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TURKIYE’DE YONETIM BILiSIM SISTEMLERI LISANSUSTU TEZLERININ
ICERIK ANALIZi: EGILIMLER VE YONELIMLER

Content Analysis of Graduate Theses on Management Information Systems in Turkey: Trends
And Orientations

Yunus Emre OZENOGLU — Omer KOCAK

Oz:

Bu arastirma, 2020-2025 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de Yo6netim Bilisim Sistemleri (YBS) alaninda
hazirlanan 315 lisansiistii tezin igerik analizini yaparak,
aragtirma konulari, teorik c¢ergeveler, degiskenler,
yontemler ve tematik odaklar1 incelemistir. Bulgular,
yiiksek lisans diizeyinde yapay zeka, makine 6grenmesi
ve veri analitigi gibi uygulamaya doniik kavramlarin,
doktora diizeyinde ise daha stratejik ve kurumsal
boyutlarin  6n plana c¢iktigin1  gdstermektedir.
Caligmalarin ¢ogunda kuramsal temelin belirtilmemesi,
teori-temelli arastirma gerekliligine isaret etmektedir.
Kullanilan yontemler agirlikli olarak nicel olmakla
birlikte, karma yontemlerin doktora tezlerinde artis
gosterdigi gdzlemlenmistir. Ozet boliimlerinin tematik
analizi, veri analitigi, siber giivenlik ve sosyal medya
gibi konularin Dbelirginlestigini ortaya koymakta;
yenilenebilir enerji ve kiiresel iiretim gibi alanlarda ise
siurlt tez sayist dikkat cekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yo6netim Bilisim Sistemleri,
Icerik Analizi, Tematik Egilimler, Arastirma
Yontemleri

Abstract:

This study examines the content analysis of 315
graduate theses in the field of Management Information
Systems (MIS) in Turkey between 2020 and 2025,
focusing on research topics, theoretical frameworks,
variables, methods, and thematic foci. The findings
reveal that, at the master’s level, practical concepts
such as artificial intelligence, machine learning, and
data analytics predominate, whereas doctoral theses
more frequently address strategic and institutional
dimensions. The fact that most studies do not explicitly
specify their theoretical grounding highlights the need
for greater theory-driven research. Although
guantitative approaches are predominant, the
increasing use of mixed methods in doctoral theses
stands out. The thematic analysis of thesis abstracts
indicates that data analytics, cybersecurity, and social
media are particularly salient topics, while the
relatively small number of studies on renewable energy
and global production signals potential avenues for
further research.

Keywords: Management Information
Content  Analysis, Thematic Trends,
Methodologies

Systems,
Research
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1. GIRiS

Yonetim Biligim Sistemleri (YBS), kuruluslarda bilginin etkin bir sekilde yonetilmesi ve islenmesinde
onemli bir rol oynamakla birlikte karar almay1 ve operasyonel verimliligi kolaylastirmaktadir. Kiiresel
olarak YBS alanindaki arastirmalar, yonetim islevlerini optimize etmek icin mobil uygulamalarin
gelistirilmesi, yliksekogretimde bilgi yonetim sistemleri, blockchain ve yapay zeka gibi ileri
teknolojilerin bilgi sistemlerine entegrasyonu gibi ¢ok ¢esitli konular1 kapsamaktadir (Nurrizqa, 2023;
Raimundo ve Rosario, 2021). Tiirkiye'de de YBS'nin egitim, saglik ve isletme yonetimi gibi cesitli
sektorlerde uygulanmasina yonelik artan ilgiyle birlikte odak noktasi benzer sekilde genislemis,
kurumsal performansin ve karar alma siireglerinin gelistirilmesindeki 6neminin giderek daha fazla
farkina varilmistir (Wu, 2021). Tiirkiye'de YBS alaninin yapisi, sektdriin ihtiyaglarina uygun egitim
ciktilarini gelistirmeye yonelik cabalarin artan 6nemi dogrultusunda sekillenmektedir. Bu durum,
mezunlarin rekabetci bir is piyasasinda basarili olmak i¢in gerekli becerilere sahip olmalarini saglamak
icin gereklidir. Arastirmalar, YBS programlari i¢in miifredat tasariminin; veri analizi, proje yonetimi ve
bilgi sistemleri tasarimi gibi ¢agdas is ortamlariyla ilgili yetkinlikleri giderek daha fazla igerdigini
gostermistir (Mainga vd., 2022). Ayrica, lisansiistii tezlerdeki tematik ve metodolojik egilimler, problem
cozme ve elestirel diisiinme becerilerine odaklanarak YBS'nin pratik uygulamalarina dogru bir gegis
yaptigina igaret etmektedir.

Tiirkiye'de lisanstistii tezler, YBS alanin1 arastirmak ve gelistirmek i¢in 6nemli bir ara¢ haline gelmistir.
Bu akademik c¢aligmalar genellikle giincel egilimleri ve yenilikleri yansitmakta, sistem tasarimi,
kullanici memnuniyeti ve bilgi sistemlerinin kurumsal ¢iktilar tizerindeki etkisi gibi ¢esitli konulari ele
almaktadir. Bu tezlerde ele alinan arastirma konulari, hastane bilgi sistemlerinin kullanilabilirliginden
kiiciik ve orta dlgekli isletmelerde yonetim muhasebesi sistemlerinin etkinligine kadar uzanmaktadir
(Taurintyanna ve Karyati, 2022). Bu g¢alismalar sadece akademik literatiire katkida bulunmakla
kalmamakta, ayn1 zamanda kuruluslardaki politika ve uygulamalar1 bilgilendirebilecek pratik i¢gdriiler
de saglamaktadir (Rifai, 2024). Uluslararasi baglamda da YBS alaninda benzer egilimler goriilmekte,
bir¢ok iilke teknolojinin isletme egitimine entegre edilmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Arastirmalar,
Ozellikle bilgi sistemleri baglaminda, mezunlar arasinda istihdam edilebilirlik becerilerinin
gelistirilmesinin gerekliligini vurgulamaktadir (Mainga vd., 2022). YBS egitimine iliskin kiiresel bakis
acisl, isgiiciine katilan mezunlar i¢in teknik yeterliliklerin yani sira sosyal becerilerin de dneminin altini
¢izmektedir (Mainga vd., 2022). Bu uluslararasi uyum, Tirkiye'deki YBS programlarinin yalnizca yerel
ihtiyaglara yanit vermedigini, ayn1 zamanda daha genis bir kiiresel egitim hareketinin pargast oldugunu
gostermektedir.

Literatiirde YBS tezlerine yonelik icerik analizleri genellikle belirli cografi veya tematik baglamlarla
stmirli kalmistir. Ornegin, Mainga ve digerleri (2022), kiiresel dlgekte YBS miifredatlarmin veri
analitigi, proje yonetimi ve sistem tasarimi gibi becerilere odaklandigini incelemis, ancak tezlerin
metodolojik cesitliligine veya teorik temellerine deginmemistir. Benzer sekilde, Taurintyanna ve
Karyati (2022), Endonezya’da hastane bilgi sistemlerinin kullanilabilirligi ve KOBI’lerde ydnetim
muhasebesi sistemlerinin etkisini ele alan tezleri analiz etmis, ancak bu ¢alismalarin sektorel dagilimi
ve teknolojik yeniliklerle iligkisi lizerinde durmamigtir. Tiirkiye baglaminda, Baz ve Kosar (2023)
tarafindan yapilan bir calisma, 2018-2022 yillar1 arasinda YOK Ulusal Tez Merkezi’nde yer alan 403
YBS lisansiistii tezi (352 yiiksek lisans, 51 doktora) incelemis ve tezleri liniversite, yayin yili, arastirma
tiirli, danisman ve tniversite tiirii gibi kategorilere gore simiflandirmistir. Bu ¢alisma, 6zellikle 2021-
2022 yillarinda 66 tezin detayli analizini sunarak Gazi Universitesi’nin (46 tez) lider konumda oldugunu
ve 2019 yilinda en fazla tezin (106 tez) liretildigini ortaya koymustur. Ancak, Baz ve Kosar’in ¢aligmasi,
tezlerin tematik iceriklerini, teorik gercevelerini, kullanilan yontemleri, degiskenleri veya teknolojik
odaklarin1 derinlemesine analiz etmemis; yalnizca demografik ve bibliyografik 6zelliklere
odaklanmistir. Ayrica, Rifai (2024), Tiirkiye’deki YBS tezlerinin kullanici memnuniyeti ve sistem
tasarimm gibi pratik uygulamalara yoneldigini belirtmis, ancak sosyo-kiiltiirel etkiler, metodolojik
cesitlilik veya teknolojik yeniliklerin benimsenmesi gibi boyutlar1 kapsamli bir sekilde ele almamustir.
Bu baglamda, Tiirkiye’deki YBS tezlerinin tematik, metodolojik ve teorik 6zelliklerini biitiinciil bir
sekilde inceleyen sistematik bir analize ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu ¢alisma, mevcut literatiirdeki bu boslugu doldurmak amaciyla, Tiirkiye’de 2020-2025 yillar1 arasinda
iretilen YBS lisansiistii tezlerini sistematik bir igerik analiziyle incelemeyi hedeflemektedir. Baz ve
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Kosar (2023) gibi ¢alismalardan farkli olarak, bu arastirma yalnizca tezlerin bibliyografik 6zelliklerini
degil, ayn1 zamanda arastirma konulari, anahtar kelimeler, teorik ¢erceveler, kullanilan degiskenler,
metodolojik yaklasimlar (arastirma yontemleri, veri toplama araglari, 6rnekleme yontemleri, veri analiz
teknikleri), kullanilan teknolojiler ve tez 6zetlerinde 6ne gikan anahtar kavramlarin tematik dagilimin
detayl bir sekilde degerlendirmektedir.

2. TEORIK ARKA PLAN

YBS alanindaki lisansiistii tezlerin igerik analizi birka¢ temel egilimi ortaya koymaktadir. Mevcut
literatiirlin sistematik bir incelemesi, yonetim baglaminda biiyiik veri analitigi ve yapay zeka gibi
gelismekte olan teknolojilere odaklanan tezlerin sayisinda kayda deger bir artis oldugunu
gostermektedir. Ayrica, lisansiistii caligmalarin tematik analizleri, kurumsal verimliligi ve karar alma
stireclerini gelistirmek igin bilgi sistemlerinin uygulanmasma yonelik artan bir ilgi oldugunu
gostermistir (Baz ve Kosar, 2023). Bu egilim, bilgi sistemlerinin modern is uygulamalarinda oynadigi
stratejik roliin daha genis capta kabul gordiigiinii yansitmaktadir. Ayrica, bibliyometrik ¢alismalar, YBS
alanindaki yayin kaliplar1 ve atif egilimleri hakkinda i¢gérii saglayarak bu alandaki en etkili eserleri ve
yazarlar1 vurgulamaktadir. Bu tiir analizler yalnizca akademik ortamin anlasilmasina yardimci olmakla
kalmayip ayni zamanda literatiirdeki bosluklar1 belirleyerek gelecekteki arastirma yonelimlerine de
rehberlik eder. Ornegin, YBS'nin teknik yonlerine iliskin énemli arastirmalar mevcutken, kuruluslarda
teknolojinin benimsenmesinin sosyo-kiiltiirel etkilerine odaklanan ¢aligmalar nispeten azdir. Bununla
birlikte, YBS alanina iliskin kapsamli veya ¢ok yonlii arastirmalarin sayisinin gorece sinirli oldugu da
dikkat gekmektedir.

Bu baglamda ¢alismanin literatiire katkis1 iki yonliidiir. ilk olarak, 2020-2025 yillar1 arasinda Tiirkiye'de
YBS alaninda yapilan lisansiistii tezlerin igerigini sistematik olarak analiz etmeyi ve yaygin arastirma
egilimlerini, metodolojileri ve ana temalar1 belirlemeyi amaglamaktadir. Bu analiz, kapsaml1 bir sekilde
belgelenmemis olan bu alandaki arastirma durumuna kapsamli bir genel bakis saglayarak mevcut
literatiirdeki bir boslugu dolduracaktir. ikinci olarak, bu ¢aligma, belirli arastirma sorularina odaklanarak
YBS alanindaki aragtirmalarin degisen dinamiklerine iligkin énemli i¢goriiler sunacak ve biiyliime
alanlarimi ile gelecekteki aragtirmalar i¢in potansiyel yonelimleri vurgulayacaktir. Veri toplama araglari
ve ornekleme yontemleri de dahil olmak iizere sik kullanilan anahtar kelimeler, arastirma konular1 ve
metodolojilerin incelenmesiyle bu ¢alisma, Tiirkiye'de YBS'yi ¢evreleyen akademik sdylemin ayrintili
bir sekilde anlagilmasini saglayacaktir. Ayrica, bu tezlerde 6ne ¢ikan teknolojilerin incelenmesi, alanda
benimsenen yenilik¢i uygulamalara 151k tutacaktir. Ayrica, lisansiistii tezlerin Ozetlerinde sunulan
kavramlarin analiz edilmesi, bu ¢aligma grubunun ana temalarinin ve katkilarinin daha derinlemesine
anlagilmasina katkida bulunacaktir. Bu ¢aligma, YBS alanindaki aragtirmacilarin karsilastigi zorluklarin
ve Onceliklerin belirlenmesine yardimei olacak ve bdylece gelecekteki aragtirma yonelimlerine rehberlik
edecektir.

Bu baglamda, s6z konusu ¢alisma mevcut literatiirdeki boslugu doldurmak amaciyla Tirkiye’de 2020-
2025 yillart arasinda tamamlanmis YBS lisansiistii tezlerini sistematik bir igerik analizi yontemiyle
incelemeyi hedeflemektedir. Mevcut c¢alismalardan farkli olarak bu arastirma, yalnizca tezlerin
bibliyografik niteliklerini degil; ayn1 zamanda arastirma konulari, anahtar kelimeler, teorik ¢erceveler,
kullanilan degiskenler, metodolojik yaklagimlar (arastirma yontemleri, veri toplama araglari, drnekleme
yontemleri ve veri analiz teknikleri), tercih edilen teknolojiler ve tez 6zetlerinde 6ne ¢ikan anahtar
kavramlarin tematik dagilimini kapsamli bir bigimde analiz etmektedir. Bu incelemeye yon veren
arastirma sorular1 asagida siralanmigtir:

Yonetim Bilisim Sistemleri (YBS) alanindaki lisansiistii tezlerde:

1. Arastirma konular1 ve anahtar kelimelerin dagilimi nasildir?
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2. Calismalarin dayandigi teorik ¢erceveler nelerdir?

3. Arastirmalarda yer alan degiskenler nelerdir?

4. Kullanilan yontemlerin dagilimi nasildir;
a. Arastirma yontemleri nelerdir?
b. Veri toplama araglar1 nelerdir?
c. Orneklem, drnekleme yontemleri ve drneklem biiyiikliigiiniin dagilimi nasildir?
d. Veri analiz tekniklerinin dagilimi nasildir?
e. Kullamlan teknolojiler nelerdir?

5. Lisansiistii tezlerin 6zet boliimlerinde en sik gecen anahtar kavramlar nelerdir ve bu

kavramlarin tematik dagilimi nasildir?
3. YONTEM

Bu calismada, 2020-2025 yillar1 arasinda Tiirkiye'de YBS alaninda yapilan lisansiistii tezler nitel
aragtirma yontemlerinden biri olan dokiiman incelemesi yontemiyle analiz edilmistir. Dokiiman
inceleme yontemi, mevcut belgelerin sistematik bir sekilde incelenerek igeriklerinin ¢éziimlenmesini
saglayan bir yaklasimdir (Yiksel vd., 2024). Bu baglamda, s6z konusu yontem bu calismada tezlerin
detayl bir sekilde degerlendirilmesi i¢in uygun bir arac olarak tercih edilmistir. Oncelikli amag, sik
kullanilan anahtar kelimelere, arastirma konularina, arastirma yontemlerine ve Ozetlerde kullanilan
kavramlara odaklanarak arastirmadaki egilimleri ve yonelimleri belirlemektir. Tlgili amag dogrultusunda
Tiirkiye Ulusal Tez Veri Merkezi'nden 82 doktora ve 233 yiiksek lisans tezi olmak {izere toplam 315
teze ulagilmustir.

3.1. Secim Kriterleri ve Veri Toplama

Bu ¢aligsma igin tezlerin se¢imi belirli dahil etme kriterlerine dayanmaktadir. Yalnizca Tiirkiye Ulusal
Tez Veri Merkezi'nde (https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/) kayitli olan ve agik¢a Yo6netim Bilisim
Sistemleri'ne odaklanan tezler dikkate alinmistir. Analiz i¢in zaman ¢ergevesi Ocak 2020 ile Mayis 2025
arasinda tamamlanan caligmalarla sinirlandirilmigtir,. Bu donem, alandaki en son egilimleri ve
yonelimleri yakalamak ve Tirkiye'deki YBS'nin gelisen manzarasini yansitmak i¢in secilmistir. Bu
kriterleri karsilamayan, 6rnegin belirtilen zaman diliminin disinda kalan, yayin izni olmayan veya YBS
ile ilgisi olmayan tezler veri setinden ¢ikarilarak analize dahil edilmemistir.

Verilerin toplanmasi i¢in Ulusal Tez Veri Merkezi'nde YBS ile ilgili kapsamli bir tarama yapilmustir.
Tarama, ilgili tiim tezlerin tespit edilmesini saglamak i¢in sistematik olarak gerceklestirilmistir. Ulagilan
toplam tez sayisi kaydedilmis ve her tez, belirlenen kriterlere gore uygunluk acisindan
degerlendirilmistir.

3.2. Icerik Analizi Prosediirii

Icerik analizi, altta yatan temalar1 ve oriintiileri ortaya ¢ikarmak igin metinlerin ayrintili bir sekilde
incelenmesine olanak taniyan nitel bir yaklasim kullanilarak gerceklestirilmistir. Analiz asagidaki
arastirma sorulari etrafinda yapilandirilmistir:

3.2.1. Arastirma Konular1 ve Anahtar Kelimelerin Dagilimi: YBS alanindaki lisansiistii tezlerde
arastirma konular1 ve anahtar kelimelerin dagilimi, tezlerin baglik ve 6zetlerinden ¢ikarilan anahtar
kelimelerin tematik analizi ile belirlenmistir. Bu siire¢, 6nceki arastirmalarda kullanilan metodolojilerle
uyumlu olup, anahtar kavramlarin belirlenmesine yonelik tematik analize odaklanmaktadir. Tezlerde ele
alinan ana konular, tematik bir kodlama stireciyle kategorize edilmistir; bu, lisanstistii tezleri analiz eden
diger ¢alismalarda da benzer sekilde uygulanmistir (Yanartas ve Duman, 2021).

3.2.2. Teorik Cerceveler: Tezlerin dayandigi teorik gergeveler, literatiirdeki teorik yaklasimlar ve
modellerle karsilastirilarak belirlenmistir. Bu asamada, YBS alanindaki literatiirde sik¢a kullanilan
teorik gerceveler analiz edilmistir. Tezlerdeki teorik ger¢evelerin gesitliligi, aragtirmalarin derinligini ve
kapsamini artirmakta, dolayisiyla YBS alanindaki bilgi birikimine katkida bulunmaktadir (Dogan vd.,
2023).
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3.2.3. Arastirmalarda Yer Alan Degiskenler: Arastirmalarda yer alan degiskenler, her bir tezde
tanimlanan bagimli ve bagimsiz degiskenlerin sistematik bir sekilde incelenmesiyle belirlenmistir. Bu
degiskenler, arastirma konularinin kapsamini ve derinligini yansitmaktadir. Ayrica, degiskenlerin
belirlenmesi, arastirmalarin metodolojik titizligini anlamak ag¢isindan kritik bir Gneme sahiptir.

3.2.4. Kullanilan Yontemlerin Dagilimi

a. Arastirma Yontemleri: Tezlerde kullanilan aragtirma yontemleri, nitel, nicel ve karma arastirma
tekniklerinin bir kombinasyonu olarak analiz edilmistir. Bu analiz, arastirma yontemlerinin
cesitliligini ve uygunlugunu ortaya koymaktadir (Borekcei ve Saritag, 2023).

b. Veri Toplama Araclari: Veri toplama araglari, anketler, goriismeler ve diger 6lgme araglar
olarak kategorize edilmistir. Bu asama, veri toplama yontemlerinin odak noktasi oldugu icerik
analizindeki yerlesik uygulamalardan faydalanmaktadir.

¢. Ornekleme Yoéntemleri ve Orneklem Biiyiikliikleri: Calismalarda kullanilan 6rnekleme
teknikleri (6rnegin, rastgele 6rnekleme, tabakali 6rnekleme) ve 6rneklem biiyiikliikleri not edilmistir.
Bu, aragtirmalarin metodolojik titizligini anlamak i¢in 6nemli bir unsurdur.

d. Veri Analiz Teknikleri: Veri analiz tekniklerinin dagilimi, tezlerde kullanilan istatistiksel
yontemlerin ¢esitliligini yansitmaktadir. Bu asamada, kullanilan analiz teknikleri detayli bir sekilde
incelenmistir.

e. Kullamlan Teknolojiler: Tezlerde atifta bulunulan teknolojiler, YBS alanindaki teknolojik
benimseme egilimlerini vurgulamak amaciyla belirlenmis ve kategorize edilmistir.

3.2.5. Ozet Boliimlerindeki Anahtar Kavramlar: Lisansiistii tezlerin 6zet boliimlerinde en sik gegen
anahtar kavramlar, 6zetlerde kullanilan dil ve terminolojinin ayrintili bir incelemesi ile analiz edilmistir.
Bu analiz siireci, Google Colab ortaminda Python programlama dili kullanilarak gelistirilen bir program
araciligryla gerceklestirilmistir. Bu kapsamda kiimeleme (clustering) yontemi kullanilarak, KMeans
algoritmast ile 5 farkli tema olusturulmustur. Bu temalar, tezlerin igeriklerine gore gruplandirilmis ve
her bir kiime belirli anahtar kavramlar1 igermektedir.

KMeans algoritmasi ile lisansiistii tezlerin kiimelenmesi siireci, sistematik bir yaklasim ve belirli
asamalar izlenerek gerceklestirilmistir. ilk olarak, veri hazirlama asamasinda, Tiirkiye Ulusal Tez Veri
Merkezi'nden elde edilen tez Ozetleri incelenmistir. Bu ozetler, tezlerin hangi konulara ve temalara
odaklandigini anlamak agisindan kritik bir neme sahiptir. Metin temizleme islemi, durak kelimelerin

(6rnegin "ve", "ile") ve noktalama isaretlerinin ¢ikarilmasiyla gerceklestirilmistir. Bu agama, metinlerin
daha anlamli bir sekilde analiz edilmesine olanak tanimaktadir.

Ikinci asamada, metinlerin sayisal temsilini olusturmak igin TF-IDF (Term Frequency-Inverse
Document Frequency) yontemi kullanilmistir. TF-IDF, her kelimenin belirli bir tezde ne kadar sik
kullanildigini (terim frekansi) ve o kelimenin veri kiimesindeki diger tezlerde ne kadar yaygin oldugunu
(ters belge frekansi) 6lgmektedir. Bu yontem sayesinde, her tezin metni, kelime frekanslarina dayali
olarak sayisal bir 6zellik vektoriine doniistiiriilmiistiir. Bu vektorler, tez Ozetlerinin icerik olarak
birbirine ne kadar benzer veya farkli oldugunu anlamamiza yardimci olmaktadir.

Ucgiincii asamada, KMeans algoritmasi kullanilarak bu sayisal temsil iizerinde kiimeler olusturulmustur.
KMeans, belirli bir sayida kiime (K) belirlemek iizere c¢alismakta ve her tezin sayisal temsilini
kullanarak, bu noktalar1 uzayda benzerliklerine gore gruplandirmaktadir. Algoritmanin amaci, her bir
gozlemi (tez Ozetlerini) en yakin kiime merkezine atamak ve kiimelerin kendi i¢indeki homojenligini
artirmaktir. Baglangigta 5 kiime belirlenmis olup, bu say1 tezlerin igerik ve temalarina uygun bir ayrim
saglamak amactyla secilmistir.

3.3. Veri Analizi
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Bu arastirmanin veri analizi siireci, Tirkiye Ulusal Tez Veri Merkezi’nden elde edilen tezlerin nitel
aragtirma yontemlerinden igerik analizi teknigiyle incelenmesine dayanmaktadir. Oncelikle 2020-2025
yillar1 arasinda YBS alaninda tamamlanan toplam 315 lisansiistii tez (233 yiiksek lisans, 82 doktora)
belirlenen dahil etme kriterleri dogrultusunda secilmistir. Tezlerde yer alan 6zet metinleri, anahtar
kelimeler, teorik cergeveler, arastirma konulari, kullanilan degiskenler, arastirma yontemleri, veri
toplama araclari, 6rnekleme stratejileri, veri analiz teknikleri ve kullanilan teknolojiler olmak iizere ¢ok
boyutlu igerik unsurlari tematik analiz ve frekans analizi yontemleriyle degerlendirilmistir. Analiz siireci
kapsaminda igerik analizinin bir uzantisi olarak uygulanan tematik analizde, tezlerin ilgili boliimlerinde
yer alan bilgiler 6nceden tanimlanan temalara (6rnegin: arastirma yontemi tiirii, veri toplama arac tiirii
vb.) gore asamali kodlama teknigiyle siniflandirilmistir. Bu siniflandirma siireci nitel veri analizi
yazilimlart (6rnegin MAXQDA, NVivo vb.) kullanilmaksizin, manuel kodlama yontemi ile
gerceklestirilmistir. Kodlama islemi sirasinda her tez, belirlenen analiz cergevesine gore dikkatlice
incelenmis ve bulgular sistematik bicimde tablolastirilmistir. Frekans analizinde ise, belirlenen her tema
ve alt tema icin kac tezin ilgili kategoride yer aldigi manuel olarak sayilarak frekans degerleri
olusturulmustur. Bu sayisal veriler daha sonra Microsoft Excel araciligiyla derlenmis; tablo ve grafik
biciminde gorsellestirilerek raporlanmaya hazir hale getirilmistir.

3.4. Giivenilirlik ve Gecerlilik

Arastirmanin giivenilirligini artirmak i¢in veriler birka¢ asamal1 bir denetim siirecinden gegirilmistir.
Verilerin toplanmasi ve islenmesi sirasinda, tekrar eden ya da geligkili bilgiler elenmis; tezlerde
kullanilan degisken, teori ve yontemlerin siniflandirilmast uzman goriisiiyle birlestirilerek tutarlilik
saglanmaya calisilmistir. Ayrica, tezlerin veri toplama aracglari (6r. anket, goriisme, gozlem) ve veri
analiz yontemleri (0r. istatistiksel analiz, betimsel analiz, yapisal esitlik modeli) kendi i¢inde standardize
edilmis bir kodlama sablonu kullanilarak kaydedilmistir. Caligmanin farkli agamalarinda ortaya
cikabilecek yanlis kodlamalari en aza indirmek amaciyla, elde edilen bulgular ilk asamada pilot bir grup
tarafindan incelenmis, diizeltilmesi gereken noktalar belirlenmis ve sonrasinda nihai kodlama
yapilmustir.

Gegerliligi saglamak amaciyla arastirma sorular1 ve degiskenlerin tanimlanmasinda uluslararas1 alan
yazinda kabul géren 6l¢iitler esas alinmistir. Bu dogrultuda, veri analiz yontemlerinin istatistiksel olarak
tutarli, igerik analizi ilkeleriyle uyumlu ve YBS alanindaki giincel akademik standartlara uygun sekilde
belirlenmesine 6zen gosterilmistir. Ayrica, tezlerin se¢giminde Ocak 2020—May1s 2025 tarih araliginin
tercih edilmesi, akademik egilimleri ve yeni yonelimleri daha iyi yansitmak amaciyla yapilmstir.
Boylece, calismanin bulgulari hem giincel literatiirle iliskilendirilmis hem de arastirmanin kapsami
derinlestirilmistir. Bu sistematik yaklasim, calismanin giivenilirlik ve gegerliligini pekistirirken,
Tiirkiye’de YBS alaninda yiiriitiilen lisansiistii tezlere dair egilimleri anlamada da saglam bir bilimsel
cerceve sunmaktadir.

4. BULGULAR
4.1. Arastirma Konular1 ve Anahtar Kelimelerin Dagilimi Nasildir?

YBS alaninda Tiirkiye'de 2020-2025 yillar1 arasinda hazirlanan lisansiistii tezlerin igerik analizi, bu
alandaki akademik egilimleri ve yonelimleri anlamak agisindan 6nemli bir ¢calisma sunmaktadir. Bu
kapsamda, Tiirkiye Ulusal Tez Veri Merkezi'nden elde edilen 315 tezde yer alan anahtar kelimeler
iizerinden yapilan analiz, YBS alaninda hangi teorik ¢ercevelerin 6ne ¢iktigini gostermektedir.
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Sekil 1. Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinde En Cok Kullanilan Anahtar Kelimeler

Yiksek Lisans

Doktora

Makine Ogrenmesi 30 Makine Ogrenmesi 18
Derin Ogrenme 26 Derin Ogrenme 17
Yapay Zeka 24 Yapay Zeka 16
Bilgi Teknolojileri 20 Duygu Analizi 14
Karar Destek Sistemleri 15 Bilgi Teknolojileri 13
Sosyal Medya 14 Karar Destek Sistemleri 11
Duygu Analizi 13 Sosyal Medya 9
Veri Madenciligi 12 Dijital Dénisim 8
Dijital Dondsim 11 Siber Givenlik 7
Yonetim Bilisim Sistemleri 10 Veri Madenciligi 6
Siber Glvenlik 9 Nesnelerin Interneti
E-Ticaret 8 E-Ticaret 4
Nesnelerin Interneti 7 Yonetim Biligim Sistemleri 3
0 5 10 15 20 25 30 0 5 10 15 20 25 30

Frekans

Frekans

Sekil 1 incelendiginde yiiksek lisans tezlerinde en sik tercih edilen anahtar kelimeler arasinda “makine
ogrenmesi” (n=30) ve “derin 0grenme” (n=26) ilk siralarda yer almakta olup, bu durum s6z konusu
arastirmalarin  bliylik 6l¢iide veri odakli ve yenilik¢i teknolojik uygulamalara yogunlastigini
gostermektedir. “Yapay zeka” (n=26) ve “bilgi teknolojileri” (n=20) gibi kavramlarin da listede {ist
siralarda bulunmasi, YBS alanindaki yiiksek lisans ¢calismalarinin yapay zeka temelli sistemlere ve bilgi
teknolojilerinin yonetim siireclerindeki etkisine agirlik verdiginin bir gdstergesidir. Ayrica “karar destek
sistemleri” (n=15) ve “sosyal medya” (n=14) odakli ¢alismalarin varligi, is zekasi ve dijital platform
kullaniminin halen popiiler ve giincel bir arastirma konusu oldugunu ortaya koymaktadir. “Duygu
analizi” (n=13) ve “veri madenciligi” (n=12) tezlerde giderek artan bir ilgi gérmiis; bu egilim, 6zellikle
biiyiik veri ve veri analitigi temelli yontemlerin 6nemini vurgulamaktadir. Son olarak “dijital doniisiim”
(n=11) ve “siber giivenlik” (n=9) kavramlari, is siireclerinin dijital ortama taginmasi ve bu ortamlarda
verinin giivenliginin saglanmasi konularinin yiiksek lisans diizeyinde de akademik ilgi cekmeye devam
ettigini gostermektedir.

Doktora tezlerinde ise “makine 6grenmesi” (n=18), “derin 6grenme” (n=17) ve “yapay zeka” (n=16) en
yaygin kullanilan anahtar kelimeler olarak dikkat ¢cekmekte, bu da ileri diizey arastirmalarin bilisim
teknolojilerinin en giincel bilesenlerine odaklandigini yansitmaktadir. “Karar destek sistemleri” (n=11)
ve “sosyal medya” (n=9) bagliklarinin doktora diizeyinde de 6nemini korumasi, stratejik karar verme
siireglerinde bilisimsel yontemlerin ve sosyal medya verilerinden elde edilen iggdriilerin kritik rol
oynadigini gostermektedir. “Dijital donlisiim” (n=8) ve “veri madenciligi” (n=6) kavramlarinin doktora
tezlerinde de yer almasi, kurumlarin dijitallesme siiregleri ile biiylik veri analizleri baglaminda ileri
diizey ¢6ziim ve yaklasimlarin incelendigini igaret etmektedir. Buna ek olarak “nesnelerin interneti”
(n=5), “e-ticaret” (n=4) ve “yoOnetim bilisim sistemleri” (n=3) gibi konularin 6ne ¢ikmasi, doktora
caligmalarinda teknolojik doniisiimiin kurumsal ve orgiitsel etkilerinin biitiinciil bir bakis agisiyla ele
alindigimi goéstermektedir.

Hem yiiksek lisans hem de doktora tezlerinde “makine 6grenmesi” ve “derin 6grenme” gibi yapay zeka
temelli kavramlarin yiiksek frekansla (yiiksek lisansta n=30 ve n=26; doktorada n=18 ve n=17) yer
almasi, YBS alaninda veri odakli yapay zeka uygulamalarinin giincel ve oncelikli bir aragtirma alam
oldugunu dogrulamaktadir. Bununla birlikte yiiksek lisans tezlerinde “duygu analizi” (n=13) ve “siber
giivenlik” (n=9) gibi spesifik konularin daha fazla 6ne ¢ikmasi, bu diizeydeki ¢alismalarin uygulamaya
doniik ve belirli teknolojik yontemlere odaklanan bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Doktora
diizeyinde ise “nesnelerin interneti” (n=5) ve “e-ticaret” (n=4) gibi konularin vurgulanmasi, kurumsal
yapilar ve stratejik yonetim siirecleri ¢ergevesinde yeni teknolojilerin biitlinlestirilmesi ve ileri diizey
teorik katki saglama arayislarinin 6n plana ¢iktigina isaret etmektedir. Bu baglamda, yiiksek lisans
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tezlerinin teknoloji odakli uygulamalar1 kesfetme egiliminde oldugu, doktora tezlerinin ise s6z konusu
teknolojileri daha kapsamli stratejik ve orgiitsel baglamlarda ele aldig1 sdylenebilir.

4.2. Cahsmalarin Dayandigi Teorik Cerceveler Nelerdir?

YBS alaninda gercgeklestirilen arastirmalarda, calismalarin hangi teorik ¢ergevelere dayandigi sorusu,
literatiirin gelisimini ve alandaki kuramsal ¢esitliligi anlamak agisindan 6nemli bir yere sahiptir. Bu
soru, hem arastirmacilarin ¢alismalarini temellendirirken hangi kuramlara basvurduklarini géstermekte
hem de alandaki arastirma egilimlerini ve bosluklarini daha net bir bigimde ortaya koymaktadir. Bu
bakimdan, teori se¢imi yalnizca ¢alismanin arastirma tasarimina degil, bulgularin yorumlanmasi ve
alana yapilan katkilarin biitiinciil olarak degerlendirilmesine de yon vermektedir.

Tablo 1 incelendiginde, ¢aligmalarin 6nemli bir boliimiinde (n=218) teorik ¢ercevenin dogrudan
belirtilmedigi gorilmektedir. Bu yiiksek oran, ozellikle uygulamaya yonelik veya disiplinler arasi
yaklagimlarin agirlik kazandigr YBS arasgtirmalarinda, kuramsal alt yapinin agikca ifade edilmemesi
biciminde kendini gosterebilir. Bunun yani sira, teorik ¢ergevenin belirtildigi calismalarda ise en ¢ok
basvurulan yaklasimin Bilgi Isleme Teorisi (n=68) oldugu dikkat cekmektedir. YBS alaninda bilgi akist
ve islenmesi siire¢lerinin temel kavramsal odak noktalarindan biri oldugu diisiiniildiiglinde, bu oranin
gorece yiiksek olmasi beklenen bir bulgu olarak degerlendirilebilir.

Tablo 1. Veri Setindeki Caligmalarda Ele Alinan Teorilerine Ait Frekans ve Yiizde Degerleri Dagilimi

Teori f %
Belirtilmemis 218 69.2
Bilgi Isleme Teorisi 68 21.6
Ajzen'in Planlanmig Davranig Teorisi 8 2.5
Maslow'un Thtiyaglar Hiyerarsisi Teorisi 6 19
Birlestirilmis Teknoloji Kabul ve Kullanim Teorisi 5 1.6
Vroom’un Beklenti Teorisi 2 0.6
Bandura'nin Sosyal Ogrenme Teorisi 2 0.6
Self-Determination Teorisi (Oz-Belirleme Teorisi) 2 0.6
Gorev-Performans Teorisi 1 0.3
Adams"in Esitlik Teorisi 1 0.3
Yeniligin Yayilimi Teorisi 1 0.3
Sosyal Degisim Teorisi 1 0.3

Bireylerin veya orgiitlerin teknolojiyle etkilesimini agiklayan Ajzen’in Planlanmig Davranig Teorisi
(n=8) ve Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi (n=6) de belirli bir oranda yer almakta; bu durum,
YBS kapsamindaki ¢aligmalarin salt teknolojik boyut yerine, insan davranigi ve motivasyonu gibi
unsurlar da igeren bir perspektifi benimsedigine isaret etmektedir. Daha diisiik frekanslarda yer alan
Birlestirilmis Teknoloji Kabul ve Kullanim Teorisi (UTAUT) (n=5), Vroom’un Beklenti Teorisi,
Bandura’nin Sosyal Ogrenme Teorisi (n=2) ve Self-Determination Teorisi (n=2), yine kullanic
motivasyonu, Ogrenme siirecleri ve teknolojiyi benimseme flizerine kuramsal agiklamalar sunan
cercevelerdir. Bununla birlikte, Gorev-Performans Teorisi, Adams'in Esitlik Teorisi, Yeniligin Yayilimi
Teorisi ve Sosyal Degisim Teorisi (n=1) gibi diger teorilerin daha siirl bir kullanim alan1 buldugu
goriilmektedir. Bu dagilim, YBS arastirmalarinda dncelikli olarak bilgi isleme ve davranigsal kuramlarin
uygulama alan1 buldugunu, ancak belirli alt temalarda yenilik, esitlik veya sosyal degisim gibi konularin
da daha diisiik oranda olsa da ele alindigini géstermektedir.
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4.3. Dahil Edilen Degiskenler Nelerdir?

YBS alanindaki akademik ¢alismalarin icerik ve metodolojik yapisim biitiinciil bir sekilde anlamak i¢in
ilgili arastirma sorusu olduk¢a dnemlidir. Bu soru, aragtirmalarda ele alinan kavram, faktor ve 6l¢iitlerin
neler oldugu ve bu unsurlarin nasil bir araya getirildigi konusunda kapsamli bir perspektif sunar.
Arastirma kapsaminda Tiirkiye’de 2020-2025 yillar1 arasinda YBS alaninda hazirlanan lisansiistii
tezlerin igerik analizi gerceklestirilmis ve bu tezlerde yer alan degiskenler belirlenmistir. Elde edilen
bulgular, yiiksek lisans ve doktora tezlerinde hangi degiskenlerin siklikla incelendigini gostererek, YBS
literatiiriinde hangi konularin agirlikli olarak calisildigi ve potansiyel arastirma bosluklarinin nerelerde
olustugu hakkinda yol gosterici bilgiler sunmaktadir.

Tablo 2. Yiiksek Lisans Tezlerinde incelenen Degiskenler

Degiskenler f %
Belirtilmemis 102 43.8
Model Performansi 62 26.6
Teknoloji Kullanim Etkisi 40 17.2
Miisteri Memnuniyeti 12 5.2
Calisan Verimliligi 7 3.0
Saglik Hizmeti Kalitesi 4 1.7
Kurumsal Performans 4 1.7
Inovasyon Basarisi 2 0.9

Tablo 2’de yiiksek lisans tezlerinde incelenen degiskenlere iliskin dagilim incelendiginde, en yiiksek
oranin “Belirtilmemis” kategorisine ait oldugu (n=102) gbéze ¢arpmaktadir. Bu bulgu, yiiksek lisans
caligmalarinin 6nemli bir kisminda arastirma kapsaminda ele alinan degiskenlerin acik ve net bir
bigimde tanimlanmadigini ya da kuramsal ¢er¢evede dogrudan ifade edilmedigini gostermektedir. Boyle
bir durum, arastirmalarda odaklanilan konularin belirsiz kalmasina yol a¢makta ve sonuglarin
yorumlanmasinda belirli zorluklara neden olabilmektedir. Ayrica, tezlerin 6nemli bir boliimiinde
degiskenlerin netlestirilmemesi, metodolojik bakimdan izlenen yaklagimin biitiinciil olarak
degerlendirilememesine ve arastirma sonuglarinin daha kapsamlr tartigilabilmesinin 6niinde engel teskil
edebilmektedir.

Bunun yani sira en ¢ok incelenen degiskenlerden bir digeri “Model Performansi” (n=62) olarak one
¢ikmaktadir. Bu durum, yiiksek lisans tezlerinde analitik veya istatistiksel modellerin kullanilmasina ve
bu modellerin basarisinin 6lgtilmesine yonelik yogun bir ilgi oldugunu gostermektedir. Ardindan gelen
“Teknoloji Kullamim Etkisi” (n=40), YBS alaninda teknoloji tabanli uygulamalarin, bilgi sistemlerinin
benimsenmesi ve kullaniminin 6rgiitlere veya bireylere etkisini anlamaya calisan ¢aligmalarin sikligini
yansitmaktadir. “Miisteri Memnuniyeti” (n=12) ve “Calisan Verimliligi” (n=7) degiskenleri, nispeten
daha diigiikk siklikta kullanilsa da organizasyonel sonuglar ve insan kaynagi odakli faktorlerin YBS
literatiiriinde yer aldigim gostermektedir. “Saglik Hizmeti Kalitesi” (n=4) ve “Kurumsal Performans”
(n=4) ise kurumlarin performans degerlendirmelerini, 6zellikle saglik sektorii gibi spesifik alanlarda
inceleyen ¢alismalar i¢in énemli bir temel olusturmakta, bununla birlikte “Inovasyon Basaris1” (n=2)
gibi sinirh sayida ¢caligmanin yenilik odakli degiskenleri ele aldig1 dikkati cekmektedir.
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Tablo 3. Doktora Tezlerinde Incelenen Degiskenler

Degiskenler f %
Model Performansi 48 73.8
Belirtilmemis 22 16.9
Teknoloji Kullanim Etkisi 6 4.6
Miisteri Memnuniyeti 2 1.5
Saglik Hizmeti Kalitesi 2 1.5
Calisan Verimliligi 1 0.8
Kurumsal Performans 1 0.8

Tablo 3’te yer alan doktora tezlerine iliskin degisken dagilimina bakildiginda, “Model Performansi”nin
(n=48) acik ara en sik incelenen degisken oldugu goriilmektedir. Bu yiiksek oran, doktora diizeyindeki
caligmalarin biiyiik Olclide gelistirilen veya uyarlanan modellerin etkililigini degerlendirmeye
odaklandigimi gostermektedir. Diger taraftan, “Belirtilmemis” kategorisi (n=22) hala hatir1 sayilir bir
paya sahiptir; bu durum, bazi doktora tezlerinde degiskenlerin kuramsal cergevede veya arastirma
modelinde net bir bigimde tanimlanmadigini isaret etmektedir. Yine de yiiksek lisans tezlerine kiyasla
doktora tezlerinde belirtilmeyen degisken oraninin daha diisiik olmast, arastirma tasariminin bu diizeyde
daha sistematik ele alindigina dair bir ipucu sunabilir.

“Teknoloji Kullanim Etkisi” (n=6), doktora arastirmalarinda teknolojinin isletme veya Orgiit
stireclerindeki roliinii ele almas1 bakimindan dikkate degerdir. “Miisteri Memnuniyeti” (n=2) ve “Saglik
Hizmeti Kalitesi” (n=2) gibi degiskenlerin goreceli olarak diisiik oranlarda yer almasi, doktora tezlerinde
odak noktasinin daha ¢ok modellerin performans 6lgiimiine yogunlastigini gostermektedir. Son olarak
“Calisan Verimliligi” (n=1) ve “Kurumsal Performans” (n=1) degiskenlerinin smirli diizeyde
incelendigi tespit edilmis olup, bu durum isletme ve Orgiit yonetimi temelli g¢iktilara yonelik
derinlemesine arastirmalara daha az yer verildigine isaret etmektedir. Genel cercevede, doktora
diizeyindeki g¢aligmalarin bilimsel katki saglamada model odakli yaklagimlara oncelik verdigi ve
degiskenlerin daha sistematik bicimde ifade edildigi sdylenebilir.

4.4. Kullanilan Yontemlerin Dagilim Nedir?

4.4.1. Arastirma Yontemleri Nelerdir?

Tablo 4’te sunulan tez tiirleri ve arastirma yontemleri agisindan yapilan analizlerde, yiiksek lisans
tezlerinin %54,1'inin (n=126) nicel, %26,2'sinin (n=61) nitel ve %19,7'sinin (n=46) karma yOntem
kullanarak hazirlandig1 goriilmektedir. Doktora tezlerinde ise, nicel yontemlerin %47,6 (n=39), nitel
yontemlerin %8,5 (n=7) ve karma yontemlerin %43,9 (n=36) oraninda tercih edildigi belirlenmistir. Bu

bulgular, yiiksek lisans diizeyinde nitel ve karma yontemlerin daha az tercih edildigini, doktora
diizeyinde ise karma yontemlerin yaygin olarak kullanildigin1 géstermektedir.

Tablo 4. Tez Tiiriine Gore Arastirma Yontemi Dagilimi

Tez Tiirii Nicel Nitel Karma
() () ()
Yiksek Lisans 126 61 46
Doktora 39 7 36

Sekil 2’de sunulan yillara gore tez tiirii ve arastirma yontemi dagilimi incelendiginde, 2020 yilinda
yiiksek lisans tezlerinde 7 nicel, 10 nitel ve 7 karma yontem kullanildigr; doktora tezlerinde ise 10 nicel,
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1 nitel ve 5 karma yontemin tercih edildigi goriilmektedir. 2021 yilinda yiiksek lisans tezlerinde nicel
yontem sayisi 13’e yiikselmis, nitel yontem 4’e diismiis ve karma yonteme yer verilmemistir. Ayni yil
doktora diizeyinde 7 nicel ve 6 karma yontem kullanilirken, nitel yonteme basvurulmamistir. 2022
yilinda yiiksek lisans tezlerinde 22 nicel, 19 nitel ve 14 karma yontem ile daha dengeli bir dagilim
sergilenmis; doktora tezlerinde ise nicel ve karma yontemlerin esit agirlikla (7 ve 8 tez) kullamildig
gbzlemlenmistir. 2023 yilina gelindiginde yiiksek lisans tezlerinde nicel yontem kullaniminda dikkate
deger bir artis (44 tez) yasanmis, buna karsilik nitel (9 tez) ve karma (6 tez) yontemlerin kullanimi daha
stirlt kalmistir. Ayni y1l doktora tezlerinde 8 nicel, 5 nitel ve 12 karma yontem kullanilmis; karma
yontem, doktora diizeyinde en fazla tercih edilen yontem olmustur. 2024 yilinda ise yiiksek lisans
tezlerinde nicel yontem 34 tezle dnceki yila kiyasla azalma gostermis, ancak yine en ¢ok tercih edilen
yontem olmustur. Nitel yontem 15 tezle onceki yillara gore artis gosterirken, karma yontem 19 tezle
dikkat cekici bir artis egilimi sergilemistir. Doktora tezlerinde 7 nicel, 1 nitel ve 5 karma yontem
kullanildig tespit edilmistir. 2025 yilinin ikinci ¢eyregine kadar gelindiginde yliksek lisans tezlerinde
tiim yontem tiirlerinde belirgin bir azalma goriilmiis; nicel (4 tez), nitel (3 tez) ve karma (3 tez) yontemler
oldukga diisiik seviyelerde kalmistir. Doktora tezlerinde ise bu yil i¢in herhangi bir arastirma yontemi
kullanilmadigi, yani tez verisinin bulunmadigi anlasilmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, yiiksek lisans tezlerinde 6zellikle 2020—-2023 yillart arasinda nicel
yontemlerin belirgin bir artis gosterdigi; 2024 yilinda ise karma yontem kullaniminda dikkat ¢ekici bir
yiikselis oldugu goriilmektedir. Doktora tezlerinde ise yillar igerisinde dalgali bir seyir izlenmis;
Ozellikle 2023 yilinda karma yontem oOne cikmistir. Bu durum, karma yontemlerin zamanla
arastirmalarda daha fazla 6nem kazandigini ve arastirmacilarin nicel-nitel verileri birlikte degerlendirme
egiliminde olduklarin1 gostermektedir.

Sekil 2. Yillara Gore Tez Tiirli ve Arastirma Yontemi Dagilim Grafigi
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4.4.2. Tercih Edilen Veri Toplama Araclar1 Nelerdir?

Veri toplama araglari, YBS alaninda yapilan lisansiistii tezlerde 6nemli bir rol oynamaktadir. Tiirkiye
Ulusal Tez Veri Merkezi'nden elde edilen verilere gore, 2020-2025 yillar1 arasinda hazirlanan toplam
315 tezde kullanilan veri toplama araglariin igerik analizi gerceklestirilmistir. Bu analizde, “Anket”
(n=135) yonteminin agik ara en sik tercih edilen veri toplama araci oldugu goze garpmaktadir. Bu
durum, hem nicel arastirma geleneginin YBS alanindaki baskin roliinii hem de anketin genis katilime1
kitlesine hizl1 ve maliyet-etkin bir bi¢imde ulagma imkani sunmasi nedeniyle arastirmacilar tarafindan
yaygin sekilde kullamldigin1 gostermektedir. Ikinci sirada yer alan “Belirtilmemis” kategorisi (n=59),
arastirmalarda kullanilan veri toplama aracinin net bir bigimde ifade edilmedigini veya
kuramsal/uygulamali ¢erceve igerisinde agik sekilde belirtilmedigini isaret etmektedir. Bu oran,
ozellikle metodolojik raporlama standartlarinin tam olarak karsilanmadigi veya yontem ayrintilarinin
aciklanmadigr calismalarin varligina dikkat c¢ekmekte, aragtirma sonucglarmin gilivenilirligi ve
tekrarlanabilirligi agisindan 6nemli bir boslugu ortaya koymaktadir.
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Tablo 5. En Cok Kullanilan Veri Toplama Araglarinin Kullanim Siklig1

Veri Toplama Araci f %
Anket 135 44.6
Belirtilmemis 59 19.5
Yar1 yapilandirilmig goriisme 39 12.9
Literatiir taramasi 18 59
Veri seti 16 53
Sensorler 10 33
Gozlem 8 2.6
Belge inceleme 8 2.6
Simiilasyon 5 1.7
Miilakat 5 1.7

“Yar1 yapilandirilmis gériisme” (n=39) ve “literatiir taramas1” (n=18) gibi daha nitel ve tiimevarimsal
yaklagimlara dayanan yontemlerin belirli bir oranda tercih edilmesi, YBS alaninda yalnizca nicel degil,
ayn1 zamanda nitel veriye de dayali arastirmalarin siirdiiriildiigiinii gostermektedir. Bu durum, alan
yazininda ¢ok boyutlu analizlerin giderek daha fazla énem kazandigini ve aragtirmacilarin sosyal
olgular1 daha derinlemesine anlamaya ydnelik gabalara yoneldigini diisiindiirmektedir. Ote yandan,
“veri seti” (n=16) ve “sensorler” (n=10) gibi daha teknik ve veri odakli araglarin kullanimi, YBS
arastirmalarinin teknolojiyle entegrasyon diizeyinin yiikseldigine ve 6zellikle nesnel, ger¢cek zamanl
veri kaynaklarinin arastirma nesnesine doniistiigiine isaret etmektedir. Bu egilim, yapay zeka, IoT ve
biiyiik veri gibi alanlarda yapilan calismalarda teknik veri toplama ydntemlerine duyulan ihtiyacin
arttigin1 gdstermektedir. Ayrica, “gozlem” (n=8) ve “belge inceleme” (n=8) gibi yontemlerin siirh
diizeyde de olsa kullanilmasi, uygulama sahasina dayali veya kurumsal dokiimanlardan hareketle 6zgiin
veri liretiminin siirdiiglinii ortaya koymaktadir. Bu tiir yontemler, 6zellikle 6rnek olay temelli analizlerin
veya Orgiitsel yapilarin incelendigi calismalarin 6nemli bilesenlerindendir. Buna karsin, “simiilasyon”
(n=4) ve “miilakat” (n=4) gibi yontemlerin diisiik frekansta yer almasi, bu tekniklerin hem zaman hem
de kaynak agisindan daha simirli kosullarda kullanilabildigini, dolayisiyla arastirmacilarin daha
erigilebilir ve sistematik veri iiretme potansiyeli tasiyan yontemlere yoneldigini diislindiirmektedir.
Genel gercevede degerlendirildiginde, Tablo 5, YBS ¢aligmalarinda veri toplama yontemlerinin biiyiik
oOlgiide nicel agirlikli oldugunu, ancak nitel ve karma yontemlerin de kismen benimsendigini ortaya
koymaktadir.
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Tablo 6. Tez Tiiriine Gore En Cok Kullanilan Veri Toplama Araglari

Veri Toplama Araci Yiiksek Lisans Doktora
Anket 86 38
Belirtilmemis 31 11
Belge inceleme 8 0
Gozlem 7 1
Literatiir taramasi 10 6
Miilakat 4 0
Sensorler 6 4
Simiilasyon 1 3
Veri seti 11 3
Yar1 yapilandirilmig gériisme 27 7

Tablo 6 incelendiginde, tez tiiriine gore en ¢ok kullanilan veri toplama aracinin her iki diizeyde de
“anket” oldugu (Yiiksek Lisans: n=86; Doktora: n=38) goriilmektedir. Bu sonug, nicel arastirma
yontemlerinin her iki tez tiirlinde de agirlikli olarak tercih edildigini, ancak yiiksek lisans tezlerinde
anket yonteminin doktora tezlerine kiyasla daha yogun bir sekilde uygulandigini ortaya koymaktadir.
“Belirtilmemis” kategorisinin (Yiiksek Lisans: n=31; Doktora: n=11) her iki tez tiiriinde de gorece
yiiksek bir orana sahip olmasi, 6zellikle yontemsel raporlama agisindan bazi ¢aligmalarin veri toplama
aracini net bir bigimde ifade etmedigini gostermekte; bu durum ise arastirma siirecinin biitiinciil olarak
degerlendirilmesi ve tekrar edilebilmesi noktasinda belirli sinirliliklar yaratmaktadir.

Veri toplama yontemleri arasinda “yar1 yapilandirilmis goriisme” (Yiiksek Lisans: n=27; Doktora: n=7)
yiiksek lisans tezlerinde nispeten yaygin kullanilirken, doktora diizeyinde bu oran diigmektedir. Bu
farklilik, doktora ¢alismalarinin daha cok test edilebilir model ve biiyilik 6rneklem gruplarina dayanma
egilimiyle iliskilendirilebilir. Benzer sekilde, “belge inceleme” (Yiiksek Lisans: n=8), “miilakat”
(Yiiksek Lisans: n=4) ve “g6zlem” (Yiksek Lisans: n=7; Doktora: n=1) gibi daha nitel veya uygulama
temelli araglarin yiiksek lisans tezlerinde gorece daha sik kullamldig: dikkat cekmektedir. Ote yandan,
doktora tezlerinde “simiilasyon” (n=3) yonteminin yiiksek lisans tezlerine (n=1) kiyasla daha fazla tercih
edilmesi, {ist diizey arastirmalarda kuramsal modelleri test etmek veya ¢esitli senaryolar1 canlandirmak
amactyla kapsamli analiz tekniklerine bagvuruldugunu ortaya koymaktadir.

Yiksek lisans tezlerinde “veri seti” (n=11) kullaniminin doktora tezlerine (n=3) gore daha yiiksek
olmasi, lisansiistii arastirmacilarin agik veri kaynaklarina veya 6nceden elde edilmis veri setlerine dayali
analizler yliriittiigline isaret etmektedir. “sensdrler” araciligiyla veri toplanmasi (Yiiksek Lisans: n=6;
Doktora: n=4) ise 6zellikle teknoloji yogun uygulamalarin ve ger¢ek zamanl veriye dayali ¢calismalarin
hem yiiksek lisans hem de doktora diizeyinde ilgi gordiigiinii gostermektedir. Genel c¢ergevede
degerlendirildiginde, her iki tez tiiriinde de nicel agirlikli yontemlerin 6n planda oldugu; bununla birlikte
yiiksek lisans tezlerinde nitel yontemlere ve uygulama odakli veri kaynaklaria daha fazla egilim oldugu
sOylenebilir.
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Sekil 3. Yillara Gore En Cok Kullanilan Veri Toplama Araglarinin Kullanim Oranlari
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Sekil 3’te yer alan yillara gore veri toplama araci kullanim oranlari incelendiginde, “anket” yonteminin
2020 (n=16), 2021 (n=14) ve ozellikle 2022 (n=25) yilindan itibaren énemli bir artis gostererek 2023
yilinda (n=44) en yliksek seviyeye ulagtig1 goriilmektedir. 2024 yilinda (n=25) 6nceki yila kiyasla bir
diisiis gozlemlense de bu yontem halen en sik bagvurulan veri toplama araci olma o&zelligini
siirdiirmektedir. 2025 yilinda bu yontemin kullaniminda belirgin bir diisiis (n=11) kaydedilmistir; ancak
bunun temel nedeni, yilin yalnizca ilk iki ¢eyregine ait verilerin degerlendirmeye alinmis olmasidir.
“Belirtilmemis” kategorisinin 2023 yilinda (n=17) belirgin bir yiikselis sergiledigi, bu egilimin 2024
(n=11) ve 6zellikle 2025 (n=16) yilinda da siirdiigti dikkat cekmektedir. Bu durum, bazi ¢aligsmalarin
veri toplama aract kullaniminmi agikca ifade etmemesi nedeniyle sistematik raporlamada eksikliklerin
yasanabildigini ortaya koymaktadir. Nitel arastirma yaklagimlarina oOrnek teskil eden “yar
yapilandirtlmig goriisme” yontemi, 2020 (n=5), 2021 (n=4) ve 2022 (n=11) yillarinda artis gostermis,
2023 (n=8) ve 2024 (n=6) yillarinda ise nispeten yiiksek seviyesini korumustur. 2025 yilinda ise yontem
kullanimi kismi olarak devam etmis (n=5), bu da arastirmacilarin yapilandirilmis olmayan veriye dayali
analizleri onemsemeye devam ettigini gostermektedir. “Literatiir taramas1” yontemi 2022 yilinda (n=10)
zirve yapmis, ancak sonraki yillarda (2023: n=1; 2024: n=1; 2025: n=2) kayda deger bir diisiis
yagamistir. Bu durum, tiimevarimsal i¢erik analizlerinin yerine uygulamali veya nicel yontemlerin tercih
edilmeye baglandigini diislindiirmektedir. Benzer sekilde, 2022 yilinda dikkat ¢ceken “belge inceleme”
(n=5), “gozlem” (n=4) ve “miilakat” (n=3) gibi nitel araglarin da sonraki yillarda giderek azalan
oranlarda kullanildig1 gériilmektedir. Bu egilim, nitel veri toplama yaklagimlarinin belirli dénemlerde
on plana ciktigin1 ancak siirekliligini tam anlamiyla koruyamadigimi gostermektedir. Teknolojik veri
toplama yontemleri agisindan “veri seti” (2023: n=5) ve “sensorler” (2023: n=4) araclarinin bu yilda
gorece daha yiiksek oranlarda kullanildigi, 2024 ve 2025 yillarinda ise bu oranlarin distiigi
gozlemlenmektedir. Bu durum, teknoloji temelli ¢aligmalarda kullanilan 6zgiin veri kaynaklarinin
donemsel olarak ilgi gordigiinii ve arastirma giindemine bagli olarak degiskenlik gosterdigini
gostermektedir. “Simiilasyon” yontemi ise tiim yillar boyunca oldukga diisiik ve istikrarli bir kullanim
orant gostermekte olup (her yil n=1), yalmzca 2024 yilinda (n=0) kullanilmamistir. Bu durum, YBS
alaninda simiilasyon temelli modelleme ve analiz ¢alismalarinin sinirl diizeyde siirdiiriildiigiine isaret
etmektedir. Genel olarak degerlendirildiginde, 2022 ve 2023 yillari, nicel ve nitel veri toplama
yontemlerinin c¢esitlilik gosterdigi donemler olarak one ¢ikmaktadir. Ancak “anket” ve “yari
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yapilandirilmis goériisme” gibi yoOntemlerin yaygin bicimde tercih edilmesi, YBS alanindaki
arastirmalarin hem nesnel hem de baglamsal veri ihtiyacina yanit verecek sekilde sekillendigini ortaya
koymaktadir. 2025 yil1 verilerinin ise heniiz y1lin ikinci ¢eyreginde bulunmamiz nedeniyle eksik oldugu
ve bu nedenle karsilastirmali degerlendirmelerde temkinli yorumlanmasi gerektigi unutulmamalidir.

4.4.3. En Cok Tercih Edilen Ornekleme Yontemleri ve Orneklem Biiyiikliikleri Nelerdir?

YBS alaninda yapilan akademik calismalarin 6rnekleme yontemleri ve Orneklem biiytikliikleri,
arastirma sonuglarinin gegerliligi, giivenirligi ve genellenebilirligi acisindan kritik bir rol oynamaktadir.
Orneklem se¢imi, calismanin kapsamini ve temsil giiciinii belirleyerek, elde edilen bulgularin kuramsal
ve uygulamali baglamda nasil yorumlanacagini dogrudan etkilemektedir. Bu baglamda ilgili arastirma
sorusu, alanda yapilan tez ve arastirmalarda hangi tiir 6rneklem gergevelerinin 6ne ¢iktigini, veri
toplama siirecinin ne Glgiide genis bir kapsama sahip oldugunu ve farkli ¢alisma tiirlerinin hangi
boyutlarda gesitlilik sergiledigini ortaya koymasi1 bakimindan biiylik 6nem arz etmektedir.

Tablo 7. Orneklem Tiirlerinin Dagilimi

Orneklem Tiirii f %
Katilime1 115 57.8
Kurum 35 17.6
Veri seti 27 13.6
Cografi bolge (lilke, sehir) 18 9.0
Akademik galisma 4 2.0

Tablo 7’ye gore, en yaygin 6rneklem tiiriiniin “katilime1” (n=115) oldugu géze ¢carpmaktadir. Bu bulgu,
YBS alanindaki arastirmalarda birey odakli veri toplama yaklagiminin, 6zellikle anket ve goriisme
yontemlerini de icerecek bicimde yogun sekilde tercih edildigini gdstermektedir. “Kurum” (n=35) ve
“veri seti” (n=27) temelli 6rneklemler de dikkate deger bir orana sahip olup, organizasyon diizeyinde
yapilan analizlerin ve biiyiik veri uygulamalarinin bu alandaki ¢alismalarin 6nemli bir pargasi oldugunu
yansitmaktadir. Buna ek olarak, “cografi bolge” (n=18) ve ‘“akademik calisma” (n=4) temelli
orneklemlerin nispeten daha az tercih edildigi, ancak mekansal ve literatiir odakli aragtirmalarin da
literatiirde yer buldugu anlasilmaktadir.

Tablo 8. Orneklem Tiirlerine Gére Mod, Medyan ve Standart Sapma Degerleri

Orneklem Tiirii Mod Medyan Standart Sapma
Katilimci 12.0 245.0 1850.0
Kurum 2.0 25.0 415.0

Veri seti 6.0 210.0 97800.0
Cografi bolge (iilke, sehir) 1.0 8.0 55.0
Akademik c¢aligsma 152.0 276.0 392.5

Tablo 8’de, bu 6rneklem tiirlerinin mod, medyan ve standart sapma (SS) degerleri incelenmektedir.
“Katilimer” tiiriinde mod degeri (12.0) diisiik olmasina ragmen medyan (245.0) ve standart sapma
(1850.0) degerlerinin yiiksek olmasi, baz1 ¢alismalarin oldukg¢a genis katilimei1 gruplarini kapsadigini ve
dagilimin biiyiik oranda farklilik gésterdigini yansitmaktadir. “Kurum” temelli 6rneklemlerde mod (2.0)
ve medyan (25.0) arasindaki fark, ¢ogu doktora veya yiiksek lisans tezinin gorece sinirli sayida kurumla
calistigini, ancak standart sapmanin (415.0) bazi arastirmalarin daha fazla kurumu da icerebildigini
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gostermektedir. “Veri seti” segenegindeki u¢ nokta (SS=97800.0), biiyiilk veri kavraminin bu
caligmalarda ¢ok farkli boyutlarda ele alinmasina isaret etmektedir. “Cografi bolge” 6rnekleminde
diisiitk mod (1.0) ve medyan (8.0) degerleri, genellikle birkag¢ sehir veya iilkeyle sinirli incelemelerin
tercih edildigi anlamina gelirken, “Akademik calisma” orneklem tiiriinde yiiksek mod (152.0) ve
medyan (276.0) degerleri (SS=392.5), baz1 ¢aligmalarin kapsaml literatiir veya makale taramalariyla
genis bir 6rneklem kullandigin1 vurgulamaktadir.

Genel olarak ele alindiginda sonuglar, YBS alaninda katilimci temelli ¢alismalarin oldukca yaygin
oldugunu ancak kurumsal ve biiyiik veri tabanli 6rneklem kullaniminin da dnemli bir yer tuttugunu
gostermektedir. Bu ¢esitlilik, alanin disiplinler aras1 yapisiyla da uyumlu olup, arastirmacilarin bireysel,
organizasyonel ve makro diizeylerde farkli perspektif ve yontemlere bagvurdugunu aciga ¢ikarmaktadir.

4.4.4. En Cok Kullanilan Veri Analiz Yontemleri Nelerdir?

Ilgili arastirma sorusu, YBS alaninda gerceklestirilen calismalarda kullanilan ydntemlerin cesitliligini
ve derinligini ortaya koymasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Veri analiz yontemlerinin tercih edilmesi,
aragtirma bulgularinin gecerliligi, glivenirligi ve genellenebilirligi {izerinde dogrudan etkili oldugu gibi,
alan yazinda yeni metodolojik yaklasimlarin benimsenmesi ve gelisimi i¢in de yol gosterici olmaktadir.

Tablo 9. En Yiiksek Frekansa Sahip Veri Analiz Yontemleri

Veri Analiz Yontemi f %
[statistiksel analiz 42 17.6
Regresyon analizi 37 15.5
Betimsel analiz 32 13.4
Belirtilmemis 29 12.2
Korelasyon analizi 23 9.7
Yapisal esitlik modeli 22 9.2
Icerik analizi 17 7.1
Nicel analiz 15 6.3
Makine 6grenmesi modelleri 11 4.6
Nitel analiz 10 4.2

Tablo 9’da en yiiksek frekansa sahip veri analiz yontemleri incelendiginde, “Istatistiksel analiz”in
(n=42) ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Bunu “regresyon analizi” (n=37) ve “betimsel analiz” (n=32)
yakindan izlemektedir. Bu li¢ yontemin toplamda yariya yakin bir oran olusturmasi, ¢alismalarin nicel
veri ¢coziimlemelerine agirlik verdigini gostermektedir. Bunun yani sira, “belirtilmemis” kategorisinin
(n=29) yiiksekligi, baz1 tezlerde analiz yonteminin agik sekilde ifade edilmedigini veya genel bagliklar
altinda gecistirildigini diisiindirmektedir. “Korelasyon analizi” (n=23) ve “yapisal esitlik modeli”
(n=22) gibi istatistiksel ve model tabanli yontemlerin de dikkate deger oranda tercih edilmesi,
arasgtirmacilarin istatistiksel iliski ve nedensellik baglamlarini inceleme egiliminde oldugunu
gostermektedir. Ote yandan “igerik analizi” (n=17) ve “nitel analiz’in (n=15) de alan yazinda yer
bulmasi, nicel baskiligin yaninda nitel yaklasimlarin da énemsendigini yansitmaktadir. Son olarak,
“Makine 6grenmesi modelleri’nin (n=11) yer almasi, YBS alaninda giderek artan sayida yapay zeka
temelli ¢calismanin gergeklestirildigine isaret etmektedir.



EUSBED 18/1 - Haziran 2025 - E-ISSN-2148-9289 120|Sayfa

Tablo 10. Tez Tiirtine Gore Veri Analiz Yontemleri Frekans Tablosu

Veri Analiz Yontemi Yiiksek Lisans Doktora
Istatistiksel analiz 34 6
Regresyon analizi 22 14
Betimsel analiz 18 14
Belirtilmemis 26 5
Korelasyon analizi 18 5
Yapisal esitlik modeli 10 12
Igerik analizi 17 0
Makine 6grenmesi modelleri 7 4
Nicel analiz 13 2
Nitel analiz 8 3

Tablo 10°da tez tiirline gore veri analiz yontemleri frekans dagilimi goz 6niine alindiginda, yiiksek lisans
tezlerinde “istatistiksel analiz”in (n=34) 6ne ¢ikt1g1, doktora tezlerinde ise bu oranin (n=6) daha diigiik
oldugu goriilmektedir. Benzer bigimde, “belirtilmemis” analiz yonteminin yiiksek lisans tezlerinde
(n=26) gorece daha yaygin oldugu, doktora tezlerinde ise (n=5) 6nemli 6l¢iide azaldig1 anlasilmaktadir.
“Regresyon analizi” (Yiiksek Lisans: n=22; Doktora: n=14) ve “betimsel analiz” (Yiiksek Lisans: n=18;
Doktora: n=14) her iki tez tiirlinde de siklikla tercih edilen yontemlerdir. “Yapisal esitlik modeli”nin
yiiksek lisans (n=10) yerine doktora (n=12) ¢aligmalarinda daha fazla kullanilmasi, doktora diizeyinde
karmasik model testlerine ve ileri istatistiksel analizlere daha fazla yer verildigini diisiindiirmektedir.
Yine dikkate deger bir bulgu, yiiksek lisans tezlerinde “Igerik analizi” (n=17) kullaniminin doktora
tezlerinde (n=0) hi¢ yer almamasidir. Buna karsilik, “Makine 6grenmesi modelleri” (Yiiksek Lisans:
n=7; Doktora: n=4) her iki tez tiirlinde de gorece diisiik fakat dikkat ¢ekici diizeyde bir kullanim oranina
sahiptir. Bu veriler, yiiksek lisans diizeyinde genel istatistiksel ve nitel yontemlere odaklanma
egiliminin, doktora diizeyinde ise daha ileri veya karma istatistiksel yaklagimlarin ve model tabanh
yontemlerin agir bastigini gostermektedir.

4.4.5. Hangi Teknolojiler One Cikmaktadir?

Arastirma sorusu, YBS alanindaki akademik ¢aligmalarin odaklandig1 teknolojik egilimleri ve giincel
uygulamalari anlamak bakimindan 6nemli bir yol gostericidir. Bu soru, arastirmalarda hangi ara¢ ve
yazilimlarin tercih edildigini, yeni teknolojilerin benimsenme hizin1 ve alanda hangi uygulamalarin
yayginlastigini ortaya koyarak hem kuramsal ¢ergevede yeni ¢aligma alanlarinin belirlenmesine hem de
uygulama alaninda stratejik kararlarin alinmasina katki saglamaktadir.
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Tablo 11. En Yiiksek Frekans Degerine Sahip Teknolojiler
Teknoloji f %
Yapay zeka 104 29.2
Belirtilmemis 74 20.8
Python 42 11.8
Nesnelerin interneti 28 7.9
Web tabanli uygulama 26 7.3
Biytik veri 20 5.6
Bulut bilisim 18 51
Bilgi ve iletisim teknolojileri 16 4.5
Mobil uygulama 16 4.5
Google araclari (colab, adsense vb.) 12 3.4

Tablo 11°de yer alan veriler incelendiginde, “yapay zekd” (n=104) ¢alismalar arasinda en sik belirtilen
teknoloji olarak 6ne ¢ikmaktadir. Yapay zekanin genis uygulama alanlar1 ve popiilerligi goz Oniinde
bulunduruldugunda, bu yiiksek oran beklenen bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Ancak ikinci sirada
yer alan “Belirtilmemis” kategorisi (n=74) de oldukca dikkat ¢ekicidir. Bu oran, tezlerin 6nemli bir
kisminda teknolojiye dair bilgilerin net veya spesifik bir sekilde raporlanmadigini ya da yalnizca genel
ifade diizeyinde birakildigin1 diigtindiirmektedir. Bu durum, alan yazindaki ¢alismalarin y6ntem ve
raporlama standartlar1 agisindan gesitli belirsizlikler barindirdigini isaret edebilir. “Python” (n=42),
“nesnelerin interneti” (n=28) ve “web tabanli uygulama” (n=26) gibi belirli teknolojilerin de kayda
deger oranda kullanilmasi hem programlama araglarinin hem de nesnelerin interneti gibi spesifik alt
alanlarin yiikselen 6nemde oldugunu gostermektedir. “Biiyiik veri” (n=20), “bulut bilisim” (n=18) ve
“mobil uygulama” (n=16) gibi diger teknolojilerin yer almasi ise veriye erisim ve isleme kabiliyetlerinin
cesitlenerek arttigini ve farkli platformlardaki dijital ¢ozlimlerin YBS ¢aligmalarinda giderek daha fazla
ilgi gordiigiini vurgulamaktadir.

Sekil 4. En Yiiksek Frekansa Sahip Teknolojilerin Yillara Gore Dagilimi
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Sekil 4’te yer alan verilere gore, “yapay zeka” teknolojisinin 2023 yilinda (n=29) zirve yaptigi, 2024
yilinda da (n=21) gii¢lii konumunu korudugu goériilmektedir. 2025 yili verisi (n=15), yilin heniiz ikinci
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¢eyreginde bulunmamiz nedeniyle gorece diisiiktiir. “Belirtilmemis” kategorisinin 2022 yilinda (n=19)
belirgin bir artig gosterdigi, bunu takip eden iki yilda da (2023: n=16; 2024: n=16) yiiksek seviyelerde
seyrettigi gozlemlenmektedir. Bu durum, izleme ve raporlama standartlarinda yasanan belirsizliklerin
halen siirdiigiinii diistindiirmektedir. “Python” teknolojisinin 6zellikle 2023 (n=10) ve 2025 (n=11)
yillarinda dikkat cekici bir artis gdstermesi, veri bilimi ve yapay zeka tabanli programlamaya yonelik
ilginin giderek arttigin1 gostermektedir. “Nesnelerin interneti” teknolojisinin 2023 yilinda (n=12) ani bir
sigrama yaptig1 ve 2024’°te nispeten sabit kaldig1 (n=5), ancak 2025 yilinda heniiz gézlemlenemedigi
(n=0) dikkate degerdir. “Mobil uygulama” ise 6zellikle 2023’te (n=11) en yiiksek diizeyine ulasarak
dijitallesme, bireysel kullanici ¢oziimleri ve tasinabilir yazilim teknolojilerinin 6nem kazandigini
yansitmaktadir. “Biiylik veri” (2024: n=6) ve “bulut bilisim” (2023: n=5) teknolojilerindeki dalgal fakat
yiikselis egilimli seyir, veri saklama ve analiz kapasitelerine yonelik akademik ve sektorel ihtiyacin
siirdiigiinii gostermektedir. Ayrica “bilgi ve iletisim teknolojileri” basligindaki azalan egilim (2020: n=7
— 2025: n=0), bu bashk altinda degerlendirilen uygulamalarin daha 6zel teknolojilere evrilmis
olabilecegini diisiindiirmektedir. Son olarak, “Google araglar1 (Colab, AdSense vb.)” 2023 yilinda (n=5)
en yiiksek seviyeye ulasarak, ozellikle uygulamali ¢alismalar ve 6gretim faaliyetlerinde bu araglarin
aktif olarak kullanildigin1 géstermektedir.

4.5. Lisansiistii Tezlerin Ozet Boliimlerinde En Sik Gecen Anahtar Kavramlar Nelerdir ve Bu
Kavramlarin Tematik Dagilimi Nasildir?

Tiirkiye'de 2020-2025 yillar1 arasinda YBS alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin 6zet boliimlerinde en
sik gecen anahtar kavramlar ve bu kavramlarin tematik dagilimi, Tiirkiye Ulusal Tez Veri Merkezi'nden
elde edilen 315 tezin analizi ile belirlenmistir. Kiimeleme (clustering) yontemi kullanilarak, KMeans
algoritmasi ile 5 farkli tema olusturulmustur. Bu temalar, tezlerin iceriklerine gore gruplandirilmis ve
her bir kiime belirli anahtar kavramlar1 icermektedir. Ornegin, bir kiime dijital saglik ve web
teknolojileri iizerine yogunlasirken, bir diger kiime yenilenebilir enerji ve kiiresel tiretim konularina
odaklanmistir. Bu agamada, kiimelerin tematik analizi gergeklestirilmis ve her kiimede yer alan tezlerin
Ozetlerinde sikga gegen anahtar kelimeler ile teknik terimler analiz edilmistir.

Tablo 12. Lisansiistii Tezlerin Kiimelere Gore Tematik Dagilimi ve Tez Sayilart

Kiime Temalar Tez Sayisi
Kiime 1 Dijital saglik, oyun, pazarlama, web, bilgi doniisiimii, yeni teknolojiler 32
Kiime 2 Biligim, bilgi yonetimi, is siire¢leri, yonetim, proje ve egitim alanlari 66
Kiime 3 Veri, makine 6grenmesi, duygu analizi, sosyal medya ve karar siiregleri 111
Kiime 4 Yenilenebilir enerji, elektrik, kiiresel tiretim ve Tiirkiye konularinda karar siirecleri 12
Kiime 5 Siber giivenlik, akilli sistemler, giivenlik, sosyal ticaret ve arastirma 94

Tablo 12'de yer alan tematik dagilimda, en fazla tez sayisina sahip olan Kiime 3, veri, makine 6grenmesi,
duygu analizi, sosyal medya ve karar siirecleri gibi konular kapsamaktadir (n=111). Bu durum,
giiniimiizde veri analitigi ve yapay zekd uygulamalarmin 6neminin arttigim gostermektedir. Ayrica,
Kiime 2'de bilisim, bilgi yonetimi, is siirecleri, yonetim, proje ve egitim alanlar1 gibi konularin 6ne
ciktig1 gorlilmektedir (n=66). Bu bulgular, YBS’nin isletmelerdeki roliiniin giderek daha fazla 6nem
kazandigim ortaya koymaktadir.

Kiime 1'de dijital saglik, oyun, pazarlama, web, bilgi doniisiimii ve yeni teknolojiler gibi temalar yer
almakta (n=32), bu da dijital doniislim siire¢lerinin saglik ve pazarlama alanlarinda nasil etki yarattigim
gostermektedir. Kiime 5, siber giivenlik, akilli sistemler, giivenlik, sosyal ticaret ve arastirma konularini
igermekte (n=94), bu da siber giivenlik alanindaki artan arastirma ihtiyacini yansitmaktadir. Kiime 4 ise
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yenilenebilir enerji, elektrik, kiiresel tiretim ve Tiirkiye konularinda karar siireglerine odaklanmakta
(n=12), bu da siirdiiriilebilirlik ve enerji yonetimi konularinin énemini vurgulamaktadir.

Sekil 5’te tez yilinin kiimelere gore dagilimi incelendiginde, 2020 yilinda “Kiime 17 (n=15), “Kiime 2”
(n=10), “Kiime 3” (n=11), “Kiime 4” (n=6) ve “Kiime 5”in (n=13) birbirine yakin diizeylerde tez
barindirdig1 goriilmektedir. Bu dengeli dagilim, ¢alismanin baglangic doneminde farkli tematik alanlara
esit diizeyde ilgi gosterildigini diisiindiirmektedir. 2021 yilina gelindiginde “Kiime 1” (n=6) ve “Kiime
4” (n=2) belirgin bir azalma gosterirken, “Kiime 5”in (n=15) daha baskin bir konuma yiikseldigi, “Kiime
3”iin ise (n=10) onceki seviyesini korudugu gézlemlenmektedir.

Sekil 5. Yillara ve Kiimelere Gore Tez Sayilari

Kime 1 Kiime 2 Kiime 3 Kime 4 Kime 5
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2022 yilinda ise “Kiime 3” (n=30) ile zirveye ulasarak yilin en ¢ok tercih edilen tematik alani olmustur.
Ay yil “Kiime 1” (n=19) ve “Kiime 5” (n=22) de 6nemli 6l¢iide artis gdstermistir. Buna karsin “Kiime
2” (n=9) ve “Kiime 4” (n=2) diisiik seviyelerde kalmistir. 2023 yilina gelindiginde bu kez “Kiime 1”
(n=32) en yiiksek degere ulasarak dikkat ¢ekmis, “Kiime 3” (n=18) ve “Kiime 5 (n=20) ile yiiksek
seviyelerde tez barmmdirmaya devam etmistir. Ancak “Kiime 4”teki tez sayismin (n=1) minimum
seviyeye gerilemesi, bu alana yonelik ilginin ciddi oranda azaldigin1 gostermektedir. 2024 yilinda
“Kiime 1” (n=26) ve “Kiime 3” (n=18) yeniden gii¢lii tematik kiimeler arasinda yer alirken, “Kiime 5”in
(n=18) bu iki kiime ile yakin diizeyde oldugu goriilmektedir. “Kiime 2” (n=3) ve “Kiime 4” (n=1) ise
diisiik diizeylerini korumustur. 2025 yilina gelindiginde ise tiim kiimelerde frekanslarin gérece azaldigi;
“Kiime 1” (n=13), “Kiime 3” (n=7) ve “Kiime 5” (n=6) kiimelerinin &ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durumun temel nedeni, 2025 yilina ait verilerin yalnizca ilk iki ¢eyregi kapsamasi ve heniiz tiim tezlerin
sisteme iglenmemis olabilecegidir.

Genel olarak degerlendirildiginde, “Kiime 17in 2023 yilinda (n=32), “Kiime 3™iin ise 2022 yilinda
(n=30) tez sayis1 bakimindan zirve yaptigi; “Kiime 5”in ise 2020—-2024 aras1 donemde gorece istikrarli
bir egilim sergiledigi sdylenebilir. Buna karsin, “Kiime 2” ve 6zellikle “Kiime 4” yillar igerisinde
anlamli bir diigiis yasamig ve 2025 itibariyla en az tez barindiran kiimeler haline gelmistir. Son olarak,
bu dagilimlar degerlendirilirken kiimelere dahil edilmemis ya da belirtilmemis olarak siniflandirilan
tezlerin varlig1 dikkate alinmalidir. S6z konusu tezlerin say1s1 ve icerigi, kiimeler arasi karsilagtirmalarin
dogrulugunu etkileyebileceginden dolayi, gruplama siirecinin seffaf bi¢imde yiiriitiilmesi ve eksik
verilerin gerekgeleriyle birlikte agiklanmasi bulgularin gegerliligi agisindan 6nem tagimaktadir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmada, 2020-2025 yillar1 arasinda Tiirkiye’de YBS alaninda hazirlanmuis 315 lisansiistii tezin
igerik analizi yapilarak, YBS c¢alismalarindaki egilimler, yontem tercihleri ve tematik odaklar
belirlenmeye calisilmistir. Elde edilen veriler, YBS alaninin Tiirkiye’de hizla cesitlendigini ve yapay
zeka, biiyiik veri, makine 6grenmesi ile siber giivenlik gibi giincel teknoloji odaklarmin 6n plana
ciktigimi gostermistir. Yiksek lisans tezlerinde oOzellikle “makine Ogrenmesi” ve “yapay zeka”
kavramlarinin 6ne ¢iktig1 gozlemlenmis (Gong vd., 2022), doktora tezlerinde ise “karar destek
sistemleri” ve “dijital doniislim” gibi konularin belirginlesmesi arastirmalarin stratejik ve uygulama
odakl1 yoniine vurgu yapmaktadir (Santoso vd., 2022). Bu durum, Tirkiye’deki YBS arastirmalarinin
kiiresel egilimlerle paralellik gosterdigine ve veri odakli teknolojilerin entegrasyonunun giderek daha
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onemli hale geldigine isaret etmektedir. Ayni zamanda tezlerin dnemli bir kisminda teorik ¢ergevelerin
acikea belirtilmemesi ve yontem raporlamasinda eksikliklerin bulunmasi, metodolojik standartlastirma
ihtiyacin1 glindeme getirmektedir.

Lisanstistii tezlerdeki anahtar kelime analizleri hem yiiksek lisans hem de doktora diizeyinde “makine
Ogrenmesi”, “derin 6grenme” ve “yapay zekd” kavramlarinin en sik kullanilanlar oldugunu ortaya
koymustur. Bu egilim, biiyiik veri ve yapay zeka teknolojilerinin Tiirkiye’deki YBS arastirmalarinda
hizla benimsendigine isaret ederken, uluslararasi literatiirde de benzer sonuglar gozlenmektedir (Baz ve
Kosar, 2023; Nurrizqa, 2023). Yiiksek lisans tezlerinde duygu analizi, sosyal medya gibi uygulama
odakl1 kavramlarin daha fazla yer almasi, arastirmacilarin pratik ¢éztiimlere yoneldigini gostermektedir
(Gong vd., 2022). Doktora tezlerinin ise nesnelerin interneti, e-ticaret veya dijital doniisiim gibi stratejik
ve oOrgiitsel agilimlara odaklanmasi (Santoso vd., 2022), akademik derinlik arttik¢a daha biitiinciil ve
kurumsal etkilerin merkeze alindigin1 gostermektedir. Bu dagilim veri bilimi, yapay zeka ve dijital
doniisiimiin YBS alanindaki biiyliyen 6nemini yansitmakta ve hem akademik hem de uygulamali
anlamda YBS’nin ¢ok boyutlu yapisini ortaya koymaktadir (Aithal, 2024).

Caligmalarin dayandigi teorik gergevelere bakildiginda, tezlerin yaklasik tigte ikisinde (%69.2) herhangi
bir kuramsal temel agikca belirtilmemistir; bu bulgu, arastirmalarin sistematik bir temele oturtulmasi
gerektigini gostermektedir (Bilal, 2023). Teorik gercevesi net olarak belirtilen ¢aligmalarda “Bilgi
Isleme Teorisi” baskin bir yer tutmakta; bunu Ajzen’in Planlanmis Davranis Teorisi ve Maslow’ un
Ihtiyaclar Hiyerarsisi gibi insan ve orgiit odakli kuramlar izlemektedir. Bu durum, YBS’nin yalmzca
teknolojik boyutlarla sinirlt kalmayip insan davranigi ve motivasyonunu da igeren genis bir perspektifi
benimsedigini gostermesi bakimindan dnemlidir. Ancak Yeniligin Yayilimi Teorisi gibi yenilik ve
teknoloji adaptasyonunu agiklayan kuramlarin az kullanilmasi, bu alandaki arastirmalarin yenilikgilik
ve teknoloji benimseme konularinda daha fazla derinlesebilecegini gostermektedir. Dolayistyla,
Tiirkiye’de YBS arastirmalarinin daha sistematik ve teorik temellere dayali olarak ilerlemesi yoniinde
onemli bir firsat bulunmaktadir.

YBS ¢aligmalarinda en ¢ok dahil edilen degiskenlere bakildiginda, 6zellikle yiiksek lisans tezlerinde
“model performansi” ve “teknoloji kullanim etkisi”nin sik islendigi goéze carparken, biiyilk oranda
degiskenlerin acik sekilde belirtilmemis olmas1 (yaklasik %43.8) dikkat ¢ekicidir. Doktora tezlerinde
“model performansi” degiskenine daha yogun odaklanilmasi, ileri diizey arastirmalarda analitik veya
yapay zeka tabanli modellerin etkililigini 6lgmeye yonelik ilginin yiiksek oldugunu gostermektedir
(Toosi vd., 2021). Bu bulgular, uluslararasi igerik analizi ¢aligmalarinda da performans Olciimiine
yonelik degiskenlerin siklikla arastirildig1 yoniindeki sonuglarla benzerlik gostermektedir (Deng, 2024).
Orgiitsel veya insana doniik degiskenlerin (6rnegin calisan verimliligi, miisteri memnuniyeti, kurumsal
performans) nispeten az incelenmesi ise, YBS’nin insan ve orgiit yonetimi boyutlarina yonelik yeni
aragtirma firsatlarini barindirdigini ortaya koymaktadir.

Arastirmalarda tercih edilen yontemlere iliskin bulgular hem yiiksek lisans hem de doktora tezlerinde
nicel yontemlerin baskin oldugunu (6zellikle anket kullaniminin yogunlugu) ortaya koymakta; ancak
doktora diizeyinde karma yontemlerin daha fazla benimsenmesi dikkat ¢ekmektedir. Bu durum,
Tiirkiye’de lisansiistii egitimde nicel yontemlerin yaygmligim1 ve karma yontemlerin giderek artan
Oonemini yansitmaktadir (Solmaz, 2021). Yar1 yapilandirilmis goriisme, gozlem ve belge inceleme gibi
nitel araglarin 6zellikle yiiksek lisans tezlerinde one ¢ikmasi, arastirmalarin uygulama sahasina veya
belirli bir ek olaya yoneldigini gostermektedir. Ayrica, “katilimc1” bazli drneklem tiirtiniin agirhik
kazanmasi, bireylerin YBS arastirmalarinda temel veri kaynagi olmaya devam ettigini gdstermekte; veri
seti odakli c¢alismalarda ise giderek genisleyen teknolojik altyapiya paralel olarak biiylik veri
analizlerinin yiikseldigini isaret etmektedir.

Veri analiz yontemlerinin dagilimma bakildiginda, istatistiksel analiz, betimsel analiz, regresyon ve
korelasyon analizlerinin 6n planda oldugu goriiliirken, yapisal esitlik modelinin 6zellikle doktora
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diizeyinde daha sik kullanildigi anlasilmaktadir. Makine Ogrenmesi tabanli analiz teknikleri de
lisansiistii tezlerde yer almakla birlikte, diger yontemlere gore daha sinirl temsil edilmektedir. Bu
veriler, YBS tezlerinde veri bilimi ve yapay zeka alanlarindaki metodolojik zenginligin yansimalarini
gosterirken, yontem raporlamada halen “belirtilmemis” oraninin kayda deger diizeyde olmasi, arastirma
stireclerinin seffafligi ve tekrar edilebilirligi acisindan gelistirilmesi gereken bir alan olarak one
¢ikmaktadir.

3

Tezlerde 6ne ¢ikan teknolojiler arasinda “yapay zeka” belirgin bir agirliga sahip olup, “python”,
“nesnelerin interneti”, “bulut bilisim” ve “mobil uygulama” gibi teknolojiler de gorece yiiksek oranda
tercih edilmektedir. Bu bulgu, YBS alaninda veri odakli ve platform temelli ¢oziimlerin giderek
yayginlastigina isaret etmekte; Gong vd. (2022) ise yapay zekd tabanli insan kaynaklari yonetim
sistemlerinin tasarimi tizerinden bilgi yonetimi ve karar verme siireglerinde bu teknolojilerin kritik
roliinii vurgulamaktadir. Ancak tezlerin yaklasik beste birinde kullanilan teknolojinin acgikca
belirtilmemis olmasi, metodolojik seffaflik gelistirilmesi gerektigini gostermektedir.

Lisansiistii tez 6zetlerinin tematik analizinde KMeans algoritmasiyla bes farkli kiime elde edilmis; veri,
makine 6grenmesi, duygu analizi ve Karar siire¢lerini i¢eren kiimenin (Kiime 3) en genis grup oldugu
gbzlemlenmistir. Siber giivenlik, akilli sistemler ve sosyal ticaret (Kiime 5) ile bilisim, bilgi yonetimi
ve ig siiregleri (Kiime 2) kiimeleri de alanin 6nemli ilgi alanlarin1 yansitmaktadir (Alshehri ve Algarni,
2023). Diger taraftan yenilenebilir enerji ve kiiresel iiretim (Kiime 4) temal1 tez sayisinin diisiik olmasi,
siirdiiriilebilirlik ve enerji yonetimi odakli arastirmalarin Tiirkiye’de YBS kapsaminda gorece siirli
kaldigmni ortaya koymaktadir. Ote yandan, veri analitigi ve duygu analizi iizerine yapilan tezlerin,
uluslararas1 literatiirde TF-IDF yontemi gibi tekniklerin kullanimina paralel bicimde yayginlik
gosterdigi anlasilmaktadir (Alzami vd., 2020; Piskorski vd., 2020). Bu egilim, dijital doniistimiin
hizlanmasiyla birlikte YBS’nin pek c¢ok sektdrde veri merkezli yaklasimlart benimsedigini
dogrulamaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye’de YBS alaninin biiyiik veri, yapay zeka, makine 6grenmesi
ve siber giivenlik gibi giincel konularda giderek artan yogunlukta c¢aligmalar firettigi agikca
gorlilmektedir. Bulgular, alanin teknolojik trendlerle hizli entegrasyon siirecinde oldugunu ortaya
koyarken, teorik ¢cergeve ve metodolojik standartlar bakimindan bazi eksikliklere de dikkat cekmektedir.
Ozellikle kuramsal dayanaklarin ¢ogu zaman agikca ifade edilmemesi, incelenen degiskenlerin tam
olarak belirtilmemesi ve kullanilan teknoloji ya da analiz yonteminin raporlanmamasi, arastirma
stirecinin  biitiinctil olarak degerlendirilebilmesini zorlastirabilmektedir. Uluslararas1 yazindaki
bulgularla (Aithal, 2024; Alshurideh vd., 2023; Gong vd., 2022; Santoso vd., 2022) karsilastirildiginda,
Tiirkiye’de de veri bilimi ve yapay zekd merkezli ¢aligmalarin hizli ytikselisi goriilmekte ve kiiresel
egilimlerle paralellik yakalandig1 goriillmektedir.

Literatiirle karsilastirildiginda, calisma sonuglari Baz ve Kosar (2023), Mainga vd. (2022) ve Nurrizqa
(2023) gibi arastirmacilarn YBS’nin veri odakli yapisini vurgulayan bulgulariyla genel hatlariyla
uyumludur. Bununla birlikte, 6zellikle sosyo-kiiltiirel ve oOrgiitsel boyutlarin daha fazla incelenmesi
gerektigi goriisii (Wu, 2021) bu ¢alismada da dogrulanmaktadir. Ayni1 zamanda, Alshurideh vd. (2023)
tarafindan vurgulanan c¢evrimi¢i 6grenme ve teknoloji kabul modelinin YBS kapsamindaki 6nemini
Tiirkiye’deki tezler de dolayli bicimde ortaya koymaktadir. YBS’nin sadece teknik becerilerle degil,
elestirel diisinme, proje yoOnetimi, insan davranisi ve Orgiitsel dinamiklerle de biitiinlestirilmesi,
gelecekteki arastirma ve egitim programlari i¢in stratejik bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu gerek
kuramsal temellerin saglamlastirilmas1 gerekse metodolojik cesitliligin artirilmasi agisindan 6nem
tasimaktadir.

Sonug olarak, bu caligmada ortaya konan analizler, Tiirkiye’de YBS alanindaki lisansiistii tezlerin
giincel egilimlerini sistematik bir bakisla yansitmis; yapay zeka, biiyiik veri ve nesnelerin interneti gibi
teknolojilerin yani sira karar destek sistemleri ve dijital doniisiim konularinin alandaki hakim arastirma
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konular1 haline geldigini gdstermistir. Bu bulgu, Santoso vd. (2022) gibi arastirmacilarin stratejik
yonelimlere dair saptamalariyla uyum ic¢inde olup, ayn1 zamanda Gong vd. (2022)’nin yapay zeka
tabanli sistemlerin karar verme siireclerine etkisini vurgulayan calismasini da destekler niteliktedir.
Gelecek donemde, teorik cercevelerin netlestirilmesi ve yontem raporlamasinda seffafligin artirilmasi,
YBS alanina ¢ok yonlii ve derinlemesine katki saglayacaktir (Bilal, 2023). Bu noktada, nitel ve karma
yontemlerin daha genis kullanimi, sosyo-teknik ve Orglitsel perspektiflerin derinlestirilmesi ve
yenilikgilik odakli kuramlarin benimsenmesi, Tiirkiye’de YBS arastirmalarinin uluslararasi literatiirdeki
goriniirliigiinii ve etkililigini artirabilir (Deng, 2024; Toosi vd., 2021). Bdylece, YBS’nin
disiplinlerarasi yapisit daha kapsamli bigimde ele alinacak ve akademik cevrelerde hem teknolojik hem
de insan-merkezli uygulamalarin entegrasyonuna dair 6zgiin katkilar saglanabilecektir.

6. ONERILER

Tezlerdeki kuramsal altyapinin ¢ogunlukla belirtilmemesi, alanin kuramsal dayanaklardan yoksun
kalmasina yol agmaktadir. Gelecekteki ¢aligmalarin, teknoloji kabul kuramlar1 veya sosyo-teknik
perspektifler gibi gerceveleri daha yaygin kullanmasi, arastirmalara teorik derinlik ve tutarlilik
kazandiracaktir.

Arastirma yontemlerinin raporlanmasinda goézlemlenen eksiklikler, bulgularin tekrar edilebilirligini
sinirlamaktadir. Nicel, nitel ve karma yontemlerin ayrintili bicimde agiklanmasi ve tiniversitelerin bu
konuda standart kilavuzlar sunmasi, metodolojik seffafligi artirarak caligmalara bilimsel gecerlilik
saglayacaktir.

Veri, yapay zekd ve makine 6grenmesi odakli ¢aligmalarin egemenligi, sosyo-teknik ve Orgiitsel
boyutlarin yeterince irdelenememesine yol agmaktadir. Bu agidan, orgiitsel doniisiim, insan faktorii ve
kurumsal stratejiler gibi konularin daha kapsamli bigimde ele alinmasi, YBS arastirmalarina biitiinciil
bir bakis kazandiracaktir.

Nicel yontemin yaygin kullanimi, nitel ve karma yontemlerin sundugu derinlemesine analiz
olanaklarmin goz ardi edilmesine neden olabilmektedir. Gelecekteki tezlerin ¢ok boyutlu arastirma
desenlerine yonelmesi, insan ve Orgiit davraniglart gibi karmasik siireclerin daha iyi anlagilmasini
saglayacaktir.

Farkli sektor ve disiplinlerde veri analitigi, siber giivenlik ve dijital doniisiim uygulamalari, YBS
caligmalarinda ¢esitliligi artirma potansiyeline sahiptir. Saglik, enerji veya egitim alanlarinda
disiplinlerarasi arastirmalarin ¢ogalmasi, kuramsal ve pratik gelisimi hizlandiracaktir.

Blokzincir, metaverse ve artirllmis gerceklik gibi yeni teknolojilerin YBS ¢ergevesinde ele alinmasi,
yenilik¢i kuramlarin da kullanimini tesvik edecektir. Bu sayede, gelecekteki ¢alismalar yalnizca mevcut
sistemleri incelemekle kalmayip, gelecegin teknolojik doniisiimlerine de 151k tutacaktir.

Arastirmalarda elde edilen bulgularin kurumsal ortamlarda uygulanabilirligi, YBS’nin akademik
birikimini pratige doniistiirecektir. Ozellikle doktora tezlerinden iiretilen model ve kilavuzlarim, sektorle
is birligi icinde hayata gegirilmesi, toplumsal ve ekonomik yarar saglamanin yani sira akademik etkinin
de artmasina katkida bulunacaktir.
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EXTENDED SUMMARY

This study aims to systematically examine 315 graduate theses in the field of Management Information
Systems (MIS) completed in Turkey between 2020 and 2025, focusing on research topics, theoretical frameworks,
variables, methodologies, and thematic orientations. Using content analysis, the study offers a comprehensive
overview of academic trends, highlighting methodological strengths and deficiencies, while identifying key
directions for future research.

EEINT3

Master’s theses were found to focus on applied topics such as “machine learning,” “artificial intelligence,”
“sentiment analysis,” and “social media,” while doctoral theses emphasized more strategic and organizational
concepts such as “decision support systems,” “digital transformation,” and “e-commerce.” This suggests a
practical focus at the master’s level and a more holistic, institutional perspective at the doctoral level.

A significant proportion of the theses (69.2%) lacked a clearly defined theoretical framework, indicating a
methodological gap in theoretical grounding. Among those that included a theory, the most common framework
was “Information Processing Theory,” followed by behavioral models like the “Theory of Planned Behavior” and
“Maslow’s Hierarchy of Needs.”

Regarding research variables, “model performance” was the most frequently examined, especially in doctoral
theses (73.8%). However, 42.2% of master’s theses and 16.9% of doctoral theses did not clearly define their
variables, which may hinder the interpretability and reproducibility of results. The use of “technology usage
impact,” “customer satisfaction,” and “organizational performance” variables was also observed but to a lesser
extent.

Methodologically, quantitative approaches dominated at the master’s level (37.1%), whereas mixed methods were
more prevalent in doctoral theses (43.9%). The most frequently used data collection tool was “survey” (47%),
followed by “semi-structured interviews” and “datasets.” Nonetheless, a significant number of theses (15.9%) did
not specify their data collection instruments.

Sampling was primarily participant-based (62.4%), although institutional and dataset-based samples were also
used. Wide variation in sample sizes, especially for datasets, highlighted the growing role of big data. In terms of
data analysis methods, “statistical analysis,” “regression,” and “descriptive analysis” were most commonly used.
Doctoral theses featured more advanced methods such as “structural equation modeling,” while “content analysis”
was primarily used in master’s theses.

The most frequently cited technologies included “artificial intelligence,” “Python,” “Internet of Things,” and
“cloud computing.” However, over 20% of theses did not specify the technologies they used, indicating
inconsistencies in reporting practices. Technological trends peaked in 2023, particularly in areas like Al and mobile
applications.

Thematic clustering using the KMeans algorithm grouped thesis abstracts into five key clusters: (1) data analytics
and decision-making, (2) cybersecurity and intelligent systems, (3) information management and business
processes, (4) digital health and marketing, and (5) renewable energy and global production. While clusters
focused on Al and data were dominant, the limited number of theses on sustainability and energy indicates
potential research gaps.

In conclusion, MIS research in Turkey is rapidly adapting to global technological trends. However, issues in
theoretical integration, methodological clarity, and transparency in reporting limit the full scientific potential of
these studies. Strengthening theoretical foundations, diversifying methodological approaches, and improving
reporting standards will be essential for advancing the MIS discipline and enhancing its impact across academic
and practical domains.



