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Oz: Bu arastirma yiiksekogretim seviyesinde Fransizca hazirlik smiflarinda 6grenim goren Ggrencilerin konusma becerisi edinim siirecinde
karsilastig1 giigliikleri ve bu giigliiklerin temel nedenlerini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda 2018-2019 6gretim yili bahar déneminde
Ankara’da bir devlet {iniversitesinde yabanci diller yiiksekokulunda bulunan Fransizca hazirlik programinda 6grenim goren 43 goniillii 6grenciyle
yar1 yapilandirilmig goriigme gergeklestirilmistir. Gortismeler aragtirmaci tarafindan yiiz yiize ve 6grencilerin uygun buldugu zaman ve mekanlarda
gerceklestirilmistir. Arastirmada katihimar goriislerinin ayrintil bir sekilde incelenebilmesi icin nitel arastirma yontemlerinden durum ¢alismasi
deseni kullanilmigtir. Verilerin analizinde goriisme sonuglar belirli temalar gercevesinde siniflandirilmis ve igerik analizi yontemi uygulanmustir.
Elde edilen bulgular, grencilerin konusma becerisi ediniminde karsilagtiklar1 zorluklarin 6grenci, 6gretmen, kullanilan yontem, materyal ve sinif
ortamu gibi cesitli degiskenlerden kaynaklandigim ortaya koymaktadir. Bununla birlikte 6gretmen rehberligi, gorsel destekli etkinlikler ve bireysel
¢aba gibi bazi unsurlarin siireci olumlu yonde etkileyebildigi de gozlemlenmistir. Arastirma sonuglar1 dogrultusunda konusma becerisini
gelistirmeye yo6nelik 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Fransizca konusma becerileri, C)grenme giigliikleri, Icerik analizi
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Abstract: This study aims to identify the difficulties encountered by students in French preparatory classes at the higher education level during the
process of acquiring speaking skills and to determine the underlying causes of these difficulties. To this end semi-structured interviews were
conducted with 43 volunteer students from the French preparatory program at the School of Foreign Languages of a public university in Ankara
during the spring semester of the 2018-2019 academic year. The interviews were conducted face-to-face by the researcher at times and locations
chosen by the students. A qualitative research approach was adopted using a case study design to explore participants’ perspectives in depth. For
data analysis, the interview results were thematically categorized and content analysis was applied. The findings reveal that the difficulties
experienced in acquiring speaking skills stem from various factors such as the learner, the instructor, the methods used, the materials, and the
classroom environment. However it was also observed that certain elements such as teacher guidance, visually supported activities and individual
effort can positively influence the process. Based on the results of the study recommendations were proposed to improve speaking skills.
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Fransizca Konugma Becerisinde Kargilagilan Zorluklar: Ogrenci Goriigleri Uzerine Bir Degerlendirme
(Challenges in French Speaking Skills: An Evaluation Based on Student Perspectives)

1. GIRIS

Yabancal dil 6grenimi bireyin bilissel, duyussal ve psikomotor siireclerinin biitiinlestigi ¢ok yonlii bir
siirectir. Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi'na (CEFR) gore dil edinimi dinleme, konusma, okuma
ve yazma olmak iizere dort temel beceri {izerinden degerlendirilir (Council of Europe, 2003). Bu
becerilerin her biri bireyin yabanci bir dilde etkili iletisim kurabilmesi icin temel yap1 taslaridir. Bu
nedenle yabanci dil 6gretiminin temel hedefi, s6z konusu becerilerin biitiinciil bir yaklasimla
gelistirilmesini saglamaktir. Fransizca 6gretiminde de bu dort becerinin kazandirilmas: dncelikli amaglar
arasinda yer almaktadir.

Ogrenme siireci bireyin zihinsel, duygusal ve davranigsal yénlerini igeren karmasik bir yapiya sahiptir ve
yeni bilgilerin edinilmesiyle bilingli, gézlemlenebilir davranis degisiklikleri ortaya ¢ikar. Yabanci dil
O0grenimi de bu siirecin ayrilmaz bir parcasidir ve bireyin iletisim becerilerini gelistirerek farkli dil ve
kiltiirlere uyum saglamasina katki sunar. Giintimiizde yalnizca ana dil bilgisi yeterli goriilmemekte,
degisen diinya kosullar1 dogrultusunda en az bir yabanci dile hakim olma gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
Hatta ikinci ve {iglincii bir yabanci dili konusabilmek bireylere akademik ve mesleki alanlarda cesitli
imkanlar sunmaktadir. Egitim olanaklarindan daha iyi yararlanmak, is diinyasinda daha genis alanlara
erismek, farkli toplumlari tanimak ve kendi kiiltiirtinti tanutmak gibi nedenlerle yabanci dil 6grenimi her
gecen giin daha fazla énem kazanmaktadir. Gegmiste daha ¢ok kiiltiirel etkilesimi artirmak amaciyla
tesvik edilen yabanc dil 6grenimi, glintimiizde egitime, ekonomiye, ticarete ve sagliga kadar uzanan ¢ok
genis bir etki alanina sahiptir. Teknolojik gelismeler ve kiiresel etkilesimler g6z oniine alindiginda, farkh
dilleri 6grenmek bireyin kisisel ve mesleki gelisimini dogrudan desteklemektedir. Bu baglamda
kiiresellesme ve dijitallesmeyle birlikte ikinci, ticlincii hatta dordiincti bir yabanci dili 6grenmek
gliniimiiz bireyi i¢in bir gereklilik haline gelmistir. Avrupa Ortak Dil Referans Cercevesi (CEFR) c¢ok
dilliligi ve ¢ok kiiltiirliiliigii tesvik ederek bireylerin farkli dillerde etkili iletisim kurma yeterliliklerini
artirmay1 amaglamaktadir (Alpar, 2013). Avrupa Birligi iilkelerinde ise yalmizca iki yabanci dili iyi
diizeyde bilmek degil, ayn1 zamanda ek diller 6grenmek de hedef haline gelmistir.

Yabanci dil 6grenim siirecinde sozlii anlatim becerisi temel bir yere sahiptir. Sozlii anlatim, iletisim
kurmanin ana aracidir ve baskalarina mesaj iletmeye yonelik konusmaya dayali bir ifade bi¢imi olarak
tanimlanir (Sorez, 1976). Bu beceri, bireyin hedef dilde kendini etkili ve akici sekilde ifade etmesini
saglarken; anlama, sozciik dagarcigi, dil bilgisi ve sosyokiiltiirel yeterlilik gibi bilesenleri kapsayan ¢ok
boyutlu bir yapiya sahiptir (Hares, 2016). Ogrenme ortaminda sozlii ifade, iletisim igin son derece etkili
bir aractir. Ogretmenler, dgrencilerine konusma ve diisiincelerini ifade etme firsati vererek onlarin
iletisim becerilerini gelistirmelerine katkida bulunur. Bu sayede ogrenciler diisiincelerini paylasabilir,
tartigsabilir, fikirlerini sozlii olarak savunabilir, inanglarini aktarabilir ve Ogrendikleri bilgileri kendi
sozciikleriyle yeniden ifade edebilir (Alkhalaf, 2024). Etkili bir s6zlii anlatim becerisi gelistirebilmek i¢in
bireyin iletmek istedigi mesajin amacini belirlemesi, diislincelerini mantikli bir biitiinliik icinde
diizenlemesi ve uygun sozciikleri kullanmasi gerekir (Djeraba, 2015). Bu siiregte dgrencinin 6z giiven
kazanmasi, diisiincelerini agik sekilde ifade edebilmesi ve iletisim becerilerini gelistirmesi biiyiik dnem
tasir (Lentz, 2009). Ancak bu becerinin kazanilmasi ve dlgiilmesi en zor yetkinliklerden biridir (Abdo &
Cherif, 2024). Ogrenciler bu beceriyi edinme siirecinde dilsel, bireysel, psikolojik ve cevresel birgok
engelle karsilasabilmektedir. Bu engeller arasinda 6z giiven eksikligi, ¢ekingenlik, kaygi ve iletisim
korkusu gibi psikolojik faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Sonug olarak bu tiir zorluklar, bireylerin yabanci dilde
sOzlii iletisim kurmaktan kaginmalarina yol agabilir. Dolayisiyla etkili bir 6grenme siireci igin destekleyici
ve giivenli bir ortam olusturulmas: gereklidir.

Bu calismada yabanci dil 6greniminde sozlii anlatim becerisinin rolii ele alinmakta, &grencilerin
karsilastiklar1 zorluklar ile bu zorluklarin iistesinden gelebilmeleri i¢in uygulanabilecek yontemler
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incelenmektedir. Arastirma Ozellikle Fransizca hazirlik simfi 6grencilerinin konusma becerisi edinim
stirecinde karsilastiklar1 engelleri belirlemeyi amaglamaktadir. Diger yandan iletisim odakli yaklasimlar
dogrultusunda, teknolojik ve yenilik¢i yontemlere dayali ¢oziim Onerileri sunularak sozlii iiretim
becerisinin gelistirilmesine katki saglanmas1 hedeflenmektedir.

1.1. Arastirmanin amaci

Bu calismanin amaca 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar doéneminde Ankara’daki bir devlet
tniversitesinin hazirlik sinifinda Fransizca 6grenen 6grencilerin, szlii anlatim becerisi edinim siirecinde
karsilastiklar1 zorluklar1 ve bu zorluklarin nedenlerini 6grenci goriislerine dayali olarak belirlemektir.
Ayrica s6z konusu sorunlara yonelik ¢oziim Onerileri sunmak da ¢alismanin hedefleri arasindadir. Bu
dogrultuda Onerilen ¢oziim yollar 1s181inda 6grencilerin Fransizca konusma becerisi edinim siirecinde
karsilastiklar1 engeller analiz edilerek, tiniversitelerin hazirlik programlarinda Ogrenim goren
ogrencilerin bu giigliikleri asmalarina katki saglanmas1 amacglanmaktadir.

Arastirmanin énemi

Bu calisma Fransizca hazirlik sinifi 6grencilerinin sozlii anlatim becerisi edinim siirecinde karsilastiklar:
zorluklar1 ortaya koyarak konusma becerilerinin gelisimini etkileyen faktorlere dikkat ¢ekmektedir. Elde
edilen bulgular 6gretim siirecinde karsilasilan sorunlarin daha iyi anlasilmasina katki saglamakta,
ozellikle konusma becerisinin gelistirilmesine yonelik 6gretim yontemlerinin yeniden degerlendirilmesi
gerekliligini giindeme getirmektedir. Bu yontiyle calisma yabanci dil oOgretiminde Ogretmenler,
uygulayicilar ve arastirmacilar igin rehber olabilecek bir kaynak 6zelligi tasimaktadir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin modeli

Bu arastirmada verileri derinlemesine toplamak amaciyla nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Nitel
arastirma insan deneyimlerini anlamaya yonelik, bu deneyimi yasayan bireylerin bakis agilarina dayal:
bir yaklasim sunar. Bu yaklasimda veriler arastirmacinin nesnel dl¢iim araglarindan degil, bizzat kendi
gozlem, zeka ve analiz yeteneginden gecerek degerlendirilir. Bu nedenle arastirmacinin agik fikirli olmasi
ve oOnyargilardan ka¢inmasi biiylik onem tasir. Bu yontem bilimsel gerekcelere dayali giiclii bir
yontemdir. Incelenen olguya iliskin dogrudan ve anlamli veriler elde etmeyi amaglarken, ayni zamanda
bu verileri titizlikle analiz ederek yerlesik yanlis inang ve varsayimlar: da sorgular. Veri toplama stireci
genellikle katilimc1 sOylemlerine dayansa da analiz asamasi bu sOylemleri sistematik olarak incelemeyi
igerir. Nitel arastirmanin temel amaci bir olgunun yalnizca nasil ve ne Olciide gergeklestigini saptamak
degil, ayn1 zamanda bu olguyu derinlemesine anlamak ve aciklamaktir (Guillemette vd., 2021). Bu
baglamda s6z konusu yontem, katilimcilarin Fransizca 6grenme siirecinde karsilastiklar: giigliikleri kendi
ifadeleriyle 0zgiirce aktarmalarina olanak tanimaktadir. Bu ¢alismada nitel arastirma yontemlerinden
“durum calismas1” deseni benimsenmistir. Nitel bir durum ¢alismasinin en temel 6zelligi belirli bir olay
veya birkag olayin derinlemesine incelenmesidir (Yildirim & Simsek, 2018).

2.2. Arastirmanin c¢alisma grubu

Bu calisma 2018-2019 egitim-6gretim yili bahar doneminde Ankara’daki bir devlet {iniversitesinin
yabanca diller yiiksekokulu Fransizca hazirlik programinda 6grenim goren goniillii 43 Ogrenciden
olusmaktadir. Arastirmada Ornekleme yontemlerinden amagh Ornekleme tercih edilmistir. Amagh
ornekleme yaklasiminda, arastirmaci c¢alismanin amaci dogrultusunda belirli Slgiitlere gore bireyleri
secer. Bu yontemde aragtirmacinin elde ettigi bilgi genellikle belirli bir 6zellik veya durumun varhigiyla
stnirhidir (Savard, 1991). Amagh 6rnekleme arastirmaciya bilgi acisindan zengin ve derinlemesine analiz
edilebilecek durumlar1 segme firsat1 verir (Patton, 1987).
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2.3. Veri toplama araglar ve siireci

Bu calismada literatiir taramasina dayali olarak olusturulan bireysel goriisme formu veri toplama araci
olarak kullanilmistir. Bireysel goriisme arastirmaci ile katilimcr arasindaki etkilesim yoluyla bireylerin
bakis agilarini, belirli bir deneyimi nasil anlamlandirdiklarini ve diinyay: nasil algiladiklarimi ortaya
koymaya imkan tanir. Bu yontem bireyin diisiincelerini agikca ifade etmesine olanak verir ve belirli bir
konuya iliskin derinlemesine bilgi edinmeyi saglar. Bu yoniiyle bireysel goriisme, katiimcinin diinyay:
algilama bicimini anlamada etkili bir ara¢ olarak degerlendirilmektedir (Baribeau & Royer, 2012).
Arastirmada goriisme yontemleri arasinda yari yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Yar
yapilandirilmis goriisme iki kisi arasinda karsilikhi etkilesime ve aktif dinlemeye dayali bir iletisim
stirecidir. Bu siire¢ empati kurma, bilgi alisverisi ve her iki tarafin deneyimlerini dikkate alma agisindan
onemlidir. Arastirmaci katilimciyla giivene dayal bir iliski kurarak, daha 6nce yapilan 6n arastirmalara
dayanarak hazirlanmis ve dogrulanmis bir rehber dogrultusunda goriismeyi yonlendirir ve katihmcinin
deneyimlerini sistemli bir sekilde kaydetmeyi amaglar (Imbert, 2010). Calismada 6grencilerin konusma
becerisiyle ilgili goriislerinin derinlemesine incelenerek etkili ¢oziim Onerileri sunulmasi
amaclandigindan, veri toplama araci olarak acik uglu yar1 yapilandirilmis sorular igeren bir goriisme
formu kullanulmistir. Hazirlanan form alan uzmanlarmin degerlendirmesine sunulmus ve gerekli
diizenlemeler yapildiktan sonra uygulanmaya baslanmistir. Veri toplama siireci 2018-2019 egitim-
Ogretim yil1 bahar déneminde gergeklestirilmis ve Ankara’daki bir devlet tiniversitesinin yabanci diller
yiiksekokulu Fransizca hazirlik programina devam eden 43 6grenciyle bireysel goriismeler yapilmigtir.
Goriisme formu toplam 10 agik uglu sorudan olusmaktadir. Uygulamaya ge¢gmeden nce etik kurul onay1
ve gerekli yasal izinler alinmus, ilgili 6gretim elemanlarina siirece iliskin bilgi verilmis ve s6zlii onaylar:
alinmistir. Ardindan ogretim elemanlarinin destegiyle Ogrenci iletisim bilgileri temin edilmis,
katiimcilara telefon yoluyla ulasilmis ve calismanin amaci hakkinda bilgilendirme yapilarak goniillii
katihim igin onay alinmistir. Goriisme siirecine baslamadan once, belirlenen tarihte iki 6grenciyle pilot
goriisme gergeklestirilmistir. Ardindan 6grencilerin uygunluklarina gore planlama yapilmis ve her hafta
ortalama alt1 6grenciyle gortistilerek veri toplama siireci yedi hafta i¢cinde tamamlanmustir. Goriismeler
oncesinde katilimcilara gonillii katilim formu sunulmus, goriismeler ise 15 ila 30 dakika arasinda
stirmiistiir. Gorlismeler sirasinda cep telefonu ile ses kaydi alinmis, her oturumun ardindan kayitlar
bilgisayara aktarilmis ve veri kaybini 6nlemek amaciyla yedeklenmistir. Ogrenciler yoneltilen sorulara
igtenlikle yanit vermis ve siirece istekli bicimde katilmiglardir.

2.3.1. Arastirma Sorular1 Fransizca hazirlik smiflarinda 6grenim goren ogrencilerin konusma becerisi
edinim siirecinde karsilastiklar1 zorluklar1 ve bu zorluklarin nedenlerini belirlemek amaciyla asagidaki
sorulara yanit aranmigtir:

1. Ogrencilerin konusma becerisi edinimi siirecine dair olumlu ya da olumsuz goriisleri nelerdir?

2. Konusma becerisi edinimi siirecinde Ogrencilerin yasadiklar1 kolaylik ya da zorluklarin
sebeplerine dair goriisleri nelerdir?

3. Ogrencilerin bireysel 6zelliklerinin konusma becerisi {izerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerine
dair goriigleri nelerdir?
4. Konusma becerisi edinimi siirecinde kullanilan yontem, strateji ve tekniklere dair Ogrenci

goriisleri nelerdir?

5. Kullanilan yontem, strateji ve tekniklerin konusma becerisine olumlu ya da olumsuz etkilerine
dair 6grenci goriisleri nelerdir? Derslerde kullanilan 6gretim materyallerinin neler olduguna dair
0grenci goriisleri nelerdir?
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6. C)gretim materyallerinin konusma becerisi iizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerine dair
Ogrenci goriisleri nelerdir?

7. Konusma becerisi edinimi siirecinde karsilasilan zorluklari asmak igin Ogrenciler neler
yapmaktadir?

8. Ogrencilerin konusma becerisi edinimi siirecindeki zorluklarin agilmasina dair beklentileri
nelerdir?

2.4. Verilerin analizi

Veri analizi siirecinde dncelikle goriisme kayitlar: yazili hale getirilmis ve ardindan veriler nitel arastirma
yontemlerinden igerik analizi kullanilarak ¢éziimlenmistir. Igerik analizinde, betimsel analizde dzetlenen
ve yorumlanan veriler daha derinlemesine ele almarak, betimsel yaklagimla fark edilemeyen kavram ve
temalarin ortaya cikarilmasi amaclanmaktadir. Bu kapsamda elde edilen verilerin kavramsal bir
cerceveye oturtulmasi, belirlenen kavramlara gore sistematik bicimde diizenlenmesi ve nihayetinde
veriyi anlamlandiran temalarin belirlenmesi siireci yiiriitiilmiistiir. Igerik analizinin temel amaci benzer
nitelikteki verileri belirli kavram ve temalar etrafinda gruplamak ve bu verileri okuyucunun kolayca
anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim & Simsek, 2018). Icerik analizi siirecinde,
ogrencilerin konusma becerisine yonelik verilerin kodlamalar1 arastirmaci tarafindan gergeklestirilmis,
sonrasinda temalarin olusturulmasi asamasinda alan uzmanlarinin goriislerinden yararlanilmstir.
Olusturulan kod ve temalarin kag kez tekrarlandigini gostermek amaciyla frekans teknigi kullanilmastir.
Bunun yam sira bu kod ve temalarin agik ve anlasilir bir sekilde sunulabilmesi igin tablolar
olusturulmustur. Katilimcilarin birden fazla goriis bildirebilmesi nedeniyle ayni kisiye ait kodlar farkl
kategorilerde yer alabilmistir. Bazi Ogrenciler hem karsilastiklar1 kolayliklar1 hem de yasadiklar
zorluklar1 ifade etmis ya da belirli faktorlerin tizerlerindeki hem olumlu hem de olumsuz etkilerine
deginmistir. Bu nedenle bu tiir ifadeler kolaylik-zorluk veya olumlu-olumsuz goériisler seklinde iki farklh
tabloda smiflandirilmistir. Katilimcilardan aliman dogrudan alintilarda gizlilik ilkesine bagh kalinmas,
gergek isimler belirtilmemistir. Bunun yerine kodlama sistemi kullamilmistir. Ogrenciler 1’den 43’e kadar
numaralandirilmis ve her numaranin o6niine Fransizcada “O0grenen” anlamina gelen “apprenant”
kelimesinin bas harfi eklenerek A1, A2, A3... seklinde kodlanmuistir.

2.5. Arastirmanin etik izni

Yapilan bu c¢alismada “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi YoOnergesi”
kapsaminda uyulmas: gerektigi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigine Aykir1 Eylemler” bashgi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri
Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Gazi Universitesi Olgme Degerlendirme Etik Alt Calisma Grubu
Etik degerlendirme kararinin tarihi: 24/04/2019

Etik degerlendirme belgesi say1 numaras:: E.54312
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3. BULGULAR

Bu boliim 2018-2019 egitim-6gretim yil1 bahar déneminde Ankara’daki bir devlet {iniversitesinin yabanci
diller yiiksekokulunda yapilan goriismeler sonucu elde edilen bulgular1 igermektedir. Arastirmaya
katilan 43 6grencinin yar1 yapilandirilmis goriisme formundaki sorulara verdigi yanitlar dogrultusunda
ogrencilerin sozlii anlatim becerilerini edinirken karsilastig1 giicliikler ve bu giigliiklerle ilgili bireysel
bakis agilari degerlendirilmistir. Her bir soruya verilen yanitlar belirli kategorilere ayrilarak tablolar
halinde sunulmustur.

Ogrencilerin konusma becerisi edinimi siirecine dair olumlu ve olumsuz goriisleri

Ogrenciler ~ “Fransizca  Ogrenme  siirecinizde sozlii ifade  becerinizin  gelisimini  nasil
degerlendiriyorsunuz?” sorusuna olumlu ve olumsuz olmak iizere iki kategori halinde yamt
vermislerdir. 15 6grenci (f=15) sozlii ifade becerilerinin gelistigine dair olumlu goriis bildirirken, 28
ogrenci (f=28) ise bu konuda istedikleri kadar gelisemediklerini ifade etmistir (Tablo 1).

Tablo 1.

Ogrencilerin Sozlii ifade Becerisinin Edinim Siireclerine Iliskin Olumlu ve Olumsuz Goriisleri

Goriisler Katilimc1 Kodlarn F
Olumlu Al, A5, A10, A12, A13, A17, A25, A27, A28, A29, A30, A31, A35, A40, A4l 15

ol A2, A3, Ad, A6, A7, A8, A9, All, Al4, Al5, A16 A18, A19, A20, A21, A22,
umsz A23, A24, A26, A32, A33, A34, A36, A37, A38, A39, A42, A43

Ogrencilerin olumlu goriislerinden bazilar1 su sekildedir: “Hazirlik sinifina bagladigimda bu kadar iyi
dgrenebilecegimizi diisiinmiiyordum. Burada ¢ok iyi bir egitim var, herkes bunun kiymetini bilmeli. Kendimi ¢ok
gelistivdim. Bir seyi Tiirkce izliyorum, onu cevirmeye ve anlatmak istedigimi bir sekilde ifade etmeye calisryorum.”
(A5); "Bana Ingilizce bir sey soruldugunda diisiinmeye bashyorum ve Fransizca cevap veriyorum. Bazen biri bana
Tiirkce bir sey anlatti§inda Fransizca ifadeler dogrudan zihnimde canlamiyor. Ayrica Tiirkce birinin yamndan
gecerken ziir dilemek istersem kendiliginden ‘excusez-moi’ diyorum. Bu durum hosuma gidiyor. Ingilizceyi yavas
yavas unutmak zor olsa da Fransizcaya alismaktan keyif aliyorum. Sinifta her zaman Fransizca konusuluyor ve bu
cok iyi. Ogretmenler bizi konusmaya tesvik ediyor.” (A29); "Konusmada yetenekli oldugumu diisiiniiyorum; ciinkii
siavlarda en yiiksek notum genellikle sozlii sinav notum oluyor. Caligirken ekstra ¢aba gosterdim. DELF sinav
kitaplarindaki sozlii etkinlikleri yapiyorum. Diyaloglar yaziyorum.” (A40).

Ogrencilerin olumlu goriislerinden yola cikarak, sinif ortaminda Fransizcamin aktif kullamimi (A13, A31),
egitim siirecinin niteligi (A5) ve Ogrencilerin bireysel ¢abalarinin (A27, A28), sozlii ifade becerilerinin
gelisimini olumlu yénde etkiledigi sdylenebilir. Diger yandan &nceden Ingilizce bilgisine sahip olan ve
zaman zaman iki dili karistirdiklarini belirten 6grencilerin (A29) Fransizcaya daha fazla odaklandiklar:
ve ilerleme kaydettikleri gozlemlenmektedir. Bu 6grenciler igin sozlii sinavlardan aldiklar yiiksek notlar
da gelisimlerini gosteren 6nemli bir baska Ol¢iittiir (A40).

C)grencilerin konusma becerisine iliskin olumsuz goriislerinden bazilar1 su sekildedir: "Bu yil ve gecen yil
gelisimim agisindan birbirinden ¢ok farkli. Gegen yil cok kétiiydiim ciinkii cok cekingen biriydim. Ornegin,
Ingilizceyi Danimarka'da 63rendim. Orada kendinizi ifade etmek zorundasimiz. Burada ise Fransizca bir sey
soylediginizde giilen bir ses duyuluyor, bu yiizden konusma isteiniz azaliyor. En iyi, en kusursuz sekilde
konusmak istiyoruz, aksanli konusmak istiyoruz. Simdi simavlardan daha iyi notlar alyorum.” (A4);, "Hald
konusmakta zorlamyorum. Fransizcay: tam bilmedigimiz icin konusurken Tiirkce ekliyoruz. Ornegin, sorular:
Tiirkce soruyoruz. Hatta ¢cok basit sorular1 bile Tiirkce soruyoruz ama bunlar1 Fransizca soylersek d3retmenlerimiz
cok begenecek ve biz de Fransizcaya daha fazla adapte olacagiz.” (A7); "Konusma konusunda ilerledigimi
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hissetmiyorum. Konusmak konusunda cok cekingenim. Ornegin, goniillii olarak kalkip konusamuyorum. Ogretmen
sinifta beni konusmaya tesvik ettiginde bile konusamiyorum, elim ayagim titriyor.” (A26); "Burada Fransizca
konusmak biraz zor bence. Ciinkii Tiirkce konusuyoruz, bu yiizden Fransiz arkadaslar edinmemiz gerekiyor.”
(A42). Sozlii ifade becerilerinin yeterince gelismedigini diisiinen 6grencilere gore, ¢ekingenlik (A2, A32),
Fransizca konusmay1 6nemli olgiide zorlagtirmaktadir. Ogrenciler arasinda yasanan olumsuz sosyal
etkilesimler de (A4, A33) smif ici konusma pratigi lizerinde negatif bir etki yaratmaktadir. Bununla
birlikte baz1 6grencilerde gozlemlenen her seyi kusursuz ve kurallara uygun bicimde ifade etme arzusu
(A3) Fransizca konusmay1 baslatmalarini engellemektedir. Son olarak derslerde Fransizcanin aktif olarak
kullanilmamas1 ve Tiirk¢e konusmanmin yaygmhg (A7, A22) Ogrencilerin sozlii ifade becerilerinin
gelisimini olumsuz yonde etkileyen bir diger 6nemli faktor olarak dne ¢ikmaktadir.

Konusma becerisi edinimi siirecinde 6grencilerin yasadiklar1 kolaylik ve zorluklarin nedenlerine dair
goriisleri

Sozlii ifade becerisinin edinim siireciyle ilgili olarak, 43 Ogrenciden 13'ti karsilastiklar1 kolayliklar
hakkinda toplam 17 goriis bildirmistir. Buna karsilik, 42 6grenci yasadiklar1 zorluklara dair 70 farkh
goriis ifade etmistir. Hem kolayliklar hem de =zorluklarla karsilastiklarimi belirten 13 &grenci
bulunmaktadir (Al, A5, All, Al3, Al6, Al7, A18, A19, A29, A30, A31, A35, A42). Bunun yamn sira
yalnizca bir 6grenci (A13) herhangi bir zorluk yasamadigini ve sadece karsilastigi kolayliklari dile
getirdigini belirtmistir (Tablo 2).

Tablo 2.
Konugma Becerisi Edinimi Siirecinde Ogrencilerin Yasadiklar: Kolaylik ve Zorluklarin Nedenlerine Dair Gériisleri
Kolayliklar Katilimc1 Kodlar F
Etkilesim temelli 6grenme ortami Al11, A13, Al6, A18, A19, A29, A30, A31 8
Dil bilgisel yeterlik Al17, A31, A35, A42 4
Ogretmen rehberligi Al3, A19, A35 3
Sozlii ifade ve hedef dilde etkilesim arayisi Al 1
Sozciik benzerligi A5 1
Toplam 17
Zorluklar Katilimc1 Kodlar: F
. Al, A5, A6, A7, A8, A9, A12, A17, A19, A20,
Telaffuz ve fonolojik problemler A24, A28, A33, A34, A38 15
.. . . A3, A4, Al1, A17, A18, A19, A23, A26, A27,
Elestirilme korkusu ve ¢ekingenlik A32, A33, A35, A39, Ad0, Ad3 15
. N 1w A13, Al5, Al6, A18, A29, A31, A36, A37,
Kelime dagarcig: eksikligi, A4l Ad3 10
[k yabanci dilin etkisi A3, A9, A21, A23, A24, A28, A37, A38, Ad3 9
Sozlii pratik eksikligi A6, A8, A14, A22, A25, A39 6
Di;l_bilgisi sorunlari Al, A3, A10, A21, A30 5
Derslerde ana dilin kullanimi A7, Al4, A31, A42 4
Ana dili kaynakli sorunlar A27, A43 2
Sinav temeli kayg1 A2 1
Sinif tekrar1 kaynakli 6grenci sorunlari A8 1
Hatalarin dogrudan diizeltilmesi Al19 1
Icerik giincellik eksikligi A20 1
Toplam 70

Konusma becerisi edinim siirecinde 6grencilerin yasadiklar1 kolayliklara dair analiz bulgularina gore, 8
ogrenci (All, A13, Al6, Al18, A19, A29, A30, A31) smifin etkilesim temelli yapis1 ve Fransizcanin siirekli
kullanilmas: sayesinde Fransizca konusmaya tesvik edildiklerini ifade etmistir. Bazi 6grenciler (A17, A31,
A35, A42) dil bilgisi kurallarini iyi 6grenmenin, sozlii anlatim becerisinin edinimini kolaylastirdigin

—
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belirtmis, dil bilgisi diizeyi arttik¢a daha iyi konusabileceklerine inandiklarini ve bu bilginin kendilerine
giiven kazandirdigim vurgulamiglardir. Ogretmen rehberligi (A13, A19, A35) de bu siireci destekleyen
énemli bir unsur olarak éne ¢ikmistir. Ogrenciler 6gretmenlerinden sik sik yonlendirme aldiklarmi ve
Fransizca ifade edemedikleri durumlarda destek gordiiklerini dile getirmistir. Bununla birlikte simif
arkadaslariyla Fransizca iletisim kurma firsatlar1 da 6grenme siirecini olumlu yonde etkileyen bir baska
unsur olarak degerlendirilmistir (A19). Bu kapsamda 6grencilerin hedef dilde etkilesim kurma egilimleri,
glnliik hayatta Fransizca konusmaktan duyduklari memnuniyet, Fransiz arkadaslarla iletisim kurma
deneyimleri, 6gretmenlere en basit sorular1 bile Fransizca yoneltme cabalari (Al) ve Fransizca ile
Tiirkcedeki sozciik benzerlikleri fark etmeleri (A5) sozlii ifade becerisinin edinimini kolaylastiran baslica
etkenler arasinda yer almaktadir.

Konusma becerisi edinim siirecinde 6grencilerin yasadig1 zorluklara dair goriislerin analizinden elde
edilen bulgulara gore, 15 6grenci (A1, A5, A6, A7, A8, A9, Al12, A17, A19, A20, A24, A28, A33, A34, A38)
sozlii ifade becerisi ediniminde oOzellikle telaffuz ve fonolojik sorunlar yasadiklarmi belirtmistir.
Fransizca, Tiirkgedeki gibi yazildig1 gibi okunmadigindan ozellikle “R” harfinin farkli telaffuzu
ogrenciler i¢in biiyiik bir zorluk olusturmaktadir. Cekingenlik ve elestirilme korkusu da Ogrencilerin
konusma stirecinde cesaretlerini kiran baslica etmenlerdendir. 15 6grenci (A3, A4, All, Al7, AlS8, A19,
A23, A26, A27, A32, A33, A35, A39, A40, A43) siif ortaminda hata yapma korkusuyla konusmaktan
kacindiklarmi ifade etmistir. Kelime dagarcig1 eksikligi, sozlii ifade becerisinin ediniminde ¢nemli bir
engel olarak one ¢ikmaktadir. Baz1 6grenciler (A13, A15, A16, A18, A29, A31, A36, A37, A4l, A43) yeterli
kelime bilgisine sahip olmadiklar1 icin diislincelerini ifade ederken dogru sozciikleri bulmakta
zorlandiklarini belirtmistir. Ozellikle (A31) kelime yetersizliginin uygun kelimeyi segme konusunda
kararsizliga yol a¢tigini ifade etmistir. Diger yandan bazi kalip ifadelerin 6gretiminde yetersizlik oldugu
dile getirilmistir. Ornegin, (A36) Fransizcadaki "tu me manques' (seni Ozliiyorum) gibi ifadelerin
derslerde yeterince ele alinmadigini, bu durumun kullanim zorluguna neden oldugunu vurgulamistir.
Benzer sekilde (A13) deyimsel yapilarin ve hazir kaliplarin ogretimindeki eksikliklerin sozlii ifade
becerisini olumsuz etkiledigini ifade etmistir. Baz1 6grenciler (A3, A9, A21, A23, A24, A28, A37, A3§,
A43) daha 6nce Ingilizce 6grenmis olmalarmin Fransizca dgrenme siirecini zorlagtirdigini ifade etmistir.
Ingilizceye alistk olan Ogrenciler, Fransizcadaki bazi harflerin telaffuz edilmemesinin kafa karisiklig1
yarattigini (A9), kelimeleri Ingilizce telaffuz etme egilimi gosterdiklerini (A28) ve Fransizca konusmaya
calistiklarinda ilk olarak akillarina Ingilizce kelimelerin geldigini (A2) belirtmistir. Bu durumun &zellikle
telaffuz ve diisiinme aliskanliklar1 agisindan uyum saglamay1 zorlagtirdig1 goriilmektedir. Ogrencilerin
karsilastig1 bir diger onemli sorun ise konusma pratigi eksikligidir. Baz1 6grenciler (A6, A8, Al4, A22,
A25, A39) Fransizca konusma firsatlarinin yetersizliginden sikdyet etmis, bir partner bulunamadiginda
pratik yapmanin zorlastigini ve yalniz basina ¢alismanin yetersiz kaldigini ifade etmistir (A8). Hatta
bazilar1 (A6) bu agig1 kapatmak ic¢in Erasmus gibi degisim programlarina katilmak istediklerini dile
getirmistir. Bunun yani sira bazi 6grenciler (Al, A3, A10, A21, A30) konusma sirasinda dil_bilgisi
kurallarina fazla odaklanmamin akicilign bozdugunu belirtmistir. Ayrica simfta Tiirk¢e konusma
aliskanlig1 (A7, Al4, A31, A42) ve Tiirkceden etkilenme (A27, A43) de Fransizca iletisimi zorlastiran diger
etkenler arasinda yer almaktadir. Tiirkge diisiinerek ciimle kurma (A43) ve ifadeleri dogrudan Tiirk¢eden
cevirmeye calisma (A27) sozlii iiretimi olumsuz yonde etkilemektedir. Tiim bunlara ek olarak sinav
kaygisi ve stres (A2), hazirlik smifini tekrar eden 6grencilerle yasanan uyum problemleri (A8), hatalarin
dogrudan diizeltilmesi (A19) ve giincelligini yitirmis konularin derslerde islenmesi (A20) 6grencilerin
karsilastig1 diger zorluklar arasinda sayilmaktadir.
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Ogrencilerin bireysel 6zelliklerinin konusma becerisi iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine dair
goriisleri

Ogrencilerin bireysel 6zelliklerinin konusma becerisi {izerindeki olumlu ve olumsuz etkileriyle ilgili
olarak, 43 Ogrenciden 12’si, bireysel o0zelliklerin sozlii ifade tizerindeki etkilerini olumlu olarak
degerlendirirken, 29 6grenci olumsuz yonde goriis bildirmistir. Bir 6grenci (A38) bireysel farkliliklarin
hem olumlu hem de olumsuz etkiler yaratabilecegini dile getirmistir. Ayrica {i¢ 6grenci (A16, A30, A34)
bireysel 0Ozelliklerin kendilerini etkiledigini belirtmis, ancak bu etkinin yonii hakkinda net bir
degerlendirme yapmamuistir (Tablo 3).

Tablo 3.
Ogrencilerin Bireysel Ozelliklerini Konugma Becerisi Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Dair Gériigleri
Olumlu Etkiler Katilimc Kodlar F
Sosyal ve iletisimsel yatkinliklar Al, A22, A24, A31, A38, A4l 6
Bireysel ilgi ve bilissel yatkinliklar A12, A13, A14, A29 4
Sozciik ezberleme becerisi A6 1
Hedef dilde diigtinme A20 1
Toplam 12
Olumsuz Etkiler Katilima kodlar: F
A5, A7, A8, A10, All, Al7, Al8, Al9,
Sosyal ¢ekingenlik A23, A25, A26, A27, A28, A32, A33, A35, 23
A36, A37, A38, A39, A40, A42, A43
Motivasyon ve odaklanma giigliikleri A2, A4, A5, A15, A21
Miikemmeliyetgilik egilimi A3 1
Isinma stirecine ihtiya¢ duyma A9 1
Toplam 30

C)grencilerin bireysel ozelliklerinin konusma becerisi iizerindeki olumlu etkilerine dair goriislerin
analizinden elde edilen bulgulara gore, dgrencilerin cogunlugu (f=6) sosyal etkilesimde bulunmaktan
hoslanan bireylerdir (A1, A22, A24, A31, A38, A41). Bu Ogrenciler iletisim kurarken kendilerini rahat
hissettiklerini (A22) ve Fransizca konusurken kendilerini zorlayarak da olsa ifade etmeye calistiklarim
belirtmislerdir (A31). Sosyal iligkileri giiclii olan 0grencilerin, Fransizca konusma siirecinde daha az
gekingenlik yasadiklari gozlemlenmistir. Bazi Ogrenciler (f=4) bireysel ilgi alanlar1 ve bilissel
yatkinliklarinin s6zlii ifade becerilerini olumlu yonde etkiledigini ifade etmektedir (A12, A13, A14, A29).
Miizik yoluyla kelimelerin daha kolay ezberlenebilecegini ve bireylerin ilgi duyduklar1 konular1 daha
hizli 6grendiklerini dile getiren 6grenciler (A12) bu faktoriin dil ediniminde 6nemli bir rol oynadigini
vurgulamaktadir. {lgi alanlari hakkinda konusmanin daha rahat oldugunu ve bu durumun grenmeye
yatkinligr artirdigini savunan Ogrenciler de vardir (A13). Bazi katiimcilar ise (Al4, A29) O0grenme
becerilerinin konusma becerilerine olumlu katki sagladigini belirtmistir. Diger yandan giiclii bir kelime
hafizasina sahip olmanin konusma becerisini gelistirdigini diistinen 6grenciler (A6), kelimeleri bir kez
gordiiklerinde unutmadiklarini ve bu durumun sozlii anlatimi destekledigini ifade etmistir. Aym
zamanda yabanc dil 6greniminde Tiirk¢eye basvurmadan, dogrudan hedef dilde diisiinmenin 6nemine
dikkat ¢eken katilimcilar da bulunmaktadir (A20).

Ogrencilerin bireysel o6zelliklerinin konusma becerisi iizerindeki olumsuz etkilerine dair goriislerin
analizinden elde edilen bulgulara goére, 6grencilerin ¢ogunlugu (f=23) Fransizca konusma konusunda
¢ekingenlik yasadiklarini ifade etmistir (A5, A7, A8, A10, All, Al17, A18, A19, A23, A25, A26, A27, A28,
A32, A33, A35, A36, A37, A38, A39, A40, A42, A43). Bazi 6grenciler hata yapma korkusu nedeniyle
konusmaktan kagindiklarini (A28) ve yabanci dilde iletisim kurarken elestirilme endisesi tasidiklarim
belirtmigtir (A32). Ayrica ¢ekingenlik ve sahne heyecari gibi duygularin da konusmay1 zorlagtiran
unsurlar arasinda yer aldig1 ifade edilmistir (A36). Genel olarak elestirilme korkusunun &grencilerin
yabana dilde sozlii ifade becerilerini gelistirmelerini engelledigi goriilmektedir. Baz1 6grenciler (A4, A5)
siif ortamindaki giiriiltiiniin motivasyonlarimi diisiirdiigiinii ve derse odaklanmalarini zorlastirdigini
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belirtmistir. Bunun yaru sira bazi1 6grenciler (A15, A21) sozlii anlatim siirecinde odaklanma sorunu
yasadiklarim dile getirmistir. Bu problemlere ek olarak stresin konusmay1 engelleyen bir faktor oldugu
(A2), miikemmeliyetci kisilik yapisinin 6grencilerin kendilerini ifade etmelerini zorlastirdig1 (A3) ve baz1
ogrencilerin sozlii anlatimda belirli bir alisma siirecine ihtiya¢ duydugu ifade edilmistir (A9). Sonug
olarak bazi bireysel ozellikler Ogrencilerin Fransizca konusma becerileri tizerinde olumsuz etkiler
yaratabilmektedir.

Konusma becerisi ediniminde kullanilan y6ntem, strateji ve tekniklere dair 6grenci goriisleri

Katilimcilarin sozlii ifade becerisi kazaniminda kullanilan yontemler, stratejiler ve teknikler hakkindaki
goriislerine gore, 42 6grenci toplam 61 farkli goriis belirtmis, 1 6grenci (A36) ise bu konuda herhangi bir
yorumda bulunmamustir (Tablo 4).

Tablo 4.
Konusma Becerisi Ediniminde Kullanilan Yontem Strateji ve Tekniklere Dair Ogrenci Goriisleri

Yontemler, Stratejiler ve Teknikler Katilimc1 Kodlar1 F

A5, A8, A10, Al1, A14, A15, Al17, A18, A19, A20,

Gorsel destekli ders kitab1 temelli sozlii A21, A22 A23, A24 A25, A26, A27, A30, A33, 23

etkilesim A37, A40, A42, A43

Soru-cevap yéntemi A2, A3, A4, A5, A9, A18, A21, A24, A25, A28, A30, 20
A31, A32, A33, A34, A35, A37, A39, A4l, A42

Hedef dil odakl sinif ici iletisim A4, A6, A7, All, Al6, A19, A20 7

Diyalog temelli 6gretim Al, All, A21, A27, A32, A38 6

Sunum ve rol yapma temelli 6gretim Al2, A29, A38, A13 4

Portfolyo temelli 6gretim Al3 1
Toplam 61

Katilimailarin ifadelerine gore, ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu (f=23) ders kitabmni aktif gsekilde
kullanmis ve 6zellikle kitapta yer alan gorseller tizerinden sozlii ifade pratigi yapmislardir. (A5, A8, AlQ,
All, Al4, A15, A17, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A27, A30, A33, A37, A40, A42, A43).
20 ogrenci (f=20) ders kitabindaki etkinliklerde yer alan sorular1 yanitlayarak ve giinliik hayata dair soru-
cevap yontemlerini kullanarak Fransizca konusma becerilerini gelistirdiklerini ifade etmistir (A2, A3, A4,
A5, A9, A18, A21, A24, A25, A28, A30, A31, A32, A33, A34, A35, A37, A39, A41, A42). Baz1 6grenciler
(f=7) simif ortaminda sadece Fransizca konusulmasi gerektigini, Tiirk¢enin kullaniminin Ogretmenler
tarafindan sinirlandirildigini belirtmistir (A4, A6, A7, All, A16, A19, A20). Bunun yani sira 6grencilerin
bir boliimii diyalog temelli etkinliklerin (f=6) (Al, A1l, A21, A27, A32, A38), sunum ve rol yapma
calismalarmin (f=4) (A12, A29, A38, Al13) ve portfolyo temelli ddevlerin (f=1) (A13) sozlii anlatim
becerilerinin gelisimine katk: sagladigini vurgulamistir.

Kullanilan yontem, strateji ve tekniklerin konusma becerisi iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine
dair 6grenci goriisleri

43 ogrenciden 25i kullanilan yontem, strateji ve tekniklerin sozlii ifade becerisine etkilerine dair 33
olumlu goriis bildirmistir. 13 6grenci ise bu konuda 15 (f) olumsuz goriis dile getirmistir. Bir dgrenci
(A21) bu yontemlerin hem olumlu hem de olumsuz yonleri oldugunu belirtmistir. Diger yandan 5
ogrenci (A2, Al6, A25, A26, A31) soz konusu yontemlerin sozlii ifade tizerindeki etkileri hakkinda
herhangi bir goriis bildirmezken, bir 6grenci (A43) bu tekniklerin hi¢ uygulanmadigini ifade etmistir
(Tablo 5).
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Tablo 5.
Kullanlan Yontem, Strateji ve Tekniklerin Konugma Becerisi Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Dair
Ogrenci Goriisleri

Olumlu Etkiler Katilimc1 Kodlar F
Ders kitabinin ve ders kitab1 gorsellerinin sozlii tiretimi A5, A8, A10, A17, A19, A21, A23, 12
tesvik etmesi A24, A27, A30, A37, A42
Hedef dilin smuf ici aktif kullaniminin konusmaya katkist A4, A6, A9, All, A19, A23, A29, 8
A35
Soru-cevap yonteminin sozlii etkilesimi desteklemesi A3, A24, A28, A32, A35, A37, A4l 7
Diyalog temelli etkilesimin konusma becerisine katkis: All, A21, A27, A38 4
Rol yapma oyunlarinin konusma becerisine katkisi A38 1
Portfolyo temelli 6grenmenin konusma becerisine katkis1 ~ A13 1
Toplam 33
Olumsuz Etkiler Katilimc Kodlar F
Tekd{ize yontemlerin kullaniminin olumsuz etkisi Al12, A20, A21, A33, A40 5
Ders kitab1 ve sinif igi etkinlik eksikliginin etkisi Al4, Al15, A34, A36 4
Tesvik edici ve zorlayic1 yonlendirme eksikliginin etkisi Al5, Al18, A39 3
Ana dil kullanimi ve c¢ekingenligin iletisimi simirlayict Al 1
etkisi
Bireysel caba ve 6grenen sorumlulugu eksikliginin etkisi =~ A7 1
Konusma becerisi gelisiminde zamansal yetersizlik A22 1
Toplam 15

Bu stirecte kullanilan yontem, strateji ve tekniklerin konusma becerisi tizerindeki olumlu etkilerine dair
goriislerin analizinden elde edilen bulgulara gore, 6grencilerin ¢ogu (f=12) ders kitabinin kullanimi ve
icindeki gorsellerin agiklanmasimin sozlii ifade becerilerini gelistirdigini belirtmistir (A5, A8, A10, Al7,
A19, A21, A23, A24, A27, A30, A37, A42). Ogrenciler iiniteye baslamadan once gorseller iizerine
konusarak (A8) ve metinlerin igerigini tartisarak (A30) Fransizca konusma pratigi yapmaktadir. Ders
kitabindaki gorseller ve metinler {izerine yapilan tartismalarin, sozlii ifade becerisine olumlu katk:
sagladig: ifade edilmistir. Bunun diginda smnifta Fransizcanin aktif olarak kullanilmasi, 6grenciler (f=8)
i¢in sozlii ifade becerilerini gelistiren 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir (A4, A6, A9, Al1, A19, A23,
A29, A35). Ogrenciler, 6gretmenlerin Tiirkceyi minimum seviyede kullanarak ders islemelerinin etkili
oldugunu ve bu durumun kendilerini Fransizca konusmaya tesvik ettigini belirtmistir (A6). Yalnizca
Fransizca yanit verilmesini esas alan yaklasimin, dil becerilerinin gelisimine katki sagladigi ifade
edilmistir (A4). Bazi ogrenciler (f=7) ders kitabindaki soru-cevap etkinliklerinin ve simftaki giinlitk
konusmalarin sozlii ifade becerilerini gelistirdigini belirtmistir. Derslerde kitap igerigi veya farkl konular
{izerine siirekli olarak soru-cevap pratigi yapilmaktadir. Ogretmenler 6grencileri konusmaya tesvik
etmek amaciyla yonelttikleri sorularla onlarin sozlii ifade becerilerini desteklemektedir (A3, A24, A28,
A32, A35, A37, A4l). Diyalog kullanimi, 6gretmenlerin sozlii ifade becerilerini gelistirmek icin
bagvurdugu bir diger yontemdir (A11, A21, A27, A38). Ogrenciler bireysel ya da grup halinde
gerceklestirdikleri diyalog calismalarinin sozlii ifade becerilerini olumlu yonde etkiledigini ifade etmistir
(A32). Bunun yani sira rol yapma oyunlarina katilimin (A38) ve diger sozlii etkinliklerin, 6grencilerin
kalici ifadeleri grenmelerine katki sagladigi belirtilmistir. Ogretmenler ayrica dgrencilerin sozlii ifade
becerilerini gelistirmek amaciyla portfolyo 6devleri vermektedir. Bu ddevlerde bazen video igeriklerine
yer verilmekte ve &grenciler, Fransizca konusarak kendilerini ifade etmeye tesvik edilmektedir. Video
destekli portfolyo calismalari, 6grencilerin sozlii ifade becerilerini gelistirmekte, ayni zamanda yaratici
diistinmeyi tesvik ederek kalic1 6grenmeye katki saglamaktadir (A13).

Kullanilan yontem, strateji ve tekniklerin konusma becerisine olan olumsuz etkilerine dair goriislerin
analizi sonucunda elde edilen bulgularda karsilasilan en biiyiik sorunlardan biri (f=5) dgrencilerin
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kullanilan yontemlere kars1 pasif kalmalaridir. Bu 6grenciler (A12, A20, A21, A33, A40) 6gretmenlerin
konusmaya tesvik edici yontemlerine yeterince katilim gostermediklerini, sessiz kalmay tercih ettiklerini
ve bunun sozli ifade becerilerinin gelisimini engelledigini ifade etmislerdir. Smifta rol yapma
etkinliklerine katilim diisiiktiir ve ¢ogu Ogrenci konusmaktan kaginmaktadir (A12). Benzer sekilde
Ogretmenler simifta soru sordugunda yalmzca birka¢ 6grenci yamit vermekte ve genellikle bu yanitlar
Ogretmene karsi bir nezaket gostergesi olarak verilmektedir (A20). Diger yandan ders kitabindaki
etkinliklerde veya 6gretmenlerin yonelttigi sorulara verilen cevaplarin tekrara dayali ve monoton olmasi
(A33) sozlii ifade becerisinin gelisimini olumsuz etkileyen baska bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bazi
Ogrenciler ise (Al4, Al5, A34, A36) ders kitabindaki etkinliklerin ve smuf i¢i aktivitelerin yetersiz
oldugunu, daha fazla pratik imkan: saglayacak etkinliklere ihtiya¢ duyduklarini dile getirmistir. Ayrica
bazi 6grenciler (A15, A18, A39) sozlii ifade becerilerini gelistirebilmek igin daha fazla tesvik edilmeleri ve
zorlanmalar1 gerektigini savunmaktadir. Bu 6grenciler ancak belirli bir diizeyde zorlandiklarinda
konusma pratigine alisabileceklerini belirtmistir. Cekingenlik ise (A1) sozlii ifade becerisinin gelisiminde
belirleyici bir engel olarak tanimlanmistir. Her ne kadar 6gretmenlerin sinif icinde Fransizcay: aktif
kullanmalar ve etkili yontemler uygulamalar: olumlu bir unsur olsa da 6grencilerin ice doniik tutumlari
bu siireci sekteye ugratmaktadir. Baz1 6grenciler (A7) yasanan sorunlarin 6gretmen kaynakli olmadigini,
aksine Ogrencilerin kendi tutum ve davramslarindan kaynaklandigimi vurgulamis ve sozlii ifade
becerisine daha fazla 6nem verilmesi gerektigini belirtmistir. Son olarak bazi katihmcilar (A22)
Ogretmenlerin yonlendirmelerine ragmen, Fransizca konusma becerilerinin gelisebilmesi i¢in daha fazla
zamana ihtiya¢ duyduklarini ifade etmistir.

Derslerde kullanilan 6gretim materyallerine dair 6grenci goriisleri

Tim 6grenciler (f=43) derslerde kullanilan 6gretim materyalleri (ders kitabi, gorsel-isitsel materyaller vb.)
ile ilgili toplam 50 (f) goriis bildirmistir. Baz1 6grenciler materyallere yonelik birden fazla degerlendirme
yapmustir (Tablo 6).

Tablo 6.
Derslerde Kullanilan Ogretim Materyallerine Dair Ogrenci Gériigleri

Ogretim Materyalleri Katilimc1 Kodlar F

Al, A4, A5, A7, A8, A9, A10, All, Al4, Al5, Ale,
Al17, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26,

Ders kitabi A28, A29, A30, A31, A32, A33, A34, A36, A37, A39,
A40, A41, A42, A43
Yazili metinler ve ders kitabi A3, A6, A29, A30, A35 5
Oyunlar ve rol yapma etkinlikleri A6, A7, A10, A38 4
Miinazara etkinligi A2, A5, A12, A27 4
Portfolyo 6devleri ve sunumlar Al6 1
Ders e"k1pmanlar1 (projektdr, tahta, Al3 1
hoparlér)
Toplam 50

Ogrencilerin derslerde sozlii ifade becerisinin kazanimi igin kullanilan 6gretim materyallerine dair
goriislerine gore, cogunluk (f=35) ders kitabinin en ¢ok kullanilan materyal oldugunu belirtmistir (Al,
A4, A5, A7, A8, A9, A10, All, Al4, Al5, Al6, A17, A18, A19, A20, A21, A22, A23, A24, A25, A26, A28,
A29, A30, A31, A32, A33, A34, A36, A37, A39, A40, A41, A42, A43). Bunun disinda 6grenciler yazili
metinler ve gazeteleri (f=5) (A3, A6, A29, A30, A35), oyunlar ve rol yapma etkinliklerini (f=4) (A6, A7,
A10, A38), miinazara ¢aligmalarini (f=4), (A2, A5, A12, A27), portfolyo 6devleri ve sunumlar: (f=1) (A16)
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ve smif ekipmanlarini (projektor, tahta, hoparlor) (f=1) (A13) sozlii ifade becerisini destekleyen
materyaller arasinda degerlendirmistir.

Ogretim materyallerinin konusma becerisi iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine dair 6grenci
goriisleri

43 ogrenciden 181, derslerde kullanilan 6gretim materyallerinin s6zlii ifade becerisi tizerindeki etkilerine
dair 21 olumlu goriis bildirmistir. 21 6grenci ise bu materyallerin etkilerine iliskin 24 olumsuz goriis ifade
etmistir. 1 Ogrenci (A5) Ogretim materyallerinin hem olumlu hem de olumsuz etkileri oldugunu
belirtirken, 5 6grenci (A25, A30, A36, A37, A43) bu konuda herhangi bir yorum yapmamustir (Tablo 7).

Tablo 7.

Ogretim Materyallerinin Konusma Becerisi Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Dair Ogrenci Gériisler

Olumlu Etkiler Katilimc1 Kodlar F

. .. A4, A10, A11, A19, A23, A28, A35,

Ders kitabinin konusma becerisine katkisi A38, Adl, Ad2 10

Ilet'1§.1m temelli ve gorsel-isitsel etkinliklerin destekleyici A6, A7, A10, A29, A38 5

etkisi

Miinazara etkinliklerinin sozlii ifade becerisine katkis1 A2, A5, A12, A27 4

Yazili metinlerin konusma becerisine katkisi A3, A6 2
Toplam 21

Olumsuz Etkiler Katilimca Kodlan F
Al, A5, A8, A13, Al14, A18, A20,

Sozlii etkinlik ve iletisimsel materyal eksikligi 13

A21, A22, A24, A31, A32, A34

Ders kitab1 etkinlik cesitliligi eksikligi ve igerik A9, Al4, A15, A32, A33, A39, A0 7

monotonlugu
Not kaygisi Al6, A26 2
Ogrenme siirecinde zaman yetersizligi Al7, A39 2

Toplam 24

Kullanilan materyallerin konusma becerisi {izerindeki olumlu etkilerine dair goriislerin analizinden elde
edilen bulgulara gore, baz1 &grenciler (f=10) (A4, A10, All, A19, A23, A28, A35, A38, A4l, A42) ders
kitabinin sozlii ifade becerisi agisindan sagladig1 avantajlart vurgulamistir. Ogrenciler ders kitabindaki
sozlii ifade boliimlerinin yeterli oldugunu ve soru-cevap odakli etkinliklerin konusma pratigini
artirdigini belirtmistir (A23). Bununla birlikte baz1 6grenciler (f=5) (A6, A7, A10, A29, A38) ders kitabina
ek olarak farkli materyallerin ve etkinliklerin de sozlii ifade gelisimine katki sagladigim ifade etmistir.
Diyaloglar, oyunlar ve rol yapma etkinliklerinin etkili oldugu, ayrica gorsel-isitsel materyallerin stiireci
destekledigi dile getirilmistir (A6, A38). Ozellikle haftada birkag kez gerceklestirilen oyun temelli
etkinliklerin gelisime 6nemli katki sagladig1 ve 6gretmenin derse baslamadan 6nce giinliik yasamla ilgili
Fransizca sorular sormasinin motivasyonu artirdigi belirtilmistir (A6, A38). Ogrencileri tegvik eden bu tiir
materyal ve etkinliklerin, sozlii ifade becerisinin kazanimi agisindan 6nemli oldugu goriilmektedir. Bazi
ogrenciler (f=4) (A2, A5, A12, A27) miinazara etkinliklerinin ve ¢alisma kagitlarinin sozlii ifade becerisini
olumlu yonde destekledigini ifade etmistir. Miinazara etkinliklerinde sinif ortaminin aktif olmasi,
ogrencileri Fransizca konusmaya tesvik etmis ve bu etkinliklerden keyif aldiklarini dile getirmelerine
neden olmustur.

Ogrencilerin goriisleri dogrultusunda, derslerde kullanilan 6gretim materyallerinin sozlii ifade becerisi
tizerindeki olumsuz etkileri incelendiginde, sozlii etkinliklerin ve destekleyici materyallerin yetersizligi
(f=13) en 6nemli sorunlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir (A1, A5, A8, A13, Al4, A18, A20, A21, A22, A24,
A31, A32, A34). Ogrenciler ders kitabindaki etkinlikler disinda sozlii pratik yapma firsatlarin smirh
oldugunu ve daha cesitli etkinliklerle sozlii iiretim imkanina ihtiya¢ duyduklarmni belirtmistir.
Ogrencilerin siirekli aktif olmasini saglayan miinazara gibi etkinliklerin artirilmasi gerektigi
diisiiniilmektedir (A5, Al8). Bu tiir etkinliklerin Ogrencileri konusmaya tesvik ettigi ve Fransizca
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kullanimini zorunlu hale getirerek beceri gelisimini destekledigi ifade edilmistir. Bunun disinda bir
O0grenci (A22) ders kitaplarinin Ogrencileri konusmaya yonlendirdigini ancak seviyelerine uygun
hikayeler ve ¢izgi filmler gibi farkli metinlerin de miifredata dahil edilmesi gerektigini belirtmistir. Baz1
ogrenciler (f=7) ders kitabimi yetersiz ve tekdiize bulduklarini ifade etmistir. Ders kitabinda cesitli
etkinlikler yer alsa da (A9, A14, A15, A32, A33, A39, A40) bu etkinliklerin sinirli oldugunu ve daha fazla
sozlii uygulamaya ihtiyag duyduklarmi dile getirmislerdir. Ozellikle aym kitap iizerinde uzun siire
¢alismanin motivasyonlarmi diisiirdiigiinti vurgulayan 6grenciler (A14) alternatif kaynaklarin eksikligi
ve igerigin ilgilerini ¢cekmemesi nedeniyle ders kitabini yetersiz bulduklarimi belirtmistir (A9, A15).
Bunlara ek olarak dgrencilerin sozlii ifade becerilerini gelistirmelerini engelleyen diger faktorler arasinda
smav kaygist (Al6, A26) ve ders siiresinin yetersizligi (A17, A39) yer almaktadir. Bazi &grenciler
Fransizca konusmalarinin yalnizca smav odakli oldugunu (A16) ve sadece smavlarda Fransizca
konustuklarini (A26) ifade etmistir. Bu durum O&grencilerin giinliikk hayatta Fransizca konusma
konusunda fazladan ¢aba gostermemelerine ve sinav kaygisinin Fransizca 6grenme siirecini olumsuz
etkilemesine yol agmaktadir. Zaman yetersizligi konusunda bir 6grenci (A17) ders kitabinin konusma
pratigi acisindan yeterli olabilecegini, ancak bir yilin dili 6grenmek igin yeterli olmadigini belirtmistir.
Bununla birlikte ders kitabini ve etkinlikleri tamamlamak icin 6grencilerin zamanlarinin kisith olmasi,
sozlii ifade gelisimini smirlandiran bir diger faktor olarak one ¢ikmaktadir (A39).

Ogrenme ortaminin konusma becerisi edinimi iizerindeki olumlu ve olumsuz etkilerine dair 6grenci
goriisleri

43 dgrenciden 14'ti 6grenme ortaminin (smmifin fiziksel biiytikliigli, Ogrenci sayisi, oturma diizeni,
O0grenciler arasi iliskiler, 6gretmen-6grenci iletisimi, havalandirma, ses ve 1s1k diizeni vb.) sozlii ifade
becerisinin gelisimi {izerindeki etkilerine dair 15 (f) olumlu goriis bildirmistir. Ote yandan 24 &grenci
O6grenme ortaminin sozlii ifade becerisi tizerindeki etkilerine yonelik 25 (f) olumsuz goriis dile getirmistir.
Bir O0grenci (Al7) ogrenme ortaminin hem olumlu hem de olumsuz yonleri oldugunu belirtirken, 6
ogrenci (A6, All, A23, A25, A26, A37) ise 6grenme ortaminin sozlii ifade becerisi iizerinde belirgin bir
etkisi olmadigini ifade etmistir (Tablo 8).

Tablo 8.

Ogrenme Ortamimin Konusma Becerisi Edinimi Uzerindeki Olumlu ve Olumsuz Etkilerine Dair Ogrenci
Goriisleri

Olumlu Etkiler Katilimca Kodlar F
Simifta sosyal etkilesim ve Ogretmen destegi Al, A9, Al12, Al3, Al5, Al6, A21, 13
yoluyla konusma geligimi A22, A28, A31, A32, A38, A39
Smif i¢i oturma diizeninin konusmaya etkisi Al17
Siif mevcudunun azhiginin konusma becerisine Al
katkis1
Toplam 15
Olumsuz Etkiler Katilimc1 Kodlar1 F
Elestirilme korkusu, ¢ekingenlik A10, A19, A27, A29, A34, A35 6
Ogrenci iligkilerindeki sorunlar A4, A33, A36, A40, A42, A43 6
Girtltala sinif ortami A5, A8, A18, Adl, A42 5
Sessiz ve pasif Ogrenme ortami A2, A3, A20, A4l 4
Etkilesimi sinirlayan oturma diizeni A7, A17 2
Ogretmenin psikolojik durumu Al4 1
Hatalarin dogrudan diizeltilmesi A24 1
Toplam 25
—
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Ogrenme ortaminin konusma becerisi edinimi iizerindeki olumlu etkisine iliskin goriislerin analizinden
elde edilen bulgulara gore, 0grencilerin ¢ogunlugu (f=13), smif icindeki arkadashk iliskilerinin ve
0gretmen desteginin sozlii ifade becerilerini gelistirdigini belirtmistir (A1, A9, A12, A13, Al5, Al6, A21,
A22, A28, A31, A32, A38, A39). Siifta herkesin az da olsa konusmasinin 6grenmeye katk: sagladigr ve
bilgiyi pekistirdigi ifade edilmistir. Bunun disinda 6gretmenlerin hata diizeltme siirecinde destekleyici
bir yaklasim sergilemeleri, 6grencilerin kendilerini daha rahat hissetmelerine yardimeci olmaktadir (A13).
Ogrenciler arasindaki yardimlasma ve dayamisma, zorluk yasanan durumlarda birbirlerinden destek
almalarmi saglamakta ve bu durum 6grenme siirecini olumlu yonde etkilemektedir (A31). Smuifta alayc
bir tutumun olmamasi, herkesin kendini rahat hissetmesi (A28, A32, A39) ve 6gretmenlerin 6grencileri
konusmaya tesvik etmesi (A22) sozlii ifade becerisi gelisimini destekleyen dnemli faktorler arasinda yer
almaktadir. Bunun yam sira simufin oturma diizeninin sozlii ifade becerisi iizerinde etkili oldugu
belirtilmistir. Arka sirada oturan O6grencilerin, konusmak icin seslerini daha fazla yiikseltmek zorunda
kaldiklari igin ¢ekingen hissedebilecegi, buna karsin 6n sirada oturan 6grencilerin 6gretmenle daha kolay
iletisim kurarak kendilerini daha rahat hissettikleri ifade edilmistir (A17). Smuftaki oturma diizeni,
ogrencilerin kendilerini ifade etme sikligin1 ve sozlii ifade becerilerindeki gelisimi olumlu etkileyebilir.
Ustelik smftaki 6grenci sayisinin az olmasi, 6grencilere daha fazla konusma firsati sundugu gibi, sinuf
icindeki iligkilerin daha samimi olmasina da katk: saglamaktadir. Bu durum 6grencilerin birbirini daha
iyi tanimasina olanak tanumakta ve sozlii ifade becerilerinin gelisimini olumlu yonde etkilemektedir (A1).

Ogrenme ortaminin konusma becerisi edinimi {izerindeki olumsuz etkilerine iliskin goriislerin
analizinden elde edilen bulgulara gore, baz1 6grenciler (f=6) (A10, A19, A27, A29, A34, A35) ¢ekingenlik
nedeniyle smif i¢inde Fransizca konusmaktan kagindiklarini belirtmistir. Ogrencilerin en ¢ok vurguladig
engellerden biri hata yapma korkusu ve buna bagh olarak elestirilme endisesidir. Diger yandan bazi
ogrenciler (f=6) (A4, A33, A36, A40, A42, A43) smuf arkadaslariyla yasadiklari olumsuz iligkilerin
Fransizca konusmalarini zorlastirdigini ifade etmistir. Bazi Ogrencilerin konusmalar1 kesmesi ve
miidahale etmesi, diger 6grencilerin kendilerini ifade etme istegini azaltmaktadir (A4). Ogrenciler
Ogretmenin yonelttigi bir soruya yamit vermeye calisirken baska Ogrencilerin izinsiz konusmaya
baslamasimin stres ve motivasyon kaybina yol agtigini1 belirtmistir (A40). Konusma firsatlarinin esit
sekilde dagilmamasi, 6grencilerin pratik yapma imkanlarini sinirlandirmaktadir (A43). Sinif ortamindaki
asir1 giriilti, ogrencilerin sozli ifade gelisimini olumsuz etkileyen 6nemli bir unsur olarak One
ctkmaktadir. Baz1 Ogrenciler (A5, A8, Al18, A41, A42) fazla giiriiltiiniin dikkatlerini dagittigini ve
motivasyonlarmi diisiirdiigiinii belirtmistir. Bu sorunun {iistesinden gelinmesi igin 6grencilerin birbirine
daha fazla destek olmasi1 gerektigi dile getirilmistir (A41). Bununla birlikte asir1 sessiz sinif ortaminin da
ogrencilerde motivasyon eksikligine yol acabilecegi vurgulanmistir (f=4) (A2, A3, A20, A41). Sif ici
sosyal etkilesimin zayif olmasi, Ogrencilerin Fransizca konusma becerilerini gelistirmesini
zorlastirmaktadir (A2, A3). Sadece smav odakli konusmalar yerine, ders boyunca siirekli sozlii etkilesime
yer verilmesi gerektigi belirtilmistir (A20). Oturma diizeni de 6grencilerin konusma becerisi {izerinde
etkili bir faktor olarak one ¢ikmaktadir. Bazi 0grenciler (A7, Al7) siralarin geleneksel sekilde tekli
dizilmesinin, Ogrenci etkilesimini kisitladigini ifade etmigslerdir. U bi¢iminde oturma diizeninin,
ogrenciler arasinda goz temas: kurulmasina olanak saglayarak sozlii iletisimi artirabilecegi belirtilmistir.
Bu tiir bir diizenin, sinif igi iletisimi artirarak konusan kisiyi daha iyi anlamaya ve yiiz ifadelerini
gozlemleyerek iletisimi giiclendirmeye katki saglayacag: belirtilmistir (A7). Sonug olarak yabanci dil
smiflarinda uygun olmayan smif yapisi ve smif ici etkilesimi engelleyen cevresel faktorler, 6grencilerin
sOzlii ifade becerilerinin gelisimini olumsuz yonde etkilemektedir.

Ogrencilerin konusma becerilerini gelistirme siirecinde karsilastiklar1 diger zorluklar arasinda
Ogretmenin psikolojik durumu (Al4) ve hatalarin dogrudan diizeltilmesi (A24) yer almaktadir. Baz
ogrenciler, 6gretmenin ruh halinin sinif atmosferine dogrudan yansidigini ve bu durumun 6grencilerin
6grenme motivasyonunu olumsuz etkileyebildigini belirtmistir. Ozellikle 6gretmenin iizgiin ya da stresli
oldugu durumlarda, smifin genel enerjisinin diistiigii ve Ogrencilerin derse katilim isteginin azaldig:
ifade edilmistir (Al14). Diger yandan bir 6grenci (A24) Ogretmenin hatalar1 aninda ve dogrudan
diizeltmesinin konugma siirecini sekteye ugrattigini ve 6grencinin dikkatinin dagildigim belirtmistir. Bu
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tir dogrudan miidahalelerin, Ogrencilerin kendilerini ifade etme cesaretini azaltabilecegi ve
konusmaktan uzaklastirabilecegi dile getirilmistir. Bu baglamda 6gretmen tutumunun ve simf ici iletisim
bi¢iminin, 6grencilerin sozlii ifade becerilerinin gelisiminde 6nemli bir rol oynadigini gostermektedir.
Dogal ve akici bir konusma ortami olusturabilmek adina 6gretmenlerin 6grencilerin motivasyonunu
destekleyecek bir sinif atmosferi yaratmalar1 ve hatalar1 diizeltirken daha yapic ve tesvik edici bir
yaklasim benimsemeleri 6nerilmektedir.

Konusma becerisi edinimi siirecinde karsilasilan zorluklar1 asmak i¢in 6grencilerin izledikleri yollar

43 6grenciden 41'i sozlii ifade siirecinde karsilastiklar: zorluklar: asmak icin yaptiklariyla ilgili toplam 45
(f) goriis bildirmistir. Baz1 6grenciler birden fazla goriis belirtmistir. Bir 6grenci (A28) mevcut durumda
herhangi bir zorluk yasamadigini ifade ederken, bir diger ogrenci (A36) ise konuya iliskin goriis
bildirmemistir (Tablo 9).

Tablo 9.
Konugma Becerisi Edinimi Siirecinde Karsilasilan Zorluklart Asmak Icin Ogrencilerin Izledikleri Yollar
Zorluklar1 Asmak icin Ogrencilerin izledikleri Yollar Katilimc1 Kodlar1 F
Konusma becerisini gelistirmeye yonelik bireysel ¢aba Al A3, A8, AlD, Al2, AlS, ALY, A3, 10
A39, A40
Internet {izerinden konusma pratigi Al14, A17, A20, A22, A32, A33, A34, A4l 8
Yetersiz bireysel caba A5, A9, A11, A15, A24, A26, A27, A42 8
Arkadaslar arasi karsilikli destek Al6, A23, A38, A39, A43 5
Ogretmen destegi A4, A6, A31, A37 4
Dil bilgisi ve kelime odakl1 aligmalar A13, A21 2
Sinav odakli ¢calisma A2, A8 2
Ceviri programlarina dayali destek arayisi Al19, A25 2
Ders kitab1 temelli ¢calisma A29, A30 2
Fransizcay1 giinliik yasama entegre etme A7 1
Fransizca medya takibi A35 1
Toplam 45

Elde edilen sonuglara gore, 6grencilerin (f=10) oncelikle bireysel caba gostererek Fransizca konusma
becerilerini gelistirmeye calistiklar1 belirlenmistir. Bu dgrenciler (A1, A3, A8, A10, A12, A18, Al9, A31,
A39, A40) kendilerini Fransizca konusmaya zorladiklarini ve bireysel pratik yaparak gelisim saglamaya
calistiklarini ifade etmistir. Baz1 6grenciler (f=8) ise interneti aktif sekilde kullanarak Fransiz arkadaslar
edinmeye ve dil pratigi yapmaya calistiklarini belirtmistir (A14, A17, A20, A22, A32, A33, A34, A41).
C)grenciler cevrim i¢i platformlarda yabanci kisilerle konusarak Fransizca becerilerini gelistirdiklerini
(A17) ve konusma kuliiplerine katilarak hem Fransizca hem de Ingilizce pratigi yapma firsati
bulduklarini ifade etmistir (A34). Bu tiir yontemlerin, 0grencilerin Fransizca konusma becerilerini
gelistirmede etkili oldugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte bazi 6grenciler (f=8), sozlii ifade becerilerini
gelistirmek igin 6zel bir ¢aba gostermediklerini belirtmistir. Bu 6grenciler (A5, A9, A11, A15, A24, A26,
A27, A42) Fransizca konusmak igin 0zel bir ¢alisma yapmadiklarini ifade etmistir. Bazilari
motivasyonlarii kaybettiklerinde tamamen vazgectiklerini (A5), bazilar1 ise Fransizcay1 zor bulduklar:
icin konusma pratigi yapmaya istek duymadiklarin dile getirmistir (A24). Bir 6grenci (A42) Tiirkiye'de
yasadig i¢in Fransizca konusmanin gerekli olmadigini diistindiigiinii ve kisa siireli pratik yapsa da
hemen Tiirk¢eye dondiigiinii ifade etmistir. Baz1 6grenciler (f=5) ise karsilastiklar1 zorluklar1 asmak icin
arkadaslarindan destek aldiklarini ve onlarla Fransizca konusarak pratik yapmaya calistiklarim ifade
etmistir (A16, A23, A38, A39, A43). Benzer sekilde baz1 6grenciler (A4, A6, A31, A37) zorlandiklarinda
Ogretmenlerinden yardim aldiklarini ve 6gretmenleriyle Fransizca konusarak kendilerini gelistirmeye
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calistiklarini dile getirmistir. Birkag Ogrenci (f=2) kelime bilgisi ve dil bilgisi calisarak sozlii ifade
becerilerini giiclendirmeye ¢alistiklarini belirtmistir (A13, A21). Bir 6grenci (A21) 6grendigi kelimeleri
defalarca tekrar ettigini ve dil bilgisi kurallarini ¢alisarak konusma pratigi yapmaya calistigini ifade
etmis, ancak Ozellikle fiil ¢ekimleri konusunda zorlandigini ve dil bilgisi alistirmalarmin daha detayh
olmas1 gerektigini diisiindiigiinii belirtmistir. Tki ogrenci (A2, A8) icin Fransizca konusma, 6grenme
sirecinden ¢ok sinavlarda basarili olabilmek i¢in gerekli bir unsur olarak goriilmektedir. Bu 6grenciler,
Fransizca konusmay1 Ozellikle tercih etmese de sinavlarda basarili olabilmek i¢in zorunlu oldugunu
diisiinmektedir. Ozellikle bir 6grenci (A2) konusmanin kendisi igin yeni bir sey 6grenmekten ¢ok, bir sey
kanitlamak anlamina geldigini ve bu siirecin smav stresine doniistiigiinti ifade etmistir. Sonug olarak
smav kaygisi ve stresin 6grencilerin 6grenme siirecini olumsuz etkileyen énemli faktorlerden biri oldugu
anlagilmaktadir. Tki ogrenci (A19, A25) zorlandiklarinda geviri programlarini kullandiklarimi belirtmistir.
Bir ogrenci (A19) kelime anlamlarini 6grenmek amaciyla geviri programlarina basvurdugunu ifade
ederken, diger 6grenci (A25) hacimli ve tasinmasi zor sozliikler yerine bu tiir programlar tercih ettigini
dile getirmistir. Bu durum O6grencilerin yeterli sozliik destegine ulasamamalarindan dolay: hatali ¢eviri
programlarina yonelme riskini artirmaktadir. C)grencilerin karsilastiklar1 bir diger zorluk ise, ders
kitabindaki etkinliklerden yeterince faydalanamayarak sozlii ifade becerilerini gelistirememeleridir (A29,
A30). Ders kitabindaki metinleri sesli okumak konusma becerilerini desteklerken (A29), konusma
boliimlerini yaziya dokiip analiz etmenin de s6zlii ifade agisindan faydali oldugu ifade edilmistir (A30).
Bununla birlikte 6grencilerin sozlii ifade becerilerini gelistirmek icin basvurduklar: baska bir yontem,
Fransizcay1 giinlitk yasamlarina entegre etmeye calismalaridir (A7). Bir 6grenci, ¢evresindeki kisiler
Fransizca bilmese bile giinliik hayatta Fransizca ifadeler kullanarak pratik yapmaya calistigini ve hatta
bu siirecte arkadaslarina temel diizeyde Fransizca 6gretmeye ¢alistigini belirtmistir. Bunun yani sira bazi
ogrenciler (A35) Fransizca konusma becerilerini gelistirmek amaciyla Fransizca yaym yapan YouTube
kanallarindan yararlandiklarini ifade etmistir. Ozetle Ogrenciler Fransizcay: yasamlarinin bir pargasi
haline getirmeye calismakta ve cesitli dijital ya da yazihi kaynaklardan destek alarak sozlii ifade
becerilerini gelistirmeye yonelik farkli stratejiler uygulamaktadir.

Konusma becerisi edinimi siirecindeki zorluklarin asilmasina dair 6grencilerin beklentileri

43 ogrenciden biri sozlii ifade becerisini gelistirme siirecinde karsilasilan zorluklar1 asma yontemlerine
dair 10 farkli bashik altinda toplam 50 (f) goriis ifade etmistir. Bir 6grenci (A35) bu konuya iliskin
herhangi bir yorum yapmazken, bir diger 6grenci (A37), herhangi bir beklentisinin olmadigini ve siirecin
kendi istedigi sekilde ilerledigini belirtmistir (Tablo 10).

Tablo 10.
Konugsma Becerisi Edinimi Siirecindeki Zorluklarin Asilmasina Dair égrencilerin Beklentileri
Zorluklarin Asilmasina Dair Ogrencilerin Beklentileri Katilimc1 Kodlar F
Al, A5, Al4, A15, A18, A19,
Sinif ici etkinliklerin artirilmasi A21, A24, A28, A34, A36, 13
A38, A43
T L iy . A8, A9, Al10, A13, Al6, A20,
Oz giiven gelisimi ve cesaretlendirilme beklentisi A23, A26, Adl, A2 10
Dilin kullanildig1 sosyal ortamlarda aktif iletisim firsati1 beklentisi A4, A6, A10, A11, A22, A32 6
Derslerde Fransizcanin aktif olarak kullanilmasi Al, A2, A3, A8, A12, A31 6
Ders siiresinin ?rtmlmam ve sozlii ifade becerisinin ayr1 bir ders Ad, A17, A24, A27, A34 A39 6
olarak verilmesi
Anadili Fransizca olan 6gretmen ihtiyaci A24, A39, A40 3
Giivenli, hosgoriilii ve hedef dile dayali sinif ortami beklentisi A2, A7 2
Fransizca konugulan bir iilkede yurtdisi deneyimi A25, A33 2
Fonetik ve telaffuz odakl aktiviteler A29 1
Ogretmen sayisinin artirilmasi ve sinif mevcudunun azaltilmasi A30 1
Toplam 50

—
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Elde edilen sonuglara gore, cogu 6grenci (f=13) konusma pratigi yapabilmek i¢in smifta daha fazla sozlii
etkinlige yer verilmesi gerektigini diistinmektedir. Bu 6grenciler (A1, A5, A14, A15, A18, A19, A21, A24,
A28, A34, A36, A38, A43) dil gelisimlerini desteklemek adimna farkhi etkinliklerin artirilmasimi talep
etmektedir. Ogrencilerden biri, miinazara etkinliklerinin oldukga faydali oldugunu, bu tiir etkinliklerde
herkesin konusmak zorunda kaldigimi ve dogaclama konusma pratigi yapabildiklerini ifade etmistir
(A18). Genel olarak 6grenciler konusma becerilerini gelistirebilmek i¢in daha fazla etkilesimli ve gesitli
etkinliklere ihtiya¢ duyduklarin: dile getirmistir. Baz1 6grenciler (A8, A9, A10, A13, A16, A20, A23, A26,
A41, A42) derslerde kendilerini gelistirmek icin bireysel beklentileri oldugunu belirtmistir. Ogrencilerden
biri (A16) ¢ogu 6grencinin derste not almadigini ve daha iyi odaklanabilmek igin dinleyerek not tutmalari
gerektigini ifade etmistir. C)grenciler kendilerine daha fazla giiven kazandirilmasini, konusmaya tesvik
edilmeyi ve derse daha iyi adapte olmayi beklediklerini de dile getirmistir. Bir O6grenci (A20)
O0gretmenlerin 6grencileri daha fazla konusmaya tesvik etmesi gerektigini savunurken, bir diger 6grenci
(A23), bunun tam tersine 6gretmenlerin fazla zorlayici oldugunu ve bu durumun strese neden oldugunu
belirtmistir. Ogrenciler, konusma pratigi yaparken daha rahat bir smif ortaminin saglanmasinin énemli
oldugunu vurgulamaktadir. Ote yandan bazi 6grenciler (A4, A6, A10, A11, A22, A32) Fransizca konusma
pratigi yapabilmek icin sosyal ortamlarda ve dilin aktif olarak kullanildig1 kurumlarda daha fazla
bulunmalar1 gerektigini ifade etmistir. Bir 6grenci (A4) konusma kuliiplerinin agilmasini talep etmis,
ancak Ogrenim gordiikleri boliimiin merkezden uzak olmasi nedeniyle ulasim konusunda maddi
zorluklar yasadigini dile getirmistir. Ulasim ve yemek masraflarinin ek maliyet olusturmasi, 6grencilerin
bu tiir etkinliklere katilimini sinirlandirmaktadir. “Fransiz Kiiltiir Merkezi” gibi kurumlarda aktif olmak
isteyen Ogrenciler olsa da (A22) maddi imkansizliklar nedeniyle bu firsatlardan yararlanmakta giigliik
cektikleri goriilmektedir (A4).

Bazi Ogrenciler (Al, A2, A3, A8, Al2, A31) derslerde tamamen Fransizca konusulmas: gerektigini
diistinmektedir. Bu katilimcilar en basit ifadeleri bile Fransizca kullanmanin dil gelisimine olumlu katk:
saglayacagini ifade etmistir (A1). Ozellikle selamlagmalar, giinliik ifadeler ve isteklerin Fransizca olarak
dile getirilmesinin, 6grencilerin dile daha hizli adapte olmasma yardimc olacag: belirtilmistir. Sirufta
tamamen Tiirk¢e konusmanin yasaklanmas: ve belirli saatlerde yalnizca Fransizca konusulacak
etkinliklerin diizenlenmesi gerekmektedir (A31). Fransizca sunumlar ve bireysel konusma firsatlari
sunan etkinliklerin dil becerilerini gelistirmeye katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Genel olarak
Tiirkgeyi tamamen birakip Fransizca iletisim kurmay: tesvik eden bir smif ortami olusturulmas: talep
edilmektedir. Ote yandan bazi 6grenciler (A4, A17, A24, A27, A34, A39) mevcut ders siiresinin sozlii
ifade becerisini gelistirmek icin yeterli olmadigin belirtmistir. Bu nedenle sozlii ifade becerisinin ayr1 bir
ders olarak ogretilmesi veya ders siiresinin artirilmasi gerektigi vurgulanmistir. Diger yandan (A24, A39,
A40) ana dili Fransizca olan bir 6gretmenin veya smifta siirekli bulunacak bir Frankofon'un konusma
becerilerini gelistirmede 6nemli bir rol oynayacagini savunmustur. Tiirk¢e bilmeyen bir kisinin smnifta
bulunmasinin 6grencileri Fransizca konusmaya zorlayacagi ve daha fazla pratik yapmalarini saglayacagi
diistiniilmektedir. Smif ortaminin iyilestirilmesi gerektigine dair goriisler de mevcuttur (A2, A7). Bir
katimcr (A2) en azindan selamlagmalarin bile Fransizca yapilmas: gerektigini, ancak su anda smifta
genel olarak sessizligin hakim oldugunu belirtmistir. Sessizlik nedeniyle 6grencilerin soru soruldugunda
gerginlestigi ve konugsmaya cekindigi ifade edilmistir. Bir diger Ogrenci (A7) Ogrenciler arasindaki
iligkilerin daha hoggoriilii olmas: gerektigini vurgulamigtir. Sinif icinde hata yapildiginda bunun elestiri
veya alay konusu haline getirilmesinin, konusma cesaretini kirdig: belirtilmistir. Katilimcilar, daha rahat
hissedebilecekleri, destekleyici bir smif ortaminin Ogrenme siirecine olumlu katki saglayacagini
diisiinmektedir. Baz1 dgrenciler de (A25, A33) Fransizcayi akici konusabilmek i¢in yurt disinda bir siire
yasamanin en etkili yontem oldugunu ifade etmistir. Bir 6grenci (A25) Fransa veya Frankofon tilkelerde
bulunmanin dil gelisimini hizlandiracagini belirtmistir. Bir diger 6grenci (A33) Tiirkiye’de Fransizca
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konusma firsatlarinin smirli oldugunu ve bu nedenle yurt disinda bir siire yasamanin daha faydal
olacagini dile getirmistir. Ek olarak bazi katiimcilar 6gretmenlerin telaffuz ¢alismalarina daha fazla yer
vermesi gerektigini (A29) ve siflardaki 6grenci sayisinin azaltilarak 6gretmen sayisinin artirilmasini
(A30) talep etmektedir. Bireysel ilginin arttigit bir ortamda daha verimli Ogrenilebilecegi
distuntilmektedir.

4. TARTISMA SONUC ve ONERILER

Ankara’da bir devlet tiniversitesinde yabanci diller yiiksekokulu hazirlik sinifi 6grencileriyle yapilan
arastirmada, Fransizca konusma becerisini edinme siirecinde 6grencilerin gesitli kolaylastirict unsurlar
deneyimledigi belirlenmistir. C)grenciler smif iginde Fransizcamin aktif kullanimi, egitim kalitesi,
Ingilizcenin Fransizca 6grenim siirecine ikinci yabanai dil olarak sagladig1 destek, Tiirkge-Fransizca ortak
kelimeler ve O6gretmen rehberliginin yani sira, 6grencilerin bireysel calisma ¢abalarmin da konusma
becerilerini olumlu etkiledigi belirtilmistir. Ders kitaplarinin etkin kullanimi, gorsellerle desteklenen
konusma etkinlikleri, soru-cevap yontemleri ve giinliik yasamdan rneklerle yapilan diyalog calismalar:
konusma pratigini kolaylastiran faktorler arasinda yer almaktadir. Ayni zamanda smnif i¢i sunumlar, rol
yapma etkinlikleri, miinazaralar, oyun temelli aktiviteler ve video igerikli portfolyo d6devleri, 6grencilerin
motivasyonunu artirarak dili aktif ve kalici bir sekilde 6grenmelerine yardimc olmaktadir. Ogrenme
ortamindaki olumlu iliskiler, 6gretmenlerin tesvik edici ve destekleyici tutumlar: ile siuf igindeki
dayanisma ortami, 6grencilerin kendilerini daha rahat ifade etmelerini saglamaktadir. Siniflarin kalabalik
olmamasi ve oturma diizeninin uygun bicimde belirlenmesi de &grencilerin sozlii iletisimini olumlu
yonde etkilemektedir. Ayrica 6grencilerin bir kismi bireysel ¢alismalar yaparak, Fransiz arkadaslar
edinerek ya da dijital platformlar iizerinden iletisim kurarak zorluklar1 asmaya ¢alisirken, motivasyon
eksikligi yasayan Ogrenciler ise pasif kalmakta veya yalmzca smav odakli calismalar
gerceklestirmektedir.

C)grencilerin Fransizca konusma becerilerini gelistirme siirecinde yasadiklari olumlu deneyimlerin yani
sira, arastirma bulgularina gore bu siirecte daha ¢ok olumsuzluklarla karsilastiklar1 goriilmektedir. Bu
baglamda 6grencilerin konusma becerisi edinim siirecinde karsilastiklar1 temel zorluklarin psikolojik,
dilsel, cevresel ve egitimsel faktorlerden kaynaklandigi belirlenmistir. Psikolojik faktorler, siuf
ortaminda hata yapma endisesi, elestirilme korkusu, kendini ifade etme kaygisi, yanlis yapma korkusu
ve ¢ekingenlik gibi duygusal engelleri icermektedir (Lounas, 2017; Sagoe, 2021). Bu tiir duygusal engeller,
ogrencilerin simif iginde spontane konusmalarmi ciddi anlamda kisitlamakta, stres ve 6z giiven
eksikligine yol agarak dil edinim siirecini olumsuz etkilemektedir. Ozellikle hata yapmaktan cekinen
ogrencilerin konusma pratiginden ka¢inmalari, dilin aktif kullanimini engelleyerek konusma becerisinin
gelisimini yavaglatmaktadir. Dilsel faktorler agisindan, Fransizcanin fonolojik ve gramer yapisinin
Tiirkgeden belirgin bicimde farkli olmasi 6grenciler i¢in Snemli bir engel olusturmaktadir. Ozellikle “R”
sesinde yasanan zorluklar ogrencilerde telaffuz problemlerini artirmaktadir. “R” sesinin telaffuzu
bolgelere ya da bireylere gore degisebilir; bazen dil ucu titretilerek, bazen de bogazdan cikarilir.
Fransizcayla Tiirk¢edeki R iinsiiziiniin bogumlanma noktasi farkli oldugundan, telaffuz da farklhidir.
Ogrenenler genellikle Fransizcadaki R sesini Tiirkgedeki R gibi sdyleme egilimindedir (Cavdar, 2024).
Ogrencilerin dil bilgisi kurallarna agir1 odaklanmalari, konusma akiciliklarinin azalmasima yol agmakta,
ayrica deyimler, kalip ifadeler ve giinliik yasamda kullanilan kelimelerin yetersizligi, kendilerini etkin bir
sekilde ifade etmelerini engellemektedir. Ana dilinin etkisiyle yapilan hatalar ve Ingilizce kelimelerle
karigtirarak konusma, dil kullanimini daha da karmagik hale getirmektedir (Biir & Aycan, 2013;
Boubeker, 2015; Oyebolu & Olaoye, 2022). Cevresel faktorler, 6grencilerin dil pratigi yapmalarina imkan
tantyan ortamlarin smirli olmasini igermektedir. Fransizcamin giinliikk yasamda simurli kullanimi,
ogrencilerin dil deneyimi edinmesini engelleyerek konusma becerilerinin dogal gelisimini
kisitlamaktadir. Smnif ortaminda ana dilin sik kullanilmas: (Siddig, 2017), olumsuz 6grenci iliskileri ve
guriltili smif ortami (Djedidi & Khoubzi, 2020) o&grencilerin dil &grenme motivasyonunu
diistirmektedir.

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisiglinass /[ 5:41:Y:0d XY s-Ra dangantl LN
2368



https://dergipark.org.tr/tr/pub/aibuelt

Fransizca Konugma Becerisinde Kargilagilan Zorluklar: Ogrenci Goriigleri Uzerine Bir Degerlendirme
(Challenges in French Speaking Skills: An Evaluation Based on Student Perspectives)

Dil bilgisel, psikolojik ve cevresel faktorlerin yani sira yabanci dil 6grenenlerin konusmasini engelleyen
bir diger onemli faktor de pratik eksikligidir. Ogrencilerin hedef dilde yeterince pratik yapmamalari,
sozlii ifade becerilerinin gelisimini engellemektedir (Daoud, 2014; Bennedjadi, 2016). Bu baglamda
diizenli dil pratigi hedef dilde iletisim kurma aliskanhi1 kazanmak igin tiim dil 6grenenler icin biiytiik
onem tasimaktadir (Uwizeye vd., 2025). Hedef dil simf disinda ve sosyal cevrede yeterince
kullanilmadiginda iletisim problemleri ortaya ¢ikmaktadir. Ogrencilerin cekingenligi, teknik ve
pedagojik olanaklarin yetersizligi, Ogrencilerin seviyelerinin farklihk gostermesi ve Ogretmenlerin
egitimi, sozlii anlatim 6gretiminde karsilasilan baslica zorluklar arasinda yer almaktadir (Sadini, 2015).
Sozlii anlatim ders saatlerinin yetersizligi de bu becerinin gelisimini zorlastirmaktadir. Jarvinen (2018)
Ogretmenlerin dil 6gretiminde hedef dili aktif olarak kullanarak Ogrencileri daha fazla dile maruz
birakmalarini ve anlamayi kolaylastirmak icin beden dili ile gorsellerden yararlanmalarini 6nermektedir.
Kelimelerin gercek konusma dilindeki telaffuzuna odaklanilmasi, 6grencilerin duydugunu anlamasin ve
iletisim kurmasimi kolaylastirmakta, ayrica dil kaygisini azaltmaktadir. Telaffuza yonelik etkinliklerin
mevcut miifredata sistematik ve biitiinlesik bicimde entegre edilmesi gerekmektedir (Berns & Brand,
2024). Geleneksel yontemler konusma pratigine yeterince olanak tanimadig1 icin 6grenciler 6zgiiven
eksikligi yasamaktadir. Oyun tabanli aktiviteler, dersleri daha etkilesimli hale getirerek konusma siiresini
artirmaktadir (Malek, 2024). Hanieche (2022) Fransizcanin karmagsik gramer yapilarmin ve istisnalarla
dolu kurallarinin konusmada zorluk yarattigini belirtmektedir. Ozbek (2024)'in aragtirmasina gore,
derslerde Fransiz kiiltiiriine yonelik igeriklere yer verilmesine ragmen atasozleri ve deyimlerin
kullaniminda eksiklikler bulunmaktadir. Zinai (2017) ana dil kullaniminin yabanci dil 6grenen 6grenciler
lizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilecegini ve bu nedenle yabanci dil derslerinde ana dil
kullaniminin minimum seviyede tutulmasi gerektigini one stirmektedir. Cekingenlik, 6grencilerin
Fransizcaya odaklanmasmi ve kendilerini ifade etmelerini zorlastirmaktadir. Rol yapma oyunlari,
ogrencilerin duygularini disa vurmalarina ve fikirlerini ifade etmelerine olanak tanirken, ayni zamanda
grup ¢alismasini da tesvik etmektedir (Gherabi, 2019).

Egitimsel faktorler, kullanilan ders kitaplar1 ve materyallerin yetersizligi, tekdiizeligi, sozlii anlatim
becerisini gelistirmeye yonelik yeterli etkinliklerin bulunmamasi ve zaman kisitlamalarini kapsamaktadir
(Djeraba, 2015; Mokhtari, 2017). Bunun disinda 6gretmen merkezli bir sinif ortami, dgrencilerin aktif
katilimini smirlandirmakta ve konusma becerisini gelistirmeye yonelik pratik imkanlarini azaltmaktadr.
Bunun yaninda kelime dagarcigr eksikligi, dil bilgisi kurallarindaki yetersizlikler ve &gretim
yontemlerindeki eksiklikler de konusma becerisini olumsuz etkileyen temel egitimsel sorunlar arasinda
yer almaktadir (Oppong, 2012).

Bu engellerin asilmasi ve Ogrencilerin konusma becerilerini etkin bigimde gelistirebilmeleri igin
ogrencilerin beklentilerinden elde edilen bulgular dogrultusunda cesitli oneriler gelistirilebilir. Sinif ici
aktivitelerin gesitlendirilerek giinliik konusmalara, rol yapma oyunlarina ve grup tartismalara daha
fazla yer verilmesi, 6grencilerin 6z giivenlerini artirarak aktif katilimlarin tesvik edecektir (Cherak, 2008;
Gherabi, 2019). Multimodal 6gretim tekniklerinin kullanilmasi, beden dili, jestler ve miizik ile
ogrencilerin dil ritmini ve telaffuzunu igsellestirmelerine katki saglayabilir (Drouillet, 2024). Miizik,
sarkilar ve filmler araciligiyla dile maruz kalma imkanlarimnin artirilmasi, dil yetkinliklerini gelistirmeleri
agisindan oldukca faydalidir (Seghier, 2016; Oubraham & Ouddai, 2017; Atia & Noubli, 2019). Internet ve
sosyal medya platformlar1 aracihigiyla Ogrencilerin ilgisini cekecek cesitli materyallerin sunulmas:
O0grenme siirecini destekleyici olacaktir (Belhadj Benziane & Zouaoui, 2020). Sosyal medya, dil 6grenme
stirecini destekleyerek akran is birligini giiclendirmekte, egitim kaynaklarina erisimi kolaylastirmakta ve
ogrencilere gercek iletisim firsatlar ile gesitli 6grenme imkanlar1 saglamaktadir (Al-Senafi vd., 2024).
Dilin smif disinda da aktif sekilde kullanilmasin tesvik etmek adina, 6grencilerin Fransiz arkadaslar
edinmeleri ve Fransa'da egitim veya staj gibi programlara katilarak gercek yasam deneyimleri
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kazanmalar1 6nerilmektedir (Veiga, 2010; Amireault & Li, 2012). Ogretmenlerin ogrencilere olumlu geri
bildirim vermesi ve hatalarini kendi kendilerine diizeltmeleri konusunda cesaretlendirmesi, dil
gelisimlerini destekleyici bir unsur olacaktir (Corder, 1980). Ogrenme ortaminn iyilestirilmesi igin
smiflarin etkilesimi artiracak sekilde U diizeninde yerlestirilmesi, 6grenciler arasi iletisimi kolaylastirarak
Ogrenme siirecine olumlu katkilar saglayacaktir (Djedidi & Khoubzi, 2020). Bununla birlikte
Ogretmenlerin sozlii dil 6gretimi konusunda egitilmesi, sozlii sinavlarin miifredata dahil edilmesi ve
sozlii dil pratigine yonelik ders saatlerinin artirilmasi, yabanci dil 6gretiminde 6nemli iyilestirmeler
saglayacaktir (Merazka, 2024). Fransizca 6grenme siireci etkilesimli uygulamalar, ¢evrim i¢i konusma
platformlari, dijital ders materyalleri, podcast ve videolar gibi dijital kaynaklarla desteklenebilir. Bunun
dlghnda VR/AR teknolojileri, oyun tabanli 6grenme araglar1 ve yazma-dil bilgisi kontrol araglar1 da siireci
daha etkili ve verimli hale getirebilir. Dijital 6grenme ve Ogretme araglari, siireci daha verimli hale
getirerek Ogrencilerin sadece Ogrenen degil, siirece aktif katilan bireyler olmalarini saglarken, ayni
zamanda 6grenen ve Ogreten arasinda etkilesimli bir ortam olusturarak yasam boyu 6grenmeyi destekler
(Atan & Kocasarag, 2022).

Sonug olarak Fransizca konusma becerilerini gelistirmek igin psikolojik, dilsel, ¢evresel ve egitimsel
engeller biitiinciil bir yaklasimla ele alinmali, 6grencilerin aktif katilimi ve dil pratigi igin gerekli kosullar
olusturulmalidir. Bu stiregte 6grenme ortaminin destekleyici ve motive edici hale getirilmesi, 6grencilerin
hem sinif ici hem de smuf dis1 etkinliklerle dile daha fazla maruz kalmalarinin saglanmas biiytik énem
tasimaktadir. Bu calisma Fransizca 6grenme siirecindeki zorluklar1 ortaya koyarak alanda daha fazla
arastirma ihtiyacini1 vurgulamaktadir. Elde edilen bulgular gelecekte gerceklestirilecek ¢alismalar igin bir
referans noktas: olusturacak ve Fransizca egitimine yonelik daha etkili yontemlerin gelistirilmesine katki
saglayacaktir.
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Fransizca Konugma Becerisinde Kargilagilan Zorluklar: Ogrenci Goriigleri Uzerine Bir Degerlendirme
(Challenges in French Speaking Skills: An Evaluation Based on Student Perspectives)

EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

Language learning is a process that involves cognitive, affective, and psychomotor factors leading to a
conscious and observable change in behavior through the acquisition of new knowledge. This process
also encompasses the learning of foreign languages. In today's World with the rapid acceleration of
globalization it has become increasingly important for individuals to learn not only a second language
but also a third. Learning a foreign language is essential for taking advantage of educational
opportunities accessing better career prospects, discovering different cultures and facilitating information
exchange. Furthermore in fields such as commerce, economics, social relations, and healthcare, mastering
a foreign language provides a significant advantage in establishing effective communication. The process
of learning a foreign language is not merely limited to acquiring grammar and vocabulary. In order to
communicate with native speakers and use the language effectively one must master all the linguistic
systems that constitute it. In this sense understanding the formal structure of the language is just as
crucial as grasping its cultural aspects. As Ozbent (2008, p. 27) emphasizes language acquisition is a
process related to how individuals comprehend and use one or more languages.

In an effective language teaching process it is essential that learners first develop their listening, speaking,
reading and writing skills. French language teaching like that of other foreign languages also aims to
instill these four fundamental competencies. However it is inevitable that students will face various
challenges throughout this process. In this context the acquisition of oral proficiency stands out as an
especially difficult stage for learners. The development of speaking skills in French is influenced by
several factors including grammar, vocabulary, pronunciation and self-confidence. The difficulties that
students experience in acquiring these skills significantly impact the effectiveness of the language
learning process. This study aims to identify the challenges faced by students in the French preparatory
class at a university in Ankara's School of Foreign Languages in acquiring oral proficiency and to analyze
the main causes of these difficulties.

2. METHOD

During the spring semester of the 2018-2019 academic year semi-structured interviews were conducted
with 43 volunteer students enrolled in the French preparatory class at a university in Ankara's School of
Foreign Languages. The interviews took place at locations and times chosen by the participants and were
analyzed using the content analysis method. Throughout this process various factors were examined
including the difficulties encountered by students, the teaching methods employed, the influence of
individual characteristics and the impact of the learning environment.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

The findings of the research indicate that while students experience certain ease in acquiring oral
competence in French they encounter a greater number of challenges. Among the main obstacles
identified are pronunciation difficulties, shyness, fear of criticism, lack of vocabulary, grammatical issues
and insufficient language practice. An excessive focus on grammar, lack of self-confidence, and limited
opportunities to practice speaking the language are also significant barriers. The factors influencing these
difficulties can be classified into four main categories: environmental, linguistic, individual and
psychological. Environmental factors include the limited opportunities for language practice and the lack
of chances to speak French outside the classroom. Linguistic factors relate to students' difficulties in
transitioning from Turkish to French as well as deficiencies in grammar and vocabulary. Individual
factors mainly involve students’ lack of self-confidence and their fear of making mistakes. Psychological
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factors encompass shyness and exam-related anxiety. However several elements have contributed to the
improvement of students' oral skills, including an interactive classroom environment, teacher support,
active use of the textbook and role-playing activities. It has been observed that students who actively use
their communication skills in their social lives are more successful in expressing themselves in French.
Additionally individual characteristics such as sociability, personal interests and learning abilities have
been found to positively influence the language learning process.

Furthermore the classroom environment has been identified as a crucial factor affecting students' ability
to express themselves. Interaction among students directly enhances oral practice in class and class size
has also been highlighted as an important aspect.

In conclusion to overcome the difficulties related to acquiring oral proficiency it is essential to diversify
teaching methods, provide more opportunities for speaking practice and create a supportive learning
environment that fosters students’ self-confidence.
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