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Mobbing Tiirk Ceza Kanunu’nda (TCK) ayr bir sug olarak diizenlenmemistir. Mobbing iceren
bazi fiiller ise TCK’de ayr1 suglar olarak yer almaktadir. Cinsel taciz, hakaret, tehdit, israrli takip,
nefret ve ayrimeilik gibi suclar mobbingin cezalandirilmasini miimkiin kilmaktadir. Ancak bazen
mobbing igeren davranislar bu suglarin tanimina uymayabilir. Yani TCK’de tanimlanan suglar her
mobbing igeren davranisin karsiligini olusturmayabilir. Mobbingin TCK’de diizenlenip
diizenlenmemesi gerektigi yoniindeki tartigmalarin golgesinde kaldigi diisiiniilen, mobbingin
gorevi kotiiye kullanma suguyla iliskisinin tartisildigi bu ¢alismada gerek bazi yarg: kararlarinda
gerekse bazi akademik calismalarda yer verilen ancak daha detayli incelenmesi gerektigi
diistiniilen, kamu gorevlisinin mobbingi incelenmektedir. Mobbing, is yasaminin en Onemli
sorunlarinin baginda gelmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinda mobbingin 6zel sektérden daha
yaygin olarak uygulandigi ise bilinen bir gergektir. Kamu gorevlisinin uyguladigi mobbingin
gorevi kotliye kullanma sugunu olusturacagina iligkin toplumsal bilincin yerlesmedigi goriildigii
icin bu ¢aligmayla hem bu gercegin alt1 ¢izilmek istenmis hem de az sayida olan yargi kararlarinin
sayica artarak sugun, cezasiz kalmamasina katki sunmasi amaglanmigtir.

Abstract

Mobbing is not regulated as a distinct offense under the Turkish Penal Code (TPC). However,
certain acts involving mobbing are classified as separate crimes within the TPC. Offenses such as
sexual harassment, insult, threat, persistent stalking, hate, and discrimination make it possible to
penalize mobbing. However, in some cases, behaviours constituting mobbing may not fit the
definitions of these offences, which means not every mobbing-related action may correspond to a
crime as defined in the TPC. In this study, which examines the relationship between mobbing and
the offense of abuse of duty-an issue considered to be overshadowed by the debate on whether
mobbing should be regulated under the Turkish Penal Code (TPC)-the focus is on the mobbing
conduct of public officials, which has been mentioned in some judicial decisions and academic
studies but is thought to require more detailed analysis. Mobbing is among the most significant
issues in professional life. It is a well-known fact that mobbing is more commonly practiced in
public institutions and organizations than in the private sector. Given that there is a lack of
societal awareness regarding whether mobbing by public officials constitutes the crime of abuse
of office, this study aims to emphasize this reality and contribute to the increase in the number of
judicial decisions, thereby ensuring that the crime does not go unpunished.
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GIRIS

Gegmisten giiniimiize gahismak, insanin hayatim siirdiirebilmesi i¢in vazgegemeyecegi bir olgudur. Insan
haklarinda yasanan tiim gelismelerle birlikte calisma hayati da hukuk kurallariyla koruma altna alnnustir. Is
hukuku kurallartyla is¢i ve igveren arasindaki iliskiler diizenlenmektedir. Ancak is hayati sadece ¢aligma kural-
lar1 ve iicret iliskilerinden ibaret olamayacak kadar karmagiktir. Insanlarm is yerinde gegirdigi siirelerin uzama-
s1, artan diinya niifusu, ¢ogalan is kollar ve teknolojik gelismeler beraberinde rekabeti de getirmektedir.

Kisilerin, i yerlerinde fiziksel ve ruhsal sagliklarinin bozulmamasi i¢in huzurlu ve giivenli bir ¢a-
lisma ortamina sahip olmalar1 gerekir. Anayasa, calisma hakkini koruma altina almustir. Is yerlerinde
stkea gozlemlenen mobbinge kars1t miicadele de bu anlamda olduk¢a dnemlidir. Hukukumuzda mob-
bingi diizenleyen 6zel bir kanun bulunmamaktadir. 2011 tarihli Bagbakanlik Genelgesi ve Caligma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhig: tarafindan hazirlanan “Isyerlerinde Psikolojik Taciz El Kitabi”nda mob-
bing tanimlanmustir. 4857 sayili Is Kanunu’nda agik¢a tanimlanmanus olmakla birlikte mobbing sade-
ce isci i¢in hakli fesih nedeni olusturmaktadir. 6331 sayil Is saghig ve Giivenligi Kanunu m. 4’e gére
igveren, iscinin is yerinde saglik ve giivenlik iginde ¢aligmasini saglamakla ylikiimlidiir. 6098 sayili
Tiirk Bor¢lar Kanunu (TBK) ve 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nda (TMK) kisilik haklarini koru-
yan hiikiimlerle de mobbingle miicadele edilebilmesi miimkiindiir. TBK m. 417/1°¢ gore igveren, isgi-
nin i§ yerinde psikolojik tacize ugramasini engellemek amaciyla 6nlemler almalidir.

Calismamiz ise mobbingin cezalandirilabilirliginin gérevi kétiiye kullanma sucu kapsaminda tarti-
stlmasin1 amaclamaktadir. Mobbing iceren sistematik davranislar, TCK’de tanimlanan sug¢lardan birini
olusturuyorsa ancak olusan ilgili su¢lardan ceza verilmesi miimkiindiir. Mobbing iceren her davranis ise
TCK’de diizenlenmemistir. Cebir, tehdit, hakaret, 1srarl1 takip, eziyet gibi suglar mobbing siirecinde sik-
ca karsilasilan suglar olmakla beraber her mobbing i¢eren davranis su¢ olarak tanimlanmamustir. Yiiksek
sesle ya da bagirarak konugmak, siirekli elestirmek, is yasamina ait basarilarin1 gérmezden gelerek cali-
sanin basarisiz oldugu algisini olusturmak, izin haklarin1 geregi gibi kullandirmamak, ¢alisan hakkinda
dedikodu yapmak, asilsiz sdylentiler ¢ikararak itibarsizlagtirmak gibi pek cok davranigla da mobbing
gerceklesebilir. Mobbing ve ceza hukuku iliskisi, hukukumuz ag¢isindan mobbingin su¢ olarak diizen-
lenmesi gerekip gerekmedigi noktasina yogunlagmistir. Bu nedenle TCK’de diizenlenen bazi suglarin
mobbingle iliskisi yeteri kadar agiklanamamustir. Calismamiz boyle bir su¢ oldugu diisiiniilen, gorevi
kétiiye kullanma sugu ve mobbing iligkisini detayli olarak incelemeyi amaglamaktadir.

Mobbingin daha ¢ok 6zel sektorde yasanabilecegi yoniindeki yanlis alginin etkisiyle kamu kurum-
larinda yasanan mobbing vakalarinin daha az dikkat ¢ektigini diislinerek calismamizda kamu gorevli-
lerinin is yerlerinde uyguladigi mobbingin, gorevi kotiiye kullanma sugunu olusturacaginin, boylece
cezalandirilabilir oldugunun altini ¢izmeye calisacagiz.

1. MOBBING

A. Mobbing Kavramm

Icinde bulundugumuz dénemde, insanlarin is yerinde daha fazla zaman gegirmesi yani is hayat-
nin, en az sosyal hayat kadar hayatimizda yer almasi nedeniyle kisilerin ¢alisirken kendini mutlu ve
huzurlu hissetmesi ayrica dnemli hale gelmistir. Is yerinde kisiler aras iliskilerin iyi olmas1 ve saglikli
bir calisma ortamu hem is motivasyonunu hem de kisilerin ruhsal sagliklarin1 koruyabilmesi icin
onemlidir. Mobbing farkindalig1 son yillarda artis gosterse de esasen her iilkede, is kolunda ve is ye-
rinde karsilagilan yaygin bir kavramdir'.

Mobbing, Latince “mobile vulgus” kelime kokeninden gelmektedir. Kavramin karsiligi, “kararsiz ka-
labalik, siddete egilimli kitle”dir. “Mob” ise “bir yerde toplanmak, saldirmak ve rahatsiz etmek’” anlamlari-

! YELGEGEN TIGREL, Elvin / KOKALAN, Ozgiir: “Academic Mobbing in Turkey”, World Academy of Science, Engineering and

Technology, 2009, Cilt 3, Say1 7, s. 1473.
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na gelmektedir’. Mobbing terimi, saldirmak ve is yerinde fiziksel egzersizi temsil etmek anlamina gelen
Ingilizce “to mob” kelimesinden tiiremektedir. flk olarak 1963 yilinda Konrad Lorenz tarafindan kullamlan
“mobbing” terimi, hayvan davraniglarini tanimlamak i¢in kullanilmugtir. Mobbing, tek basina ele alindigin-
da 6nemsiz gibi goriinen, ancak siirekli tekrarlandiginda tehlikeli etkileri olan diismanca eylemlerden olu-
sur’. Mobbing, bir veya birden fazla kisinin saldirganca tavirlarla hedef alinan kisiyi, yalmz ve savunmasiz
hale getirmesi olarak da tamimlanabilir*. Mobbing is yeri zorbaligi olarak da bilinmektedir. Mobbing, “biri-
ne kars1 getelesme” veya “psikolojik terdr” olarak da adlandirilmaktadir®. “Is yeri zorbaligr” deyimi Avru-
pa’da daha yaygin kullanilirken mobbing Orta Avrupa ve Iskandinavya’da daha ¢ok tercih edilir®.

Mobbing; yas, cinsiyet, irk, inang, milliyet, engellilik veya hamilelige dayali belirli bir ayrimciliktan
farkli olarak “herhangi birine” karsi taciz edici, istismar edici ve genellikle terdrize edici davraniglar
kullanilarak yapilan saldirganliktir’. Is yerinde yasanan mobbingi tanimlamak ve sinirlandirmak, etkile-
rini belirlemek kolay degildir. Mobbingin tanimlar1 da kigiden kisiye degismekte, tanimlara yeni fiiller
eklenmektedir®. Ancak mobbing iceren davramslar genel olarak su sekildedir: s i¢in yeterli caba gdste-
rilmedigi iddiasiyla kisiyi suglamak, yapabileceginden daha fazla is vermek, kiiciik diisiirmek, asagila-
mak, bitirilmesi miimkiin olmayan siirede isleri bitirmesini istemek, hakaret etmek, fiziksel siddet uygu-
lamak veya tehdit etmek, kisiyi yok saymak, kisi hakkinda gercek olmayan iddialarda bulunmak, kisiyi
telefonla siirekli rahatsiz etmek, kisinin yaptigi isleri siirekli elestirmek ve konusmasimi kesmek’ gibi
davraniglar, mobbing olarak tanimlanabilir'. Benzer sekilde is arkadaslarinin 6niinde siirekli azarlamak
veya elestirmek, saldirgan bir dil kullanmak, 6nemsiz seyleri biiylitmek, asir1 izlemek ve kisiden isiyle
ilgili bilgi saklamak gibi davranislarla da mobbing gerceklestirilebilir. Kisinin kisisel ve mesleki perfor-
mansina yonelik 1srarli saldirilar cogunlukla bir kindarlik kampanyasina doniisiir; telefon goriismeleri
engellenir veya dinlenir, postalarina miidahale edilir, masa ve ofis diizenlemeleri degistirilir, izin veya
egitim talepleri herhangi bir agiklama yapilmaksizin engellenir. Toplantilardan dislanma ve sorumluluk-
larm kaldirilmast ya da azaltilmasi, asagilamak, zayiflatmak ve kisinin katkisim1 6nemsizlestirmek ve
higbir durumda 6diillendirmemek seklinde de mobbing igeren davranislar goriilebilir''. Kisinin kovulma-
sina, diglanmasina, istifa etmesine neden olarak kisiyi bezdirmeye ve caresiz hissettirmeye yonelik ey-
lemler mobbing olarak degerlendirilebilir”. Is yerinde yasanan mobbing kisinin sosyal hayatinda da
olumsuz sonuglar dogurarak kisinin ruhsal ¢okiintiiye siiriiklenmesine neden olabilir”. Bunlarin sonu-
cunda 6zgiiven sorunlari yasayan kisi, giinlikk hayatim tek basina siirdiiremez hale gelebilir'.

COGENLI, M. Zahid / BARLI, Onder: “The Exposure of Psychological Violence (Mobbing) in Universities and an Application to the
Academicians”, Procedia-Social and Behavioral Sciences, 2013, Say1 93, s. 1174.

PASCU, Roxana Diana: “The Phenomenon of Mobbing”, Research and Science Today, 2015, Cilt 9, Say1 1, s. 147.
Bkz. https://www.leymann.se/English/12100E.HTM (ET: 04.08.2024).

LEYMANN, Heinz: “Mobbing and Psychological Terror at Workplaces”, Violence and Victims, 1990, Cilt 5, Say1 2 (Terror at Workpla-
ces), s. 119.

MATTHIESEN, Stig Berge: Bullying at work Antecedents and outcomes, Doktora Tezi, University of Bergen, Bergen, 2006, s. 25.

DAVENPORT, Noa Zanolli / SCHWARTZ, Ruth Distler / ELLIOT, Gail Pursell: Mobbing Emotional Abuse in the American Workpla-
ce, Civil Society Publishing, United States of America, 1999, s. 34.

YELGECEN TIGREL / KOKALAN, s. 1474,

ILO: Violence and Harassment at Work: A Practical Guide for Employers, 2022 (https://www.ilo.org/sites/default/files/wemsp5/ gro-
ups/public/%40ed_dialogue/%40act_emp/documents/publication/wems_857915.pdf, ET: 25.04.2025), s. 11.

SOLMUS, Tarik: “Is Yasaminda Travmalar: Cinsel Taciz ve Duygusal Zorbalik/Taciz (Mobbing)”, Is, Gii¢ Endiistri Iliskileri ve Insan
Kaynaklar: Dergisi, 2005, Cilt 7, Say1 2, s. 6-7.

ADAMS, Andrea: “Bullying at Work”, Journal of Community & Applied Social Psychology, 1997, Cilt 7, s. 178. Benzer yonde bkz.
LEYMANN, Terror at Workplaces, s. 121. Farkli is kollarinda mobbingin varligin1 gosteren detayli aragtirmalar igin bkz. MIKKEL-
SEN, Eva Gemzee / EINARSEN, Stale: “Bullying in Danish Work-Life: Prevalence and Health Correlates”, European Journal of Work
and Organizational Psychology, 2001, Cilt 10, Say1 4, s. 399.

POLAT, Oguz: Adli Psikolojiye Giris, 3. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2020, s. 242.
TINAZ, Pinar: “Mobbing: Isyerinde Psikolojik Taciz”, Calisma ve Toplum, 2006, Cilt 3, s. 17.

TINAZ, s. 18. Bkz. TURKIYE BUYUK MILLET MECLISI KADIN ERKEK FIRSAT ESITLIGI KOMISYONU: syerinde Psikolojik
Taciz (Mobbing) ve Coziim Onerileri Komisyon Raporu, 2010 (https://www5.tbmm.gov.tr/komisyon/kefe/docs/komisyon_rapor
_no_6.pdf, ET: 04.08.2024), s. 34. Yargitay, 22. HD, T. 16.06.2014, E. 2013/14296, K. 2014/17345 (Lexpera): “Mobbinge maruz kalan
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Mobbing bir kisi tarafindan uygulanabilecegi gibi dogrudan bir kurumsal yapi tarafindan yani 6r-
giitsel olarak da uygulanabilir”. Bu durumda uygulanan baski, yildirma politikasi kisiler arasinda degil
yOnetim yapisi ile ¢alisanlar arasinda yasanir'.

Mobbingin taciz, zorbalik gibi kavramlarla bir arada kullanilmas1 mobbingin diger kavramlardan
ayirt edilmesini zorlastirmaktadir. Oncelikle mobbingin farki, fiziksel siddetten gok psikolojik siddet
icermesidir"’. Taciz ve zorbalik hem ¢ocuklar hem de yetiskinler arasinda yaygin olmakla birlikte
mobbing daha ¢ok yetiskin iliskilerinde goriiliir’®. Cocukluk yillarinda zorba olarak degerlendirilen
kisilerin yetigkinlik doneminde is ortaminda mobbing uygulamalar1 muhtemel olabilir”.

Zorbalik ve taciz, bir kisi ya da grubun, bagka bir kisi ya da gruba bir siire devam edecek sekilde
olumsuz davranislar (cinsel taciz, eziyet, sosyal diglama, saldirgan s6zler, fiziksel istismar veya benze-
ri) sergilemesi halinde s6z konusudur. Bu olumsuz davranislari sergileyenler, bu davraniglara maruz
kalanlardan daha giiclii olmalidir. Ayni1 giice sahip kisi ya da kisiler arasinda yasanan veya yalnizca bir
kez gergeklesen olumsuz davranis, zorbalik olarak degerlendirilemez®. Taciz ve zorbaliga iliskin lite-
ratiir daha eski donemlerde olusmaya baslamis ancak bu davranislarla ayni sonuglart doguran mob-
bing, diger kavramlara gére daha geg fark edilmistir®'.

B. Mobbingin Nedenleri ve Sonuclar1 Uzerine

Mobbinge iliskin ilk arastirmalar; Iskandinavya, Birlesik Krallik, Hollanda ve Almanya’da ortaya
¢ikmis ve son zamanlarda kavrama olan ilginin artmasiyla Giiney Afrika, Avustralya, ABD ve Giiney-
dogu Avrupa lilkelerinde de konuya iliskin arastirmalar artmistir™.

Mobbingin nasil gerceklestigi lizerine yapilan arastirmalar mobbing uygulayanlarin farkli yontemleri
oldugunu géstermektedir. Bazi kisiler, mobbing igeren davranislar1 herkesin 6niinde gergeklestirmekten ve
bu davranislarin yarattigi korkuyu ve gerginligi herkesin hissetmesinden memnun olurlar. Bazilari ise tenha
ve taniksiz ortamda, genellikle kapali kapilar ardinda mobbing uygulayan, hedef olarak ise isinde yetkin
kisileri segen ve siirekli haksiz elestiriler yoluyla mobbing yapan kisilerdir ve bu tiir mobbingin ispat1 ol-
dukga glictiir. Farkl1 bir yontemle, 6rnegin magdurla iyi iliskiler kurarak magdurun giivenini kazanan ancak
magdurun arkasindan yersiz dedikodular yayarak onu itibarsizlastirarak mobbing yapanlar da bulunur. Son
sirada ise calisanin basarili olmasinin 6niine tiirlii engeller koyarak yani igin tamamlanmasi igin gerekli
bilgi, olanak ve siire verilmesini dnleyerek mobbing uygulayan kisiler yer alir®.

bir kimsenin davramslarinda degisiklik meydana gelmesi, performansinin diismesi, moralinin bozulmasi, bazen endiseli, bazen ofkeli ve
agresif tutumlar sergilemesi, bir kisum saglik sorunlari yasamasi, maruz kaldigi haksizlvklar: bir kisim meslektaslariyla ve bir siire sonra
igveri yonetimiyle paylasmasi, kendisine karsi mobbing yapan kisiye karst gelmesi, direnmesi, bozulan davranig, performans ve iletisi-
minden dolayr agir ithamlara ve elestirilere maruz kalmasi dogaldir.”.

AKYUREK, Giiglii: “France Telecom Davasi Isiginda Psikolojik Taciz (Mobbing) Sucu”, Galatasaray Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 2022, Say1 1, s. 106 vd.

EINARSEN, Stale / HOEL, Helge / ZAPH, Dieter / COOPER, Cary L.: “The Concept of Bullying at Work: The European Tradition”,
(Ed.) EINARSEN, Stale / HOEL, Helge / COOPER Cary: Bullying and Emotional Abuse in the Workplace International Perspectives in
Research and Practice, CRC Press, London-New York, 2002, s. 13.

ERMUMCU, Senem: syerinde Psikolojik Taciz, Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir, 2011, s. 10.

LEYMANN, Heinz: “The Content and Development of Mobbing at Work™, European Journal of Work and Organizational Psychology,
1996, Cilt 5, Say1 2, s. 167. Benzer davranislar igin bkz. Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Coziim Onerileri Komisyon Raporu, s.
33-34. “Isyerinde Zorbalik terimi, Ingiliz aktivist Andrea Adams tarafindan 1992 yihnda “Igyerinde Zorbalk” adl kitabin yazilmasiyla
ortaya atildi. Okul zorbaligu ilk olarak 1970 lerin sonlarinda Norve¢li Olweus tarafindan tartisildi. Bu nedenle, 1980 lerin sonlarinda
Isveg 'te ¢calisan Alman bilim insani Heinz Leymann, igyerinde yetiskinlere yonelik kotii muamele hakkinda ilk kez yazdiginda, bunu ¢o-
cuklara  yonelik ve ¢ocuklar tarafindan yapian  zorbaliktan — aywmak igin -Mobbing-  terimini  kullandi.”. Bkz.
https://workplacebullying.org/defined/ (ET: 19.08.2024).

MOTIN, Susan Hubbs: “Bullying or Mobbing: Is it Happening in Your Academic Library?”, Library Faculty Publications, 2009, s. 291.
20 EINARSEN, Stale: “Harassment and Bullying at Work: A Review of the Scandinavian Approach”, Aggression and Violent Behavior,
2000, Cilt 5, Say1 4, s. 383-384.

MOTIN, s. 291.

PASCU, s. 147.

Bkz. https://workplacebullying.org/defined/ (ET: 19.08.2024).
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Mobbingi uygulayan kisinin motivasyon kaynaginin, genellikle kisisel bir kiskanglik oldugu iddia
edilir. Mobbing uygulayan kisi, magduru potansiyel bir rakip olarak gérebilir ve bu nedenle onu yeter-
siz gbstermek i¢in ona mobbing uygulayabilir. Bazen magdurun diger is arkadaslar1 arasinda fazla
popiiler olmasi dahi mobbing uygulayan kisi i¢in yeterli olabilir®.

Mobbing, magdurun 6zgiivenini zayiflatir; uykusuzluk, stresle ilgili rahatsizliklar, panik atak ve
en onemlisi depresyona yol acar. Intihar diisiinceleri bazen eyleme déniisebilir. Bu durum sadece
mobbing magdurunu degil ailesini de etkileyen bir siirece evrilir”. Ayrica uyku bozuklugu, ¢arpinti,
kan basincinda artig, bagirsak sendromu, mide rahatsizliklari, gégiis agrilar1 ve bag agrilar gibi fiziksel
saglik sorunlar1 da mobbinge maruz kalan kisilerde goriilmektedir™.

Mobbingin ig yerine ve ¢aliganlara ciddi zarar verdigi konusundaki biling ge¢ olugsmustur. Cogun-
lukla is yerinde mobbinge ugrayan kisiye yonelik “Bu kadar alingan olma.”, “Is hayat1 boyledir.”,
“Miicadele edebilirsin.” gibi telkinler ve bu bakis ag¢isi, mobbingin uzunca bir siire gérmezden gelin-
mesine neden olmustur”’. Mobbingle miicadelenin zor olmasinin énemli bir nedeni magdurlarin huku-
ki bir stiregten kaginmasidir. Magdurlar; 6demeleri gereken krediler, islerini kaybetme korkusu, ailele-
rini ge¢indirme sorumluluguyla mobbinge karsi hukuksal bir miicadele vermek yerine kendilerini bu
olumsuz siirece katlanmaya zorlamaktadir. Mobbingi uygulayan kisiyle yiizlesmek istediklerinde ise
siire¢ isten atilmayla sonlanmaktadir. Ayrica sinsi ve 1srarl yipratma siirecini resmi bir sikayetle an-
latmak zordur; diger calisanlar da islerini kaybetme korkusuyla sessiz kalmakta, bu da ispat1 oldukca
zorlastirmaktadir®.

ABD’de yapilan bir arastirma, is yerinde mobbinge maruz kalma ve tanik olma oranlarinin olduk-
¢a yiiksek oldugunu goéstermistir. Bu ¢alisma, mobbingi kadin ve erkekler bakimindan incelediginden
o6nemlidir. Calisma, mobbingin daha ¢ok erkekler tarafindan kadinlara uygulandigini géstermektedir.
Mobbing uygulayan kadinlara bakildiginda ise kadinlarin kurban olarak yine kadinlari tercih ettigi
goriilmiistiir. Mobbing magdurlarinin yiizde 77’si, hemcinsleri tarafindan magdur edildiklerini bildir-
mistir”. Arastirmanin bir diger onemli sonucu ise diger ¢alisanlarin magdurlar1 gérmezden gelme egi-
liminde olduklaridir. Mobbing siirecinin sona ermesi ise arastirmaya gore ancak magdur isten ayrildi-
ginda miimkiin olmugtur™.

Milano Bocconi Universitesi tarafindan yapilan bir arastirma, italya ve diger Avrupa iilkelerinde-
ki mobbing magdurlar1 arasinda énemli farkliliklar oldugunu ortaya koymustur. Calisma, italya’da
magdurlarin kadinlar (%51) ve erkekler (%49) arasinda neredeyse esit olarak bdliindiigiinii, Avru-
pa’nin diger tilkelerindeyse magdurlarin biiyiik kisminin kadin oldugunu ortaya koymustur’'.

Baska bir arastirmaya gore ise mobbingin kamu kurumlari ve 6zel sektorde gergeklesme bigimleri
arasinda da 6nemli bir fark oldugu tespit edilmistir. Kamu sektoriinde daha ¢ok dedikodu, 6zel hayata
miidahale ve ¢alisan1 psikolojik olarak tedirgin edecek yanlis bilgilerin yayilmasi sdz konusuyken;

# ADAMS, s. 178. Benzer yonde goriis i¢cin bkz. DAVENPORT / SCHWARTZ / ELLIOT, s. 58.

ADAMS; s. 178.

LORHO, Frank / HILP, Ulrich: Bullying at Work, European Parliament Directorate-General for Research, Working Paper, 2001
(https://www.europarl.europa.eu/workingpapers/soci/pdf/108_en.pdf, ET: 27.04.2025), s. 13.

MOTIN, s. 291.
ADAMS; s. 178.

NAMIE, Gary: 2014 WBI U.S. Workplace Bullying Survey, 2014 (https://workplacebullying.org/multi/pdf/WBI-2014-US-Survey.pdf,
ET: 27.04.2015) (Workplace Bullying Survey), s. 5-7.

25

26

27
28

29

NAMIE, Workplace Bullying Survey, s. 13-14. Kadmlarin daha fazla mobbinge maruz kaldigmi gosteren baska bir arastirma i¢in bkz.
SALIN, Denise: “Prevalence and Forms of Bullying among Business Professionals: A Comparison of Two Different Strategies for Mea-
suring Bullying”, European Journal of Work and Organizational Psychology, 2001, Cilt 10, Say1 4, s. 432. Kadmlarin mobbing uygu-
lama oraninin daha fazla oldugu yoniinde baska bir arastirma i¢in bkz. NAMIE, Gary: “Workplace Bullying: Escalated Incivility”, fvey
Business Journal, 2003, Kasim-Aralik Sayist, s. 1-2.

PAPARELLA, Domenico / RINOLFI, Vilma / CECCHINI, Fernando: Increasing Focus on Workplace Mobbing, 2004
(https://www.eurofound.europa.eu/en/resources/article/2004/increasing-focus-workplace-mobbing, ET: 19.08.2024).
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0zel sektorde daha ¢ok siirekli rahatsizlik verme, is yiikiinii artirma ve g¢alisani istifaya tesvik edecek
sekilde yalnizlastirma s6z konusudur™.

Mobbingin biiyiik is yerlerinde daha sik goriildiigii belirlenmistir. Mobbingin fiziksel siddet veya
cinsel taciz seklinde nadiren gergeklestigi, genellikle iistler tarafindan mobbing yapildig, is arkadasla-
r1 tarafindan yapilan mobbingin daha ¢ok 6zel hayati irdeleme seklinde yasandigi belirtilmistir®.

Mobbingin énlenmesi amaciyla magdurun bagvurabilecegi etkin hukuk yollar1 gereksinimi, bu du-
rumun sadece magdur agisindan degil is yasaminin korunmasi bakimindan da énemli oldugunu gos-
termektedir™.

Bazi kurumsal girketler, mobbingle miicadele i¢in sirket i¢i diizenlemelere 6zel hiikiimler koyarak
siireci yonetmektedir. Is¢inin, isverene mobbinge ugradigini bildirmesi sonrasinda mobbing uygulayan
kisinin isten ¢ikarilmasini ongdren kurallar ya da magdur is yerinde ¢alismaya devam etmek istemezse
ona ayrica tazminat 6denmesi gibi hiikiimler miicadelede 6nemlidir®.

Mobbingin tiim sektorlerde goriilen bir olgu oldugu ancak emir komuta zincirine dayali merkezi-
yetci ve unvan odakli organizasyonlarda daha yaygin oldugu gozlemlenmistir®. Is yerinde psikolojik
siddet, magdurlarin mobbingle miicadele edememesi durumunda magdurlarin ruh saglig1 iizerinde
derin ve agir etkileri olan gizli bir sosyal tehlike olarak goriilmektedir. Medeni toplumlarda sosyal
politikanin amaci sadece kisisel istihdam yaratmak degil, bireyin saglikli, giivenli ve adil bir is yerinde
ve insan onuruna yarasir bir ¢alisma ortaminda ¢alismasini saglamaktir. Bu nedenle is yerinde ¢alisan-
lar arasinda veya igverenlerle calisanlar arasinda artan psikolojik siddet, is sagligi1 ve glivenligi acisin-
dan agikca goriilemeyen bir risk olusturmaktadir. Kisinin bu caresizlik karsisinda korku ve endise ile
yalniz bagina miicadele edebilmesi zordur. Bu noktada en biiyiik sorumluluk, devlete diismektedir”’.

C. Karsilastirmali Hukukta Mobbing Diizenlemeleri

Fransa’da zorbalik “manevi taciz” olarak adlandirilmaktadir. Fransa’da, 2002 yilinda yiiriirliige
giren Sosyal Modernizasyon Kanunu “manevi taciz” ile miicadeleyi amaglayan ag¢ik hiikiimler getir-
mistir. Ardindan Is Kanunu’nun bazi hiikiimleri de degistirilerek manevi taciz kavrami getirilmis ve
manevi taciz vakalarinin énlenmesi ve ¢oziimlenmesinde sendikalara daha fazla yetki verilmistir®®. Is
Kanunu, “calisma kosullarimin kotiilesmesine yol agan ve magdurun onuruna, fiziksel veya psikolojik
saghgina veya mesleki kariyerine zarar verme ihtimali olan tekrarlanan eylemler” olarak tanimlanan
“manevi tacizi” yasaklamaktadir. Is Kanunu, bir yi1l hapis ve para cezasini da iceren yaptirimlar on-
gérmektedir. Fransiz hukukunun bir diger 6zelligi de ceza hukukunun da mobbingi diizenlemesidir. Is
Kanunu ile benzer sartlar altinda, ancak failin iki yila kadar hapis ve 30.000 avro para cezasina carpti-
rilabilecegi cezai bir yaptirim uygulamaktadir™.

Belcgika, mobbingi 6nlemek i¢in 6zel kanunu olan bir baska tilke 6rnegidir. 2002 yilinda is yerinde
siddet, ahlaki taciz ve cinsel tacize karsi korunmay1 amaglayan bir yasa ¢ikarilmistir. Fransa’daki 6zel
kanuna benzer sekilde, Yasa igverenlerin is yerinde bazi siddet tiirlerinin yasanma riskini azaltmak igin

PAPARELLA / RINOLFI/ CECCHINL
PAPARELLA / RINOLFI/ CECCHINL

CALVIN, Dan: “Workplace Bullying Statutes and the Potential Effect on Small Business”, Ohio State Entrepreneurial Business Law
Journal, 2012, Cilt 7, Say1 1, s. 191-192.

LORHO / HILP, s. 16-18.

SAYAN, Sule / DOGAN KARABURUN, Derya / KARACA, Mustafa: “Psychological Violence in Business Life (Mobbing-
Psychological Violence)”, International Journal of Humanities and Social Science Invention, 2017, Cilt 6, Say1 3, s. 29.

SAYAN / DOGAN KARABURUN / KARACA, s. 29.
PASCU, s. 147.

Bkz. THOMAS, Philippe: French Law Prohibiting Bullying in the Workplace, 2013 (https://www.thehrdirector.com/business-
news/diversity-and-equality-inclusion/french-law-prohibiting-bullying-in-the-workplace/, ET: 19.08.2024).
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Onleyici tedbirler almasim gerektirmektedir®. Belgika Sosyal Ceza Kanunu m. 119°da is yerinde ma-
nevi tacizin cezalandirilacagi hiikkmii yer almis, boylece mobbing bir sug olarak tanimlanmigtir®'.

Almanya ise 6zel bir mobbing yasasi olmadan, mevcut Is Kanunu ve Ceza Kanunu ile is yerinde
yoneticilerin ylikiimliiliiklerini ayrintili olarak belirtmistir. Almanya’da 1996 yilindan bu yana toplu i
sozlesmeleri, is yerinde psikolojik siddeti onlemeye ve bununla miicadele etmeye yonelik kurallar
ayrintili olarak igermektedir. Bu hiikiimlerin sézlesmelere eklenmesi, sirketlerin ekonomik basarisi
i¢in bir 6n kosul olan olumlu bir ¢alisma ortaminin saglanmasi i¢in gerekli goriilmiistiir®.

Italya’da mobbing, ayrimeilik ve tacize atifta bulunularak dolayli olarak kanunla diizenlenmistir.
Ayrimeilik veya ayrimeiligin 6zel bir goriiniisii olarak kabul edilen mobbing ve zorbalik nedeniyle
magdur olan kisiler, bagl olduklan sendikalara basvurarak destek alabilir ve bu konuda uzman bir
avukat tutabilirler. Mahkemede igverenin masum oldugunu ve o kisiye mobbing uygulamadigini kanit-
lamas1 gerekir. Bagka bir ifade ile mobbingi kanitlamas1 gereken taraf magdur degildir®.

Ingiltere’de ise 2010 yilinda yiiriirliige giren ve 6zel bir kanun olan Esitlik Yasasi, ayrimciligi de-
tayl1 bir sekilde diizenlemistir. Is yerinde yasanan mobbing icin bu Kanun’un uygulanmasi miimkiin-
diir. Kanun’da taciz olarak tanimlanan bazi eylemler esasen mobbing igeren davraniglara karsi da ko-
ruma amaci tagimaktadir. Taciz tanimlanirken yer verilen ifadeler mobbingi de kapsamaktadir: “Sika-
yet¢inin onurunu zedeleyen veya sikayet¢i icin korkutucu, diismanca, asagilayici, kiiciik diigiiriicii veya
saldirgan bir ortam yaratma amacini tasiyan ya da bu etkiyi doguran istenmeyen davraniglar.”*.

Avustralya’da mobbing aslinda zorbalik bashginda diizenlenmistir. 2013 tarihli Adil Is Degisikligi Ka-
nunu’nda zorbalik $6yle tanimlanmstir: “Bir kisi veya kisi grubunun bir calisana karst stirekli olarak makul
olmayan davramslarda bulunmast ve bu davrarmgin saglk ve giivenlik agisimdan risk olusturmasidr.”* .

Japonya’da mobbingin karsiligi olarak “pawa-hara” terimi kullanilmaktadir. Bu terim, bir kisinin
yetki sahibi olarak astlarma kars1 sergiledigi taciz edici davranislar1 ifade eder. Japon kiiltiiriiniin de etki-
siyle iilkede mobbing oranlarinin yiiksek oldugu gériiliir. Is Kanunu hiikiimlerine gére calisanin isveren-
den ¢ok yiiksek tazminat elde etme imkéan1 vardir. Mobbingle miicadelede is kanunlari etkilidir®.

D. Tiirk Hukukunda Mobbing

Mobbing, Tiirk¢ede “is yerinde psikolojik siddet”, “is yerinde psikolojik taciz”, “is yerinde mane-
vi taciz”, “duygusal siddet”, “yildirma” gibi anlamlarda da kullanilir. Hukukumuz, mobbingin is ye-
rinde gergeklesmesi sartini aramaktadir”’. Mobbing, kisinin ruhsal saghgma saldirilar igerdigi igin
“psikolojik taciz” olarak da ifade edilebilir®.

0 PASCU, s. 147.

Belgika Sosyal Ceza Kanunu ile ilgili detayli bilgi i¢in bkz. https://employment.belgium.be/en/themes/well-being-workers/psychosocial-
risks-work/courses-action-worker-external-procedures-
4#:~text=In%20virtue%200f%20Article%20119,0r%20sexual%20harassment%20at%20work (ET: 27.05.2025).

PASCU, s. 149.
PASCU, s. 149.

Bkz. The Equality Act 2010 (https:/info.lse.ac.uk/staft/divisions/equity-diversity-and-inclusion/EDI-and-you/The-Equality-Act-2010,
ET: 19.08.2024).

Bu Kanun’a gore zorbalik, asagidakiler gibi bir dizi davranisi igerir: “bagirmak, ¢iglk atmak veya saldirgan bir dil kullanmak; ¢alisan-
lar diglamak veya izole etmek; psikolojik taciz; yildirma; isle ilgisi olmayan anlamsiz gorevier vermek; ¢alisanlara imkansiz isler ver-
mek; belirli calisanlart rahatsiz etmek i¢in ¢alisma listelerini kasitl olarak degistirmek; etkili is performanst igin hayati onem tasiyan
bilgileri kasith olarak saklayarak is performansimi baltalamak; siirekli yapici olmayan elestiri ve/veya ince eleyip sik dokuma; fikirlerin
bastirilmasi; ve Bir kisiye asiri is yiiklemek veya tamamlanmasi i¢in yetersiz zaman tammak ve bununla ilgili olarak ¢alisanin isini eleg-
tirmek.”. Bkz. Law Council of Australia: Bullying and Harassment in the Workplace, 2020 (https://lawcouncil.au/policy-
agenda/advancing-the-profession/equal-opportunities-in-the-law/bullying-and-harassment-in-the-workplace, ET: 19.08.2024).

Bkz. https://guidable.co/work/%E6%97%AS5%E6%9C%AC%E8%AA%IE-5-facts-about-power-harassment-workplace-bullying-in-
japan/ (ET: 19.08.2024).

Bkz. Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Céziim Onerileri Komisyon Raporu, s. 6. Benzer tamim igin bkz. Yargitay, 22. HD, T.
22.05.2014, E. 2013/11788, K. 2014/14008 (Lexpera).

QUKUR, Cengiz: Tiirk Hukuku ve Karsilastirmali Hukukta Isyerinde Psikolojik Taciz, TBMM Arastirma Merkezi Yayinlari, Yaymn No:
9, Ankara, 2016, s. 6.
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07.01.2004 tarih ve 5038 sayili Kanun’la onaylanmasi uygun bulunan ve 13.01.2004 tarihli ve
25345 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, International Labour Organization (ILO) tarafindan kabul
edilen “Is Saglig1 ve Giivenligi ve Calisma Ortamina Iliskin 155 Sayili Sézlesme”nin 3. maddesinde
su ifadelere yer verilmistir: “Bu sozlesmenin amacit bakimindan, ... e) Saglhk terimi, isle baglantist
acgisindan, sadece hastalik veya sakatligin bulunmamast halini degil, ayni zamanda, ¢alisma sirasin-
daki hijyen ve giivenlik ile dogrudan iligkili olarak saghgi etkileyen fiziksel ve zihinsel unsurlart da
kapsar.”®.

6098 sayil1 Tiirk Bor¢lar Kanunu’nu m. 417/1 sdyledir: “Isveren, hizmet iliskisinde iscinin kisili-
gini korumak ve saygi gostermek ve isyerinde diiriistliik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ozel-
likle iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tiir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla
zarar gérmemeleri icin gerekli onlemleri almakla yiikiimliidiir.”. 4857 sayih Is Kanunu’nda is¢inin
hakl1 nedenle derhal fesih hakkini diizenleyen m. 24/2-b ve d su ifadelere yer vermistir: “b) Isveren
iscinin veya ailesi iiyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak sekilde sozler séyler, davranis-
larda bulunursa veya isciye cinsel tacizde bulunursa ... d) Iscinin diger bir isci veya iiiincii kisiler
tarafindan isyerinde cinsel tacize ugramast ve bu durumu igverene bildirmesine ragmen gerekli on-
lemler alinmazsa.”.

“Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi Cumhurbaskanligi Genelgesi” mobbingi
sOyle agiklamaktadir: “Kasitli ve sistematik olarak belirli bir siire ¢calisanin asagilanmasi, kiigiimsen-
mesi, diglanmasi, kigiliginin ve sayginliginin zedelenmesi, kotii muameleye tabi tutulmasi, yildiriimast
ve benzeri sekillerde ortaya ¢ikan psikolojik tacizin onlenmesi gerek is saglhgi ve giivenligi gerekse

calisma barisimin gelistirilmesi agisindan ¢ok onemlidir.”™.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan 2014 yilinda hazirlanan “Isyerlerinde Psikolojik
Taciz El Kitabi”nda ise mobbing taninu sdyledir: “Isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan
diger kisi ya da kisilere yonelik gerceklestirilen, belirli bir siire sistematik bi¢cimde devam eden, yil-
dirma, pasifize etme veya isten uzaklastirmayr amaclayan; magdur ya da magdurlarin kisilik degerle-
rine, mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya sagliklarina zarar veren, kotii niyetli, kasitli, olum-
suz tutum ve davranislar biitiiniidiir.”.

6701 sayili Tiirkiye Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu’nda mobbing “isyerinde yildirma”
olarak ifade edilmis ve sdyle tanmimlanmustir: “Bu Kanunda sayilan ayrimcilik temellerine dayanilarak
kisiyi isinden sogutmak, dislamak, biktirmak amaciyla kasitl olarak yapilan eylemler”. Kanun’un 25.
maddesi, is yerinde yildirma uygulanan “kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki mes-
lek kuruluslari, gercek kisiler ve ozel hukuk tiizel kisileri” hakkinda idari para cezasi uygulanacagini
diizenlemistir. Bu Kanun kapsaminda mobbing i¢eren davranislar kabahat olarak ifade edilmistir.

Mobbing, TCK ya da Is Kanunu’nda agik¢a diizenlenmemistir’’. Mobbingi TCK’de diizenlenen
intihara yonlendirme (TCK m. 84), kasten yaralama (TCK m. 86-87), eziyet (TCK m. 96), cinsel saldi-
r1 (TCK m. 102), cinsel taciz (TCK m. 105), cebir (TCK m. 108), is ve ¢alisma hiirriyetinin ihlali
(TCK m. 117), kisilerin huzur ve siikinunu bozma (TCK m. 123), hakaret (TCK m. 125) gibi suglarla
cezalandirmak miimkiindiir®. Esasen mobbingin ayrica su¢ olarak diizenlenmesine gerek bulunma-
makta, TCK pek ¢ok su¢ta mobbing i¢eren hareketleri cezalandirabilmektedir®.

¥ 13.01.2004 tarihli ve 25345 sayth 155 No.lu Is Sagligi ve Giivenligi ve Calisma Ortamma iliskin Sozlesme icin bkz.

https://www.ilo.org/tr/resource/1 55-nolu-sagligi-ve-guvenligi-ve-calisma-ortamina-iliskin-sozlesme (ET: 04.04.2024).

32833 sayili ve 06.032025 tarihli Resmi Gazete. 27879 sayili ve 19.03.2011 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan Isyerlerinde Psikolojik
Tacizin (Mobbing) Onlenmesi Bagbakanlik Genelgesi, bu Genelge ile yiiriirlikten kaldirilmustir.

ERDEM, Mustafa Ruhan / PARLAK, Benay: “Ceza Hukuku Boyutuyla Mobbing”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2010, Say1 88, s.
268.

ERDEM / PARLAK, s. 272-280. Benzer gériisler icin bkz. UNVER, Yener: “Ceza Hukuku Agisindan Mobbing, Stalking ve Cinsel
Taciz Eylemleri”, Ceza Hukuku Dergisi, 2009, Cilt 4, Say1 11, s. 104-107. Mobbing tanimmin TCK m. 123’te diizenlenen huzur ve sii-
kunu bozma suguyla biiyiik dlgiide benzerlik gésterdigi yoniinde gorils igin bkz. BILGE, Selahattin Samet: “Mobbing Terimi ve Tiirk
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Ulkemizde mobbinge iliskin arastirmalar ve degerlendirmeler genellikle is hukuku alaninda tarti-
silmaktadir. Konunun idare hukuku boyutu yani kamu kurum ve kuruluslarinda yasanan mobbing
vakalar1 da incelenmesi gerekecek kadar fazladir™. Hatta kamu kurum ve kuruluslarinda gerceklesen
mobbing vakalarinin daha fazla oldugu yoniinde bulgular mevcuttur®.

Kamu kurumlarinda fazlaca rastlanan ast-iist iliskilerinin varligt bu durumun bir nedeni olarak
kabul edilebilir. Bir diger dnemli neden ise kamu kurumlarinda ¢alisan kisilerin, mobbinge daha uzun
siire tahammiil etmeye calismasidir. Bu durum, kisinin giivencesi yliksek bir isi kaybetme korkusu ya
da kamu calisanlarinin isinde yiikselme zorunlulugu olan gorevlerde yer almasindan da kaynaklanabi-
lir. Ornegin iiniversitelerde mobbinge sik rastlanmasinin en temel nedeni, arastirma gérevlisi olarak
iiniversitede akademik hayatina baslayan bir kisinin yiikselebilmesi i¢in uzun bir akademik caligma
hayatin1 bagariyla tamamlamasinin ve bu siire i¢inde {ist tinvanl pek ¢ok iiniversite akademik persone-
liyle iyi iliskiler kurarak saglikli bir ¢aligma ortamu siirdiirmesinin gerekli olmasidir. Bu sebeple {ini-
versitelerde mobbing vakalarinin sik goriilmesi sasirtict degildir.

Tiirkiye’de tiniversitede gorev yapan akademisyenlerin mobbinge maruz kalma olasiligini tespite
yonelik bir arastirmaya baktigimizda, bu kurumlarda azimsanmayacak oranda mobbingin varligini
gormekteyiz. Calismanin bir diger dikkat ceken noktasi ise kurumda gorev alan her iinvandan akade-
misyenin, profesor de dahil, mobbinge maruz kalabildigidir. Arastirma, iiniversitede mobbingin en
yaygin gerceklesme sekillerini soyle siralamaktadir: dedikodu ve sdylenti ¢ikarma, gérmezden gelme,
Onemsiz gorevler verme, isle ilgili 6nemli bilgileri saklama, emegini kiigiimseme, fikirlerini ¢alma,
olmadig1 zamanlarda toplanti yapma, siirekli kontrol etme ve sozlii taciz”. Bu ¢aligmanin mobbingin
magdurlar {lizerindeki etkilerini belirlemeye yonelik sorularma iliskin yanitlarina baktigimizda ise
magdurlar, genellikle depresyon yasadiklarimi, bu siireci terapi alarak ve ila¢ kullanarak atlattiklarim,
bircogunun paranoyaya varan psikolojik rahatsizliklari oldugunu belirtmislerdir. Katilimeilar, yasadik-
lar1 stirecin mobbing oldugunu hemen anlamadiklarini, uzunca bir siire yasadiklar1 olumsuz davranis-
lara kendilerinin sebep oldugunu diisiinerek kendilerini sugladiklarini belirtmislerdir™.

Tirkiye’de mobbing farkindaliginin olusmasi oldukga yenidir. Mobbinge iliskin ilk yargi kararla-
rinin iizerinden yaklasik on bes y1l gegmistir’™. Mobbingi ilk kez tanimlayan yarg: karar1 ise Yargitay
Hukuk Genel Kurulu tarafindan 2013 yilinda verilmistir ve kavram soyle tanimlanmistir:

“Tiirk Hukukunda psikolojik taciz (mobbing), isyerinde ¢calisanlara, diger ¢alisan-
lar veya isverenler tarafindan sistematik bicimde uygulanan, tekrarlanan her tiirlii
kotii muamele, tehdit, siddet, asagilama gibi davranmislar olarak ifade edilmistir.
Psikolojik tacizin en bariz ornekleri, kendini gostermeyi engellemek, soziinii kes-

Hukuk Diizeninde incelenmesi”, Ankara Universitesi Hukuk Falkiiltesi Dergisi, 2016, Cilt 65, Say1 4, s. 1278. Mobbingin Is Kanunu’nda
kapsamli diizenlenmesi ve TCK’de her mobbing igeren fiilin sug olarak diizenlenmemesi nedeniyle ayr1 bir sug olarak yer almasi gerek-
tigi yoniinde bkz. ISOGLU, Polat T.: “Ceza Hukuku ve Sug Perspektifi Baglaminda Mobbing”, Istanbul Kiiltiir Universitesi Hukuk Fa-
kiiltesi Dergisi, 2016, Cilt 15, Say1 1, s. 643-644. Mobbingin TCK’de sug olarak diizenlenmesi gerektigi yoniinde bkz. ULUSQY, Zey-
nep Duygu: “Mobbing Sug Tipi I¢in Bir Analiz Denemesi”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2013, Say1 105, s. 150.

ERDEM / PARLAK, s. 286. Mobbingin Tiirk Ceza Kanunu’nda sug olarak diizenlenmesine iligkin gériis icin bkz. Isyerinde Psikolojik
Taciz (Mobbing) ve Coziim Onerileri Komisyon Raporu, s. 80; TASKIN, Ahmet: “Isyerinde Mobbingin Ceza Hukuku Bakimindan De-
gerlendirilmesi”, Calisma ve Toplum: Ekonomi ve Hukuk Dergisi, 2015, Cilt 1, Say1 44, s. 249-250.

KASAPOGLU TURHAN, Mine: “Kamu Gérevlileri Bakimindan Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Hukuki Korunma Yollar1”,
Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2013, Say1 105, s. 90.

Bkz. Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Coziim Onerileri Komisyon Raporu, s. 17: “tacize kalma riski baz sektorler ve meslek
gruplar i¢in daha fazladwr. 2005 Avrupa Calisma Kosullar: Anketi sonuglarina gore, isyerinde psikolojik ve fiziksel siddetle karsilasma
riski zel sektorde ¢alisanlara karsilik (%4) kamu sektoriinde (%6) daha yiiksektir. Bunun nedenleri arasinda kamu sektoriinde isten ¢i-
karilma riskin az olmast ve ¢alisanlarin islerini kolay kolay terk edememeleri sayila bilinir.”.

YELGECEN TIGREL / KOKALAN, s. 1479.
YELGECEN TIGREL / KOKALAN, s. 1479-1480.

Bkz. “Mobbingte Bir Ik, Miidiire Ug Yil”, 2013 (https://www.milliyet.com.tr/gundem/mobbingte-bir-ilk-mudure-3-yil-1678249, ET:
18.08.2024); “Ogretmenden Rekor Mobbing Davasi”, 2011 (https://www.hurriyet.com.tr/gundem/ogretmenden-rekor-mobbing-davasi-
16838716, ET: 18.08.2024).
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mek, yiiksek sesle azarlamak, stirekli elestiri, ¢alisan is ortanminda yokmus gibi
davranmak, iletisimin kesilmesi, fikirlerine itibar edilmemesi, asilsiz séylenti, hos
olmayan imalar, nitelikli is verilmemesi, anlamsiz isler verilip siirekli yer degisti-
rilmesi, agir isler verilmesi ve fiziksel siddet tehdidi sayilabilir... Goriildiigii tizere,
bir eylemin psikolojik taciz olarak kabul edilebilmesi igin, bir is¢inin hedef alina-
rak gerceklestirilmesi, belli bir siireye yayumast ve bu durumun sistematik bir hal
almasit gerekir. Belirtilen sartlarin gerceklesip gerceklesmediginin, her somut
olayda ayri ayri degerlendirilmesi gerekir. Psikolojik tacizin nedenleri farkliik
gostermesine karsin amag, ¢ogu kez is¢inin igyerinden ayrilmasin saglamaktir.”™.

Yargitay Hukuk Dairesi bir kararinda mobbinge yonelik su ifadeye yer verilmistir: “... Mobbingin

varligi icin kisilik haklarinin agir sekilde ihlaline gerek olmadig, kisilik haklarina yonelik haksizligin

yet

erli oldugu...”®.

Danistay ise mobbingi soyle tanimlamigtir®:

“Mobbing, isyerlerinde bir veya birden fazla kisi tarafindan diger kisi ya da kisile-
re yonelik gerceklestirilen, belirli bir siire sistematik bicimde devam eden, yildir-
ma, pasifize etme veya isten uzaklagtirmayr amaglayan; magdur ya da magdurlarin
kisilik degerlerine, mesleki durumlarina, sosyal iliskilerine veya saghklarina zarar
veren,; kotii niyetli, kasitli, olumsuz tutum ve davramislar biitiinii olarak tamimlan-
maktadir. Mobbinge maruz kalan kisilerin, gérdiikleri zararin biiyiikliigii ve etki-
siyle islerini yapamaz duruma gelmeleri soz konusudur. Psikolojik tacizin (mob-
bing) en bariz érneklerine ise; kendini géstermeyi engellemek, soziinii kesmek, yiik-
sek sesle azarlamak, asagilamak, siirekli elestirmek, is ortaminda yokmus gibi dav-
ranmak, iletisimin kesilmesi, fikirlerine itibar edilmemesi, asilsiz soylenti, hos ol-
mayan imalar, nitelikli is verilmemesi, anlamsiz igler verilip siirekli yer degistiril-
mesi, agir igler verilmesi ve her tiirlii kotii muamele, tehdit gibi durumlar gésteril-
mektedir.”.

Anayasa Mahkemesi ise bireysel bagvuruyla 6niine gelen bazi dosyalarda mobbing tanimlarina

yer vermis ve dosyalarda mobbing iddiasi iceren eylemleri degerlendirmis; bir kararinda ise mobbin-
gin kanunlarda acik¢a tanimlanmamis olmasi nedeniyle davacinin mobbing iddialarinin mahkemelerce
degerlendirilmemesini adil yargilanma hakki kapsamindaki mahkemeye erisim hakkinin ihlali olarak
kabul ederek 6nemli bir noktaya dikkat ¢ekmistir®.
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Yargitay, HGK, T. 25.09.2013, E.2012/9-1925, K. 2013/1407 (Lexpera).
Yargitay, 22. HD, T. 27.12.2013, E. 2013/693, K. 2013/30811 (Lexpera).
Danistay, 2. D, T. 25.10.2017, E. 2015/6046, K. 2017/6537 (Lexpera).

AYM, Levent Tiitiincii, B. No: 2015/7108, T. 08.09.2020 (Kararlar Bilgi Bankas1): “Bagvuruya konu somut olayda bagvurucu, meslek
hayatinin son yillarinda ¢alistigi birimlerde ¢esitli haksizliklara, yildirmalara ve ruhsal tacize maruz kalarak kendisine mobbing uygu-
landigindan yakinmig; daha uzun siire calismayi planladigini ancak kendisine uygulanan haksiz eylem ve islemler nedeniyle erken emek-
li olmak zorunda birakildigini, ruh saghgimn bozuldugunu, mesleki itibarinin zedelendigini, bu nedenle maddi ve manevi olarak zarara
ugradigini ileri siirerek AYIM’ de tazminat davast agmigtir. Basvurucu, maruz kaldigim iddia ettigi islem ve eylemleri dava dilekgesinde
swralamusgtir (bkz. § 11). 47. 1602 sayuli miilga Kanun'un 38. maddesi uyarinca dava dilekgesinin reddine karar verilen hdllerde, dilek¢e-
de belirtilen eylem ve iglemler arasinda maddi ve hukuki bakimdan herhangi bir bag bulunup bulunmadigini degerlendirmek Anayasa
Mahkemesinin gorevi degildir. Bu husustaki degerlendirmenin derece mahkemelerine ait oldugunun kabulii gerekir. Ancak Mahkeme,
basvurucunun ileri siirdiigii iddialar -yéniinden herhangi bir degerlendirme yapmaksizin, yasalarda mobbing diye bir davranis tarzinin
tanimlanmadigin belirterek mobbing olarak tanimlanan her bir eylem ve iglem icin ayri ayrt dava dilekgeleriyle dava agilmasi gerektigi
gerekgesiyle dilekgenin reddine karar vermistir (bkz. § 12). 48. Her somut olayin kendi biitiinliigii icinde degerlendirilmesi kosuluyla bi-
reylerin ¢alisma ortamlarinda maruz kaldiklarini ileri siirdiikleri eylem, islem ya da ihmallerin psikolojik taciz derecesine ulagsmasi i¢in
birtakim unsurlarin aranmast gerektigi agiktir. Bu baglamda Uluslararast Calisma Orgiitii ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca
hazirlanan yayn ve raporlar da dikkate alindiginda muamelelerin psikolojik taciz olarak vasiflandirilabilmesi icin; i. Isyeri ile ilgili
olarak isgyerindeki yoneticiler ve/veya diger ¢alisanlar tarafindan gerceklestirilmesi ya da bu tiir miidahalelere goz yumulmasi, ii. Siirek-
lilik arz edecek sekilde tekrarlanmasi, keyfilik icermesi, sistemli ve kasitlh olmasi, yildirma ve dislama amaci tasimasi, iii. Magdurun ki-
siligine, mesleki durumuna veya sagligina zarar veren ya da ciddi bir zarar tehlikesi igeren nitelikte olmasi gerekir (Mehmet Bayrakc:,
B. No: 2014/8715, 5/4/2018, § 69). 49. Muamelelerin neden oldugu sonuglarin boyutu magdurun konumuna, muamelelerin siiresine, sik-
higina, kim ya da kimler tarafindan gergeklestirildigine, magdurun cinsiyetine, yasina ve saglk durumu gibi bir¢ok faktére gore degise-
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TCK’de 6zel bir mobbing sugu yer almamakla birlikte mobbing igeren fiillerin cezalandirilmasini
miimkiin kilan pek ¢ok su¢ tanimlanmistir®. Calismamizda bu suglardan biri olan gorevi kotiiye kul-
lanma sugu ele alinacaktir.

II. MOBBING VE GOREVIi KOTUYE KULLANMA SUCU ILiSKiSi

Mobbing, iilkemizde miistakil bir su¢ olarak tanimlanmamistir ancak TCK’de diizenlenen bazi
suclar kapsaminda cezalandirilabilmesi miimkiindiir. Kamu goérevlisinin mobbing i¢eren davranislari-
nin, gorevi kotiiye kullanma sugu kapsaminda degerlendirilebilmesinin miimkiin oldugunu diisiiniiyo-
ruz. Bu baslikta suga iliskin agiklamalar yapilirken mobbingin gorevi kotiiye kullanma sugunu olustu-
rabilecegi yoniindeki goriisiimiizii destekleyen aciklamalara yer verecegiz.

A. Suca Iliskin Genel A¢iklamalar

1. 765 Sayih TCK

765 sayili TCK (ETCK) “Ciiriimler” bashgiyla ikinci kitap, “Devlet Idaresi Aleyhinde Islenen
Ciirimler” baslikl1 {igiincii babinin dordiincii faslinda, “Memuriyet ve Mevki Niifuzunu Suistimal
Edenler ve Memuriyet Vazifelerini Yapmayanlara Ait Cezalar”a yer vermistir. Gorevi kotiiye kullan-
ma su¢u TCK m. 257°den farkli olarak {i¢ maddede yer almaktaydi: Gorevi kotiiye kullanma (ETCK
m. 240); gorevi ihmal (ETCK m. 230) ve kisilere kars1 keyfi ve sert muamele (ETCK m. 228) seklin-
deydi®. Mobbing terimi heniiz hukukumuzda kullanilmaya baglanmadan once esasen ETCK donemin-
de kisilere kars1 keyfi ve sert muamele sugu ile kamu gorevlisinin mobbinginin cezalandirilabilir oldu-
gu kanaatindeyiz.

ETCK m. 228 su sekildeydi:

“Devlet memurlarindan her kim bir sahis veya memur hakkinda memuriyetine ait
vazifeyi suiistimal ile kanun ve nizamin tayin ettigi ahvalden baska suretle keyfi bir
muamele yapar veya yapumasini emreder veya ettirirse alti aydan ii¢ seneye kadar
hapis cezast ile cezalandiriliv. Bu muamelede hususi maksat veya siyasi saik veya

bilmektedir (Aynur Ozdemir ve digerleri, B. No: 2013/2453, 24/3/2106, § 79; Hacer Kahraman, B. No: 2013/7935, 20/4/2016, § 69;
Mehmet Bayrakci, § 70). 50. Somut olayda Mahkemece basvurucunun ileri siirdiigii iddialar yéoniinden herhangi bir degerlendirme ya-
pilmadan, sadece yasalarda mobbing diye bir davranig tarzimn tamimlanmadigindan bahisle bagvurucunun her bir eylem ve islem icin
ayrt ayrt dava dilekgeleriyle dava agmasi gerektigi belirtilmistiv. Buna karsin yargi organlari kararlarinda (bkz. §§ 21-23) bireylerin
calisma ortamlarinda maruz kaldiklarini ileri siirdiikleri eylem, islem ya da ihmallerin siireklilik arz edecek sekilde tekrarlanmast,
keyfilik igermesi, sistemli ve kasitl olmasi, yildirma ve dislama amaci tasimast durumunda psikolojik tacizden bahsedilebilecegi hiikiim
altina alinmis ve bu husus mobbing olarak da tammlanmistir. 51. Mahkemece bagvurucu tarafindan ileri siiriilen iddialarin mobbing
kapsanmuina girip girmedigi, soz konusu eylem ve islemlerde siireklilik, keyfilik, kasit ve yildirma unsurlar: bulunup bulunmadigi hususla-
rinda herhangi bir degerlendirme yapilmaksizin, gerekce gosterilmeksizin ve genel kabuliin aksine olacak sekilde basvurucunun mob-
bing olarak tammladigi her bir eylem ve iglem igin ayri ayri dava dilekgeleriyle dava agma yiikiimliiliigii altinda birakilmasinin mahke-
meye erisim hakkina yapilan miidahaleyi 6l¢iisiiz kildigi sonucuna ulagilmigtir. 52. Aciklanan gerekgelerle basvurucunun Anayasa 'nin
36. maddesinde giivence altina aliman adil yargilanma hakki kapsamindaki mahkemeye erisim haklinin ihlal edildigine karar verilmesi
gerekir.”. AYM, Hiidayi Er¢oskun, B. No: 2013/6235, T. 10.03.2016 (Kararlar Bilgi Bankasi): “56 yasinda evli bir kadin olan davaci-
min, 14 yil araliksiz olarak davali bankann Istanbul isyerinde avukat olarak calismasinin ardindan Adana iline atamasin yapilarak,
akabinde Kahramanmaras, Gaziantep ve Mardin illerinde kisa siirelerle 9 ay boyunca ve 30 kez yer degistirmek suretiyle goreviendiril-
digi dosya kapsamindan anlasilmaktadir. Davali isveren, yapilan gérevlendirmenin olagan bir uygulama oldugu ve diger benzer du-
rumda ¢alisanlara da uygulandigi yoniinde bir savunma getirmedigi gibi, davacimn risk tasfiye ekibi iginde tek avukat olarak gorev yap-
ng1 anlasilmaktadir. Bankanin diger avukatlarinin ayni donemde benzer sekilde goreviendirildikleri ileri stiriilmiis ise de bu husus kanit-
lanmig degildir. Davacimin is sézlesmesinin feshi oncesinde 9 aylik siirede gerceklesen géreviendirmelerin hangi ihtiyagtan kaynaklan-
digr da somut bigimde ortaya konulmamistir. Goriildiigii iizere, davali avukatin maruz kaldigi bu durum, psikolojik taciz mahiyetinde
olup, bu yolla davact avukatin istifa ya da emekliligi tercih etmesi saglanarak, isyerinden ayrilmas: amaglanmaktadir. Davact is¢i, da-
vall igverenden maruz kaldigi psikolojik taciz nedeniyle, hizmet sézlesmesini hakli nedenle feshedebilecegi gibi, ise devam etmek suretiy-
le diger yasal haklarmn kullanma konusunda se¢imlik hakka sahiptir (Ornegin; eldeki maddi ve manevi tazminat davasi agmas: gibi). Su
durumda, psikolojik taciz olgusunun somut olayda gerceklestiginin kabulii ile davaci yararina uygun bir miktar manevi tazminata hiik-
medilmesi gerekmektedir...”.

8 TCK’de mobbingin cezalandirabilecegi suglarm listesinde “gorevi kotiiye kullanma” sucu (TCK m. 257) da bulunur. Detayh bilgi i¢in

bkz. Isyerinde Psikolojik Taciz (Mobbing) ve Céziim Onerileri Komisyon Raporu, s. 22-24.

MEMIS KARTAL, Pinar: “Gérevi Kotiiye Kullanma Sugu (TCK m. 257)”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalart
Dergisi, 2013, Cilt 19, Say1 2, Prof. Dr. Nur Centel’e Armagan, s. 1378.
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sebep mevcut ise cezast ti¢te birden yariya kadar artiriir. Memuriyetinin icrasinda
llizumsuz yere sert muamelelerle bir sahsin kanun hiikmiine veya hiikiimetin emir-
lerine itaat etmemesine sebep olan memur dahi ayni ceza ile cezalandirilir.”.

Sug, “vazifeyi suiistimal ile... keyfi bir muamele yapmak veya yapilmasini emretmek veya ettirmek”
seklinde tanimlanmusti. Keyfi muamele sugunda, su¢un maddi unsurlarindan biri olan fiil, keyfi muamele-
dir. Bu Kanun’da diizenlenen sug, genel gorevi kotiiye kullanma sugundan farkli olarak diizenlenmisti. Bu
sucta kamu gorevlisi, gérevden kaynaklanan yetkisini kisilere kars1 kotiiye kullanmaktadir. Keyfi muamele
sucu da genel ve tamamlayici bir suctu. Yine madde metninde yer alan “kanun ve nizamin tayin ettigi ah-
valden baska suretle keyfi bir muamele” ifadesi cebir sucu olustugu takdirde keyfi muamele sucu olusma-
yacagimi gostermektedir. Ayrica kamu gorevlisi, ancak gorev alaniyla ilgili bu sugu igleyebilirdi®.

Keyfi muamele sugu hem icrai hem de ihmali hareketle islenebilirdi®. Sugun magduru, keyfi mu-
ameleye maruz kalan kisidir. Su¢ ancak kasten gergeklestirilebilirdi ancak keyfi muamelenin sebebi
“hususi maksat veya siyasi saik veya sebep” ise su¢ daha fazla cezay1 gerektirirdi®.

ETCK’de tanimlanan bu sugun kamu gorevlisinin uyguladigi mobbingi cezalandirabildigi agiktir.
Mevcut TCK m. 257 ile de mobbing ayn1 sekilde cezalandirilabilir.

2.5237 Sayih TCK

ETCK’de sugun farkli maddelerde diizenlenmesinin yarattigi karmasanin onlenmesi amaciyla
TCK’de sug tek maddede diizenlenmistir. ETCK m. 228, TCK m. 257°de yer almaktadir®.

Gorevi kétiiye kullanma sugu, TCK ’nin “Ozel Hiikiimler” kitab1, “Millete ve Devlete Kars1 Suglar
ve Son Hiikiimler” baslikli dordiincii kisminda “Kamu Idaresinin Giivenilirligine ve Isleyisine Karst
Suglar” baslikli birinci boliimiinde 257. maddede diizenlenmistir®:

“(1) Kanunda ayrica sug¢ olarak tanimlanan haller disinda, gorevinin gereklerine
aykirt hareket etmek suretiyle, kisilerin magduriyetine veya kamunun zararina ne-
den olan ya da kisilere haksiz bir menfaat saglayan kamu gorevlisi, alti aydan iki
yila kadar hapis cezast ile cezalandirilr.

(2) Kanunda ayrica su¢ olarak tamimlanan haller disinda, gérevinin gereklerini
yapmakta ihmal veya gecikme gostererek, kisilerin magduriyetine veya kamunun
zararina neden olan ya da kisilere haksiz bir menfaat saglayan kamu gorevlisi, ii¢
aydan bir yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir.”.

Idari bir islem ya da eylemin sonuglarinin idare hukukunun korumasindan ¢ikarilip ceza hukuku
korumasina taginabilmesi i¢in ihlalin agir bir haksizlik igerigi olmasi ve énemli bir hak kaybina neden
olmasi gerekir. Aksi durumun kabulii ceza hukukunun son care olmasi prensibine uygun olmayacaktir.
Idare hukuku kurallari gergevesinde yani tam yargi davasi, disiplin sorusturmasi gibi denetim yollari-
nin ¢ézemeyecegi agirliga ulasan fiiller ceza hukuku yaptirimlarina konu edilmelidir. Bunun tersi bir

% (OZGENC, izzet / SAHIN, Cumhur: “Kamu Gorevinin Kétiiye Kullanilmasi Sugu Uzerine Diisiinceler”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiil-

tesi Dergisi, 2002, Cilt 6, Say1 2, s. 17-18.
OZGENC / SAHIN, s. 18.

OZGENC / SAHIN, s. 22. Mobbingin ayrimeilik sonucu gergeklesme ihtimali de yiiksek oldugundan mobbing igeren ayrimei davranis-
larin TCK m. 122°de diizenlenen nefret ve ayrimeilik sugunu giindeme getirebilecegi dikkat edilmesi gereken baska bir konudur. Detayli
bilgi i¢in bkz. OKUYUCU ERGUN, Giines: “Ayrimc1 Mobbing”, (Ed.) SOZUER, Adem: 5. Uluslararasi Sug ve Ceza Film Festivali
“Ayrimcilik” Tebligler, On ki Levha Yayinlari, Istanbul, 2017, s. 186.

ARTUK, M. Emin / GOKCEN, Ahmet / ALSAHIN, M. Emin / CAKIR, Kerim: Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, 20. Baski, Adalet Yay1-
nevi, Ankara, 2022, s. 1119-1120; TEZCAN, Durmus / ERDEM, Mustafa Ruhan / ONOK, Murat: Teorik ve Pratik Ceza Ozel Hukuku,
21. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2023, s. 1103.

Maddenin ilk hali ii¢ fikradan olusuyordu. 02.07.2012 tarihli ve 6352 sayili Kanun m. 105/5-b ile sugun {giincii fikras: yiiriirliikten
kaldirilmistir. Kaldirilan fikra da yer verilen sug, “¢ikar saglamak suretiyle gorevi kotiiye kullanma”dir.
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¢oziim yolu idari hizmetlerin aksamasina hatta yapilamaz bir hale doniismesine neden olabilecektir™.
TCK m. 257 gerekgesi de bu noktaya isaret etmektedir:

“Kamu gorevinin gereklerine aykiri olan her fiili cezai yaptirnm altina almak, sug
ve ceza siyasetinin esaslariyla bagdasmamaktadir. Bu nedenle, gorevin gereklerine
aykirt davramsin belli kogullar: tasimast halinde, gérevi kétiiye kullanma sugunu
olusturabilecegi kabul edilmistir. Buna gore, kamu gérevinin gereklerine aykiri
davramsin, kisilerin magduriyetiyle sonuclanmis olmast veya kamunun ekonomik
bakimdan zararina neden olmast ya da kisilere haksiz bir kazang saglamis olmast
hdlinde, gorevi kotiiye kullanma sugu olusabilecektir.”".

Gorevi kotiiye kullanma, genel ve tali nitelikte bir sugtur. Gorevin gereklerine aykiri olan fiil,
baska bir su¢ olusturdugunda gorevi kotiiye kullanma sugu olugsmayacaktir’”. Gorevi kotiiye kullanma
sucunun genel ve tali niteligi sadece 6zgii suclar yani kamu gorevlisi tarafindan islenebilen suglarla
smirli degildir; TCK’de yer alan tiim suglar bakimindan gegerlidir”. Asli norm-tali norm (yardimci)
iliskisinde suglarin unsurlarinin Ortiistiigli bir durum yoktur. Bu suglar arasindaki iligki, uygulama
bakimindan birbirleriyle yarigsmalarindan kaynaklanir. Suglar, unsurlar1 yoniinden farklidir. Genel
norm-6zel norm arasinda ise sugun unsurlar yiiksek oranda ortiisiir. Ozel norm, bir unsuruyla genel
normdan ayrilir™. Gorevi kotiiye kullanma sugundan ceza verilmesi kamu gorevlisi hakkinda disiplin
hukukuna iligkin bir yaptirim uygulanmasina da engel degildir”.

TCK m. 257°de bizim de katildigimiz bir goriise gore iki farkli sug tipine yer verildigi ifade edil-
mekle”™ beraber bu maddede sugun iki farkli islenis bigimine yer verildigi, bu nedenle iki farkli sug tipi
olmadigi da ileri stiriliir”.

Gorevi kotliye kullanma sugunun olusabilmesi i¢in sugun bir kamu gorevlisi tarafindan iglenmesi
ilk sart olmakla birlikte kamu goérevlisinin fiili, gérev alaninda yer almalidir. Kamu gorevlisi yasalarla
kendisine yiiklenen gorevin verdigi yetkiyi kotiiye kullanmaktadir. Ancak bireyin sadece kamu gorev-
lisi olmasi1 sebebiyle, gorev basinda isledigi her fiilden dolay1 gorevi kotiiye kullanma sugundan so-
rumlu olacagi gibi bir sonuca varamayiz. Kamu gorevlisi, sadece yetkili oldugu bir konudaki gérevini
kotiiye kullanabilir’™. Gorev bir emirden dogabilecegi gibi idarenin diizenleyici isleminden de kaynak-

70 ZAFER, Hamide: “Gérevi Kétitye Kullanma Sugu (TCK m. 257)”, Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar Dergi-

si, 2019, Cilt 25, Say1 2, lirof. Dr. Ferit Hakan Baykal Armagani, s. 1574-1575; TASKIN, Ozan Ercan: “Son Care (Ultima Ratio) Olarak
Ceza Hukuku”, Maltepe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2016, Cilt 15, Say1 1, s. 69.

Tiirk Ceza Kanunu Madde Gerekgesi (https:/www.lexpera.com.tr, ET: 20.08.2024).

ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1121; SOYASLAN, Dogan: Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, 13. Baski, Yetkin Yayinlari,
Ankara, 2020, s. 739; YOKUS SEVUK, Handan: “Gérevi Kétilye Kullanma Sugu (TCK m. 257)”, Dicle Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 2018, Cilt 23, Say1 39 (Gorevi Kétiiye Kullanma), s. 272.

TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1105; YOKUS SEVUK, Handan: Tiirk Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, 4. Baski, Adalet Yaymevi, Anka-
ra, 2022 (Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler), s. 844.

ZAFER, s. 1559.
KOCOGLU, Yigit Gok¢ehan: Gorevi Kotiive Kullanma Sugu, 2. Baski, Segkin Yayincilik, Ankara, 2024, s. 100; ZAFER, s. 1559.

ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1121; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1106-1107. TCK m. 257/1°de “gérevin gerekleri-
ne aykirt hareket etmek suretiyle” gorevi kotiiye kullanma sugu diizenlenmis ve bu ilgili fikrada bu sucun icrai hareketle islenebilen hali
diizenlenmigtir. TCK m. 257/2°de ise “gérevin gereklerini yapmakta ihmal veya gecikme gostermek suretiyle” denilerek ilgili sugun ih-
mali hareketle islenebilecegine yer verilmistir. Bu sebeple gorevi kotiiye kullanma sugunun icrai ve ihmali olmak tizere iki hareketle
gergeklestirilmesi ayr fikralarda agikga diizenlendiginden iki ayr1 suga tek bir gorevi kotiiye kullanma basligr altinda yer verildigi kanaa-
tindeyiz.

OZEN, Mustafa: Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler-1, 7. Baski, Adalet Yaymevi, Ankara, 2023, s. 1241.

KOCOGLU, s. 65; ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1122; MERAN, Necati: Zimmet, Riisvet-Irtikap ve Gérevi Kotiiye
Kullanma Suglar, 3. Bask1, Seckin Yayimncilik, Ankara, 2013, s. 442; KOCA, Mahmut / UZULMEZ, ilhan: Tiirk Ceza Hukuku Ozel Hii-
kiimler, 8. Baski, Adalet Yayinevi, Ankara, 2022, s. 1108; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1107; YOKUS SEVUK, Gérevi Kotiiye Kul-
lanma, s. 270. Yargitay, CGK, T. 26.02.2013, E. 2012/4-425, K. 2013/67 (Lexpera): “Bu sucun olusmas i¢in gerekli olan ilk sart, kamu
gorevlisi olan failin yaptigi isle ilgili olarak kanun veya diger idari diizenlemelerden dogan bir gorevinin olmasi ve bu gérevi dolayisiyla
yetkili bulunmasidir. Bir kimse kamu gorevlisi olmasina karsin o isle ilgili gorevi ve yetkisi yok ise, baska bir sucu olusturmayan hukuka
aykirt davramisi disiplin cezasim gerektirebilirse de, gorevi kotiive kullanma sugunu olusturmayacaktir. Ciinkii hukuken sahip olunma-
yan bir yetkinin kotiiye kullaniimasindan da soz edilemez.”.
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lanabilir. Emrolunan bir gérev i¢in emri verenin emri vermeye yetkili olmasi ve emrin usulen de dogru
verilmis olmasi gerekir”. Kamu gorevi usuliine uygun tistlenilmelidir; aksi durumda kamu gorevinin
usulsiiz tistlenilmesi sugu (TCK m. 262) s6z konusu olacaktir®.

Madde gerekcesinde yer alan “toplumda, kamu faaliyetlerinin gerek esitlik gerek liyakatlilik agi-
sindan adalet ilkelerine uygun yiiriitiildiigii hususunda hakim olan giivenin, inancin sarsilmamasi ge-
rekir” ifadesi, sugun hukuki konusunun kamu idaresinin isleyisine duyulan giiven oldugunu gosterir®'.
Oncelikle kamu idaresinden anlasilmas: gereken yasama, yiiriitme ve yarg1 kapsaminda yiiriitiilen tiim
faaliyetlerdir”. Bizim de katildigimiz goriise gore kamu hizmeti yiiriitiiliirken yasanacak aksamalar
sonucunda meydana gelebilecek kisisel magduriyetler ve kamusal zararlarla, kamunun ekonomik ¢1-
karlar1 da su¢un hukuki konusuna dahildir ve su¢un karma nitelikte bir hukuki konusu vardir®. Sugun
maddi konusu ise kamu hukuku kurallarina uygun olarak kamu gorevlisi tarafindan iistlenilen ve tim
toplum adina yiiriitiilen kamu gorevidir®.

Bu su¢ ancak TCK m. 6’da “Tanimlar” basliginda yer alan kamu gorevlisi tarafindan iglenebilir:
“Kamusal faaliyetin yiiriitiilmesine atama veya segilme yoluyla ya da herhangi bir surette siirekli,
sireli veya gecici olarak katilan kisi”. Sug, bu nedenle 6zgl bir suctur ve TCK m. 40/2 geregi kamu
gorevlisi olmayan kisi tarafindan bu sugun islenmesi miimkiin degildir®.

Kimlerin kamu gorevlisi sayilacagi konusundaki dl¢iitiin, yiiriitiilen faaliyetin kamusal niteligi ol-
dugu sdylenebilir. Bu nedenle 6zel kanunlarda, kamu gorevlisi olarak cezalandirilacaklar1 belirtilen
kisiler de bu sucun faili olabilir®.

Kamu gorevlisi olmayan bir kisinin mobbing i¢ceren davranislar1 bu su¢ kapsaminda degerlendiri-
lemez. Yargitay’in mobbingin, gorevi kotiiye kullanma sucu kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi
noktasini agikca ifade ettigi bir karart olmadig1 goriiliir ancak bu konuda 6nemli sayilabilecek baska
bir karara deginmeliyiz. ilgili kararda mobbinge iliskin bilgilere yer verilmistir ve karara konu olay
kisaca soyledir:

“Katilana, tecriibesine ve ig yerindeki pozisyonuna uygun sekilde gérev vermeyerek
sirf sikintt vermek, onu rencide ve pasifize etmek kastiyla binanin bodrum katinda
kurum soforlerinin kullandigi telefon ve bilgisayar gibi gereclerin bulunmadigi
odada mesai yaptirmaya zorlamak suretiyle belirli bir siire sistematik bicimde de-
vam eden, degersizlestirme, yildirma ve isten uzaklastirmayr amacglayan; psikolojik
saldiriya konu eylemlerinin islenis bicimleri ve sonuglarina gore eziyet boyutuna
vardigi bu sebeple yiiklenen eylemlerin bir biitiin halinde 5237 Sayili TCK nun

”  ZAFER, s. 1566.

ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1128. Kamu gérevinin usulsiiz olarak iistlenilmesi TCK m. 262/1: “Bir kamu gérevini,
kanun ve nizamlara aykiri olarak yerine getirmeye tesebbiis eden veya terk emri kendisine bildirilmis oldugu halde gorevi siirdiiren kim-
seye ti¢ aydan iki yila kadar hapis cezasi verilir.”.

https://www.lexpera.com.tr (ET: 20.08.2024); ASLANTURK, Mustafa: Zimmet, Irtikap, Riisvet ile Gorevi Kotiive Kullanma, Direnme,
Gérevli ve Gorev Suglar, Segkin Yayncilik, Ankara, 2021, s. 295; MERAN, s. 441; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1105; SONAY
EVIK, Vesile: Gorevi Kotiiye Kullanma Suglart (TCK m. 257), On Iki Levha Yaymlari, Istanbul, 2019, s. 98; SOYASLAN, s. 739.

OKUYUCU ERGUN, Giines: Tiirk Ceza Hukukunda Zimmet Su¢u, Cakmak Yaymnevi, Ankara, 2008, s. 6.

KOCOGLU, s. 31; OZBEK, Veli Ozer / DOGAN, Koray / BACAKSIZ, Pinar: Tiirk Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, 18. Baski, Segkin
Yaymncilik, Ankara, 2023, s. 1154; SEN, Ersan: Gérevi Kotiiye Kullanma ve Zimmet Suglari, 2015 (https://sen.av.tr/tr/makale/gorevi-
kotuye-kullanma-ve-zimmet-suclari, ET: 17.08.2024) (Gorevi Koétilye Kullanma ve Zimmet); SEN, Ersan: Yorumluyorum -IX-, Segkin
Yayincilik, Ankara, 2015, s. 41; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1105; ZAFER, s. 1560.

KOCA / UZULMEZ, s. 1108.

KARAKEHYA, Hakan: Ceza Hukuku Genel Hiikiimler, Adalet Yayinevi, Ankara, 2022, s. 241; DULGER, Murat Volkan: Ceza Hukuku
Genel Hiikiimler, 2. Baski, Seckin Yayimcilik, Ankara, 2023, s. 753.

TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1106. Bu yénde diizenlemeler igin bkz. 5337 sayili Vakiflar Kanunu m. 43/1; 6114 sayili Olgme,
Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Hizmetleri Hakkinda Kanun m. 10/1; 1512 sayih Noterlik Kanunu m. 151; 633 sayili Diyanet Isleri Bag-
kanlhig1 Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun m. 21; 4046 sayili Ozellestirme Uygulamalar1 Hakkinda Kanun m. 7/3; 1163 sayili Koo-
peratifler Kanunu m. 62; 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlart Kanunu m. 9.
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96/1. maddesinde diizenlenen “eziyet” sucunu olusturdugu gozetilmeden yazili se-
kilde hiikiim kurulmast....... Incelenen dosyada iddianameye konu, eylemler yoniin-
den Tiirkiye Ziraat Odalart Birligi Yonetim Kurulu Baskam ayni zamanda Birlik
Genel Baskani olan sanik ..."in 6zgii su¢ olan iskence ve gorevi kotiiye kullanma
su¢larvmin faili olamayacaklart agiktir”.

Ifadeler, mobbing igeren davramslarin gorevi kétiiye kullanma sugu kapsaminda degerlendirilmesinin
miimkiin oldugunu gostermesi bakimindan oldukc¢a énemlidir. Mahkeme failin, kamu goérevlisi olmamasi
nedeniyle mobbing i¢eren davranislar iskence sugu kapsaminda degil eziyet sucu olarak degerlendirmistir.
Karar oy ¢oklugu ile alinmis ve karsi oy gerekeesi ise somut olaydaki fiilin eziyet boyutuna ulasmadigini
ifade etmistir. Kars1 oy, mobbingin siireklilik arz etmedigi gibi yanlis bir tespitte bulunmus olsa da kamu
gorevlileri bakimmdan iskence boyutuna ulasmayan mobbing iceren davraniglarin gorevi kotiiye kullanma
sucu kapsaminda degerlendirilebilecegini ifade etmesi bakimindan énemlidir®. Iskence sucu olustugunda
gorevi kotiiye kullanma sugundan ceza verilmesi miimkiin degildir. Ancak iskence agirligina ulagmayan
mobbing igeren fiiller, gorevi kdtiiye kullanma sugu olusturabilecektir.

Sugun hukuki konusu kamu idaresinin isleyisine duyulan giiven oldugu i¢in giiveni sarsilan kisi-
ler, sugun magdurudur. Dolayisiyla su¢ magdur agisindan bir 6zellik gostermez ve herkes bu sucun
magduru olabilir®.

Gorevin ihmal edilmesinden anlasilmasi gereken kanundan, hukuki bir kaynaktan ya da amirin

emrinden kaynaklanan gorevin bilerek ve istenerek yapilmamasidir®.

B. Sucun Maddi Unsurlarina iliskin Baz1 Tespitler

1. Mobbing iceren Davramislarin Sucun Hareketi Olarak Degerlendirilebilmesi

Gorevi kotiiye kullanma sugu serbest hareketle islenebilen bir sugtur”. Goérevi kotiiye kullanma™
sucu, “gorevin gereklerine aykir1 hareket etme” (TCK m. 257/1) ve “gbrevinin gereklerini ihmal veya

¥ Yargitay, 8. CD, T. 01.03.2018, E. 2018/203, K. 2018/2245 (Lexpera): “Tiirk hukukunda mobbing olarak adlandirilan kii¢iik diistiriicii,

asagilayict davramglar kiginin psikolojisini olumsuz etkilemekle beraber mobbing olarak tanimlanan hareketler eziyet boyutuna ulagsma-
yan ve sistematik ozelligi olmayan, siireklilik arz eden hareketler degildir. Bu itibarla mobbing olarak kabul edilen hareketlerin tek ba-
sina eziyet kapsaminda degerlendirilmesi olanakly degildir. Tiirk hukukunda mobbing olarak adlandirilan kiigiik diisiiriicii, asagilayici
davramislar kiginin psikolojisini olumsuz etkilemekle beraber mobbing olarak tanimlanan hareketler eziyet boyutuna ulasmayan ve sis-
tematik ozelligi olmayan, siireklilik arz eden hareketler degildir. Bu itibarla mobbing olarak kabul edilen hareketlerin tek basina eziyet
kapsanunda degerlendirilmesi olanakli degildir. Yarg: kararlarimin uygulanmasi veya seklen uygulanarak sonuglarimin etkisiz hale geti-
rilmesi seklindeki fiillerin eziyet kapsaminda degerlendirilmesi olanakli degildir. Yargitay Ceza Genel Kurulunun 03.10.2006 tarih ve 4
MD. 196/204, 31.03.2008 tarih ve 4M. 194-2009/75 karar sayili kararlart ile bir¢ok kararda, yargi kararlarimin seklen uygulanarak so-
nuglarim etkisiz hale getirecek sekilde yeni atama ve gegici goreviendirmeler yapma fiilleri TCK.nun 257/1. maddesi kapsaminda Gore-
vi Kétiiye Kullanma sugu olarak kabul edilmis ve degerlendirilmistir. Yarg: kararlarimin seklen yerine getirilerek hukuki sonuclarin et-
kisiz kilacak atama ve gorevlendirmelerin eziyet olarak degerlendirilmesi durumunda TCK.nun 257/1. maddesinin fiilen uygulanma ola-
nagi ortadan kalkacagi gibi bir¢ok kamu gorevlisinin TCK.nun 94. maddesinde tanimlanan iskence sugunun faili olmasi da kaginilmaz-
dir”.

OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1155; KOCA / UZULMEZ, s. 1107; ZAFER, s. 1565; MEMIS KARTAL, s. 1381. Sugun magduru
belli olmayan suglardan oldugu ve kisilerin magduriyetine sebep olunmasi halinde ise bu kisilerin sugtan zarar goren olarak kabul edile-
cegini ifade eden farkli bir goriis i¢in bkz. KOCOGLU, s. 63; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1106.

KOCA / UZULMEZ, s. 1109; ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1127.

UZULMEZ, ilhan: “Gérevi Kétiiye Kullanma Sugu (TCK m. 257)”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2012, Cilt 16, Say1 1, s.
197.

Gorevi kotiiye kullanma, belirsiz bir kavram oldugu iddiasiyla Anayasa Mahkemesine tagmmistir. Ancak oybirligi ile kavramin belirsiz
olmadig1, kanun koyucunun bu sugta bosluk birakmak istememesi nedeniyle bilingli bir sekilde bu ifadeyi tercih ettigi belirtilerek iddia red-
dedilmistir: “Iptali istenen T. C. K. nun 240 mci maddesinde ise, genel olarak gérevi kétiive kullanma suglart s6z konusudur. Maddede ‘Ka-
nunda yazili hallerden baska her ne surette olursa olsun vazifesini suiistimal eden’ denilmesinin sebebi, yukarida Ornegini verdigimiz mad-
delerdeki gibi gorevi kétiiye kullanmayr da kapsayan nitelikleri belli fiillerin disinda gorevierini kétiive kullananlarin cezasiz birakilmamala-
rim saglamaktir. Bu itibarla metindeki ‘kanunda yazili hallerden baska’ deyiminden, mahkemenin anladigi manada bir sonuca varmak
miimkiin degildir. Maddede, ne gibi hallerin gorevi kotiive kullanma olacaginin agik¢a belirtilmeyerek ‘her ne suretle olursa olsun’ diye ge-
nel bir ifade kullanilmis olmasi sebebiyle hangi fiilin sug sayildigimin belli olmamasi gibi bir durum yaratildig yolunda bir iddiaya yer ver-
mek de dogru olamaz. Burada su¢un maddi unsuru, gérevin kétiive kullanilmis olmasidir. Devlet hayatinda ¢esitli kamu hizmetleri vardur.
Bu hizmetlerin yiiriitiilmesini saglayan mevzuatla, her memurun gérevinin niteligi, gerekleri, nasil ve ne suretle yerine getirilecegi belli
edilmis ve simirlart ¢izilmigtir. Hakim, oniine getirilen ddvada, bu esaslar daima gozoniinde tutarak olayda memurun gérevini kétiiye kulla-
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geciktirme” (TCK m. 257/2) olmak lizere icrai ve ihmali hareket ile gerceklestirilmektedir. Bu iki
fikrada da yer verilen diizenlemelerin iki ayr1 su¢ olusturdugu kanaatindeyiz. Mobbing igeren davra-
niglarin icrai ve ihmali olarak gergeklestirilmesi miimkiindiir.

a. TCK m. 257/1 Gorevin Gereklerine Aykir1 Hareket Etme

TCK m. 257/1’¢ gore fail, aktif ve etkin bir bi¢imde yani icrai hareketle gérevin gereklerine aykiri
hareket etmelidir. Goérevin kaynaklandigi kanun, yonetmelik, genelge veya baska bir idari diizenleme
ya da emre aykir1 bir usul ve yontemle gorevin yapilmasi, gérevin geregine aykir1 olarak yerine geti-
rilmesidir. Gorevi kdotiiye kullanma suglarinda koétiiye kullanilan kamu gorevlisi sifatt degil gorevin
kendisidir. Aykirilik, her gorevin kendi usulii ve mevzuati dikkate alinarak tespit edilir. Bu nedenle
sug, serbest hareketli bir sugtur. Gorevin gerektirdigi yetkilerini kullanirken siir1 agmasi veya kendi-
sinden beklenen davranig kurallarina uymamasi seklinde de gergeklesebilir”.

Bu sug¢ ancak icrai hareketle islenebilir; m. 257/2’de zaten ihmali hareketle islenen bagka bir sug
diizenlenmistir. Kamu gorevlisinin yazmas1 gereken goreviyle ilgili bir yaziy1 hi¢ yazmamas1 ihmali,
zamaninda fakat gorevin geregine aykir1 sekilde yazmasi ise icrai olarak gorevi kotliye kullanma su-
¢unu olusturacaktir”.

Acikliga kavusmasi gereken diger husus ise gorevin gereklerine aykirilik olusturacak hareketlerin
belirlenmesidir™. Hareketin gorevin gereklerine aykirilik olusturabilecegi hallerden, temelde, gérevin
kanun, idari diizenlemeler veya talimatlarda belirtilen usul ve esaslara uygun olmayan sekilde yerine
getirilmesi hali anlagilmalidir. Kanunun aradigi sekil sartlarina aykirilik, kanunla tanman yetkinin
asimi, takdir hakkinin amacina aykir1 kullanimi, kamu gorevlisinin kendisine teslimi saglanan esyalar
usulsiiz kullanmas gibi hareketler, gorevin gereklerine aykir: davranig olarak kabul edilebilir™.

Kamu gorevlisi, kamu hizmeti veya kamu yararia uygun olarak kullanmasi gereken takdir hakki-
n1 bunlara uygun kullanmadiginda da goérevi kotiiye kullanma sugu olusacaktir®. Takdir hakkinin
amacina aykir1 kullanilmasi; kamu goérevlisinin bu hakki kamu yarar1 yerine kendi yararina kullanmasi
ya da bu hakki dini, siyasi, akrabalik veya yakinlik gibi sebeplerle amag¢ dis1 kullanmasi seklinde ger-
ceklesebilir”. Goérevden kaynaklanan yetkilerinden dogan takdir hakkini amacina uygun olmayarak,
keyfi ve objektif bir haklilik icermeyecek sekilde kullanan kamu gorevlisi gorevi kotliye kullanma
sucunu iglemis olur®™. Mobbing kapsaminda degerlendirilebilecek pek ¢ok davranig gorevi kotiiye kul-
lanma sugunun icrai hareketini olusturabilir. Kisiye gorevi icin ihtiyaci olan esyalarn, odanin temin
edilmemesi, gorevle ilgili gerekli bilgi ve belgelerin saklanmasi, kisinin sahip oldugu yetkinlige uygun
olmayan gorevler verilmesi, kisi hakkinda asilsiz iddialarin yayilarak itibarsizlastirilmasi, is arkadasla-
r1 oniinde haksiz ve sert olarak elestirilmesi sugun hareketleri olarak degerlendirilebilir. Bu hareketler
sistematik ve siirekli olarak tekrarlandiginda mobbing olusturacaktir.

b. TCK m. 257/2 Gérevinin Gereklerini ihmal veya Geciktirme

TCK m. 257/2’de ise ihmali olarak islenen baska bir gorevi kdtiiye kullanma sugu diizenlenmistir.
Sugun ihmali olarak islenebilmesi icin fiilin gérevin gereklerinin yapilmasinda ihmal veya gecikme
gostermek seklinde hareketlerle gergeklestirilmesi gerekir. Thmal gorevin gereginin hi¢ yapilmamasi,

nip kullanmadigim kolayca tayin ve takdir edebilecek durumda bulunduguna gore; bu konuda su¢ unsuru belli demektir. Ortada kanunsuz ve
keyfi takdirlere yol acacak bir hal mevcut degildir.” AYM, T. 12.10.1965, E. 1965/27, K. 1965/55 (Lexpera).

ZAFER, s. 1568.

OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1155.

OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1157.

ASLANTURK, s. 307.

SOYASLAN, s. 737; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1107; YOKUS SEVUK, Gérevi Kotiiye Kullanma, s. 276.
KOCOGLU, s. 76.
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gecikme ise gorevin usuliine uygun yetki asimi olmadan ancak geg olarak yerine getirilmesidir”. Sugta
hareketler, ihmal veya gecikme olarak tanimlandig i¢in sug¢ sec¢imlik hareketli bir su¢ olarak tanim-
lanmustir'”. Gecikme ve ihmal se¢imlik olarak belirtilmisse de genellikle ikisi de bir arada bulunur.
Soyle ki gecikmis is, ihmal edilmis; ihmal edilmis is de gecikmis olur'".

Kamu gorevlisinin yetkili oldugu gorev, siiresi belirlenmis bir gorev ise ancak bu siire hukuken
acikca belirtilmemigse gorev igin gerekli olabilecek makul siirenin ge¢mesiyle su¢ olusmus olur'”.

Makul siirenin gegtigi ispatlanamiyorsa siipheden sanik yararlanir ilkesi geregi ceza verilemez'”.

Gorevin yapilmasinda ihmalin tespiti her somut olayin 6zellikleri dikkate alinarak belirlenmelidir.
Gorevin belli bir siire yapilmamasi ya da gorevden beklenen bir yararin kalmamasi halinde ihmali
olarak gorevi kotiiye kullanma sugu gergeklesmis olacaktir'®. Kamu gorevlisi icrai olarak yapmasi
gereken bir durum oldugu bilincinde oldugu halde bu yonde bir harekette bulunmadiginda ihmali ola-

rak gorevi kotiiye kullanma sugunu islemis olacaktir'®.

Gorevi ihmal sugunun yaygin olarak islenen sekillerinden biri, yarg: kararlarinin yerine getirilme-
mesi seklinde goriiliir. 2577 sayih idari Yargilama Usulii Kanunu m. 28/1°e gore “Danistay, bélge idare
mahkemeleri, idare ve vergi mahkemelerinin esasa ve yiiriitmenin durdurulmasina iliskin kararlarinin
icaplarina gére idare, gecikmeksizin iglem tesis etmeye veya eylemde bulunmaya mecburdur. Bu siire
hi¢bir sekilde kararin idareye tebliginden baslayarak otuz giinii gecemez.”. Bu diizenlemeye gore otuz
giinliik siirede yarg1 kararinin uygulanmamasi ihmal suretiyle gorevi kotiiye kullanma sucunu olustura-
caktir'®. Yargi kararinin uygulanmamasi, ¢alisanin izin talebine siiresi igerisinde cevap verilmemesi,
saglik raporunun isleme koyulmamasi seklinde hareketlerle de mobbingin ger¢eklesmesi miimkiindiir.
TCK m. 257 nin her iki fikrasinda diizenlenen sugla mobbingin cezalandirilabilmesi miimkiindiir.

Mobbing calismamizin ilk boliimiinde detayli olarak agikladigimiz tizere sistematik ve siireklidir.
Gorevi kotiiye kullanma sugu tek bir hareketten olusabilecegi gibi birden fazla hareketle islenmesi
miimkiindiir. Bu durumda zincirleme su¢ hiikiimlerinin degerlendirilmesi gerekir. Bu konuyu calis-
mamizda ayri bir baslik altinda daha detayl1 inceleyecegiz. Ornegin tek seferlik saglik raporunun isle-
me koyulmamasi ile gorevi kétiiye kullanma sugu gergeklesebilecektir. Ancak bu durumda mobbingin
olustugunu kabul etmek miimkiin olmayacaktir. Mobbing iceren hareketler bir biitiin olarak gorevi
kotiiye kullanma sugunu olusturabilecegi gibi sistematik 6zellik gostermeyen tek bir hareketle gorevi
kotiiye kullanma sugunun islenebilecegi agiktir.

2. Sucun Neticesi Olarak Kisilerin Magduriyetine Neden Olma

ETCK’de tehlike sucu olarak diizenlenen gorevi kotiiye kullanma sucu, meveut TCK’de bir zarar
sugu olarak yer almaktadir. Sugun islenmesi i¢in gerekli hareketlerin tamamlanmasiyla su¢ olusmamak-

ta; hareketin sonucunda, kanunda sayilan neticelerden en az birinin gergeklesmesi gerekmektedir'”.

Sugcta belirtilen kiginin magduriyeti, kamunun zarar1 ya da haksiz menfaat saglanmasmm sugun netice-
leri mi yoksa kamu gorevlisinin cezalandirilabilmesi i¢in belirlenmis objektif cezalandirma sartlar1 mi oldu-
gu konusu bu sugun temel tartigmali noktalarindan biridir. Her ne kadar 6086 sayili Kanun ile yapilan degi-

% ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1124; OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1161; KOCA / UZULMEZ, s. 1110-1111;
ZAFER, s. 1569.

KOCA / UZULMEZ, s. 1111; OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1161; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1111; ZAFER, s. 1569.
TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1112.

ZAFER, s. 1571.

KOCOGLU, s. 105-106; OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1163.

MEMIS KARTAL, s. 1386.

KOCA / UZULMEZ, s. 1117.

OZEN, s. 1252; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1117; Yargitay, CGK, T. 26.09.2006, E. 2006/164, K. 2006/201 (Lexpera).
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sikligin genel gerekgesi agikca bu sartlarin objektif cezalandirma sart1 oldugunu belirtmisse de “sucun olus-
mast i¢in sartlarin gerceklesmesi gerekir” ifadesine yer vererek sugun unsurlarma 6zgii bir agiklamayla
tereddiitleri giderememistir'™: ... Miilga 765 sayili Tiirk Ceza Kanunundaki diizenlemeden farkli olarak, bu
sugun olusmasi igin objektif cezalandrilabilme sarti olarak, gérevin gereklerine aykirt hareket etmek sure-
tiyle, kisilerin magduriyetine veya kamunun zararina neden olunmasi ya da kisilere haksiz bir menfaat sag-
lanmasi1 gerekmektedir...”. Gerekgenin baglayici olmadigi g6z oniinde bulundurulmahdir'®. Yargitay uygu-
lamalarina bakildiginda ise hala goriis birligine ulagilamadigi goriiliir'’. Objektif cezalandirma sartlarinin
failin kisiliginden bagimsiz olmasi gerektigi i¢in biz, kisinin magduriyeti, kamunun zarar ya da haksiz men-
faat saglanmasi kavramlanmn sugun neticesi olarak degerlendirilmesi gerektigi kanaatindeyiz. Bu sonuglar
failin kastinin sonucudur; fail bu kosullarin gerceklesmesini istemelidir. Gergeklesip gerceklesmemesi failin
kisiliginden bagimsiz degildir. Bunlarm objektif cezalandirma sart1 olarak diizenlendigi; ashnda sugun kamu
gorevlisinin, kasten gorevini kotiiye kullandigi anda gergeklestigi ancak kanun koyucunun cezalandirma
alanim daraltmak icin her gorevi kotiiye kullanma hareketini cezalandirmaktan kacindigr belli bir agirhga
ulagan gorevi kotitye kullanmalari cezalandirmak igin bu sartlara yer verdigi ileri siiriiliir'''. Bu durumda fail,
netice olarak belirlenmeyen, cezalandirilma sartlarinin ger¢eklesmesini istemese dahi sug gerceklesmis ola-
caktir'”?, Kiginin magduriyeti, kamunun zarar1 ya da haksiz menfaat saglanmasi sugun objektif cezalandirma

113

sartlar1 olarak kabul edildiginde bu sartlar gerceklesmeden suca tegebbiis miimkiin olmayacaktir'".

Kisinin ugradig1 magduriyet, zarar kavramindan daha genis yorumlanmalidir'*. Magduriyetin so-

nucunda ekonomik bir zarar ortaya ¢ikmasi sart degildir. Sosyal, siyasal ve medeni haklarla ilgili ya-
sanacak her tiirli ihlal bu kapsamdadir'®. Magduriyet kavraminin igerigi fazlasiyla genistir'". Kisinin
basaril1 oldugu bir sinavda basarisiz olarak kabulii ya da gerekli kosullara sahip oldugu halde verilmesi
gereken bir ticari ya da sinai faaliyetle ilgili izin verilmemesi d6rneklerinde oldugu gibi magduriyetler
de s6z konusu olabilir'”. Genellikle kamu goérevlisinin yargi kararin1 uygulamamasi'®, hatta kiginin
dava agmak zorunda birakilmasi dahi bir magduriyettir'”. Bu kapsamda kamu gorevlisinin, mobbing
uygulamasi da kisilerin magduriyetine neden olabileceginden kisiye mobbing uygulanmasi da gorevi
kotiiye kullanma sugunu olusturacaktir'®. Ornegin kamu gorevlisinin isledigi hakaret sucunun TCK m.

"% SONAY EVIK, s. 150-151; YOKUS SEVUK, Gérevi Kétiive Kullanma, s. 284.

TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1114; 6086 sayili Tiirk Ceza Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Genel Gerekge
(https://www.lexpera.com.tr/mevzuat/gerekceler/turk-ceza-kanununda-degisiklik-yapilmasina-dair-kanun-6086-genel-gerekce, ET:
31.10.2024).

Yargitay, CGK, T. 26.02.2013, E. 2012/4-425, K. 2013/67 (Lexpera): “Diger taraftan sugun olusabilmesi i¢in, norma aykiri davranis
yetmemekte; bu davranis nedeniyle, kisilerin magduriyetine veya kamunun zararina neden olunmasi ya da kisilere haksiz bir menfaat
saglanmasi gerekmektedir.”. Yargitay, CGK, T. 10.07.2018, E. 2017/507, K. 2018/352 (Lexpera): “TCK’ nun 257. maddesinde yer alan
gorevin gereklerine aykirt davramigin cezalandirilabilmesi, kiginin magduriyetine, kamunun zararina neden olmasina ya da kisilere hak-
siz bir menfaat saglanmasina bagl tutulmugtur. Bu hususlara yol agmayan bir hareket, gorevin gereklerine aykirt ve sug olsa da bu hii-
kiim kapsaminda yaptirima baglanamaz.”.

ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1124; MERAN, s. 470; KOCA / UZULMEZ, s. 1114; UZULMEZ, s. 199; ZAFER, s.
1577.

MEMIS KARTAL, s. 1388.
ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1124.

Maddenin gerekgesi su sekildedir: “Gérevin gereklerine aykirt davramsin kiginin magduriyetine neden olmast gerekir. Bu magduriyet,
sadece ekonomik bakimdan ugranilan zarari ifade etmez. Magduriyet kavram, zarar kavramindan daha genis bir anlama sahiptir. Ornegin
kisi, tabi tutuldugu sinavda basarili olmasina ragmen, basarisiz gosterilmis olabilir. Bir imar plam uygulamasinda, belli bir parsel, sahibine
duyulan husumet dolayisiyla, plan teknigine aykirt olarak, yesil alan olarak gosterilmis olabilir. Kiginin, kamusal bir finans kaynagindan ya-
rarlanmast igin gerekli sartlari tasidigi halde, yararlanmasi engellenmis olabilir. Kiginin, belli bir sinai veya ticari faaliyetle ilgili olarak ge-
rekli izin kosullarimi tasidigi halde, bu faaliyeti engellenmis olabilir.” (https://www.lexpera.com.tr, ET: 20.08.2024).

ASLANTURK, s. 305; ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1124; KOCA / UZULMEZ, s. 1115; KOCOGLU, s. 114; ME-
RAN, s. 447; OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1158; SEN, Géorevi Kotiiye Kullanma ve Zimmet.

OKUYUCU ERGUN, Giines: “Gorevi Kotiiye Kullanma Sugu”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, 2009, Say1 82 (Gorevi Kotiiye Kul-
lanma), s. 12.

ASLANTURK, s. 298-299; SOYASLAN, s. 737.

KOCOGLU, s. 115.

Yargitay, 5. CD, T. 04.12.2017, E. 2014/11586, K. 2017/5207 (Lexpera).
OZEN, s. 1260.
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125 kapsaminda cezalandirilmasi miimkiindiir. Ancak hakaret sugunun sartlar1 olusmadigr yiiksek
sesle bagirma, herkes oniinde siirekli olarak elestirme gibi davraniglar kamu gorevlisi tarafindan is
yerinde bagka bir calisana karsi islendiginde TCK m. 257/1’in uygulanmast miimkiin olabilecektir.
Ancak sadece suca iliskin hareketlerin gergeklesmesi, kamu gorevlisinin cezalandirilabilmesi igin ye-
terli degildir. Sugta yer verilen neticelerden en az birinin gerceklesmesi gereklidir. Mobbing igeren
davranislarin cezalandirilabilmesini miimkiin kilacak, gerceklesmesi gereken netice ise kisinin magdu-
riyetine neden olunmasidir.

Kisilerin magduriyetine neden olma sartinda, kisi ifadesinden anlasilmasi gereken gercek ve tiizel
kisilerdir'*'. Mobbinge iliskin arastirmalari inceledigimizde en ¢ok karsilasilan magduriyetlerin kisile-
rin ruhsal saghgina iliskin oldugu goriilmiistiir. Dolayistyla mobbing magduru kisinin saglik duru-
mundaki bozulmalar, magduriyetine neden olma neticesinin gergeklestigini gosterir. Burada dikkat
edilmesi gereken husus, kisinin ruhsal sagligindaki bozulmalar yaralama sugunu olusturuyorsa tali bir
suc olan gorevi kotiiye kullanma sucunun olugsmayacagidir. Mobbing magdurunun is yerini degistir-
mesi, isten ayrilmasi gibi neticeler de sugun olusmasi i¢in yeterlidir. Burada ifade edilen magduriyet,
sucun neticesi ya da objektif cezalandirma sart1 olarak kabul edilmesinden bagimsiz olarak, magduri-
yet kavraminin genis bir igerige sahip olmasi ve bu nedenle sugun kapsaminin belirlenmesini zorlas-
tirmasi nedeniyle elestirilmektedir'®.

C. Sucun Manevi Unsuru Olarak Kastin Mobbing Yoniinden Degerlendirilmesi

Sugun olusumu i¢in gerekli olan genel kast nedeniyle failin yetkilerini bilerek ve isteyerek keyfi kul-
lanmasi, ihmal etmesi veya geciktirmesi gerekmektedir'”. Maddede diizenlen her iki sug i¢in gereken
manevi unsur kasttir'®. Fail, suglara iliskin hareketlerini kasten yerine getirirken kanunda yer alan neti-
ceyi ya da neticeleri de bilmeli ve istemelidir'”. TCK m. 257/2’de sugun hareketi ihmali olsa da ihmal ya
da gecikmenin kasten yapilmasi gerekir'*. Sugun taksirli hali diizenlenmediginden kamu gorevlisi tara-
findan dikkat ve 6zen yiikiimliiliigiine aykir1 davranislar nedeniyle gorevin gereklerine aykir1 hareket
edilmesi, gorevin ihmali veya geciktirilmesi, 6rnegin is yogunlugu ya da dikkatsizlik gibi bir nedene
dayaniyorsa gorevi kotiiye kullanma sugu soz konusu olmayacaktir'”. Kamu gérevlisinin gorevi kotliye
kullanma sugundan sorumlulugu, imkam ve olanaklar1 dahilinde bir goérevde s6z konusu olabilir. Yeterli
caligan olmamasi nedeniyle aksayan islerden, kamu gorevlisinin sorumluluguna gidilemez'**. Kamu go-
revlisinin neden oldugu ihmal ya da gecikmenin somut durumdan kaynaklanan ve kamu gorevlisinin
sebep olmadigi olanaklarin eksikligi nedeniyle gerceklesmesi durumunda sugun manevi unsuru olan kast
gerceklesmedigi i¢in sugun olusmadigi sonucuna ulasmak miimkiin degildir. Kasttaki bilme ve isteme
unsuru, kamu gorevlisinin neden oldugu magduriyetleri de kapsayacak sekilde somut durumda gergek-
lesmistir. Bu durumda ihmali suglara 6zgii bir hukuka uygunluk nedeni olarak “yiikiimliiklerin ¢atigma-

s1” s6z konusu olacak ve kamu gorevlisinin cezai sorumluluguna gidilmeyecektir'”.

2t SONAY EVIK, s. 165; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1115; ZAFER, s. 1577. Aksi yonde bkz. ONAR, Ali Osman: “Gérevi Kotiiye
Kullanma Sugu (TCK m. 257)”, Yargitay Dergisi, 2021, Cilt 47, Say1 3, s. 1102.

OKUYUCU ERGUN, Gérevi Kétiive Kullanma Sugu, s. 12. Kisilerin magduriyetine, kamunun zararina sebep olma veya kisilere haksiz
bir ¢ikar saglamanin objektif cezalandirma sarti oldugu yoniindeki goriis icin bkz. KOCA / UZULMEZ, s. 1117. Bizim de katildigimiz,
s6z konusu unsurlarin sugun neticesi oldugu yoniindeki goriis icin bkz. TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1113; OZEN, s. 1258; YOKUS
SEVUK, Ceza Hukuku Ozel Hiikiimler, s. 857; OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1157.

KOCA / UZULMEZ, s. 1117; SOYASLAN, s. 741; SEN, Gorevi Kotiive Kullanma ve Zimmet.
TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1122; ZAFER, s. 1573.

TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1122.

OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1163; TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1122.

OZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1163; KOCA / UZULMEZ, s. 1112; OZEN, s. 1253; YURTCAN, Erdener / H{TiS, Begiim: Ceza
Hukuku Ders Kitab: Ozel Hiikiimler, Aristo Yaymevi, Istanbul, 2022, s. 266; YURTCAN, Erdener: Riigvet-Zimmet-Irtikap-Gérevi Kotii-
ve Kullanma, 4. Baski, Yetkin Yaymlari, Ankara, 2021, s. 365; ZAFER, s. 1580.

KOCA / UZULMEZ, s. 1112; ZAFER, s. 1582.

Konuyla ilgili detayh bilgi i¢in bkz., YURTLU, Fatih: “Su¢ Teorisi Bakimindan thmali Suglarin Yapist”, Ankara Hact Bayram Veli
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2021, Cilt 25, Say1 3, s. 593 vd.
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Kamu gorevlisinin gorevi kotiiye kullanma sugunu hangi saikle islediginin bir 6nemi bulunmaz;
kanun koyucu burada 6zel bir kast belirlememistir'. Sugun olusup olusmadiginin ve failin belirlene-
bilmesi i¢in kamu gorevlisinin gorev taniminin ve bu goreve bagh yetkilerinin belirlenmesi sarttir”'.
Calismamiz kapsaminda ise mobbingin, dogasi geregi, sistematik ve belli bir ama¢ dogrultusunda
gerceklesmesi gerektigini vurgulamistik. Gorevi kotiiye kullanma sugunun olusmasi igin gerekli olan
genel kasttir. Her gorevi kotiiye kullanma sugunu olusturan hareket ya da hareketler biitiiniinii mob-
bing olarak degerlendiremeyiz. Mobbing, belli bir ama¢ dogrultusunda yani mobbinge maruz kalan
kisinin bezdirilmesi ve yildirilmasi i¢in gerceklesen sistematik hareketlerden olusur. Mobbingi olustu-
ran hareketler, bir kamu gorevlisi tarafindan gerceklestiriliyor ve baska bir su¢ olusturmuyorsa faili
gorevi kotliye kullanma sugundan cezalandirmak miimkiin olacaktir.

D. Mobbingin Sistematik ve Siirekli Olmasi Gerekliliginin Ictima ve Zincirleme Sug
Hiikiimleri Bakimindan Degerlendirilmesi

TCK m. 257/1-2°de “Kanunda ayrica sug olarak tamimlanan haller disinda, ... kamu gorevlisi ... ce-
zalandirilir.” seklindeki diizenleme bize, asli norm belirlemesinde herhangi bir su¢ sinirlamas1 olmadig-
m gostermektedir. Gorevi kotiiye kullanma sugu 6zgii bir sug olsa da asli normun 6zgii bir sug olmasi
sart degildir. Hatta asli normun TCK’de diizenlenmesi dahi sart degildir. Gorevi kotiiye kullanma sugu
kasten islenebilen bir sugtur ancak bu sugla taksirle yaralama sugu arasinda da asli norm-tali norm iligkisi
olabilir'”. Asli sugun cezasimin daha agir ya da daha hafif olmasmn bir 6nemi yoktur'”. Bu noktada
hakli bir elestiri getirilmektedir. Italyan Ceza Kanunu’nda yer alan, asli sugun gorevi kotiiye kullanma
sucundan daha az ceza igerdigi durumda daha agir ceza belirlenen gorevi kotiiye kullanma sugundan
ceza verilmesine imkan saglayan hitkkmiin TCK’de yer almamasi bir eksiklik olarak kabul edilebilir'*.

Gorevi kotiiye kullanma sugunun séz konusu olabilmesi i¢in 6ncelikle gergeklesen fiilin, bagka bir
sucu olusturmamasi gerekir. Mobbing igeren davraniglar, bagka bir sugu olugturmuyorsa bu davranis-
larin gorevi kétiiye kullanma sugu kapsaminda degerlendirilmesi gerckmektedir. Ozellikle amirlerin
astlar lizerinde pek cok yetkisi bulunabilir. Disiplin cezas1 verme, gegici olarak gorev yerini degistir-
me gibi bu 6nemli yetkilerin kdétiiye kullanilmasi olasidir. Asttan siirekli savunma alinmasi, stirekli
gorev yeri degistirilerek calisamaz hale getirilmesi, asta goreviyle alakasiz islerin gordiiriillmesi gibi
davranislarin bu su¢ kapsaminda degerlendirilmesi gerekir'”’. Mobbing i¢eren davranislar; 6zel hayatin

% ARTUK / GOKCEN / ALSAHIN / CAKIR, s. 1129; OKUYUCU ERGUN, Gérevi Kétiiye Kullanma, s. 18; TEZCAN / ERDEM /
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Danistay, 1. D, T. 30.12.2016, E. 2016/2001, K. 2016/2593 (Lexpera): “Sucu: Yiiksekokul Sekreter Vekili olarak gorev yapan sikayetci
K2 haklanda asilsiz iddialarla haksiz yere sorusturma agarak, akademik ve idari personel ile 6grencilerin yaninda sikayet¢iyi asagilayi-
ci ve kiigiik diisiiriicii sozler soyleyerek, yetkilerini kullandirtmayarak, izin talebini siiriincemede birakarak ve psikolojik baski altina ala-
rak sikayetgiye bezdiri (mobbing) uygulamak suretiyle gérevi kétiiye kullanmak... Dosyanin incelenmesinden, K2'a bezdiri (mobbing)
uygulamak suretiyle gorevi kétiiye kullanmak su¢u nedeniyle Rektorliikce sorusturma emri verildigi halde, sorusturmaci tarafindan ha-
karet sucuna yonelik sorusturma yapildigi, bezdiri (mobbing) iddiasinin, siibut bulup bulmadigimin sorusturulmadigi, ayrica tanik
K4'min ifadesinde gecen Giivenlik Gorevlisi K5 'in tanik olarak ifadesinin alinmadigi, Yetkili Kurulun da, kararin iceriginde hakaret su-
cuna yonelik irdelemeler yaptigi, siipheden sanik yararlamr ilkesi ve bezdiri (mobbing) iddialarimn yasal anlamda su¢ olusturmadig
gerekgeleriyle stiphelinin men-i muhakemesine karar verdigi, oysa yerlesik yarg: kararlarinda bezdiri (mobbing) eyleminin Tiirk Ceza
Kanununda gérevi kotiiye kullanma suguna karsilik geldigi bilinmektedir...”. Danistay, 1. D, T. 06.06.2018, E. 2018/1068, K. 2018/987
(Lexpera): “... S6z konusu saglk raporunu gegersiz saymak, sikayet¢iyi baska bir birimde goreviendirmek, randevu taleplerini reddet-
mek, asagilayict tutum sergilemek, hakkinda haksiz yere sorusturmalar agmak, ruhsal ¢okiintii yagamasina neden olmak suretiyle sika-
yetgiye bezdiri (mobbing) uygulayarak gérevi kétiiye kullanmak...”. Danistay, 1. D, T. 28.03.2019, E. 2019/363, K. 2019/489 (Lexpera):
“Sikayet¢i S.K. hakkinda haksiz yere sorusturmalar agarak, disiplin cezalari vererek, soz konusu disiplin cezalari yargi kararlar ile ip-
tal edildigi halde, adi gegenin gorev yerini ve unvanimi tenzili riitbe olacak sekilde sik sik degistirerek, sikayetcinin huzurunu bozarak;
calisma sartlarini zorlastirarak adi gegene bezdiri (mobbing) uygulamak suretiyle gérevi kétiive kullanmak...”. Danistay, 1. D, T.
18.12.2019, E. 2019/1674, K. 2019/1971 (Lexpera): “... Istanbul Tip Fakiiltesine ait kampus disi hemsire yatakhanesinde konaklayan
kendisine bagh kat sorumlusu hemsgireler iizerinde baski kurarak, yatakhane personelinin kendi arasinda konusmasini ve selamlasmasin
yasaklayarak, yatakhane personeli hakkinda gercege aykiri tutanak tutulmas: yolunda telkinde bulunarak hemsirelere ve personele bez-
diri (mobbing) uygulamak suretiyle gorevi kétiiye kullanmak...”. Danistay. 1. D, T. 09.07.2020, E. 2020/766, K. 2020/999 (Lexpera): “I-
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gizliligi, hakaret, cinsel taciz, nefret ve ayrimcilik gibi bagka bir sugu olusturuyorsa bu sugtan ceza
verilmesi gerekir.

Gorevi kotiiye kullanma sugunda zincirleme sug¢ hiikiimlerinin uygulanmas1 miimkiindiir. Kamu
gorevlisi, ayn1 magdura karsi birden ¢ok kez ve farkli zamanlarda ancak ayni sug isleme karar1 kapsa-
minda, bu sugu islerse TCK m. 43/1°e gore artirimli tek ceza verilmesi miimkiindiir'™*. Kamu gérevli-
sinin davraniglar1 tek bagina gorevi kotiiye kullanma olusturmuyor ancak bir biitiin olarak degerlendi-
rildiginde kisinin zarar gérmesine neden oluyorsa mobbing boyutuna ulasan davraniglarin tamamu, tek
bir gorevi kotiiye kullanma sucu olusturur. Dolayisiyla burada tek bir gorevi kotiiye kullanma sugu
olusacagindan artik zincirleme sug¢ hiikiimleri uygulanmaz; tek bir gorevi kotiiye kullanma sugundan
ceza verilir. Bununla beraber birden fazla hareketin birlesmesiyle olusan mobbing gerceklestikten
sonra, araya hukuki veya fiili kesinti girebilir. Boyle bir durumda yeniden ayni hareketler ayn1 magdu-
ra yonelik olarak devam ediyor ise zincirleme sug hiikiimlerinin uygulanmas1 miimkiindiir. Ornegin
amirin mobbing olusturan davraniglar1 bir biitiin olarak degerlendirildiginde goérevi kotiiye kullanma
sucu olugmustur. Ancak tam bu esnada magdur, iicretsiz yillik izin alarak 6 ay 1 yil gibi bir siire is
yerinden ayrilmis ve izni bitip birimine geri dondiigiinde mobbing olusturan hareketler devam etmisse
ve bu devam hareketler yeniden mobbing olusturacak yogunluga ulagmigsa zincirleme sug hiikiimleri-
nin uygulanmas1 miimkiin hale gelebilir.

K1 - Balikesir Universitesi Balikesir Meslek Yiiksekokulu Miidiirii 2- K2 - Aym Yiiksekokulda Miidiir Yardimcist Suglari: Yiiksekokul
Sekreteri olarak on ii¢ yildir gorev yapan sikayet¢i K3 ‘e mevzuat geregi katilmasi gereken akademik kurul toplantilarinin giin ve saatini
bildirmeyerek sikayet¢inin gérevini yapmasina engel olmak, personel yemekhanesini makam odast olarak tahsis etmek, personelin idari
amiri oldugu halde, personele izin verme yetkisini alarak Miidiir Yardimcist K2 ‘a devretmek, annesinin rahatsiziigr nedeniyle ii¢ giinliik
yasal izin i¢in bagvuran adi gegeni otuz giinliik yillik izin kullandirmaya zorlamak, adi gecenden gelen giden evrak ile yazisma defterle-
rini almak, personel atama nakil ve yer degistirme islemlerinde goriigiinii almamak, Yiiksekokulun internet sayfasinda yer alan yonetim
kadrosundaki sikayetcinin ismini ve resmini kaldirmak, idari personel ile birlikte giinliik devam ¢izelgesine sikayetciye imza attirmak,
ogretim elemanlarina/gorevlilerine “Tarafini se¢. O mu? Biz mi?” diyerek bu kisileri sikayetciden uzaklastirmak, adi gegeni yalnizlag-
tirmak, haksiz yere disiplin sorusturmalari agarak cezalar almasini saglamak suretiyle sikayetgiye bezdiri (mobbing) uygulamak suretiy-
le gorevi kotiiye kullanmak.”. Danistay, 1. D, T. 21.10.2015, E. 2015/1238, K. 2015/1378 (Lexpera): “sikayet¢ileri hor gorerek, asagila-
yarak, rencide edici ve yakisiksiz soylem ve tavirlar sergileyerek sikayetgilere bezdiri (mobbing) uyguladigi iddialarinda bulunuldugu,
konuyla ilgili olarak baglatilan sorusturmada, sikayetcilerin iddialarini ispatlamaya yonelik ¢ok sayida tutanak diizenlendiginin tespit
edildigi ........ hastayr doktorunun bilgisi olmadan ameliyat ettigi, birlikte ¢alistigi uzman doktorlarin hastalarina yapacaklar: muayene
ve tbbi girisimleri engelleyici bu ve benzer davraniglarin Tiirk Deontoloji Tiiziigiine aykiri oldugu, ayrica amiri konumunda bulundugu
meslektaslarina kiigiik diisiiriicii davranislarda bulundugu ve bu kigilere bezdiri (mobbing) uyguladigi kanaatine varilarak siipheli hak-
kinda uyari cezast verilmesine karar verildigi, 6te yandan, Mugla Valiligi Insan Haklart Kurulunun 30.1.2015 tarihli toplantisinda, siip-
helinin K1 ve K3 ‘ye yonelik davraniglarinin mobbing ve mesleki onurlarini zedeleyici bir durum olduguna karar verildigi, anilan tespit-
leri i¢eren bu fezleke dikkate alinarak Rektorliikce olusturulan Yetkili Kurul tarafindan siiphelinin liizum-u muhakemesine iligkin
20.4.2015 tarih ve 6 sayili kararin verildigi anlasilmistir. S6z konusu tespitlerden hareketle mevcut delillerin, 1 inci ve 2 nci maddelerde
atili suglardan dolayr siipheli hakkinda kamu davasi agilmast gerektigi hususunda yeterli siiphe olusturdugu anlasildigindan, itirazin
reddiyle siiphelinin lizum-u muhakemesine iliskin X1 Universitesi Rektorliigiince olusturulan Yetkili Kurulun 20.4.2015 tarih ve 6 sayilt
kararimin onanmasina, siiphelinin eylemlerine uyan Tiirk Ceza Kanununun 257 nci maddesi geregince 1 inci ve 2 nci maddelerdeki atili
suglar nedeniyle ayri ayr yargilanmasina...”. Danistay, 1. D, T. 08.04.2021, E. 2021/588, K. 2021/580 (Lexpera): “Bu baglamda, ... si-
kayet¢i hakkinda haksiz ve mesnetsiz olarak riisvet aldigi yolunda ithamda bulunuldugu, bu iddia bahane edilerek sikayetcinin ... Uni-
versitesine atamasimin iptal edildigi ve 15 giin icerisinde ... Belediyesindeki gorevine baslamasi yolunda islem tesis edildigi, Mahkeme
kararini etkisizlestirmek amaciyla yarg: karari geregince goreve iade edilen sikayet¢iyi bir giin sonra bir ay siireyle ... Meslek Yiikseko-
kulunda, buradaki gorev siiresinin bitmesi iizerine de bir ay siireyle ... Meslek Yiiksekokulunda gorevlendirildigi, géreviendirme iglemle-
rinin ve disiplin cezalarimin iptali istemiyle sikayetcinin pek ¢ok dava a¢gmasina neden olundugu, soz konusu géreviendirmelerin ve di-
siplin cezalarimin hukuka aykirt oldugu gerekgesiyle yargi kararlariyla iptal edildigi, bu kararlarin dahi sikayetgi hakkinda keyfi olarak
islem tesis edildigine delil teskil ettigi, kald: ki, Rektoriin sikayetcinin unvanini ve mesleki itibarini dikkate almayarak sikayetgiyi itibar-
sizlagtirdigr, gorevinden ve Universiteden ayrilmasi igin bezdirmeye ve yildirmaya calistig, hizmetine ihtivag olmayan yerlerde ve go-
revierde gegici olarak goreviendirerek, pek ¢ok ceza ve disiplin sorusturmalart agarak, dokuz disiplin cezasi verilmesini saglayarak §i-
kayetgive bezdiri uyguladigi, bir¢ok dava agmasina neden oldugu, maddi ve manevi olarak ywpratugi, bu islemlerin hukuka aykiriliklari-
nin yargi kararlariyla ortaya konuldugu, psikolojisinin ve saglhiginin bozulmasina sebep oldugu, siiphelinin sistematik sekilde sikayet¢iye
bezdiri uyguladigi ve yargi kararlarina ragmen bu bezdiri eylemlerine devam ettigi sonucuna ulasilarak delillerin takdiri ceza mahke-
mesine ait olmak tizere mevcut delillerin, 1 inci, 2. ve 3. maddelerde atili su¢lardan dolayr siipheli hakkinda kamu davast agilmas: ge-
rektigi hususunda yeterli siiphe olustugu anlasildigindan, atili suglardan siipheli ... 'in men-i muhakemesine iliskin Yiiksekogretim Kuru-
lu Baskanliginca olusturulan Yetkili Kurulun 8.10.2020 tarih ve 2020/87 Sayili kararinin bozulmasina, atili su¢lar nedeniyle adi gegenin
liizum-u muhakemesine, siiphelinin 1. maddedeki eylemine uyan Tiirk Ceza Kanununun 271. maddesi, 2. ve 3. maddelerdeki eylemlerine
uygun Tiirk Ceza Kanununun 257. maddesi geregince yargilanmasina, yargilamanin Kastamonu Asliye Ceza Mahkemesinde yapilmasi-
na, adi gegen hakkinda geregi yapilmak iizere dosyanmn karar ekli olarak Kastamonu Cumhuriyet Bassavciligina, kararin birer érnegi-
nin Yiiksekogretim Kurulu Baskanhg, ... Universitesi Rektorligii ile itiraz edene ginderilmesine 08.04.2021 tarihinde oybirligiyle karar
verildi.”. Benzer yonde bkz. Danistay, 1. D, T. 07.07.2020, E. 2020/948, K. 2020/921 (Lexpera).
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Tek basina miistakil bir su¢ olusturmamakla birlikte sistematik sekilde uygulanan ve bir biitiin
olarak degerlendirildiginde gorevi kétiiye kullanma sugu olarak kabul edilebilecek mobbing, birden
fazla kisiye yonelmis ise bu durumda TCK m. 43/2 hiikiimlerinin uygulanmas1 miimkiindiir. Ornegin
kurum amiri ayn1 birimde ¢alisan ii¢ personele sistematik olarak kotii davranarak onlar1 bezdiriyor ise
mobbing olusturan davranislar tek bir fiil ile birden fazla magdura kars1 gergeklestigi icin TCK m.

43/2’nin de uygulanmasina imkéan vardir'”.

TCK m. 257/1 ve 257/2 bir arada bulunuyorsa yani kamu gorevlisi, magdura kars1 siireklilik i¢erir
sekilde sert ve kaba davranirken aym1 zamanda magdurun isini geciktirirse burada her iki su¢ da ger-

ceklestigi igin gergek i¢tima hiikiimlerinin uygulanmasi gerekir'™.

SONUC

Ulkemizde bagimsiz bir kanun bulunmamakla beraber mobbing, iilkemizin taraf oldugu uluslara-
ras1 sozlesmelerde, 6 Mart 2025 tarihli “Isyerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi Cum-
hurbaskanlig1 Genelgesi”nde ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan hazirlanan “Isyerle-
rinde Psikolojik Taciz El Kitabi”’nda tanimlanmaktadir. Bu diizenlemeler ve yargi kararlar1 géstermek-
tedir ki mobbingin s6z konusu olabilmesi i¢in ilk sart, mobbinge konu davranislarin is yerinde gergek-
lesmis olmasidir. Bu davraniglarin kasitli ve sistematik olmasi da diger sartlardir. Sistematik olma
sart1, bu davraniglarin belli bir siire devam etmesini gerektirmektedir. Tiirk hukuku kaynaklar1 ve yargi
kararlarinda psikolojik taciz ya da bezdiri olarak mobbing agiklanmaktaysa da mobbing terimi kamuo-
yunda daha yaygin olarak kullanilmaktadir.

Mobbing ve ceza hukuku iligkisi pek ¢cok akademik calismaya konu edilmistir. Bu galigmalar ge-
nellikle mobbingin su¢ olarak diizenlenmesi ya da diizenlenmemesi iizerine degerlendirmelerde bu-
lunmustur. Mobbing TCK’de dogrudan miistakil bir su¢ olarak diizenlenmemistir ancak TCK, mob-
bing iceren pek cok davranisi cezalandirmaya imkan vermektedir. Farkli suglarla iliskisini degerlendi-
ren akademik tartismalar i¢cinde yaygin olmadigi goriilen mobbingin gorevi kdtiiye kullanma sucu ile
iligkisinin incelendigi ¢alismamizda, heniiz yiiksek mahkeme kararlarinda ictihat olusturacak sayida
konuya iliskin karara ulagilamadig1 goriilmiistiir.

Mobbing ve gorevi kdotiiye kullanma sucu iliskisini inceledigimiz ¢aligmamizda yer verdigimiz
yargl kararlar1 da gostermektedir ki 6zellikle ceza davalarinda mobbingin gorevi kotiiye kullanma
sucunu olusturacag konusunda bir ictihat olusmanustir. idari yargida daha fazla ifade edilen ve agik-
lanan bu tespitin, ceza davalarinda da yer almasi gereklidir. Gorevi kétiiye kullanma sugu, sadece ka-
mu gorevlisi tarafindan islenebilecek 6zgii suclarin unsurlari olusmadiginda basvurulabilecek bir sug
degildir. Herkes tarafindan islenebilen tiim suclar bakimindan bir degerlendirme yapildiktan sonra
somut olay degerlendirilip gorevi kotiiye kullanma sugundan ceza verilebilir. TCK m. 257 nin gerek-
cesinde de acikca belirtildigi {izere her ne kadar TCK’de keyfi ve sert muamele ve gorevi kotiiye kul-
lanma sugu ayrimindan vazgecilmis ise de ETCK’deki keyfi muamele olarak tanimlanan fiillerin go-
revi kotliye kullanma kapsaminda miitalaa edileceginden kusku yoktur. Kamu goérevlisinin keyfi ve
sert davraniglari, mobbing boyutuna ulastiginda goérevi kotiiye kullanma sugunu olusturacaktir.

Caligmamizda kamu kurumlarinda yasanan mobbing vakalarinin yiiksek oldugunu gosteren arag-
tirma sonuglarina yer verilmistir. Ulkemizde yapilan bir ¢aligmada iiniversitelerde bu durumun varli-
gina dikkat ¢ekilmistir. Bunun bir sonucu olarak, yiiksek yargi kararlar1 incelendiginde kamu gorevli-
sinin uyguladig1 mobbingin gérevi kotiiye kullanma sugunu olusturacagi yoniindeki en acik ifadelere
Danigtay kararlarinda ulasilabilmektedir. Yargitay kararlarinda ise hentiz bu sekilde net ifadelere rast-

7 ZBEK / DOGAN / BACAKSIZ, s. 1164.

Failin fiili, hem icrai hem de ihmali hareketlerden olusuyorsa bu durumda iki farkli hareket gergeklestiginden TCK m. 43/1’e gore
zincirleme sug hiikiimleri uygulanmasi gerektigi seklinde kars1 gériis igin bkz. TEZCAN / ERDEM / ONOK, s. 1126; YOKUS SEVUK,
Gorevi Kotiiye Kullanma, s. 275.
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lanilamamustir. Anayasa Mahkemesi ise bireysel basvuru dosyalarinda mobbingi tanimlamis ve konu-
ya iliskin 6nemli tespitlere yer vermistir. Ancak gorevi kotiiye kullanma sugu ve mobbing arasindaki
iliskiye dogrudan deginen bir degerlendirmeye rastlanamamustir.

ETCK’de yer verilen kisilere kars1 keyfi ve sert muamele sugu ile mobbingin Ortiistiigii goriilmiis,
bu eski hiikkmiin TCK m. 257°de de varligini siirdiirdiigli sonucuna ulasilmistir. Kamu gorevlisinin is
yerinde bagka bir ¢alisana uyguladigr mobbing igceren davranislarin, baska asli bir sucu olugturmadigi
siirece, gorevi kotiiye kullanma sugu kapsaminda degerlendirilmesi gerekir. Gorevi kotiiye kullanma
sucu tali bir sugtur. Bu nedenle TCK ya da baska kanunlarda tanimlanmis bagka bir su¢ yani bir asli
suc olusmadig1 hallerde gorevi kétiiye kullanma sugu s6z konusu olacaktir. Mobbing igeren davranis-
lar tehdit, hakaret, cebir, yaralama, 1srarli takip gibi sucglardan birini olusturursa gorevi kotiiye kullan-
ma sugundan bahsetmek miimkiin olmayacaktir. Mobbing iceren davranislar dedikodu yapmak, soy-
lenti ¢ikarmak, izin taleplerini gerekgesiz reddetmek, ise iliskin bilgileri paylasmamak ya da yeterli
stire verilmeden islerin tamamlanmasini isteyerek calisanin kendini yetersiz hissetmesine neden ol-
mak, caligma kosullarini kotiilestirmek gibi bagka bir suga viicut vermeyen eylemlerden olusuyorsa
gorevi kotliye kullanma sugu kapsaminda somut olaya iligkin bir degerlendirme yapilmasi gerekir.
Gorevi kétitye kullanma, sirf hareket sugu olarak diizenlenmemistir. Ogretide tartismali olmakla bir-
likte kanun maddesi sucun neticelerine yer vermistir. Mobbingin cezalandirilabilmesi i¢in, bu netice-
lerden biri olan, kisinin magduriyetine neden olunmasi gerekir. Eger sug tipinde yer verilen netice
gerceklesmezse tesebbiis soz konusu olabilecektir.

Calismamizla ulastigimiz sonuglar yukarida agiklanmistir. Bu sonuclar dikkate alindiginda goérevi
kétiiye kullanma sugu kapsaminda degerlendirilmesi gereken mobbing igeren davranislarin cezasiz
kalmamasi i¢in uygulamacilarin dikkatli olmasi, mobbing ve gorevi kotiiye kullanma sugu iligkisinin
her somut olayda degerlendirilmesi gerekmektedir.
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