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Ozet

Oncelikle tip egitimi, sonrasinda ise saglik bakim hizmetleri basta ol-
mak tizere saglik alaninda standartlasmanin baglamasi Diinya'da 1900'lerin
baslarina kadar gitmektedir. Amerika basta olmak {izere Kanada ve Avust-
ralya gibi iilkelerde kurulmaya baslanan yapilar, saglik hizmetlerinde kali-
tenin oncelikle minimum diizeyde giivence altina alinmasi, sonrasinda ise
ulagilabilir standartlarin tanimlanmasi seklinde baglamistir. Bagimsiz dis
denetim kuruluslar1 tarafindan yapilan denetimler sonucunda bu hizmetleri
sunan saglik kurumlarinin akredite edilmesi bugiin diinyada kabul géren bir
sistemdir. Bu sistemlerin koordinasyonunda ve gelisiminde uluslararasi
cat1 kurulus olan ISQua, 1900'lerde baglayan uygulamalarin bir uzantisi ve
sonucu olarak 1985 yilinda ¢alismalarina baslamistir. 2014 yilinda ¢alig-
malarma baglayan TUSEB biinyesinde kurulan Tiirkiye Saglik Hizmetleri
Kalite ve Akreditasyon Enstitiisii, caligmalarini uluslararasi norm ve kural-
lara uygun olarak yiirlitmeyi ilke edinmis, bu kapsamda ISQua iiyeligini
gergeklestirmis ve Diinya'da saglik hizmet kalitesi ve akreditasyonu alan-
larinda yiritiilecek ¢alismalara katki saglamay1 hedeflemektedir.

Health Services Accreditation in The World
and Turkey

Ibrahim H. Kayral

Abstract

The beginning of standardization in the field of health, especially medi-
cal education, followed by health care services, goes to the beginning of
the 1900s in the world. Established in countries such as Canada and Aust-
ralia, after in USA, the structures have started to work in the quality and
safety of health care services at the minimum level and then defining the
achievable standards. As a result of surveys carried out by independent
external surveyors, the accreditation systems of the health institutions are
now a recognized systems in the world. ISQua, the international framework
for the coordination and development of these systems, has begun to work
in 1985 as an extension of the work that began in the 1900s and as a result.
Turkish Health Care Quality and Accreditation Institute, founded under
TUSEB in 2014, studies with the principle of international norms and rules,
carried out the 1ISQua membership in this context and aims to contribute to
the work to be carried out in the world of health service quality and accre-
ditation field.
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Giris

Saglik hizmet sunumunun birgok teknik, idari, klinik
stiregler ile uzmanlik alanlarini birarada barindirmasi bu
hizmetlerin karmagik bir yap1 igerisinde sunulmasi ile
sonuclanmaktadir. Saglik hizmetlerinin karmasikligi, bu
hizmetlerin yonetimini ve elde edilen ¢iktilarin deger-
lendirilmesini zorlastirmaktadir (Kayral, 2014). Ozel-
likle rekabetin ve tiiketici bilincinin diger tiim sektor-
lerde oldugu kadar saglik alaninda da artmasi, hizmet
sunumunda Kkalite beklentisini yikseltmekte, hizmet
alanlarin bu hizmetleri sunan saglik tesisleri arasinda
karsilagtirmalar yaparak tercihte bulunmasi ile sonug-
lanmaktadir. Tiim bunlarin yaninda saglik hizmet sunu-
munun yapisi geregi barindirdigi hasta glivenligi riskleri
ve bu risklerin ger¢eklesmesi sonucunda ortaya ¢ikan
cesitli hatalar 6liimciil sonuglar dogurabilmektedir.

Saglik hizmet sunumunda hasta giivenligi riskleri ve
hizmet alanlarin beklentilerinin artmasi, bu alanda kali-
tenin belli standartlar ile saglanmasini her gegen giin ar-
tan 6nemde zorunlu kilmaktadir. Saglik hizmet sunu-
munda hatalarin 6nlenmesi ya da en aza indirilmesi, hiz-
met kalitesinin belli bir diizeyde giivence altina alinmast
ve siirekli iyilestirilmesinde kullanilan en 6nemli arag
ise akreditasyondur.

Saghk Hizmetlerinde Standartlasma
ve Akreditasyonun Gelisimi

Saglik hizmet sunumunda standartlagmanin temel-
leri 1910 yilinda Amerika'da tip egitimini sorgulamaya
yonelik yapilan bir arastirma sonucunda yayimlanan
Flexner Raporu ile atilmistir. Bu rapor ile ilk kez tip egi-
timi sorgulanarak, saglik hizmetlerinde standartlasma-
nin yolu agilmistir. Tip egitiminde standartlasma, hasta-
nelerde sunulan hizmetlerin kalitesini de olumlu yénde
etkilemistir (Myers, 2012).

1919 Yilina gelindiginde Amerikan Cerrahlar Koleji
(American College of Surgeons) tarafindan hastaneler
icin yayinlanan minimum standartlar saglik hizmet su-
numunda hastaneler i¢in temel standartlar1 olusturmak-
tadir. Sadece 5 standarttan olusan "minimum standart-
lar" dokiimani daha sonra geliserek 1953 yilinda JCAH
(Joint Commission Accreditation of Hospitals) tarafin-
dan yaymlanacak 11 sayfalik standart seti haline gelmis-
tir. Baslangigta kurumda hizmet sunan saglik personel-
lerine yonelik ¢esitli idari beklentileri igeren bu stan-
dartlar daha sonra yapi, siireg, ¢ikti seklinde hizmetlere
yonelik olarak gelismistir.

1970 yilina gelindiginde "minimum gerekli standart-
larm" birgok hastane tarafindan karsilaniyor olmasi so-

nucunda bu standartlar revize edilerek "optimal ve eri-
silebilir kalite diizeyinde" standartlar yayinlanmistir
(Myers, 2012, JCI1,2017).

Deming, Juran gibi kalite gurularinin yaklagimlari
ile hiz kazanan kalite ¢aligmalari, hasta gilivenligi ¢aba-
lar1 ile de birleserek saglik hizmetleri alaninda da gelis-
mistir.

Saglik kurulusunun, 6nceden tanimlanan standart-
lara uygunlugunun, herkesge kabul géren bir kurum ta-
rafindan bagimsiz bir dis degerlendirme siireci ile de-
gerlendirilip onaylanmasi olarak tanimlanan akreditas-
yon, kamu ya da 6zel kurumlar igin yaygin olarak kul-
lanilan bir ara¢ olmustur. (Rooney - Vanostenberg
1999). Boylelikle akredite olan saglik kuruluslarinin, il-
gili standartlara uygun olarak hizmet sundugu herkes ta-
rafindan kabul gérmekte, hizmet kalitesi giivence altina
alinmaktadir.

Dlnya'da akreditasyon programlar: ile saglik ku-
rumlarinin akredite edilmesine yonelik olarak diger iil-
keler de ABD'yi takip ederek programlar yayinlamistir.
1951 Yilinda ilk akreditasyon programinin ABD'de ya-
ymnlanmasmin ardindan Kanada 1958 yilinda, Avust-
ralya 1974 yilinda, Tayvan 1986 yilinda saglik kurum-
larina yonelik akreditasyon faaliyetlerine baslamistir.
1990'lara gelindiginde ise bu alanda yiiriitiilen akredi-
tasyon faaliyetleri bircok tlkede kabul gorerek belli bir
ivme kazanmis ve yayginlagsmistir (Shaw, 2004).

1SQua

Saglik hizmetleri standartlarinda ve akreditasyon
alaninda gergeklestirilen ¢aligmalar ve yasanan gelisme-
ler sonucunda bu alanda uluslararasi bir gati topluluk
kurulmas fikri ortaya ¢ikmistir. Uluslararasi bir ¢at1 ku-
rulus olusturulmasi fikri ilk kez “Diinya Saglhk Orgiitii,
Kalite Giivencesinde Egitim Calisma Grubu” tarafin-
dan, 29 Haziran 1985 tarihinde, italya'da resmiyete do-
niismiistiir.

Kurulusunda ISQA (The International Society for
Quality Assurance in Health Care) olarak kisaltilan top-
luluk 1993 yilinda 1SQua (The International Society for
Quality in Health Care) adin1 almustir.

ISQua, her yil diinyanin farkli iilkelerinde diizenli
olarak gergeklestirdigi uluslararasi konferanslar araci-
l1g1 ile saglikta kalite ve hasta giivenligi alaninda faali-
yet gosteren birgok kurum ve kisiye ev sahipligi yaparak
diinyada ortak kalite kiiltiiriiniin olusturulmasina oncii-
liik etmektedir. Diinya Saglk Orgiitii ile resmi igbirligi
icerisinde hareket eden topluluk, tiye iilkelerin kurulus-
lart ile gergeklestirdigi genel kurullarda saglik hizme-
tinde kalite c¢aligmalarina yonelik oncelikleri belirle-
mektedir (ISQua, 2017).
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Ik kez 1999 yilinda baslattizi ALPHA programu ile
ISQua, Uluslararas1 Akreditasyon Programlarini uygu-
lamaya gecirmistir. Diinya Saglk Orgiitiiniin destekle-
digi bu program ile ISQua, saglik hizmetlerinde akredi-
tasyon programi yiiriiten kuruluslara liderlik etmeyi he-
deflemektedir. Uluslararas1 akreditasyon programlari
kapsaminda ise kurumlarin akreditasyon faaliyetlerinde
kullandiklar1 i) standart setleri, ii) denetgi egitim prog-
ramlart ve iii) dis degerlendirme kuruluslari uluslararasi
ortak standartlar kapsaminda akredite edilmektedir
(Shaw, 2004).

Saghkta Doniisiim Program

Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler ve kiiresel-
lesmenin artmasiyla her gegen giin gelisen rekabet or-
tami, hizmet sunumunun yan sira tiiketici beklentilerini
de etkilemektedir. Saglik sektoriinde hasta beklentileri-
nin artmasi ve diger yanda sektdrde yasanilan rekabet
baskis1 hem kaliteli hizmet sunumunu, hem de maliyet
unsurlarini birarada degerlendirmeyi gerektirmektedir.
Bu alanda yapilmasina ihtiyag duyulan diizenlemelerin
hayata gecirilmesi bircok birokratik diizenlemeyi ve
politik kararlilig1 gerektirmektedir.

T.C. Saglik Bakanligi, Saglikta Doniigiim Programi-
nin 6. maddesi "Nitelikli ve Etkili Saglik Hizmeti i¢in
Kalite ve Akreditasyon" olarak tanimlanmaktadir. Prog-
ram kapsaminda saglikta kalite ve akreditasyon sistemi-
nin olusturulmasi hedeflenmistir. Bu bilesenin hayata
gecirilmesi ve tamamlanmasi i¢in yapilmasi gerekenler,
uluslararasi standartlar ile birlikte degerlendirildiginde
hem teorik ve pratik, hem makro ve mikro diizeylerde
onemli ¢abalar1 icermektedir (Akdag, 2008).

Tiirkiye’de saglik bakim hizmetleri alaninda kalite
calismalar1 2005 yilinda 100 kalite standardinin olustu-
rulmasi ve hayata gecirilmesi ile sistemli hale gelmistir.
Yillar itibariyle sektordeki ihtiyaglara gore degisen Sag-
likta Kalite Standartlar1 (SKS), 2011 yilinda gercekles-
tirilen son revizyonda 621 standart ile yaymlanmisgtir.
Bakanlik¢a hazirlanan bu standartlar yillar itibariyle
hem sayisal, hem de kapsamu itibariyle 6nemli degisik-
likler gostermistir. Yayinlanan standart setlerinin ortak
noktasi saglik kurumlarinda kalite kiiltiirliniin temel dii-
zeyde olusturulmasi ve bunlarin sistematik hale getiril-
mesini saglamak olmustur. Bu standartlarin uygulan-
masi lilkedeki tiim hastaneler igin zorunludur.

Saglik bakim hizmetleri kalitesinde gosterilen bu ¢a-
balar saglik kurumlarinda belli diizeyde kalite kiiltiirii-
niin olugmasini saglamistir. Bu geligsmelerin bir sonucu
olarak, tilkede kalite ¢alismalarinin uluslararasi gegerli-
lige sahip ulusal bir akreditasyon sistemi ile yeniden
kurgulanmasi gerekliligi de ortaya ¢ikmis ve caligmalar
2012 yilinda baglatilmistr.

Akreditasyon c¢aligmalarmin uluslararasi diizeyde
akredite edilmesine yonelik olarak ISQua ile goriigmeler
yapilarak 20 Mart 2013 tarihinde siire¢ baslatilmistir.
Boylece, Tiirkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanligi, Sag-
likta Akreditasyon Standartlarinin (SAS) olusturulmasi
ve ISQua tarafindan akredite edilmesine yonelik bir dizi
¢aligmay1 ortaya koymustur. SAS Hastane Seti, 1ISQua
tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda Ocak 2014
itibariyle akredite edilmistir. izleyen siiregte SAS De-
gerlendirici Egitim Programi (SAS DEP) olusturulmus,
Ekim 2014'te ISQua tarafindan akredite edilmistir. Ul-
kede ulusal akreditasyon yapisinin olusturulmasina yo-
nelik caligmalar kapsaminda diger SAS setleri (ADSM,
Diyaliz ve Laboratuvar) 2014-2016 yillar1 arasinda
ISQua akreditasyonuna uygun bulunmus-
tur(SKADB,2017).

TUSKA

Tiirkiye Saglik Hizmetleri Kalite ve Akreditasyon
Enstitisii (TUSKA), 2015 yilinda faaliyetlerine basla-
yan TUSEB (Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanligi)
biinyesinde, saglik hizmetlerinde akreditasyon faaliyet-
lerini yiirlitmek amaciyla ayni y1l igerisinde kurulmus-
tur. Enstitii, gérev alanlar1 kapsaminda; hem iilkemizde
faaliyet sunan saglik kuruluslarinin kalitesini stirekli iyi-
lestirmeye hem de uluslararasi diizeyde saglik hizmetle-
rinin kalitesinin gelistirilmesine katki saglamaya y6ne-
lik kalite ve akreditasyon calismalari yiiriitmektedir
(TUSEB Kurulus Kanunu, 2014)

Turkiye’de saglikta akreditasyon standartlarinin ha-
zirlanmasi, 2012 yilinda, Saglik Bakanligi ile ISQua
arasinda kurulan resmi igbirligi siireci ile baglamis, stan-
dartlar 2012-2015 yillar1 arasinda Bakanlik¢a yiiriitiilen
¢aligmalar sonucunda hazirlanmigtir. Dlinya’da akredi-
tasyon faaliyetlerine iligskin drnekler incelendiginde, bu
faaliyetleri yiirliten kuruluslarin 6zellikle karar meka-
nizmalar1 agisindan bagimsiz yapilar olarak faaliyet
gosterdikleri goze ¢arpmaktadir. Saglik Bakanligi catist
altinda baslatilan alt yapi ¢aligmalarinin tamamlanmasi-
nin ardindan, akreditasyon faaliyetlerinin daha bagimsiz
bir yapida uygulanmasini saglamaya yonelik farkli ku-
rumsal yapilanma alternatifleri tartigilmigtir. Bu ¢alig-
malarin sonucunda, Bakanlik ilgili kurulusu olarak ¢a-
lismalarini  yiiriitecek olan TUSEB  biinyesinde,
TUSKA’nm kurulus ¢alismalar1 baglatilmistir. 2015 y1-
linda TUSKA *nin kurulmast ile birlikte akreditasyon fa-
aliyetleri kapsaminda her tiirlii bilgi ve dokiiman ile yii-
riitiilen tiim is ve iglemler Saglik Bakanlig1 tarafindan
TUSKA’ya devredilmistir.

TUSKA'nin ana faaliyet konulari; Bakanlik bagli
kurulusglari, yiiksekogretim kurumlart ve 6zel kesim ile
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is birligi icerisinde saglik hizmetlerinde kalite ve akre-
ditasyon kurallarmin belirlenmesinde T.C. Saglik Ba-
kanligi'na bilimsel katki saglamak, ulusal ve uluslararasi
diizeyde saglik kuruluslarimi akredite etmek, uluslara-
ras1 ve bolgesel akreditasyon birlikleri ve orgiitleri ile
diger iilkelerin akreditasyon kuruluslariyla karsilikli ta-
nima anlagmalar1 yapmak olarak siralanmaktadir.

Ulusal ve uluslararast alanda kabul gorecek akredi-
tasyon faaliyetleri yiriitme ve saglikta kalitenin giiven-
cesi lider bir kurulus olma vizyonu ile yola ¢ikan ve iler-
leyen TUSKA, mevcut standartlara ilave olarak saglk
hizmetlerinde kalite standartlarini siirekli ylkseltecek
akreditasyon programlari ve insan merkezli saglik hiz-
meti sunumuna deger katan, kalite kiiltliriiniin gelisme-
sine katki saglayan, siirekli iyilesmeyi hedefleyen Kalite
iyilestirme sistemleri gelistirecek ve uygulayacak; bi-
limsel ¢aligmalar ile aragtirma projelerini hayata gecire-
cek ve destekleyecektir. TUSKA, biinyesinde yer alan
Bilim Kurullar ile bu amaglarin gergeklestirilmesine
yonelik olarak yapilandirilmistir. Bu bilim kurullari;
Akreditasyon Yiiriitme Kurulu, itiraz ve Sikayetleri De-
gerlendirme Kurulu, Ulusal Akreditasyon Bilim Kurulu,
Uluslararas1 Akreditasyon Bilim Kurulu ve Kalite Bilim
Kurulu olarak siralanmaktadir.

Diinya'da kalite ve akreditasyon faaliyetlerinin gati
kurulusu olan ISQua'ya iiye olan TUSKA, "Sagligin
konu oldugu her yerdeyiz" slogani ile saglik hizmetle-
rinde kalite ve akreditasyon alaninda Tiirkiye'nin ulus-
lararas1 markast olmayir hedeflemektedir (TUSKA,
2018).

Uluslararasi Isbirlikleri

TUSKA ulusal akreditasyon faaliyetlerini uluslara-
rast alanlara da tagima hedefine yonelik olarak igbirlik-
leri ve ikili gériigmelerini planlamaktadir. Bu kapsamda
TUSKA, Tirkiye'yi temsilen ISQua’min 33.siinii
Tokyo’da ve 34.siinii Londra'da gergeklestirdigi konfe-
rans ve genel kurula katilarak {ilkede gerceklestirilen fa-
aliyetlerin uluslararasi arenada da taninmasi ve farkli il-
keler ile isbirliklerinin gelistirilmesine yonelik baglanti-
larin olusturulmasin1 amaglamaktadir.

Turkiye'nin, hem Tiirk¢e konusulan iilkeler, hem de
Miisliiman iilkeler ile kiiltiirel baglar1 ve yakiligi bu-
lunmaktadir. Ornegin Tiirkce konusulan Kuzey Kibris
Tirk Cumhuriyeti, Bulgaristan, Makedonya, Kosova,
Romanya ve Azerbaycan gibi lilkelerin yan1 sira yerel
diizeyde Tiirk¢ce konusulan Kazakistan, Kirgizistan,
Tirkmenistan, Polonya, Cin, Rusya, Ukrayna ve Mol-
dova gibi ulkeler ile de ortak ¢aligmalar yapilabilecektir.
Cezayir, Endonezya, Fas, Gambiya, Kamerun, Kuveyt,
Nijerya, Suudi Arabistan, Umman, Yemen gibi birgok

farkl1 Islam iilkesi de ayn1 sekilde farkli ortak calisma-
larin kiiltiirel igbirlikleri ile gerceklestirilebilecegi iilke-
ler arasinda yer alabilecektir (Braithwaite, 2017)

T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan Sudan, Somali, Af-
ganistan, Liibnan gibi farkli tilkeler ile yapilan protokol-
ler ve buralarda gergeklestirilen yatirimlara paralel ola-
rak Tirkiye akreditasyon modelinin farkli ¢aligmalar ve
ornekleri ile transferi gerceklestirilebilecektir.

Uluslararasi alanda yiiriitiilecek bu ¢alismalar, kalite
ve akreditasyon uygulamalarinin diger iilkelerde taniti-
mina katki saglamasinin yani sira, saglik turizmi potan-
siyeli bulunan Tiirkiye'nin tanitimina da katki saglaya-
cag1 diistiniilmektedir. Ayrica yine bu iilkelerde faaliyet
gosterilmesi, farkli lilke drneklerinin degerlendirilmesi,
buradaki iyi uygulamalarin da Tirkiye'deki saglk ku-
rumlarina kazandirilmasi, mikro diizeyde farkli saglik
kurumlarmin tematik alanlarda igbirlikleri ve kiyaslama
yapabilecek aglar olusturulmasi gibi birgok fayday: da
saglayacagi Ongoriilebilecektir (Kayral ve Berktas,
2017).

Sonug

1910 yilinda Amerika'da yayinlanan Flexner Ra-
poru ile Tip Egitiminde standartlagmanin giindeme gel-
mesi sonucunda bu alanda baslatilan ¢aligmalar, bugiin
birgok iilkenin saglik kurumlarina yonelik yayinladik-
lar1 standartlarin bagimsiz dig degerlendirme kurulus-
lar1 tarafindan denetlenmesi ile kurulan akreditasyon
sistemlerine geliserek dontismiistiir. Amerika, Kanada,
Avusturalya, Tayvan'in onciiliik ettikleri bu modeller
1990 yillarda ivime kazanarak bircok iilke tarafindan
uygulanmaya baslanmustir.

Bu kultartin bir sonucu olarak, Diinya Saglik Orgiitii
catis1 altinda ydrltilen ¢alismalarin bir ¢iktis1 olarak
1985 yilinda ISQua kurulmus ve saglik hizmetlerinde
akreditasyon kiiltiiriiniin ¢at1 toplulugu olarak goreve
basglamistir. 1990'larda Diinya'da hizla gelisme gosteren
kalite, standartlagsma ve denetim faaliyetlerinin ortak bir
uluslararasi kiiltiir ile yiiriitiilmesi ve bu caligmalara 6n-
ciilik edilmesine yonelik olarak ISQua 1999 yilinda
Uluslararast Akreditasyon Programlarini ilan etmistir.

Saglik kurumlarinda, ilag hatalari, cerrahi hatalar
gibi tibbi hatalardan, tesis kaynakli kazalar, hastane en-
feksiyonlari, hasta transferleri esnasinda kargilagilan
diisme vakalar1 vb. bir¢ok farkli riskin en aza indirilmesi
ve ortadan kaldirilmasi1 hem diinyada hem de iilkemizde
tizerinde durulan baslica konular arasindadir. Ancak
saglik hizmet kalitesinin saglanmasinda hasta glivenligi
ve riskler tek baslik degildir. Diinyada bu alanda ortaya
konulan standartlar hasta giivenliginin yan1 sira, mem-
nuniyet, kurumsal yonetim, siirekli kalite iyilestirme
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gibi temel bagliklar1 ele almakta ve sistematik bir se-
kilde degerlendirmektedir. Tiim bu yap1 farkl iilke 6r-
neklerinde kamu ya da 6zel ancak alaninda otorite kuru-
luslar tarafindan belli politikalarin ortaya konulmasi sa-
yesinde yuruttlmektedir.

Saglik hizmetleri kalitesinin saglanmas1 makro di-
zeyde kararli bir iradeyi gerektirmektedir. Bu iradenin
ortaya konulmasinda T.C. Saglik Bakanlig1 gelistirdigi
politikalar ve hayata gecirdigi uygulamalar ile dnemli
bir etki yaratmaktadir. Bu iradenin uygulanmasina y6-
nelik ¢esitli mevzuat diizenlemeleri yapilarak hasta gii-
venliginin ve hasta memnuniyetinin saglanmasi icin
onemli adimlar Saglikta Doniisim Programi kapsa-
minda atilmustir.

Bu calismalar nihayetinde hem ulusal diizeyde sag-
likta kalite ve hasta giivenligi kiiltliriniin olusturulmasi
ve gelistirilmesi hem de saglik kurumlarinda kalite ala-
ninda c¢alisan profesyonel insan kaynaklarinin yetisme-
sine hizmet etmistir.

Tiirkiye’de ulusal akreditasyon sisteminin olusturul-
masina yonelik 2012 yilinda baslatilan alt yapi1 ¢caligma-
lar1 sonucunda 2015 yilinda TUSKA kurulmus ve ulusal
ve uluslararasi alanda faaliyet gostermek iizere ¢alisma-
larina baglamistir. Kurulusunu tamamlamasinin ardin-
dan ISQua iiyeligini gergeklestiren Enstitii, hem ulusal
hem de uluslararas1 alanda yiiriitiilecek g¢aligmalarda
uluslararasi norm ve ilkelerde hareket etmektedir.

TUSKA, hem Tiirk¢e konusulan Ulkeler, hem de
Miisliiman iilkeler ile kiiltiirel baglar1 ve yakinligi dola-
yisiyla isbirligine yonelik planlamalarini yapmakta, bu-
rada ortaya konulacak ¢alismalar ile bolgede merkez li-
der iilke olmay1 hedeflemektedir.
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