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OLUMLU VE OLUMSUZ YONLERIYLE KURUM BAKIMINDAKI
COCUKLARIN DURUMU

Ogr. Gor. Tugba ERDOGAN"
Ogr. Gor. Baris TUNCER?

Ozet

Cocuklar tehlikeli durumlart deneyimleyerek algilar ve kendilerini bu tehlikelerden koruma davraniglarini
gozlemleyerek, taklit ederek ve yasayarak 0grenirler. Aile ortaminda farkli bakim ve koruma gerektiren gocuklar,
bebekler ve yenidoganlarin duygusal-fiziksel gereksinimleri tam olarak karsilanmayacagi igin ruh saghig
sorunlarinin ileri yas donemlerinde goriilmesi muhtemeldir. Bu arastirmada ¢ocugun psiko-sosyal yasaminda
gelistirdigi olumsuz davranislari, kurum bakimina ihtiyaci olan gocuk agisindan bakimin gerekliligi ve bakict
kaynakli olumlu / olumsuz yonleri, olasi iyilestirme Onerileri incelenmistir. Arastirmanin problemi “Cocuk
acisindan kurum bakimmnin olumlu/olumsuz yonii neler olabilir?” sorusudur. Arastirmada, bu agiklamalar
onemsenerek sosyal hizmet ile c¢ocuk koruma ve bakim wuygulamalarinda cocuklarda goriilebilecek
olumlu/olumsuz etkiler kurum bakimdaki cocuklarda goriilebilecek ruhsal sorunlari agisindan incelemek
amaclanmistir. Arastirma literatiir tarama modeliyle veriler elde edilen nitel bir ¢alismadir. Dokiimanlar nitel
olarak yiiriitiilen aragtirmalarda aragtirmacilar tarafindan kullanilan 6nemli veri kaynaklaridir. Dokiiman inceleme,
arastirmanin konusu ile ilgili bilgi iceren materyallerin analizidir. Igerik analizinin konusu her tiirlii metin
icerigidir. Bu yontem metinlerdeki icerigin ne anlama geldigini, temel vurgusunu anlatmaktadir. Literatiir
incelendiginde arastirmanin sonucu alan c¢aligmalarina faydali metodoloji igermektedir. Arastirma sonucu:
Cocuklara kurum bakiminin etkisi normal aile ortamima benzer ancak akran etkilesimi mevcuttan dolayr fazla
oldugu icin birgok kaynakta bu nedenler olumsuz etkilere sebep olmaktadir. 474
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THE SITUATION OF THE CHILDREN IN INSTITUTIONAL CARE WITH POSITIVE AND
NEGATIVE ASPECTS

Abstract

Children perceive dangerous situations by experiencing them and learn by observing, imitating, and experiencing
their protection from these hazards. Since the emotional-physical needs of children, babies and newborns who
need different care and protection in the family environment will not be fully met, mental health problems are
likely to occur during later ages. In this research, negative behaviors developed in psycho-social life of the child,
necessity of care for the child in need of institutional care, positive / negative aspects originating from caregivers,
suggestions for possible improvement are examined. The problem with the research is "What can be the positive /
negative aspect of institutional care from a child's point of view?" In the research, it was aimed to investigate the
positive / negative effects that can be seen in children in social service and child protection and care practices in
terms of mental problems that can be seen in children in institutional care. The research is a qualitative study
obtained by using the literature survey model. Documents are important data sources used by researchers in
qualitative research. Document analysis is an analysis of materials that contain information about the subject of
the research. The content of the content analysis is all text content. This method explains the basic emphasis on
what the contents in text mean. When the literature is examined, the methodology of the research is beneficial to
the end-field studies. Researcher: The effect of institutional care on children is similar to the normal family
environment, but because peer interaction is high due to the presence of children, these factors cause adverse
effects in many sources.
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GIRIS: Problem

Cocuklar tehlikeli durumlar1 deneyimlerinden algilar ve kendilerini bu tehlikelerden koruma
davraniglarin1 gozlem, taklit ve yaparak - yasayarak 6grenme yontemleri ile 6grenirler. Cocuk
icin ideal aile ortamindan farkli olan kurum bakimimin ¢ocugun gelisiminde normalden farkli
yonde ilerleme olusturmasi kaginilmazdir. Bu aragtirmada sorunlara dnleyici yaklasmak i¢in
cocuk acisindan ruh sagligi, bakim ortami, davranig gelisimi, bakici nitelikleri gibi konu
alanlarinda literatlir taramasi yapilmistir. Arastirmada c¢ocugun psiko-sosyal yasaminda
gelistirdigi olumsuz davraniglari, kurum bakimina ihtiyact olan ¢ocuk ag¢isindan bakimin
gerekliligi ve bakici kaynakli olumlu / olumsuz yonleri, olast iyilestirme Onerileri incelenmistir.
Arastirmanin problemi “Cocuk agisindan kurum bakiminin olumlu ve olumsuz yonii neler
olabilir?” sorusudur.

KURUM BAKIMDAKI COCUKLARDA GORULEBILECEK RUHSAL SORUNLAR
Wolff, (2009 s. 44), Deniz vd. (2015 s. 100), Sargin (2015, s. 11), Yavuzer (2016, s. 227)
cocuklarin baz1 tehlikeli durumlart algilayamadigimi ve kendilerini bu tehlikelerden
koruyamadigini belirtmistir. Bununla birlikte insanin yetiskin yasaminda ruhsal agidan saglikli
tam bir iyilik halinde yasam siirdiirmesinin biiyiik oranda ¢ocukluk yasamina bagl oldugunu
belirten kuramsal goriisler vardir. Ayrica aile ortaminda farkli bakim ve koruma gerektiren
cocuklar, bebekler ve yenidoganlarin duygusal ve fiziksel gereksinimleri tam olarak
karsilanmayacagi icin ruh sagligi sorunlarinin ileri yas dénemlerinde goriilmesi muhtemeldir
(Sargin, 2015, s. 14). Hem genel olarak toplumda hem de profesyonel alan yazinda ¢ocuklarin
problemlerinin giderek daha kotii hale geldigine yonelik artan bir algi bulunmaktadir (Webb,
2017, s. 40). Wolff (2009) ve diger ruh sagligi konusunu inceleyen arastirmacilara gore
cocukluk psikolojisini ¢ocugun kisiligi ve yasam bigimi, hastanede basindan gegenler
etkilemektedir. D. Levy (1945) 40 y1l dnce gocukluk ¢aginda gegirdikleri ameliyattan korkular,
anksiyeteler, gece kabuslar1 gegiren bireyler oldugunu gézlemlemistir. Bunun etkisini azaltmak
icin 1-3 yas aras1 bir ¢ocuga ilk ameliyatin etkilerinden kurtulduktan sonra ikinci ameliyati
olursa ¢ocugun korkularinin artmayacagini belirtmistir (Akt. Wolff, 2009, s. 108).

Birgok yerli yabanci kurumda bakicilarda gergin yetiskin-¢ocuk, yetiskin-yetiskin, ¢ocuk-cocuk
iliskileri oldukga stresli ve yogundur. Bununla birlikte hizmet i¢i egitimlerde farkli gelisim
alanlarinda eksik hizmet verilir durumdadir (Gatt, 2008, Rosenthal & Gatt, 2013, s.114). 50
yildan fazla arastirma, kurumsal bakimin kiigiik ¢ocuklarin biligsel, davranigsal, duygusal ve
sosyal gelisimlerine zararli olduguna inandiric1 kanitlar saglar (Bowlby, 1951, Marcovitch vd.
1997, Rutter, 1998, Akt. Browne, Hamilton-Giachritsis, Johnson & Ostergren, 2006, s. 485).
Bakici-cocuk arasindaki bag anne bakiminda en yiiksek daha sonra evlatlik ¢ocuklar ardindan
yoksun c¢ocuklarda azalan bir durumda oldugu belirtilmistir (Wolff, 2009, s. 42, 43). Diisiik
gelirli ve ¢esitlilik iceren bir bakim ortaminda, kendilerinden 1rksal / etnik kdken bakimindan
farkli 6gretmenlerle donem basinda catismali etkilesimde bulunan ¢ocuklarin 6 ay siiresince bu
ogretmenlerle kaldiktan sonra bile onlarla olumlu iliskiler gdsteremedikleri belirtilmistir
(Howers & Shivers, 2006, Akt. Howes, 2013 s. 21). Bir cocuk eger yetigkin bir bakicinin
olumlu sevecen ve sicak olduguna giiven duyarsa o zaman bu ¢ocuk yetiskini anlama ve ustalik
kazanma i¢in bunu bir temel olarak kullanabilir (Grossman vd. 1999, Akt. Howes, 2013, s. 22).
Uyum bireyin sahip oldugu 6zelliklerinin kendi benligiyle i¢inde bulundugu gevre arasinda
dengeli bir iligski kurabilmesi ve bu iliskiyi slirdiirmesidir. Geligim evrelerinin getirdigi dogal
zorluklara yakin ¢evrenin olumsuz etkileri katildiginda ¢ocukta tepki olarak duygusal diizeyde
bozukluklar goriiliir. Bu olumsuz tepkilere uyum ve davranis bozuklugu denilir. Cocuklar
bliylime ve gelisme donemlerinde ¢ok fazla sorunla karsilasirlar, bunlara karsin duygusal
davranig ve aligkanliklarinda bazi degisiklikler gosterirler. Kurum bakiminda bakict g¢ocuk
arasindaki iligkilerde sapan davramiglarda artis gorilmesi ¢ocugun ruh saglhiginin
degerlendirilmesini gerektirir. Cocuklarda goriilen ruhsal bozukluklarin genel olarak aligkanlik
bozukluklari, duygusal bozukluklar, davranig bozukluklar1 ve diger bozukluklar siniflandirmasi
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yapilmustir. (Sargin, 2015, s. 45, 47, Yavuzer, 2016, s. 227, Sargin, 2015, s. 47, Yavuzer, 2016,
S. 227).

Sargin (2015, s. 21) ve Yavuzer (2016, s. 228)’in belirttigi gibi ¢ocuklarda ruh sagliginin
degerlendirilmesinde bazi kriterler vardir. Yasa uygunlugun ¢ocugun gelisimindeki yeri; bu
davranigin normalligi ile davranist belirtmede Onemli yer almasidir. Sapan davranisin ve
duygunun derecesi énemlidir. Bu davranisin israrli bicimde devam etmesi siirekli oldugunu
gosterir. Cocuklar davraniglarinda cinsel rol beklentisine uyumlu olmalidirlar. Ayrica
normalden sapan davranig bi¢iminin olusumunda kiiltiirel faktorler de etkilidir. Olumlu ¢evreyi
yaratmak giliven veren, anlayisli, sevgi dolu yaklagimlara baglidir. Bu ¢evreyi bulamayan ¢ocuk,
giivensiz olur, karmasik duygu, diisiince ve celigkiler i¢inde bunalir. Biiytliklerin ilgisini ¢ekmek
icin gereksiz davraniglar yapar. Bunlar bir sinirdan sonra ¢ocugun ¢evreye uyumunu bozar. Bu
tir bozukluklarin basinda siirekli hir¢inlik, sinirlilik, ge¢imsizlik, yalancilik, kavgacilik, s6z
dinlememe, kayg1 ve korku hali gelir. Yas biiyiidiikkce evden okuldan kagma, hirsizlik, siirekli
bas kaldirma, tiim kurallart ¢igneme, saldirganlik goriilebilir. Bunlar arasinda hirsizlik,
yankesicilik, alkol, uyusturucu, uyarict madde, kavga, tahrip, bicak ve tabanca tasima,
yaralama, Oldiirme gibi hafiften agira giden bircok su¢ yer alir (Yavuzer, 2016, s. 227).
Achenbach (1993)’in belirttigi cocuklara yonelik tespit ettigi sorunlar: Yoksunluk ya da sosyal
sorunlar, dikkate ya da diisiinceye yonelik sorunlar, sugluluk ve saldirganlik, anksiyete ve
depresyondur (Akt. Webb, 2017, s. 41, 42).

Cocukta ruhsal bozukluklarin beraberinde uzun siireli anne yoksunlugunda hospitaliz/yuva
hastalig1 goriiliir. Ilk yaslarda ailelerinden ayrilip yetistirme yurtlarina verilen ya da uzun siireli
hastanede kalan ¢ocuklarda goriilen bir sendromdur. Nedeni anne ya da anne yerine gecen
yetigkin ile iliskiden yoksun olan ¢ocugun duygusal gelisimi de geridir (Sargin, 2015, s. 137).
Bu ¢ocuklar:

*Uyarilara gii¢ ve gec cevap verirler, cevreye ilgisizdirler.

*Oturduklar1 yerde sallanma, vurma hareketleri goriiliir.

*Parmak emer, sallanir.

ollk yaslarda yuvalara verilen gocuklar 3-4 yaslarinda tekrar evlerine dénseler de zekalari
normale donmeyebilir.

*Beslenme ve bakim yoniinden iyi yasama sartlar1 i¢inde bulunduklar1 halde hastalanma ve
oliim oranlar ytiksektir.

*Yirtime, konusma, tuvalet egitimleri geridir. Boylar1 ve kilolar1 normal gelisimin altindadir
(Oztiirk, 1988, Akt. Sargin, 2015, s. 137).

Yapilan bir deneyde (Harlow Rhesus, 1959, Akt. Wolff, 2009, s. 42, 43) maymunlarin
davraniglart ¢esitli bakim kosullarinda incelenmis. Calisma sonucunda yapay anneler
maymunlarda erigkin kisiliklerinde bozulmaya neden olmustur. Yoksun maymunlar sosyal
hiyerasik diizene uyumda yetersiz kalmiglardir. Yavrular saldirgan ve yalnizdirlar, normal cinsel
davranis gosteremezler, hamile disiler yavrularina koruyucu degildir annelik duygular1 gelismez
yavrularin1 emzirmezler. Bu davranigin nedeni; Y etiskin olduklarinda uygun sosyal, cinsel, anne
babalik davraniglar1 gelistirebilmeleri i¢in yavrularin bebeklikte bu deneyimleri yasamis
olmalart gerekir. Duyarli donemde bu deneyimlerden yoksun kalirlarsa bunlari ileride
giderebilmeleri olanaksizdir. Insanlarda duygular bu kadar acgik degildir. Erken gocuklukta
bliylik oranda sevgi ve bakimdan yoksun kalan bazi insanlar goriiniiste normal ve yetenekli
birer eriskin durumuna gelebilir. Ruh sagligina etki eden dogum sonrasit nedenler arasinda
annesizlik, kusurlu ana-baba tutumlari, anne-bebek iliskisi, ¢ocukluk yillarinda sarsici
yasantilar, toplumsal etmenlerdir. Cocugun yetistigi ailenin yapisi, genisligi, sosyo-ekonomik
ve kiiltiirel diizeyi onun ilk sosyal deneyimlerini etkiler. Dolayistyla bu durumlar ¢ocugun
duygusal ve toplumsal gelismesini de etkileyecektir (Sargin, 2015, s. 25, 27).

Problemli ¢cocuklara yaklasim bigimleri sinirlar1 ve dlgtileri belirlenen normalden sapan davranis
bicimleri psiko — pedagojik kaynakli, psikiyatrik vaka goriiniimiinde olabilir. Burada 6nemli
olan vakanin olabildigince erken teshis edilmesi ve ailenin uygun uzmana basvurabilmesidir
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(Yavuzer, 2016, s. 232). Cocukluk yillarindaki sarsici yagantilar ileri yas donemlerinde kisinin
asir1 duyarli tepkiler gostermesine neden olur (Sargin, 2015, s. 42).

Aragtirmalara gore bebeklik ve ilk ¢ocukluk devresinde sevgisiz, sefkatsiz gecen yillar cocuklar
iizerinde silinmez izlenimler birakmaktadir. Hayatin bu evrelerinde sevgiden yoksun kalma
higbir zaman tamamu ile yeniden kazamlmayacaktir. Ilk yillarda duygusal yakinliktan mahrum
olan bu ¢ocuklara hemen iyi huylu iyi yiirekli bir yetiskin sefkat gosterirse ¢ocuklar buna bir
dereceye kadar karsilikta bulunmaktadir (Ugurel, 1997, Akt. Sargin, 2015, s. 43). Cocuklarin
ruh saghigimi koruyucu etkenler ise giivenli ve dengeli duygusal iligkiler ile kazanma ve basari
deneyimleridir (Sonuvar, 1999, Akt. Sargin, 2015, s. 22).

Cocuk bakim merkezlerinde mekansal diizenlemelere bakilan bir arastirmada Olds (1987)’a
gore cocuk ne kadar kiiciik ise fiziksel diizenleme onlarin aktivitelerini ve etkilesimlerini o
kadar destekler (Akt. Rosetti-Ferreira, Moraes, Oliveira, Carvalhno & Amorim, 2013, s. 76).
Legendre (1989) Fransiz ¢ocuk bakim merkezlerinde 2 ve 3 yasindaki gocuklarla yaptig:
caligmalarda mekénsal diizenlemenin iyi yapilmasinin akran etkilesimini arttirdi§ini ortaya
koymustur. Brezilya ¢cocuk bakim merkezlerinde 1 ve 2 ile 2 ve 3 yas araligindaki ¢ocuklarin
bakildigi mekan incelenmis ve 2 ve 3 yas araligi ile 3 ve 4 yas aralig1 ¢ocuklarinda mekan
kullanim1 benzer 6zellik gostermistir. Arastirma sonucunda, 2 yasina kadar ¢ocuklar mekanda
yetigkin alanlarinda gecirdikleri kadar zaman geg¢irmigler ve bakiciya yakin olmayi tercih
etmislerdir (Rosetti-Ferreira vd. 2013, s. 77, 78).

Kurum bakiminda c¢ocuk i¢in hastalik durumu incelendiginde “Ev, hastane, kurum bakiminda
cocuga nasil davranilmali?”” sorusuna Wolff (2009)’un belirttigi gibi Anna Freud’a gore;
yetigkinlerin tersine ¢ocuklarin hasta bakimi durumunda bebeklik davraniglarina dénmekten
hoslanmadiklarini gostermistir. Cocuklar bakimi zor, inat¢i hasta olurlar, iyilesme doneminde
ogrenmis olduklar1 sosyal davraniglarin pek ¢ogunu yeniden Ogrenmeleri gerekir. Yeni
yiirimeye baslayan ¢ocuklar ¢cok agir bir hastalik gecirirken bile inatla yataklarinda ayaga
kalkmaya ¢abalarlar (s. 98). Bu durumda ¢ocugun psikolojik gelisimi ve ¢ocugun ruh sagligi
dikkate alinarak bakimina devam edilmelidir.

Cocuk Koruma Kanunu (2005) 2. Boliim: Koruyucu ve destekleyici tedbirler Madde 5-(1)’de
koruyucu ve destekleyici tedbirler, ¢ocugun oncelikle kendi aile ortaminda korunmasini
saglamaya yonelik danmigmanlik, egitim, bakim, saglik ve barinma konularinda alinacak
tedbirlerdir. Bunlardan;

a) Damigmanlik tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimselere c¢ocuk yetistirme
konusunda; ¢ocuklara da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin ¢éziimiinde yol gostermeye,
b) Egitim tedbiri, ¢ocugun bir egitim kurumuna giindiizlii veya yatili olarak devamina; is ve
meslek edinmesi amaciyla bir meslek veya sanat edinme kursuna gitmesine veya meslek sahibi
bir ustanin yanina yahut kamuya ya da 6zel sektore ait igyerlerine yerlestirilmesine,

c) Bakim tedbiri, ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle goérevini
yerine getirememesi halinde, ¢ocugun resmi veya o6zel bakim yurdu ya da koruyucu aile
hizmetlerinden yararlandirilmasi veya bu kurumlara yerlestirilmesine,

d) Saglik tedbiri, cocugun fiziksel ve ruhsal sagliginin korunmasi ve tedavisi i¢in gerekli gegici
veya siirekli tibbi bakim ve rehabilitasyonuna, bagimlilik yapan maddeleri kullananlarin
tedavilerinin yapilmasina denilir.

KURUM BAKIMININ AVANTAJLARI VE DEZAVANTAJLARI

4-6 yas cocukluk caginda erken cocukluk doneminde bakim yapilmasi gerektiginde
iyilestirmeler biligsel nitelikte goriiliir, bununla birlikte kurumsal bakimin daha sonra
destekleyici bir ailenin igine yerlestirilmesi durumunda bile, davranigsal sosyal gelisme
izerinde kalict bir etkisi vardir. (Rutter, 1998, O’Connor, Rutter, Beckett, Keaveney &
Kreppner, 2000, Hodges, Tizard, 1989; Akt. Browne vd. 2006 s. 485).

Kurum bakiminin beraberinde getirdigi olumlu ve olumsuz yonler:
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*Kurumlarda bir¢ok cocugun bir arada yasamasi soz konusudur. Kurumlarin gorev yapan
personel ile ilgilendikleri ¢ok sayidaki ¢ocuk arasinda sevgi, ilgi ve anlayisa dayali ve ¢ocugu
gelistiren bir ilginin siklikla gelisemedigi, ¢ocugun 0Ozel esyalari ve odasinin olmadigi
belirtilmektedir.

*Kurumda sik sik bakici degistirme ya da anne 6zlemi gibi faktdrler cocuk lizerinde olumsuz
etki yaratabilmektedir.

*Kurumun genis binalar1 koridor ve merdivenlerinin yarattig1 giirliltii ¢cocugu korkutarak
huzursuz kilabilmektedir.

*Kurum bakiminda biitiin personelin farkli kisilik yapisina sahip olup ¢ocugun davraniglarina
farkli tepkiler vermesi cocugun dogru yanlhis gibi kavramlar gelistirememesi, duygusal
davranigsal ahlaki bazi problemler yagamasina sebep olabilir.

*Kurum ortami ic¢inde c¢ocuklarin siirekli alic1 pozisyonunda olmalari, sorumluluk sahibi
olmamalar1 yasadiklar1 ortamda bireyselliklerini ortaya koymalarina imkan verecek ve benlik
duygusu gelistirecek yapilarin olmayist ¢ocugun kisilik gelisimini olumsuz etkileyebilecek
faktorlerdir.

*Kurum bakim altindaki ¢cocuklara yonelik olumsuz toplumsal 6n yargilar bulunmaktadir.
*Yapilan ¢aligmalarda kurum bakiminda yetisen ¢ocuklarda sosyal iliskilerde zorluklar, giiven
eksikligi, saldirganlik, i¢e kapaniklik depresyon gibi bulgulara daha sik rastlanmaktadir.

*3 yasindan kiiciik cocuklarin 6zel bakim, anne sevgisi, aileye ait olma ihtiyacin1 karsilamada
kurum bakimi yetersiz kalabilir (Sahin, 1994; Baran, 2006; Akt. Dogru, Yildirnm & Saltali,
Durmusoglu, 2015 s. 242, 243).

Kurumsal bakimdaki c¢ocuklar nadiren ebeveynlerden bir kisiye / bakiciya bir baglanma
firsatina sahiptirler ve oyun, sosyal etkilesim ile bireysel bakim konusunda bir ailenin
cocuklarina kiyasla daha az vakit harcamaktadirlar. Bu nedenle 3 yas ve iizeri ¢ocuklarin
bakimi, beyin gelisiminin bu 6nemli doneminde sinirsel isleyis {izerine olumsuz etkilere neden
olabilir (Rushton, Minnis, 2002; Giese, Dawes, 1999; Balbernie, 2001; Akt. Browne vd. 2006
s. 485, 486). Aciklamalardan hareketle kurum bakiminin personel, egitim sartlari, barinmanin
psikolojik ve sosyal doyumu, kisisel gelisim, mekan ozellikleri acilarindan ¢ocuklar i¢in bazi
olumsuz etkileri vardir. Ancak aile ¢ocuk bakimi ig¢in yetersiz, yasadigi ortam cocuk icin
elverigsiz, barinma gereksinimi gerekliyse ve diger birgok sebeplerden eksik durum uygun
olmadigindan kurum bakimi olumlu ortamdir. Bununla birlikte kurumsallagsmis geng¢ cocuklar,
gelismekte olan bir aile ortaminda 6 aylikken yerlesmis olsalar bile gelisme gostermislerdir,
ancak muhtemelen fiziksel ve biligsel gelisimlerini yakalayacak ve yetiseceklerdir. Ancak,
sosyal davranis ve eklemelerle ilgili zorluklar yasayabilir, bu da sosyal yonden rahatsizlik
duyma ve zihinsel saglik konularinda 6nciiliik eden problemdir (Marcovitch, Goldberg, Gold,
WashingtonJ, Wasson, Krekewich, 1997; O’Connor, Rutter, Beckett, Keaveney, Kreppner,
2000; Akt. Browne vd. 2006 s. 487).

Giiran (1983)’e gore cocuk icin (Akt. Dogru, Yildirim & Saltali, Durmusoglu, 2015 s. 243):
*Kendisi ve toplumun yarar1 i¢in bir siire ¢cevresinden uzaklagmasi gerekliyse,

*Sorunlart olan ve bu sorunlarmin ortaya ¢ikmasina aile ortami ve yakin cevresi neden
oldugundan sorunlarinin ¢6ziimii i¢in bu ortamdan ayrilmasi gerekiyorsa

*Yogun bir psikolojik tedavi, 6zel egitim ve yasitlariyla birlikte yasamak suretiyle rehabilite
edilecekse,

*Birbirlerinden ayrilmamalar1 gerekli goriilen kardesler ise,

*Ailesine olan yakin bagliligindan dolay1 bir baska ailenin yanina verilemeyen g¢ocuklar ise
kurum bakimi1 olumlu olmasinin yaninda zorunluluktur.

Kurum bakiminda kalan ¢ocuklarin davranislarinda; iirkek, ¢cekingen ve sesiz, asir1 hareketli,
cok yemek yeme, dikkati daginik, gece alt 1slatma, asir1 hassaslik, kiskanglik, huysuzluk, istifci
olma, ¢alma davranisi, kurumdan kagma davranisi gosterme, zihinsel, biligsel, psikososyal ve
dil gelisimlerinde yasitlarina gore daha geri olma, sosyallesme siirecinde boliinme nedeniyle
saglikli sosyallesememe, siddet uygulama gibi sorunlar yasadigina iliskin arastirma sonuglari
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bulunmaktadir ( Kut, Ozaltin, 1987; Akan, 2002, s. 80; Biyikli, 1982; Sayar, 2006, Butler,
Roberts, 2004; 146; Akt. Yildirim, 2017 s. 102). Kurum bakiminin ¢ocuklara olumsuz etkileri
(Webb, 2003 s. 226; Akt. Yildirim, 2017 s. 102):

«Zayif diirtii kontrolii gelisimi,

*Diisiik kendine giiven,

*Duygularin degisimindeki zayif gelisim,

*Sosyal iligki kurmada yetersizlik,

*Oyun becerisinin gelistirilememesidir.

Cocugun bakimini iistlenen pek cok kisi bu konuda sinirli bir egitime sahiptir. Gegmis yasam
deneyimlerine, kisisel tutum ve inanglara giivenmeye zorlanirlar. Bu kosullarda ruh saglhig
tehlikede olan gocuklarin gereksinimlerini karsilayamazlar (Wolff, 2009 s. 370).

YONTEM

Aragtirma literatiir tarama modeliyle veriler elde edilen nitel bir ¢aligmadir (Karasar, 2009, 77).
Dokiimanlar nitel olarak yiiriitiilen arastirmalarda arastirmacilar tarafindan kullanilan énemli
veri kaynaklaridir. Dokiiman inceleme, arastirmanin konusu ile ilgili bilgi iceren materyallerin
analizidir. Bu materyaller yazili materyaller Kitap, dergi, gazete, magazin, arsiv, mektup,
giinliik, resmi yayin ve istatistikler vb.) olabilecegi gibi film, video, fotograflar seklinde de
olabilmektedir. Hangi dokiimanlarin analiz edilecegine ise arastirma problemi dogrultusunda
karar verilmektedir (Aktas, 2014:363). icerik analizinin konusu her tiirlii metin igerigidir. Bu

yontem metinlerdeki icerigin ne anlama geldigini, temel vurgusunu anlatmaktadir (Bal, 2013 s.
180).

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Kurum bakiminin ¢ocuk iizerinde olumsuz etkileri vardir. Bu etkilerin nedenleri arasinda
yalnmzlik, siddet, akran iliskileri, hastaliklar, kurumlarin etkileri, vb. birgok faktor sayilabilir.
Bununla birlikte bakim altindaki ¢ocuklar erken yasta ruh sagligi belirtileri gen¢ yasta ruhsal
sorunlarla tanmigsmaktadirlar (Wolff, 2009; Webb, 2017). Cocuklara yonelik bakim ve korunma
hizmetlerinin, yatili sosyal hizmet kurumlar tarafindan verilmesinin uygun olup olmadig:
konusunda farkli goriigler bulunmaktadir. Bu kurumlarin ¢ocuklarin maddi ihtiyaglarini
karsiladig1, ancak ailenin kazandiracagi deger hiikiimleri ile ruh sagligi ve kisilik gelisimine
olumlu katkilar saglama konusunda yetersiz kaldig1 ileri siiriilmektedir. Ulkemizde koruyucu
aile uygulamasi ve evlat edindirme uygulamalarinda basar1 saglanamamistir. Bu uygulamalarin
korunmaya muhta¢ ¢ocuklara verilen hizmetlerdeki payr oldukca diisiiktiir. Ustelik, bazi
cocuklarin kurum bakimima alimmasi daha faydali olabilir (Senocak, 2006:224). Ulkemizde
yaygin olan kurum bakimi modelinde suga yonelen ¢ocuktan, istismara ugrayan ¢ocuklara kadar
farkl1 yasam deneyimlerine sahip olan ¢ocuk ayni mekani paylagmaktadir. Bu karma hizmet
uygulamasi ¢ocuklarin birbirini olumsuz etkilemesi ve ihtiyaglart olan 6zel bakim hizmetlerini
alamamalari gibi sonuglara sebep olmaktadir (Ciftci, 2009:64). Tiim diinyada kurum bakiminin
cocuk iizerindeki olumsuz etkileri anlasilmis ve kurum bakiminin en son tercih edilmesi
gereken hizmet modeli olmasi gerektigi kabul edilmistir. Ancak iilkemizde, evlat edindirme
uygulamas1 ve koruyucu aile uygulamasindan yararlanan g¢ocuk sayisi ¢ok azdir ve bazi
durumlarda kurum bakiminin tercih edilmesinin daha uygun olacagi kabul edilmektedir.
Arastirmada, ¢ocuk koruma ve bakim uygulamalarinda kurum bakiminin ¢ocuklar i¢in olumlu
ve olumsuz yonlerini degerlendirmek amacglanmistir.

TARTISMA

Literatiir incelendiginde alan c¢aligmalar1 bu aragtirma sonuclarmi desteklemektedir. Bu
arastirma sonucunda kurum bakiminin ¢ocuk agisindan olumlu nitelikleri:

*Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda danigsmanlik, egitim, bakim, saglik tedbirinin kurumlarda
verilmesi.
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*Cocuk elverigsiz ortamda, eksik durumda ise gereklidir.

*Cocugun ¢evreden uzaklagsmasi, sorunlari igin ortamdan ayrilmasi gerekliyse olumludur.
*Cocuk rehabilite edilecekse olumludur.

*Cocugun aile baglilik psikolojisi gii¢lii ve kurumda kardesleri de varsa kurum olumludur.

Bu arastirma sonucunda kurum bakiminin ¢ocuk agisindan olumsuz nitelikleri:

*0-18 yas arasinda duygusal ve fiziksel gereksinimler tam olarak karsilanamaz.

*Cocukluk ¢agi korkulari artar.

*Cocuklar zay1f, diisiik, yetersiz, becerisiz gelisim gegirir.

*Grup i¢inde ¢ok sayida cocuga bakilmasindan dolayi ilgisizlik yasanir.

*Kurumda alan korkusu gelistirir.

*Cocukta benlik bilinci geg¢ ve gii¢ olustugu i¢in kisiligi bozulur.

*Cocukta sosyal davranis ve yeni ortama uyum eklemelerinde zorluklar goriliir.

*Problemli ¢ocuklara geg¢ ya da hi¢ miidahale edilmemesi sorunlar arttirir.

*Cocuk yasi kiiciildiikge bakimi zor ve inat¢1 hasta olduklari i¢in bu durum bakici i¢in zordur.
*Cocugun ortaminda olumsuz gevre etkilesimi vardir.

*Yoksunluk ve sendrom belirtileri goriilmesine ragmen goriiniiste normal ve yeteneklidirler.
*Personelin eksik hizmeti, etnik koken farkliligi, egitimsiz personel, personellerin bir davranisa
farkli tepkiler vermeleri, personelin ruh sagligi tehlikedeki ¢cocuklara sinirh egitimi, ilgisizlik,
sik bakici degisimi ve yetersiz bakim, negatif sartlar olumsuz etkiler olusturmaktadir.

Karakas ve Cevik (2016)’in “Cocuk Refahi: Cocuk Haklar1 Perspektifinden Bir Degerlendirme”
aragtirmasinin ¢ocugun bedensel, zihinsel ve ruhsal gelisimini heniliz tamamlamamis birey
olarak yasayacagi olumsuzluklar ile hayata gecirilen olumlu politika ve projelerin ¢ocuk
haklarin1 temel alarak incelenmesinin yaninda ¢ocugun iyilik ve refahinin once aile iginde
saglamaya c¢alisgan ayrica sosyal katilma o©Onem veren giiniimiizdeki c¢ocuk refahi
degerlendirmesi sonucu bu arastirmada da bulunmustur (s. 904).

Coban ve Ozbesler (2009)’in “Tiirkiye’de Aileye Yonelik Sosyal Politika Ve Hizmetler”
arastirmasinda aile politikalar1 agirlikli olarak sorun ortaya ¢iktiktan sonra miidahale edilmekte
dolayisiyla koruyucu onleyici hizmetler ya hi¢ yoktur ya da oldukg¢a sinirlidir ve aile sosyal
hizmeti uygulamalar istenilen diizeyde degildir sonucu ailelerin yasam kalitesini ve dolayisiyla
toplumun saglikli bireylerden olusmasini olumsuz etkiledigi yorumlanmistir. Bu arastirmanin
sonucuna da ulasilmistir (s. 39, 40).

Aldemir (2011)’in “Cocuk Koruma Kanununun Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme
Kurumunda Uygulanmasma Iliskin Bir Degerlendirme” ¢alismasinda tarama modeliyle 221
sosyal hizmet uzmanindan elde edilen goriisler sonucunda koruyucu destekleyici tedbirler ile
cocuklarin yargilanmasina iligkin usul hiikiimlerinin ayni1 yasada yer almasmin gerekli
olmasiyla birlikte hizmet veren merkezlerde personel sayisinin azligi belirtilmistir. Yine bu
sekilde kurulusa gelen ¢ocuklarin ilk kabullerini yapmasi1 gereken ¢ocuk koruma ilk miidahale
birimi sosyal hizmet uzmanlarinin %86,3 unun gorev yaptigi illerde bulunmadig belirtilmistir.
Demircan (2009)’1n “Sosyal Hizmetler Ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kemerburgaz — Agaclh
Koruma, Bakim Ve Rehabilitasyon Merkez’inde Kayith Bulunan Kanunla Ihtilafa Diismiis
Cocuklarin Sosyodemografik Ve Kriminolojik Bakimdan Degerlendirilmesi” c¢alismasinda
tarama modelinde 84 c¢ocuk dosyasindan elde edilen sonuglar kiz c¢ocuklarin tamamina
yakiminin (%88,6) annelerinin de sabikali olmasi, su¢ davranisinin olusumunda ailesel cinsiyet
rollerinin etkili oldugunu gostermis, farkli gelisim siireclerindeki ¢cocuk ve genglerin birlikte
ayni mekanda ayni rehabilitasyon siirecine dahil olmasi birtakim sorunlar1 da beraberinde
getirmis, gd¢ nedeniyle Istanbul’a gelip yerlesen bu cocuklarm ilk kez suga karigmalarinimn
Istanbul’da gerceklesmesi gogiin cocuklarn suca itilmesine etkisi oldugunu gdstermis, herhangi
bir 6rgiin egitim kurumuna kaydi1 olmayanlarin tamamina yakininin ailelerinde sabikal1 bireyler
bulunmasi ¢ocugun okuldan uzak kalmasinin nedenini gostermis, mahkemelerin koruma
kararlarmin kati olmadigi, ¢ocugun kaldigr kurulusun rehabilitasyon siirecini tamamlamasi ve
ailenin c¢ocugun saglikli gelisimine uygun kosullar1 saglamasi halinde cocuklarin kurum
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bakimindan alinabildigi goriilmiis, ¢ocuklarin ailelerindeki bireylerin su¢ ge¢cmislerin olmasinin
suca itilmeye etkisi ¢aligmamizla uyumluluk gostermistir. Cocuklarin kendi esyalarina bir baska
cocuk tarafindan zarar geldigi ya da esyalar1 kendilerinden izinsiz olarak bir baska c¢ocuk
tarafindan alindiginda pek c¢ok zaman c¢ocugun empati kurmasimi saglamada diger
yaptirimlardan daha etkili oldugu yorumlanmaistir.

Senocak (2005)’mn “Korunmaya Muhtag Cocuklar: Istanbul Yetistirme Yurtlar1 Uzerine Bir
Alan Aragtirmasi’nda vasitasiz bilgi toplama kaynaklarindan olan anket ve bigimsel miilakat;
vasitali bilgi kaynaklarindan ise konuyla ilgili resmi kayitlar ve istatistiklerden yararlanilan
yontemle 156 korunmaya muhta¢ ¢ocuk katilimi sonucunda yetistirme yurtlart merkezli olarak
yiirlitiilen korunmaya muhtag c¢ocuklarin bakim hizmetinin, bu kurumlarin eksiklikleri
tamamlanarak devam edilmesinin uygun olacagi kanaati tasinmakta ve {ilkenin sosyo—
ekonomik gelismislik diizeyi ve merkezi devletin imkanlar1 dikkate alinarak, temeli goniilliiliik
esasina dayanan bu hizmetin daha kapsamli ve etkin saglanmasinda, mutlaka basta yerel
yonetimler olmak tiizere goniillii kuruluslarin, diger bir ifadeyle toplumun sorumluluk
iistlenmesinin yerinde olacagi diisliniilmektedir. Yine, arastirma sonuglarina gore, bu yurtlarda
kalan c¢ocuklar manevi ve fiziki siddete maruz kalmakta ve sliphesiz daha da Onemlisi,
yetistirme yurtlar1 ¢ocuklar1 hayata hazirlamada yetersiz kalmaktadir. Cocuklarin 6nemli bir
boliimii, yetistirme yurdu ile ilisiklerinin kesildigi giin, hayata hazir bireyler olacagina
inanmamaktadir. Cocuklar mevcut yurt ortaminin kendilerinin beceri ve yeteneklerini
gelistirecek nitelikte olmadigim diisiinmektedir. Ote yandan, yetistirme yurtlarindaki yasam
kosullar1 ve hizmet kalitesi yetersizligi dogrulanmamis yani maddi kosullar nispeten yeterli
goriilmiistiir. Ustelik, yetistirme yurtlari, bazi eksikleri bulunsa dahi, korunmaya muhtag
cocuklarin yarisi tarafindan kendileri i¢in en iyi bakim yontemi olarak nitelendirilmistir.
Nitekim, yetistirme yurtlarinda yeterli sefkat ve ilgi goren ¢ocuk sayisi oldukca azdir. Ustelik,
aileye uyum gosteremeyen, davraniglart ve egilimleri nedeniyle kurum bakimima yatkin
cocuklara kurum bakimi daha faydali olabilir.

Sarialtin (2017)’1n “Kurum Bakimindaki Cocuklara Iliskin Sistemin Sosyal Refah Calisanlari
Goziiyle Degerlendirilmesi” arastirmasinda nitel yontemle 15 sosyal refah c¢alisani katilimi
sonucunda koruma altindaki ¢ocuklarin psiko-sosyal, biligsel ve kiiltiirel yonlerden cesitli
sorunlar yasamaktadir. Bakim elemanlarmin ¢ocuklarla ¢alisma yaparken profesyonellik
gostermeyebildikleri, ¢ocuklara yaklasimlarinin, iletisim sekillerinin uygun olmayabildigi,
kisisel meraklar1 nedeniyle c¢ocuklara ikincil hatta iiglinclil bir travma yasatabildikleri
goriilmektedir. Bakim elemanlarinin  egitim  seviyelerinin, ¢ocuklarla iliski kurma
yeteneklerinin, ¢ocuklara yaklagimlarinin, yonergeleri dogru anlama ve uygulama becerilerinin
1y1 bir sekilde degerlendirilmesi gerektigi, aksi takdirde bir travma yasayarak kurulusa gelen
cocuklarin ikincil bir travmaya maruz kalma riskinin oldukc¢a yiiksek oldugu anlagilmaktadir.
Kapasite iistii hizmet vermenin oniine gegebilmek i¢in ¢ocuklarin yaslart ve gelisim 6zellikleri
dikkate alinarak daha az sayida ¢ocugun bir arada barmabilecegi ancak toplamda daha fazla
kurulus a¢ilmasinin, bu kuruluslarin da daha merkezi yerlerde konuslandirilmasinin uygun
olacag diistiniilmektedir.

Yazict (2013)’nin “Tiirkiye’de Korunmaya Muhta¢ Cocuklara Yonelik Sosyal Hizmetler:
Kurum Bakim Hizmetinden Yararlanmig Bireyler Uzerine Bir Arastirma”sinda nitel arastirma
yonteminde “Izmir Yetistirme Yurtlarindan Ayrilanlar Dayanmisma Dernegi Uyesi” 20 iiye
katilim1 sonucunda kurum bakiminda kalan ¢ocuklara her seyin hazir verilmesinin, ¢ocuklarin
dis ortama uyum ve beceri kabiliyetlerini gelistirmedigini 6ne siirmektedir. Bununla birlikte
katilimcilar, kurum bakimindaki ¢ocuklar adina bagkalarinin karar vermesi nedeniyle ¢ocuklarin
ozglivenlerinin gelismedigini ifade etmektedir. Kurum bakiminin ¢ocuklari hayata hazirlama
adina, problem c¢ozme becerilerini gelistirmeye yonelik ¢alismalarin yapilmasinin yararh
olacag diistiniilmiistiir.
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SONUC

Literatiir incelendiginde arastirmanin sonucu alan c¢alismalarina faydali metodoloji
icermektedir. Bu aragtirmanin sonucu:

*Cocuklara kurum bakiminin etkisi normal aile ortamina benzer ancak akran etkilesimi
mevcuttan dolayr fazla oldugu i¢in bu arastirmada belirtilen literatiirde kurum bakimindaki
cocuklara olumsuz etkilere sebep oldugu goriilmiistiir.

*Kurum ortaminin personel, bakim, donanim, olumlu sosyal ¢evre eksikleri ¢ocuklarda ruhsal
sorunlara neden olan olagan durumlar oldugu goriilmiistiir.

*Kurum ortaminin personel, bakim, donanim, olumlu sosyal ¢evre eksikleri ¢ocuklarda gelisim
sorunlarina neden olmaktadir.

*Aile ortamindaki sevgiden yoksun kaldiklar1 i¢in kurum bakimindaki ¢ocuklar erken yaslarda
ruh saglig1 problemleri yasayacaklardir.

ONERILER
Alan aragtirmacilarina oneriler:
e Kurumlarda ¢ocuklara sevgi, saygi, hosgoriilii davraniimalidir.
e Bakim altindaki c¢ocuklarda goriilen ruh sagligi sorunlarinin RAM, rehberlik sevisi,
psikiyatri erken miidahaleleri ile anlik ve gelecekteki etkisi azaltilmalidir.

Bilgilendirme / Acknowledgement: Makale 1. Uluslararast Egitim ve Sosyal Bilimlerde Yeni Ufuklar (ICES-2018) 9-11
Nisan 2018 Istanbul adh kongrede sunuldu ve Altinbas Universitesi tarafindan desteklendi.
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