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Karsilagtiklari sorunlarin ¢6zimiinde gesitli stratejilere bagvuran 6gretmenler igin internet
kaynaklari ve sosyal medya temel basvuru kaynagi olarak dikkat cekmektedir. Gliniimuzde, birgok
sosyal ag sitesi ortaya ¢ikmis ve insanlarin iletisimini, etkilesimini, isbirligini, calismasini ve hatta
dgrenme siirecini bile yeniden sekillendirmistir. Ogretmenler, rettikleri bilgiyi kisa siirede
istedikleri bireylere ulastirabilmek ya da baskalari tarafindan dretilmis bilgiyi karsilastigi
sorunlarin ¢éziminde kullanmak Gzere internet ve sosyal aglardan yararlanmaktadir. Bu
yararlanma silreci zaman zaman meslektas dayanismasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ogretmenlerin sosyal medyadaki mesleki dayanismalari ve yardim arayislari dgretmenlerin
hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6nemli bir ip ucu olarak
degerlendirilebilir. Bu amagla bu arastirmada okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin sosyal medya
kanali ile meslektaslarina yonelttikleri sorunlar ve yardim talepleri incelenmistir. Bu arastirma
dokiiman incelemesi yonteminin kullanildigi nitel bir arastirmadir. Arastirmanin verileri, okul
oncesi egitim Ogretmenlerinin etkin olarak kullandiklari “okuléncesi.com” sitesindeki forum
bolimlerinden meslektaslari ile etkilesim-dayanisma baslikli olaninda yer alan son bes yilin (2013-
2017) kayrtlari incelenerek toplanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak inceleme formlari
kullanilmistir. Bu arastirmadan elde edilen sonuglarin, okul &ncesi egitim 6gretmenlerinin
meslege hazirlanmasinda ve meslek icinde yetismesinde hangi alanlarda sorun oldugunun
belirlenmesine katki saglayacagi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, 6gretmen, mesleki dayanisma.
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PROFESSIONAL SOLIDARITY IN SOCIAL MEDIA:
PROFESSIONAL ASSISTANCE FOR PRESCHOOL TEACHERS

ABSTRACT

Internet resources and social media are the main reference sources for teachers who resort to
various strategies to solve the problems they face. Today, many social networking sites have
emerged and have reshaped people's communication, interaction, collaboration, and even the
learning process. Teachers make use of the internet and social networks to get the information
they produce across in a short period of time to the individuals they want or to use the already
produced information to solve the problems they face. This utilization process occurs from time
to time in the form of professional solidarity. Teachers' professional solidarity and search for
help in social media can be considered to be an important source of insights to be used to
determine pre-service and in-service training needs of teachers. Thus, in the current research,
problems and help requests channeled by pre-school teachers to their colleagues through social
media were examined. This is a qualitative research employing the document analysis method.
The data of the study were collected by examining the records of the last five years (2013-2017)
in the forum sections subsumed under the heading of interaction-solidarity with colleagues of
the site "preschool.com" that the pre-school teachers effectively used. In the current study, as
the data collection tool, analysis forms were used. The findings to be obtained in the current
study are believed to contribute to the determination of the areas posing threats to the
preparation of pre-school teachers for their profession and to their in-service development

Keywords: Social media, teachers. professional solidarity.
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GiRIS

Okul 6ncesi donem, ¢cocugun bilissel, dil, sosyal-duygusal, psiko-motor ve 6z-bakim becerilerinin gelisimi igin
kritik bir donemdir. Bu donemde gegirilen yasantilarla pek cok beceri edinilirken yetiskinlik yagamina kaynakhk
edecek temel davranis ve aliskanliklar kazanilmaktadir. Bu davranis ve becerilerin kazandiriimasinda; ¢ocuklarin
ilgisini cekecek, gelisimlerini destekleyecek ve hizlandiracak zengin uyarici ¢cevrenin diizenlenmesi bliyiik dnem

tagimaktadir.

Ogretmenler ve 6grenciler egitim sisteminin en dnemli unsurlari arasindadir. Sistemin énemli ayaklarindan biri
olan &gretmenlerin niteliginin arttiriimasi, sistemin biitiiniinde nitelik artisini saglayabilecektir. Ogretmenlerin
niteliklerinin arttirnlmasi, 6gretmenlerin almis olduklari egitimin niteliginin arttirlmasi, gerekli yonetimsel
dizenlemelerin yapilmasi, 6gretmenlerin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi gibi faktorlerle siki bir iligki igindedir

(Dastan, 2008: 117).

Okul 6ncesi egitim 6gretmenleri, mesleklerini icra ederken pek ¢ok sorunla karsilasmaktadirlar. Bu sorunlarin
belirlenmesine yonelik olarak gesitli arastirmalar yapiimistir. Aktan Kerem ve Comert (2005) tarafindan yapilan
arastirmada 1760 okul 6ncesi egitim 6gretmeni ile galismis ve sorunlar belirlenmistir. Bu arastirmadan elde
edilen bulgular; 6gretmenlere gére en 6nemli sorunun fiziksel ¢cevreden kaynaklanan sorunlar oldugu, en az
onemli olan sorunlarin ise denetim sorunlari oldugunu gostermistir. Aktan Kerem ve Comert (2005), Siirt ilinde
okul éncesi egitimin sorunlarina iliskin 6gretmen goruslerini inceledikleri arastirmalarinda 6gretmenlerin ¢ok
onemli gordikleri sorunlarin sirasiyla; anne ve babalardan kaynaklanan sorunlar (%77.8) fiziksel ¢evreden
kaynaklanan sorunlar (%71.7) ve programdan kaynaklanan sorunlar (%65.6) seklinde oldugu sonucuna

ulagsmiglardir.

Biite ve Balci (2010 ) Mersin ili merkezinde gérev yapan 6 anaokulu muduri ile yari yapilandirilmis gériisme
formu kullanarak yaptiklari calismada okul middrlerinin bakis agisiyla, bagimsiz anaokullarinda planlama, karar
alma, esglidim, iletisim ve degerlendirme siireglerinin nasil isledigini betimlemek ve bu siireglerde karsilagilan
sorunlari belirlemeyi amaglamiglardir. Bu arastirmadan elde ettikleri bulgular, bagimsiz anaokullarinda
planlamalarin blylk c¢ogunlugunun zimre ve Ogretmenler kurulu toplantilari aracihigiyla yapildig, bu
toplantilarda ve olusturulan komisyonlarda egitim-6gretim, bitce, genel isler gibi konularda kararlarin alindig
yonindedir. Bu arastirmada; gerek okul-i¢i, gerekse gevreyle kurulan esgidimiin de g¢ogunlukla toplantilar
araciligiyla saglandigi gorilmistir. Degerlendirme slirecinde 6ne ¢ikan bulgular ise okul dncesi egitiminde
uzman mifettis sayisinin yetersiz olmasi ve buna bagh olarak teftis ve degerlendirmelerde c¢esitli sorunlarin

yasanmasidir.

Demir ve Ari (2013), Canakkale ilinde gorev yapan okul 6ncesi 6gretmenleri, sinif 6gretmenleri ve brans
ogretmenlerinin yasadiklari sorunlari ortaya ¢ikarmayi amaglayan ¢alismalarinda 6gretmenler igin en rahatsiz

edici sorunlarin; gelirin disiik olmasi, meslegin toplumdaki sayginliginin diismesi ve sik degisen programlar ve
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mevzuatlar oldugu bulgusunu elde etmislerdir. Ogretmenler icin en az sorun olarak gériilen konularin ise ;
norm kadro sorunlari, performansin takdir edilmemesi ve galisma saatlerinin fazlaligi gibi sorunlar oldugu

bulgusu elde edilmistir.

Karatas (2005), Cumhuriyet Sonrasi Tiirk Romanlarinda Egitim Sorunlari ve Ogretmen konulu arastirmasinda
O0gretmenlerin egitim O6gretim donemlerinde karsilastiklari ve toplumla olan iliskileri sirasinda ortaya ¢ikan
sorunlarini belirlemistir. Bu ¢alismada; karsi cinsle olan iligkilerinin yanhs degerlendirilmesi, ekonomik sorunlari,
topluma énder olamama, kdydeki hakim gliclerle ¢catismalar, yalnizlik icinde olma, toplumla uyusamama, siyasal
suclamalarla karsi karsiya kalma, mifettis ve yoneticilerle olan olumsuz iliskiler seklinde sorunlarin Turk

romanlarina yansidigi bulgusunu elde etmistir.

Tas (2005), yaptigi calismada sinif Ogretmenlerinin  motivasyonlarini etkileyen faktorleri belirlemeyi
amaclamistir. Kdylerde gorev yapan 6gretmenlerle ilce merkezlerinde gorev yapan sinif 6gretmenleri arasinda
“Fiziksel Kosullar”, “Isin Niteligi”, “Ucret”, “Odul” ile “Mesleki Gelisim ve Yiikselme” faktérleri agisindan anlamli
bir farkhhgin oldugunu tespit etmistir. Bu ¢alismada, kdy okullarinin fiziksel kosullari ile sinif 6gretmenlerinin

Ucretleri ve 6zlik haklarinda iyilestirilmelere gidilmesi 6nerilmistir.

Medya okuryazarligi, herhangi bir bilgiye ulasabilecegimiz televizyon, sinema, internet, reklamlar ve sosyal
paylasim aglari gibi medya alanlarina eriserek, bu alanlardan gelen iletileri ¢oziimleme, degerlendirme ve elde
edilen ciktilari iletme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (Kincal ve Kartal, 2009; Thoman, 1999; Luke, 1999).
Glnumizde cocuklarimizin, cep telefonuyla, bilgisayarla veya tablet bilgisayarla uzun zaman gecirmeleri
sosyallesmelerinde sorunlara ve bencillesmelerine (Kilig ve Babayigit 2017:83) sebep olarak gosterilse de
ogretmenler igin internet kaynaklari ve sosyal medya, karsilastiklari sorunlarin ¢éziminde temel basvuru

kaynagi olarak dikkat cekmektedir.

Yeni medyanin hayatimizda etkin bir sekilde yer almasiyla birlikte pek ¢ok alanda olugu gibi 6gretmenler
arasinda da sosyal etkilesim gruplari olusmustur. Giiniimuzde, birgcok sosyal ag sitesi ortaya ¢ikmis ve insanlarin
iletisimini, etkilesimini, isbirligini, calismasini ve hatta 6grenme siirecini bile yeniden sekillendirmistir. Kullanici
dostu ara yuzler ve gizlilik 6zellikleri, bilgisayar okuryazari olan ya da olmayan pek ¢ok kullanicinin ilgisini

cekmektedir (Giilbahar, Kalelioglu, Madran; 2010)

Ogretmenler, Urettikleri bilgiyi kisa siirede istedikleri bireylere ulastirabilmek ya da baskalari tarafindan
Uretilmis  bilgiyi karsilastigi sorunlarin ¢6ziimiinde kullanmak {izere internet ve sosyal aglardan
yararlanmaktadir. Bu yararlanma slireci zaman zaman meslektas dayanismasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Meslektas dayanismasi en genel anlamda; ayni meslegi ylrGten bireylerin birbirlerine yonelik destekleri olarak
ifade edilir. Bu destekler; meslekte karsilasilan sorunlarin ¢dziimiine yonelik ya da meslegin daha iyi icra
edilmesini saglayan bilgi, teknik ve beceri paylasimlari olarak tanimlanir. Ogretmenlerin sosyal medyadaki

mesleki dayanismalari ve yardim arayislari 6gretmenlerin hizmet Oncesi ve hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin
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belirlenmesinde 6nemli bir ip ucu olarak degerlendirilebilir. Bu amagla bu arastirmada okul 6ncesi egitim

Ogretmenlerinin sosyal medya kanali ile meslektaslarina yonelttikleri sorunlar ve yardim talepleri incelenmistir.
YONTEM

Bu arastirma dokiiman incelemesi yonteminin kullanildigi nitel bir arastirmadir. Arastirmanin verileri, okul
oncesi egitim 6gretmenlerinin etkin olarak kullandiklari “okuléncesi.com” sitesindeki forum bolimlerinden
meslektaslari ile etkilesim-dayanisma baslikli olaninda yer alan son bes yilin (2013-2017) kayitlari incelenerek
toplanmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak inceleme formlari kullanilmistir. Bu formlarda mesajin yili ve
kisaca icerigine yer verilmis gizliligin korunmasi amaciyla yardim talebinde bulunanlarin kisisel bilgilerine yer
verilmemistir. Ogretmenlerin meslektasi olan diger dgretmenlerden hangi konularda yardim talep ettikleri
forum boliminde yer alan her bir mesaj okunup kisaca ozetlenerek inceleme formuna kaydedilerek

toplanmistir. Benzer olan yardim talepleri belli kategoriler altinda birlestirilmistir.
BULGULAR

Soru 1. Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin sosyal medyadaki yardim talepleri yillara gore nasil bir dagilim
gostermektedir? Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin sosyal medyada yonelttikleri soru sayilarinin yillara gére

dagihmi Tablo1’de verilmistir.

Tablo 1. Yillara Gore Soru Dagilimlari

Yillar f %
2013 Yih 204 046
2014 Yih 91 0,21
2015 Yili 71 0,16
2016 Yih 50 0,11
2017 Yih 28 0,06
TOPLAM 444 100

Ogretmenlerin sosyal medyada meslektaslarindan yardim talep ettikleri sorularin sayisinin yillar igerisinde
azaldig1 Tablo 1'de gorilmektedir. Sorularin neredeyse yariya yakininin( %46) 2013 yilina ait oldugu Tablo 1'de
yer almaktadir. Yillar gectikce O6gretmenlerin birbirleri ile etkilesime ge¢melerini saglayan alternatiflerinin
(alternatif internet siteleri, WhatsApp, Twitter vb.) artmis olmasi yillara bagh olarak soru sayisinin azalmasini
etkilemis olabilir. Ayrica yenilenen okul 6ncesi egitim programinin 2013 yilinda uygulamaya konmus olmasi
nedeni ile de 2013 yilindaki soru sayisi diger yillardan yiiksek olmus olabilir. Ayrica 6gretmenler i¢cin EBA
modiliini uygulamaya konmus olmasi her gegen glin etkinlik 6rneklerinin EBA’ya yiklenmis olmasi da soru
sayisinin yillara bagl olarak azalmasinda etkili olmus olabilir. Zira 6gretmenler etkinlik 6rnekleri vb. konularda

EBA’yi kullanarak da bilgilenmis olabilirler.
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Soru 2. Okul oncesi egitim o6gretmenlerin meslektaglarindan hangi konularda yardim talep
etmektedir? Ogretmenlerin 2013-2017 yillari arasindaki 444 sorusunun konu basliklarina gére ayristirma islemi

yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Yardim Taleplerinin Konulara Gore Dagilimi

Yardim kategorisi f %

Matbu evrak ve formlar 68 0,15
Etkinlik-Program 63 0,14
Yeni program 51 0,11
Atama/Tayin/Nakil 41 0,09
Kaynak Kullanimi/Materyal Temini 39 0,09
Maas/Ek ders/Ucret 29 0,07
Ogretmenin yapmasi gerekenler/6zliik haklari 23 0,05
Kaynastirma/Ozel egitim 22 0,05
ilk giin/Okula Uyum 21 0,05
Kendini gelistirme 19 0,04
Mudir 18 0,04
Anneler/Veliler 17 0,04
Problem davranislar 16 0,04
Okulla ilgili harcamalar 11 0,02
Cocuk saghgi 6 0,01
TOPLAM 444 100

Okul 6ncesi egitim 6gretmenlerinin meslektaslarindan yardim talep ettikleri konularin basinda “matbu evrak ve
formlar” kategorisi gelmektedir. Ogretmenler cesitli formlarin nasil doldurulacag ile ilgili sorular yéneltmekte
ve ¢ogunlukla doldurulmus form talep etmektedirler. Etkinlik, programin uygulanmasi yonelik sorular ile yeni
program (2013 Programi) ile ilgili sorular ilk Gi¢ sirada yer alan kategorilerdir. Ogretmenlerin sosyal medyada
meslektaslarinda en az yardim talep ettikleri konular ise ; ¢ocuklarda gorilen problem davraniglar, okulla ilgili

harcamalar ve gocuk saglgi kategorilerindeki sorulardir.

Ornek sorular asagida verilmistir:

2013 --“Sut formlarinin e-okula girilmesi ne zaman son? Bilen varsa acilen cevaplasin lttfen...”

2014--- “Arkadaslar bu degerler egitimi icin her ay rapor verecekmisiz idareye. Nasil olacak bu
rapor iceriginde neler olacak bilgisi olanlar yardimlarinizi bekliyorum...”

2015-- “29 Ekim Cumhuriyet Bayrami kutlama program metni paylasabilecek olan var mi...”

2015—“ Anasinifi defterinin arkasindaki gizelgelerin doldurulmasi zorunlu mu acaba... “

2016 --“Veliler i¢in 1. donem degerlendirme formu paylasir misiniz”

2016 --“Plan bulmakta zorlaniyorum. Onerisi olan var mi”

2017 --“Aday 6gretmen gozlem formu doldurulmus 6rnegi olan var mi”

2013- “Arkadaslar kdy okulundayim ve senlik programi istediler ne yapabilirim lutfen yardimci
olun”

2013-“Arkadaslar 29 Ekim’i sinifinizda nasil anlatiyorsunuz...”

2013-“Hangi sayilar 6gretmeliyim. Matematik ¢alisma sayfalarinda hep farkli farkl. Gergekte
o0gretmemiz gereken sayilari paylasabilir misiniz...”
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2014-“Cocuk sayisi az olan siniflarda neler yapilabilir arkadaslar. Etkinlikler cabuk bitiyor. 5
o6grencim var...”

2014-“Arkadaslar cocuklara ailelerinin telefon numarasini 1.dénem mi yoksa 2.dénem mi
ezberletiyorsunuz...”

2015-“Okul 6ncesi gocuklara golgeyi anlatabilecegim etkinlikler lazim bana yardimci olur
musunuz...”

2016 -“25 kisilik sinifta disiplini nasil saglayabilirim ve nasil bir 6diil-ceza yontemi kullanmalyim...”

2013-“Yeni programda Atatlirk kosesi kalkmis deniyor dogru mu acaba?”

2013-“Aylik plan, glnlik egitim plani, etkinlik akisi hangilerinde midir ve bizim imzamiz olacak?”

2013-Gegen glin katildigim seminer de bu kitaplarin ve bunlarin planlarinin yasak oldugu soéylendi.
Ben 2 aylik planimi degerlendirdim bile degistirmek istemiyorum. Bu konuda bir bilgisi olan
var mi?

2013-“Okul 6ncesi egitim programi degisti ama bize ne seminer verildi ne de rehberlige miifettis
geldi. Simdi biz eski sisteme gore mi egitim verecegiz yeni sisteme gére mi? Plan
dosyamizda hangi evraklar olacak? Biri beni aydinlatirsa sevinirim”

2014-Yeni program icin bir seminer egitimi ya da sertifika almadim hig bir yazi da teblig edilmedi.
Benim durumumda olan var mi? Ya da ne yapabilirim? Yardimlarinizi bekliyorum”

2014- En son haliyle okul 6ncesi yonetmeligini bulamiyorum Liitfen yardimci olur musunuz”

2015-“Sinifta kesinlikle mifettis tarafindan beklenen 6grenme merkezleri neler acaba?”

2017-“ilk giin ne yapmaliyim”

2017-“Toplu kirtasiye alimi nasil yapilir?” .

2016-“ilk tanismada neler yapmaliyim?”

2016-“Kuliip Ucreti ve belgeleri nelerdir?”

2015-“Gelir gider defteri tutmak bizim gorevimiz mi?”

2015-“Aldirilacak kirtasiye listesi olan var mi?”

2013-“Dort yas grubu icin okula alisma siirecinde, ilk glinler neler yapilmal?”

2013-“Bugilin mudurime hizmetli iki gline bir anasinifinin ¢dplerini alabilir mi? dedim...
Hizmetlinin de ¢ok isi var, birde biz anasinifina cok 6nem vermiyoruz, ikinci kademeye
daha ¢ok 6nem veriyoruz dedi. Bittin sevkim kirildi. Bana yardim edin “

Ornek sorulardan da anlasilacagi {izere sorularin konu alanina gére sayisi degisse de hemen her yil cok
farkli alanlardan sorular ve yardim taleplerinin meslektaslara yoneltildigi anlasiimaktadir. Bu sorularin bir
kismini kisiye veya okula 6zel olmasi gereken konular oldugu da anlasiimaktadir. Ogretmenleri kendi

siniflari, 6grencileri ya da okuluna 6zgi olabilen konularda da genel bir cevap ya da acgiklama

beklemektedirler.

Soru 3. Okul 6ncesi 6gretmenlerinin sosyal medyadaki mesleki yardim talepleri yillara gére nasil bir

dagihim gostermektedir? Soru kategorilerinin yillara gore dagilimi Tablo 3’te verilmistir

Tablo 3. Sorularin Yillara Gore Dagilimi

Soru Kategorileri 2013 2014 2015 2016 2017 Toplam
Matbu evrak ve formlar 22 20 13 10 3 68
Etkinlik-Program 26 19 10 6 2 63
Yeni program 43 6 2 0 0 51
Atama/Tayin/Nakil 24 4 5 1 7 41
Kaynak Kullanimi/Materyal Temini 16 10 7 4 2 39
Maas/Ek ders/Ucret 15 5 4 2 29
Ogretmenin yapmasi gerekenler/6zliik haklari 8 0 6 6 3 23
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Kaynastirma/6zel egitim 4 8 4 4 2 22
ilk giin/Okula Uyum 7 4 6 1 3 21
Kendini gelistirme 7 2 4 4 2 19
Mudir 8 3 2 5 0 18
Anneler/Veliler 7 7 1 2 0 17
Problem davraniglar 8 3 3 2 0 16
Okulla ilgili harcamalar 3 2 3 1 2 11
Cocuk saghgi 6 0 0 0 0 6

Toplam 204 91 71 50 28 444

2013 yilinda soru sayilarinda ilk Gg sirayi; “yeni program”, “etkinlik-program” ve “atama-tayin” kategorileri
almistir. 2014 yilina gelindiginde; “matbu evrak ve formlar”, “etkinlik-program”, “kaynak kullanimi/materyal
temini” kategorileri ilk Ggte yer almistir. 2015 yilanda; “matbu evrak ve formlar”, “etkinlik-program”, “kaynak
kullanimi/materyal temini” kategorileri ilk siralarda yer almistir. 2016 yilinda; “matbu evrak ve formlar”,
“etkinlik-program” ve “Ogretmenin yapmasi gerekenler/6zliik haklar” kategorileri sirasiyla ilk licte yer alan
kategorilerdir. 2017 yilinda ise ilk Gg sirayi; “atama-tayin”, “matbu evrak ve formlar”, “6gretmenin yapmasi
gerekenler, 6zlik haklar”, “ilk gin okula uyum” kategorileri almistir. Bes yilin kayitlarinda soru sayilari
degismekle birlikte yil icerisinde soru siralamalarinin benzer oldugu Tablo 3’ten anlasilmaktadir. Matbu evrak ve
formlar ile ilgili sorular genellikle tiim yillarda en ¢ok sorulan sorulardir. Ogretmen adaylarinin meslege
hazirlanma sireci olan lisans egitimleri sirasinda egitim programlarinda bu tir formlarin nasil doldurulacagina
iliskin bilgiler yeterince yer almamaktadir. Okul 6ncesi egitim 6gretmenleri 6zellikle kirsal alanda tek 6gretmen
olarak gorev yapmaktadirlar. Bu nedenle alana 06zgl formlarin nasil doldurulduguna iliskin bilgileri
meslektaslarindan yiz ylze alma imkanlari ¢ogunlukla bulunmamaktadir. O nedenle bu kategorideki sorulari
genellikle sosyal medya araciligiyla yoneltmis ve o nedenle de her yil en fazla soru bu kategoriden ¢ikmis

olabilir.

TARTISMA ve SONUC

Alanda yapilan taramalarda, okul 6ncesi 6gretmenlerinin sorunlarina yonelik bu arastirma bulgulari ile uyusan
veya celisen arastirmalara rastlanmistir. Ornegin Aktan Kerem ve Cémert (2005) okul éncesi egitimdeki 6nemli
sorunlari belirlemeye yonelik arastirmalarinda; fiziksel cevreden kaynaklanan sorunlarin 6gretmenler tarafindan
en 6nemli sorun olarak belirlendigi, en az 6nemli olan sorunlarin ise denetim sorunlari oldugu bulgusunu elde
etmislerdir. Ogretmenlerin sosyal medya kanaliyla ydnelttikleri sorulari iceren bu arastirmada ise 6gretmenlerin

fizik cevreden kaynaklanan herhangi bir konuda meslektaslarindan yardim talep etmedikleri gorilmektedir.

Aktan Kerem ve Comert (2006) bir baska arastirmalarinda da 6gretmenlerin ¢ok 6nemli gérdikleri sorunlarin
siraslyla; anne ve babalardan kaynaklanan sorunlar (%77.8) fiziksel ¢evreden kaynaklanan sorunlar (%71.7) ve
programdan kaynaklanan sorunlar (%65.6) seklinde oldugu bulgusuna ulagsmislardir. Programdan kaynaklanan
sorunlarin ilk siralarda yer almasina iliskin bulgu bu arastirmadan elde edilen bulgularla paralellik

gostermektedir.
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Biite ve Balcl (2010) okul oncesi egitime yonelik arastirmalarinda iletisime yoénelik gesitli bulgular elde
etmislerdir. Okul dncesi egitim kurumlarinda velilerle ve diger bagimsiz anaokullariyla iletisimin olumlu oldugu
ancak, Ust yonetim ve diger kurumlarla iletisimde gesitli sorunlar yasandigi bulgusunu elde etmislerdir.. Ayrica
okul 6ncesi egitim konusunda uzmanlasmis mufettis sayisinin yetersiz olmasi ve buna bagl olarak da teftis ve
degerlendirmelerde cesitli sorunlar yasandigi bulgularini elde etmisilerdir. Bu arastirmanin bulgular da
O0gretmenlerin okul yoneticileriyle gesitli sorunlar yasadiklarini, okul 6ncesi egitimci olmayan idarecilerinin okul
oncesi egitime dnem vermemesinden kaynakli problemler oldugunu gostermektedir. Demir ve Ari (2013) ise
arastirmalarinda Ogretmenler icin en rahatsiz edici sorunlarin basinda ;meslege iliskin gelirin disik olmasi,
meslegin toplumdaki sayginliginin diismesi ve sik degisen programlar ve mevzuatin geldigi bulgusunu elde
etmislerdir. Isikoglu (2007) arastirmasinda okul 6ncesi egitimde kalite standartlarini incelemis ve ilk6gretim
okullarina bagl anasiniflarinin kalite puanlarinin 6zel okullara ve bagimsiz anaokullarina gore disik oldugu
bulgusunu elde etmistir. Ayrica siniflarda 6zel gereksinimi olan gocuklar igin program, cevre ve etkinliklerin
dizenlenmesinde yetersizlikler oldugu bulgusuna ulasmistir. Kok, Kiglikoglu, Tugluk ve Kogyigit (2007) okul
oncesi 6gretmenlerinin yasadiklari sorunlari tespit etmeye c¢alistiklari arastirmalarinda siniflarinin okul 6ncesi
egitiminin gereklerine ve 6grenci ihtiyaglarina uygun olmadigini, ara¢ gere¢ ve materyallerinin eski ve yetersiz
oldugunu ve okulun gevre diizenlemesi ve oyun bahgesinin olmadigini veya yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.
Ogretmenler okul igi genel planlama sinif igi faaliyetleri planlamada okul idaresinin engelleriyle karsilastiklarini,
program icgeriginin yeterli olmadigini ve tzerinde degisiklik yapilmasina izin verilmedigini, ayrica yeni plan
yapma konusunda kendilerinin yeterince bilgili olmadiklarini ifade etmislerdir. Ogretmenlerin sinif ydnetimi
becerilerinde yetersiz olduklarini, 6dil ceza ve pekistiregleri kullanmakta zorlandiklarini, siniftaki davranisg
problemlerine yeterince ve etkin midahale demediklerini ve bu konuda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini

belirtmiglerdir.

Okul oncesi 6gretmenlerin meslektaslarindan sosyal medya kanal ile yardim taleplerinin inceledigi bu
arastirmadan elde edilen bulgular; Aktan Kerem ve Comert (2006), Biite ve Balci (2010), Demir ve Ari (2013),
Isikoglu (2007, Kok, Kiiclikoglu, Tugluk ve Kogyigit (2007)’in arastirma bulgularini desteklemektedir.

Bu arastirmada, okul oncesi egitim ogretmenlerinin doldurmalari gereken form ve raporlari doldurmakta
zorlandiklari, kisiye 6zel olmasi gereken rapor ve formlari, standart sekilde doldurma egiliminde olduklari
sonucuna ulasiimistir.  Zira uygulama o0grencileri icin doldurulmasi gereken formlar her 6grencinin
performansina yoneliktir. Buna ragmen doldurulmus form 6rneginin istenesi, doldurulmus gelisim raporu
istenmesi bu tir evrakin &zelligine uygun doldurulmadigi diisiincesini kuvvetlendirmektedir. Ote yandan
ogretmenlerin 6zlik haklari, maas, 6gretmenlerin gorevleri, yoneticilerin yetki ve sorumluluklari gibi konularda
da yeterince bilgi ve beceri sahibi olmadiklari sonucuna varilmistir. Bu arastirmada soru yonelten 6gretmenlerin
kimlik bilgilerine yer verilmemistir. Ancak sorularin ifade edilis biciminden ve sosyal medyayl daha ¢ok geng
ogretmenlerin kullaniyor olmasindan hareketle sorularin daha ¢ok mesleginin ilk yillarindaki 6gretmenler

tarafindan yoneltildigi dislincesi olusmustur. Meslege hazirlanma siirecinde bu tiir egitimlerin programlarda

30 Uniivar, P., Calisandemir, F. ve Tagay, 0. (2018). Sosyal Medyada Mesleki Dayanisma: Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Mesleki Yardim Talepleri, International Journal of Eurasian Education and Culture,
Issue: 4, pp. (22-32).



IJOEEC (International Journal Of Eurasian Education And Culture) (ISSN: 2602-4047)
Issue / Sayi: 4 Year / Yil: 2018 April/Nisan

yeterince yer olmamis olmasi da geng¢ 6gretmenlerin yetersizlik hissetmelerine ve yardim talep etmelerine

sebep olmus olabilir.
ONERILER

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar, okul dncesi egitim 6gretmenlerinin meslege hazirlanmasinda ve meslek
icinde yetismesinde hangi alanlarda sorun oldugunun belirlenmesine katki saglayici niteliktedir. Ogretmenlerin
meslektaslarindan yardim talep ettikleri konularin belirlenmesi ayni zamanda 6gretmen yetistiren kurumlarin
programlarina yeni ders ve konularin eklenmesine rehberlik edebilecektir. Benzer olan ve hemen her yil yardim
talep edilen konularin ortaya ¢ikmasi durumunda belirlenmis olan bu konu basliklarinda 6gretmenlerin gesitli
secimlik dersler ya da seminerlerle hizmet éncesinde daha nitelikli hale getirilmesi saglanabilir. Elde edilen
sonuglarin genellenebilirliginin artinlmasi igin farkl internet sitelerinden veri toplanmasi ve yiz yize

goriasmeler le verilerin desteklenmesi seklinde arastirmalar yapilabilir.
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