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Turkiye’de Yesil Bilisim Teknolojileri: Mobil Telefon Atik

Yonetimi Tercihlerini Etkileyen Faktorler*
Green Information Technologies in Turkey: Factors Affecting Mobile Phone
Waste Management Preferences

Canan GUNES?, Esin Cumhur YALCIN?

Oz

Tirkiye’de mobil telefon atiklarinin artan hacmi ve disiik geri dontisim oranlari dikkate alindiginda, bireylerin geri déntisim tercihlerini
etkileyen etmenlerin anlasilmast hem cevresel hem de ekonomik agidan 6nem arz etmektedir. Bu calisma, bireylerin eski mobil
telefonlarini e-attk yonetimi kapsaminda degerlendirme davranislarini etkileyen faktotleri analiz etmeyi amaclamaktadir. Arastirmada
TUIK’in 2022 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullantm Arastirmast mikro verileri kullanilmis ve bireylerin eski mobil telefonlarin
e-atik yonetimine uygun sekilde degerlendirip degerlendirmedikleri, ikili logit modeli ile analiz edilmistir.

Analiz sonuglarina gore, bireylerin cinsiyetleri, yas gruplari, egitim diizeyleri, gelir durumlari, sosyal medya kullanim aliskanliklar,
internetten mal/hizmet satin alma davranslari ve yasadiklati bolge e-atik yonetimi davranislarini anlamli diizeyde etkilemektedir. Geng
bireylerin, yiiksek egitimli ve ytuksek gelirli gruplarin, ayrica Instagram ve TikTok sosyal medya platformlarini kullanan bireylerin eski
mobil telefonlarini e-atik yonetimine uygun degerlendirme olasiliklart daha yiksektir.

Calismanin bulgulari, Ttrkiye’de ¢evresel surdirilebilirlik politikalarinin gliclendirilmesine, bireylerin biling diizeyinin artirilmasina ve
dongiisel ekonomi uygulamalarinin yayginlastirilmasina katki saglayacak niteliktedir. Ayrica arastirma, politika yapicilara sosyal medya
temelli farkindalik kampanyalar: ve dijital tesvik sistemlerinin potansiyel etkilerini géz 6ninde bulundurarak strateji gelistirme
konusunda yol gésterici olabilir.

Anahtar Kelimeler: E-Atik Yonetimi, Geri Déntisim Davranist, Logit Modeli, Mobil Telefon.

Abstract

Considering the increasing volume of mobile phone waste and low recycling rates in Turkey, it is important to understand the factors
affecting individuals’ recycling preferences from both environmental and economic perspectives. This study aims to analyze the factors
that influence individuals’ behavior regarding the disposal of old mobile phones within the framework of e-waste management. The
micro data of TurkStat’s Household Information Technology Usage Survey for 2022 is used in the study and whether individuals’
disposal of their old mobile phones in accordance with e-waste management is analyzed with a binary logit model.

The findings indicate that gender, age group, education level, income status, social media usage habits, online shopping behavior, and
geographical region significantly affect e-waste behaviours. Younger individuals, those with higher education and high-income levels,
and users of Instagram and TikTok social media platforms are more likely to recycle their old mobile phones for e-waste management.
The results highlight the importance of strengthening environmental sustainability policies in Turkey, raising public awareness, and
expanding circular economy practices. Moreover, the study provides valuable insights for policymakers secking to develop targeted
strategies, especially through digital platforms. Social media-based awareness campaigns and incentive mechanisms that engage tech-
savvy younger populations may play a key role in promoting responsible e-waste management.

Keywords: E-Waste Management, Recycling Behavior, Logit Model, Mobile Phone.
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1. GIRIS

Son vyillarda artan cevresel sorunlar, surdirilebilir
kalkinma  hedefleri  dogrultusunda  vyesil bilisim
teknolojilerinin (Green Information Technologies) Gnemini
artirmistir. Bu teknolojilerin temel hedeflerinden biri
elektronik atiklarin (e-atik) cevreye zarar vermeden
yonetilmesini ve geri donustirilmesini saglamaktir. E-
atiklarin  geri donisimi, bu teknolojilerin  hayata
gecirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Elektronik
cihazlarin geri donlsim, vyalnizca cevresel zararlari
azaltmakla kalmayip, ayni zamanda dogal kaynaklarin
korunmasina ve dongisel ekonominin gliclenmesine de
katkida bulunmaktadir.

Mevcut calismanin  arastirma konusu olan mobil
telefonlar, yesil bilisim politikalarinin somut uygulama
alanlarindan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Mobil telefonlar,
kisa 6mrlli kullanim dongileri ve hizla artan sahiplenme
oranlariyla kiresel capta en hizh blylyen e-atik
kaynaklarindan biri haline gelmistir. 2015 yili itibariyla yillik
yaklasik 400 milyon adet atik mobil telefon Gretilmektedir
(Xu vd., 2016). Artan kullanimin yani sira cihazlarin moda
ve fonksiyon odakh hizla degisimi, kullanim omdrlerini
ortalama 8-12 ay gibi dislk seviyelere c¢ekmistir. Bu
durum, mobil telefon atiklarinin sirdirdlebilir bicimde
yonetilmesini zorunlu kilmaktadir. Siklikla yenilenen bu
cihazlar, kullanim 6mriini tamamladiklarinda e-atik haline
gelmekte; icerdigi kursun, civa gibi toksik maddeler gevre
ve insan sagligi agisindan risk olustururken, altin, gimus,
paladyum gibi degerli metaller ise geri kazanim agisindan
ekonomik firsatlar sunmaktadir (Sarath vd., 2015; Ozsut
Bogar ve Gungor, 2023).

Tirkiye’de e-atik Uretimi kisi basi yillik 5,4 kg olup Avrupa
Birligi (AB) ortalamasinin oldukga gerisindedir (14-15 kg).
2012 yilinda tahmini 2.257 ton mobil telefon ve 31.510 ton
bilgisayar atigl olusmustur. Toplam e-atik miktari 2012 yih
itibariyla yaklasik 411.000 ton olarak hesaplanmistir.
Turkiye’de ilk dizenlemeler Tehlikeli Materyallerin
Kisitlanmasi (Rectriction of Hazardous Substances) ve
Elektrik Elektronik Atiklar (Waste Electrical
Electronic Equipments (WEEE)) direktiflerine uyumlu
olarak 2008 ve 2012 yillarinda yirirlige girmistir. 2011
itibariyla yalnizca 21 lisansh tesis e-atik isleme yetkisine
sahiptir. E-atik toplama, ayirma ve geri donisim sirecleri
sinirh sayidaki isletme ve yerel ybnetim protokolleri
Uzerinden yiritilmektedir (Oztirk, 2015).

AB’de WEEE direktifleri kapsaminda mobil telefonlarin
%75’inin geri kazanilmasi ve %55’inin yeniden kullanilmasi
hedeflenmistir. isvigre’de SWICO gibi iretici sorumlulugu
orgutleri (PROs) geri donislim sistemini organize
etmektedir ve tlketicilerden geri alim (cretleri almaktadir.
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Amerika Birlesik Devletleri (ABD)'nde federal diizeyde yasa
bulunmamakla birlikte eyalet bazh diizenlemeler vardir.
Ornegin California’”da “Cell Phone Recycling Act” ile
magazalar geri alim yukdmltligl altindadir. Japonya ve
Kore'de ise yasal diizenlemelerle iretici sorumlulugu agik
bicimde tanimlanmis, tlketicilerle isbirligi yapilarak veri
glvenligi gibi endiseler dikkate alinmistir. Cin, yillik mobil
telefon atiginin %25’ini Uretmekte ancak blyik bolimi
evlerde tutulmakta veya uygunsuz sekilde imha
edilmektedir. Yesil Kutu Programi (China Mobile & Nokia
ishirligi) gibi geri donlisim girisimleriyle milyonlarca cihaz
toplanmigtir. Huawei, Meizu gibi firmalar online eskiyi getir-
yeniyi al sistemleriyle geri toplama modelleri uygulamistir.
“Love Recycling Network” gibi platformlar araciligiyla
tuketiciye fiyat teklifi sunulmakta, lojistik ve 6deme hizmeti
saglanmaktadir (Xu vd., 2016).

Avrupa'da 2022 yilinda e-atiklarin geri donisiim orani %42,8
olarak gerceklesmistir. Buna karsin, Tirkiye’de bu oran
yaklasik %5 seviyesindedir. 2017 vyilinda ise Tirkiye,
piyasaya slriilen e-atiklarin yalnizca %3’Uni isleyebilmistir.
Avrupa lkeleriyle kiyaslandiginda ciddi bir fark
bulunmaktadir. Bu durum hem kurumsal politikalarda hem
de bireysel farkindahk diizeyinde gelisme saglanmasi
gerektigine isaret etmektedir (Ozsut Bogar ve Gungor,
2023).

Hem cevresel zararlardan kacinmak hem de icerdigi degerli
metalleri geri kazanmak agisindan mobil telefon atiklarinin
geri donlsimu blyilk bir 5nem tasimaktadir. Mobil telefon
atiklarinin etkin bicimde yodnetilmesi, dogal kaynaklarin
korunmasi, ekonomik kayiplarin 6nlenmesi ve cevresel
surdirdlebilirligin saglanmasi agisindan da kritik 6neme
sahiptir. Bu baglamda mobil telefonlar Gizerinden bireylerin
geri donlsum davraniglarini anlamak, etkin politika ve
stratejilerin gelistirilmesi hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu
¢alismanin temel amaci, bireylerin eski mobil telefonlarini e-
atik yonetimine uygun sekilde degerlendirme durumlari
Uzerinde etkili olan demografik ve sosyoekonomik faktorleri
ortaya koymaktir. Arastirmada, Tirkiye istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan uygulanan 2022 yili Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi verileri kullaniimistir.
Analizde, bireylerin eski mobil telefonlarini e-atik yonetimi
kapsaminda degerlendirme durumlari bagimli degisken
olarak ele alinmistir. Bu degisken, uygun degerlendirme
yapanlar i¢in “1”, yapmayanlar icin “0” degerini alan ikili
(binary) bir kukla degiskendir. Bagimsiz degiskenler;
bireylerin cinsiyeti, yasi, egitim dizeyi, ¢alisma durumu,
gelir seviyesi, hanehalki buyukligl, sosyal medya ve e-
ticaret kullanimi gibi demografik ve dijital kullanim
ozelliklerinden olusmaktadir. S6z konusu degiskenlerin
etkisi ikili logit (binary logit) modeli ile analiz edilmistir. Elde
edilen bulgularin, farkindalik ¢alismalarinin
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sekillendirilmesinin yaninda dongiisel ekonomi, kaynak
yonetimi ve cevre politikalarinin gelistiriimesinde hem
akademik hem de uygulayici diizeyde yol gosterici olmasi
beklenmektedir.

2. LITERATUR

Mobil telefon atiklari, yalnizca miktar agisindan degil,
icerdigi tehlikeli ve degerli bilesenler nedeniyle de ayri bir
oneme sahiptir. Sarath vd. (2015), bir mobil telefonun
yaklasik %80-90’inin geri donustirilebilir oldugunu; bu
atiklardan altin, glimus, bakir ve paladyum gibi kiymetli
metallerin geri kazanilabildigini belirtmektedir. Ayrica geri
doénisim sistemleri, geleneksel madencilik yontemlerine
kiyasla cevresel acidan daha siirdirilebilir bir alternatif
sunmaktadir. Ancak tliketicilerin buylk bolimi, bu
cihazlari evlerinde yedek olarak saklamakta ya da uygun
olmayan sekillerde bertaraf etmektedir. Bu durum,
ozellikle gelismekte olan ulkelerde e-atik yonetimi ve yesil
bilisim uygulamalari agisindan 6nemli bir zorluk teskil
etmektedir.

Mobil telefonlarin geri donlsim potansiyeli yalnizca
cevresel degil, ayni zamanda ekonomik yonleriyle de
literatlirde genis sekilde ele alinmaktadir. Sarath vd.
(2015), mobil telefonlarin  yliksek oranda geri
donustdrdlebilir oldugunu ve 1.000 kg atik telefondan
300-350 gr altin elde edilebildigini ortaya koymaktadir.
Buna karsin kullanicilarin  geri  donlsime katihmini
sinirlayan temel etkenin farkindalk eksikligi oldugu
vurgulanmistir. Cin, Almanya ve Nijerya gibi Ulkelerde
yapilan saha arastirmalari, tiiketicilerin blyuk bir kisminin
geri donlsim sulregleri hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadigini ve bu nedenle eski telefonlarini evde
tuttuklarini géstermektedir. Ayrica kampislerde ve kamu
binalarinda tesvikli geri ddniusim uygulamalarinin
basariyla ylritildigi 6rnekler, davranigsal etkenlerin de
geri kazanim sireglerinde ©Onemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Zhang vd. (2021), Cin’deki tiketicilerin
neredeyse yarisinin eski telefonlarini evde saklamayi tercih
ettigini, geri donlstlirmeye niyetli olanlarin ise resmi geri
dontsim kanallarini kullandigini ortaya koymustur.

Literatdr, bireylerin geri donlisiim davranislarinin; ¢cevresel
tutumlar, kolaylik diizeyi, devlet politikalari ve bireysel
farkindalik gibi cesitli etmenlerden etkilendigini ortaya
koymaktadir. Ayrica cinsiyet, yas, egitim dizeyi, gelir
durumu ve vyasanilan bolge gibi demografik ve
sosyoekonomik faktorler de geri donisim egilimlerinde
belirleyici rol oynamaktadir. Daha yiiksek gelir ve egitim
diizeyleri genellikle geri doniisime daha ylksek katihm
oranlariyla iliskili olabilmektedir (Dwivedy ve Mittal, 2013;
Haron, 2015; Jafarivd., 2017). Cevreci teknolojilere yonelik
bireysel tutumlari belirleyen baslica etkenler arasinda
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demografik ve sosyoekonomik degiskenler yer almaktadir.

Adhikari ve Roy (2023) bireylerin cogunun eski telefonlarini
evde saklama egiliminde oldugunu ve egitim diizeyinin geri
donltstim davranisi Gzerinde etkili oldugunu 6ne ¢ikarmistir.
Yahya vd. (2023) benzer sekilde katihmcilarin dnemli bir
kisminin cep telefonlarini evde saklamayi tercih ettigini ve
bunun nedeninin de veri glvenligi kaygisi oldugunu
belirtmistir. Yahya (2023)’ya gore veri gilivenligi kaygisi
nedeniyle kadinlar ve yaslilar eski telefonlarini saklama
egilimindedir. Ongondo ve Williams (2011) erkeklerin eski
mobil telefonlarini daha fazla saklama egilimi gosterdiklerini
ortaya koymustur. Wang vd. (2025) geri donlsim
davranisinin rasyonel ve irrasyonel faktorler tarafindan
sekillenen oldukca karmasik bir oldu oldugunu belirttigi
¢alismasinda mobil telefonlar ile kurulan duygusal baglihigin
geri donlsimi engelledigini iddia etmistir.

Dalvi-Esfahani (2019) tarafindan yapilan bir ¢calismada, yesil
bilgi sistemleri benimseme davranisinda yas, cinsiyet ve
egitim dizeyi gibi demografik faktorlerin 6nemli rol
oynadigi; 6zellikle yasli, kadin ve yiksek egitimli bireylerin
cevre dostu teknolojilere daha olumlu yaklastigl tespit
edilmistir. Benzer sekilde, Milovantseva (2016), ABD
hanehalki verilerini kullanarak yaptigi calismada, bireylerin
cevresel tutumlari, geri donlisim aliskanhklari ve pro-
cevresel davranislarinin, yesil cep telefonlarina daha fazla
6deme yapma egilimlerini artirdigini gostermistir. Bu
bulgular, cevresel biling diizeyi yiiksek bireylerin gonillu
olarak gevre dostu Uriinleri tercih edebildigini, dolayisiyla
geri donlsum politikalarinin bireysel farkindalik diizeyine
siki sikiya bagli oldugunu ortaya koymaktadir.

Tirkiye’de ise e-atik yonetimi Uzerine yapilan ¢alismalar
daha sinirli olmakla birlikte, bu alanda dikkat ¢ekici bir rnek
Ozsut Bogar ve Gungor  (2023) tarafindan
gerceklestirilmistir. S6z konusu c¢alismada, Tirkiye'deki
mobil telefon atiklari Gizerine odaklaniimis ve ge¢cmis veriler
Isiginda gelecege doniik atik miktar tahminleri yapilmistir.
Calisma, Distribution Delay (DD) ve Holt yontemi kullanarak
2001-2035 donemi icin mobil telefon atigi (WMP)
projeksiyonlarini ortaya koymus; bu Urlnlerin doéngusel
ekonomi icindeki yerini degerlendirmistir. Arastirmada,
mobil telefonlarin ortalama kullanim émri 5,06 yil olarak
belirlenmis, bu silirecin e-atik ydnetimi stratejilerinde
dikkate alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu bulgular,
Tirkiye’nin ulusal 6lcekte e-atik yonetimi konusunda hem
fiziksel altyapi hem de kullanici davranisi diizeyinde gelisime
ihtiya¢c duydugunu ortaya koymaktadir.

TUIK’in Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
verileri (zerinden vyapilan analizler, bireylerin internet
kullanimi, dijital platformlardan ahlisveris aliskanliklari ve
bilisim teknolojisi Grlinlerine sahip olma durumlarinin; gelir
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diizeyi, egitim seviyesi ve diger demografik degiskenlerle
anlamli iliskiler gosterdigini ortaya koymustur (Anil ve
Koksal, 2016; Ergiit vd., 2022; Selim ve Balyaner, 2017). Bu
bulgular, teknolojik okuryazarligin ayni zamanda c¢evreci
teknoloji  tercihlerinde  de etkili olabilecegini
duslindirmektedir. Cevre dostu teknolojilerin
benimsenmesinde egitim, literatlirde siklikla en belirleyici
faktorlerden biri olarak ©6ne c¢ikmaktadir. Vietnam’da
yuritulen bir ¢alismada, enerji verimli cihazlarin
kullaniminda yiksek egitim ve gelir dlzeyine sahip
bireylerin daha glcli egilim gosterdigi belirlenmistir
(Nguyen vd., 2019). Geng bireylerde ise yesil teknolojilere
yonelik farkindalik mevcut olmakla birlikte, satin alma
kararlarinin gevresel faktorlerden gok cihazin 6zellikleri ve
fiyat gibi unsurlardan etkilendigi tespit edilmistir. Bu
bulgu, farkindalk ile davranis arasinda her zaman
dogrudan bir iliski olmadigini ortaya koymaktadir.

Literatlir genel olarak degerlendirildiginde, demografik
ozellikler (cinsiyet, yas, egitim, gelir), cevresel tutumlar,
geri dondstim aliskanliklari ve bilisim teknolojilerine
entegrasyon  dlzeyi, bireylerin e-attk yOnetimi
davraniglarini anlamada anahtar degiskenler olarak one
¢ikmaktadir. Bu baglamda, Tirkiye 6zelinde yiritilecek
calismalarin, uluslararasi literatirle paralel bicimde hem
bireysel hem de bolgesel farklari analiz etmesi 6nem
tasimaktadir.

3. VERI SETi

Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2007
yilindan bu yana her yil diizenli olarak TUIK tarafindan
hazirlanmaktadir. Arastirmanin temel amaci bireylerin ve
hanelerin bilisim teknolojilerine erisim ve kullanimi
hakkinda veri toplamaktir (Tirkiye istatistik Kurumu,
2024). Galismada 2022 yili Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi anket verileri kullanilarak bireylerin
mobil telefonlar lzerinden e-atik yonetimi tercihlerinde
etkili olan etmenler incelenmistir.

2022 yih  Hanehalki Bilisim Teknolojileri  Kullanim
Arastirmasi anketi toplam 29.581 bireyin verilerinden
olusmaktadir. Ankette; mobil telefon, tablet, dizlistli ve
masaulstl bilgisayarlarini degistirmeleri durumunda ne
yaptiklarina iliskin sorular son Ui¢ ay icerisinde internet
kullanan bireylere sorulmustur. Bu nedenle elektronik
cihaz geri dontisiim verileri 24.057 bireyden toplanmustir.

Ankette “Mobil veya akilli telefonu degistirdiginizde veya
artik kullanmadiginizda ne yaptiniz?” sorusuna bireylerin
asagidaki alti secenekten biriyle yanit vermeleri
istenmistir:

1. Hala evimde tutuyorum

2. Satildi veya verildi
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3. Elektronik atik toplama/geri dénisime atildi (imha
edilmesi icin saticiya birakilmasi dahil)

4. Bertaraf/imha edildi ancak elektronik atik
toplamaya alinmadi/geri donismedi
5. Hig satin alinmadi veya halen kullaniliyor
6. Diger (calindi, kayboldu vb.)
Calismada bireylerin  mobil telefonlarini degistirmesi

durumunda eski telefonlarina ne yaptiklari ile ilgilenildigi
icin besinci ve altinci secenekleri tercih eden bireyler veri
setinden c¢ikarilmistir ve geriye kalan 18.179 bireye ait
veriler ile analizler gergeklestirilmistir.

Yesil bilisim teknolojileri ¢ergevesinde onerilen ¢oziimler
arasinda en 6nemli konulardan biri e-atik yonetimidir. E-
atiklarin dogru bir sekilde yonetilmesi oldukca 6nemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismanin amaci
cercevesinde mobil telefonunu degistiren 18.179 bireyin
eski telefonlarini elden ¢ikarma tercihleri ve bu tercihleri
Uzerinde etkili olan etmenlerin, e-atik yonetimine uygunluk
acisindan incelenmesi hedeflenmektedir. Bireylerin eski
mobil telefonlarini hala evde tutmalari durumunda
telefonlar  atil kalmakta ve kaynaklar  etkin
kullanilmamaktadir. Bu nedenle eski elektronik cihazlarin
evde tutulmasi e-atik yonetimine uygun bir davranis
olmayacaktir. E-atik yoOnetimi cercevesinde cihazlarin
yeniden kullanima  kazandirilmasi, atik  miktarinin
azaltilmasinda énemli bir unsurdur. Bu nedenle eski mobil
telefonlarin satilmasi veya baska birinin kullanimina
verilmesi e-atik yonetimi agisindan uygun olacaktir. E-atik
yonetiminin getirdigi ¢6zim Onerilerinin basinda geri
donlsim yer almaktadir. Bu baglamda eski mobil
telefonlarin e-atik toplama/geri doénisim noktalarina
atilmasi e-atik yonetimine uygundur. Bunun tam tersi olarak
bertaraf/imha edilen ancak e-atik toplamaya
alinmayan/geri dontsmeyen cihazlar ise e-atik miktarinin
artmasina, degerli metallerin ve zararli maddelerin uygun
bir sekilde ayristirilmamasina neden olacaktir. Bu secenek
de e-atik yonetimi acisindan uygun degildir (Dasaklis vd.,
2020; Switzer vd., 2023).

Tablo 1. Bagimli Degisken: E-Atik Yonetimine Uygunluk

Bagimli degisken: E-atik yonetimine uygunluk Frekans | Yiizde
durumu
E-atik yonetimine uygun degil
(Hala evimde tutuyorum ve Bertaraf/imha edildi

11. 2
ancak elektronik atik toplamaya alinmadi/geri 335 | 62,35
donusmedi)
E-atik yonetimine uygun
(Satildi veya Ye(lldﬂn ve EIektronl'k atik . o 6.844 | 37,65
toplama/geri dénustime atildi (imha edilmesi igin
saticiya birakilmasi dahil)
Toplam 18.179 | 100
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Bireylerin eski mobil telefonlarini degerlendirme tercihleri,
e-attk yonetimine uygunluk agisindan
birinci ve dordinci secenekler e-atik yonetimine uygun
olmayan; ikinci ve l¢linci segenekler ise e-atik ydonetimine
Calismada
alternatifler bir araya getirilerek iki durumlu kategorik
degisken olan bagimli degisken olusturulmustur. Tablo
telefonunu e-atik
yonetimine uygun olarak degerlendiren 6.844 birey
bulunuyorken, 11.335 kisi uygun olmayan alternatifleri

uygun olan alternatiflerdir.

1'de goruldugl Uzere eski

tercih etmektedir.

mobil

s0z

incelendiginde

Tablo 2. Modelde Kullanilan Degiskenler ve Tanimlayici

konusu

istatistikler

Degiskenler Frekans (n) | Yuzde (%)

Cinsiyet 9.621 52,92
Erkek 8.558 47,08
Kadin

Yas 3.113 17,12
15-24 yas arasi 8.856 48,72
25-44 yas arasl 3.346 18,41
45-54 yas arasl 2.864 15,75
55 yas ve Uzeri

Egitim durumu 5.103 28,07
Okul bitirmedi ve ilkokul mezunu 3.364 18,50
Ortaokul mezunu 4,939 27,17
Lise mezunu 4,773 26,26
Universite ve iizeri mezunu

Hanenin aylik gelir diizeyi 5.903 32,47
Diisiik gelir 6.861 37,74
Orta gelir 5.415 29,79
Yiksek gelir

Instagram kullanma durumu 5.690 31,30
Kullanmiyor 12.489 68,70
Kullaniyor

Twitter kullanma durumu 13.766 75,72
Kullanmiyor 4.413 24,28
Kullaniyor

TikTok kullanma durumu 15.340 84,38
Kullanmiyor 2.839 15,62
Kullaniyor

Internet tGzerinden mal/hizmet satin 7948 4372

alama durumu
Almiyor 10.231 56,28
Alyor

istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi 3.138 17,26
TR1: istanbul 1.343 7,39
TR2: Bati Marmara 1.674 9,21
TR3: Ege 2.133 11,73
TR4: Dogu Marmara 1.414 7,78
TR5: Bati Anadolu 1.683 9,26
TR6: Akdeniz 1.094 6,02
TR7: Orta Anadolu 1.244 6,84
TR8: Bati Karadeniz 1.101 6,06
TR9: Dogu Karadeniz 788 4,33
TRA: Kuzeydogu Anadolu 1.110 6,11
TRB: Ortadogu Anadolu 1.457 8,01
TRC: Glineydogu Anadolu 9.621 52,92
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Tablo 2’de degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler yer
almaktadir. Buna goére veri setindeki bireylerin %52,92’si
erkeklerden olusmaktadir. Bures (1997) calismasi
cercevesinde yas siniflamasi biyolojik o6zellikler temel
alinarak diizenlenmistir. Veri setinde yer alan bireylerin
%48,72'si 25-44 vyas araliginda yer almaktadir. Egitim
durumuna gore %28,07 ile blytk kismi herhangi bir okuldan
mezun olmayan ve ilkokul mezunlarindan olusmaktadir.
Hanehalki  Bilisim Teknolojileri Kullanim  Arastirmasi
anketinde hanelerin gelir dizeyleri 20 sinifli olarak
verilmistir. Calismada gelir dizeylerinin frekanslari yakin
olacak sekilde ¢ sinifa duslrilmustiir. Bireylerin
%32,47’sinin hane geliri disik iken; %37,74’G orta ve
%29,79u ise yuksek gelir diizeyine sahiptir.

Sosyal medya kullaniminin e-atik yonetimi tercihlerinde
etkisini gormek amaciyla Instagram, Twitter ve TikTok
kullanma tercihleri de bagimsiz degisken olarak modele
dahil edilmistir. Tanimlayici istatistiklere gore bireylerin
%68,70'i Instagram, %24,28'i Twitter ve %15,62’si TikTok
kullanmaktadir. 2022 Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi verilerine goére bireylerin %56,28’i
internet tGzerinden mal/hizmet satin almaktadir.

Calismada, bolgelere gore e-atik yonetimi tercihlerindeki
farkhliklari ortaya koymak amaciyla istatistiki Bolge Birimleri
Siniflandirmasi bagimsiz degisken olarak modele dabhil
edilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin blytk kismi
istanbul’dan (%17,26), en kiciik kismi ise Kuzeydogu
Anadolu Bolgesi'nden (%4,33) 6rneklenmistir.

4, YONTEM

Bagimli degiskenin iki veya daha fazla kategoriden olusan
nitel bir degisken oldugu durumlarda dogrusal regresyon
modelinin kullanilmasi uygun degildir. Bunun yerine Nitel
Tercih Modellerinin (Discrete Choice Models) kullaniimasi
gerekmektedir. Bagimh degiskenin “0” ve “1” olarak
kodlanan iki deger alan iki durumlu degisken oldugu
durumlarda ise ikili Tercih Modelleri (Binary Choice Models)
kullanilmaktadir. ikili tercih modelleri, bireylerin bireysel
ozelliklerine dayanarak iki alternatif arasindan sec¢im
yaptiklarini varsaymaktadir. ikili Tercih Modelleri icerisinde
en cok tercih edilen modellerden biri ikili Logit Modeldir.

Calismada bireylerin mobil telefon atik yonetim tercihlerini
belirleyen faktorler incelenmektedir. Bu baglamda bagimli
degisken; eski mobil telefonunu e-atik yonetimine uygun
olarak degerlendirenler icin “1”, degerlendirmeyenler icin
“0” degerini alan kukla degiskendir. Logit Model, bagimli
degiskenin iki deger alan bir kukla degisken oldugu,
kiimulatif lojistik dagihm fonksiyonuna dayanan, uygun
dontstmler ile dogrusallastirilan bir modeldir.

Cilt/Volume 7, Sayi/Number 1, Haziran/June 2025 Sayfa/Pages 32-43



izmir Sosyal Bilimler Dergisi/izmir Journal of Social Sciences

C. GUNES- E.C. YALGIN

Z; = Bo + P1X; + u; olmak Uzere, ui ‘nin lojistik dagildig
Logit model Denklem 1’de oldugu gibi tanimlanmaktadir.

P =EY; =1|X) = (1)

1+e~%i
Pi eski mobil telefonu e-atik yonetimine uygun olarak
degerlendirme olasiigidir.  Bu hali ile model,
parametrelere gore dogrusal olmayan bir yapidadir.
Modeli parametrelere goére dogrusal hale getirmek
amaciyla yapilan donisiimler sonucunda Logit model
Denklem 2’deki hali almaktadir.

Pi
L;=In (1_Pi) =Z; = Po + f1Xi Ty (2)
Bir olayin gerceklesme olasiliginin  gergceklesmeme
olasihgina orani bahis orani (odds ratio) olarak

Py

bilinmektedir. Denklem 2’de yer alan (ﬁ) orani eski
-

mobil telefonu e-atik ybnetimine uygun olarak
degerlendirme lehine bahis oranidir. Diger bir degisle; eski
mobil telefonu e-atikk ybnetimine uygun olarak
degerlendirme olasiliginin, uygun olarak degerlendirmeme
olasiligina oranidir. Logit modelin tahmininde en yiksek
olabilirlik (maximum likelihood) yontemi kullaniimaktadir
(Gujarati, 2016).

Logit model ile elde edilen katsayl tahminleri, agiklayici
degiskenin eski mobil telefonu e-atik yonetimine uygun
olarak degerlendirme bahis orani (zerindeki etkisini
gosterecektir. Agiklayici degiskenlerin eski mobil telefonu
e-atik yonetimine uygun olarak degerlendirme olasihgl

Uzerindeki etkisini tahmin etmek igin Denklem 3
kullanilarak marijinal etkilerin hesaplanmasi
gerekmektedir.

oP(Y=1) _ _e%i 5

ax;  (1+eZi)2’l (3)

Logit modellerde iyi uyumun o&lctlmesi icin gelistirilen
bircok sayisal 6l¢i bulunmaktadir. Bunlardan biri Pearson
x? test istatistigidir. Denklem 4’te verilen Pearson y? test
istatistigine gore y;, i'inci gbzlem icin gerceklesen deger
iken fi; ise tahmin edilen basari olasiligidir. Pearson x?
testinde temel hipotez modelin gdzlemlenen verilerle
uyumlu olmadigini géstermektedir (Hosmer vd., 2013).

i—R)?
Xt = s (4)
Hosmer ve Lemeshow (1980) ile Lemeshow ve Hosmer
(1982) calismalarinda Logit modelde iyi uyum ©6lglsi
olarak tahmin edilen olasiliklarin degerlerine dayali bir
gruplandirma  Onerilmistir. Hosmer-Lemeshow  (HL)
testinde tahmin edilen olasilik degerleri genellikle 10’arli
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gruplara ayrilmaktadir. Her gruptaki gézlenen ve beklenen
basari ile basarisizlik degerleri karsilastirilarak Denklem
5’teki test istatistigi hesaplanmaktadir.

(Olg_Elg)Z + (Oog_Eog)Z
Elg Eog

HL = 23:1 (5)

Denklem 5’te G, grup sayisi; O1g ve Ogg g’inci grupta gozlenen
1 ve 0 degerlerinin sayisi; Eig ve Eog g'inci grupta beklenen 1
ve 0 degerlerinin sayisini temsil etmektedir. Elde edilen test
istatistiginin yeterince bliylik olmasi durumunda modelin
veriye iyi uyum sagladigina karar verilmektedir (Hosmer vd.,
2013).

5. BULGULAR

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gevresel zararli etkilerini
azaltmak amaciyla gelistirilen uygulamalarin, donanimlarin
ve vyazilimlarin  batind  yesil  bilisim  teknolojilerini
olusturmaktadir. Yesil bilisim teknolojilerinin odaklandigi
kavramlardan biri e-atik yonetimi ve geri dontsiimdur. Bu
baglamda e-atiklarin  yeniden  kullanimi  ve geri
donistiridlmesi oldukca onemli bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. E-atiklarin 6nemli bir kismini olusturan cep
telefonlari; kursun ve civa gibi zararli metallerin yaninda
altin, glimis, paladyum gibi degerli metalleri de iceren
elektronik cihazlardir. Bu baglamda calismada bireylerin
eski mobil telefonlarini e-atik yénetimine uygun olarak
degerlendirme durumlari Uzerinde etkili olan sosyo-
demografik faktorler incelenmistir. Cinsiyet, yas, egitim
durumu, hanenin aylik gelir diizeyi, sosyal medya kullanma
durumu, internet tGzerinden mal/hizmet satin alma durumu
ve yasanilan boélgenin bagimsiz degisken oldugu Logit model
bulgulari Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3’te tahmin edilen Logit model igin hesaplanan Wald
testi sonucuna goére model %1 anlamlilik diizeyinde
butiincil olarak anlaml oldugu gérilmektedir. Modelin iyi
uyumunu O6lgmek amaciyla uygulanan Pearson X2 ve
Hosmer-Lemeshow testlerine goére temel hipotez
reddedilememekte ve bdylece modelin verilere iyi uyum
sagladigina karar verilmektedir.

Kadinlarin, erkeklere gore eski mobil telefonlarini e-atik
yonetimine uygun olarak degerlendirme olasiliklari anlamli
ve dislik bulunmustur. Bu durum erkek bireylerin e-atik
yonetimine uygun davranis sergileme ihtimallerinin daha
yliksek oldugunu gostermektedir. Calismada e-atik
yonetimine uygunluk geri donlsimiin yaninda eski mobil
telefonlarin satilmasini da icermektedir. Bu baglamda elde
edilen bulguda, erkeklerin ekonomik deger tasiyan satma
tercihinde daha aktif olmalari, kadinlarin ise elektronik
cihazlari daha uzun siire kullanma ve saklama egiliminde
olmalari etkili olabilir.
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Tablo 3. Logit Model Sonuglari

Marijinal Direngli

Degiskenler Etki | Katsayi| St. Hata
Cinsiyet (Erkek)

Kadin -0,0230 |-0,0981 |0,0317***
Yas (55 yas ve (zeri)

15-24 yas arasi 0,0274 |0,1159 |0,0631*

25-44 yas arasi 0,0268 |0,1145 |0,0505**

45-54 yas arasl 0,0148 |0,0629 |(0,0547
Egitim durumu (Okul bitirmedi ve ilkokul mezunu)

Ortaokul mezunu 0,0202 |0,0858 |0,0506*

Lise mezunu 0,0326 |0,1381 |0,0472***

Universite ve tizeri mezunu 0,0242 |0,1028 |0,0519**
Hanenin aylk gelir dizeyi (Dusuk gelir)

Orta gelir 0,0062 (0,0263 (0,0382

Yiksek gelir 0,0278 |0,1179 |0,0439***
Instagram kullanma durumu (kullanmiyor)

Kullaniyor 0,0233 |0,0999 |0,0386***
Twitter kullanma durumu (kullanmiyor)

Kullaniyor |-0,0233 |-0,1003 [0,0401**
TikTok kullanma durumu (kullanmiyor)

Kullaniyor 0,0284 |0,1199 |0,0445***
internet {izerinden mal/hizmet satin alama durumu (almiyor)

Aliyor 0,0189 |0,0797 |0,0390**
istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasi (TRC: Giineydogu Anadolu)

TR1: istanbul 0,0232 |0,0984 |0,0666

TR2: Bati Marmara -0,1021 |-0,4633 |0,0822***

TR3: Ege -0,0197 |-0,0847 |0,0754

TR4: Dogu Marmara 0,0303 |0,1279 |0,0712*

TR5: Bati Anadolu -0,0472 |-0,2062 |0,0793***

TR6: Akdeniz -0,0376 |-0,1633 |0,0750**

TR7: Orta Anadolu 0,0509 |0,2129 |0,0823***

TR8: Bati Karadeniz -0,0772 |-0,3442 |0,0823***

TR9: Dogu Karadeniz -0,0410 |-0,1787 |0,0842**

TRA: Kuzeydogu Anadolu -0,0460 |-0,2015 |0,0929**

TRB: Ortadogu Anadolu -0,0329 |-0,1428 |0,0829*
Wald testi: 243,83***
Pearson x2 testi: 549.598
Hosmer-Lemeshow testi: 4,02

*¥EX %1, ** %5, * %10 anlamlilik dizeyinde istatistiksel olarak anlamli
oldugunu gostermektedir. Parantez () icindeki kategoriler temel siniflari
gostermektedir.

Geng yas gruplarinin (6zellikle 15-24 ve 25-44 yas) e-atik
yonetimine uygun tercih yapma egilimleri yasl bireylere
kiyasla daha yliksektir. S6z konusu sonucun; genglerin eski
telefonlarini uygun sekilde degerlendirmesi, teknolojiyi
daha aktif kullanmalari ve ikinci el Urinlere daha acik
olmalarrile ilgili oldugu dustndlebilir.

Egitim diizeyi e-atik ydonetimine uygun davranisi sergileme
Uzerinde istatistiksel olarak anlamli bir etki yaratmaktadir.
Ozellikle lise ve Gniversite mezunlarinin eski mobil
telefonlarini uygun sekilde degerlendirme olasiliklari daha
ylksektir. Benzer durumun gelir diizeyi icin de gecerli
oldugu gorilmektedir. Yiksek gelir dlizeyine sahip
bireylerin e-atik yonetimine uygun sekilde eski mobil
telefonlarini  degerlendirme olasiliklar, dusik gelir
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diizeyindekilere gore yaklasik %2,3 daha fazladir.

Sosyal medya platformlari kullaniminin e-atik tercihleri
Uzerinde anlaml etkileri oldugu gézlemlenmistir. Instagram
ve TikTok kullanan bireyler daha fazla e-atik yonetimine
uygun degerlendirmeler yaparken, Twitter kullanicilarinda
bu olasilik disiktir. Instagram ve TikTok platformlarinda
arin tanitimi, geri donitsim ve ikinci el Grin temal
paylasimlarin daha fazla olmasi, bireylerde e-atik yonetimi
konusunda biling olusmasini sagliyor olabilir. Buna karsin;
Twitter’da daha cok politika ve giincel (lke sorunlarinin 6n
planda olmasi, cevresel konularda davranis degisikligi
yaratacak iceriklere daha az maruz kalinmasina neden
olabilmektedir.

internet lizerinden mal/hizmet almayi tercih eden bireylerin
eski mobil telefonlarini e-atik ydnetimine uygun alternatifler
cercevesinde degerlendirme olasiligi daha yiksektir. S6z
konusu bireylerin dijital okuryazarlik diizeylerinin goérece
daha yuiksek olmasinin ve mal/hizmet aliminda kullandiklari
platformlarda geri dontisim, ikinci el Grin satisi, cevresel
farkindalik gibi kampanyalar ile daha fazla karsilagsmasinin e-
atik konusunda bilingli tercihler yapmalarinda etkili oldugu
dustndlmektedir.

istatistiki bolge birimleri siniflandiriimasi incelendiginde
dikkat cekici bulgular oldugu goérilmektedir. Bati Marmara,
Bati Anadolu, Akdeniz, Bati Karadeniz, Dogu Karadeniz,
Kuzeydogu Anadolu ve Ortadogu Anadolu boélgelerinde e-
atilk  yonetimine uygun tercihler yapma olasiliklari
Gineydogu Anadolu’ya gore daha disiik iken; Dogu
Marmara ve Orta Anadolu boélgelerinde daha yliksektir.
istanbul ve Ege bélgelerinde ise istatistiksel olarak anlamli
bir farklihk bulunmamaktadir. Bu noktada Tirkiye’de eski
mobil telefonlarini e-atikk yodnetimine uygun olarak
degerlendiren bireylerin ¢ogunlugu Orta Anadolu ve Dogu
Marmara bolgelerinde yasamaktadir.

6. TARTISMA

Bu calismada elde edilen bulgular, bireylerin mobil telefon
atiklarini e-atik yonetimine uygun sekilde degerlendirme
davraniglarinin; cinsiyet, yas, egitim dlzeyi, gelir durumu,
sosyal medya kullanimi ve bdlgesel faktorlerden anlamh
bicimde etkilendigini gostermektedir. Ozellikle egitim
dizeyindeki artis, geng yas gruplari ve belirli sosyal medya
platformlarini aktif kullanan bireylerin geri doénlsim
tercihlerinin daha glg¢li olmasi, mevcut literatiirle
uyumludur (Milovantseva, 2016; Dalvi-Esfahani vd., 2019).

Ozsut Bogar ve Gungor (2023) Tirkiye’de mobil telefon
atiklarinin 2020 yilinda 9,2 milyon adede ulastigini ve 2035
yilinda bu rakamin 11,5 milyon adede ¢ikmasinin beklendigi
belirtmektedir. Bu baglamda geri donlisim davranislarini
etkileyen bireysel faktorlerin anlasilmasi; sadece geri
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kazanim oranlarini artirmakla kalmayacak, ayni zamanda
Turkiye'nin e-atik politikalarinin etkinliginin artirilmasinda
da etkili olacaktir. Ozellikle sosyal medya kullanimi gibi
yeni nesil dijital davranis gostergelerinin etkili olmasi,
farkindalik artirici kampanyalarin platform temelli olarak
yapilandiriimasi gerektigine isaret etmektedir.

Kadin bireylerin e-atik y®onetimine uygun davranma
olasiliginin erkeklere gore daha diisiik olmasi, literattrdeki
bazi bulgularla ¢elismektedir (6rnegin Dalvi-Esfahani vd.,
2019). Bu durum, Tirkiye 6zelinde farkindalk eksikligi ya
da bilisim teknolojilerinde kullanim farkliliklarindan
kaynaklaniyor olabilir. Yas gruplarina goére ise gencg
bireylerin geri donisiim tercihlerinin daha yiksek olmasi,
dijital farkindaligin ve gevresel bilincin geng nesilde daha
yayginlastigini gostermektedir. Bu bulgular, Milovantseva
(2016)'nin  ¢alismasinda vurgulanan c¢evreye duyarli
tutumlarin, geri donisim egilimini artirdigl yonindeki
bulgularla da 6rtismektedir.

Egitim dlzeyinin artmasiyla birlikte geri donisim
tercihlerinin gliclenmesi, stirdirilebilir teknoloji tiketimi
literatlirinde sikhkla vurgulanan bir sonugtur (Nguyen vd.,
2019). Bu baglamda, bireylerin geri donisiim kararlarinda
etkili olan faktorlerden egitim dizeyinin arttirilmasina
yonelik politikalar gelistiriimesi stratejik bir 6nem
tasimaktadir.

Calismada bolgesel farklihklarin  anlamli  ¢ikmasi,
Turkiye'de geri donlisim altyapisinin dengesiz dagilmis
olmasiyla iliskilendirilebilir. Ornegin, Marmara ve
Karadeniz bolgelerinde geri donlisim tercihi istatistiksel
olarak daha dislik bulunmustur. Tirkiye'deki e-atik
yonetimi  altyapisi  da bu davranis  kaliplarinin
sekillenmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Oztiirk
(2015) tarafindan yapilan ¢alismada, Turkiye’de lisansh e-
atik geri donlisim tesislerinin sayisinin sinirli oldugu ve
toplam e-atigin yalnizca kiglik bir kisminin toplanabildigi
ortaya konulmustur. Bu durum, bireylerin e-atik geri
dontsim tercihlerinde bolgesel farkliliklar olusmasina
neden olabilecegi disinilmektedir. Ayrica altyapi
esitsizlikleri de bolgesel olarak farkliliklar olusmasina
neden olabilir. Xu vd. (2016), Cin 6rneginden hareketle,
altyapinin gelismedigi bolgelerde merdiven alti geri
doénistimiin yaygin oldugunu ve bu durumun hem gevreye
hem de ekonomiye zarar verdigini belirtmektedir.

Calismada sosyal medya kullaniminin geri donisim tercihi
Uzerinde anlamli etkiler gbstermesi, yeni medya
araglarinin ¢evresel farkindalik yaratma potansiyeline
isaret etmektedir. TikTok ve Instagram gibi platformlarin
pozitif etkisi, ¢evre bilincinin dijital mecralarda nasil
sekillendigine dair dnemli bir gésterge sunmaktadir. Bu da
egitim ve bilgilendirme kampanyalarinin dijital platformlar
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aracihgiyla hedeflenmesini gerektirmektedir. Xu vd. (2016),
gelismis Ulkelerde geri donisiim sistemlerinin basarisinin
yalnizca mevzuatla degil, ayni zamanda tiketici bilinci ve
erisilebilir geri iade sistemleriyle saglandigini
vurgulamaktadir. Xu vd. (2016) ve Sarath vd. (2015), “yesil
kutu” gibi tlketiciye dogrudan erisen programlarin etkili
oldugunu ve geng kullanicilar arasinda yayginhk kazandigini
ortaya koymaktadir. isvicre, Japonya, Giiney Kore gibi
Ulkelerde dretici sorumlulugu, Ucretsiz geri alim, vergi
tesvikleri ve kisisel veri glivenligi gibi uygulamalarin yer
aldigr kapsamli bir politika ¢ercevesi kurulmustur. Bu
bulgular, Tirkiye’de sosyal medya kullaniminin geri
donlsim tercihleri Uzerindeki pozitif etkisini destekler
niteliktedir. Ayrica Kore’deki depozito sistemi veya ABD’deki
tesvikli iadeler gibi uygulamalar, Tirkiye’de bireysel geri
dontsim davranislarini tesvik edecek alternatif modeller
acisindan 6érnek teskil edebilir.

Sonuc olarak, bireylerin mobil telefon atiklarina iliskin e-atik
yonetimine uygun degerlendirme tercihlerini etkileyen

faktorlerin  anlasilmasi,  Tarkiye'de  hem  cevresel
surdurilebilirlik  politikalarinin - gliclendirilmesi hem de
dongisel ekonomiye katki saglayacak stratejilerin

gelistirilmesi agisindan kritik 6neme sahiptir. Bu bulgular,
yalnizca akademik literatlire katki sunmakla kalmayip, ayni
zamanda cevre yonetimi, atik politikasi ve dijital vatandaslhk
alanlarinda somut uygulama Onerilerine de zemin
hazirlamaktadir.

7. SONUC

Ozellikle geng yas gruplarinin, yiiksek egitim diizeyine sahip
bireylerin ve sosyal medya platformlarini (Instagram,
TikTok) aktif kullanan bireylerin mobil telefon atiklarini daha
cevreci vyollarla degerlendirme egiliminde olduklar
gorulmistiir. Bununla birlikte, kadin bireylerin geri
donlsim tercihlerinin erkeklere gére daha disik olmasi,
Turkiye Ozelinde dijital farkindalik ve cevreci teknoloji
kullaniminda cinsiyet temelli farkhliklar olabilecegine isaret
etmektedir.

Bolgesel diizeyde ise Orta Anadolu ve Dogu Marmara gibi
bolgelerde e-atik yonetimine uygun davranis egilimi daha
ylksek cikarken; Bati Karadeniz, Bati Anadolu ve Akdeniz
gibi bolgelerde bu oranin daha diistik olmasi, e-atik yénetimi
altyapisinin cografi dagilimina ve yerel farkindalik diizeyine
dikkat cekmektedir. Calismanin bulgulari, bireylerin e-atik
degerlendirme davranislarinin sadece bireysel tercihlere
degil, ayni zamanda kurumsal, yapisal ve bolgesel kosullara
da bagli oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirma bulgularina gore sosyal medya kullaniminin e-atik

yonetimi tercihi Uzerindeki anlamli etkisi, ¢evresel

farkindalik ve bilgi akisinin dijital platformlar araciligiyla

etkin  bicimde vyayildigini  gostermektedir.  Ozellikle
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Instagram ve TikTok kullanicilarinda e-atik ydnetimine
uygun davranisin daha yiksek olmasi, kamu kurumlarinin
bu platformlar Gzerinde farkindalk artirici kampanyalar
ylritmesinin etkili olacagi distintilmektedir. Bu baglamda
dijital kampanyalarin yani sira yerel diizeyde somut e-atik
toplama sistemlerinin yayginlastirilmasi da 6nem arz
etmektedir.

Mevcut calismanin  bazi sinirhliklari  bulunmaktadir.
Oncelikle, analizler yalnizca 2022 yilina ait kesitsel verilere
dayanmaktadir. Bu nedenle zaman igindeki degisimleri
veya nedensel iliski yapilarini test etme imkani
bulunmamaktadir. Ayrica, veri seti bireylerin kendi
beyanlarindan olustugu icin yanitlar, kisisel algilar veya
toplumsal beklentilerden etkilenmis olabilir. Bir diger
sinirliik, modelde yer almayan psikolojik faktorlerin
(6rnegin cevresel biling dizeyi, bireysel degerler veya
ahskanliklar gibi) e-atik yénetimi davranislari Gzerindeki
etkisinin gz ardi edilmis olmasidir.

Gelecek calismalarda, panel veri setleri araciligiyla
bireylerin zaman icerisindeki davranis degisimlerinin
izlenmesi, deneysel yéntemler kullanilarak geri donisiim
tesviklerinin etkinliginin olctilmesi ve nitel arastirmalarla
bireylerin geri donlsim motivasyonlarinin  daha
derinlemesine incelenmesi 6nerilmektedir. Ayrica e-atik
yonetimi kapsaminda yalnizca mobil telefonlar degil, diger
elektronik cihazlara yonelik tercihlerin de karsilastirmali
olarak ele alinmasi, politika yapicilar igin daha kapsamli
stratejilerin gelistirilmesine olanak saglayacaktir.

Elde edilen sonuglar, Turkiye'de cevresel sirdirilebilirligi
ve dongusel ekonomiyi destekleyecek e-atik politikalarinin
gelistirilmesinde &nemli ipuclari sunmaktadir. Ozellikle
dijital platformlar {izerinden yiritilecek farkindalik
kampanyalari, geng bireyleri hedefleyen tesvik sistemleri
ve bolgesel geri donlisiim altyapisinin gliclendirilmesi etkili
politika adimlari olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda c¢alismanin hem akademik literatlire katki
sundugu hem de uygulayict kurumlara rehberlik
edebilecegi dlisiintilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT
Purpose and Significance

Green information technologies encompass the collective practices, hardware, and software developed to reduce the
harmful environmental impacts of information and communication technologies. A major focus within green information
technologies is e-waste management and recycling. The reuse and recycling of electronic waste have become critically
important concerns. Among the most common forms of e-waste are mobile phones, which are electronic devices that
not only contain hazardous substances such as lead and mercury but also valuable metals like gold, silver, and palladium.
In this context, understanding individuals’ recycling behaviors regarding mobile phones is essential for developing
effective policies and strategies. Therefore, the primary aim of this study is to identify the demographic and
socioeconomic factors that influence individuals’ preferences to dispose of their old mobile phones in accordance with
proper e-waste management.

The analysis is based on data from the 2022 Household Information Technologies Usage Survey conducted by the Turkish
Statistical Institute (TurkStat). In the analysis, the dependent variable is whether individuals disposed of their old mobile
phones in accordance with e-waste management or not. This variable is constructed as a binary dummy, coded as “1” for
those who engaged in appropriate disposal and “0” otherwise. Independent variables include demographic characteristics
such as gender, age, education level, income level, household size, and digital behavior such as the use of social media
and e-commerce platforms. The study utilizes a binary logit model to evaluate the effect of these variables. Based on the
Wald test, the model is statistically significant at the 1% level, indicating goodness of fitness. Furthermore, Pearson’s x?
and Hosmer-Lemeshow tests suggest that the null hypothesis cannot be rejected, thereby confirming the model’s
adequacy.

The findings reveal that women are statistically less likely than men to dispose of their old mobile phones in accordance
with e-waste management. This suggests that men are more likely to engage in disposal behaviors in line with e-waste
management. In this study, such appropriate behavior includes not only recycling but also reselling old mobile phones.
This outcome may be explained by men being more active in seeking economic value through resale, whereas women
may tend to retain and use electronic devices for longer.

Younger age groups, particularly individuals aged 15-24 and 25—44, demonstrate a higher tendency to make preferences
consistent with e-waste management compared to older adults. This may be attributed to younger individuals’ more
active engagement with technology and greater openness to second-hand products.

Education level has a statistically significant effect on e-waste management preference. High school and university
graduates have a higher probability of engaging in e-waste management for the disposal of their old mobile phones. A
similar pattern holds for income level: individuals with higher incomes have approximately 2.3% higher probability of
engaging in proper e-waste management than those with lower incomes.

The study also found that social media platforms significantly affect e-waste management. Individuals who use Instagram
and TikTok have a higher probability of disposing of their devices according to e-waste management, whereas this
probability is lower for Twitter users. This disparity may stem from the content related to product promotion, recycling,
and second-hand goods on Instagram and TikTok, which fosters greater awareness about e-waste management.
Conversely, the focus on politics and current state affairs on Twitter may result in reduced exposure to environmentally
impactful content.

Individuals who purchase goods or services online also show a higher likelihood of alignment with e-waste management.
This could be due to their comparatively higher levels of digital literacy and increased exposure to environmental
campaigns about recycling, second-hand sales, and environmental awareness on the platforms they use.

Notable findings emerge when analyzing the Statistical Regional Units Classification. The probability of proper e-waste
management is lower in regions such as West Marmara, West Anatolia, the Mediterranean, Western Black Sea, Eastern
Black Sea, Northeastern Anatolia, and Central Eastern Anatolia, compared to Southeastern Anatolia. In contrast, higher
rates of appropriate e-waste management preferences are observed in Eastern Marmara and Central Anatolia. There is
no statistically significant difference between Istanbul and the Aegean region. It appears that individuals who dispose of
their old mobile phones in line with e-waste management are most concentrated in the Central Anatolia and Eastern
Marmara regions.
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The findings of this study offer valuable insights for developing e-waste policies that support environmental sustainability
and a circular economy in Turkey. Among the key policy recommendations are awareness campaigns on digital platforms,
incentive systems targeting younger populations, and the strengthening of regional recycling infrastructure. The study
aims to enrich academic literature, as well as offer guidance to policymakers and implementing agencies.
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