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Oz

Bir¢ok davranisin sergilenmesinde motivasyon unsurunun énemli oldugu bilinmektedir. Her ne kadar farkl agilardan bir¢ok tanimi
yapilsa da bir bireyi harekete geciren, yonlendiren gii¢ olarak ifade edilen motivasyonun bir afet durumunda bireyi kurtarici
davranigslari sergilemesi adina da biiylik 6nem tasidigi bir¢ok ¢alismada vurgulanmistir. Afetlere karsi hazirlik birey ile baglar. Bireysel
hazirlik, bireylerin afet anida acil destek saglayicilarindan izole olabileceginden bireysel anlamda yapilacak hazirlik bireyin yasamini
kurtarmada kritik 6neme sahiptir. Bu hazirligin toplumsal seviyeye ulasmasi her bireyin kendi bireysel hazirliklarin1 yapmasiyla
gerceklesir. Meydana gelecek afet 6ncesi, sirasi ve sonrasi bireyin hayatini kurtaracak bilgileri edinmesi ve buna yonelik motivasyon
olusturmasi hem bireyin hem de toplumsal seviyede herkesin afetin zararlarin1 azaltmada etkin bir rol oynamasi adina 6nemli bir
husustur. Clinkii afetin etkileri ancak birlikte koordineli ¢calisarak asilabilmektedir. Bu nedenle bu ¢alisma afetlere bireysel hazirlikta,
bireyi hazirlik yapmaya iten motivasyon unsurunun éneminin agik¢a ortaya konulmasi ve yapilacak ¢alismalarla hazirlik seviyesinin
arttirilarak saglanacak "afetlere direncli toplum " ile afetin olasi etkilerinden kaginma konusunda yol gosterici olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Afetlere Bireysel Hazirlik, Motivasyon, Hazirlik Motivasyonu
Makale tiirii: inceleme

Abstract

It is well known that motivation plays a crucial role in exhibiting various behaviors. Although motivation has been defined from
different perspectives, it is generally expressed as the driving force that activates and directs an individual. Many studies emphasize
that motivation is of great importance in encouraging individuals to exhibit life-saving behaviors in the event of a disaster. Disaster
preparedness begins with the individual. Since individuals may be isolated from emergency responders during a disaster, personal
preparedness is critically important for survival. The achievement of disaster preparedness at a societal level depends on each
individual taking responsibility for their own preparations. Acquiring life-saving knowledge before, during, and after a disaster and
fostering motivation for preparedness are essential for reducing the impacts of disasters, both at the individual and societal levels.
This is because the effects of disasters can only be overcome through coordinated efforts. Therefore, this study aims to highlight the
importance of motivation in individual disaster preparedness, emphasizing the need to encourage individuals to take action. By
increasing preparedness levels through targeted efforts, it will contribute to building a "disaster-resistant society" and serve as a guide
for mitigating the potential impacts of disasters.
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Giris

Afetler her zaman insanlarin ve toplumlarin ylizlesmek zorunda kaldiklari, 6zellikle
dikkate alinmas1 gereken, aksi takdirde yikic1 etkileri yiliksek olabilen olgular olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Afet yonetimi ge¢misten glintimize farkli toplumlarca farkl
sekillerde ele alinmis, degisim ve gelisime ugramistir. Ozellikle 1970’li yillar ele
alindiginda afet yonetiminin odag1 doga kokenli afetlerin yikimina cevap vermek iken,
gliniimiize yaklastikca bu anlayis degismis ve miudahaleden ziyade risk yonetimine
odaklanan bir anlayis yayginlik kazanmistir (Stenchion, 1997: 40). Bu baglamda afet
risklerinin azaltilmasi ve afetlere karsi hazirlik yapilmasi 6nemli bir faaliyet alani haline
gelmistir.

Afetlere hazirlanmak konusunda ise toplumun her kademesinin hazirligini en iyi
sekilde yapmas1 6nem arz etmektedir. Ciinkii bir afeti yasayan toplumun sahip oldugu
nitelikler ve kosullar kirilganlig1 dogrudan etkilemektedir (Tastan ve Aydinoglu, 2015:
369). Bu nedenle toplumlarin afet direncinin artirilmasi risk yonetiminin 6nemli
hedeflerinden ve ¢alisma alanlarindan birisidir.

Afet yonetimi bir siire¢ yonetimidir ve toplum bu sericin énemli bir faaliyet ayagini
teskil etmektedir. Aksi durumda ortaya c¢ikacak yikimlar ne yerel diizeyde ne de ulusal
diizeyde basa ¢ikilamayacak bir hal alabilir. Ciinkii tamamen kirilgan bir toplum afetin
biiyiikliigiini artirirken, devletlerin bas etme kapasitelerini artirma ¢alismalarini dahi
yetersiz birakabilecek durumlar ortaya c¢ikarabilir. Bu nedenle 1900°li yillarda toplum
temelli yaklasimlar ele alinmaya baslamistir ve 1997 yilinda “afete direnc¢li toplum”
yaklasimi gelistirilmistir (Federal Emergency Management Agency (FEMA), 1998). Bu
yaklasimlarin amaci afetlere daha direngli toplumlar ile afetlerin boyutunun ve
zararlarinin en aza indirgenmesi, bu sayede ¢cok daha az kaynakla ve ¢ok daha verimli bir
stirecle bu olaylarin ¢6ziimlenebilmesidir.

Bu baglamda calismamizda afetlere karsi toplumsal direncin olusturulmasi adina
bireysel hazirlik konusu ele alinmakta ve hazirlik yapma konusunda motivasyonun 6nemi
aciklanmaktadir. Afetlere hazirlanmak konusunda motivasyon 6nemli bir unsur olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bireylerin hazirlik yapma konusunda diren¢ gosterme egilimleri
bircok farklh faktorle birlikte motivasyon faktoriinden de etkilenebileceginden,
calismamizda afetlere hazirlik motivasyonuna odaklanilmistir.

1. Motivasyon Kavrami

Motivasyon kavrami hareketlendirme, harekete gecirmek” manasina gelen Latince
kokenli “movere” sozcligiinden gelmektedir. Bu kavramin farkl agilardan yorumlanmasi
farkli tanimlamalarin yapilmasini saglamistir (Bakan ve Biiylikbese, 2004: 38). Bu
tanimlamalardan bazilar1 asagida verilmistir:

e Motivasyon, bireyin gosterdigi davranislarin kontroliinii, yonlendirilmesini
ve bu davranislarin olusmasini tetikleyen gii¢lerdir (Buck, 1985: 394).

e Motivasyon, bireyin karar verebilmesi ve harekete gecmesi adina kisisel
istek ve arzularin, amac ve gayelerin cergevesinde bir araya getirilmesini
ifade eder (Buchanan ve Huczynski, 2019).



Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 2025, 3(1), 1-13

e Motivasyon, bireyin belirli etkilerle karsi karsiya birakilarak, bahsedilen
sartlar olmadan o6nceki davranis durumundan daha farkh bir sekilde
davranis gostermesini saglamaktir (Simsek vd., 2015: 145).

e Motivasyon, gosterilen davranisin ¢aba diizeyini ve ne sekilde

yonlendirildigini belirten unsur olarak ifade edilir (Fleming ve Levie, 1993:
3).

Her bireyin harekete geciren faktor farklilik gosterir. Bir bireyi harekete geciren
faktor baska bir zaman diliminde harekete gecirmeyebilir. Ayni1 sekilde harekete
gecirmeyen bir degisken baka zaman diliminde harekete ge¢iren ve yonlendiren bir faktér
olabilmektedir (Baykal, 1978: 54). Steers ve Porter, yapilan motivasyon tanimlarindan
motivasyon kavraminin ti¢ ortak yanini su sekilde agiklamistir: Bir davranis1 gostermek
icin insan1 harekete gec¢iren seyin ne oldugu, bireyin davranisini yonlendiren noktalarin
neler oldugu, bu davranisin stirekliliginin nasil sagladigidir (Steers ve Porter, 1987: 5;
Ellemers, De Gilmer ve Halsam, 2004: 459; Akt: Semsioglu, 2020: 9).

Motivasyon, belirlenen amacin kisiyi harekete gecirebilecek sekilde gilidiilenerek
hedeflenen sonuca ulasana kadarki siirecin tamamidir. Bu nedenle istenilen bir davranisin
gerceklesmesinde, bu davranis icin harekete gecmede 6nemli bir husustur. Sonug olarak
motivasyon gormezden gelinemeyecek kadar gii¢lii bir 6gedir (Kogyigit, 2016: 18).

2. Motivasyon Tiirleri

Motivasyon, bir ama¢ dogrultusunda hareket ederek hedeflere ulasmay1 ve bu
davranisin devamliligini saglamak icin bireyin i¢ ve dis diinyasindan gelen bir enerjidir.
Bireyi harekete gecirecek herhangi bir dis etken olmadan meydana gelen motivasyon igsel
motivasyonu, dis etkenlerle meydana gelen motivasyon dissal motivasyonu ifade eder
(Timuroglu ve Balkaya, 2016: 91).

2.1. i¢csel motivasyon

icsel motivasyon, bireyin sahip oldugu kapasiteyi ortaya koyabilme imkani, bas etme
becerisi, istedigi hedefe ulastigindaki basarma hissi, olumlu bir geri doniit alma ve kabul
gorme, empatik yaklasim ve yardimseverlik gibi birtakim “psikolojik” o6diilleri kapsar
(Mullins, 1999: 223).

Onder (2023) i¢sel motivasyonun yalnizca bireysel tatmin ve zevk i¢in yapildigini,
gosterdigi davranisi yonlendiren unsurlarin bir ceza veya 6diil degil de bireyin degerleri,
icsel beklentileri, ihtiyaclar1 oldugunu ileri siirer. Igsel motivasyon digsal motivasyona
oranla daha uzun siiren ve devamlilik gosteren davranis degisikligi olusturur.

icsel motivasyonu desteklemek adina bazi faktorlerden bahsetmek miimkiindiir.
Bunlar:

e Bireylerin cesaretlendirilmesi,
¢ Kisinin kendini degerli ve 6nemli hissetmesi,
e Umutsuzluk veya karamsarliktan uzaklastirmak,

e Kisilerde bir davranisi yapabileceklerine karsi inan¢ olusturmak (Banger,
2016; Akt: Yapicioglu, 2019: 7-8).
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2.2. Dissal motivasyon

Dissal motivasyon, cevreden etkenlerle meydana gelen motivasyon ifade eder
(Timuroglu ve Balkaya, 2016). Dissal motivasyon, i¢sel motivasyona gore daha kisa
siirmektedir (Onder, 2023: 30). Bunun nedeni dissal motivasyonun cevreden siirekli
beslenmesi gerektigidir Yani dissal motivasyon streklilik gerektirir Digsal
motivasyondaki kaynaklar bireyi motive etmede yararli olmakta ancak kontrol edilmesi
gerekmekte, kaynaklarin yeterli olmamasi veya olamamasi durumunda kaynagin tiiru
veya derecesinin degistirilmesi gerekmekte ancak i¢sel motivasyonda kaynaklarin
strekliligi veya pekistirilmesi gibi bir durum s6z konusu olmamaktadir (Aslantiirk, 2014:
13). Dissal motivasyon olumlu dissal motivasyon ve olumsuz dissal motivasyon olmak
uizere ikiye ayrilmaktadir.

Olumlu dissal motivasyon kaynaklari:

e Rekabet,

e Qdiil,

e Performans odakli degerlendirme,

e Arkadas cevresi (Banger, 2016; Akt: Yapicioglu, 2019: 7-8).
Olumsuz dissal motivasyon kaynaklari:

e Alay etme,

e Kiiciik diisme,

e Soylenilen sozlerden incinme (Banger, 2016; Akt: Yapicioglu, 2019: 8-9).
2.3. Fizyolojik motivasyon

Fizyolojik motivasyon, bireyin temel gereksinim ve istekleri dogrultusunda olusan
motivasyon turudir. Beslenme, barinma vb. ihtiyaclar 6rnek olarak verilebilir
(Haktaniyan, 2012). Organik motivasyon seklinde de adlandirilan bu motivasyon tiiri her
bireyde var olmanin yaninda her bireyin fizyolojik ihtiyac1 degistiginden, kisiden kisiye
gore fizyolojik motivasyonun diizeyi degismektedir. Fizyolojik motivasyon yasamsal
fonksiyonlardan kaynaklandigindan digerlerine oranla daha oncelikli sekilde yapilan
motivasyon tlridir (Fidan, 2019: 36).

Fizyolojik motivasyonda giidiilenmeyi kisinin yasamsal ihtiyaclari tetikler. Bu durum
tlim bireylerde benzer sekilde olmaktadir. Uyarici etken bu motivasyon tiiriinde siddetli
olmanin yaninda aslinda fizyolojikten 6te biyolojik ihtiya¢lari kapsar (Haktaniyan, 2012:
34).

2.4. Sosyal motivasyon

Birey, toplumu olusturan bir o6gedir ve toplumdan bagimsiz diisiiniillemez.
Toplumdan topluma sosyal motivasyonun birey tizerindeki etkisi farklhidir. Clinkii her
toplumun kendine 6zgi kurallar1 bulunur. Birey ve toplumun motivasyonlar1 ortak
noktada birlesmesi sosyo-psikolojik motivasyonun saglandigini1 gésterir. Bu motivasyon
tiriinde toplum igerisinde hareket ederek insanlarin edindigi tecriibe ve iletisimlerinin
etkisi bireyin eylemlerini sekillendirmede rol oynamaktadir (Haktaniyan,2012: 35).
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2.5. Psikolojik motivasyon

Psikolojik motivasyon, korku, 6zlem, istek, arzu, zihinsel ve ruhsal bir ihtiyaclardan
olusur. Bu motivasyon tiru kisiligi ve davranislar1 belirleyen nitelikte oldugundan
bireyden bireye degismektedir. Dolayisiyla bir olaya karsi bireylerin gostermis oldugu
duygu durum ve gereksinimleri de farklilik gostermektedir. Bireyler genel anlamda
kendini gostermek ve bagimsiz olabilmek istediginden bir ¢aba icerisine girerler. Bu
nedenle psikolojik motivasyon bu ¢abay1 da icermektedir. Psikolojik motivasyonun analizi
diger motivasyon tiri olan fizyolojik ve sosyal motivasyonun analizi ve
¢oziimlenmesinden oldukga zor ve karmasik yapidadir (Haktaniyan, 2012: 35).

3. Afet Yonetiminde Hazirhik

Afetler toplumun aynasidir. Bu ayna afetler agisindan toplumun yapmis oldugu
hazirlig, yerel halkta bulunan mevcut kaynaklarin neler oldugunu, kaynaklarin ne sekilde
nasil yonlendirildigini, afete karsi toplumlarin nasil yanit verdigini, basa ¢ikma
seviyelerini, hangi tehlikelere maruz kaldiklarini kisacasi afet adina her seyi yansitir
(Giiler ve Akin, 2015; Akt: Avci vd., 2020: 90).

Afete hazirlik, afetin meydana geldigi nifus tzerindeki olumsuz yansimayi
minimum diizeye indirmeyi, ortaya ¢ikan sonuca karsi yanit vermeyi, miimkiin mertebe
olanak ve imkanlar dahilinde etkili bir sekilde basa ¢ikmay1 ifade eder (The International
Federation of Red Cross and Red Crescent Societies (IFRC), 2014). Hazirlik, toplumun
yasadig1 tehlikelere karsi nasil yanit verdigini kavrayabilmek, direncliligi arttirirken
kirilganligl en az seviyeye indirmek ve sosyal glivenligi saglamaktir (Wei vd., 2013: 442).

Afetlerin meydana getirdigi sonuclar kontrol edilemeyen dis faktérlerden kaynakh
olaylar lizerinden degerlendirilemez. Yani meydana gelen bir olayin afete donlismesi,
bilingli ve bilingsiz olarak yapilan insan faaliyetlerinin rol aldig1 siireglerden de
gecebilmektedir. Buna 6rnek olarak fay hatlarinin iizerine insaat yapma veya bireysel
hazirlik yapilmamasi nedeniyle olusan zararin artmasi verilebilir. Bu dogrultuda hazirlik,
bir sosyal grubun olusabilecek hasarlara karsi olay meydana gelmeden 6nce 6nlem almay1
iceren proaktif yaklasimi benimsemesi, buna yonelik zarar azaltmada gerekli
sorumlulugu alarak kaynaklarini en etkili stratejiyi kullanarak yonetmesidir (Nguyen vd.,
2006: 570).

Bu kapsamda afet zararlarini azaltmada niifus savunmasizligini ve kirilganligini
azaltmak direncliligi ve bas etme kapasitesini arttirabilmek i¢in hazirligin hem bireysel
hem de toplumsal dilizeyde gerceklestirilmesi gerekmektedir. Zarar azaltma
stratejilerinin, gerekli hazirlik kapasite gelistirme faaliyetleri ancak bireysel ve toplumsal
diizeyde hazirhigin yapilmasiyla gergeklesir. Ayni zamanda devlet ile birlikte gerekli
kurum ve kuruluslar tarafindan bireysel hazirlik konusunda desteklenmesi kritik 6neme
sahiptir (Yesil, 2011).

4. Afetlerde Bireysel Hazirhik

Bireylerin sonug olarak da toplumlarin afete karsi dayanikli olmasi i¢in planlanan
faaliyetlerin uygulanmasi, bireylerin ve kurumlarin yapilan ¢alismalara aktif katilmasi
gerekmektedir. Bu noktada, bir afet sonrasi verilen yerel yanita odaklanilmas: afet
yonetiminde kritik basar1 faktorlerini ifade eder. Bu yanitin etkili ve basarili olmasi afet
yonetiminin basarili olmasini 6énemli oranda belirleyen hususlardan bir tanesidir
(Goktekin, 2018: 25). Afete karsi bilinglendirme ¢alismalarinda esas kaynaklardan birisi
de yerel halkin deneyimleridir. Bu deneyimin bilince déniismesi 6nem arz etmesinin
yaninda ikincil kaynak olarak belirtilen egitimin desteklenmesi gerekmektedir. Afet
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sonrasi bilincin devamli ayni1 seyirde ilerlemesi miimkiin olmayabilmektedir. Bu sebeple
bireyler, gecmis deneyimlerini giinliik yasamlarinda sik¢a hatirlayamayabilir ya da bu
deneyimler travmatik etkiler birakmissa, yeniden yasamak istemeyebilirler. Bu baglamda
egitim ve yerel halkin katilimiyla ilgili tecriibelerin travmatik etkiler olusturulmadan
belirli araliklarla hatirlatilmasi ve tekrar kullanilmayacagi zannedilen afet deneyimlerinin
yeniden degerlendirilerek kullanma firsati sunulmasi sonu¢ olarak da daha etkili bir
hazirlik miimkiin olacaktir (Ozden, 2023).

Bir bolgenin 6zelliklerine en ¢ok orada yasayan yerel halk hakimdir. Ciinkii bircok
yerde cevresel faktorler, yasanilan afetler bulunulan cografyaya gore farklilik gésterir. Bu
nedenle de burada yasayan toplumun sahip oldugu afet deneyimleri daha kapsamhdir.
Afet adina yapilacak c¢alismalarda bireyleri ve kaynaklar1 gerekli sekilde harekete
gecirecek motivasyonlara sahip olan da yerel halktir (Ardalan vd., 2013: 489). Afet sonrasi
gerekli arama ve kurtarma ¢alismalarinin baslamasi afetin biiytikligiine gore degisiklik
gostermesinin yaninda zaman alacak bir siireci kapsar yani beklenilen yardim ilk etapta
saglanamayabilir ve bu siire¢ icerisinde aslinda miidahaleciler unvani vatandasa aittir.
Olaya sahit olan ve ilk yanit1 verecek olan vatandaslardir. Bu nedenle bireylerin afetlere
nasil yanit vermesi gerektigini bilmeleri ve buna yonelik motivasyonlar olusturulmasi
kritik 6neme sahiptir (Yesil, 2011: 647). Iste tam da bu noktada belirtilen savunma
stratejileri herhangi bir afet ve acil durumda kendi yasamini1 korumada bireyi sorumlu
tutar. Bireyin aldig1 bu sorumluluk gerekli davranislarn gostermede ve afet etkilerini
azaltmada rol oynar (Fogo, 2017: 9). Afete hazirlik akisi icerisinde yapilan bilin¢lendirme
calismalar1 gereken sekilde algillanmazsa afetin zararlarindan kaginmak da o denli
mimkiin olmayacak ve bu tiir toplumlar da afetlerin kader olduguna inan topluluklar
olacaktir. Bu tip toplumlarin afete ytkledigi anlam, afetlerin engellenemez oldugu ne
sekilde hazirlik yapilirsa yapilsin afetin zararlarini azaltmada etkili olmayacagidir.
“Kaderci topluluklar” olarak nitelendirilen bu topluluklar afetlere hazirlk, risk azaltma ve
afete karsi direncli toplum olusturmadaki en géze ¢arpan engel olmakta dolayisiyla da
bilinglenme ve harekete gecme motivasyonu saglanamayacaktir (Ozden, 2023). Bu durum
hazirlik faaliyetlerini etkileyen faktorlerden biri olarak ele alinabilir. Clinkii birey, afetlerin
engellenemeyecegine dair bir tutum ve inang¢ gelistirir, hazirhk yapmaz nasil
davranmasini gerektigini bilmez hatta yanlis bir miidahalede bulunursa o denli bilango
agirlasmaktadir. Bir afet durumunda ortak sorumluluk alinmasi gerektigi de
unutulmamasi gereken oOnemli bir faktordir. Afete hazirlanmak sorumlulugu
paylasmaktan gecer ve bu sorumluluk bireyleri en az zararlarla kurtarmay1 amaglayan
hazirlik calismalarinin vazgegilmez unsurlari olarak ele alinabilir (Terumoto, 2006: 166;
Richardson, 1993: 30).

Kisilerin bireysel anlamda hazirlik yapmasi i¢cin ayrica ¢caba gostermeleri saglanmalj,
gerekli tatbikat egitim, planlama vb. calismalarla bu hususlarin tesvik edilmesi
gerekmektedir. Bu manada bireyin kendi imkan ve kaynaklar1 dogrultusunda ¢abalayacagi
goz oniine alinmalidir. Birey her ne kadar kendi imkédn ve kaynaklar1 dogrultusunda
hazirligini saglasa da bu husustan 6nce aslinda bireyin bu davranisi sergilemesi ve
kaynaklarini bu amagla kullanilabilmesi icin 6ncesinde gerekli niyet ve tutum icerisinde
olmasi ve kendi afet ve acil durum yaklasimlarini olusturmasi ve buna yonelik hareket
etmesi gerekmektedir Bu sayede afetler karsisinda daha direngli bir toplum
olusturulmasini saglanmasinin yaninda afete karsi giivenli yasam kiiltiirti olusmasi adina
gerekli bir durumdur (Kaya, 2020: 12).
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Belirli bir kent icerisinde ikamet eden toplumlarin sosyo-ekonomik 6zellikleri, bakis
acilari, kimlikleri, kent hizmetlerine ulasim imkanlar1 farkli oldugundan risk ve
tehlikelerin de ayni1 oranda lokalize olmadigi agiktin Bu sebeple de kirilganlik
lokasyonlara gore degisiklik gdsterir (Ozden, 2023). Afetlere direnen toplumlar insa
etmek, gerekli rolleri ve bu rollerin gerektirdigi sorumlulugu alan bireyler olusturmak afet
planindan yani bireylerin yasadigi bolgeye 6zel afetlerle miicadele haritalarini
olusturmasindan gecer (Goktekin, 2018: 25). Yapilan haritalandirma her lokasyonun
tehlike ve risklerindeki farkliliklara 6zgii yapilmalidir (Ozden, 2023). Planlarda goz 6niine
alinmas1 gereken en énemli faktor insan faktériidiir. Insan davramisinin degiskenligi
planlamalarin seyrini degistirecek bir unsur oldugundan hem bireysel hazirliga gerekli
onem verilmeli hem de insan degiskeninin yapilan organizasyona etkisinin ihmal
edilmemesi gerekmektedir. Bu faktor ¢ercevesinde bireylerin hazirligi sadece hiikiimetin
yapmasi gereken bir sorumluluk olarak gérmeyip gerekli sorumluluk altina girmeleri ve
bireysel hazirliklarin1 yaparak afet yiikiiniin azaltilmasinda rol oynamalar1 énemli bir
husustur. Afetlere bireysel hazirlik, aile ici afet planlamasinin yapilmasi, yapisal ve yapisal
olmayan risklerin belirlenmesi, esyalarin sabitlenmesi, vb. faaliyetleri icerir (Goktekin,
2018: 25).

5. Afetlerde Bireysel Hazirlik Motivasyonu

Afet yonetiminde aciklandigl iizere hazirlik 6nemli bir faaliyet alanini teskil
etmektedir. Kurumlarin hazirligi ve toplumsal hazirlik afet yonetiminin hazirlik siirecinin
iki temel ayagini tegkil etmektedir. Toplumsal hazirliktaki yetersizlikler olaylarin afete
doniismesine veya afetlerin zararlarinin biliyiimesine neden olurken, kurumsal hazirlik
konusundaki eksiklikler ise benzer sekilde afetlerin zararh etkilerinin ve yikiminin
artmasina, slrecin uzamasina ve yetersizliklerin dogmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda toplumsal direncin olusturulmasi adina bireylerin hazir bulunusluklarinin
artirillmasi 6nem arz etmektedir.

Afetlere karsi bireysel hazirlik yapmak birka¢ 6nemli unsura baghdir. Bireysel
hazirlik bireylere diisen bir gorev olarak ele alindiginda, 6nlem alinmasi icin gereken
motivasyonun hangi unsurlara bagl oldugu 6nem kazanan bir konu haline gelmektedir
(Larsson ve Enander, 1997: 11). Bu sebeple afetler sosyal bir olgu olarak ele alinmakta ve
sosyal yonleri ile psikolojik yonleri de 6n plana ¢ikmaktadir (Eranen ve Leibkind, 1993:
957, Bankoff, 2004: 111). Bu faktorlerin basinda afet algisi1 ve farkindalik durumlar
gelmektedir. Larsson ve Enander (1997: 11) insanlarin afetlere hazirlanmak konusundaki
isteksizliklerini, boyle bir durumu yasamayacagi kanisina, yasasalar bile hazirhigin ise
yaramayacagini diisiinmelerine ve hazirlanmak konusunda bilgi yetersizliklerine
baglamaktadirlar. Hazirlhik konusunda 6ne c¢ikan bir diger faktor ise bilgi ve biling
durumudur. Bireylerin afetler gibi belirsiz durumlara basa ¢ikma yetenekleri, bilgi ve
biling durumlariyla iliskilidir ve orgiitsel ve sistematik ¢oziimler bilingli toplumlarda
miimkiin olabilmektedir (inal vd., 2012: 16).

Bunlarin yani sira hazirlik yapmak adina ¢aba gostermek icin bazi parametreler de
onemlidir. Bu konuda 6ne ¢ikan parametreler arasinda, yasam kosullari, ¢evre, egitim
diizeyi, sosyo-ekonomik durum, gecmis afet deneyimi, yas, cinsiyet, inanglar gibi
parametreler gorilmektedir (Tekeli vd., 2010: 1181-1195). Yani bireylerin ve ailelerin
afetlere ve acil durumlara karsi hazirlik yapma yetenekleri ve isteklilikleri sosyal,
ekonomik ve demografik faktorlerden onemli 6l¢lide etkilenmekte, bunlarin yani sira
hazirlik yapmak adina insanlarin yeterli bilgiye, yetenekleri hakkinda inanca ve hazirlik
yapmak icin motivasyona ihtiyaclar1 goériilmektedir (Kim ve Kang, 2010: 472-473).
Bununla ayn1 zamanda, insanlarin hazirlik faaliyetlerine katilabilmeleri icin de yeterli
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bilgiye, motivasyona ve kaynaklara ihtiyaclar1 vardir (Levac vd., 2012: 725). Anlasildig1
lizere afetlere hazirlik yapmak motivasyon gerektiren bir durum olabilmektedir. Ote
yandan insanlarin bu konuda motive edilmesi her kesim icin fayda saglayabilir. Hi¢
hazirlanmayanlar motive olup hazirlik yapmaya, halihazirda az da olsa hazirlanan daha
fazlasin1 yapmaya, hazirlhik yapmak konusunda zaten istekli olanlar ise daha sevkle
hazirlik yapmaya yo6nelebilir. Bunun i¢inde insanlarin afetlere hazirlanmak konusunda
motivasyonlarinin belirlenmesi 6nem arz etmektedir.

Bu konuda literatiirde yapilan bir ¢alismada, afetlere karsi bireysel hazirlik yapmis
olan katihmcilarin hazirlik yapmalarim1 saglayan motivasyonlar1 belirlenmeye
calistilmistir  Calismada katilimcilarin hazirhiktaki motivasyonlar1 asagidaki sekilde
listelenmektedir (Toyosawa vd., 2024: 232):

e Bireysel nedenler ve olumsuzluklardan kaginma konusunda
Clinkii problem yasamak istemiyorum.

Ciinkii endise duyuyorum.

Ctinkii anksiyetem var.

Gelecekte pisman olmamak igin.

Ciinkii bu benim i¢in gerekli.

Zorluklardan kaginmak igin.

Glivende hissetmek istedigim igin.

Benim i¢in énemli oldugu i¢in.

Ciinkti hazirlanmanin é6nemli oldugunu diisiiniiyorum.
Korktugum igin.

Afet durumunda asgari yasam kosullarimi saglamak igin.
Hayatimi kurtarmak igin.

Clinkii hazirlanmanin pratik faydasini 6ngériiyorum.
Bir afet sonrasinda ilk birkag gtinii gegirebilmek igin.
Acil bir durumda panige kapilmamak igin.

Evimi ve esyalarimi koruyabilmek igin.

¢ Yakinlara yonelik motivasyon konusunda
Sevdiklerimi korumak icin.

Ailemi korumak icin.

e Toplumsal normlar konusunda
Ciinkii gerekli oldugu kanisi var.

Clinkii hazirlanmak éneriliyor.
Medyada hazirligin 6neminden bahsedildigi icin.
Yaygin olarak iyi bir sey olarak kabul gordiigiinden.

Japonya’ da afetlere hazirlikli olmak bir zorunluluk oldugu igin.
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e (Genel baskalarina yonelik motivasyon konusunda
Yardima ihtiyaci olanlarin kurtarilmasina éncelik vermek igin.

Baskalarina faydali olabilmek igin.

Yakin iliski beklentilerini karsilamak igin.

Daha fazla ihtiya¢ duyanlarin kurtarilmasina ve yardimina oncelik tanimak igin.
Baskalarina rahatsizlik vermemek igin.

Toplumdaki insanlarin hayatini korumak igin.

Afet yasayan insanlar tarafindan tesvik edildigi igin.

Bu c¢alisma afetlere hazirhk yapmak konusundaki motivasyonlar1 ortaya
koymaktadir. Konu ile alakali yapilacak olan benzeri calismalar ile hazirhk yapmak
konusundaki motivasyonlarin belirlenmesi ve bu motivasyonlarin desteklenerek
insanlarin hazirlik yapmaya tesvik edilmesi ise onemli bir ¢alisma alanidir. Clinkii literatiir
incelendiginde insanlarin hazirlik yapmak konusunda daha fazla motivasyona ihtiyag
duyduklar anlasilabilmektedir. Bu konuda ¢alismalar afetlere hazirlanmak adina yiiksek
davranissal niyetlerin her zaman davranisi gerceklestirme konusunda yeterli olmadigini
gostermektedir (Isagawa vd., 2012, Ohtake vd., 2020).

Anlasildig1 {lizere bazi insanlarin hazirlanmak konusunda gercekten giiclii
motivasyonlara ihtiya¢c duydugu soylenebilir. Ciinkii afetler giinliik yasamda her zaman
karsilasilan durumlar degildir. Bu da onlar1 unutulmaya veya goz ardi1 edilmeye miisait
olgular olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. Oyleyse hatirlaticilar ve giiclii motivasyonlar
afetlere hazirlanmak konusunda insanlar1 tesvik edebilir. Diekman ve ark. (2007)
yaptiklar1 bir ¢alismalarinda hane halkinin hazirlanmasi konusunda en gii¢lii motivasyon
kaynaklarinin ailenin korunmasi konusundaki endiseler ve acil durumlar konusundaki
kisisel deneyimler oldugunu belirlemislerdir. Johnson ve Nakayachi (2017)
calismalarinda depremler konusunda motivasyonun, depreme hazirlik yapmanin ve
deprem tecriibesinin, depreme yonelik tutum tlizerinde etkili oldugunu belirlemislerdir.

Ote yandan afetlere kars1 hazir bulunusluk ele alindiginda algy, farkindalik, bilgi ve
biling diizeyleri literatiirde de sikca ele alinan ve bireysel hazirlik diizeyinin
belirleyicilerinden olan unsurlardir. Ancak insanlar her zaman farkindalik diizeyleri,
afetler konusundaki bilgileri ve bilin¢ diizeyleri yliksek diye zarar azaltic1 ve onleyici
tedbirler almaya, fiziksel olarak hazirlik yapmaya yonelmemektedirler. Literatiirde bu
sonuca ulasabilecegimiz ¢alismalar mevcuttur. Ornegin, Sahin ve ark. (2018) iiniversite
ogrencilerinin afet bilingcleri ve afete hazirlik diizeylerini belirlemeye calistiklar
calismalarinda, genel anlamda 6grencilerin afet biling diizeylerinin oldukga yiiksek
oldugu ancak afete hazirlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bu 6rnek
her zaman afetler konusunda biling diizeyi yiiksek olan insanlarin afetlere hazirlik
konusunda da yeterli olacagi inancina ters diismektedir. Benzer olarak, Dogru ve Coskun
(2023) tuniversite 6grencilerinin afet risk algis1 ve hazirlik inancini ele aldiklar:
calismalarinda, afetler ile ilgili ve acil durumlar ile ilgili ders almanin, acil durumlarda
dogru davranis sekillerini bilmemin, daha 6nce afet yasamis olmanin ve bir sivil toplum
kurulusuna tliye olmanin genel afete hazirlik inanci ile anlaml bir fark olusturmadigini
bulgulamiglardir. Bu baglamda Dogru ve Coskun’ un ¢alismasi bizlere afetler konusunda
farkindalhig1 ytksek, bilgili, tecriibeli ve bilingli olarak diisiiniilebilecek katilimcilar ile
diger katilimcilarin afetlere hazirlik inanci konusunda kayda deger bir fark
olmayabilecegini gostermektedir. Bir diger calismada ise Arslanoglu ve ark. (2023), 17
Agustos depremini yasayanlarin, afet bilinci ve algilanan duyarhiliklarinin yiiksek
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olmasina karsin, eyleme geciriciler ve 6z yeterlilik konusunda anlaml bir fark olmadig:
gorilmistiir. Bu calisma ile de insanlarin biiyiik bir afeti tecriibe etmis olmalar1 afet bilinci
ve algilanan duyarhliklar yiiksek olsa da bu afet tecriibesinin ve afetlere karsi bilingli
olmanin eyleme ge¢mek konusunda yeterli bir motivasyon olusturmadigi
goriilebilmektedir. Literatiirde bu gibi sonuglara rastlanabilmektedir. Yani her zaman
farkindaligi ytiksek, bilgili, bilingli ve hatta tecriibeli olmak hazirlanmak konusunda yeterli
unsurlar olarak goriilmemelidir. Buda afetlere hazirlanmak konusunda motivasyonun
onemli bir unsur oldugunu gozler 6niine sermektedir.

Ancak bu durum Kkesinlikle yanlis anlasilmamalidir. Afetler konusunda algi,
farkindalik, egitim, bilgi, biling ve tecriibe yadsinamaz faydalar1 bulunan unsurlardir.
Agiklamaya ¢alistigimiz, bunlarin tek basina her durumda yeterli olmamasi durumudur.
Clinki literatiir incelendiginde bunlarin faydalarini ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur.
Ornegin, Sekerci ve ark. (2024) iiniversite 6grencileri ile yaptiklar1 calismalarinda
ogrencilerin deprem farkindaliklarinin ve afet risk algilarinin diisiik oldugunu. Afetler
konusunda egitim alan 6grencilerin ise deprem farkindaliklarinin yiliksek oldugunu
belirlemislerdir. Yani afetler konusunda alinan egitimlerin farkindalik olusturmak
konusunda faydali oldugu goriilebilmektedir ve farkindalikta hazir bulunma durumunun
onemli bir faktéridiir Baska bir ¢alismada, Bek Yagmur (2024) saglk calisanlarinin
deprem risk algisinin yiiksek oldugunu ve ayni zamanda afete hazir bulunusluk
diizeylerinin de yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Buda risk algisinin hazirlanmak
konusunda 6nemli bir motivasyon kaynagi olabileceginin bir gostergesidir. Benzer
sekilde, Aras ve ark. (2021) calismalarinda saglik bilimleri fakiiltesi 6grencilerinin afet
bilin¢ diizeylerinin yiliksek oldugunu belirlemislerdir. Buda saglik calisanlari ve saghk
bilimleri fakiiltesi gibi konuya miidahil alanlarda c¢alisan ve egitim goérenlerin afetler
konusunda daha bilingli olabilecegini, ayn1 zamanda konuyla ilgili egitimlerin 6nemini
ortaya koymaktadir.

6. Sonug ve Oneriler

Calismamiz kapsaminda afetlere bireysel hazirlik, motivasyon ve afetlere hazirlikta
motivasyon kavrami ele alinmistir. Calisma neticesinde goriilmiistiir ki afetlere karsi
bireysel hazirlik konusunda motivasyon énemli bir unsurdur. insanlar yeterli bilgiye sahip
olsun ya da olmasin, algi, farkindalik, biling vb. ne kadar yiiksek olursa olsun hazirlik
yapmaya yonelmek konusunda motivasyon eksikligi yasayabilmektedirler.

Insanlarin afetlere hazirlanmak konusunda motive edilmesi, 6nleme, zarar azaltma
ve fiziksel hazirliga katilma konusunda, farkindalik, biling, bilgi ve tecriibeler kadar
onemlidir Bu nedenle motivasyon konusunda ¢alismalar yapilmali, insanlari
hazirlanmaya tesvik edecek unsurlar artirilmahdir. Bunun yani sira insanlar afetlere
hazirlanmak konusunda motive eden kaynaklarin belirlenmesi hususunda da ¢alismalara
onem verilmeli bu kaynaklar belirlenerek desteklenmelidir.

Ayrica, afetlere hazirhlk motivasyonu farkli parametrelerin de etkisi altinda
olabilmektedir. Yasam kosullari, cevre, egitim diizeyi, sosyo- ekonomik durum, ge¢mis afet
deneyimi, yas, cinsiyet, inanc¢lar gibi farkli unsurlar ele alinabilecek ¢alisilabilecek 6nemli
unsurlardir.
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Katki Orani ve Cikar Catismasi Beyani

Calismanin tiim asamalar1 yazarlar tarafindan tasarlanmis ve esit oranda katki
sunulmustur. Makalede, herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.

Etik Beyani ve Finansal Destek

Makalede, akademik ve bilimsel etik kurallarina uyulmustur. Makalede herhangi bir
finansal kaynaktan yararlanilmamistir.
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