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Carsi ve Mahalle Bekgilerinin Is ve Yasam Doyumu Iligkisi

Oz Carst ve mahalle bekgileri, toplumun giivenligini saglamak ve kamu diizenini korumak adina
o6nemli bir rol ustlenmektedir. Bekgilerin is yikd, uzun ¢alisma saatleri, sosyal yasam kisitlamalari
ve meslegin getirdigi psikolojik baskilar gibi unsurlar, is ve yasam doyumlarint etkileyen temel
faktorler arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira, bekgilerin mesleki tatminleri ve toplumda
sagladiklart giivenlik algisi, islerinden duyduklart memnuniyetin 6nemli bir belirleyicisi olarak
gorilmektedir. Ancak, bu meslegin gerektirdigi uzun ¢alisma saatleri, fiziksel ve psikolojik zorluklar,
sosyal yasamu sinirlayan kosullar gibi faktorlerin, bekgilerin is ve yasam doyumu tizerindeki etkileri
yeterince arastirtlmamistir. Bu arastirmanin temel amaci, ¢arst ve mahalle bekgilerinin is doyumu ve
yasam doyumu arasindaki iliskiyi inceleyerek, bu iki kavrami etkileyen demografik faktorleri
belirlemektir. Ozellikle yas, medeni durum, gocuk sahibi olma durumu, egitim seviyesi ve ¢alisma
suresi gibi degiskenlerin, bekgilerin is ve yasam doyumu tzerindeki etkileri analiz edilerek, mesleki
memnuniyetlerini artirabilecek unsurlar ortaya konulacaktir. Arastirma, bekgilerin is doyumlarinin
mesleki performanslarina, motivasyonlarina ve genel refah seviyelerine nasil yansidigint anlamayt
hedeflemektedir. Ayni zamanda, bekgilerin yasam doyumlarinin mesleki tatminle nasil iliskili oldugu
ve hangi faktorlerden etkilendigi de degerlendirilecektir. Bu galisma, ¢arst ve mahalle bekgilerinin is
ve yasam doyumlarina yonelik bilimsel veriler sunarak, giivenlik sektériindeki ¢alisma kosullarinin
tyilestirilmesine katkida bulunmay: amaglamaktadir. Ayrica, elde edilen bulgular dogrultusunda, ilgili
meslek grubunun is doyumunu ve yagam kalitesini artirmaya yonelik 6neriler gelistirilmesine zemin
hazirlayacaktir. Arastirma sonuglari, is doyumu ile yasam doyumu arasinda guiglii bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Ozellikle daha iyi calisma kosullar1, sosyal destek mekanizmalart ve motivasyon
unsurlarinin giiclendirilmesi, bekgilerin is performansint ve genel mutluluk diizeylerini artirmada
o6nemli bir rol oynamaktadir. Arastirma sonuglarina dayali olarak, bekeilerin daha verimli ve
memnun bir sekilde ¢alisabilmesi i¢in gerekli iyilestirme alanlarinin belirlenmesi ve bu dogrultuda
Oneriler gelistirilmesi gerekmektedir.

Anahtar sozciikler: Carst ve mahalle bekeileri, is doyumu, yasam doyumu

The Relationship Between Job and Life Satisfaction of Urban and Neighborhood

Watchmen

Abstract Urban and neighborhood watchmen play an important role in ensuring the security of
society and maintaining public order. Factors such as the workload of watchmen, long working
hours, social life restrictions, and psychological pressures directly impact their job and life
satisfaction. In addition, the professional satisfaction of watchmen and the perception of security
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they provide in society are considered as important determinants of their job satisfaction. However,
the effects of factors such as long working hours, physical and psychological difficulties required
by this profession, and conditions that limit social life on the job and life satisfaction of watchmen
have not been sufficiently investigated. The main purpose of this research is to examine the
relationship between the job satisfaction and life satisfaction of market and neighborhood
watchmen and to determine the demographic factors affecting these two concepts. In particular,
the effects of variables such as age, marital status, having children, level of education and working
hours on the job and life satisfaction of watchmen will be analyzed and the factors that can increase
their job satisfaction will be revealed. The research aims to understand how the job satisfaction of
the guards is reflected in their professional performance, motivation and general well-being. At the
same time, it will be evaluated how the life satisfaction of the guards is related to their professional
satisfaction and which factors affect it. This study aims to contribute to the improvement of
working conditions in the security sector by providing scientific data on the job and life satisfaction
of market and neighborhood guards. In addition, the findings obtained will pave the way for the
development of suggestions to increase the job satisfaction and quality of life of the relevant
occupational group. The results of the study reveal a strong correlation between job satisfaction
and life satisfaction. Notably, improved working conditions, effective social support systems, and
strengthened motivational factors play a key role in boosting both job performance and overall
happiness among watchmen. Based on these findings, it is essential to identify areas needing
improvement to help watchmen work more efficiently and contentedly, and to propose relevant
solutions accordingly.

Keywords: Urban and neighborhood watchmen, job satisfaction, life satisfaction

Girig

Givenlik hizmetleri, toplumsal diizenin saglanmasi ve bireylerin yasam kalitesinin korunmast
acisindan kritik bir rol oynamaktadir. Carst ve mahalle bekgileri, giivenlik hizmetlerinin 6nemli bir
pargast olarak kamu diizeninin korunmasina katkida bulunmakta ve toplumun given duygusunu
artirmaktadir. Bekgiler, gece ve gindiiz demeden zorlu ¢alisma kosullart altinda gérev yaparken, bu
meslegin getirdigi sorumluluklarin is doyumu ve yasam doyumu tzerindeki etkileri siklikla g6z ard:

edilmektedir.
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Bu ¢alismada, ¢arst ve mahalle bekgilerinin is doyum diizeyleri ile genel yasam doyumlart arasindaki
iliskisi ele alinmaktadir. Bekeilerin calisma kosullari, sosyal iliskileri ve mesleklerinden duyduklari
doyumun yasam kaliteleri tizerindeki etkisi arastirilmaktadir.

Bu arastirmanin temel amaci, ¢arst ve mahalle bekeilerinin is doyumu ve yasam doyumu arasindaki
iliskiyi inceleyerek, bu iki kavrami etkileyen demografik faktorleri belirlemektir. Ayrica, elde edilen
bulgular dogrultusunda, ilgili meslek grubunun is doyumunu ve yasam kalitesini artirmaya yonelik
Oneriler gelistirilmesine zemin hazirlayacaktir.

Tiirkiye’de I¢ Giivenlikle Ilgili Kurumlar

T.C. Igigleri Bakanlig1 ve Emniyet Genel Miidiirliigii (EGM)

I¢isleri Bakanlig1 asli gérevi “Yurdun i¢ giivenligini ve asayisini saglamak, kamu diizenini korumak,
illerin genel idaresini dizenlemek, mahalli idareler Gizerinde merkezi idare adina vesayet makami
olarak nezarette bulunmak ve bu idarelerin gelismelerine yardimei olmak, halkin niifus ve
vatandaslik islemlerini yerine getirmek, muhtemel savas ve tabii afetler konularinda sivil savunma
hizmetlerini ytriitmekle gérevli Bakanlik, Gstlenmis oldugu bu ¢ok 6nemli gérevleri merkez ve tasra
teskilatlart marifetiyle yerine getirmektedir.” olarak tanimlanmistir.'

Igisleri Bakanlhgrna baglt bircok birim bulunmaktadir. Ancak polis tartismalart gercevesinde en
énemli kurum Emniyet Genel Midirligivdiir. Tlgili kanuna gére iilke igerisinde gorev yapan kolluk
kuvvetlerinin 6nemli bir kismi Emniyet Genel Mudirligi biinyesinde istthdam edilmektedir
(Emniyet Teskilat Kanunu, 1937). 2016 yilinda yayinlanan bir Kanun Hukmiinde Kararname ile
Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanligt da Igisleri Bakanligt biinyesine dahil
edilmistir (Resmi Gazete, KHK No. 668, 2016). S6z konusu degisiklik ile tlkedeki genel kolluk
birimlerinin tamami hiikiimet biinyesinde yer alan I¢isleri Bakanligr'na baglanmustir.

Kolluk

En genel anlamiyla kolluk, “kamu diizenini korumak veya bozulmasi halinde yeniden saglamak
amactyla yuritilen idarl etkinlikler veya gorevlilerdir. Kolluk tanimi ayrica korumak ve
arastirmaktan olusan kollama hizmetini veya i¢ glivenlik hizmetlerini saglayan teskilati tanimlamak
icin de kullanilmaktadir.” (Belci, 2020, s. 1093). Kolluk, suclart 6nleme veya sug islendikten sonra
suglulart yakalama ve sug kanitlarini toplamakla gorevli 6rgtttir. Sug islenmesini onlemeye ¢alisan
kolluga idari kolluk; su¢ islendikten sonra harekete gecerek sucluyu ve kanitlarini ele gecirmeye

calisan kolluga adli kolluk denir.

! Bk. T.C. Igisleri Bakanligt resmi internet sitesi.
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Cars1 ve Mahalle Bekgilerinin Kolluktaki Yeri

Carst ve Mahalle Bekgileri ile ilgili ilk yasal dizenleme 1914 yilinda yapilmustir. Bu diizenleme,
bekgilerin gorevlerini belirleyerek, giivenlik alanindaki rollerini tanimlamistir (Carst ve Mahalle
Bekgileri Kanunu, 1914). 1966 yilindaki dizenleme ile bekgilik, daha kurumsal bir yapiya kavusmus
ve modern guivenlik sistemlerinin bir pargast olma yolunda 6énemli bir adim atidmistir (Carst ve
Mahalle Bekgileri Kanunu, 1966). 1976’da bekgilerin emniyet teskilat1 biinyesinde gorev yapmalari
saglanmis, boylece bekgilerin kolluk kuvvetleri ile uyumlu bir sekilde g¢alismalart mimkin hale
gelmistir (Carst ve Mahalle Bekgileri Kanunu, 1976). 2008 yilindan itibaren ise bekgiler, yardimei
hizmetlerden emniyet hizmetleri sinifina gecirilmis ve bu sayede daha fazla yetki ve sorumluluk
verilmistir. 2016 yilinda ise Cumhurbaskant’nin talimatiyla bekgilerin yeniden géreve alinmast igin
gerekli dizenlemeler yapilmus, bu da bekgiligin yeniden giiglendirilmesine ve modern givenlik
sistemlerine daha fazla katki sunmasina olanak tanimistir. Bu stireg, bekgiligin kamu gtivenligine
olan katkisini artirmis ve onlarin modern guvenlik giicleriyle paralel bir rol istlenmelerini
saglamustir.

2020 yilinda yurirlige giren 7245 sayili Carst ve Mahalle Bekgileri Kanunu’na gore, ¢arsi ve mahalle
bekgileri, “genel kolluk kuvvetlerine yardimct olmak tzere, emniyet ve jandarma tegkilatlars
btinyesinde silahli bir kolluk” olarak tanimlanmaktadir (Carst ve Mahalle Bekgileri Kanunu, 2020).
Bu yasal diizenleme dogrultusunda, ¢arst ve mahalle bekgileri, dogrudan genel kolluk teskilatlarinin
bir pargasit olmamakla birlikte, onlarin gérevlerini destekleyen ve tamamlayan bir yapida faaliyet
gostermektedir. Dolayistyla, bu personelin “yardimet kolluk™ kapsaminda degerlendirilmesi hukuki
ve idari agidan uygunluk arz etmektedir.ilgili kanunda 6. ve 7. maddelerde &nleyici gérevleri
stralanan bekgilerin, 8. maddede adli gérev ve yetkileri yer almaktadir (Carst ve Mahalle Bekgileri
Kanunu, 2020). Buna gore bekgiler emniyet ya da jandarma biinyesinde yetkili olan kolluk
amirlerinin emri ile idari bir faaliyet yurttirken 6te yandan cumhuriyet savcisinin talebiyle adli bir
gorev ifa edebilmektedir

Is Doyumunun Tanimi ve Onemi

Gunumiuzde orgitlerin stirdiiriilebilir bir basari saglayabilmeleri i¢in sahip olduklart insan kaynagt
kritik bir 6neme sahiptir. Orgiit icindeki ¢alisanlarin is doyumlarinin saglanmast, érgiitsel verimliligi
dogrudan etkileyen temel bir unsurdur. Bu baglamda, doyum diizeyi yiiksek isgérenlerin bulundugu
orgitlerde, hem verimlilik hem de 6rgutin genel etkinligi artis géstermektedir. Dolayisiyla,
isgorenlerin 6rgute karst bagliliklarini ve islerine yonelik olumlu hisler gelistirmeleri 6rgutlerin

hedefledigi bir durumdur. Bu surecte, is doyumu kavrami 6ne ¢ikmakta ve isgorenlerin psikolojik
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ve duygusal ihtiyaglarinin karsilanmasinin, onlarin motivasyonlarini artirarak orguite katkilarini daha
da giiclendirdigi g6zlemlenmektedir.

Is doyumu, hem kurumsal diizeyde hem de bireysel diizeyde 6nemli boyutlara sahip karmastk bir
olgudur. Calisanlarin yaptiklari isi sevmesi, isiyle 6zdeslesmesi ve gorevlerini ictenlikle yerine
getirmesi, yalnizca bireysel psikolojik refahlarint artirmakla kalmaz, ayni zamanda Orgitiin
surdirilebilir basarisina ve istikrarina da katki saglar (Karakus, 2011, s. 47). Bu baglamda, is
doyumu bireylerin ruh sagligi ve motivasyonu tizerinde olumlu etkiler yaratarak, orgiit icindeki
etkinlik ve uyumu gticlendiren temel bir unsura déntsmektedir. Calisanlarin islerine yonelik olumlu
tutumlar sergilemeleri, 6rgiitsel performanst dogrudan etkileyerek kurumsal basarinin siirdiiriilebilir
olmasina 6nemli katkilar sunmaktadir.

Is doyumu kavramt ilk kez 1920’lerde ortaya atilmis ve 6nemi 6zellikle 19307]ar ile 1940’]ar arasinda
fark edilmistir (Sevimli ve Iscan, 2005, s. 55). Is doyumuna dair bilimsel temelli ilk calismalar,
1920’ler ve 1930’larda yuritilen Hawthorne Arastirmalar’'na dayanmaktadir. Bu arastirmalar,
calisanlarin is ortamindaki memnuniyet ve performanslart arasindaki baglantiyr inceleyerek is
doyumunun  Orgutsel  verimlilik  Gzerindeki etkilerini  ortaya koymustur. Hawthorne
Arastirmalar’ndan 6nce ise iy doyumundan ¢ok, ¢alisanlarin genel davranislart ve tretkenlikleri
tzerinde duran gesitli ¢alismalar yapilmaktayd: (Frazier, 2009, s. 27). Bu erken dénemde, is
doyumunun isciler ve 6rgutler tzerindeki rolintin hentiz tam olarak anlasimadigy, ancak ilerleyen
arastirmalarla bu kavramin 6nem kazandigr gérilmektedir.

Asik (2010, s. 32), is doyumunun kavramsal 6neminin artmasini iki ana sebebe dayandirmaktadir.
Birincisi, bireylerin fizyolojik ve ruhsal sagliklari Gizerinde dogrudan etkisi olan yasam doyumudur;
ikincisi ise tiretkenlik ile ilgilidir. Isten duyulan doyumsuzluk, stres ve uyumsuzluk gibi olumsuz
faktorleri dogurmakta ve bu durum bireylerin fiziksel ve ruhsal sagligint tehdit etmektedir. Sonug
olarak, is doyumunun eksikligi, bireylerin ¢alisma performanslarini da olumsuz yonde etkileme
potansiyeline sahiptir. Bu baglamda, 6rgutlerin ¢alisanlarinin is doyumunu artirmaya yonelik
stratejiler gelistirmeleri, hem bireylerin refaht hem de 6rgiitsel basart icin kritik bir gereklilik olarak
one ctkmaktadir.

Yagam Doyumunun Tanimi ve Onemi

Yasam doyumu, bireylerin yasamlarini tatmin edici bulma algisini ifade eden bir kavramdir ve bu
alan, porzitif psikolojinin 6nemli bir arastirma alani olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kavram, bireylerin
mutluluk, refah ve genel iyi olus hallerinin degerlendirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Yasam

doyumunun literatiirdeki en etkili tanimlarindan biri, Diener ve arkadaslart (1985) tarafindan
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yapilmustir. Bu arastirmacilar, yasam doyumunu “bireyin kendi hayatini genel olarak tatmin edici
bulup bulmadiginin bir degetlendirmesi” seklinde tanimlamaktadirlar (Diener vd., 1985, s. 71).

Bu tanim, bireylerin yasamlarini algilama bicimlerini ve bu algilarin kisisel degerlendirmelerini
yansitmaktadir. Yasam doyumu, bireylerin yasadiklart deneyimleri nasil yorumladiklart ve bu
deneyimlerin kendilerine olan memnuniyetlerini ne O6lgide etkiledigi acisindan 6nemli bir
gostergedir. Yani, yasam doyumu, bireyin yasamina dair sahip oldugu genel degerlendirme ile ilgili
bir kavram olup, kisisel tatmin diizeyi ile iliskilidir (Diener, 1984).

Bu baglamda, yasam doyumunu etkileyen faktérler arasinda sosyal destek, ekonomik durum, saglik
durumu ve bireysel 6zellikler gibi birgok etken bulunmaktadir. Ozellikle sosyal iliskilerin kalitesi,
bireylerin yasam doyumu tizerinde belitleyici bir rol oynamaktadir. Bu durum, sosyal destek ve
iliskilerin insan psikolojisi tizerindeki olumlu etkilerini gdsteren ¢alismalarla desteklenmektedir
(Ryan & Deci, 2000). Ayrica, bireylerin yasam doyumunu artiran unsurlarin psikolojik, sosyal ve
cevresel boyutlart tzerinde yapilan arastirmalar, bu alanin genis bir perspektifte ele alinmasin
saglamaktadir (Pavot & Diener, 2008).

Baska bir calismada, Diener ve arkadaslari (2010, s. 164), yasam doyumunu “bir kisinin kendi
yasamint genel olarak tatmin edici buldugu bir degerlendirme” olarak tanimlamaktadir. Bu tanim,
bireylerin yasamlarina dair algilarini ve bu algilarin kisisel degerlendirmeleriyle olan yakin iliskisini
vurgulamaktadir.

Bireylerin yasam doyumunu nasil degerlendirdigi, onlarin yasam deneyimleri ile ilgili hislerini ve bu
deneyimlere iliskin sahip olduklart genel memnuniyet diizeyini etkileyen 6nemli bir faktérdir. Bu
baglamda, yasam doyumu, bireylerin kendi yasamlarina dair duygu ve diistincelerinin bir yansimast
olarak karsimiza gikar. Ozellikle bireylerin yasamlarindaki olumlu ve olumsuz deneyimlerin, genel
yasam doyumu uzerindeki etkisi arastirmalarda siklikla ele alinmaktadir (Diener, vd., 2010).
Ayrica, yasam doyumunun, bireylerin yasam kalitesini ve psikolojik sagligint etkileyen 6nemli bir
gosterge oldugu kabul edilmektedir. Bireylerin yasam doyumunu artiran etmenler arasinda sosyal
destek, kisisel basarilar ve duygusal denge gibi unsurlar yer almaktadir. Bu unsurlarin, bireylerin
yasamlarini tatmin edici bulmalarinda 6nemli rol oynadigina dair bulgular literatiirde mevcuttur
(Diener, 2000; Lyubomirsky, 2001).

Bu baglamda, bireylerin yasam doyumlarini artirmak i¢in anlamli ve degerli deneyimlerin tesvik
edilmesi, psikolojik iyilik halleri igin 6nemli bir strateji olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bireylerin bu tir
deneyimlere yonelmeleri, hem kisisel tatminlerini artirmakta hem de toplumsal refah tzerinde

olumlu etkiler yaratmaktadir (Steger, vd., 2006; Waterman, vd., 2010).
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Yontem

Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, ¢arst ve mahalle bekgilerinin is ve yasam doyumlarini etkileyen faktorleri belirleyerek,
guvenlik sektoriindeki ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine yonelik bilimsel veriler sunmaktadir.
Carst ve mahalle bekgileri, gorev tanimi geregi sokak seviyesinde hizmet sunan, halkla siirekli temas
halinde olan ve ¢ogunlukla gece vardiyalarinda calisan kamu gorevlileridir. Bu 6zgiin gbérev yapisi,
hem is doyumu hem de yasam doyumu agisindan 6zel bir durum yaratmaktadir. Bekgilerin is
doyumu ve yasam doyumunu anlamak, onlarin daha motive ve verimli bir sekilde calismasini
saglamak acisindan kritik bir 6neme sahiptir. Literatiirde, Carst ve Mahalle Bekgilerinin is ve yasam
doyumlarina yonelik arastirmalar sinirlt sayidadir. Bu calisma, 6zellikle yas, calisma stresi, egitim
seviyesi, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma durumu gibi demografik degiskenlerin is ve yasam
doyumu tzerindeki etkisini ve is doyumu ile yasam doyumu arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigint inceleyerek, mevcut bilgi boslugunu doldurmay: amaglamaktadir. Arastirma sonuglari,
bekgilerin is doyumlarini artirmaya yonelik stratejilerin belirlenmesine katki sunarak, gtvenlik
hizmetlerinin etkinligini artirabilecek 6nerilerin gelistirilmesine zemin hazirlamayr amaglamaktadir.
Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evrenini, lzmir Il Emniyet Midirliigii biinyesinde carst ve mahalle bekgisi olarak
gorev yapan toplam 1.511 emniyet personeli olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini ise, 2024
yilt Nisan-Haziran aylari arasinda Izmir 11 Emniyet Midiirliigii'nde gorev yapan ve arastirmaya
gonilli olarak katillan toplam 146 carst ve mahalle bekgisi personeli teskil etmektedir.
Aragtirmanin Problemi

Carst ve mahalle bekgileri, kamu diizeninin saglanmasi ve toplum giivenliginin korunmasinda
6nemli bir rol ustlenmektedir. Ancak, bu meslegin gerektirdigi uzun calisma saatleri, fiziksel ve
psikolojik zorluklar, sosyal yasami sinirlayan kosullar gibi faktorlerin, bekgilerin is ve yasam doyumu
tzerindeki etkileri yeterince arastirilmamustir. Bu baglamda, bekgilerin is ve yasam doyumlart hangi
faktorlerden etkilenmektedir? Yas, medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, egitim seviyesi ve
calisma siiresi gibi demografik degiskenler, bekgilerin mesleki memnuniyetlerini ve genel yasam
tatminlerini nasi sekillendirmektedir? Bu dogrultuda, arastirmanin temel problemi; bekgilerin is ve
yasam doyumlarinin hangi demografik degiskenlerden etkilendigini ortaya koymaktir. Ozellikle yas,
medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu, egitim dizeyi ve gorev stresi gibi degiskenlerin, is ve
yasam doyumu tzerindeki etkileri ve Carst ve mahalle bekeilerinin is doyumu ile yasam doyumu

arasinda anlaml bir iliski olup olmadigi incelenmistir.
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Veri Toplama Araglari

Birinci bélumde ¢alismanin igerigi ve amacina yonelik bilgilendirmeye ek olarak yas, medeni durum,
cocuk sayist, egitim durumu ve gbrev suresine yonelik sorular ile Diener vd., (1985) tarafindan
gelistirilen Turkce uyarlamast Koker (1991) ve Yetim (1993) tarafindan gerceklestirilmis, tek
boyuttan ve bes maddeden olusan Yasam Doyumu Olgegi (The Satisfaction with Life Scale)
kullanidmustir.

Ikinci béliimde ise emniyet personellerinin is doyum diizeyini 6lemek i¢in kullanilan 20 sorudan
olusan Baycan (1985)° aracilityla Tiirkge’ye terciime edilen, gegerlilik ve giivenilitlik calismalart
yapilmis, 20 sorudan olusan “Minsessota Is Doyum Olgegi” kullantlmistir.

Yagam Doyumu Olgegi (YDO)

Diener ve ark. (1985) tarafindan gelistirilen Yasam Doyumu Olgeginin (The Satisfaction with Life
Scale) Tiirkge’ye uyarlanmast islemlerini igermektedir. Olgegin 6zgiin formu bir faktér, be madde
ve likert tipinde 7’li derecelendirmeden olusan kendini degerlendirme 6lgegidir. Her bir madde 7’1i
derecelendirilmi cevaplama sistemine (1: Kesinlikle Katilmtyorum — 7: Tamamen Katiliyorum) gére
degerlendirilmektedir. Tlgili 6lgek daha 6nce de Kéker (1991) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis ve
7’li derecelendirme olarak Turkiye’de degisik arastirmacilar tarafindan kullanilmistir. Koker (1991)
6lgegin U¢ hafta arayla uygulanan test tekrar test tutarlilik katsayisinin 0,85 oldugunu saptamustir.
Yetim (1991) de dizeltilmis splithalf degerini 0,75 ve Kuder Richardson20 degerini ise 0,79 olarak
hesaplamistir. Ancak bu arastirmada, ilgili “Yasam Doyumu Olgegi” egitim 6rgiitlerinde 7’li
derecelendirme seklinde 6gretmenlere uygulandiginda, katilimcilar segeneklerin birbirine yakin
oldugunu ileri surerek tepki géstermislerdir. Bu nedenle, 6lcegin Turkgeye uyarlanmasi sirasinda,
6zgin formunda yedi basamakli olan cevap segeneklerinin Tirk kiltirine uygun olmadig
gorilmiis ve basamak sayisi bese indirilmistir. Basamak sayist bese indirilince de ilgili 6l¢ek tekrar
Ingilizceden Tirkgeye uyarlanmistir. Yapilan arastirmada bu sistemde 6lgekteki ifadelerin
puanlanmasy; “Hig katilmiyorum (1), Cok az katiliyorum (2), Orta diizeyde katiliyorum (3), Buyiik
oranda katiiyorum (4) ve Tamamen katiiyorum (5)”, seklindedir. Yasam doyumu Ol¢eginden
alinabilecek en yiiksek puan 35 iken en diisiik puan ise 5'tir. YDO’den yiiksek puan alinmast
katilmcinin yasam doyumunun yitksek oldugunu ifade etmektedir (Daglt & Baysal, 2010).

2 “Yagsam Doyum Olgegi” izni 26 Nisan 2024 tarihinde uyarlayan Sn. Unsal YETTM’den email yoluyla alinmistir.
3 “Minsessota I3 Doyum Olgegi” izni 26 Nisan 2024 tarihinde uyatlayan Sn. Aslt BAYCAN’dan email yoluyla alinmustir.
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Minnesota Is Doyumu Olgegi

‘Short Form Minnesota Satisfaction Questionaire,MSQ’ Weiss, Dawis, England ve Lofguist (1967)
tarafindan is doyumunu 6l¢gmek amaciyla gelistirilmis, Baycan (1985) araciligiyla Tirkge’ye terctime
edilen, gegerlilik ve giivenilirlik caligmalart yapilmis olan Minnesota Is Doyum Olgegi’nin Cronbach
Alpha degeri 0,77°dir. Olgek, derecelendirmeleri 1-5 arasinda puanlanan besli likert tipi bir 6lgektir.
Olgek puanlamasinda; Hi¢ memnun degilim 1 puan, Memnun degilim 2 puan, Kararsizim 3 puan,
Memnunum 4 puan, Cok memnunum 5 puan olarak degerlendirilmektedir. Olgekte ters soru
mevcut degildir. Minnesota Is Doyum Olgegi icsel doyum, dissal doyum alt boyutlart mevcuttur.
Olgekte toplam 20 madde mevcuttur. Is doyumu 6lceginin hepsi, yani genel doyum; 1, 2, 3, 4, 5, 0,
7,8, 9,10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 1 8, 19 ve 20. maddelerin hepsi mevcuttur. I¢sel doyum alt
boyutunda; 1, 2, 3, 4,7, 8,9, 10, 11, 15, 16 ve 20. maddeler; Dissal doyum alt boyutunda; 5, 6, 12,
13, 14, 17, 18 ve 19. maddeler mevcuttur. Is doyumu 6lgegi igsel ve dissal doyum olmak iizere 2 alt
boyuttan olusmaktadir. Genel doyum puant 20 maddeden ulasilan puanlarin toplaminin 20’ye; i¢sel
doyum puany, i¢sel faktorleri olusturan maddelerden (1, 2, 3,4, 7, 8,9, 10, 11, 15, 16, 20) elde edilen
puanlarin toplaminin 12’ye; dissal doyum puant digsal faktorleri olusturan maddelerden (5, 6, 12,
13, 14, 17, 18, 19) elde edilen puanlarin toplaminin 8’e bélinmesi ile ulasimaktadir. Bu galismada
Cronbach Alpha degeri 0,936 bulunmustur.

Verilerin Degerlendirilmesi

Arastirmanin tim verileri SPSS 23.0 paket programinda analiz edilmistir. Arastirmada verilerin
normal dagilim gosterip gostermedigini 6l¢mek icin Shapiro-Wilk testi uygulanmistir. Calismada
normal dagilim g&steren verilerin test edilmesinde; ikili gruplarin karsilastirilmasinda T testi, iki veya
daha fazla gruplann karsilastirilmasinda Anova testi kullandmistir. Calismada normal dagilim
gostermeyen verilerin test edilmesinde; ikili gruplarin karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi, ti¢
ve daha fazla grubun kargilastirlmasinda Kruskal Wallis testi uygulanmistir. Olgekler arasindaki
iliskiyi 6lemek icin Spearman testi uygulanmistir. Is doyumu ile yasam doyumu arasindaki iligki

ortaya koymak amaciyla basit dogrusal regresyon modeli kullanimistir.

Bulgular
N=146 N %
Ya 23-27 4 2.7
3 28-32 55 37.7
33-37 87 59.6
Bekar 38 26
Medeni durum Evli 102 69.9
Bosanmis 6 4.1
Sahip oldugu gocuk sayis1 Yok 68 46.6
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1 51 349
2 27 18.5
Lise 60 411
Egitim durumu Onlisans 35 24
Lisans 51 34.9
Caligma siiresi 1-2 . 28 19.2
3 yil ve tizert 118 80.8

Tablo 1: Katlimcilarin Demografik Bilgileri
Tablodan gorildugi tizere arastirmaya toplam 146 kisi katihim goéstermistir. Katiimeilarin yaslarina
gore dagilimlarina baktigimizda; 4 kisinin 23-27, 55 kisinin 28-32, 87 kisinin 33-37 yas araliginda
oldugu gorilmektedir. Katilimceiarin medeni durumlarina gore dagilimlarina baktigimizda; 38
kisinin bekar, 102 kisinin evli, 6 kisinin bosanmis oldugu gorilmektedir. Katihimcilarin sahip
olduklari ¢cocuk sayisina gore dagilimlarina baktigimizda; 68 kisinin ¢ocugu olmadigy, 51 kisinin 1,
27 kisinin 2 ¢ocugu oldugu gorulmektedir. Katiimcilarin egitim durumlarina gore dagilimlarina
baktigimizda; 60 kisinin lise, 35 kisinin Onlisans, 51 kisinin lisans mezunu oldugu gorilmektedir.
Katilimcilarin ¢alisma strelerine gore dagilimlarina baktigimizda; 28 kisinin 1-2, 118 kisinin 3 y1l ve

daha fazla calismakta olduklar goriilmektedir.

Olgekler Cronbach Alfa Degeri
Yagsam doyumu Olgegi 0.898
Is doyumu Olcegi 0.945

Tablo 2: Olgeklerin Giivenirlik Analizi

Tablodan gorildugt tzere yasam doyumu 6lgegi ile is doyumu Olgeklerinin toplam maddelerinin

guvenirlik diizeyi yeterli seviyededir.

Normal dagilim test sonucu | Shapiro-Wilk Kolmogorow-Smirnov
Yagam doyumu Olgegi 0.008 0.006
Is doyumu Olgegi 0.020 0.026

Tablo 3: Katilimcilarin Olgeklerden Aldiklart Puanlarin Normal Dagilim Testi Sonuglari

Katilimcilarin yasam doyumu 6lgegi ve is doyumu 6lgegi puanlart normal dagilim géstermemistir

(p>0.05).

. Olgek Ort. |S.S Median | IQR Min | Max

Yasam Doyumu Olgegi 1542 | 4.78 16.00 7.00 5 25
Tablo 4: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Dagilimi

Katilimcilarin yasam doyumu puanlart orta seviyededir.

Is Doyumu Olgegi Ort. |S.S Median | IQR Min | Max
Igsel Is Doyumu 3.42 1076 | 3.50 1.08 1 5
Dissal Is Doyumu 3.00 094 ]3.12 1.50 1 5
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Is Doyumu Toplam 6529 [1587 6750  [23.00 [20  |100
Tablo 5: Katilimcilarin Is Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Dagilini

Katilimcilarin is doyumu puanlart yitksek seviyededir.

Yagam doyumu Olgegi Yas N Ortalama | S.S Kruskal P
Wallis H
testi
Yasam Doyumu Toplam 23-27 23 15.73 5.31 4.743 0.093
28-32 49 14.36 4.43
33-37 74 16.02 4.78
Tablo 6: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlarin Yaslarina Gére Dagilima Yénelik Test
Sonuglart

Katilimcilarin yasam doyumu 6lgegi puanlar yaslarina goére anlamlt bir farklilik géstermemistir

(p>0.05).

Is Doyumu Olgegi Yas N Ortalama | S.S Kruskal P
Wallis H
testi
I¢sel Is Doyumu 23-27 23 3.47 0.72 5.717 0.047*
28-32 49 3.22 0.68
33-37 74 3.55 0.79
Dissal Is Doyumu 23-27 23 3.10 0.95 6.874 0.032%*
28-32 49 2.71 0.82
33-37 74 3.18 0.97
Is Doyumu Toplam 23-27 23 66.56 15.82 7.313 0.026*
28-32 49 60.42 13.85
33-37 74 68.12 16.56

Tablo 7: Katlimeilarin Is Doyumu Olceginden Aldiklart Puanlarin Yaslarina Gore Dagilima Yonelik Test Sonuclart
Katilimcilarin is doyumu 6lgegi alt boyutlart olan; igsel is doyumu, digsal is doyumu ve is doyumu
6lgek toplam puanlart yaslarina gére anlamli bir farklilik géstermistir (p<0.05). Katilimcilardan 33-
27 yas araliginda olanlarin is doyumu, dissal is doyumu ve is doyumu 6lgek toplam puanlart
digerlerinden daha ytiksek, 28-32 yas araliginda olanlarin puanlari digerlerinden daha dustk olarak

belirlenmistir.
Yagam doyumu | Medeni N Ortalama | S.S Kruskal p
Olgegi Durum Wallis H
testi
Yasam Doyumu Toplam | Bekar 38 16.50 5.57 2.852 0.240
Evli 102 15.11 4.47
Bosanmis 6 13.83 3.86
Tablo 8: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Medeni Durumlarina Gére Dagilima
Yoénelik Test Sonuglart

Katilimcilarin yasam doyumu 6lcegi puanlart medeni durumlarina gére anlamli bir farkhilik

gostermemistir (p>0.05).
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Is Doyumu Olgegi Medeni N Ortalama | S.S Kruskal p

Durum Wallis H
testi

Igsel Is Doyumu Bekar 38 3.56 0.80 1.023 0.600
Evli 102 3.37 0.74
Bosanmis 6 3.45 0.71

Dissal Is Doyumu Bekar 38 3.04 1.18 0.396 0.821
Evli 102 2.99 0.84
Bosanmis 6 3.14 0.88

Is Doyumu Toplam Bekar 38 67.21 18.57 0.809 0.667
Evli 102 64.50 14.88
Bosanmis 6 66.66 15.26

Tablo 9: Katilimcilarin Is Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlarin Medeni Durumlarina Gére Dagilima Yénelik
Test Sonuglart

Katilimcilarin is doyumu 6lgegi alt boyutlart olan; igsel is doyumu, digsal is doyumu ve is doyumu

6lgek toplam puanlart medeni durumlarina gore anlaml bir farklilik géstermemistir (p>0.05).

Yagam doyumu Olgegi Sahip N | Ortalama | S.S Kruskal p
oldugu Wallis H
gocuk sayis1 testi

Yasam Doyumu Toplam Yok 68 |16.13 5.11 3.195 0.202
1 51 | 14.52 4.70
2 27 11533 3.85

Tablo 10: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Sahip Olduklart Cocuk Sayisina Gére
Dagilima Yonelik Test Sonuglart

Katilimcilarin yasam doyumu 6lgegi puanlart sahip olduklari ¢ocuk sayisina gére anlamlt bir farklilik

gostermemistir (p>0.05).

Is Doyumu Olgegi Sahip N Ortalama | S.S Kruskal p
oldugu Wallis H
cocuk testi
say1s1

Icsel Is Doyumu Yok 68 3.53 0.80 3.199 0.202
1 51 3.24 0.75
2 27 3.50 0.61

Dissal Is Doyumu Yok 68 3.09 1.05 3.300 0.192
1 51 2.82 0.86
2 27 3.18 0.72

Is Doyumu Toplam Yok 68 67.16 17.35 3.488 0.175
1 51 61.60 15.06
2 27 67.55 12.31

Tablo 11: Katilimcilarin Is Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Sahip Olduklart Cocuk Sayisina Gére Dagilima

Yonelik Test Sonuglart
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Katilimcilarin is doyumu 6lgegi alt boyutlart ve is doyumu 6lgek toplam puanlari sahip olduklart

cocuk sayisina durumlarina gére anlaml bir farklidik géstermemistir (p>0.05).

Yasam doyumu Egitim N Ortalama | S.S Kruskal p
Olgegi Durumu Wallis H
testi

Yasam Doyumu Lise 60 15.30 4.38 4.130 0.127
Toplam Onlisans 35 14.14 4.56

Lisans 51 16.45 5.22

Tablo 12: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlarin Egitim Durumlarina Gére Dagilima
Yonelik Test Sonuglart

Katiimcilarin yasam doyumu 6lgegi puanlari egitim durumlarina gbre anlamli bir farkhilik

gostermemistir (p>0.05).

Is Doyumu Olgegi Egitim N Ortalama | S.S Kruskal p

Durumu Wallis H
testi

Icsel Is Doyumu Lise 60 3.45 0.68 5.214 0.074
Onlisans 35 3.19 0.66
Lisans 51 3.55 0.87

Dissal Is Doyumu Lise 60 3.03 0.86 3.623 0.163
Onlisans 35 2.76 0.88
Lisans 51 3.17 1.04

Is Doyumu Toplam Lise 60 65.73 14.18 5.290 0.071
Onlisans 35 60.48 14.03
Lisans 51 68.07 18.30

Tablo 13: Katihmcilarin Is Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlarin Egitim Durumlarina Gore Dagilima Yénelik
Test Sonuclart

Katilimcilarin is doyumu 6lgegi alt boyutlari ve is doyumu 6lgek toplam puanlart egitim durumlarina

gore anlamlt bir farklilhik géstermemistir (p>0.05).

Yagam doyumu Olgegi | Calisma N Ortalama | S.S Mann P
Siiresi Whitney U
testi
Yasam Doyumu Toplam | 1-2 28 15.96 5.00 1.061 0.303
3ydvetzeri | 118 | 15.29 4.74

Tablo 14: Katilimcilarin Yasam Doyumu Olgeginden Aldiklari Puanlarin Calisma Siirelerine Gore Dagilima Yénelik
Test Sonuglart
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Katilimcilarin yasam doyumu 6lgegi puanlart calisma surelerine goére anlamli bir farkhilik

gostermemistir (p>0.05).

Is Doyumu Olgegi Caligma N Ortalama | S.S Mann p

Stiresi Whitney U
testi

I¢sel Is Doyumu 1-2 28 3.52 0.67 0.772 0.380
3 yil ve tizert | 118 3.40 0.78

Dissal Is Doyumu 1-2 28 3.06 0.90 0.001 0.972
3yl ve tizert | 118 3.00 0.95

Is Doyumu Toplam 1-2 28 66.85 14.36 0.203 0.653
3 yil ve tizert | 118 64.92 16.24

Tablo 15: Katilimcilarin Is Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlarin Calisma Siirelerine Gore Dagilima Yonelik Test

Sonuglart

Katilimcilarin is doyumu 6lgegi alt boyutlart ve is doyumu 6lgek toplam puanlari galisma siirelerine

durumlarina gére anlamli bir farklilik géstermemistir (p>0.05).

Igsel is doyumu Digsal is doyumu Is doyumu toplam
Yasam doyumu toplam r=0.703 r=0.659 r=0.731
p=0.000 p=0.000 p=0.000
Tablo 16: Katihimcilarin Yasam Doyumu Olgegi Ile is Doyumu Olgeginden Aldiklart Puanlart Arasindaki Tliskiye
Yoénelik Test Sonuglart

Katilimcilarin doyumu 6lgegi alt boyutlart ve is doyumu 6lgek (p<0.05). Katiimcilarin is doyumlart

arttikca yasam doyumlari da artmaktadir.

Model R R’ Diizeltilmis R?

1 0.735 0.540 0.536

Tablo 17: Is Doyumu ile Yasam Doyumu Arasindaki Basit Dogrusal Regresyon Modelinin Ozeti

Tablodan gbruldigt tizere yasam doyumu ile is doyumu arasinda tahmin edilen korelasyon katsayusi
0.735 ¢tkmistir. Bu sonu¢ yasam doyumu ile is doyumu arasinda pozitif kuvvetli bir dogrusal
iliskinin  gostergesidir. Is doyumu arttiginda yasam doyumunun da arttigi  séylenebilir.
Determinasyon katsayist (R2) , tahmin edilen regresyon modelinde yasam doyumunda meydana

gelen degisimlerin % 54’ntn is doyumu tarafindan agiklandigin gostermektedir.

Standardize Edilmemig Standardize Katsayilar
Katsayilar
Model B Std. Hata Beta t P
1 (sabit) 0.193 0.229 0.845 0,400
Is Doyumu 0.886 0.068 0.735 12.990 <0.001
Bagiml Degisken: Yasam Doyumu

Tablo 18: Is Doyumu ile Yasam Doyumu Arasindaki Regresyon Analizi
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Tablo 18’de bagimli degisken yasam doyumu ve bagimsiz degisken is doyumu olmak tizere tahmin
edilen basit dogrusal regresyon modelinin katsayilar ve anlamliliklart verilmistir. Bagimsiz degisken
is doyumunun katsayist 0.8806, olasilik degeri(p) ise 0.001 ‘den kii¢iik bir deger olarak gérilmektedir.
Bu sonug is doyumunun katsayisinin anlamli oldugu yani bir bagka ifadeyle yasam doyumu ile
arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla tahmin edilen regresyonunun anlamlt oldugu sonucu

vermektedir. Is doyumunun 1 birim artmast sonucunda yasam doyumunun da 0.886 birim arttig1

ifade edilebilit.

Model | Kareler Toplami [Serbestlik Derecesi|Kareler Ortalamasi| F p
Regresyon 71,648 1 71,648 168,752 <,001
Hata 61,139 144 ,425
[Toplam 132,787 145

Tablo 19: Is Doyumu ile Yasam Doyumu Arasindaki Regresyon Analizi I¢in Varyans Analiz Tablosu

Tablo 19’da is doyumu ile yasam doyumu arasinda uygulanan basit dogrusal regresyon modelinin
anlamliligini test etmek amaciyla uygulanan varyans analizi sonuglarindan olusan tablo verilmistir.
Olasilik degerinin ( p ) 0.001°den kii¢iik olmast ve bununla birlikte dogal olarak 0.05’ten de (hata
pay1) kiiciik olmasi sebebiyle is doyumu ile yasam doyumu arasinda iligkiyi acitklamak amaciyla
tahmin edilen basit dogrusal regresyon modelinin anlamlt oldugu sonucu gérilmektedir. Bu sonug
is doyumunun yasam doyumunu etkiledigi ortaya koymaktadur.

Sonug

Bu calisma, carst ve mahalle bekgilerinin is doyumu ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi ve bu
doyum diizeylerinin demografik degiskenlere gore farkliliklarint analiz etmistir. Elde edilen bulgular,
is doyumu ile yasam doyumu arasinda pozitif, anlaml ve gigcld bir iliskinin varligini ortaya
koymaktadir. Bu durum, is doyumunun bireylerin genel yasam doyumunu belirleyen temel
unsurlardan biri oldugunu géstermektedir. Is doyumunun artirilmasi, bekgilerin sadece mesleki
performansint degil, ayn1 zamanda genel psikolojik ve sosyal iyilik hallerini de olumlu yénde
etkilemektedir.

Arastirma bulgulari, yas degiskeninin is doyumu tizerinde belirleyici bir rol oynadigt buna karsilik,
yasam doyumu {izerinde anlamli bir farklilik olusturmadigr tespit edilmistir. Ozellikle 33-37 yas
grubundaki bekgilerin is doyumu duzeylerinin diger yas gruplarina gore daha yiksek oldugu
gorilmektedir. Bu bulgu, is deneyimi ile birlikte bireylerin mesleki becerilerinin ve is ortamina
adaptasyonlarinin gelistigine isaret etmektedir. Deneyimin artmasi, is stresi ve zorluklariyla basa

¢tkma kapasitesini artirarak is doyumunu olumlu yonde etkilemektedir.
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Ancak yasin yasam doyumu Uzerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmamasi ise yasam
doyumunun bireysel degerler, psikolojik yap1, sosyal ¢evre, kiltiirel normlar ve ekonomik kosullar
gibi cok daha karmagik ve ¢ok boyutlu faktorlere baglt oldugunu distindtrmektedir.

Medeni durum ve ¢ocuk sahibi olmanin is doyumu ve yasam doyumu tizerindeki etkileri istatistiksel
olarak anlamli bulunmamistir. Evli, bekar veya bosanmis olmanin bireylerin mesleki ve kisisel
doyumlarina anlaml bir katk: saglamadig: belirlenmistir. Benzer sekilde, ¢ocuk sahibi olma durumu
da is ve yasam doyumunu anlamli dizeyde etkilememistir. Bu sonugclar, aile yapisina iliskin
degiskenlerin is ve yasam doyumu tzerindeki etkisinin sinirli oldugunu ve bu alanlarda bireysel
psikolojik ve sosyal destek mekanizmalarinin daha belirleyici oldugunu distindirmektedir. Sonug
olarak, arastirma bulgulari, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma gibi demografik faktérlerin,
bireylerin is ve yasam doyumu tuzerinde tek basina anlamli bir etkiye sahip olmadigin
gostermektedir. Bu durum, is ve yasam doyumunun daha ¢ok bireysel farkliklar, is ortami
dinamikleri, sosyal destek diizeyi ve yasam beklentileri gibi ¢ok boyutlu degiskenlerle iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir. Gelecek ¢alismalarda, aile yapisinin is ve yasam doyumuna olan etkisi
daha kapsamli modellerle incelenmeli, 6zellikle psikolojik saglamlik, aile ici iliskilerin kalitesi,
ebeveynlik bicimleri ve is-aile dengesi stratejileri gibi degiskenler de bu iliskiler ¢ercevesinde
degerlendirilmelidir.

Egitim dizeyinin is ve yasam doyumu tzerindeki etkisi de anlamli bulunmamustir. Farkli egitim
seviyelerine sahip bekgeilerin is ve yasam doyumu puanlarinin birbirine yakin olmasi, egitim
faktoruntin mesleki tatmin ve yasam kalitesi tzerindeki etkisinin smurlt oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu durum, is doyumunun daha ¢ok ¢alisma kosullari, is ortami dinamikleri ve bireysel
deneyim gibi unsurlarla sekillendigini gbstermektedir. Bu bulgular dogrultusunda, egitim dizeyinin
is ve yasam doyumu tzerindeki etkisinin dogrudan ve tek bagsina belitleyici bir faktér olmadigy,
bunun yerine bireyin yasam kosullart, beklentileri, mesleki tatmin kaynaklari, sosyal destek sistemleri
gibi cok sayida faktoriin etkili oldugu gorilmektedir. Ozellikle yiiksek egitim seviyesine sahip
bireylerin daha yiiksek beklentilere sahip olmasi, elde ettikleri pozisyonlarin bu beklentileri ne
6l¢tide karsiladigina bagli olarak doyum duizeylerini etkileyebilmektedir.Sonug olarak, bu ¢alismanin
bulgulart hem yerli hem de yabanci literatiirle biyiik 6lgide ortusmekte ve is doyumu ile yasam
doyumunun egitim duzeyi disinda bir¢cok faktor tarafindan sekillendirildigini gostermektedir.
Gelecek arastirmalarda, bu tiir bireysel ve ¢evresel faktorlerin etkilesimsel olarak ele alinmast ve
egitim duzeyinin farkli toplumsal baglamlarda nasil bir rol oynadiginin ayrintili sekilde incelenmesi

onem arz etmektedit.
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Caligma siiresi ile is doyumu arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit edilmistir. Ozellikle ii¢ yil ve
tzeri deneyime sahip bekgilerin is doyumu duzeyleri, daha az deneyime sahip olanlara gére anlamlt
derecede ytiksektir. Bu bulgu, mesleki deneyimin is tatmini tizerindeki kritik etkisini desteklemekte
ve isyerinde gecirilen stirenin, bireyin isiyle kurdugu bag ve profesyonel gelisimini artirdigint ortaya
koymaktadir. Ancak ¢alisma stresinin yasam doyumu tzerinde anlamli bir etkisi bulunmamustir; bu
da yasam doyumunun is dist faktorlerden daha fazla etkilendigini gbstermektedir. Calisma siiresinin
yasam doyumu tizerindeki etkisine dair bu arastirmada elde edilen bulgular, literatiirle genel olarak
tutarlidir. Arastirma sonucuna gore, bireylerin is yasamindaki deneyim siiresi yasam doyumlarint
anlamlt sekilde etkilememektedir. Sonug olarak, elde edilen bulgular, ¢alisma suresi ile is doyumu
arasinda porzitif bir iliski bulundugunu, ancak bu strenin yasam doyumunu anlamli Olctide
etkilemedigini gostermektedir. Bu durum, is doyumunun daha ¢ok mesleki deneyim ve is ortamiyla
iligkili bir degisken oldugunu, yasam doyumunun ise bireyin yasaminin bitiniine dair bir
degerlendirme igerdigini ortaya koymaktadir. Ayrica, is doyumunun zaman iginde artis gésterse de,
bu artisin belirli bir diizeyden sonra duraganlastigt ya da bireysel faktérlere bagh olarak farkhilastigs
unutulmamalidir.

Bu arastirmada carst ve mahalle bekgilerinin is doyumu ile yasam doyumu diizeyleri arasindaki iliski
basit dogrusal regresyon analiziyle incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore, is doyumu ile yasam
doyumu arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif ve gii¢lii bir iliski bulunmustur (R = 0.735; p <
.001). Regresyon modelinin determinasyon katsayist (R* = 0.540) ise yasam doyumundaki degisimin
yaklasik %54’tntin is doyumu tarafindan aciklandigini géstermektedir. Bu bulgular, is yasamindaki
doyumun bireylerin genel yasam doyumu tizerinde belitleyici bir etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir. Calismanin 6zgun katkisi, toplumun gtivenliginde aktif rol alan garst ve mahalle
bekgileri gibi 6zgil bir meslek grubunda bu iliskinin arastirilmasidir. Bu meslek grubunun ¢alisma
kosullart (gece vardiyalari, yiksek stres, toplumsal etkilesim diizeyi) dikkate alindiginda, is
doyumunun yasam doyumu uzerindeki etkisinin daha da belirgin olabilecegi diistintilmektedir. Bu
durum, arastirmada elde edilen ytiksek korelasyon katsayisi ile de 6rtiismektedir.

Arastirmada i3 doyumu ile yasam doyumu arasindaki iliskinin yonini ve gictuni belirlemek
amaciyla gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonuglari Tablo 18’de sunulmustur. Analiz
bulgularina goére, bagimsiz degisken olan is doyumunun yasam doyumu tizerindeki etkisi istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (B = 0.886, p < .001). Bu katsay1, is doyumundaki her bir birimlik
artisin  yasam doyumunu 0.886 birim artirdigini gostermektedir. Ayrica, standardize edilmis
regresyon katsayist (Beta = 0.735), is doyumunun yasam doyumu tizerindeki giicli pozitif etkisini
desteklemektedir. Bu bulgu, is doyumunun yasam doyumu tizerinde anlamli ve pozitif yénde etkili
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oldugunu ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin 6zel bir katkisi da, toplum gtivenliginde 6nemli rol
oynayan ¢arst ve mahalle bekgileri gibi yiksek stres diizeyine sahip bir meslek grubunda bu iliskinin
incelenmis olmasidir. Bekgilerin is kosullari genellikle diizensiz ¢alisma saatleri, fiziksel ve psikolojik
zotlayicilik, toplumla yogun etkilesim gibi 6zellikler tasidigindan, is doyumunun yasam doyumu
tzerindeki etkisinin daha da belirgin olmast muhtemeldir. Bu durum, ¢alismada elde edilen yiiksek
regresyon katsayistyla da desteklenmektedir. Ayrica, modelde sabit terimin (B = 0.193, p = 0.400)
anlamlt olmamast, is doyumu olmadigt durumda yasam doyumu duizeyinin istatistiksel olarak
anlamlt bir tahmin degeri sunmadigini gostermektedir. Bu da, yasam doyumunun buytk oranda is
doyumundan beslendigini ve bireyin is yasaminda yasadigi tatminin, genel yasam memnuniyetini
sekillendiren temel bilesenlerden biri oldugunu disundirmektedir. Sonug¢ olarak, elde edilen
regresyon analizi bulgulari, is doyumunun yasam doyumu tizerinde anlamli ve giiglii bir etkiye sahip
oldugunu gostermekte, literatiirdeki 6nceki galismalarla tutarlilik arz etmektedir. Ozellikle kamu
guvenligi alaninda gérev yapan carst ve mahalle bekgileri gibi meslek gruplarinda is doyumunu
artirmaya yonelik onlemlerin, sadece is performanst ve orgiitsel baglilik acisindan degil, ayni
zamanda bireysel yasam kalitesini iyilestirme agisindan da buytk 6énem tasidigt gérilmektedir.
Genel degerlendirme yapildiginda, is doyumu demografik degiskenlerden yas ve calisma siirest ile
yakindan iligkiliyken; medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumu ve egitim dizeyinin is ve yasam
doyumu tzerindeki etkilerinin smurlt oldugu gérilmustir. Yasam doyumu ise demografik
faktorlerden buyik 6lgiide bagimsiz olup, bireysel psikososyal faktorler, sosyal destek, ¢evresel
kosullar ve kisisel yasam deneyimleriyle daha gtcli bigimde iliskilidir.

Bu sonuglar, is ve yasam doyumunun ¢ok boyutlu ve karmasik yapisint vurgulamakta; bekgilerin is
ortaminin liyilestirilmesi ve kisisel yasamlarinin desteklenmesi icin kapsamli yaklasimlar
gelistirilmesinin  gerekliligine isaret etmektedir. Guvenlik sektérinde c¢alisan personelin
motivasyonunu, bagliligini ve genel iyilik halini artirmak amaciyla, is ortamu diizenlemeleri, mesleki
gelisim olanaklari ve psikososyal destek mekanizmalarinin etkinlestirilmesi 6nem arz etmektedir.
Calismanin 6rneklemi olan ¢arst ve mahalle bekgileri gibi giivenlik hizmeti sunan personelin, is
doyumu diizeylerinin ytksekliginin yalnizca kurumsal bagariyr degil, ayn1 zamanda bireysel yasam
kalitesini de dogrudan etkiledigi gérilmektedir. Bu kapsamda, is doyumunu artirmaya yonelik
organizasyonel stratejilerin gelistirilmesi, yalnizca hizmet sunumunun kalitesini degil, personelin
psikososyal iyilik halini de giiclendirecektir.

Son olarak, is doyumu ile yasam doyumu arasindaki etkilesimin daha iyi anlasilmasi icin ileriye

dontk arastirmalarda, psikososyal degiskenler, is stresi, sosyal destek, is-yasam dengesi gibi
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faktorlerin de kapsamlt sekilde incelenmesi 6nerilmektedir. Bu sayede, giivenlik personelinin hem
mesleki hem de kisisel yasam kalitesini artirmaya yonelik stratejiler daha bilimsel temellere
dayanarak gelistirilebilecektir.
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