Egitimde yapay zeka ve etik:
Bir alanyazin taramast’

SAJ

W F D

OKUL YONETIMI

School Administration Journal

Nurgiin Varol!
Okul Yénetimi Dergisi

School Administration Journal
e-ISSN: 2822-4221

Oz: Bu calisma, yapay zeki (YZ) teknolojilerinin egitim alanindaki etik yansimalarint

incelemeyi amaclayan nitel bir belgesel taramadir. Egitimde YZ uygulamalari giderek

yayginlagsmakta ve 6gretim siireglerini dontistirme potansiyeli tasimaktadir. Ancak bu

doniisim stireci, veri gizliligi, algoritmik 6nyargi, 6gretmen-6grenci iliskilerinin degisimi ve

dijital ugurum gibi bir dizi etik sorunu da beraberinde getirmektedir. Calismanin kuramsal

cercevesi, Floridi ve arkadaslarinin gelistirdigi etk ilkelerle birlikte, UNICEF, OECD ve

UNESCO gibi uluslararas: kuruluglarin politika belgeleri temel alinarak olusturulmustur.

Yapilan tematik analiz sonucunda, YZ’nin egitimde adil, seffaf ve insan merkezli bir bicimde

kullanulabilmesi i¢in ¢ok katmanli bir etik yaklasimin benimsenmesi gerektigi ortaya Derleme Makalesi
konulmustur. Sonu¢ olarak, egitimde YZ entegrasyonunun yalnizca teknik degil, ayni Review Article
zamanda etik, pedagojik ve yonetsel bir mesele oldugu vurgulanmakta; bu baglamda tim

paydaslarin katilimiyla sekillenen kapsayici politikalarin gerekliligi ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kavramlar: Yapay zeka, egitim yonetimi, etik, veri gizliligi, algoritmik 6nyargt, dijital
esitsizlik.

Artificial intelligence and ethics in education:
A literature review

Abstract: This study is a qualitative documentary review that aims to examine the ethical

implications of artificial intelligence (AI) technologies in the field of education. Al

applications in education are becoming increasingly widespread and have the potential to

transform teaching processes. However, this transformation process also brings with it a

number of ethical issues, such as data privacy, algorithmic bias, changes in teacher-student F\/\\’)_[ OKUL
relationships, and the digital divide. The theoretical framework of the study was developed Q__*_% YGNETi CiLERi
based on the ethical principles developed by Floridi and colleagues, as well as policy L_(/k\j

documents from international organizations such as UNICEF, OECD, and UNESCO. The \/ SCHOOL HEADS
thematic analysis revealed that a multi-layered ethical approach must be adopted to ensure

that Al is used in education in a fair, transparent, and human-centered manner. In conclusion, Okul Yoneticileri Derne{;’i
itis emphasized that the integration of Al in education is not only a technical issue but also

an ethical, pedagogical, and managerial one; in this context, the necessity of inclusive policies

shaped with the participation of all stakeholders is highlighted.
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Bu ¢aligma, egitim yonetimi alaninda yapay zeka kullaniminin etik boyutlarina dair ulusal ve uluslararas
literatiirii inceleyen kapsamli bir alanyazin taramasidir. Yapay zekdnin egitimdeki uygulamalarinin
sundugu olanaklarla birlikte getirdigi etik riskleri disiplinler arast bir perspektifle inceleyerek, egitim
yonetimi alaninda derinlesen etik tartismalara katki saglamayi amaglamistir. Calismanin odak noktast,
YZ'nin egitimde sundugu potansiyelin yant sira dogurdugu etik sorunlarin ele alinmasidir. Ozellikle veri
gizliligi, algoritmik Onyargilar, seffaflik ve esitlik gibi konular detayli bicimde degetlendirilmistir.
Calismanin kuramsal temeli, yapay zeka teknolojilerinin nétr olmadiginy, aksine sosyal, kiiltiirel ve politik
baglamlarda sekillendigini varsayar. Bu cercevede, Floridi vd. (2018) gelistirdigi AI4People etik cercevesi
(iyilik, zarar vermeme, adalet, 6zerklik, aciklanabilirlik) bu ¢alismanin etik degerlendirmelerinde esas
alinmakla bitlikte aynt zamanda egitimde YZ'nin etkisini analiz etmek i¢in, Holmes vd. (2022) tarafindan
énerilen “Egitimde Yapay Zeka Etigi Topluluk Cercevesi” ile UNESCO’nun “Ogretmenler icin Yapay
Zeka Yeterlilik Cercevesi” baz alinmistir. Cocuk haklart perspektifiyle UNICEF’in “Cocuklar I¢in YZ
Politikalart Rehberi” (Dignum vd., 2021) veri gizliligi, seffaflik ve ayrimcilik karsiti politikalar yéniinden
kuramsal baglami tamamlamaktadir. Bu kuramsal temel, hem bireysel diizeydeki (6grenci, 6gretmen)
etik ikilemleri hem de yapisal diizeydeki (egitim politikalari, dijital esitsizlik, sistemik 6nyargilar) sorun
alanlarint butinctl bir bicimde tartismayt miimkiin kilmaktadur.

Calisma, nitel arastirma desenine dayali belgesel tarama (dokiiman analizi) yontemi ile yapilandirdmistir.
Amag, egitimde yapay zeka ve etik iliskisine dair ulusal ve uluslararasi akademik literatiirti butiincil
bi¢imde analiz ederek mevcut egilimleri, sorun alanlarini ve Onerilen ¢6ziim yaklasimlarini sistematik
olarak ortaya koymaktir.

Egitimde yapay zeka ile ilgili literattr tarihine baktigimizda yaklasik otuz yildan fazla tartigilmakta oldugu
gorilmekle birlikte (Beck vd., 1996; Nwana, 1990; Woolf, 1991, 2015) yapay zekanin zorluklar ve
potansiyeli hald ¢6zilmemis veya kesfedilmemis durumdadir. Yapay zeka alan ile ilgili yayin potansiyeli
glin gectikce artmasiyla alan 6nemli 6lctide gelismis olsa da (Tang vd., 2021), yapay zeka hala egitimde
bir meta olmaya devam ettiginden etkisi 6ncelikle nitel, nicel, pragmatik ve 6zel diizeyde arastirilmahdir
(Garrett vd., 2020).

Yapay zeka (YZ) alant resmi olarak 1956 yilinda, New Hampshire, Hanover'daki Dartmouth Koleji'nde
diizenlenen DARPA sponsorlugundaki yaz konferansiyla ortaya ¢ikmis olsa da Alan Turing’in 1950’de
inli Mind makalesinde, "Bir makine digiinebilir mi?" sorusunu sormastyla basladigt belirtilebilir.
Kavram olarak bakildiginda "Yapay Zeka", akilli davrans, yani hedeflere ulagsmaya elverigli karmasik,
6grenme veya muhakemede sinirlt yetenekler gdsteren ancak belirli gérevlerin otomasyonunda tstiin
olan makineler ve genel olarak zeki bir aract yaratmayi amagclayan bir tir (Minsky,1985; Govindarajulu
ve Bringsjord, 2015) teknik arag¢ olarak nitelendirilebilir. Bu durum yapay zekaya iliskin etik boyuta
dikkati ¢ekmistir, yapay zeka her zaman en iyi sonuglart vermeyebilir ve yapay zekd 6grenimi icin
kullandan verilerin kalitesi, 6nyargtsi, kétd niyetli Ggtincti taraf saldirlart nedeniyle zarar gérme
potansiyeli de vardir (Ghallab, 2019; Kaur vd., 2022).

nn

"Bilgisayar etigi", "ahlaki yapay zek etik yapay zeka", "makine etigi", "ahlaki robotlar" vb. gibi
isimlerle anila gelen ve giinimizde de yapay zeka etigi olarak ifade ettigimiz kavram tipik olarak,
bilgisayar teknolojisini iceren belitli bir durum sinifinda nasil davranilmasi gerektigi, 6zetk ve 6nemli
kararlar alabilmesi, olasiiklarla karst katstya olmasi, ahlaki olarak izin verilebilen veya verilmeyen
kararlarin makineleri kontrol etmede nasil bir ahlaki makine insa etmek icin neyin gerekebilecegine dair
genel bir bakis sunmasi baglamlarinda zihin teorisi olarak gelismistir (Arkin, 2009; Bello ve Bringsjord,
2013; Clark,2010; Moor 1985; Moort, 2006;Wallach, Franklin ve Allen, C., 2010).

é," "

Yapay zekanin sosyal olarak tercih edilebilir sonuglarinin saglanmast kétiiye kullanimindan ve yetersiz
kullanimindan ayni anda kaginmaya dayanir. Bu baglamda, yapay zeka teknolojilerine karst etik
yaklagimin degeri daha da belirginlesir (Floridi, 2018). Yapay zekanin toplum tizerindeki artan etkisi, risk
azaltma i¢in etik ilkelere dayali tartigmalarin artmasmna (Floridi vd., 2018) yol a¢masiyla birlikte
iyilikseverlik, zarar vermeme, adélet ve hakkaniyet, 6zerklik, agiklanabilirlik ve sorumluluk kavramlarint
iceren bes etik ilke 6n plana ¢iktigt gorilmektedir. Bu baglamda yapay zekanin toplumsal iyiligi tesvik
etmesini saglamak icin halk arasinda yapay zeka okuryazarligim gelistirmek, etik yonergelerin kabulini
tesvik etmek ve sorumlu yapay zeka kullanimit cok 6nemlidir (Floridi vd., 2018; Jobin vd., 2019). Aym
zamanda YZ'nin ginliik uygulamada etik ve etkili bir sekilde entegtre edilmesi etik ve toplumsal etkiletin
tartistimasint ve ciktilarinin elestirel degerlendirilmesi (Chan ve Colloton, 2024; Hibbert, Melanie vd.,
2024; Hillier, 2023) 6nemlidir.

Egitimde yapay zeka (YZ) ve etik konusundaki tartismalar, alanyazinda hizla biyuyen ve disiplinler arast
bir aragtirma alant olmasinin yaninda pedagojik uygulamalarin donistirilmesinde de son yillarda buyik
bir potansiyele sahip olmaya baslamistir. Ancak, bu teknolojik déntsiim beraberinde etik sorunlart da
beraberinde getirmektedir. Egitimde yapay zeka sistemlerinin karar verme siirecleri, veri gizliligi, 6grenci
esitligi ve 6grenme analitigi gibi kritik konular iizerinde galismalar yogunlasmaktadir. Ogrenme siiregleri
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tzerinde etkili olabilecek yapay zeka araclarinin, bireysel 6grenci ihtiyaglarina gore nasil 6zellestirilecegi
ve bu o6zellestirilmenin olast yan etkileri Gzerinde durulmast 6nemlidir. Ayrica, 6gretmenlerin bu
teknolojiletle nasil bir iliski gelistirebilecegi ve 6grencilerin yapay zeka ile etkilesimlerinin sonuglart
tzerinde yapilan tartismalar, egitim sistemlerinin gelecegi acisindan hayati bir 6neme sahiptir. Bu
baglamda, yapay zeka uygulamalarinin egitimdeki rolii ve etik boyutlari, akademik literatiirde giderek
artan bir ilgi alan1 olarak dikkat cekmektedir.

Avrupa Komisyonu’nun 'Giivenilir Yapay Zeka i¢in Etik Kilavuzlar' ve OECD (Ekonomik Tsbirligi ve
Kalkinma Orgiiti))’nin (OECD YZ Tlkeleri ilk olarak 2019 yilinda kabul edildi ve Mayis 2024'te
giincellendi)'Yapay Zeka Ilkeleri' uluslararast standartlari baglaminda bakildiginda degetlere baglt ilkeler
olarak kapsayict buyiime, strdirilebilit kalkinma ve refah; adalet ve gizlilik de dahil olmak tzere
hukukun ustinligiine, insan haklarina ve demokratik degetlere saygt; seffaflik ve aciklanabilirlik;
saglamlik, giivenlik ve emniyet; hesap verebilirlik ilkeleri oldugu gorillmektedir. Ginimuizde Avrupa
Birligi, Avrupa Konseyi, Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesmis Milletler ve diger yargt bolgeleri,
OECD'nin bir YZ sistemi ve yasam donglsi tanimini yasama ve diizenleyici cetgevelerinde ve
rehberliklerinde kullanmaktadirlar (oecd.ai, 2024).

YZ ve genglerle ilgili hak temelli ve diger politika rehberligi icin emsal ve ilham kaynag: olarak ABD
disinda UNICEF'in Cocuklar I¢in YZ Politika Rehberi temel idealleri ve uygulamalari ana hatlariyla
belirtir, bunlara su dokuz "cocuk merkezli YZ icin gereklilikler" dahildir: (Dignum vd., 2021:8):

1. Cocuklarin gelisimini ve refahini desteklemek,

2. Cocuklarin katiimini ve onlar icin katilimi saglamak,

3. Cocuklar icin adaleti ve ayrimcilik yapmamay: 6nceliklendirmek,

4. Cocuklarin verilerini ve gizliligini korumak,

5. Cocuklarin giivenligini saglamak,

6. Cocuklara seffaflik, agiklanabilirlik ve hesap verebilirlik saglamak,

7. Hikiimetleri ve isletmeleri yapay zeka ve ¢cocuk haklart konusunda bilgiyle giiclendirmek,
8. Cocuklari yapay zekadaki mevcut ve gelecekteki gelismelere hazirlamak,

9. Uygun bir ortam yaratmak.

Turkiye Cumhurbaskanligi Dijital Déniisum Ofisi Bagkanhg ile Sanayi ve Teknoloji Bakanligr is
bitliginde ile hazitlanan "Ulusal Yapay Zeka Stratejisi 2021-2025"e iliskin 2021/18 sayilt
Cumhurbagkanligt Genelgesi 20/08/2021 tarihli ve 31574 sayilt Resmi Gazete'de yayimlanarak yurtrtlige
girmistir. Bu plan, yapay zeka arastirmalarinda etik standartlarin uygulanmasini tesvik ederken, ayrica
veri givenligi, seffaflik ve adillik gibi konulari da ele alir. Turkiye’nin diizenlemeleri, uluslararasi
standartlarla uyumlu olmayr amaclamakla bitlikte, yerel ihtiyag ve kosullart da goéz Oniinde
bulundurmaktadir (CDDO [Cumhurbaskanligi Dijital Déntigiim Ofisi], 2024).

Memarian ve Doleck’in belirttigi tizere yapay zekanin davrams kurallarini daha belitli bir dizeyde
karakterize etmek icin yapay zekd egitimde "Adalet", "Hesap Verebilitlik", "Seffaflik" ve "Etik" olarak
yaygin kullandan kelimeler "FATE" kisaltmastyla kullamilmaktadir (Inuwa-Dutse, 2023; KPMG
(Klynveld Peat Marwick Goerdeler), 2019; Microsoft, 2023; Woolf, 2022 akt: Memarian, &
Doleck,2023).

Ginimizde teknoloji, egitim alaninda YZ gibi yenilikci teknolojiletle devrim niteliginde gelismelere
sahne olmastyla birlikte siniflarinda ve Ogrencilerin 6grenme siireglerinde 6nemli bir rol oynamaya
baslamistir (Humble & Mozelius, 2019; Kaplan-Rakowski vd., 2023). Bu baglamda egitimde yenilik¢i
yaklasimlar sunan YEGITEK Genel Mudirligiince, egitimde yapay zekinin potansiyeli ve kullanim
alanlarini genis bir perspektifle ele alarak 6gretmenlere kapsamli bir kaynak sunmak amaciyla Egitimde
Kullanilan Yapay Zeka Araclart: Ogretmen El Kitaby; Turkee, matematik, fen bilimleri, fizik, kimya,
biyoloji gibi farkli alanlarda yapay zeka araglarinin nasil kullanilabilecegini detayh bir sekilde ele alan
uygulamalar sunmaktadir.

Stanford Etik Ansiklopedisi, yapay zekd ve robotik etigindeki "ana tartismalan" gizlilik ve gbzetim,
davranis manipiilasyonu, yapay zeka sistemlerinin belirsizligi, karar sistemlerinde 6nyargt, insan-robot
etkilesimi, otomasyon ve istthdam, 6zerk sistemler, makine etigi, yapay ahlaki aracilar ve tekillik olarak
tanumlar (Miller, 2023 akt: Sarah vd. 2024).

YZ, ozellikle kisisellestirilmis giinlik yasam, idari gruplarin otomasyonlart ve analizleri, egitim alaninda
doéniisim yaratma potansiyeliyle kiiresel agidan dikkat ¢ekmekle birlikte YZ teknolojilerinin egitimde
kullanimy, yenilikci yaklasimlar sunarak 6gretim ve 6grenme streglerini iyilestirme potansiyeline sahiptir;
ancak bu teknolojinin sundugu firsatlar veri gizliligi, algoritmik 6nyargilar, insani iligkilerin degisimi ve
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akademik durtstlik gibi endigeler etik sorunlart da giindeme getirmektedir. Bu baglamda ele alinmast
gereken ana konular arasinda veri mahremiyeti, algoritmik 6nyargilar, esitlik, seffaflik ve sorumluluk
(Saylam vd., 2023) da bulunmaktadir. YZ sistemlerinin algoritmik Onyargilari, belitli gruplarin
dislanmasina veya yanlis degetlendirilmesine neden olan kararlar, egitsel esitsizlikleri artirma gibi
egitimde firsat esitligini etkileyebilecek sorunlar yaratabilir. Aynt zamanda da potansiyel olarak bilimsel
sahtekarhigr hizlandirabilecegi ve giivenilirligi zedeleyebilecegi gibi riskler de gbz ardi edilememesi
gerektiginden belirlenecek kurallarin siki bir sekilde uygulanmasi, disiplinin gelecegi i¢in kritik bir 6neme
sahiptir (Economist, 2024). YZ aragtirmacilarinin ve tasarimcilarinin, verilerin kaynagini, verilerin nasil
elde edildigini ve verilerin islenmesinin (6n isleme ve etiketleme) glivenilir ve etik acidan saglam olup
olmadigint dikkatlice degerlendirerek kararlarini etik degetler acisindan bakmalart gerekmektedir
(Cramer vd., 2019).

Egitim alaninda Huan’a (2024) gére, egitimciler ve 6grenciler, ERNIE bot, ChatGPT, Kimi vb. gibi
Ogretme ve 6grenmeye yardimet olmak icin yapay zeka araclarini giderek daha sik kullanmaktadirlar. Bu
araclar, kullanicilarin 6devleri diizeltme, ders materyalleri hazirlama, metin olusturma, ciimleleri bir
dilden digerine ¢evirme ve benzeri gibi ihtiyaclarini karsilamalarina olanak saglar. Dignum’e (2021) gére
YZ'nin egitimde kullanimi sirasinda en 6nemli etik sorunlardan biri veri mahremiyeti ve giivenligidir.
Ogtrencilerin kisisel bilgileri ve &grenme verilerinin toplanmasi, bu bilgilerin nasil saklandigi ve
kullanildig1 konusunda ciddi endiselere yol agmaktadur.

YZ'nin egitimdeki roli, geleneksel 6gretmen-6grenci dinamiklerini degistirebilecegi dustuntldiginden
ogretmenlerin islevlerini yeniden tanimlamasi ve 6grencilerin YZ ile nasil etkilesimde bulunacaklarint
Ogrenmesi gerektigi 6ngorilmektedir. Bu baglamda yapay zeka temelli veri analizi araglari, 6grenci
performansini izleme, degerlendirme, 6ngérme ve karar alma siireglerinde daha aktif olmay1 (Aoun,
2017; Cook ve Gregotry, 2018) saglamasina ragmen Burton vd. gére (2017) YZ'nin etik kullanimint
desteklemek amactyla egitim miifredatina etik ilkelerin entegre edilmesi egitimcilerin ve dgrencilerin,
YZ'nin etik kullanimi baglaminda YZ etik egitimi verilmesi 6énemlidir. Bu, sadece teknolojiyi nasil
kullanacaklarini degil, ayni zamanda YZ'nin toplumsal etkilerini anlamalarini da kapsamalidir. Ayrica,
ogrencilerin elestirel disinme becerilerini gelistirmelerine engel olabilecek potansiyel riskler de mevcut
oldugu giindemde tutulmalidir.

Aynt zamanda egitim liderligi pozisyonundaki bireylerinde yapay zekanin donistirici potansiyelini
gerceklestirebilmek icin ¢esitli bakis acilart benimsemeleri biytik bir 6nem tasimaktadir. Bu baglamda,
egitimde yapay zekanin etik kullanimi ile ilgili déniisim saglamak amaciyla, yapay zekaya dair etik
ilkelerin ¢ok yonli yapisinin kabul edilmesi ve her calismada bu ilkelerin net bir sekilde
kavramsallastirilmast kritik bir rol oynamaktadir (Polat vd. 2025).

Yapay zeka teknolojilerini egitimde kullanmanin kigisellestirilmis 6grenme deneyimleri saglama gibi
faydalarinin yant sira etik riskler de dogurmaktadir. Bu tartismalar veri gizliligi, esitlik ve seffaflik
etrafinda sekillenmektedir. Holmes vd. (2019), etik hususlar ayni zamanda yapay zeka araglarinin
egitimde benimsenmesinde de 6nemli bir rol oynadigint belirtmektedir. Veri gizliligi, yapay zekanin
yarattigt geri bildirim yanlihi§t ve &6grenme deneyimlerinin kisiliksizlesmesi, yapay zekanin (YZ)
tartistimast ve sorumlu egitimde etik bakis aciari, teknolojinin sundugu firsatlar ve zotluklar
cercevesinde kisisellestirilmis 6grenme (Saxena ve Bajotra, 2024) , idari gbrevlerin otomasyonu (Arya ve
Verma, 2024), 6grenci gizliliginin zorluklart baglaminda veri gizliligi ve giivenligi (Huang, 2023), 6grenci
verilerinin yapay zeka destekli sistemler tarafindan toplanmasi, bu verilerin nasil kullanldigi ve
saklanmast gibi ciddi etik sorunlart giindeme getirmekle birlikte okul yénetiminde YZ ders programlari,
personel programlari, sinav yonetimi, siber giivenlik, tesis yonetimi ve givenlik de dahil olmak tzere
dogrudan katkisi olmaktadir (Holmes vd., 2019).

Edwards ve Cheok (2018)’a gore, yapay zekanin egitim sunumu, kisilik, pedagojik yaklasim, hareket
sistemi ve duygusal alanlardaki gelisimini tamamlamasi durumunda bir diger faydast da ilkelerin
Ogretmen agigini ortadan kaldirmasi olacaktir. YZ destekli bir platform tarafindan saglanan bu
kisisellestirilmis yaklasim, dezavantajli gecmislere sahip 6grenciler icin egitim bosluklarini kapatmaya
yardimci olur ve onlara daha ayricalikli, akranlartyla ayni kalitede egitim sunabilir (Holmes vd., 2019).

Ogrenme uygulamalari, bireysel tercihlere ve yeteneklere hitdp eden 6grenme deneyimleri saglayarak bu
ogrenme farkliliklarinin bazilarini azaltma potansiyeline sahiptir. (Luckin ve Holmes, 2016) Cesitli meta-
analizler, bilissel gelisim i¢in oyun tabanli midahalelerin avantaji da vurgulanmaktadir (Bai vd., 2020;
Huang vd., 2020; Ritzhaupt vd., 2021; Sailer ve Homner, 2020)

Cok sayida bilim insani, cesitli platform kullanimi (de los Angeles Dominguez-Gonzalez vd., 2023; Fitria,
2021), dijital pedagoji (Timonen ve Ruokamo 2021; Viitdinen ve Ruokamo, 2021), djjital hikaye anlatimi
(Niemi ve Niu, 2021; Robin, 2008), egitimde YZ kullanmanin avantajlar ile iliskili olarak 6gretim ve
ogrenmede YZ araglarinin kullanimint (Luckin ve Holmes, 2016) ve YZ yazma araclarinin avantajlarini
(Toscano, 2023) arastirmistir. Bu baglamda 6rnek olarak Luckin ve Holmes (2016), YZ araglarinin
egitime entegre edilmesiyle engelli 6grencilere yardimet olmasi bakimindan, aninda ve ayrintili geri
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bildirim sunmast, daha genis bir kitlenin ¢alismalatint analiz ederek ve bireysel glicli ve zayif yonlere
dayalt kisisellestirilmis geri bildirim saglamasi kapsayiciligt artirdigim belirtmektedir. Bu acidan YZ
egitimde gelismeye devam ederken, egitimciler ve kurumlar da bu gelismeler hakkinda bilgi sahibi
(Luckin ve Holmes, 2016) olmaya gayret etmelidir.

Yapay zeka (YZ) analizlerinde yer alan 6nyargilar ve hatalar algoritmik yanlilik olarak ifade edilmektedir.
Universite egitiminde yapay zekanin kullanimi, akademik diiriistliik, veri gizliligi ve insan haklari
konusunda etik endiselerle karst karsiyadir ve egitim esitligi tzerinde olumsuz etkilere yol
agabileceginden (Zeer vd. 2023) entegrasyonu saglamak buyiik bir 6nem arz etmektedir. Bu baglamda
bakildiginda YZ algoritmalarinin veri setlerindeki 6nyargilardan etkilenmesi, belitli 6grenci gruplarint
ayrimcetliga ugratabilecek sonuglar dogurabilir. Bu durum, 6zellikle dezavantajli gruplar icin firsat
esitsizligi yaratma riski tastr, firsat ve adalet politikalarini tehdit eder.

Egitim verilerinin kalitesizligi ve temsiliyet eksikligi bakimindan Zeer vd.,’ne gore (2023) algoritmalar
genellikle ge¢mis verilerle listelenir ve bu veriler toplumdaki mevcut esitsizlikleri yansittiginda, sistemler
bu esitsizlikleri giiclendirebilir. Ornegin, ge¢miste belirli bir gruptan daha az veri toplanmissa, bu grubun
takibi icin hatali veya eksik tahminler yapilabilir.

Algoritma tasarimi agisindan bakildiginda Huang’a gére (2023) ise algoritma tasarimindaki 6n denemeler,
belitli égrenci gruplarinin egitimde dezavantajli hale gelmesine yol agilabilir. Ornegin, dil béliimleri,
belirli kiltiirel veya dilsel baglamalara gére avantaj veya dezavantajlar yaratabilir.

Algoritmanin karar verme siireci baglaminda ise Holmes vd., (2021) algoritmalar, uygulamalar ve egitim
politikalarinin kritik kararlarina (6grenci kabulii veya burslar gibi durumlardan) etkilenebilecegini
belirtmektedir. Yanhlik iceren belgeler, bu kararlarin adaletsiz olmasina neden olabilir.

Egitim y6netimi alaninda yapay zeka ve etik konularinin kesisiminde 6nemli katkilar sunan baslica
yazatlara bakildiginda egitimde yapay zekanin uygulanabilirligi ve etik politikalar: tizerine ¢alismalariyla
taninan Michael ]. Reiss’in " The Use of Al in Education: Practicalities and Ethical Considerations"
baglhikli makalesiyle yapay zekd 6grenmenin daha az sosyal hale gelmesi riskini de beraberinde getirdigini
dile getirir (Reiss, 2021). Kaska Porayska-Pomsta, Wayne Holmes ve Selena Nemorin adli yazarlarin
caligmasi olan "The Ethics of Al in Education" baslkli ¢alismalariyla, egitimde yapay zekanin etik
boyutlarina ayirip incelemeleri ile 6n plana ¢tkmaktadir.

YZ arastirmacilarinin ve tasarimctlarinin, verilerin kaynagini, verilerin nasil elde edildigini ve verilerin
islenmesinin (6n isleme ve etiketleme) givenilir ve etik acidan saglam olup olmadigini dikkatlice
degerlendirerek karatlarini etik degerleri acisindan degerlendirmeleri gerekmektedir (Cramer vd., 2019).

Bir diger 6nemli sayilabilecek yazar Okan Bulut vd. "The Rise of Artificial Intelligence in Educational
Measurement: Opportunities and Ethical Challenges" baslikli makalelerinde, egitimde yapay zeka
uygulamalarinin firsatlart ve etik ¢6zimleri hakkinda 6zetlenmis bir analiz sundugu (Bulut vd. 2024)
calismayi ele alabiliriz.

Ogrenme ve yapay zekd profesérii olarak gérev yapan Mutlu Cukurova egitimde insan ve yapay zeka
arasindaki tamamlayiciligt inceleyerek, yapay zeka sistemleriyle birlikte ¢alismalarint strdirmektedir.
Ozellikle 'UNESCO'nun Ogretmenler i¢in Yapay Zeka Yeterlilik Cercevesi’ adl galisma, egitimde yapay
zekanin etkili ve etik bir sekilde nasil devam edecegini konusunda rehberlik edecek bir ¢alisma olarak
gorilebilir.

Sonug

Egitimde YZ kullanimi, énemli firsatlar sunmakla birlikte ciddi etik sorunlart da beraberinde
getirmektedir. Veri gizliligi, algoritmik 6nyarg, 6gretmenlerin roli ve erisim esitsizlikleri, bu sorunlarin
baginda gelmektedir. Bu nedenle, YZ'nin egitimde kullanimi sirasinda etik ilkeler gézetilmeli ve tim
paydaslarin katilimiyla sorumlu bir yaklasim benimsenmelidir. Gelecekteki arastirmalar, YZ'nin egitimde
nasil daha adil ve etik bir sekilde kullanilabilecegi tizerine odaklanmalidir.

Veri gizliligi ve glivenligi baglaminda YZ sistemleri, 6grencilerin kisisel verilerini toplamakta ve analiz
etmektedir. Bu durum, veri gizliligi ve giivenligi konusunda ciddi endiseler dogurmaktadir. Ozellikle
cocuklarin ve genclerin verilerinin korunmast, egitimde YZ kullaniminin en 6énemli etik sorunlarindan
biridir (Selwyn, 2021). Veri ihlalleri veya kétiye kullanimi, 6grencilerin mahremiyetini ihlal edebilir ve
gvenlerini zedeleyebilir. Bu nedenle, YZ sistemlerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi sirasinda veri
koruma yasalarina siki bir sekilde uyulmali ve seffaf veri yonetimi politikalart benimsenmelidir.

Algoritmik 6nyargt ve esitsizlik baglaminda YZ algoritmalar, egitimde kullamldiginda 6nyargilar
icerebilir ve bu da esitsizlikleri artirabilir. Ornegin, belirli bir kiiltiirel veya sosyoekonomik gruba yénelik
onyargilar, 6grencilerin egitim firsatlarini sinurlayabilir (O’Neil, 2016). Bu durum, YZ sistemlerinin
gelistirilmesi sirasinda ¢esitlilik ve kapsayicilik ilkelerinin gézetilmesini zorunlu kilmaktadir. Ayrica,
algoritmalarin dizenli olarak denetlenmesi ve 6nyargilarin tespit edilerek giderilmesi gerekmektedir.
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Ogretmenlerin rolii ve insan faktérii baglaminda YZ'nin egitimde kullanimi, 6gretmenlerin roliinii
degistirme potansiyeline sahiptir. Bazi arastirmacilar, YZ'nin Ogretmenlerin yetini alabilecegini
savunurken, digetleri YZ'nin Ogretmenleri destekleyici bir ara¢ olarak kullanilmasi gerektigini
vurgulamaktadir (Holmes vd., 2019). Egitim, yalnizca bilgi aktarimi degil, aynt zamanda duygusal ve
sosyal gelisim strecidir. Bu nedenle, YZ'nin 6gretmenlerin yetini almasindan ziyade, onlarin ¢alismalarint
kolaylastiran bir ara¢ olarak kullanilmast daha uygun olacaktir.

Erisim ve dijital ugurum baglaminda ise YZ tabanlt egitim araglarina erisim, ekonomik ve teknolojik
esitsizlikler nedeniyle sinirli olabilir. Bu durum, dijital u¢urumu derinlestirebilit ve dezavantajli
ogrencilerin daha da geride kalmasina neden olabilir (Williamson, 2017). Egitimde YZ kullaniminin
yayginlasmast, tim o6grencilerin bu teknolojilere erisimini saglayacak politikalarin gelistirilmesini
gerektirmektedit.

Gelecekteki arastirmalar icin Oneriler:
1. YZ algoritmalarinin 6nyargilarint azaltmaya yonelik yontemler gelistirilmelidir.

2. Egitimde YZ kullanimi sirasinda veri gizliligi ve guvenligini saglamaya yonelik politikalar
incelenmelidir.

3. Ogretmenlerin YZ ile nasil etkilesim kurdugu ve bu etkilesimin &grenciler tizerindeki etkileri
arastirilmalidir.

4. Dezavantajli 6grencilerin YZ tabanh egitim araglarina erisimini artirmaya yonelik c¢alismalar
yapilmalidir.
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EXTENDED ABSTRACT

This study is a comprehensive literature review examining the ethical dimensions of artificial intelligence
use in education management in national and international literature. The focus of the study is to address
the ethical issues raised by Al in education, as well as its potential. In particular, issues such as data
privacy, algorithmic bias, transparency, and equality are evaluated in detail. The theoretical basis of the
study assumes that artificial intelligence technologies are not neutral, but rather shaped by social,
cultural, and political contexts. In this framework, the Al4People ethical framework (beneficence, non-
maleficence, justice, autonomy, explainability) developed by Floridi et al. (2018) developed the
AI4People ethical framework (beneficence, non-maleficence, justice, autonomy, explainability) is used
as the basis for the ethical evaluations in this study. Additionally, to analyze the impact of Al in
education, the “Al Ethics Community Framework for Education” proposed by Holmes et al. (2022)
and UNESCO's “Al Competency Framework for Teachers” are also used as a basis. From a children's
rights perspective, UNICEF's “Al Policies for Children Guide” (Dignum et al., 2021) completes the
theoretical framework in terms of data privacy, transparency, and anti-discrimination policies. This
theoretical foundation makes it possible to discuss both individual-level (student, teacher) ethical
dilemmas and structural-level (education policies, digital inequality, systemic biases) problem areas in a
holistic manner.
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The study is structured using a documentary review (document analysis) method based on a qualitative
research design. The aim is to systematically reveal current trends, problem ateas, and proposed solution
approaches by comprehensively analyzing the national and international academic literature on the
relationship between artificial intelligence and ethics in education.

By examining the ethical risks posed by the applications of artificial intelligence in education alongside
the opportunities they offer from an interdisciplinary perspective, the study aims to contribute to the
deepening ethical debates in the field of education management. The findings show that while the use
of Al in education has the potential for pedagogical transformation, it requires careful consideration,
particularly in ethically critical areas such as data privacy, algorithmic bias, teacher-student interactions,
and the digital divide.

The growing influence of Al in education is transforming not only teaching processes but also decision-
making mechanisms. This situation requires education administrators and policymakers to strike a
balance based on ethical principles. The principles of “benevolence,” “do no harm,” “justice,”
“autonomy,” and “explainability” proposed by Floridi and colleagues (2018) provide a universal ethical
framework for educational applications in this context. However, the risk that algorithmic decision-
making systems may reproduce educational inequalities (Zeer et al., 2023; Holmes et al., 2021) highlights

the central importance of issues such as transparency, accountability, and bias reduction in Al use.

Discussions about the role of teachers, in particular, point to Al becoming not just a technical tool but
also a “pedagogical subject” that shapes educational interaction. In this context, it is clear that teachers
should work in an integrated manner with Al rather than being completely replaced by it (Humble &
Mozelius, 2019; Reiss, 2023). Otherwise, pedagogical issues such as the weakening of the human
dimension of learning processes and the decline of students' critical thinking skills may atise.

Data security and privacy should be among the ethical priorities, especially in the educational
experiences of children and young people (Dignum, 2021; UNICEF, 2021). In this context, Al
applications in education should be implemented not only on the basis of technological adequacy but
also within the framework of policies based on human rights, ethical values, and inclusivity.

In conclusion, the ethical integration of Al in education management requires a multi-layered approach.
In order for the opportunities offered by Al technologies to be transformed into pedagogical benefits,
ethical principles must be strictly adhered to in the design, implementation, and evaluation processes of
these technologies. The development of ethical oversight mechanisms, the training of teachers in this
area, and inclusive policy processes involving all stakeholders are prerequisites for the fair, transparent,
and responsible use of Al in education.
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