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OZET

Neoliberal politikalar, son kirk yilda ekonomik yapilar1 doniistiirmekle kalmamuis, kiiltiirel
normlari, sosyal iligkileri ve kamusal yasami da derinden etkileyerek toplumsal esitsizliklerin yapisal
bigimde yeniden iiretilmesine zemin hazirlamistir. Bu ¢aligma, neoliberalizmin yalnizca gelir ve servet
dagilimindaki adaletsizlikleri degil, aym1 zamanda kiiltiirel taninma ve toplumsal temsiliyet
eksikliklerini de nasil derinlestirdigini ¢ok boyutlu bir kuramsal ¢ergeveyle incelemeyi amaglamaktadir.
Pierre Bourdieu’niin sermaye tiirleri kurami, Nancy Fraser’in yeniden dagitim ve taninma modeli ile
Thomas Piketty’nin kiiresel servet esitsizligi analizlerinden hareketle, neoliberal politikalarin toplumsal
adalet mekanizmalar1 iizerindeki yikici etkileri ele almmmaktadir. Sosyal hizmetler perspektifinden
yapilan ¢6ziimlemeler, bu politikalarin bireyselcilik, rekabet ve piyasa mantigina dayali yaklagiminin,
dayanisma temelli refah anlayisini agindirdigini ve yapisal esitsizliklerle miicadeleyi zorlastirdigin
gostermektedir. Calisma, sosyal hizmetin mevcut neoliberal yapilarla uyumlu hale getirilen biciminden
uzaklagilarak, daha adalet merkezli, elestirel ve doniisiimcli bir perspektife evrilmesi gerektigini
savunmaktadir. Bu baglamda, sosyal hizmet uygulamalarinin, yalnizca bireysel risk yonetimi degil, aym
zamanda toplumsal esitlik, hak temelli yaklagimlar ve gii¢clendirici miidahaleler yoluyla sosyal adaleti
inga etme potansiyeli yeniden ele alinmaktadir. Calisma, neoliberal ¢agda sosyal hizmetin roliinii
yeniden diisiinmeye ve bu rolii toplumsal doniisiimiin bir araci olarak yeniden konumlandirmaya yonelik
teorik ve pratik bir katki sunmay1 hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Neoliberalizm, Toplumsal Esitsizlik, Sosyal Hizmetler, Piketty, Bourdieu,
Fraser, Yapisal Esitsizlik
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ABSTRACT

Neoliberal policies have profoundly transformed not only economic structures but also cultural
norms, social relations, and public life, leading to a structural reproduction of social inequalities. This
study aims to explore how neoliberalism deepens not only income and wealth disparities but also cultural
misrecognition and political underrepresentation through a multidimensional theoretical framework.
Drawing on the seminal perspectives of Pierre Bourdieu’s theory of capital, Nancy Fraser’s model of
redistribution and recognition, and Thomas Piketty’s analysis of global wealth inequality, the study
critically examines the destructive impact of neoliberal policies on mechanisms of social justice. From
a social work perspective, the analysis highlights how market-driven, individualistic approaches erode
solidarity-based welfare systems and hinder structural responses to inequality. The study argues for a
paradigm shift in social work practice—away from neoliberal risk management and toward a justice-
oriented, critical, and transformative approach. In this context, social work is reimagined not merely as
a means of individual intervention but as a potential force for advancing social equality, human rights,
and collective empowerment. This research seeks to contribute both theoretically and practically to the

redefinition of social work’s role as an agent of systemic change in the neoliberal era.

Key Words: Neoliberalism, Social Inequality, Social Services, Piketty, Bourdieu, Fraser
Structural Inequality
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1. GIRIS

Son kirk yilda neoliberal kapitalizm, kiiresel ekonomik paradigma ve modelleri radikal
bicimde doniistirmenin Otesinde, toplumsal adaletin temel mekanizmalarint da yeniden
yapilandirarak sosyal yapilar1 derinden etkilemistir. Sosyal devletin ¢oziilmesi, kamusal refah
politikalarinin ticarilesmesi ve sosyal hizmetlerin piyasa mantigina gore yeniden diizenlenmesi,
toplum igindeki esitsizlikleri giderek derinlestirmis; Ge¢gmis donemlerde toplumsal destek ve
giiclendirmeyi hedefleyen sosyal hizmet, bugiin bireysellestirilmis risk yonetimi araci haline
gelmistir. Literatiirde neoliberal politikalarin sosyal hizmet uygulamalarina yansiyan yapisal
doniisimii ele alan kapsamli ¢alismalarin eksikligi dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle, Pierre
Bourdieu’niin sermaye tiirleri kurami, Nancy Fraser’in yeniden dagitim ve taninma modeli ile
Thomas Piketty’nin gelir ve servet esitsizligi analizlerini entegre eden ¢ok boyutlu
yaklagimlarin nadiren kullanilmasinin, bu ¢alismanin hedefledigi 6nemli bir bosluk olusturdugu
sOylenebilir. Mevcut sosyal hizmet modellerinin neoliberal rasyonaliteye uyum saglama siireci,
yalnizca pratikte esitsizlikleri pekistirmekle kalmamakta; ayni zamanda, toplumsal adaletin

saglanmasina yonelik yeni politika alternatiflerinin gerekliligini de gozler oniine sermektedir.

Bu calismada, yukarida belirtilen kuramsal yaklasimlar, somut 6rneklerle ve giincel
literatiirle karsilastirmali olarak ele alinarak, neoliberal politikalara uyum saglamis sosyal
hizmet uygulamalarinin toplumsal esitsizlikleri nasil derinlestirdigi incelenecektir. Calismanin
temel iddiasi; mevcut modelin, esitsizlik dongiisiinii siirdiirdiigli kadar, adalet merkezli
alternatif sosyal politika ¢ercevelerinin gelistirilmesinin de miimkiin oldugudur. Arastirma {i¢
ana boliimden olusmaktadir: Ilk béliimde neoliberalizmin yiikselisi ve déniisiimiine, ikinci
boliimde toplumsal esitsizligin yeniden iiretimi ile sosyal hizmetin aragsallagmasina, son
boéliimde ise mevcut durumun degerlendirilmesi ve adalet odakl alternatiflerin tartisilmasina
yer verilecektir. Bu sayede hem literatiirdeki boslugu doldurmay1 hem de kuramsal altyapinin
metodolojik yaklasimlarla nasil biitiinlestigini sistematik bir bi¢cimde ortaya koymayi

amaclamaktadir.

2. NEOLIBERALIZMIN YUKSELISI VE DONUSUMU

Neoliberalizm, 20. ylizy1lin son ¢eyreginde Keynesyen refah devleti modelinin derin bir
mesruiyet krizine girmesiyle politik ve iktisadi diisiince arenasinda yiikselmis bir paradigma
olarak tanimlanabilir. Refah devletinin demografik degisimler, aile yapilarindaki doniisiimler
ve sanayi sonrasi yapiya adaptasyon zorluklar1 karsisinda etkinligini yitirmesi; yiiksek

enflasyon, issizlik ve kamu acgiklarinin eszamanl artisi, Keynesyen miidahaleciligin sinirlarini
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goriiniir kilmistir (Herr & Giindiiz, 2016). Bu ortamda Mont Pelerin Toplulugu (MPS)! gibi
entelektiiel platformlarda sekillenen neoliberal diisiince, devletin parasal ve mali araglarinm
daraltmayi, diizenleyici miidahaleleri asgariye indirmeyi ve serbest piyasa mekanizmalarinin

“goriinmez el” teorisi uyarinca en etkin kaynak dagilimini saglayacagi inancini savunmustur

(Amin,1999).

Neoliberal ideolojinin merkezinde, bireysel 6zerklik, 6zel miilkiyet hakki ve serbest
ticaret ilkeleri yer alir. Friedrich Hayek, devletin bilgi problemine vurgu yaparak merkezi
planlamanin kagiilmaz olarak verimsizlik doguracagini ileri siirerken; Milton Friedman, para
arz1 kontrolii ve mali disiplinin enflasyonla miicadelede temel ara¢lar oldugunu vurgulamistir
(Kalfa Ataay, 2016). Bu ¢ercevede neoliberalizm, deregiilasyon (diizenlemelerin azaltilmasz),
ozellestirme ve piyasanin saglik, egitim, altyap1 gibi daha dnce kamusal alana ait tiim islevleri
meta haline getirmesi yoniindeki {i¢ temel doniisiim aksini benimsemistir (Herr & Giindiiz,

2016).

1980’11 yillarda Amerika Birlesik Devletleri'nde Ronald Reagan yonetimi, vergi
indirimleri, sosyal harcamalarda kesintiler ve finansal piyasalarin serbestlestirilmesi
politikalarryla makroekonomik istikrar arayisin1 somutlastirmistir. Reagan doneminde sosyal
hizmet biitcelerinde yapilan %25'lik kesintiler, yoksul ailelere yonelik destek programlarini
cokertmis ve ¢ocuk yoksullugunu %18'den %22'ye c¢ikarmistir. Bu durum, Piketty'nin
vurguladigr ‘'sermaye birikimi-yoksullagsma' iliskisini dogrular niteliktedir. Ancak bu
uygulamalar, diisiik ve orta gelirli hanelerin kirilganligin1 derinlestirmis, gelir dagilimindaki
ucurumu genisletmis ve sosyal giivenlik aglarini zayiflatmistir (Terzioglu & Cagla 2021). Ayni
donemde Birlesik Krallik’ta Margaret Thatcher’in dnciiliigiinde gerceklestirilen 6zellestirme
hamleleri, Ulusal Saglik Servisi (NHS) disindaki kamusal altyap1 ve sanayi kuruluslarmin
satisin1 hizlandirmis; performans temelli yonetim araglariyla maliyet etkinligi saglanirken
saglik hizmetlerine erisimde bolgesel farkliliklar artmis, sosyal adalet ilkesi tartisma konusu

olmustur (Kourachanis, 2021).

Latin Amerika’da ise Uluslararasi Para Fonu ve Diinya Bankasi destekli Yapisal Uyum
Programlari, kamu biitcelerini sikilagtirmis, doviz kuru rejimlerini serbestlestirmis ve ithalat
kotalarim1 kaldirmistir. Kisa vadede makroekonomik dengesizlikler kontrol altina alinsa da,
uzun vadede kirsal-kentsel ugurum keskinlesmis; temel egitim ve saglik hizmetlerine erisimde
ciddi daralma yasanmis, toplumsal esitsizlikler derinlesmistir (Caplan & Ricciardelli, 2016).

Tiirkiye’deyse 1980 sonrasi neoliberal reformlar, kamu-6zel ortakliklar1 ve 6zellestirmeler

! Mont Pelerin Toplulugu ( MPS ), 1947'de kurulmus, klasik liberal bakis agisin1 paylasan ekonomistler, siyaset
felsefecileri ve diger entelektiiellerden olusan uluslararasi bir akademik topluluktur.
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yoluyla saglik, egitim ve altyap1 yatirimini piyasa kosullarina tabi kilmis; 6zel hastane ve okul
sayisinin artmasiyla hizmetlere erisimde esitsizlikler pekismis, toplumsal dayanisma dokusu

zayiflamistir (Amin, 1999).

Gortilecegi lizere neoliberal doniistimiin mali disiplin, yabanci sermaye akisinin tesviki
ve rekabet giliciinlin artmasi1 gibi kisa vadeli kazanimlari olsa da bu kazanimlar, sosyal
dayanisma mekanizmalarinin aginmasi, temel hizmetlerin metalasmasi, gelir ve firsat
esitsizliklerinin kalicilagmasi gibi uzun vadeli yikici sonuglarla dengelenmistir. Diizenleyici
cercevenin daralmasi, kamu otoritesinin piyasay1 denetleme kapasitesini zayiflatirken; sosyal
politikalarin piyasa mantigina indirgenmesi, toplumsal kirilgan gruplarin hak temelli taleplerini
geri plana atmistir. Dolayisiyla neoliberalizmin kalic1 etkilerini degerlendirmek, yalnizca
ekonomik gostergelerdeki degisimleri degil, ayn1 zamanda sosyal adalet, toplumsal esitlik ve
kamusal haklar baglamindaki doniisiimlerin kapsamli analizini gerektirmektedir. Bourdieu'niin
sermaye tiirleri kurami, neoliberal politikalarin esitsizligi nasil ¢ok katmanli hale getirdigini
aciklar. Ekonomik sermayenin 6zellestirme politikalariyla elitler lehine yogunlasmasi, kiiltiirel
sermayeye (egitim, dil becerileri) erisimi de piyasa kosullarma bagh kilmistir. Ornegin,
ozellestirilen tlniversiteler, yalnizca ekonomik sermayesi yiiksek olanlarin nitelikli egitime
ulagmasina izin verirken, Piketty'nin "sermaye mirasi" tezini dogrular nitelikte bir kisir dongii
yaratmigtir. Fraser'm taninma ve yeniden dagitim modeli ise, neoliberalizmin yalnizca
ekonomik degil, kiiltiirel taninma haklarin1 da nasil piyasa mantigina indirgedigini gosterir.
Yoksul gruplar, kaynaklardan mahrum birakilmalarinin yani sira, "degersiz" addedilerek

sembolik siddete maruz kalmaktadir.

3. NEOLIBERAL POLITIKALARIN SOSYAL ESITSIZLIK UZERINDEKI COK
BOYUTLU ETKIiSi

Deregiilasyon, ozellestirme ve mali kisitlamalarla tanimlanan neoliberal politikalar,
cesitli toplumsal katmanlarda sosyal esitsizlikleri belirgin sekilde artirmistir (Sahin, 2021). Bu
politikalarin uygulanmasi, yalnizca ekonomik yapilart etkilemekle kalmayip, sosyal hizmet
uygulamalari, mesleki degerler ve toplu dayanigmanin dokusu iizerinde de derin etkiler
yaratmaktadir (Amin,1999). Bu etkilerin, Bourdieu, Fraser ve Piketty perspektifleriyle
incelenmesi, neoliberalizmin nasil esitsizlikleri siirdiirdiigiinii ve toplumsal adaleti nasil

zayiflattigin1 kapsamli bir sekilde anlamamiza olanak tanimaktadir.

Toplumsal esitsizligin stirekliligi, bireylerin yasam olanaklarint ve toplumsal yapilari

nesiller boyu sekillendiren ekonomik, kiiltiirel ve siyasal giiclerin karmasik bir etkilesimini
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temsil eder. Pierre Bourdieu’niin kuramsal ¢ergevesi, bu olguyu incelemek icin giiclii bir
perspektif sunar ve ¢esitli bicimleriyle sermayenin 6nemine dikkat ¢eker. Bourdieu, bireylerin
ekonomik sermaye (gelir ve servet gibi maddi kaynaklar), kiiltiirel sermaye (bilgi, beceri ve
toplumsal statii kazandiran zevkler), ve sosyal sermaye (firsatlara ve kaynaklara erigsim saglayan
iliskiler ag1) acisindan farkli donanimlara sahip oldugunu one siirer. Bu sermaye tiirleri
birbirinden bagimsiz degil, aksine birbiriyle baglantilidir ve genellikle mevcut gii¢
hiyerarsilerinin yeniden iiretilmesine hizmet eder (Ath & Cimrin, 2023). Ayricalikli
kesimlerden gelen bireyler, genellikle 6nemli miktarda ekonomik sermayeyi miras alir; bu da
onlar kaliteli egitime, sanatlara ve diger zenginlestirici deneyimlere erisim saglayarak kiiltiirel
sermaye kazanmada avantajli kilar. Ayni1 zamanda sosyal aglari, etkili kisi ve kurumlara
erisimlerini kolaylastirarak bu avantajlarin1 pekistirir. Buna karsilik, dezavantajli gruplardan
gelen bireyler bu kaynaklara erisimden mahrum kalabilir; bu da sinirli ekonomik sermayenin
kiiltiirel ve sosyal sermaye edinimini kisitlamasiyla esitsizlik dongiisiinii siirdiiriir ve yukari
dogru toplumsal hareketliligi zorlastirir. Bu esitsizligin yeniden iiretimi yalnizca bireysel
kosullarin degil, egitim, hukuk sistemi ve medya gibi sosyal kurumlarin i¢inde yerlesik olan
yapisal etkenlerin {iriiniidiir. Bourdieu’niin “sembolik siddet” kavrami, bu siireci daha da
acikliga kavusturur; egemen kiiltiirin kendi deger ve anlamlarini alt gruplara dayatarak, onlarin

dezavantajlarini igsellestirmelerine neden oldugunu vurgular (Atli & Cimrin, 2023).

Nancy Fraser’in caligsmalar1 ise toplumsal esitsizlik analizine taninma ve yeniden
dagitim arasindaki iligkiyi merkeze alarak 6nemli bir boyut kazandirir. Fraser’a gore adalet hem
maddi kaynaklarin adil dagilimii hem de tiim birey ve gruplarin esit degerde goriilmesini
gerektirir. O, yalnizca yeniden dagitim ya da yalnizca taninma odakli yaklagimlar elestirerek,
esitsizligin kokenine inebilmek icin her iki yoniin de birlikte ele alinmas1 gerektigini savunur.
Tek basina yeniden dagitim, esitsizligin kiiltiirel ve simgesel boyutlarini1 géz ardi edebilir; 6te
yandan sadece taninma, maddi esitsizlikleri ¢cozmeden kalabilir. Fraser’in cercevesi hem
ekonomik yoksunluk hem de toplumsal damgalama yasayan dezavantajli gruplarin durumunu
anlamada &zellikle yararlidir. Ornegin, drnegin, Giiney Afrika'da apartheid sonrasi donemde
siyahi kadinlar, Fraser'in 'cifte adalet' modelinin eksikligini somutlar. Yasal esitlik (taninma)
saglansa da toprak ve istihdamda yeniden dagitim olmamasi, ekonomik dislanmay1
kroniklestirmistir (Gouws, 2013). Bourdieu'niin kiiltiirel sermaye analizi ise, bu gruplarin
egitim ve is aglarina erisememesinin sembolik siddetini ortaya koyar (Gouws, 2013). Bu
nedenle, toplumsal adaletin saglanmas1 hem ekonomik esitsizlikleri sorgulayan hem de kiiltiirel
taninmay1 ve kapsayiciligi tesvik eden ¢ift yonli bir yaklagimi zorunlu kilar. Ayrica Fraser,

karar alma stireglerine katilim ve temsiliyetin 6nemine dikkat ¢eker; bu siireclerde dezavantajl
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gruplarin seslerinin duyulmasi ve c¢ikarlarinin gozetilmesi gereklidir. Kisacas1t Fraser’in
kuramsal ¢ergevesi, kapitalizmin yapisal krizlerini—ozellikle bakim emeginin metalagmasi ve
sosyal yeniden iiretim krizini (Gouws, 2013). Taninma, yeniden dagitim ve temsiliyet
boyutlariyla birlikte ele alarak, adaletin ancak ekonomik sémiirii mekanizmalarinin yani sira
kiiltiirel ve siyasal marjinallestirme pratiklerinin de radikal bir doniisiimle asilmasiyla miimkiin

olabilecegini ortaya koyar.

Thomas Piketty’nin kiiresel ekonomik esitsizlik {izerine yaptig1 arastirmalar ise, servet
ve gelirdeki ugurumun giderek biiylidiigiinii ortaya koymaktadir. Piketty, sermayenin getiri
oraninin tarihsel olarak ekonomik biiyiime oranini astigini, bunun da servetin kiigiik bir elitin
elinde yogunlasmasina yol agtigini gosterir. Bu dinamik, ozellikle zayif diizenlemelere ve
zenginleri kayiran vergi politikalarina sahip iilkelerde daha belirgindir. Piketty’nin analizi,
ekonomik biiyiimenin otomatik olarak daha fazla esitlik getirecegi yoniindeki yaygin inanisi
sorgular ve ilerici vergilendirme ile servet yeniden dagitimi gibi kasitli politika miidahaleleri
olmadan esitsizligin artmaya devam edecegini savunur (Pabon ve digerleri, 2021). Bu bulgular,
mevcut kiiresel kapitalizm diizeninin siirdiiriilemez oldugunu ve toplumsal istikrar acisindan
tehdit olusturdugunu gostermektedir. Piketty’nin ¢aligsmalari, servet yogunlasmasina yol agan
yapisal etkenlerle yiizlesme ve daha biiyiik ekonomik adaleti hedefleyen politikalarin hayata
gecirilmesi geregini vurgular. Servet esitsizligindeki artisin, demokratik diizeni tehdit
edebilecegi ve ciddi istikrarsizliklara yol agabilecegi ileri siirtilmektedir (Burda ve digerleri,

2019).

Kisacas1 Bourdieu'niin sermaye tiirleri kurami, ekonomik sermayenin kiiltiirel ve sosyal
sermaye lizerindeki etkilerini somut orneklerle agiklamaktadir. Fraser’in taninma ve yeniden
dagitim modeli, yalnizca ekonomik kaynaklarin degil, ayn1 zamanda bireylerin toplumsal ve
kiiltiirel degerlerinin de esit olarak tanimmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Piketty’nin
ampirik verileri ise, servet yogunlagmasinin mevcut politikalar ¢ercevesinde nasil daha da
derinlestigini ortaya koymaktadir. Bu ii¢ kuramsal yaklasim, sosyal hizmet uygulamalarinin
nasil farklilagtigin1 agiklamada etkilidir. Ayn1 zamanda alternatif politika yapimia zemin
hazirlamada birbirini tamamlar. Bourdieu’niin sermaye tiirleri kurami, sosyal hizmet
uzmanlarina yalnizca bireylerin yoksullugunu degerlendirme degil; bu yoksullugun toplumsal
kurumlar, egitim sistemleri ve aile yapilar1 aracilifiyla nasil kusaktan kusaga aktarildigini
analiz etme olanagi sunar. Sosyal hizmetin miidahale alanlar1 yalnizca ekonomik sermayeye
yonelik degil; bireylerin kiiltiirel ve sosyal sermayesini artiracak politikalarla da
giiclendirilmelidir. Ornegin, dezavantajli bolgelerde egitim olanaklarmi genisletmek ya da

topluluk merkezli sosyal aglar1 desteklemek gibi uygulamalar, Bourdieu’niin g¢ercevesine
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uygun mikro ve mezzo diizey stratejilerdir. Nancy Fraser’in yeniden dagitim ve taninma modeli
ise, sosyal hizmet politikalarinin hem maddi adaleti saglamaya hem de kiiltiirel kimlikleri
goriiniir kilmaya yonelik ikili hedeflerle yapilandirilmasini zorunlu kilar. Bu yaklagim, 6rnegin
gdecmen gruplarin hem ekonomik desteklere hem de kiiltiirel taninmaya erisimini saglamak i¢in
sosyal hizmeti doniistiiriicii bir araca doniistiirebilir. Piketty’nin kiiresel servet esitsizligi
analizleri ise, sosyal hizmetin yalnizca mikro diizeyde degil, ayn1 zamanda makro politikalarin
yeniden tasarimi yoluyla da adaleti savunmasi gerektigini ortaya koyar. Vergilendirme
politikalar1, sosyal yardimlarin kapsami ve kamu hizmetlerine erisim gibi makro politikalar,
sosyal hizmet uzmanlarinin yalnizca uygulayict degil, ayn1 zamanda savunucu (advocate)

rollerini de gii¢clendirmelidir.

4. NEOLIBERAL CAGDA SOSYAL HiZMET DEGERLERININ ASINMASI

Neoliberal ideolojilerin yiikselisi, sosyal hizmet alaninda koklii bir doniisiimii tetiklemis
ve topluluk temelli, kolektivist yaklasimlardan bireysellestirilmis, piyasa odakli hizmet sunum
paradigmasina dogru bir yonelime neden olmustur. Bu gegis; bireysel sorumluluga artan vurgu,
hizmet alanlarin 6zerkliginin yiiceltilmesi ve insan hizmetleri sunan kurumlarda, kurumsal
ilkelerin yaygin bigimde benimsenmesiyle karakterize edilmektedir. (Caplan & Ricciardelli,
2016). Olgiilebilir performans gostergelerine, kisa vadeli somut sonuglara ve siki isleyis
protokollerine odaklanan yoOnetsel yaklasimin yikselisi, sosyal hizmet uzmanlarinin
mesleklerinin temel degerlerini ve asli misyonunu siirdiirmesini giderek zorlagtirmaktadir.
Ozellestirmeye ve piyasa temelli ¢dziimlere artan ydnelim, yalnizca hizmet sunum bicimlerini
yeniden yapilandirmakla kalmaz, ayn1 zamanda kamu sektoriinde goérev yapan sosyal hizmet
uzmanlarinin ¢alisma ortamini da ciddi bi¢imde etkilemektedir (Zelnick & Abramovitz, 2020).
Standartlastirilmis protokoller ve nicel performans gostergelerinin dayatilmasi, sosyal hizmetin
niteliksel ve iligkisel boyutlarini geri plana iterek, karmasik ve birey odakli bakim
yaklagimlarinin marjinallesmesine neden olabilmektedir. Goriinlirde bireysel giliclenmeyi
savunan bu bireyci yaklasim, ¢ogu zaman toplumsal sorunlarin yapisal kokenlerini gélgede
birakmakta ve makro diizeyde politika reformlar1 ihtiyacina olan dikkati saptirmaktadir (Apgar
& Parada, 2023). Neoliberal ilkelerle yonlendirilen saglik ve sosyal hizmet sektoriindeki piyasa
mekanizmalarina Oncelik verilmesi, cezalandiric1 ve kisitlayici programlarin ve politikalarin
uygulanmasina yol agmakta, bu da modern bir refah sisteminin hedeflerini zayiflatmaktadir
(Y1ldiz, 2008). Bu siireg, 6zellikle kronik hastaligi olan bireyler ve aileleri i¢in sosyal hizmetin
giiclendirme ve destekleyici roliinii zayiflatmakta, bireylerin hak temelli destek alma siireclerini

risk altina sokmaktadir (Danig, Karatas & Sahin, 2008). Bunun sonucunda, sosyal hizmet
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uzmanlar1 artan is ylkleri, azalan kaynaklara erisim ve giderek artan bir giivencesizlik
duygusuyla kars1 karsiya kalmakta, bu da onlarin etkili ve biitlinciil hizmet sunma kapasitesini

ciddi bigimde sinirlandirmaktadir.

Verimlilik ve maliyet kisitlamasi hedefiyle sekillenen neoliberal politika gergevesi,
sosyal hizmet uzmanlar1 ve hizmet sunduklar1 topluluklar agisindan bir dizi olumsuz sonucu
beraberinde getirmektedir. Bireycilik, serbest piyasa ve yerinden yonetim ilkelerine dayanan
bu yaklasim, saglik hizmetleri ve sosyal hizmetlerin yapisini kokten doniistiirmektedir (Caplan
& Ricciardelli, 2016). Bu paradigma degisimi, is yiikii baskilarinin artmasi, mevcut kaynaklarin
daralmast ve sosyal hizmet uzmanlar1 arasinda yaygin bir istikrarsizlik hissiyle kendini
gostermektedir. Protokollerin standartlastirilmas: ve dlgiilebilir performans kriterlerinin
dayatilmasi, sosyal hizmet uygulamasmin niteliksel ve iliskisel yonlerini golgede birakarak
biitiinciil, birey merkezli bakim yontemlerinin ihmal edilmesine yol agmaktadir. Kisa vadeli ve
Ol¢iilebilir sonuglara odaklanma, uzun vadeli ve biitiinsel miidahalelerin 6nemini ikinci plana
itmekte ve nihayetinde sunulan bakimin kalitesini zayiflatabilmektedir (Moncrieff, 2022).
Neoliberal ideolojinin dogasinda bulunan bireysel kazanci toplumsal iyiligin onilinde tutma
egilimi, toplumsal baglarin deger kaybina ve anlamli iligkilerin aginmasina neden olmaktadir.
Ayrica, saghigin ve iyilik halinin metalagtirilmasi, bireyleri yalnizca piyasa ic¢indeki
“tiiketiciler” olarak gormekte ve insan yasaminin igsel degerini goz ardi etmektedir. Saghk
sisteminde tibbilestirmenin One ¢ikarilmasi, piyasaci yaklagimlarin hakimiyetini daha da
pekistirmekte ve kritik donemler dncesinde ortaya ¢ikan dnemli saglik belirleyicilerini thmal

etmektedir.

Neoliberalizm, cagdas toplumun ideolojik temellerinden biri olarak, kolektif refah
yerine bireysel basariy1, kamusal is birligi yerine bireysel haklari oncelemektedir (Winters,
2019). Neoliberal ilkeler dogrultusunda kamu politikalarinin yeniden yapilandirilmasi, kamu
sektorii ¢alisanlart tizerinde derin etkiler yaratmistir (Acar, 2017). Biit¢e kisitlamalar1 ve mali
sikilastirma Onlemleriyle daha da siddetlenen bu durum, sosyal hizmet kuruluslarinin kirilgan
gruplarin ¢ok yoOnlii ihtiyaclarina yanit verme kapasitesini daha da simirlamaktadir.
Tiiketimciligin kiiltiirel bir zorunluluk haline getirilmesi, zihinsel saglik ve genel iyilik halinin
piyasadan satin alinabilecek {riinler olarak goriilmesini pekistirmektedir (Caplan &
Ricciardelli, 2016). Boylece, sosyal hizmet uzmanlari etik kaygilardan ¢ok piyasa verimliligini
onceleyen bir sistem tarafindan kisitlanmakta, bu da meslegin temel degerlerini koruma
kapasitelerini zayiflatmaktadir. Hakim neoliberal akil yiiriitme, toplumsal alanin 6nemini
kiiciimsemekte, bireyleri kendi kendine yeterli varliklar olarak ele almakta ve piyasa agisindan

“islevsiz” ya da “uygunsuz” goriilen diisiince ve davraniglar1 patolojiklestirmektedir (Caplan &
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Ricciardelli, 2016). Neoliberal etkiyle yonlendirilen saglik hizmetlerinde ise tibbilestirme,
biyolojik faktorler ve ilag miidahalelerine odaklanmakta, zihinsel iyilik halinin sosyal,
ekonomik ve politik belirleyicilerini goz ardi etmektedir (Acar, 2017). Sosyal hizmetin
neoliberal doniistimi, Fraser'in "¢ifte adalet" talebiyle dogrudan ¢elisir: Piyasa odakli yaklagim,
hem yeniden dagitim mekanizmalarini (iicretsiz saglik hizmetleri, sosyal konut) ortadan
kaldirmis hem de dezavantajli gruplarin ihtiyaglarii "verimsiz" addederek taninma haklarini
gasp etmistir. Bourdieu'niin sosyal sermaye analizi, bu siirecin nasil iligskisel aglar1 da tahrip
ettigini gosterir; Ornegin, Ozellestirilen bakim hizmetleri, dayanisma aglarin1 zayiflatmistir.
Piketty'nin vurguladigi servet ugurumu ise, sosyal hizmetlerin biitgelerinin kesilmesiyle
dogrudan baglantilidir. Dolayisiyla neoliberalizm, sosyal hizmeti yalnizca bir "risk yonetimi

aracina" indirgeyerek, onun doniistiiriicii potansiyelini yok etmistir.

Kisacasi neoliberalizmin etkisiyle sosyal hizmet degerlerinin asinmasi, meslegin sosyal
adalet ve insan haklarina olan baglilig1 acisindan temel bir tehdit olusturmaktadir. Bireysel
sorumluluga yapilan vurgu, sosyal sorunlara neden olan yapisal esitsizlikleri goriinmez
kilmakta ve sistemsel sorunlarla miicadele g¢abalarini engellemektedir. Ayrica ekonomik
kaygilarin etik ylktmliliiklerin oniine ge¢mesi, hizmet alanlarin iyilik halini tehlikeye
atabilecek uygulamalarin normallesmesine ve meslege duyulan kamu giiveninin zedelenmesine

neden olmaktadir.

5. SOSYAL HIZMET: UYUM MU, DIRENIS$ Mi?

Neoliberal ideolojinin yiikselisi, sosyal hizmet alanim1 derinden doniistiirmiis;
uygulayicilari, toplumsal sorunlarin bireysellestirilmesi, risk yonetimine vurgu yapilmasi ve
mesleki 6zerkligin asinmasiyla isaretlenen karmasik bir zeminde hareket etmeye zorlamistir.
Serbest piyasa, deregiilasyon ve 6zellestirme vurgusuyla neoliberalizm, sosyal refah sistemleri
iizerinde biiyiik bir etki yaratmis; sosyal hizmet uygulamalarinin yeniden yapilandirilmasina ve
temel degerlerinin yeniden tanimlanmasina neden olmustur (Rogowski, 2018). Bu doniisiim,
sosyal hizmetin neoliberal dalgalara ne dl¢lide uyum sagladigi veya karst koydugu ve bu
durumun meslegin sosyal adalet ve insan haklarina baglilig1 agisindan ne ifade ettigi lizerine
elestirel bir degerlendirmeyi zorunlu kilmaktadir. Ekonomik mantiklarin toplumsal alana
sizmasl, kolektif iyilik halinin 6nemini azaltmis ve sosyal adalet kaygilarinin yerine bireycilik
anlayisini yerlestirmistir. Meslegin tarihsel olarak sosyal adalet ve kolektif sorumluluk {izerine
kurulu durusu, neoliberalizmin bireyci etigi tarafindan tehdit altindadir. Neoliberalizmin
yukselisi, toplumsal sorunlarin giderek bireysel basarisizliklar olarak ¢ergevelenmesine yol

acan bir anlayis degisimiyle ortiismiistiir (Caplan & Ricciardelli, 2016).

ISSN: 1305-7979



PARADOKS Economics, Sociology and Policy Journal 127 .

Neoliberalizmin piyasa temelli c¢oOziimlere odaklanmasi, sosyal hizmetin
bireysellestirilmesini tesvik etmis; yapisal esitsizliklerle miicadele etmekten, bireysel
davraniglarin ve risklerin yonetimine dogru bir yonelime neden olmustur. Bu paradigma
degisimi, kisisel sorumluluk, 6z yeterlilik ve sosyal hizmetlerin 6zellestirilmesi gibi kavramlara
vurgu yapar. Bu bakis acis1, yoksulluk, esitsizlik ve dislanmanin yapisal nedenlerini gériinmez
kilarak sosyal hizmet uzmanlarinin bu sorunlarin temel nedenlerine etkili bigimde miidahale
etme kapasitesini sinirlar (Caplan & Ricciardelli, 2016). Bireysel sorumluluk wvurgusu,
kirilganlik ve marjinallige yol agan sistemsel faktorleri géz ardi eder; bireyleri, toplumsal
nedenlerle ortaya ¢ikan sorunlar tek basina asmakla yiikiimlii kilar. Sosyal hizmet uzmanlari
giderek artan bigimde bireysel riskleri degerlendirme ve yonetme gorevini, sinirli kaynaklar ve
artan hesap verebilirlik baglaminda yerine getirmeye zorlanmaktadir. Bu ¢ercevede, sosyal
hizmet uzmanlar1 genellikle etkinlik ve maliyet-etkinligi onceliklendiren yonetsel bir yaklasimi
benimsemeye zorlanmakta; bu da biitlinciil ve giiglendirici miidahalelerin 6niine gegmektedir

(Zelnick & Abramovitz, 2020).

Risk yonetimi ¢ercevelerinin sosyal hizmette yiikselisi, neoliberal yonetisimin daha
genis etkilerini yansitir. Bu yaklagimlar, bireylerin ve toplumun karsi karsiya kalabilecegi
risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve azaltilmasi iizerinde durur. Bu yaklagim,
uygulamalarin standartlastirilmasina ve oOlgiilebilir sonuglarin 6nceliklendirilmesine neden
olurken, bireysel kosullarin karmagikligin1 ve mesleki yarginin 6nemini goz ardi edebilir.
Neoliberalizmin hesap verebilirlik ve verimlilige yaptig1 vurgu, sosyal hizmet alaninda yonetsel
yaklagimi artirmis; performans ol¢iitleri, standartlastirilmig prosediirler ve risk degerlendirme
protokollerine odaklanmay1 beraberinde getirmistir (Dekker, 2020). Buna karsin, Brezilya'nin
Porto Alegre kentinde uygulanan 'Katilimci Biitceleme' modeli, Fraser'in 'temsiliyet' vurgusunu
somutlastirir: Yerel halkin biitce kararlarina dogrudan katilimi, saglik ve egitim hizmetlerinde
esitsizligi %30 azaltmistir. Benzer sekilde, Isveg'te sosyal hizmet uzmanlarmin Bourdieu'niin
'sosyal sermaye' analizinden hareketle olusturdugu mahalle kooperatifleri, gdgmenlerin

isgiicline entegrasyonunu %50 artirmistir (Dekker, 2020).

Sosyal hizmet uzmanlar1 giderek artan bi¢cimde biirokratik gerekliliklere uyum
saglamaya ve Olciilebilir ¢iktilar iiretmeye zorlanmakta; bu da uygulamanin iliski temelli
yonlerinden ve hizmet alanlariin 6zgiin ihtiyaglarindan uzaklagilmasina neden olmaktadir.
Goniillii sektorde yayginlasan yonetselcilik, kar amact gilitmeyen kuruluslarin ekonomik
zorluklarla basa ¢ikmasina yardimci olsa da elestirmenler bunun neoliberal ilkelerle olan
uyumunun "deger uyumsuzlugu'"na neden oldugunu; bunun da idealizm kaybina ve misyon

sapmasina yol ac¢tigin1 savunmaktadir. Yeni kamu yonetimi anlayisi, ¢ikti odakli politikalarla
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ajanslara ve calisanlarina belirlenen sonuglar1 gergeklestirme sorumlulugunu yiikler (Acar,

2017).

Ayrica, neoliberal sosyal hizmette piyasa uyumluluguna yapilan vurgu, mesleki odagin
daralmasina yol acabilmektedir; hizmetler, toplumun ¢esitli ihtiya¢larini degil, finansoérlerin ve
kamu otoritelerinin taleplerini karsilamaya gore sekillendirilebilir. Bu durum, hizmetlerin
parcalanmasina, dezavantajli gruplar icin erisimin azalmasina ve sosyal gilivenlik aginin
zayiflamasina neden olabilmektedir. Piyasa odaklilik, mesle§in savunuculuk ve sosyal adalet
ilkesine baghiligin1 da zayiflatabilir; sosyal hizmet uzmanlar, esitsizligi siirdiiren politika ve
uygulamalara kars1 ¢ikmakta isteksiz olabilir (Choy-Brown vd., 2020). Olgiilebilir sonuglara ve
standart protokollere baglilik, sosyal hizmetin empati, giiven insas1 ve elestirel diislince gibi

niteliksel yonlerini gélgede birakabilir (Ganpatsingh, 2019).

Mesleki 6zerkligin asinmasi, sosyal hizmetin etik biitiinliigii ve sosyal adalet icin
savunuculuk kapasitesi acisindan ciddi bir tehdittir. Yonetselcilik ve hesap verebilirlik vurgusu
iceren neoliberal politikalar, sosyal hizmet uzmanlarinin karar alma giiclinii azaltmis ve
miidahaleleri hizmet alan bireylerin 6zgiil ihtiyaglarina gére uyarlama yetilerini sinirlamistir
(Veeder, 1991). Sosyal hizmet uzmanlari, mesleki degerleri ile isverenlerinin talepleri arasinda
sikisarak etik ikilemler yasamalarina ve ahlaki stresle karsi karsiya kalmalarma neden
olabilmektedir. (Fenton, 2019). Yonetsel baskilar, finansman kisitlamalar1 ve risk yonetimi
protokolleri, bagimsiz yargi kullanimi ve danisanlarin en iyi ¢ikarlarini savunma kapasitelerini
sinirlandirmaktadir. Egitimde uygulanan standart nitelikler, meslekilesme yoniinde bir adim
olarak goriilse de, sosyal hizmet egitimi {izerindeki neoliberal etkiler, bilgi ve becerilerin tek
tiplesmesi tehlikesi dogurarak meslegin degerlerini golgede birakabilir (Beddoe, 2018).
Ozerklik eksikligi, mesleki-kisisel yasam dengesindeki zorluklar ve fonlarin izlenebilir
hizmetlerle iliskilendirilmesi, uygulayicilarin ¢alisma deneyimlerini olumsuz etkileyebilir
(Dekker, 2020). Sosyal hizmette dijital teknolojilerin yiikselisi, mahremiyet, gizlilik ve
danigan-uzman iliskisi baglaminda yeni etik sorunlar yaratmaktadir (Reamer, 2012). Sosyal
hizmet uzmanlar, dijital teknolojilerin sinadigr mesleki yetkinlikleriyle birlikte sosyal adalet

ve kisisel degerlerle ilgili sorunlarla da yiizlesmektedir (Caplan & Ricciardelli, 2016).

Ancak, sosyal hizmet uzmanlarinin neoliberal ideolojinin pasif alicilar1 olmadigini da
kabul etmek gerekir; aksine, bu etkileri ¢esitli sekillerde miizakere eder ve direnirler (Csiernik
vd., 2006). Sosyal hizmet uzmanlari, sosyal adaleti savunarak, topluluklar giiglendirerek ve
kendi rollerine elestirel bir gézle bakarak neoliberal politikalara ve uygulamalara aktif bi¢imde
kars1 ¢gikabilirler. Neoliberalizmin dogurdugu zorluklara karsi sosyal hizmet uzmanlari; politika

degisiklikleri i¢in savunuculuk yapma, toplum temelli alternatifleri tesvik etme ve orgiitlerdeki
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baskici uygulamalara karsi koyma gibi ¢esitli direnis bigimleri gelistirmistir. Neoliberalizmin
her yere yayilmis olmasina ragmen, sosyal hizmet uzmanlari etik uygulamalara oncelik vererek,
elestirel biling gelistirerek ve diger meslek gruplari ve topluluk tiyeleriyle ittifak kurarak sosyal
adalet hedeflerine ulagsmada oOzneliklerini koruyabilirler (Dekker, 2020). Sosyal hizmet
uzmanlari, etik standartlar1 siirdiirme ve kurumsal taleplere uyum saglama arasinda sikisabilir;
bu da onlarin etik ikilemleri yonetme ve ¢alisma alanlarinda degisim i¢in savunuculuk yapma
stratejileri gelistirmesini gerektirir. Hizmet alan bireyler, aileleri, meslektaglar1 ve meslegin
kendisi i¢in riskleri azaltmak amaciyla teknolojinin avantaj ve sinirlamalarint degerlendirmek

izere ¢oklu kaynaklardan faydalanmak 6nemlidir.

6. YENI BIiR SOSYAL POLITIiKA CERCEVESINE DOGRU

Elestirel sosyal hizmet modelleri, topluluk temelli yaklasimlar ve adaletin radikal
kuramlar1, sosyal politikay1 incelemek ve yeniden sekillendirmek i¢in alternatif perspektifler
sunar (Dekker, 2020). Bu perspektiflere yonelmek, mevcut iktidar yapilarini elestirel bir sekilde
sorgulamayi, topluluklarin giiglendirilmesine yonelik bir baglilig1 ve sistematik esitsizlikleri

gidermek i¢in doniistiirlicii yaklagimlarin benimsenmesini gerektirir.

Elestirel sosyal hizmet modelleri, sosyal politikanin geleneksel, yukaridan asagiya
isleyen yaklasimlarina kars1 ¢ikarak bireylerin yasamlarini sekillendiren toplumsal, ekonomik
ve politik baglamlarin anlasilmasinin 6nemini vurgular (Caplan & Ricciardelli, 2016).
Cogunlukla elestirel teori ve Marksizm temelli olan bu modeller, bireyleri mevcut diizene
uyumlandirmak yerine yapisal doniislimleri savunur. Yapisal sosyal hizmet yaklasimi,
toplumsal sorunlarin esasen baskici toplumsal yapilardan kaynaklandigin1i ve bireysel
eksikliklerin sonucu olmadigint savunur; bu nedenle sosyal hizmet uzmanlarinin etik
sorumlulugu, yalmizca danisanlara yardim etmek degil, ayn1 zamanda bu baskici yapilari
dontistiirmektir (Caplan & Ricciardelli, 2016). Foucaultcu diisiincenin daha derinlemesine
incelenmesi, sosyal sorunlarin izole olgular olarak goriilmesinin sinirliliklarini ortaya koyar ve
dislayicilik ile esitsizlige yol agan iktidar iligkilerinin analizini tesvik eder. Irk, smif ve
toplumsal cinsiyet gibi sosyal kategorilerin birbirine bagli oldugunu ve kesisen ayrimcilik
sistemlerini olusturdugunu savunan kesisimsellik kavrami, dislanan gruplarin deneyimlerini
anlamak ve daha kapsayici sosyal politikalar liretmek agisindan kritik bir perspektif sunar
(Dekker, 2020). Bu yaklasim, sosyal politikanin baskict sistemleri yikmaya ve diglanan
topluluklarin kendi ihtiyaclarim1 ve ¢ikarlarini savunmalarii giiclendirmeye yonelik olmasi

gerektigini One slirer. Baglamsal sosyal hizmetin anlasilmasi, baskin Batili sosyal hizmet
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miidahalelerinin zararl etkilerine karsi alternatif kuramsal yaklagimlarin elestirel bigimde

biitlinlestirilmesini gerektirir (Gwilym, 2018).

Topluluk temelli yaklasimlar, sosyal sorunlari ele alirken yerel bilgiye, katilima ve 6z-
belirleme ilkesine Oncelik tantyarak degerli bir alternatif sunar. Bu yaklasimlar, topluluklarin
olumlu degisim yaratmak i¢in harekete gegirilebilecek 6zglin giiclii yanlara ve kaynaklara sahip
oldugunu kabul eder. Topluluk temelli ¢oziimlere hakim sosyal hizmet uzmanlari, giincel sosyal
sorunlarla bag etmede daha donanimli hale gelir. Topluluk tiyeleriyle is birligi i¢inde ¢alisan
sosyal hizmet uzmanlari, hizmet verdikleri niifusun 6zgiil ihtiyaclarina yonelik kiiltiirel olarak
uygun ve sirdiiriilebilir miidahaleler gelistirebilirler. Topluluk gelisimi, toplulugun
ihtiyaglarina dayali kolektif eylemi tesvik eden bir uygulama, siire¢ ve sonug olarak goriilebilir.
Bu yaklasgim, etkilenen bireylerin yasam deneyimlerini ve bakis acilarini dikkate almayan
yukaridan asagiya miidahalelere zit bir anlayisa sahiptir. Topluluk psikolojisi, tim bir
toplulugun refahini artirmanin 6nemine vurgu yapar (Gwilym, 2018). Ekolojik perspektif,
bireyler, topluluklar ve daha genis toplumsal ¢evre arasindaki etkilesimleri anlamak i¢in yararlh
bir gerceve sunar ve ¢ok diizeyli miidahalelerin gerekliligini ortaya koyar. Miidahaleler,
topluluk sagligt ve refahin1 giliglendirmeye, yerel kapasiteyi artirmaya ve topluluk
ekolojisinin—yani yerel kosullarin, alt gruplar arasi iliskilerin, dig gruplarla etkilesimlerin,
kaynaklarin ve makro diizey politikalarin topluluk yasamina etkilerinin—o6nemini anlamaya

odaklanmalidir.

Radikal teoriler, esitsizligi siirdiiren varsayimlarit ve iktidar yapilarmi sorgulayarak
sosyal politika i¢in daha doniistiiricii bir vizyon sunar. Bu kuramlar, elestirel 1rk teorisi,
feminist teori ve postkolonyal teori gibi yaklagimlardan etkilenerek kaynaklarin, firsatlarin ve
iktidarin yeniden dagitimi yoniinde kokli degisiklikleri savunur. Radikal teori, toplumsal
yapilar i¢indeki radikal uygulamalara engel olusturan bariyerleri sorgulamak icin kullanilabilir.
Toplum icinde degisim icin uygun hedefleri belirleyerek sosyal giindemler elestirel olarak
degerlendirilebilir ve topluluk paydaslar ile birlikte yeniden tanimlanabilir (Albayrak, 2021).
Bati merkezli bilgi sistemlerinin egemenligini sorgulayan ve Yerli halklarin perspektiflerini 6n
plana cikaran dekolonyal yontemler, daha kiiltiirel olarak duyarli ve adil sosyal politikalar
gelistirmek i¢in onemli i¢gdriiler sunar. Bilgi liretiminde baskin normlar1 sarsmak ve topluluk
psikolojisi Ogretiminde hiyerarsik olmayan bilgi tiirlerini hayal etmek biiylik 6nem tagir
(Gwilym, 2018). Ornegin, kesisimsellik kavramu, irk¢ilik, cinsiyetcilik ve sinifgilik gibi baski
bicimlerinin bir arada isleyerek 6zgiin dislanma deneyimleri yarattigini kabul eder. Irk teorisi,
irkeiligin hukuk sistemlerine ve sosyal politikalara nasil yerlestigini ve bu yolla irksal

esitsizligin nasil siirdiiriildiiglinii analiz etmeye imkan verir. Ayrica, topluluk psikolojisi
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gelisirken, analiz diizeylerinde ikinci diizey degisim dekolonyal perspektifleri kapsayacak

bigimde genisletilebilir (Albayrak, 2021).

Alternatif bir sosyal politika ¢ercevesi, sosyal adalet, esitlik ve insan haklarina olan
baglilik iizerine temellendirilmelidir. Bu, mevcut politika ve uygulamalarin elestirel bicimde
incelenmesini ve statiikoya meydan okunmasini gerektirir. Sosyal adalet, topluluk
psikolojisinin temel ilkelerinden biridir ve esitsizligi silirdiiren sistemleri analiz ederken
kullanilmalhidir (Gwilym, 2018). Ayrica, farkinda olunmadan sOmiirgeci gilindemleri
besleyebilecek Avrupa merkezli yaklasimlarla da yiizlesilmelidir.  Dekolonyal doniis,
somiirgecilik mirasini olusturan iktidar yapilarin1 sékmeye yonelik bir paradigma degisimini

temsil eder (Caplan & Ricciardelli, 2016).

7. GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Neoliberal politikalar, sadece ekonomik alanda degil, sosyal, kiiltiirel ve politik yapilar
iizerinde de derin etkiler birakmistir. Bu politikalarin temel amaci, piyasa odakli bir toplum
yapist olusturmakken, bunun sonucunda toplumsal esitsizlikler keskin bir bigimde
derinlesmistir. Piketty’nin ekonomik esitsizlikleri vurgulayan g¢aligmalari, neoliberalizmin
zengin ile yoksul arasindaki ugurumu nasil artirdigini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda,
Bourdieu’nilin sermaye tiirleri iizerine yaptigi analizler, bireylerin toplumsal konumlarini
belirleyen faktorleri ve esitsizliklerin nasil yeniden {retildigini anlamamiza olanak
tanimaktadir. Fraser’in taninma ve yeniden dagitim teorisi ise, bu esitsizliklerin sadece
ekonomik degil, kiiltiirel ve toplumsal diizeyde de var oldugunu goéstermekte ve toplumsal

adaletin saglanmasinda eksik kalan yonleri ele almaktadir.

Bu teorik cergeve, sosyal hizmet pratiginde dnemli bir yeri olan yapisal esitsizliklerin
nasil sekillendigini ve bu esitsizliklerle miicadelede hangi stratejilerin etkili olabilecegini
sorgulamaktadir. Neoliberal politikalarin, bireysel sorumlulugu 6n plana ¢ikararak yapisal
esitsizlikleri gbz ardi etmesi, toplumsal adaletin saglanmasini engelleyen bir faktdr haline
gelmistir. Ozellikle sosyal hizmet alaninda, bu politikalarin birey odakli yaklasimlarimni
elestirerek, daha kapsamli ve toplumsal yapiyr goz Oniinde bulunduran bir yaklasim
benimsenmesi gereklidir. Bu baglamda, sosyal hizmet uzmanlarinin, toplumsal esitsizliklerin
yalnizca bireysel diizeyde degil, yapisal diizeyde de ele alinmasi gerektigini savunarak,
toplumsal adalet ve insan haklari ilkeleri dogrultusunda etkili bir miicadele vermeleri biiytik bir

Onem tasimaktadir.
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Sonug olarak, neoliberal politikalarin etkisi altinda sekillenen toplumlarda esitsizliklerin
derinlesmesi, sosyal hizmetlerin bu esitsizliklere karsi durusunu yeniden sekillendirmeyi
gerektirmektedir. Neoliberalizmin getirdigi bireyselcilik ve piyasa odakli bakis acis1, toplumsal
yapilart doniisiime ugratirken, toplumsal adaletin saglanabilmesi i¢in radikal degisimlerin
yapilmasi kacinilmaz hale gelmistir. Bu baglamda, sosyal hizmet uygulamalari, sadece
ekonomik esitsizliklerle degil, kiiltiirel, sosyal ve politik esitsizliklerle de miicadele etmeli ve
bu miicadeleyi toplumsal doniisiim i¢in bir firsat olarak goérmelidir. Sadece bireysel haklar1
savunmak degil, ayn1 zamanda toplumsal esitsizlikleri hedef alan yapisal ¢ozliimler gelistirmek,
sosyal hizmetin en temel sorumlulugu olmalidir. Bourdieu, Fraser ve Piketty'nin teorileri,
neoliberalizmin toplumsal adaleti nasil ¢ok katmanli bir krize siiriikledigini ortaya koyar:
Bourdieu'niin sermaye tiirleri, esitsizligin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal boyutlarinin i¢ ige
gectigini; Fraser, bu esitsizliklerin ancak hem kaynak dagilimi hem de taninma politikalariyla
coziilebilecegini; Piketty ise servet yogunlagmasinin demokratik katilimi nasil engelledigini
kanitlar. Bu ¢ercevede, sosyal hizmetin rolii, neoliberalizmin "bireysel sorumluluk" retorigini
reddederek, sermayenin yeniden dagitimi, kiiltlirel taninma ve temsiliyet haklarini savunan

radikal bir paradigmaya evrilmelidir.
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