103
Roman Dili ve Kiiltiirii Arastirmalar: Enstitiisti Dergisi
Haziran 2025 Cilt 6 Say1 1 (103-124)
DOI: 10.59250/raedergisi.1 701064

Arastirma Makalesi/Research Article

iSTANBUL’UN TARIiHi HAMAMLARINDA CALISAN ROMAN
NATIRLAR: MESLEKLERINE YONELIK KAYGILAR VE SORUNLAR

ROMA NATIRS WORKING IN ISTANBUL'S HISTORICAL BATHS: CONCERNS
AND PROBLEMS ABOUT THEIR PROFESSIONS

Fatma SENCAN"

Gelis Tarihi (Received): 16 Mayis 2025
Kabul Tarihi(Accepted): 19 Haziran 2025

OZ: Gegis ritiiellerini hamam ¢evresinde siirdiirmeleri ve toplumlarina 6zgii meslekler
arasinda hamam hizmetlerinin bulunmasi, hamamlari Romanlar i¢in 6nemli kilmaktadir.
Kusaklar arasi aktarim yoluyla siirdiiriilen natirlik meslegi, son zamanlarda yaganan
sorunlardan dolay1 yok olma tehdidiyle karsi karsiyadir. Romanlarin icra ettigi meslekler
arasinda az bilinen natirligin Roman kadinlar i¢in dnemini ve yasadiklart sorunlari
belirlemeyi amaglayan bu g¢alisma, meslegin desteklenmesinin Romanlarin istihdamini
artirmaya katki saglayacagini ongdrmektedir. Arastirma, Istanbul’un tarihi hamamlarinda
calisan natirlarla yiiriitiilmiistiir. Roman alt kiiltiirii ve onlarin ekonomik etkinliklerini anlama
ve yorumsamayi kolaylastiran etnografik yéntem tercih edilmistir. Bu amagla Istanbul’daki
hamamlarda c¢alisan 13 Roman kadinla yari yapilandirilmis derinlemesine miilakat
yapilmigtir. Bulgularina gore, tarihi hamamlarin bugiin miize, kafe, market gibi mekanlara
doniistiiriilmesi natirlarin isttihdam alanlarini daraltmistir. Bugiin saglik ve kiiltiir turizmi
acisindan 6nemini koruyan hamamlarda c¢alisan natirlar, zorlasan kosullar1 ve yasadiklari
saglik sorunlar1 nedeniyle ¢ocuklarimi bu ata meslegine yonlendirme konusunda endise
duymaktadirlar.

Anahtar Kelimeler: Natirlar, Roman kadinlar, Ttrk hamamiu.

ABSTRACT: They continue their rites of passage around the bathhouse and that bath
services are among the professions specific to their society makes bathhouses important for
the Romani people. The profession of natirship, which has been passed down through
generations, is facing the threat of extinction due to the problems experienced recently. This
study aims to determine the importance of natirship, a lesser-known profession among the
professions practiced by Roma women, and the problems they experience, and predicts that
supporting this profession will contribute to increasing the employment of Romanies. The
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research was conducted with natirs working in the historical baths of Istanbul. The
ethnographic method was preferred, which facilitates understanding and interpretation of the
Romani subculture and their economic activities. For this purpose, semi-structured in-depth
interviews were conducted with 13 Romani women working in bathhouses in Istanbul.
According to the findings, the conversion of historical baths into places such as museums,
cafes, markets has narrowed down the employment areas of Romani natirs. Today, the natirs
working in the baths, which maintain their importance in terms of health and cultural tourism,
are concerned about directing their children to this ancestral profession due to the difficult

conditions and health problems they experience.

Key Words: Natirs, Roma women, Turkish bath.

GIRIS

Sosyal, sanatsal, mimari ve ekonomik yonden birgok 6zellige ve isleve sahip
olan hamamlar, Tiirk halk kiiltiirlinde yakin dénemlere kadar yogun ragbet gormiis,
doneminin sinirlarin1 asarak bu giinlere kadar gelmis tarihi yapilardir. Bu
arastirmada hamamlar, tarihteki ve giniimiizdeki yapi ve islevleri géz Oniinde
bulundurularak, istihdam basta olmak {izere bircok alanda dezavantajli bir grup olan
Roman kadinlari ig ortamlari olmalart bakimindan ele alinmgtir.

Bu arastirma ile Roman kadinlar 6zelinde ele alinan hamam etrafindaki
mesleklerle ilgili literatlir incelendiginde, hamamlar1 iktisadi kurum olma
bakimindan arastiran ¢aligmalarin oldukea yetersiz oldugu goriilmektedir. Mevcut
arastirmalar sanat, mimari ve kiiltlir alanlarina yogunlagmistir (Albayrak, 2021: 60).

Genel baglamda yikanilan mekanlar i¢in kullanilan “hamam” ad1 aslen Arapca
kdkenli olup “1sitmak, sicak olmak™ anlamindaki “hamem”den gelmektedir. Hamam
“isitilan” “yikanma yeri”’ne verilen ad olmustur (Eyice, 1997: 420). Mekansal icerik
ve isleyis bakimindan farklilik gostermekle birlikte Tiirk¢ede de hamam kelimesi
benzer anlamda hem kamusal alan hem de 06zel yikanma yerleri igin
kullanilagelmistir. Hamamlar temel amacinin disinda beden-ruh sagliginin
biitiinliigiine yapilan atiflar sebebiyle ruhen de armilan yerler olarak goriillmektedir.
Tarihsel siliregte hamamlarin biitiin bu islevleriyle uyumlu farkli meslek gruplari
ortaya ¢cikmis boylece kadin ve erkekler i¢in yeni istihdam alanlar1 da olusmustur.
Bu yoniiyle hamamlar, hamam kiiltiirii etrafinda toplumlarin sosyal dokularindaki
geleneksel izleri giiniimiize kadar tasiyan ¢ok amagli, 6zgiin ritiielleri olan, kendine
0zgili meslek gruplartyla varligini siirdiiren isletmelerdir. Tarihi siirecte hamamlara
duyulan gereksinim analiz edildiginde insanin temizlik-saglik iligkisini siirdiirme
ihtiyacinin bir sonucu oldugu bilinmektedir. Bununla birlikte, tarihte ve giiniimiizde
hamamlarin bir islevi de gegis ritiiellerinin merkezinde yer almasidir. Diigiin/gelin
hamami, siinnet hamami, kirk ugurma hamami ve simdilerde dogum giinleri ve bazi
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kutlamalarin hamamda yapilmasi, hamamlarin gecis ritlielleri etrafindaki
gelenceklerin hafiza tasiyicisi olmasini saglamaktadir. Diizenlenen geleneksel hamam
etkinlikleri eglenme ve sosyallesme baglaminda buralara diizenli gelenlere yiiz yiize
etkilesim imkani sagladigi gibi miisteri potansiyelinin siirdiiriilebilirliginde de etkili
olmustur (Ertugrul, 2009: 243). Ayn sekilde hamam geleneklerinin yasatilmasi ve
yeni sosyal olgularin dretilerek yaygimlasmasinda hamamlar 6nemli roller
uistlenmislerdir.

Hamamlarin bu sosyokiiltiirel islevlerinin yani sira tarihsel bazi meslekleri
giiniimiize tasimasi  sosyoekonomik Onemlerini  koruduklarmmin  6nemli
gostergelerindendir. Bu baglamda tellak, natir, keseci gibi geleneksellesen
mesleklerin gliniimiize tasindig1 gézlenmektedir.

Gegis ritiiellerinde kadinlarin merkezi icraci veya diizenleyici olmasindan
dolay1 hamamlardaki etkinlik ve ritiieller daha ¢ok kadinlara atfedilir, fakat erkekler
de hamamlarda bir¢ok etkinlik ve geceler diizenlemis, hamami sosyal etkilesim
mekani olarak kullanmiglardir (Sami, 2017: 1541).

Geleneksel toplumun ve yapilarin diger 6geleri gibi modern donemlere gegisle
birlikte tarihteki 6nemini tamamen korumasa da hamamlarin islevleri nispeten
doniiserek varligini hemen her ilimizde devam ettirmektedir. Hamamlarda yikama,
keseleme ve masaj gorevi yapan meslek gruplaria verilen isimler de doniisiim
gostermistir. Bugiin tellak ve natir isimleriyle birlikte masajci, keseci, terapist adlari
da kullanilmaktadir.

1. ROMANLARIN ISTIHDAM SORUNU VE ROMAN KADINLARIN
MESLEKLERI

Tarih boyunca isletme olma hiiviyetini koruyan hamamlarin toplumsal
hayattaki islevlerinden biri de ekonomiktir. Hamamlarda sunulan hizmetler
karsiliginda alinan {icretler ve kazanglar Onemli bir ekonomik sacayagim
olustururken, kullanilan sabun, pestamal, ahsap takunya, su tas1 gibi malzemelerin
uretildigi bolge veya sehirler yoresel iriinleriyle popilerlik kazanmuslardir.
Ekonomik islevlerin belki de en énemlisi hamamlarda c¢alisan ve mesleki bir grup
teskil eden ¢esitli kademelerdeki bireylerin ailelerine gelir saglamas1 olmustur.

Issizlik problemi bir kismi gd¢men olarak yasamini siirdiiren veya gogmen
gegmige sahip olan Romanlar i¢in her zaman 6nemli bir sorun olagelmistir.
Romanlar formel egitim siireclerine diisiik diizeyde katilim saglamalari, akademik
nitelik gerektiren mesleklerde istihdamlarini zorlastirmaktadir (Ozmen, 2015: 122;
Dirimese, 2022: 4). Genelde giinli birlik islerde ¢alisan ve aile biitgesine katki
saglamaya ¢alisan Roman kadinlan c¢icekgilik, bohgacilik, falcilik, temizlik isleri
gibi toplum tarafindan fazla tercih edilmeyen islerle hayatlarini idame ettirmislerdir.
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Osmanli doneminde Fatih Sultan Mehmet devrinden itibaren askeri teskilatta
geri hizmetlerde (Dingeg, 2004: 26-27), bulunan Romanlardan bahsedilmektedir.
Bunun disinda bilhassa Istanbul Romanlari, tarimdan, kire¢ imalatina,
stiptirgecilikten sepetcilige bircok meslegi ve zanaati icra ettikleri goriilmektedir. On
dokuzuncu yiizyila gelindiginde “Istanbul ve Uskiidar’'da ¢ingenelerin yaklasik 30
ayrt meslek ve iste faal olduklari goriilmektedir. Meslek mensuplarinin sayist
bakimindan ilk yedide, sirasiyla, ¢algici, demirci, ¢ivici, stipiirgeci, sepetci, cubukcu
ve rengper/ciftci bulunmaktadwr.” (Cihan, 2012: 274). Bu mesleklerin ¢ogunda
erkekler calismaktadir.

Romanlarin genellikle dis toplumdan ayrismis bir yasam siirmeleri ve grup ici
evlilik yapmalar1 bircok mesleklerini geleneksel ve nesilden nesile Ggrenilen
zanaatlar g¢evresinde siirdiirmelerine neden olmaktadir. Gegmiste de Romanlar
cogunlukla formel egitime devamlar1 zayif olan bir gruptur. Bu durum mesleki
egitimi aileden almalarina yol aciyor, Romanlarin farkli mesleklere yonelmelerini
ve ailelerinin sosyo-ekonomik diizeyini asmalarini zorlagtirtyordu (Cihan, 2012:
278). Giinlimiizde Romanlarin meslekleri adeta etnik ve kiiltiirel meslekler olarak
neredeyse tiim Roman gruplar icin genellestirilmektedir. Sanayilesmeyle birlikte
tim diinyada geleneksel mesleklerini kaybetmeye baglayan Romanlar bugiin de
birgok tilkede en yoksul kesimi olusturmaktadir (Mezarcioglu, 2010: 148).

Romanlarin tarihsel ve geleneksel mesleklerine bakildiginda, bir kismi
Hindistan’daki ana mesleklerini siirdiirmiis, bazi meslekleri de gog siirecinde Iran,
Ermenistan gibi bolgelerden edinmislerdir. Buna gore geleneksel bazi Roman
meslekleri, demircilik, nalbantlik, bakircilik, kalaycilik, sepetgilik, elekgilik, seislik,
sifacilik, falcilik, kahinlik, ay1 oynaticilifi, akrobatlik, miizisyenlik, g¢engilik,
bohgacilik, gemi yapimciligidir (Altindz, 2013: 268; Ozkan, 2000: 83).

Osmanli’da bilhassa orduyla sefere giden Roman askerlere ve Romanlarin icra
etmesine izin verilen meslekler i¢in vergi muafiyeti uygulanmaktaydi (Sanlier, 2013:
34). Bu durumun Romanlarin belirli mesleklerini siirdiirmelerinde 6nemli bir etken
oldugu diisiiniilebilir. Tarihte ve giiniimiizde Romanlarin belirli mesleklere
yonlendirilmesinin arka planinda toplumsal dislanmanin da 6nemli bir etken oldugu
ifade edilmektedir (Geng vd, 2020: 429).

Romanlarla 6zdeslesmis geleneksel mesleklerin birgogu gliniimiizde yok
olmaya yiiz tuttugu i¢in ortaya ¢ikan igsizlik Roman toplumunun en 6nemli problemi
olup ayni zamanda barinma, egitim, saglik, ¢ocuklarin1 bagimhiliklar ve illegal
mesguliyetlerden koruyamama gibi yasadiklarnn diger sorunlara da zemin
hazirlamistir. Romanlarin gerek gocebelik, sosyal hareketlilik ve esnek olup
stirekliligi olmayan islerde ¢aligmaya yonelmeleri ve gerekse dislanma ve alt kiiltiir
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mensubu olarak goriilmeleri nedeniyle ¢ogunlukla saglik ve sosyal giivenligi
olmayan enformel islere yonelmektedirler (Celik ve Tar, 2016: 64-65)

Bu baglamda natirlik, gerek geleneksel hamamlarin Roman mahallelerine
yakin olmas1 veya bizzat mahallede olmasi, gerekse de aile meslegi olarak 6grenmis
olduklart ve beceri sahibi olduklari bir meslek olmasi bakimlarindan istihdam
konusunda dikkatleri celbetmesi gereken ve siirdiiriilmesi gereken bir meslektir.

Romanlarda istihdam sorununa alternatif gibi duran natirlik hem geleneksel
mesleklerini yeni kusaklara aktarma bakimindan hem de diizenli bir is olanagi olmasi
bakimindan Roman kadinlar arasinda tercihe sayan olmustur. Aile meslegi olmasi
sayesinde bu meslegi tercih edenler daha kolay is bulabilmektedirler. Zira hamamda
giiven kazanan, meslegini 6zenle icra eden bir Roman kadin emekli oldugunda
kizlarinin aym1 hamamda ise baslama olasilig1 yiiksektir. Giiniimiizde sosyal
giivencesi de olan natirlik hem sosyal giivencesi olan bir is hem de kendinden
olmayanlarla etkilesim halinde olabilecegi bir firsattir. Geleneksel Roman
meslekleri arasinda yer alan tellaklik, kesecilik ve natirlik gibi meslekler usta-girak
iliskisiyle edinilebilen meslek gruplarindandir. Bu mesleklerin o6rgiin egitim
gerektirmemesi Romanlar arasinda yaygin olmasinin baslica nedeni sayilmaktadir.

2. TARIHSEL SURECTE KADINLARA MAHSUS BIR MESLEK OLARAK
NATIRLIK VE ROMAN KADINLAR

Osmanli ¢aligma hayatinda sermayesiyle yatirim yapan kadinlarin yani sira
kadinlarin icra etmesi zorunlu olan mesleklerde istihdam edilen kadinlar da
bulunmaktaydi. Kadinlara mahsus olan bu mesleklerin bir kismi okuma yazmaya
ihtiya¢ duyulmayan meslekler, bir kismi ise erkeklere uygun olmayan mesleklerdir.
Bu mesleklerin baslicalari, ebelik, siit annelik, sibyan mekteplerinde kiz ¢gocuklarina
ogretmenlik, hamamcilik, natirlik ve tellaklik meslekleridir (Eriinsal, 2021: 253).

Osmanli donemindeki Romanlarin meslekleriyle ilgili yapilan aragtirmalar
incelendiginde Roman erkeklerin meslekleri ile ilgili verilere ulasilmakta (bkz.
Cihan, 2012) kadinlarin mesleklerinden gogunlukla bahsedilmemektedir. Genel
ifadelerle miizisyenlik ve ¢engilik meslegini icra ettiklerinden bahsedilmektedir.
Gilinlimiizde Roman kadinlarin, ¢igekeilik, mevsimsel tarim isciligi, bohgacilik,
hurdacilik, kalaycilik, sepetcilik, natirlik gibi meslekleri siirdiirdiikleri
goriilmektedir.

Tarihsel siirecte hamam hizmetlerinin yaygin Roman mesleklerinden olup
olmadigiyla ilgili bir veri bulunmamakla birlikte, giiniimiizde Istanbul disinda diger
illerde de natirlik yapan Romanlarin bulundugu bilinmektedir (izmir 6rnegi icin;
bkz. Koptekin, 2017). Istanbul Romanlarinin baslica meslekleri ay1 oynaticilig,
cambazlik, soytarilik, sepetcilik, elekeilik, kalburculuk, demircilik, c¢igekgilik,
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Ramazan davulculugu, hamam analig1 (hamamlarda disaridan istenene seyleri alip
getiren kisi), yikamacilik, bohgacilik, falcilik, dilencilik, kalaycilik, bakirciliktir. Bu
mesleklerden bohgacilik, falcilik, ¢icekgilik, ¢engilik, sifacilik, hamam analig1 ve
hamam ustaligit Roman kadinlar1 tarafindan yapilan mesleklerdir (Dingeg, 2004:
167).

Romanlarin meslekleri 1522-23 yillarinda diizenlenen vergi defterlerinde ise
onemli Olcilide sazende yani miizisyen olarak kaydedilmistir. Daha ¢ok zurna ve
vurmali ¢algi kullanilirken keman ve tef kullananlar da vardir. Bununla birlikte bu
donemde evlerde veya hanlarda ciimbilis yaparak insanlari eglendiren Roman
kadinlara ¢engi, erkeklere de kocak denilmistir. Kadinlardan olusan kol adiyla
bilinen ¢engi kumpanyalarmin bagsinda kolbast bulunur. Kolbagi, kadin
meclislerindeki 6zel eglencelerde, diigiinlerde ve kahvehanelerdeki oyun
gosterilerinde kiralama konusunda aracilik gorevi yapmaktadir (Marushiakova ve
Popov, 2006: 70).

Osmanli Romanlar arasinda hénendeler ve sazendeler de bulunmaktadir.
Hanende; sarkici, sarki sdyleyenler i¢in kullanilan bir ifade olup Osmanli Romanlari
arasinda sayica az olduklar1 goriilmektedir. Sdzende ise saz galan, mutrip yerine
kullanilmaktadir. Miizik yapmak i¢in davet edildikleri konaklarda yayli, nefesli veya
vurmali ¢algi (ud, kemani kanun, klarnet) ¢alan bu miizisyenler yaninda bazen
rakkaslar da yer almaktadir. Sazendelik ve gengilikleriyle bilinen Istanbul Balat
Romanlan 6zellikle kdgekleriyle tinlenmiglerdir (Altindz, 2005: 255- 256).

Tarihsel siire¢ incelendiginde natirllk, Roman kadinlarin geleneksel
meslekleri arasinda ¢ok sik rastlanmayan bir meslektir. Natir kadinlar hamaminda
veya hamamlarin kadmlar boliimiinde yikayici olan kadin anlamindadir. Baslica
gorevleri yikama, keseleme ve kopiiklii/sabunlu masaj yapmaktir. Bugiin bunlara
yagli masaj ve agda islemleri yapmak da eklenmistir. Tarihte natir isminin farkli
anlamlarda kullanildig1 goriilmektedir. Kimi zaman tellak ile aynm1 manada erkek
yikayicilar i¢in de kullanilmistir. Hamam hizmetkarlarinin basi anlaminda erkekler
i¢in “natur” ismi kullanilmistir (Kitiikoglu, 1983: 356). Hamamda yikayicilik yapan
kadinlara “natur’un yani sira “dellake” de denilmistir (Eriinsal, 2021: 250).

3. ARASTIRMANIN AMACI VE OZGUNLUGU
Dezavantajli bir grup olan Romanlarin sorunlariyla ilgili arastirmalar
incelendiginde yoksulluk ve istihdam yetersizliginin 6ne ¢iktig1 gozlenmektedir.
Romanlarin istihdam oranlarinin diisiik olmasimnin nedenlerinin baginda ise
Romanlarin geleneksel mesleklerini icra etme alanlarimin daralmasi ve bazi
mesleklerin ortadan kalkmasi gelmektedir. Genelde Romanlarin 6zelde Roman
kadinlarin  geleneksel mesleklerinden biri de hamam hizmetleriyle ilgili
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mesleklerdir. Oysa literatiirde Romanlarm bu meslekleriyle ilgili bir saha
calismasina rastlanmamaktadir. Boylelikle bu arastirmanin 6zgiin yonii, natirlik
meslegini icra eden Roman kadmlarin meslegi 6grenme, yetenek ve egitimlerini,
natirlig1 aile meslegi haline getiren siireglerini, tarihsel siirecteki doniigiimlerini,
yasadiklar1 zorluklarin ve saglik problemlerinin sahada incelenmesi ve
yorumlamasidir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE PROBLEMLERI

Calisma nitel bir arastirma olarak ylriitiilmiis, sahadaki veriler miilakat
teknigi ile elde edilmistir. Dokiimantasyon teknigiyle tarihsel siiregte natirlik
meslegi ve Romanlarin meslekleriyle ilgili aragtirmalar tetkik edilmis, giinlimiizdeki
duruma dair aragtirmalar incelenmis bdylece aragtirmanin problemlerinin
belirlenmesine zemin saglanmistir. Arastrmanin  katilmcilar1  Istanbul’daki
geleneksel hamamlarda natirhlk meslegini icra eden Roman kadinlardan
olugmaktadir. Bu baglamda kartopu teknigiyle 13 katilimciya ulasilmistir. Veri
toplama araci olarak arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmig goriisme formu
hazirlanmistir. Katilimcilarla ortalama birer saat goriisme yapilmistir. Goriigmelerde
katilimeilarin onami alinarak ses kaydi yapilmis, desifre edilen kayitlar tizerinden
analizler gergeklestirilmistir. Katilimcilardan 5 kisi ile gorev yaptiklari hamamda
goriisme yapilmis, caligsma ortamlari, yapmakta olduklari isler ve mesleklerine dair
memnuniyetleri gézlemlenmistir.

Katilimeilardan 3 kisi natirlik mesleginden emekli olmugtur. Bu katilimcilarla
goriismek meslegin yakin gegmisten giliniimiize kadar degisim ve doniistimiinii
analiz etmeyi kolaylastirmistir. Ayrica bu durum Roman toplumunun geleneksel
niteligi olarak bir¢ok meslegin kusaktan kusaga aktarimini takip etmeyi saglamstir.
Uzun yillar hamamda c¢alismanin saglik {izerine etkilerinin belirlenmesi de bu
katilimcilarla yapilan goriismelerde miimkiin olmustur.

Ses kayitlar tiimiiyle desifre edildikten sonra, aragtirmanin amacglari ve
problemleri gergevesinde temalar belirlenmistir. Her bir temayla ilgili veriler ilgili
baslik altinda betimsel analiz teknigi ile yorumlanmustir.

Aragtirmanin Temel Problemi; Roman natirlarin giiniimiizde meslekle ilgili
nitelikleri, is kosullar1 ve sorunlart nelerdir?

Alt problemler ise sunlardir; Romanlar natirlik meslegini kag nesilden itibaren
icra etmektedirler? Bu meslegi nereden dgrenmislerdir? Is bulmakta zorlaniyorlar
m1? Bu meslegi cocuklarina aktarma arzulart var midir? Aldiklan {icretler maag
olarak m1 verilmekte yahut miisterilerden mi temin etmektedirler? Natirlik
meslegine 6zel saglik sorunlart yasadilar m1? Sosyal giivenlikleri saglanmakta
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midir? Geleneksel hamamlarin  doniislimii  mesleklerini  etkilemekte midir?

Yasadiklar1 sorunlarin ¢6ziimii ve meslegin yasatilmasina dair onerileri nelerdir?
Aragtirma igin Istanbul Aydin Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik

Komisyonun 24.4.2024 tarih ve 2024/4 nolu kararyla etik kurul izni alinmistir.

5. BULGULAR
Bu bolimde Roman natirlarla gergeklestirilen miilakatlarin analizi
yapilmistir. Katilimcilarin kadinlarla ve natirlik meslegiyle sinirli olmast ve diger
demografik niteliklerin aragtirmanin sonuglarina ayirt edici bir etkisinin
bulunmamas1 nedeniyle demografik bilgileri iceren bir tabloya ihtiyag
duyulmamustir.

5.1. Romanlarda Geleneksel Natirhgin Onemi ve Natirhga Yénelme
Sebepleri

Roman kadinlarin hamamlarda ¢aligmaya ne zaman basladigina dair kesin
tarihsel bilgiler bulunmamakla birlikte katilimcilar s6zIi kiiltiirlerinden hareketle
natirliga baglama siirecinin Osmanliya kadar dayandigina inanmaktadirlar. 38
yasindaki Natirl meslegin geriye doniik siirecine vurgu yaparken “Osmani
zamanmindan beri. Bir Osmanli gelenegi oldugu icin biz Romanlar natirligi
Osmanli'min geleneklerini elimizden geldigince siirdiirmeye ¢alisiyoruz. Bunun altini
da cizmek isterim.” seklinde siirece atifta bulunmustur.

Istanbul’'un farkli bolgelerinde bulunan tarihi hamamlarin  meslege
6zendirdigini diisiinen 49 yasindaki Natir4, kendi gézlem ve deneyiminden hareketle
bu etkiyi sdyle ifade etmektedir: “Biz Balatta oturuyoruz. Bizim mahallemizde zaten
herkes biliyor. Yani bilmeyen yok bizim kiiltiirde bunu. Oradaki hangi kadina
bakarsan bak hepsi hamamda ¢alisiyor. Bizim mahallede zaten herkes hamamci,
herkes natwr yani.”

Uzun yillar natir olarak ¢alistigini sdyleyen 38 yasindaki Natirl “aile meslegi,
aile gelenegi” olarak tanimladigi natirhg1 “Kadikoy Aziziye Hamami ’nda, Bostanct
Sauna’da calisttim. Orada cok kisa calisttim. Bir de Valide Atik Hamami’'nda
calisim.” gibi tarihi hamamlarinda ¢alisarak baslamistir. Sézlerinin devaminda bu
meslegin Roman alt kiiltiiri ve kadinlart arasindaki Onemini su sozlerle
vurgulamaktadir:

“Cok biiyiiktiir natirligin yeri. Bir defa ekmek kapimiz. Kadinlarimizin ekmek

kapisi. Evierimize en biiyiik ge¢im kaynagumiz natirlik. Bir de kadinlarin

calisabilecegi en giivenilir yer gibi geliyor bize. Ciinkii kadinlara hizmet
veriyoruz. Calistigimiz yerde erkek olmamasi bizim ic¢in ¢ok biiyiik giiven
kadinlar hamami.”
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60 yasindaki Natir6 da evliliginde yasadigi maddi zorluklar sebebiyle emekli
olan natir kayinvalidesinin yerine ayni hamamda meslege basladigini ancak
oncesinde ¢ocukken isi 6grendigini ifade etmistir: “7Tabi. 7 yasindaydim. Agzimda
emzikle gidiyordum annemlen. Hafta sonlari hamamda is yapiyordum. Cam
silivordum, yer siliyordum. Oyle 6yle ogrendik.”

Natirlik mesleginin inceliklerini “galisarak” 06grendigini ifade eden 38
yasindaki Natir]l sonraki siireci sdyle izah etmektedir:

“Sadece masaj kursu ve egitimi vardir. Kese ve kopiigiin hi¢bir sekilde kursu

egitimi yoktur. Hamamda ¢alisa ¢alisa, yapa yapa biiyiiklerinin ustalarinin

ailenin oOgrettigini 6grenirsin. Tabii ki sen katarsin icine. Katan katar.

Katamayan siradan bir eleman olur patronun géziinde, miisterinin goziinde.

biiyiik yerlerde, hep hamamlarda ¢alismazsiniz, kendinizi yiikseltirsiniz”

Natirliga nasil bagladiklarina deginirken katilimcilar g¢ocukluktan beri
hamamlarda gozlem ve deneyime dayali gecen siirece atifta bulunmustur. Anne veya
akrabalarryla hamama giden Romanlar oralarda meslege asina olmaktadirlar. Orgiin
egitime devam etmede istekli olmayan Roman kadinlar i¢in usta-girak iligkisiyle
edinilen natirlik meslegi ileride ¢alisma hayatina yonelme de dnemli bir tercih
sebebidir. Ik okul mezunu olan ve 15 yildir bu meslege devam eden 49 yasindaki
Natird, “Dedem, annanem etkili oldu, annem, teyzem hepsi, bir miras gibi.” ¢
kusaktir ailede devam ede gelmistir. Is yasamimna da yine aym1 hamamda “Onun
calistigr yerde” baglamstir. Natirlig1 segme sebebini de “Sevivoruz yani onun da
etkisi var. Temizligi seviyoruz.” seklindedir.

38 yasindaki Natirl’e gore ise Roman kadinlarini bu meslege yonelten baslica
nedenler sunlardir: “Calistigimiz ortamda erkegin olmamasi, temiz bir meslek, suyun
sabunun iginde...” Sayilan etkenlerin Roman toplumunun normlariyla uyumlu
olmasi yine kadinlarin natirliga yonelme ve bu meslegi devam ettirmesinde 6nemli
bir etkendir.

Natirligin Roman kadinlar arasinda sevildigini sdyleyen Natir5 son bes yildir
yaptig1 natirlik meslegine olan sevgisini su sozlerle ifade etmistir: “Meslegime
asigim. Giiler yiizle karsilarim Insanlari seviyorum Sen sakrak oynarim. Miisterime
gobek atarim... Giiler yiizle de bay bay derim” Meslegine asik oldugunu sdyleyen
diger Natir6 ilkokulu terk ettikten sonra erken dénem bir evlilik yapmustir. Aileye
maddi destek olmak icin farkli islerde c¢alismigs sonrasinda bir arkadasinin
tavsiyesiyle bu meslege baslamistir.

4 yildir meslegini biiyiik bir agkla yapmakta olan Natir6 diger arkadaslarina
da meslegin inceliklerini dgrettigini soylemektedir: “zevkle takip etmeye, Ilerletmeye
calistim igimi. Hichir miisteriden simdiye kadar sikdyet” almadigin1 gururla ifade
etmektedir. Miisteri memnuniyeti saglamak i¢in iletisim kurabilecek kadar yabanci
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dil 6grendigini soyleyen N6 “Cat pat tabii ki iste terlik ister veya bir sey sorar.
Sordugu zaman ona cevap verebiliyorum. Yani derdini anlayacak kadar”
ogrendigini ve bunu da mesleginin geregi oldugu diisiinmektedir.

Natirliga karsi kendilerinde dogal bir egilim oldugunu diigsiinen Natirl0
yaklasik yirmi yildir devam ettigi meslegi hakkinda “Rabbimin bana vermis oldugu
yetenek diyelim, kabiliyet diyelim.” seklinde dogal bir yetenek olduguna
inanmaktadir. Natirl de benzer bir anlayisla konu hakkindaki diisiincelerini su
ifadelerle paylagmaktadir:

“hamama doguyorsun hamama gidiyorsun. En az haftada bir kez, ayda bir

kez. Biiyiiklerin vasitasiyla anneannenin, babaannenin, annenin vasitasiyla

hamama gidiyorsun. O isi gériiyorsun. Gorerek kapiyorsun. Yaparak

kapiyorsun. Acemiligin gidiyor. Ve o igi yapmak istiyorsun. Baska se¢cenegimiz

de olmadig igin. Biraz da genlerden gelen bir yetenegimiz var yani. Baska

sektirlerde ¢alisan, boh¢acilik yapan hanimlarimiz da var ama ¢ogumuzda bu

yetenek var yani. Bir de sdyle bir sey ¢ekirdekten yetistigimiz icin yapa yapa,

yapa yapa o elimiz uzmanlagsiyor. Ehlilesiyor.”

43 yasindaki Natirl2, meslekte basarili olmanin mizag¢ yapisiyla da ilgili
oldugunu diisiinmektedir:

“kriterleri siz geligtiriyorsunuz. Biraz kisiliginiz, miisteriyi karsilamaniz,

miisteriyle ilgilenmeniz, miisteriyle diyalogunuz biraz kiginin kendi karakterine

bagh. Soguk bir insansan, ¢ekingen bir insansan fazla diyalog kuramazsin.

Isini yaparsin, kaldirirsin. Ama sicak kanlisindir, miisteriyle ok ilgilisindir,

isini ¢ok seviyorsundur. Mesela miisteriyi tersleyen natirlar var. Gonlii

olmayan. Cok mutlu etmek icin elinden geleni yapan arkadaslarimiz da var

biraz tabii kendinden katiyorsun yani. Bir defa miisteriyi yatirdigin zaman

onun cildine gére nasil, baskili mi yavag mi... ‘hard’... biz ona ‘hard’ deriz.

‘Hard’ ve ‘slow’ deriz. ‘Soft’ deriz. Onu anlaman gerek bir defa.

Yatirdiginda...”

5.2. Natirhk Mesleginin Degisimi

Hamamlar bulunduklar1  bolgelerde sadece kisilerin  temizlenme
gereksinimlerini karsilamamis ayni zamanda farkli meslek gruplarinin ortaya
cikmasina (tellak keseci, natir vb.) ve meslegin gereksinimlerine doniik alt gruplarin
gelismesine de zemin hazirlamigtir. Doneminin popiiler mekéanlar1 olan hamamlar,
toplumsal degisimlere bagli olarak siiregte olumlu/olumsuz gelismeler karsi karsiya
kalmigtir. Hamamlar eski 6nemini kaybedince hamamlarda c¢alisanlar bundan
etkilenmis, miisterisi azalan hamamlar zarar etmeye baslaymca ya baska popiiler
konseptlere donlismiis ya da kendi kaderlerine terk edilerek yok olma riskiyle karsi
karsiya birakilmiglardir. Bu gelismeler kusaklar boyu siirdiiriilen natirlik mesleginin
gelecegi hakkinda Romanlarda endiselere sebep olmaktadir. ilkokulu bitirdikten
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sonra 30 yil natir olarak ¢aligan Natir (6,60), daha 6nce ¢alistigt hamamin “simdi
yikildr bina[hamam]” taniklik edenler arasindadir.

Modern yasam tarzinin yayginlagsmasi insa edilen yeni yasam konutlarinda
konforlu banyolar, otel ve tatil beldeleri gibi konaklama alanlarinda her tiirlii ihtiyaca
doniik hizmetlerin veriliyor olmas1 hamamlarin eski dnemini kaybetme sebepleri
arasindadir. Unutulmaya yiiz tutmasa da Roman natirlar gencgleri meslege
yonlendirme de zorlandiklarii diisiinmektedir.

Meslegini kiiciik yaslardan itibaren bilyiiklerinin yaninda gézlem ve deneyim
yoluyla Ogrenen natirlar miisterilerine daha iyi kosullarda hizmet verebilmek
amaciyla kurslara giderek sonradan sertifika aldiklarini, bununda kendilerine
mesleki anlamda olumlu katkis1 oldugunu belirtmislerdir. 49 yasindaki Natir4,
“sertifika almak i¢cin” Halk egitimin kurslarina katilmis, “benim zaten elim ¢ok
alisik, pratik” diyerek belge almakta zorlanmadigini ifade etmektedir.

Natir6 ise sertifika almadan usta cirak iliskisiyle bu hizmeti yakinlaridan
Ogrendigini ifade etmistir: “Ben kendi egitimimi annemden aldim. Rahmetli
teyzemler gosterdi. Ciinkii ailede var. Mesela ben sana baktim sen ne yapryorsan
ona dikkat ettim uzaktan. Alisana kadar yaptim. Mesela teyzem bana evde su kolunu
soyle yapacaksin iste boynunu boyle yapacaksin bana gésterdi, ogretti.” Emekli
veya emekliligi yakin natirlar belgeye gerek olmadigini diisiiniirken, gen¢ natirlar
mesleki kariyerleri i¢in yeni egitim ve belgeleri gerekli gormektedirler.

Hamamlarin sauna ve spa gibi hizmetler veren diger mekanlarla rekabet
etmede basarili oldugunu diisiinen Natir6: “Ben size bir sey soyleyeyim mi spa
merkezlerinden de en hijyen olan yer hamam. Bak simdi mesela haftada ii¢ giin dort
giin temizlerdik, ¢amasir suyu, kezzaplar onlar bunlar atardik ki o sey gitsin.”
Konusmasinin devaminda miisterilerinin gdzlemlerinden hareketle

“Otel hamamlarina bir kere gidiyorlar. Bir defa otel hamamlarinda

isinin ehli calismayan yabanci uyruklu elemanlar ¢calistigy icin bir defa

memnun kalmiyorlar. Bir defa gidiyorsa atiyorum. Esiyle tatile

gitmistir. Hadi bir spaya gireyim, hamama gireyim demistir. Onu
kullanmak istemistir, faydalanmak istemigtir, paketin icindedir.

Memnun kalmadan c¢ikar tatil doniisii bize gelir. Doniip dolasip

muhakkak Tiirk hamamina gelinir. ”
seklinde hamamlarin 6nemine vurgu yapmaktadir.

Katilimcilar hamama gelen miisterilere istege bagli olarak kese ve kdpiik
yapmanin esas gorevleri oldugunu ancak yagli masajin de son zamanlarda ¢okga
revagta oldugunu belirtmislerdir. Hamamda genellikle “Kese, kopiik, hamam, masaj
vb.” yaptiklarini s6yleyen Natir4, son zamanlardaki talepler iizerine “Yagli masaj”
yaptiklarint sdylemektedir. Kese i¢in 6zel malzemeler kullandiklarini ifade etmistir.
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“Keseler Bursa’dan geliyor. Ozel keseler, giizel keseler. Bazilari ¢cok sert keseleri
tercih ediyor” Natir6 ise : “Sivas kesesi derler siyah. Kil kegi. Bu ¢ok ézel bir kese.
Nasil diyim size ¢ul.” Ayrica hamamlarda hijyen ve saglik kosullarmin istenen
nitelikte olmasi i¢in kisiye 6zel tek kullanimlik “paketten a¢ip” verdiklerini diger
misterilere “aymi keseyi, ayni kopiik torbasi, sabunu, terlik, pestamal vb.”
kullanmadiklarini belirtmektedir.

Hamamlarda kullanilan malzemelerin zamanla degistigi ifade eden Natir12,
onceleri daha ¢ok beyaz kalip sabunlar kullanilirken simdilerde “...artik simdi renkli
sabunlar var. Onlart da ¢ok seviyoruz ama ¢ogu gencimiz dus jeli” kullanildigini
sOylemektedir. Ayrica eski hamam taslarinin kullanmilmadigini ve bunun yaninda
“Takunyalar da kalmadi. Onlar da mazide” kaldigin1 onun yerine terlik kullanimin
yayginlastigim diisiinmektedir. Ozellikle turistik hamamlarda pestamal, havlu yerine
istege bagli olarak “kisiye ozel tek kullanimlik” havlularin tercih edildigini
belirtmektedir.

Orgiin egitime ilkokuldan sonra ara veren Natir8 sauna ve welness gibi
hizmetlerin Tiirk ve geleneksel Osmanli hamamlarinda zamanla olusan hizmet
“kiiltiiriinii “yansitmadigin1 diistinmektedir. Soylemlerinin devaminda ise farklarn
sOyle belirtmistir:

“Ger¢cek hamam kiiltiirii Osmanli hamamlar:, mahalle hamamlar

dedigimiz hamamlarda. Spa ortamimin konsepti ¢ok farkl. Kisiye ozel

dinlenme alani olarak geciyor. Ciinkii icerisinde masaji oluyor buhart
oluyor havuzu oluyor. Ama ger¢ek hamam kiiltiirii bu tarz Osmanl
tarihini yansitan hamam... turistik ve Osmanli hamami. Tiirk
hamamlarinda. Spa Tamam igerideki islem ayni. Kese kopiik ayni.

Hamam kismi aymi. Ama spa dedigimizde spamn igine bagka seyler de

dahil oluyor”

Hamamlardaki doniisiimler, zamanla geleneksellesen meslek gruplar
arasinda gelen miisterilere kese, kopiik, masaj gibi mesleki bilgi ve deneyim
gerektiren ancak uzmanlik olmadan da yapilabilen tellaklik, natirlik, kesecilik gibi
mesleklerin yeni sekillerde 6ne ¢ikmasina ortam hazirlamistir. Kadin miisterilere
istege bagl olarak kese, kopiik ve masaj gibi hizmetlerin verildigini ve natirligin
miisteri memnuniyeti odakli bir meslek olduguna deginen Natirl isin inceliklerini
sOyle izah etmektedir:

“Miisteri velinimettir, miisteri nasil istiyorsa biz uyarwriz. Miisterinin cildi

hassastir, derisi incedir. Sert kese ister, uyaririz. Bak canim, senin cildin ¢ok

hassas. Cildin yara olabilir. Istiyorsan yapacagim ama ben bunu sana
soylemek durumundayim. Cildin hassas, yara olursun deriz. Yok devam et

derse bizi ilgilendirmez, biz yapariz.”
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Hamamlarin insa edildigi doneme gore farkliliklar gosterdigin deginen
Natir12, eski hamamlar ile sonradan insa edilen hamamlar arasindaki farkliliklar: da
sOyle belirtmektedir:

“Kimi hamamda havuz vardwr ki tarihi hamamlarin hi¢birisinde havuz yoktur.

Osmanli zamaninda havuz olamaz. Yeni agtlan hamamlarda saunalarda havuz

oluyor. Ama onlar tarihi degil, daha sonradan yapilan hamamlar. Onlarda

havuz olur ve havuzu olan hamamlara daha fazla ragbet olur her zaman ve

havuzu olan hamamlara daha fazla ragbet olur her zaman.”

Hamamlarin yapilma amacinin hizmet bakimindan ayrildigini syleyen Natirl
konu hakkinda gézlem ve diisiincelerini su sozlerle acikliyor:

“Simdi taminmig tarihi hamamlar var. Bir de mahalle arasit hamamlar var.

Mahalledeki hamamlar da tarihi. Turistik hamamlar da tarihi. Ama turistik

hamamlar turiste hizmet verdikleri icin kendilerini aywiyorlar. Fiyat

bakimindan ayiriyorlar. Hizmet bakimindan kurumsal ¢alistyorlar. Sirket adi
altinda ac¢ilip kurumsal g¢alistiklart igin sistematik calisiyorlar. Pahaliya
calisiyorlar. Cok miisteriye pahali fiyatla paket satiyorlar ama tarihi olan
mahalle hamamlari, mahalle aralarinda kalan hamamlarimiz ¢ok ciizi
fivatlara...Ciinkii mahallede yasayan mahalle kiiltiiriinde mahallede olan bir

kadin kalkip turistik hamama gidip 4.000 lira veremez, 3.000 veremez. Geliyor

tarihi hamaminda mahalle hamaminda 500 TL veriyor. Kesesini kopiigiinii

oluyor, sohbetini dedikodusunu oluyor.”

Hamamda hizmet verirken herkese aym1 mesafede olunmasi gerektigini
onlarin inan¢ ve fikirlerine saygili davranilmasi gerektiginden bahseden 65
yasindaki Natir2:

“cok Hiristiyan miisterim var. Hamami ¢ok seven, yilardir. Bu iilkede yasayip

Miisliiman olmamis ama hamami ¢ok seven kese koprigii iyi bilen miisterilerim

var. Ozbekler de hamama ¢ok diiskiin. Iranlilar keseyi ¢ok seviyor. Iranlilar

sert kese seviyor. Iranlilar kesenin gercekten bizler gibi ¢ok iyisini biliyor.

Iran halki. Kendilerine has bir keseleri var, Iran kesesi deniyor, Fas kesesi

deniyor. Fashlar da ¢ok... Ortadogu ¢ok seviyor hamami. Hamam kiiltiiriinii. ”
diger kiiltiirlerin hamam ile ilgili yaklasimlarini anlatmaktadir.

Hamamlarda natirlarin Onceki donemlere gore c¢aligma kosullarmin da
iyilestiginden bahseden Natir7 olumlu gelismeleri soyle izah etmektedir: “Cok
eskiden haklarim fazla arayamiyordun natirlikta. Simdi her sey daha giizel oldu.
Simdi haklarint daha kolay arayabiliyorsunuz, bir sorun ¢iktt mi”

Calisma kosullarmin  iyilesmesinin natirlar arasinda memnuniyetle
karsilandigi diger natirlarin sdylemlerinde de yer almaktadir. Natir9 da hizmet
kalitesi hakkinda hamamlardaki durumu olumlu yonde degerlendirmektedir:

“Ben gelebildigimiz noktadan ¢ok memnunum. Bir natir olarak ¢ok

memnunum. Verdigimiz hizmetin daha bir tik tistii daha olamaz bence. Ciinkii
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eskiden masaj yoktu yagh masaj yoktu body masaj yoktu. Aromaterapi yoktu

klasik Isveg teknikleri yoktu. Kese kopiik standartti. Daha iyi hizmet veriyoruz.

Miisterilerimizi daha dinlenmis olarak ugurluyoruz. Gelinebilecek en iist

seviyede zirvede diyebilirim.”

Emekli olan 62 yasindaki Natirl3 meslege basladigi ilk yillarda hamam
sahibinden bir maag almadiklarini sadece miisterinin verdigi bahsis ile gecindiklerini
son zamanlarda ise maas sistemine geg¢ildigini soyle ifade etmistir: “Onceleri
hamamci maas vermiyordu. Bu sartla baslyorduk meslege. Ama bahsisler maastan
daha iyi oluyordu bazen. Miisteri ¢oktu ve yaptwrdiklar: ek hizmetlere gére bazi
miisteriler ¢ok bahgis veriyordu.” Hamamlarin tarihsel ge¢misinde de {icret
konusunda bu yontemin uygulandigi, hamam ¢alisani tellak ve natirlarin licretle
degil miisteri bahsisleri ile ¢alistiklar1 kaydedilmistir (Ergin, 2011: 148).

5.3. Natirlarin Séylemleriyle Geleneksel Hamam Ritiielleri ve inamslar:

Hamamlarin geleneksel ritiielleri arasinda hamam eglenceleri ayr1 bir 6neme
sahiptir. Genellikle eglence amagli yapilan baslica hamam ritiiellerini 49 yasindaki
Natir4 soyle siralamustir: “Gelin hamamlari, kutlama, kiz isteme, dogum giinii
kutlama vesaire...Stinnet hamami.” Hamamlardaki ritiiellerin Romanlarda farklilik
gosterdigini sdyleyen 38 yasindaki Natirl, bu farkliliklar1 6rneklendirmistir:

“Bol eglenceli. Osmanli usuliine uygun. Osmanli tarihine uygun. Giimiis

nalinlarvmiz giimiis taslarumiz. Onlarla biz tam tekmil bir gelin hamami

yapariz. Damat hamamlarimiz da var. Romanlarin damat hamamlart olur.

Eviendikleri sabahin ertesi giinii. Damat arkadaslariyla hamama gider.

Yikanir eglenir ¢ikar. Tabii bunlar diger insanlar bilmiyor.”

Katilimci bu ritiielleri Osmanli geleneginden oldugunu da belirtmistir.

Hamamlarda yaygin olarak yapilan bir diger ritiiel kirklamadir. 60 yasmdaki
Natir 6 bebeklerin dogumundan kirk giin sonra yakinlariyla birlikte hamama gelen
anneler “cocuk kirklama igin suya mesela altin atarlardy igine yiiziik. Bebegi
karklarlardr  Dualart  bizim  biiyiigiimiiz vardi rahmetli o okurdu.” seklinde
bahsetmektedir.

Hamamlarda kimilerine gore batil inang gibi goriilse de var ola gelen genel
inaniglar da mevcuttur. “Mesela hamamda séyle bir sey vardwr. Elden ele sabun
vermeyiz. Bu bizim gelenegimizdir inancimizdir. Elden ele sabun vermeyiz. Sabunu
tasa koyariz. Iyi degil derler. Elden ele nasil bicak verilmezse kavga ¢ikar derler.
Elden ele sabun verilmez.” seklinde natirlar arasinda bilinen bazi inaniglardan
bazilarin1 Natirl bu sekilde siralamugtir.

65 yasindaki Natir2 de hamamlarda goriilen yaygin bir inanigtan
bahsetmektedir:
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“Mesela hamamlarin sahipleri var deriz biz. Tarihi hamamlarim muhakkak
sahibi... Manevi sahibi. Kubbeli hamamlarin Osmanli'dan kalma. Yeni yapilar
degil. Tiirbesi vardir ama her kubbeli hamamin muhakkak bir sahibi vardir.
Goziikiirler herkese goziikmezler... herkese degisik goziikiirler, herkese degisik
davranirlar. Kimisini istemezler. Sen hamami ne kadar temiz tutarsan ne kadar
manevi agidan iyiysen, sana o sekilde iyi davranirlar.”

Natir2 bu sdylemini desteklemek amaciyla kendi deneyimini sdyle

paylasmaktadir:

“Bir kere yasadim. Arkadasim soyledi iste senin arkandan geziyor diyordu.
Inanmiyordum. Onu gordiim. Giiliimseyerek bana bakiyordu. Kurnanin
basindaydi. Diyorum ya, goriiyorsun onu ama onun diginda hamami da
goriiyorsun. Nasil bir bardagin digini goriiyorsun ama bu bardagi da
goriiyorsun. O sekil yani. Kasina goziine sagina kadar gorebildim. Onu
gordiim. Giiliimseyerek bana bakiyordu. Bir kurnada ayakta durmustu. Hi¢cbir
yere mahrem goziikmiiyor. Siyah sacli ince uzun boylu bir hanim Anlyyorsun
¢linkii saydam. Béyle canli kanl degil saydam.”

5.4. Meslegin Zorluklari

Natirlik mesleginin icra edildigi hamamlarim nemli ortamlar1 ve calisma
kosullar1 katilimcilarin  ifadelerinde siklikla sorun olarak dile getirilmistir.
Hamamlarin siirekli 1slak ve nemli olmasi uzun siire ¢alisanlarda kronik saglik
sorunlarina sebep olmaktadir. Natirligin sebep oldugu mesleki hastaliklar1 kendi
deneyimi iizerinden deginen 60 yasindaki Natir6 yasadiklarini sdyle anlatmaktadir:

“Valla bu aslinda yorucu bir meslek. Omiirden émiir gidiyor. Her seyim var.
3 tane stentim var, ayagimda stent var, kalp yetmezligi... Sicak ve soguk.
Icerde cehennemi yasiyorsun, disarda cenneti... Eeee yazin iyi ama kigin
titriyorsun digari ¢ikinca. Yani meslek giizel, para kazanmasi giizel. ...zor
saglik bakimindan zor. Benim annem de o sebepten oldii”

38 yasindaki Natirl saglik tizerine kalici etkileri oldugunu ancak sinirli sayida
meslek gruplarinda calisabildikleri i¢in olas1 riskleri géze aldiklarim belirtmektedir.

Yasadig1 sorunlar da sdyle anlatmaktadir:
“Enfeksiyon riskimiz oluyor. Cilt problemlerimiz oluyor. Mesela benim cilt
problemim olustu. Yani benim yiiziim hassas bir cilt. Buharda haglantyor ve
leke oluyor suratin. Bazi dezavantajlart var ama ne olursa olsun, hamamda
suyun sabunun icinde aligmisiz ¢calismaya. O suyun igine girince nasil balik
canlanir, biz de oyle suyun igine girince canlaniyoruz.”

Hamamlarda miisteriler veya diger calisanlarca Roman olmalarindan dolay1
dislanip dislanmadiklarina dair gézlem ve deneyimleri Natirl sdyle paylagsmaktadir:

“Etrafimizdakiler de hep Roman oldugu i¢in onu g¢ozemiyorsun. O sekil
davrananlar, bazi kendini bilmezler ¢ikiyor. is arkadasimla bir miisterimiz
tartisirken bize Romanligimizi hatirlatti. Terbiyesiz, pis sekilde. Ben de
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miidahale etmek durumunda kaldim. Kendisini sert bir dille uyardim. Ve de

hakli oldugumuz icin patronumuz bizden yanaydi. Ama bazi misafirlerimiz

miisterilerimiz var ki bizi daha ¢ok seviyor. Canliginiz, sicakkanliliginiz,

yakinhigmiz, riyasizliginiz oldugunuz gibi gériinmeniz diyor ¢ok hosumuza
gidiyor diyorlar. Bizle yemek yiyorlar bizle dans ediyorlar. Roman havasi

oynuyorlar. Bizle sohbet muhabbet edip dertlerini anlatanlar var. Biraz o

gelen misafirle terapistin kisiligine bagh. Simdi bizler tamam Romaniz ama

yani Romanlar her yerde iste ¢ingar ¢ikaran kavga ¢ikaran insanlar degil.

Bizim Romanligimiz onlarin géziinde bir zaman sonra géziikmiiyor.”

Roman natirlar genel olarak mesleklerinin ekonomik getirisinden memnunlar.
Sosyal giivencesinin olmasi ve maaslarinin beklentilerini karsilamasi onlart memnun
etmektedir. Maasin yan1 sira bahsislerin de bir gelir kaynagini olusturmaktadir.
Konuyla ilgili memnuniyetini 49 yasindaki Natir4 su sozlerle ifade etmektedir: “Bu
isi yapmazdik zaten yovmiyelerle de ¢ok ¢alistik. Su anda oyle bir sey yok”. 60
yasindaki Natir6 da mesleginin ekonomik getirisini “Cok giizel para kazandik yani
simdi memurun aylik alacagimi biz ii¢ tirliisiinii alyyorduk c¢iinkii bahsis de
veriyorlardi” memnuniyetle belirtmektedir. Ancak meslegin gelecegine doniik
endiselerinin nedenlerini 62 yagindaki Natir13 soyle dile getirmistir:

“Belki kiiresel isitnmanin verdigi susuzluk. Bence en biiyiik tehlike. Ve ondan

cok rahatsiziz. Tarihi hamamlarin kiitiiphane kafe olmasindan biz ¢ok

stkayet¢iyiz ¢iinkii. O hamamlar bize atalarumizin mirasi. Osmanli'nin mirasi.

Biz onlart daha ¢ok korumamiz gerekiyor. Ve béyle bir is alami iy imkdni

varken... zaten her yer kafe. Zaten her yer restoran. Gerek yok. Biz atalarimizin

Osmanlimin mirasina sahip ¢itkmamiz gerekiyor. Bu meslegi ilerletmemiz

gerekiyor.”

5.5. Meslegin Yeni Nesillere Aktarimi

Roman alt kiiltiiriinde kadinin ¢alismasina genellikle olumlu yaklagilmaz.
Kadimin Roman ailesindeki rolii evlenmeden 6nce kiz evlat evlendikten sonra es ve
annelikle G6zdeslestirilmistir. Sehirlerde yasayan Romanlar daha ¢ok ekonomik
sebeplerle geleneksel mesleklerin haricinde belirli meslek gruplarinda ¢alismaya
baslamistir. Natirligi benimsemelerinin nedenlerinden biri de kadinlara ait bir
meslek olmasi ve kadinlarla ¢alismalaridir. Cicekgilik nasil ki Roman kadinlarin en
giivenli ve uygun meslegi olarak algilaniyorsa natirliga dair de bdyle bir algi vardir.
Son zamanlarda bu sosyal normlarda kirilmalar yasandigim1 Natirl ifade etmistir:
“Eskiden oyleydi. Simdi gen¢lerimiz sag olsun bu tabuyu biraz yavas yavas yitkmaya
calisiyorlar genglerimiz. Tahsil gorenlerimiz. Bu tabuyu yikacaklar insallah. Sadece
hamamla kisith kalmayacaklar.”

Natirlik mesleginin gelecek kusaklara aktarimi hakkinda natirlar farkli
diistinmektedir. Cocuklarinin okumast, giincel meslekleri yapmasini isteyen natirlar
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hamamlarin gelecegine yonelik duyduklar1 endiseler sebebiyle de bu geleneksel
meslegin ¢ocuklari tarafindan devam ettirilmesinde ayni fikirde degillerdir. Oglunun
klasik tellallik degil de daha giincel taleplere doniik bir meslege yonelmesini isteyen
Natirl

“Oglumun masaj terapisti, kese kopiik degil ama masaj terapisti olmasini

isterim. Evet ben disarida ¢alistigim alan disinda terapistlik yapmiyorum ama

gercekten karli is. Ragbet goren bir is. Bir defa insana hizmet veriyoruz.

Meslegini de kendimden terapist deyip gegersek bazi meslektaslarimiz terapist

deyip gecgiyor. O is 6yle degil. Ve ben oglumun bir masaj terapisti olmasini

gergekten isterim.”
seklinde diisiincelerini paylagsmaktadir.

Natir6 meslegini ¢ok sevmesine ragmen natirhigin yarmlaria yonelik
endiselerden dolay1 kizini farkli kuaforliik meslegine yonlendirecegini belirtmistir:
“simdi ben kizimi giizellik uzmanlig diye istiyorum. Natirlik degil de. Giizellik
uzmanhigr bana daha béyle naif geliyor”

5.6. Roman Natirlarin Beklentileri ve Meslegin Gelecegine Yonelik
Onerileri

Yiizyillar boyu konargdger yasayan Romanlar yerlesik hayata gegtikleri
bolgelerde gelencksel meslekini siirdiirmede zorlanmislardir. Sadece kendi
topluluklarina 6zgii geleneksel meslekleri yeterli olmayinca 6zellikle sehirlerde
yapabilecekleri yeni is arayiglarima girmislerdir. Yoksulluk sebebiyle ailelerini
destek olmak isteyen Romanlar egitim gerektirmeyen giiniibirlik iglerde sosyal
giivenceleri olmadan ¢alismaya devam etmislerdir. Sartlari sonradan iyilesen natirlik
meslegi diploma ve sertifika gerektirmedigi i¢in 6zellikle kadmlarin tercih ettigi
meslek gruplar1 arasindadir. Natirlik meslegini biitiin zorluklarina ragmen
stirdiirmek istedikleri katilimcilarin sdylemlerinde yer almaktadir.

Hamamlarin giincel durumu ve natirhlk mesleginin yarinlarina yonelik
goriiglerini 49 yasindaki Natir4 soyle ifade etmistir:

“Gorsellik olaraktan biitiin hamamlar hemen hemen kiiciik hamamlardan

bahsediyorum, mahalle arast hamamlardan onlar zaten yavas yavas

kapatilmaya gidiyor miisterisi azaliyor, bakimsizliktan, ilgisizlikten ne

yapiyorlar bu sefer isletenler ya da mal sahipleri kapatmakta ¢are buluyorlar

ya da devrediyorlar. Mahalle hamamlar: mesela onlarda diizeltebilir, turistik

hamam gibi yapabilir. Hamamlarin kosullarinin daha iyi olmasi igin ge¢miste”
Bunun i¢in de Natirl gozlem ve deneyimlerinden hareketle onerisi “Bir reklami ¢ok
cok iyi olmali biz natirlarin. Iki bu tarihi hamamlarin kapatilip restoran kafe
olmamasi gerekiyor. Tarihimizi 6ldiiriiyorlar. Farkinda degiller. Bizim tarihimiz yok
oluyor. Nagizane fikrim.” seklindedir.
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Osmanli ve Tiirk kiiltiiriiniin ortak miras1 hamamlarin siirdiirebilirliginin
giiniimiiz kusagina da sevdirilmesi gerektigini diisiinen Natir8 konuyla ilgili diisiince
ve Onerilerini soyle dile getirmektedir:

“Genglerimizin hamama aliskanligi olmasi lazim. Hamam kiiltiiriinii anlamast

lazim. Su anda hamam kiiltiiriiniin ¢ogunlugu yashlarda. Gengler hamam

kiiltiiriinii bilmiyor. Spa sauna... gengler bunu biliyor yani. Ashinda yash olan

kesim hamami kesesini masajini hepsini biliyor. Bir natir demek sadece natir

demek degil yaslilarda. Yani yeri geliyor sen psikoloji doktoru oluyorsun. Hi¢

kimseye anlatamadigi konuyu geliyor seninle paylasiyor. Ciinkii sende kalacak
biliyor. Eskileri soyliiyorum. Hem psikolojik olarak temizlik yapiyorsun hem

de viicut olarak temizlik yapryorsun. Aslinda ¢ok onemli bir hizmeti var.”

Katilimer natirlikla ilgili bu inceliklerin yeni kusaklara kazandirilmasi gerektigini
onemle vurgulamaktadir.

SONUC VE ONERILER

Istanbul Romanlar1 farkli zamanlarda ve kimi Anadolu’dan kimi Balkanlardan
Istanbul’a gd¢ ederek siireg igerisinde Istanbul’daki cok kiiltiirliiliigiin énemli bir
unsuru haline gelmislerdir. Kendilerine 06zgli yasam tarzi ve geleneksel
yasantilarindan kopmadan yasamlarini farkli semtlerde devam ettiren Romanlarin
kent yasaminda kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlar arasinda istihdam problemi one
¢ikmaktadir. Nitelikli is giicli piyasasinda rekabet edebilecek 6zelliklerden yoksun
olmalar1 ve etnik kimlikleri bu durumu daha da zorlastiran etkenler arasindadir. Bu
zorluklar arasinda, geleneksel olarak stirdiirdiikleri natirlik meslegi hem onlara kendi
ifadeleriyle “ekmek kapisi” olan hem de Roman olmayanlarla etkilesime gegebilme
alan1 saglamada olumlu yonde referans olan meslekler arasindadir.

Natirlik meslegini icra ettikleri hamamlar hem yerel kiiltiir hem de diinya
kiiltiiriiniin paha bigilmez eserleri olarak var ola gelmis sembol yapilardir. Bu
mekanlar1 ekmek kapilari olarak niteleyen keseciler, tellaklar ve natirlar son
zamanlarda mesleklerini yitirme veya siirdiirememe gibi bazi sorunlarla kars
karsiyadir. Roman natirlarm bu sorunlarini etnografik bir yaklagimla belirlemeyi
amaglayan bu ¢alisma ayni zamanda Roman kadin istihdami baglaminda geleneksel
mesleklerini icra ederken karsi karsiya kaldiklari riskleri arastirmistir. Roman
natirlarin  meslegin kaliciligmmin  saglanmasit konusunda ¢6ziim Onerileri de
arastirmanin odaklarindandir. Ozellikle kent kiiltiirii ve yasantisiyla biitiinlesmeye
calisan Roman kadmlarin sonraki kusagin geleneksel mesleklere yaklagimi
konusundaki 6ngoriileri biitlinciil olarak ele alinmustir.

Natirlik meslegini severek yaptiklarini ifade eden katilimcilarin sdylemleri
derinlemesine analiz edildiginde hamamlarin nemli ortamlar1 ve siirekli suyla
mesgul olmanin ileriki déonemlerde kronik sorunlara sebep oldugu anlasilmaktadir.
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Basta romatizmal hastaliklar olmak {izere el bileklerinde hasarlar ve iskelet
sistemiyle ilgili hastaliklar sik¢a rastlanan sorunlardir. Biitiin bu sorunlara ragmen
Roman natirlar meslegin ekonomik bakimdan tatmin edici olmasi, sosyal
giivencelerinin bulunmasi, geleneksel bir meslek grubu olmasi gibi etkenlerle uzun
yillar severek mesleklerini siirdiirmiislerdir. Ayrica maas disinda miisterilerin
bahsislerinin de yeterli oldugunu ifade etmislerdir.

Arastirmanin en 6nemli sonuglarindan biri Orgiin egitime devamin fazla
revagta olmadigi Roman toplumunda geleneksel yasantilarina uygun olan ve
zorlanmadiklar1 yontemin usta-¢irak egitimi ile kazanilabilecek meslekler oldugu ve
bu yontemin yaygmlastirilmas1 halinde Roman kadinlarin istihdaminda biiyiik
ilerlemenin kaydedilecegidir. Bu baglamda meslegin uzun siireli bir egitimi veya
Orgiin egitimi gerektirmemesi ve ¢cogunlukla natirligin anne, nine, teyze gibi ailenin
kadin biiyiiklerinden 6grenilmesinin meslege girisi kolaylastirdigi ifade edilmistir.
Ayrica katilimeilar natirlik mesleginin su ile calisilmasi ve bazi ritiiellerle icra
edilmesinin Roman kiiltiirii ile uyumlu olmasini meslegi kolaylikla benimseme
nedenlerinden biri olarak belirtmislerdir.

Roman natirlar severek icra ettikleri mesleklerini ¢ocuklarina aktarma
konusunda kararsiz bir tutum i¢indedirler. Bazilar1 meslegin gelecegi konusunda
endiseliyken bir kismi da ¢ocuklarinin hizmet sektorii disinda daha rahat kosullara
sahip mesleklere yonlenmesini veya iiniversite egitimi alarak gelecegin mesleklerine
yonelmesini istemektedir. Meslegi cocuklarina 6gretmedeki isteksizliklerinde
meslegin geleceginden emin olmayislari da belirleyici olmustur. Natirlarin 6ne ¢ikan
endiselerinden biri ise simdilerde hamamlarin ticari gayelerle modern aligveris
merkezi, kafe gibi farkli konseptlere doniismesiyle birlikte hamamlarda yiiriitiilen
geleneksel toren ve ritiiellerin azalarak yok olacagina dairdir.

Katilimeilar mesleklerinin ileriki doénemlerde yok olmamast ve kadim
kiiltiirin 6nemli bir parcast olan hamam geleneklerinin kaybolmamasi ig¢in
hamamlarin modernize edilerek saglik ve kiiltiir turizmine yeniden kazandirilmasi
Onerisinde bulunmaktadirlar. Bunun icin geleneksel hamamlarin tanitiminin
yapilmasi ve bu yapilarda gergeklestirilen geleneksel toren ve ritiiellerin uluslararasi
platformlarda, sosyal medyada gilincel icerikleriyle One ¢ikarilmasini arzu
etmektedirler. Temizlik ve sifa merkezleri olarak tanimladiklart hamamlarin hak
ettigi ilgiyi yeniden kazanmasi gerektigini diislinmektedirler.

Hamamlarin ve hamam kiiltiiriiniin modern kent yasaminin yayginlagsmasiyla
birlikte ge¢misteki Onemini ve islevselligini yitirmeye bagladigi arastirmanin
ulagilan 6nemli sonuglart arasindadir. Katilimcilarin sdylemlerinde siklikla ifade
ettigi gibi hamama gitme artik bir gereksinimden ziyade geleneksel ritiiellerin birey
ve toplum yasantisina kattigi eglenme, keyif alma, farkli hazlari duyumsama
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istegiyle uyumluluk gosterdigidir. Ozellikle saglik ve kiiltiir turizmine egilimli
kisilerin tercihlerini etkileyebilen hamamlar ve hamamlarda sunulan hizmetler bu
yOniiyle hala cazibesini korumaktadir. Hamamlarin mevcut potansiyelin hem yerel
hem de kiiresel hareketliligi etkiler nitelikte olmas1 hamamlarin degisen kosul ve
taleplere gore yenilenmesini gerektirmektedir.

Guniimiize kadar gelebilmeyi basaran hamamlarin yapilis amacina uygun
olarak restore edilip yeniden sosyal yasamin bir parcasi haline getirilmesi planl bir
calisma ve siirdiriilebilir politikalar gerektirmektedir. Yasayan kiiltiirel mirasin
onemli bir dgesi olan bu yapilarin baska konseptlere dondistiiriilmesi, hamamlarla
birlikte bazt mesleklerin, hamam geleneklerinin, hamamda kullanilan esyalara ait
sanatsal, edebi ve ekonomik degerlerin de Onemini yitirmesine yol agacaktir.
Konuyla ilgili kaygilarint dile getiren katilimcilar 6zellikle Roman kadinlarinin
istihdami ve geleneksel kadin meslegi olan natirligin yok olma riskini sikca
vurgulamislardir.

Hamamlarin tiim boyutlariyla tarihsel islevlerine donmesini nermek gergekei
olmasa da saglik ve kiiltiir turizmi i¢in elverigli alanlara doniismesi ve sosyo-kiiltiirel
etkinlik mekén1 olarak varliklarimi siirdiirebilmelerini saglayacak projelerin
gelistirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda hamamlarda toplu etkinliklerin
diizenlenmesi, tanittimlarin artirilmasi hem Anadolu kiltiirinde hem de Roman
kiiltiirtinde yer alan hamam ritiiellerinin sergilenmesi ve siirdiiriilmesi, hamamlarda
kullanilan pestamal, takunyalar, fesler, varakli su taslari, 6zel sabunlar gibi
geleneksel malzemelerin iiretilip satisa sunulmasi, hamam kiiltiiriinii ve Roman
natirlarin meslegini korumanin yollar arasinda sayilabilir.

Katilimcilardan bazilarinin sézlii tarih yoluyla natirlik meslegini Osmanlidan
itibaren Roman kadinlarin bir meslegi oldugunu ifade etmeleri, bilhassa sarayda
Roman kadinlarin natirlik yaptigini belirtmeleri literatiirde rastlanmayan bir veridir.
Bu sdylemin gercekliginin  bulunup bulunmadigini belirlemek ise tarih
arastirmalarina onerilmektedir.
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Etik: Bu makale, arastirma ve yayin etigine uygun olarak hazirlanmstir.

Etik Kurul Onayr: Arastirma igin Istanbul Aydin Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Komisyonun 24.4.2024 tarih ve 2024/4 nolu kararyla etik kurul
izni alinmgtr.

Cikar Catismasi ve Finansal Katki Beyami: Calismamin tarafsizlig ile ilgili
bilinmesi gereken bir mali katki veya diger ¢ikar ¢atigsma ihtimali (potansiyeli) ve
iligki alan1 yoktur.



