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Abstract

In terms of occupational health and safety; It is becoming increasingly important to protect the health of
and provide the safety of the people working in the production system and to increase quality and
quantity of the work done. It is possible to lower or remove all risk factors that increase the probability of
accidents which cause human health in the working environment by ergonomics evaluation. In this study,
a confectionery company operating in the field of production was handled and the working conditions of
the company were investigated from an ergonomic point of view. The efficiency of the employees will be
affected positively by providing a comfortable and appropriate working environment in terms of health
and work safety. Occupational noise, vibration, thermal comfort, lighting, chemicals, dust, factors
originating from employees, information about the work, observations related to structure of the
enterprise and management of the business. Determining effective measures to reduce ergonomic risk
factors in the workplace and evaluating the effectiveness of previously established systems is an
important milestone. As a result of the work done in the confectionery company; ergonomic factors
encountered in the working environment of the company were investigated and the observed deficiencies
were determined.

Keywords: Ergonomics, occupational health and safety, noise, vibration.

Ozet

Is saghg ve giivenligi acisindan; iiretim sisteminde calisan insamin saghgim korumak, giivenligini
saglamak ve yapilan isin nicelik ve niteligini artirmak amaciyla yapilan ¢alismalar giderek 6nem
kazanmaktadir. Calisma ortaminda insan sagligini riske eden kaza olasiligimi arttiran bitiin faktorlerin
ergonomik degerlendirmelerle azaltilmasi hatta ortadan kaldirilmasi miimkiindiir. Bu ¢alismada, gida
liretim alaninda faaliyet gosteren bir sekerleme firmasi ele alinmis, firmanin ¢alisma kosullari ergonomik
acidan incelenmistir. Calisanlara saglik ve is giivenligi agisindan uygun ve rahat bir ¢alisma ortami
saglandif1 6lgtide is giiciniin verimi olumlu ydnde etkilenecektir. Isyerinde ¢alisma ortaminda; giiriilti,
titresim, termal konfor, aydinlatma, kimyasallar, tozlar, makine ve techizatlar, ¢alisandan kaynakli
faktorler, ise iliskin bilgiler, isletme yapisina bagh gozlemler ve isletme yonetimi ergonomik yonden ele
alinmistir. isyerinde ergonomik risk faktérlerinin kontroliinde azaltici etkin tedbirlerin belirlenmesi ve
daha 6nce kurulmus sistemlerin etkinliginin degerlendirilmesi 6nemli bir asamadir. Sekerleme firmasinda
yapilan ¢alisma sonucunda; isletmenin ¢alisma ortami kosullar1 ergonomik faktorler agisindan arastirilmig
ve goriilen eksiklikler belirlenmistir.
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1. Giris

Ergonomi, insanlarin anatomik 6zelliklerini, fiziksel kapasitelerini ve toleranslarini goz
ontline alarak, endiistriyel is ortamindaki tiim faktorlerin etkisi ile olabilecek organik ve
psiko-sosyal stresler karsisinda, sistem verimliligi ve insan-makine-gevre uyumunun
temel yasalarini ortaya koymaya ¢alisan ¢ok disiplinli bir arastirma gelistirme aracidir
(Atl, 2013).

Ergonominin amaci, makineli bir {iretim sisteminde c¢alisanin saghgim1 koruyarak
giivenligini saglamak; yapilan isin nicelik ve niteligini artirmaktir. Cok disiplinli bir bilim
dali olmasi; insan saghg ile ilgili olarak hekimleri, makine tasarimi ile ilgili olarak
miithendisleri, maliyet ile ilgili olarak ekonomistleri ilgilendirir (Sabanci, 1989).

Ergonominin amaci yalnizca is kazasi ve meslek hastaliklarinin énlenmesi degil, temelde
¢alisanlarin ruhsal ve fiziksel iyilik halinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in, ¢alisma
kosullar1 ve ortaminin iyilestirilmesi, calisanla uyumlu hale getirilmesi ve bdylece hem
¢alisanin saglik, giivenlik ve refahinin saglanmasi hem de performansinin arttirilmasidir (
Colombini vd. 2002).

Ergonomi alaninda, c¢alisanlarin faaliyetleri ve ¢alisma ortamiyla; teknik, fizyolojik,
psikolojik ve orgiitsel konular arasindaki iliskiyle ilgilenilmektedir.

Ergonomi, insanin isinde daha verimli olabilmesi i¢in asagidaki islevleri yerine
getirmelidir:

1. Calisanin isyerinde saglik ve giivenlik icerisinde ¢alismasini saglamalidir.

2. Isin, insanin antropometrik élgiilerine, beden giiciine ve kisisel ézelliklerine uygun
olarak tasarlanmasini saglamahdir.

3. Her tirli alet, makina, ara¢ ve donanimin insan yetenekleriyle bagdasik sekilde
tasarlanmasini saglamalidir.

4. Psiko-sosyal ac¢idan olumlu bir is ortami yaratilmasini ve c¢alisma hayatinin
insancillastirilmasini saglamalidir. Bahsedilen bu islevlerin yerine getirilebilmesi icin
ergonomi, insanin fizyolojik ve biyolojik ozelliklerini, enerji gereksinimini, enerjinin
calisma ile iliskisini, beslenme ve bunun ¢aligma ile ilskisini, yorulmayi, insan-makine
sistemlerini ve calisma kosullarini inceler; giiriiltii, 151k ve renk etiidii yapar; calisma ve
dinlenme siirelerinin belirlenmesine katki saglar (Ayanoglu, 2007).

Ulkemizde, 30 Haziran 2012 tarihli 28339 sayih Resmi Gazete’de 6331 sayili [s Saghg ve
Giivenligi Kanunu ve calismalarin devaminda kanun kapsaminda ergonomiyle iliskili
yénetmelikler yayinlasmistir. Ornegin; Ekranli Araglarla Calismalarda Saghik ve Giivenlik
Onlemleri Hakkinda Yénetmelik, Elle Tagima Isleri Yonetmeligi, Calisanlarin Giiriiltii ile
Ilgili Risklerden Korunmalarina Dair Yénetmelik, Calisanlarin Titresimle Ilgili Risklerden
Korunmalarina Dair Yénetmelik, Tozla Miicadele Yoénetmeligi, Isyeri Bina ve
Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Yénetmelik...gibi

Is yerinde is saghgr ve giivenliinin saglanmasini, isgiicii kayiplarinin énlenmesini,
yorulmanin ve is stresinin azaltilmasini, is kazalarini, mesleki hastalik risklerini minimize
edilmesini ve verimlilik ve kalitenin ytikseltilmesini amag¢layan ergonomi ayni zamanda
olumlu bir is ortami yaratilmasini ve ¢alisma hayatinin insancillagtirilmasini saglamahdir.
Bu amagla yapilan ¢alismamizda; sekerleme firmasinin ¢alisma ortami kosullar: giiriiltd,
titresim, termal konfor, aydinlatma, kimyasallar, tozlar, tekrarlanan isler, makineler ve is
aracglar1 analizlerinin yani sira ¢alisandan, isin yapisindan ve isletme ydnetiminden
kaynakli ergonomik faktorler arastirilmis ve eksiklikler tespit edilmistir.
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1.1. is Yerinin Tamitim

Sekerli mamuller genel olarak, ytliksek 1sida pisirilen seker ile glikoza sitrikasit, tartarik
asit ya da potasyum bitartarat eklenmesi ile olusan hamura, nihai mamuliin tiirtine uygun
katki  maddelerinin  ilavesinden  sonra, uygun  sekillendirme isleminin
gerceklestirilmesiyle elde edilir. Yap1 olarak bir karbonhidrat olan sekerlemelerin
tretiminde kullanilan seker (sakaroz), seker pancari veya seker kamisinin 0Ozel
yontemlerle islenerek rafine edilmesi ile elde edilir. Sekerleme {iretiminde kullanilan bir
diger 6nemli madde de misirdan elde edilen nisastadan 6zel bir iiretim teknigi ile elde
edilen glikozdur. Glikoz, sekerin kristalize olmasina etki eder, islenmesine kolaylik
saglayarak daha diizgiin olarak sekillenmesine yardimci olur (Konya, 2016).

Sekerlemeler, Tiirk Gida Kodeksi'nde su sekilde yer alir: sert sekerleme, yumusak
sekerleme, jole sekerleme, draje sekerleme, tablet sekerler, meyve sekerlemeleri, badem
ezmesi ve benzerleri, koz helva, nuga ve benzerleri, fondan, krokan, dolgulu sekerleme
triinleri. Diger sekerli tiriinler; helva, ¢iklet, lokum, cikolata ve kokolinlerdir (Palacioglu,
2016).

Damak tadi olarak unlu ve sekerli mamullere diiskiin olan lilkemizde sekerlemeler her il
ve ilcede iiretilmektedir. Ancak, fabrika niteligindeki kuruluslar yogunlukla Istanbul,
Konya, Gaziantep, Ankara, izmir, Denizli, Afyon, Kayseri, icel’de bulunmaktadir. Bu illerin
disinda kalan yerlerde tiretim, genel olarak mikro 6lgekli basit imalathanelerde
gerceklestirilmektedir.

Calismanin yapildig1 sekerleme firmasinda 25 bayan 20 erkek olmak tizere 45 kisi
calismaktadir. 08.30-17.30 mesai saatleri arasinda calisilan firmada, sabah 10.00-10.15,
ogleden sonra 15.00-15.15 saatleri arasinda olmak tizere 2 defa mola verilmekte ve 6glen
12.00-13.00 saatleri arasinda yemek ve dinlenme aralar1 verilmektedir. Personelin 6gle
yemekleri isyerindeki yemekhaneden temin edilmektedir. Firmada 1 bayan as¢i ve 3
bayan temizlik gorevlisi bulunurken, 5 kisi muhasebe, satis pazarlama, sekretarya, halkla
iliskiler, 36 kisi lokum tliretimi, paketleme, sevkiyat kisimlarinda gérev almaktadirlar.
Calisanlar genellikle iretim béliimiinde gorev aldiklari i¢in iskelet-kas sistemlerini
zorlayacak islerde de c¢alismaktadirlar. Sevkiyat bélimiinde ¢alisan bir ¢alisanin
kaldirdigi max. yiik 15-20 kg arasinda degismektedir. Ofis, biiro ve tretim bdolimi
malzemeleri ergonomik olarak sec¢ilmis, ayarlanabilir, hafif ve kolaylikla yer
degistirilebilecek sekilde alinmistir. Ofis ¢alisma ortaminda kullanilan ara¢-makineler;
hesap makinesi, laptop, masalistii bilgisayar, android telefon, tablet, tablet pc, fax
makinesi, fotokopi makinesi, klima, uzaktan kumandali 1s1tic1 (ufo), tv, tarayicidir.

Uretim béliimiinde kullanilan arag ve makineler; g¢ikolata kaplama makinesi, ¢ogen
bilgisayari, kaymak sekeri makinesi, kaymak sekeri yogurma makinesi, lokum kazanlari,
lokum kesme makinesi, otomatik pismaniye ¢ekme makinesi, pismaniye hamuru pisirme
makinesi, pismaniye hamuru 1sitma makinesi, pismaniye sekeri kaynatma makinesi,
saray helvasi basma makinesi, shrink makinesi, seker degirmeni, zarf tipi paket
sarmalama makinesidir.

2. Materyal ve Yontem
Bu calisma Afyon’da liretim yapan sekerleme firmasinda yapilmistir. David (2005),
yapmis oldugu ¢alismada ¢alisanlarin maruz kaldigl ergonomik risk faktorlerinin analiz

edilmesinde kullanilacak yontemlerden birisinin de ¢alisanlarin kendisinden sorular
yoluyla elde edilecek veriler oldugunu belirtmistir.
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Calisma ortaminda karsilasilan giiriiltd, titresim, termal konfor, aydinlatma, kimyasallar,
tozlar, tekrarlanan isler, makineler ve is araclari analizlerinin yanisira ¢alisandan, isin
yapisindan ve isletme yoOnetiminden kaynakhh faktorlerin ergonomik yo6nden
degerlendirilmesi ile ilgili hazirlanan analiz formlarindaki sorular tiim iscilerin
katilimiyla yanitlandiktan sonra degerlendirilmistir. Degerlendirme sonuglar1 bulgular
boliimiinde aktariimistir.

3. Bulgular ve Tartisma
3.1. Cevresel Faktorler

imalat sektdriinde fiziksel cevre kosullari; isci giivenligi ve isci saghgini, verimliligi ve is
kalitesini dogrudan etkilemektedir. Bu faktorler genel olarak; aydinlatma, giriilti,
titresim, hava sartlar, toz, gaz ve buharlarimi kapsayan fiziksel ¢evre
faktérleridir(Camkurt, 2007). isletmeyi bu faktérler acisindan inceleyecek olursak:

3.1.1. Giirultii

Giiriilti; insanlarin isitme saghgini ve duyu organini olumsuz yonde etkileyen, fizyolojik
ve psikolojik dengelerini bozan, is performanslarini azaltan, ¢evrenin hoslugunu ve
sakinligini azaltarak veya bozarak niteligini degistiren, gelisigiizel bir 6zellige sahip
istenmeyen  seslerden olusan o6nemli bir c¢evre Kkirleticisi olarak da
tanimlanabilir(Sarikaya,2012).

Giiriiltiinlin en 6nemli ve kalic1 etkisi isitme orgami lizerinde olmaktadir. 80 desibelin
lizerindeki gilriltii diizeyi zamanla duyma yeteneginde azalmaya sebep olmaktadir.
Giirtltiiye bagh sagirligin meydana gelmesinde giiriiltiiniin siddeti, frekansi ve giiriiltiiyle
karsilasma siiresi etkili olmaktadir. Yukaridaki tanimlar dogrultusunda isyerinde yapilan
gozlemler sonucunda asagidaki Tablo 1 verileri elde edilmistir.

Tablo 1

Giirultiiye Bagli Ergonomik Analiz Bulgulari
ERGONOMIK ANALiZ FORMU
CEVRE KOSULLARI - GURULTU

PUAN

1- Is yerindeki giiriiltilyii isci rahatsiz edici olarak algiliyor mu? 3
2- Giirtlti diizeyi zaman i¢cinde duyma kaybina neden olabilecek diizeyde mi?

3- Giiriiltiintin frekansi ve siddeti 6lgiiliiyor mu?

W R =

4- Girdltd siirekli ayni diizeyde mi? Giriltiiniin vardiya boyu es deger diizeyi
hesaplanmig m1?
5- Giiriiltiiniin kaynaklari analiz edilmis mi?

wui

6- Giiriiltii kaynaklarini izole etmek mimkiin mii?

7- En biiyiik giiriiltii kaynagin1 hacimsel olarak is gorenlerden uzaklastirmak miimkiin
mii?

ORTALAMA 2,85

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralifinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii /Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Duizenlenebilir

4: lyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katilyorum
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Tablodaki ortalama degere gore isyerinde giirtlti risk faktoriiyle ilgili diizenlemeler
yapilmalidir. Clinkii; Yapilan arastirmalara gore, isyerlerinden kaynaklanan giiriltiiler
insanlarin isitme saghigini ve algilamasini olumsuz yonde etkilemekte, fizyolojik ve
psikolojik dengesini bozmakta, is verimini azaltmakta, is kazalarini ise arttirmaktadir.
Isyerindeki giiriiltii diizeyi azaltildiginda isin zorlugu da azalmakta, verim yiikselmekte
ve is kazalar1 azalmaktadir. (Camkurt, 2007). Ulkemizde ¢alisma hayatindaki giiriiltiiyle
ilgili diizenlemeler yonetmeliklerle yapilmistir. Yapilan diizenlemelerde maruziyet sinir
degeri 87 dB, en yiiksek maruziyet etkin degeri 85 dB, en diisiik maruziyet etkin degeri
80 dB olarak kabul edilmistir(Yonetmelik, 2013).

3.1.2. Titresim

Titresim, tipki ses dalgalari gibi tekrarlayan ve saniyede belirli bir sayis1 olan dalgalardir.
Titresimi sesten ayiran en onemli fark, sesin hava yolu ile, titresimin ise viicudun sert
kisimlarindan viicuda girmesidir. Titresimi, el-kol titresimi ile biitiin viicut titresimi
olmak iizere ikiye ayrilabilir. Insanda el-kol sistemine aktarildiginda, iscilerin saghk ve
glivenligi icin risk olusturan ve ozellikle de, damar, kemik, eklem, sinir ve Kkas
bozukluklarina yol agan mekanik titresime "el-kol titresimi", viicudun tlimiine
aktarildiginda, iscilerin saglik ve giivenligi i¢cin risk olusturan, 6zellikle de, bel bolgesinde
rahatsizlik ve omurgada travmaya yol acan mekanik titresime "biitiin viicut titresimi" adi
verilir.

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda isyerinde yapilan gozlemler sonucunda asagidaki
Tablo 2 verileri elde edilmistir.

Tablo 2
Titresime Baglh Ergonomik Analiz Bulgulari
ERGONOMIK ANALIZ FORMU
CEVRE KOSULLARI - TITRESIM
PUAN
1- Titresim sadece el-kol sistemini mi yoksa tiim bedeni mi etkiliyor? 3

2- Isciye etkiyen titresimin temel biiyiikliikleri (frekans, genlik, ivme, etki siiresi) élciiliip 2
belirlenmis mi?
3- Titresimler insan sagligina zarar verecek frekans ve genlikte mi? 3

4- Aktif veya pasif onlemlerle is¢i titresim etkisinden korunuyor mu? 2

5- Etkiyen titresimin K degerine gore titresimin etki siiresinin rahatsiz edici smirn 3
asmamasina dikkat ediliyor mu?

ORTALAMA 2,6

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Dlizenlenebilir

4: lyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katihyorum

Tablodaki ortalama degere gore titresim maruziyet etkin degerleri 6l¢iilmeli ve bu 6lgiim
sonuglarina gore isyerinde titresim risk faktoriiyle ilgili diizenlemeler yapilmalidir.
Ulkemizde iscilerin mekanik titresime maruz kalmalar1 sonucu ortaya ¢ikan saghk ve
givenlik risklerinden fazlaligi, bu konuda ayrica yasal diizenleme yapilmasi
zorunlulugunu beraberinde getirmistir. Bu ydndeki yasal diizenlemelerle “Titresim
Yonetmeligi” ile yayinlanmistir. 8 saatlik ¢alisma siiresi i¢in, el- kol titresimi maruziyet
sinir degeri 5 m/s? iken giinlitk maruziyet etkin degeri 2,5 m/s? dir. 8 saatlik ¢alisma
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stresi i¢in biitiin viicut titresimi maruziyet sinir degeri 1,15 m/s? iken gilinliik maruziyet
etkin degeri 0,5 m/s? olarak belirlenmistir (Colak, 2014).

3.1.3. Sicaklik, nem ve hava akimi (Termal konfor)

Termal konfor; sicaklik, nem, hava akimi, termal radyasyon (¢evredeki cisimlerden
yayllan 1s1 enerjisi) vb. iklim sartlar1 agisindan, ¢alisanlarin bedensel ve zihinsel
faaliyetlerini siirdiiriirken rahathk icinde bulunmalaridir.

Isletmelerdeki calisma alanlarinin standartlarin altinda veya istiindeki 1s1 ve nemlilik
kosullari, c¢alisanlar iizerinde; duyu organlarinin yeteneklerinin azalmasi, uyku hali,
yorgunluk, halsizlik, bitkinlik, ise karsi dikkat azalmasi, endiseli olma, konsantrasyon
azalmasi ve moralsizlik gibi durumlar1 beraberinde getirir. Uygun 1s1 ve nemlilik sartlar:
olusturulmadan, standartlarin lizerinde veya altinda 1s1 ve nemlilik kosullarinda iscilerin
calistirilmasi veya ¢alistirilmaya zorlanmasi ise is kazalarina davetiye ¢ikarir.

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda isyerinde yapilan gozlemler sonucunda asagidaki
Tablo 3 verileri elde edilmistir.

Tablo 3
Termal Konfora Baghi Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIiK ANALIZ FORMU
CEVRE KOSULLARI - TERMAL KONFOR

PUAN

1- Is ortaminin klima degerleri “rahat bélge” ya da “konforlu bélge” denilen bélgenin simr 5
degerleri arasinda m1?
2- Asir1 klimatik kosullar mevcut ise, mola diizenlenmesinde dikkate alinmis midir?

3- Isyerinin 1sitma sistemi tiim galisma bdlgelerini esit sekilde 1sitiyor mu ?

4- [s gorenler 1s1l radyasyona maruz kaliyor mu?

w W U

5- Radyasyon kaynagini ortadan kaldirmak veya en azindan 6niine koruyucu engel koymak
mimkiin mii?
6- Calisma bolgeleri ¢ok sicak veya ¢ok soguk ytizeylere yakin mi?

_

7- Isyerindeki hava hiz1 is gérenlerde rahatsiz edici, cok iisiitiicii etki yapiyor mu? 1

8- Isciler igyerlerini degistirdiklerinde iki ortam arasinda gok farkh klimatik degerler mi 5
var?
9- Asir1 soguk veya asiri sicaga karsi koruyucu 6nlemler, 6rnegin 6zel giysiler mevcut mu? 4

ORTALAMA 3,4

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii /Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Dlizenlenebilir

4: Iyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katihyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde termal konfor risk faktoriiyle ilgili
diizenlemeler yapilabilir.

[s ortaminda asir1 1s1nin genel organik direnci azalttigy, is verimini diigiirdigi, kramplar
ve 151 ¢arpmast gibi etkileri oldugu da bilinmektedir. Ortamin normalin istiinde sicak
olmasi ile bikkinlik, sinirlilik, dikkatsizlik, hatalarin yogunlasmasi, zihinsel ¢alismalarda
verim diistikliigl, yetenek ve becerilerin azalmasy, is kazalarinin ¢ogalmasi, agir bedensel
islerde verim diisiikligi, viicutta su ve asit-tuz dengesinin bozulmasi, kan dolasiminin
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zorlasmasi ve yorgunluk gibi olumsuz 6zellikler ortaya ¢ikmaktadir(Esin, 2015).
3.1.4 Aydinlatma

Bir is ortaminin aydinlatma gereksinimi yapilan islerin 6zelliklerine, o ortamda g¢alisan
kisilerin goz fonksiyonlarinin normalligine ve isin Ozellikleri nedeniyle ayrintilar
algilama gibi kriterlere baglidir(Hayta, 2007).

Isyerindeki aydinlatma durumu ile is kazalar1 arasindaki iliskinin ortaya konulmasina
yonelik yapilan arastirmalar; gerek yetersiz aydinlatmanin ve gerekse de yapay
aydinlatmanin is kazalarini arttirdigini ortaya koymustur. Bu yonde yapilan bir calisma,
yapay aydinlatmada meydana gelen kazalarin dogal aydinlatmada meydana gelenlerden
%25 daha fazla oldugunu ortaya koymustur. Yukaridaki tanimlar dogrultusunda
isyerinde yapilan gozlemler sonucunda asagidaki Tablo 4 verileri elde edilmistir.

Tablo 4
Aydinlatmaya Bagh Ergonomik Analiz Bulgular:

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
CEVRE KOSULLARI - AYDINLATMA

KAYNAK PUAN

1- Is yiiksek 151k siddeti isteyen bir is midir?

2- [s yerindeki 151k siddeti yapilan is icin yeterli mi?

3- Siirekli bir aydinlatmaya gereksinim var m1? Giin 15181 ne kadar yeterli?
4- [5 tezgahi veya masast igin 6zel aydinlatma gerekli mi?

5- izlenen nesneler mevcut 1s1kta her zaman birbirlerinden kolay ayirt edilebiliyor mu?

=Ul N U Ul

6- isyeri alam dikkate alindiginda aydinlatma amach pencerelerin alani yeterli mi?

7- Gin 1s18indan yapay aydinlatmaya geciste gérme Kalitesini sabit tutabilmek igin
lambalarin yerlestirilmesinde pencereye yakin yerlestirme, pencerelere paralel 151k bantlar1
yerlestirme gibi kurallara dikkat edilmis mi?

8- Secilen renkler renk psikolojisi yoniinden is kosullarina uygun mu? 5

w

9- Isigin golge olusturmasindan yiizey piiriizliliigiini kontrol, kiiciikk parcayr tanima gibi 5
islemlerde faydalaniliyor mu?

10- Koyu fon - agik renk nesne; acik fon - koyu renk nesne kombinasyonlarinda géormeyi 4
kolaylastiracak sekilde kontrast saglayan aydinlatma saglanmis m1?

11- Bakis alany, yakin ¢evre ve ¢evre alaninin aydinlatilmasinda kontrast oranlari uygun mu? 5

12- Goz kamasmasi engellenmis mi? 5

13- Is siirecinde sik sik cok aydinlik ve az aydinlik iki nokta arasinda yer degistiriliyorsa is -
hiz1 hesaplanirken goziin adaptasyon siiresi dikkate alinmis mi1?

14- Aydinlatma ve goriis keskinligi acisindan ¢ok zor is kosullarinda goziin dinlenmesi i¢in

ek molalar diizenlenmis mi? -

ORTALAMA 4,08

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Diizenlenebilir

4: lyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiliyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde aydinlatma genel olarak uygundur.

Iyi bir aydinlatma hem iiretimi hizlandirmakta hem de iscinin saghg, giivenligi ve
etkinligi icin temel bir faktér olusturmaktadir. Iyi aydinlatilmamis bir ortamda
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gerceklestirilen bir ¢alisma neticesinde, goz bozukluklari, kazalar ve malzeme kayiplari
meydana gelmekte ve iiretim yavaslamaktadir. Ozellikle hassas is yapilan yerlerde
yetersiz aydinlatma ¢alisanin verimliligini azaltmaktadir (Ilicak, 1988).

3.1.5 Kimyasallar

Kimyasallar; ¢alisma ortamina (havaya, gidaya, kisinin kullandig1 arag¢-gerece veya dis
ortamla iliskide bulunan viicut kisimlarina) karisabilen, ¢evrenin normal ve saglkli
yasama uygun kimyasal bilesimini az veya ¢ok degistiren etkenlerdir. Bunlar, zehirli veya
tahris edici maddeler olup dogrudan dogruya viicuda girerler. Gazlar, buharlar, sivilar,
katilar, tozlar veya bunlarin karisimlari vb.

Isyerinde, insanlar zararh kimyasal maddeleri farkinda olmadan agiz yolu ile alabilirler.
Yutulan zehirli bilesikler sindirim yollarinda absorbe edilerek kan dolasimina gegebilir.
Eger zehirleyici toz yiyecekle veya tiikiiriikle yutuldugunda viicut sivisinda ¢éziinmez ise
bagirsak yoluyla dogrudan disari atilir(Tasyiirek, 2014).

Yukaridaki tanimlar dogrultusunda isyerinde yapilan gozlemler sonucunda asagidaki
Tablo 5 verileri elde edilmistir.

Tablo 5
Kimyasallara Bagh Ergonomik Analiz Bulgular:

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
KIMYASALLAR

1- Isyerinde kullanilan temizlik malzemelerinin Malzeme Giivenlik Bilgi Formlar var mi1?

2- Kimyasal malzemeler yiyecek maddelerinden ayr1 bir yerde depolaniyor mu?

4- Aktif veya pasif 6nlemlerle is¢i kimyasal malzemelerin etkisinden korunuyor mu?

“in

1
5
3- Kimyasallarin tasinmasinda kisisel koruyucu donanimlar kullaniliyor mu? 4
5
5- Calisanlara “Hijyen Egitim Yonetmeligi” kapsaminda egitim verilmis mi? 5

ORTALAMA 4

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Diizenlenebilir

4: Iyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiliyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde kimyasallarla ilgili risk faktorlerine gore
diizenlemeler yapilabilir. Bu diizenlemeler asagidakiler gibi yapilabilir:

Yasal olarak kimyasal maddeyi iireten firmalarin, maddenin saglk agisindan
olusturabilecegi riskleri gosteren kendi etiketlerini ambalajlara yapistirmalar1 ve bu
etikete, giivenli tasima icin 6zel talimatlar1 eklemeleri bir zorunluluktur. Isletme
tarafindan Malzeme Giivenlik Bilgi Formlari bulunan kimyasallar tercih edilmelidir.

3.1.6 Tozlar
Calisma ortamlarinda ¢esitli nedenlere bagl olarak meydana gelen tozlar, ¢alisanlarin
saglhigin ciddi olarak tehdit ederek hem is kazalarina zemin hazirlamakta hem de ¢esitli

meslek hastaliklarina neden olmaktadir. Isyerindeki tozlar, is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin olusumuna y6nelik bu etkilerinin yaninda; isin verimliligini de azaltmakta,
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makinelere ve lretilen liriinlere de zarar vermekte, sikici bir ¢alisma ortami yaratarak
¢alisma sartlarini kotiilestirmektedir.

Yukaridaki anlatilanlar dogrultusunda isyerinde yapilan gézlemler sonucunda asagidaki
Tablo 6 verileri elde edilmistir.

Tablo 6
Tozlara Bagli Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
TOZLAR

PUAN
1- Isyerinde kullanilan havalandirma sistemi ydnetmelige uygun mu? 5
2- Isyeri makinelerinin elektriksel aksami toz patlamasina kars1 izolasyonlu mu?
3- Toz patlamasina karsi periyodik olarak elektrik ve makine 6l¢iimleri yapiliyor mu?

4- Aktif veya pasif 6nlemlerle is¢i tozlarin etkisinden korunuyor mu?

[S2 BN, SN2 BN |

5- Isciler toz maruziyetine karsi kisisel koruyucu donammlari etkin bir sekilde kullaniyor
mu?

ORTALAMA 5

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Diizenlenebilir

4: Iyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiliyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde tozla ilgili sorun bulunmamaktadir. Gida
isletmelerinin ilk ve en 6nemli saglik kosulu temizlik olduguna gore isletme temizligi
kabul edilebilir diizeydedir.

3.1.7. Tekrarlanan isler

Tekrarlanan isler, is sirasinda ayni ya da benzer hareketlerin sik araliklarla
tekrarlanmasini gerektiren iglerdir. iki saatten daha fazla siire hi¢ ara vermeden,
dakikada ikiden daha fazla kere el ile bir butona dokunmak veya klavye {lizerinde giin
icerisinde dort saatten fazla ara vermeden veri girmek tekrarlanan islere 6rnek olarak
verilebilir(Durmus, 2017)

Siirekli tekrarlayan islerde, kaslarin dinlenmesi icin yeterli aralar verilmezse kas ve
iskelet sisteminde agrilar ve rahatsizliklar kacinilmazdir(Ulucan ve Zeyrek, 2017).
incelenen isyerine ait tekrarlanan islere érnek olarak ise lokum kesme makinesi
kullanimi, pismaniye ¢ekme islemi, pismaniye sekil verme islemi, paketleme kutusu
yapimi verilebilir.

Yukaridaki islerin yapim asamasi incelenmis ve isyerinde yapilan gozlemler sonucunda
asagidaki Tablo 7 verileri elde edilmistir.
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Tablo 7
Tekrarlanan Islere Bagh Ergonomik Analiz Bulgular1
ERGONOMIK ANALIZ FORMU
IS YONETIMI- TEKRARLANAN ISLER
PUAN
1- Is yapilirken is goren siirekli hareket halinde mi? 5

2- Kisinin hareketi veya hareket ettirmesi gereken nesnenin hareketi biiyiik hassasiyet 1
gerektiriyor mu?
3- Yeter hareket olanag ve serbestligi var m1? 4

4- Iste uygulanan kuvvetler dogru belirlenmis mi? Kuvveti azaltabilme olanag var mi? -

5- Is geregi hareketler bedene yakin, sarkik iist kol ve sadece dirsek altinin hareketiyle 5
yapilabiliyor mu?
6- Hareketlerin diizenlenmesinde eklemlerin en rahat hareket ettikleri sinirlar dikkate

alinmig m1? 5
7- Hareketler birbirlerine eklenen egriler boyunca mi1 gercgeklesiyor, yoksa durup yon

degistirme seklinde kesik hareketler midir? 5
8- Hareketler serbest bir ritmik hareket seklinde yapilabiliyor mu? 5

Hareket mesafeleri kisa m1? Hareket optimum fonksiyon hacmi icerisinde mi?

9- Kuvvet uygulanmas gereken hareketlerde beden agirligi da kullanila biliyor mu, bu 4
hareketlerde viicut i¢in saglam bir destek 6n goriilmiis mii?

10- Biiyiik kuvvet uygulanmasi gereken hareketlerde kaslarin en iyi kuvvet irettigi 5
konumlar dikkate alinmis mi1?

11- Elile montaj islemlerinde pargalari kolay tutabilmek icin 6zel 6nlemler alinmis mi1? -

12- Git - gel hareketi yapan testere, kiirek gibi el aletlerinde is yoniinde hareket ile geri -
yondeki hareketin orani insan yapisina uygun mu?
13- Tekrarlayan islerde is hizi is¢inin en biiyiik is hiz1 ile uyumlu mu? 5

14- Hareketli islerde viicudun agirhik merkezinin fazlaca yer degistirme veya bedenin
ekseni etrafinda dénmesi gerekiyor mu?
15- Is diizenlemesi is esnasinda yiik cesitli kaslar1 zorlayacak sekilde yapilmis mi?

16- Statik ve dinamik kas isi ise dengeli olarak dagilmis m1?

17- Is akis1 isgilerin kaslarini dinlendirmelerine firsat taniyor mu?

Ul U1 U1 ==

18- Iscilerin yiik kaldirma ve tasima islemleri forklift, ving vb. araglar vasitasiyla
ortadan kaldirilmis veya hafifletilmis mi?

19- Yik kaldirma ve tasima islemlerinde uygulanan sinir degerler isgilerin yas ve 5
cinsiyetlerine uygun hesaplanmis mi?

ORTALAMA 4,1

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralifinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Diizenlenebilir

4: lyi/ Geligtirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiliyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde tekrarlanan isler ilgili risk faktdrlerine gore
diizenlemeler yapilabilir. Siirekli tekrarlayan islerde, kaslarin dinlenmesi i¢in yeterli
aralar verilmezse kas ve iskelet sisteminde agrilar ve rahatsizliklar kaginilmazdir. Bu
nedenle sik sik mola verilmeli ve rahatlatici egzersizler yapilmaldir.

3.1.8. Makineler ve Techizatlarin Kullanima Uygunlugu
Uretim béliimiinde kullanillan ara¢ ve makineler; cikolata kaplama makinesi, ¢égen
bilgisayari, kaymak sekeri makinesi, kaymak sekeri yogurma makinesi, lokum kazanlari,

lokum kesme makinesi, otomatik pismaniye ¢ekme makinesi, pismaniye hamuru pisirme
makinesi, pismaniye hamuru isitma makinesi, pismaniye sekeri kaynatma makinesi,
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saray helvasi basma makinesi, shrink makinesi, seker degirmeni, zarf tipi paket
sarmalama makinesidir.

Ergonomik onlemler ¢alisanlarin fiziksel biitiinligiiniin korunmasinin yan sira onlarin
fizyolojik ve psikolojik yeteneklerini en iyi sekilde kullanabilecekleri ¢alisma ortamini
saglamay1 amaglamaktadir. Ergonomik, agidan ¢alisma alanlarinin diizenlenmesine iligkin
olarak bazi hususlara dikkat edilmelidir;

e Calisma alanlarinda kullanilan arag-gerecglerin ve malzemelerin belirli bir yerde
depolanmasi,

¢ Malzeme ve araglarin is akisinin sirasina uygun olarak yerlestirilmesi,

« Gegitlerin, ¢alisanlarin ve araclarin gecisine ve de acil olaylarda kullanilmaya olanak
verecek genislikte yapilmasi,

« Pencere ylizeylerinin taban alaninin % 17’sinden az olmayacak bir genislikte tutulmasi,
¢ Her calisana en az 2 metrelik serbest bir alan saglanmasi,

e Calisma alanlarinin tavan yiiksekliginin 3 metreden az olmamasi gerekmektedir(
Kiiciik¢irkin,1988).

isyerinde gézlemler sonucunda veriler asagidaki Tablo 8’ de belirtilmistir.

Tablo 8
Makineler ve Techizatlarin Kullanim Uygunluguna Bagh Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
MAKINELER, TECHIZATLAR

PUAN

1- Kullanilacak takimlar ve is araglar1 isi kolaylastiracak sekilde tasarlanmis mi1? 4
Kullanimlarini daha da kolaylastirmak miimkiin mii?

2- Elle kullanilan is araglarinin sapinda, el ile sap arasinda kuvvet bagi yerine sekil bagi 3
prensibi uygulanmis mi1?

3- Elle kullanilacak is araglarini sadece sapini tutmakla hangi arag, 6rnegin tornavida mi, ege 3
mi oldugunu anlamak miimkiin mii?
4- {5 aleti gok hafif veya cok agir mi?

5- Sapin boyu, is aracinin toplam boyu yapilacak is i¢in fazla bliytik mii?
6- Kullanilan birkag araci birlestirip kombine tek ara¢ yapmak olast m1?
7- Is araglarinin is yerinde belli, sabit bir yeri var mi1?

8- Kullanilan makinelerin hizi is¢inin ¢alisma temposuna gore ayarlanabiliyor mu?

N S S

9- Makinenin isletimi, bakimi, tamiri kolay m1? Makineyi isleten en azindan bakimini da
yapabiliyor mu? Gerektiginde tamiri kolay m1?
10- Is siirecinde kullamilan sandik, kutu vb. is amacina, kolay tasinmaya uygun mu?

NS

11- Tasinmasi i¢in gerekli sap, kol, tutamak vb. var mi, insan boyutlarina uygun mu? 4

12- Bu kaplarin i¢cindeki malzemeler kolayca ¢ikarilabiliyor veya malzeme kap icine kolayca 5
konulabiliyor mu?

ORTALAMA 3,4

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Dlizenlenebilir

4: Iyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiiyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinde makine ve techizatlarin kullanimi ile ilgili
tasarim diizenlemeleri yapilabilir. Siirekli ayni durus seklinde c¢alisan personellerin
boyun, bel ve omur agrilarinin 6nlenmesi i¢in yeterli aralar verilmeli ve rahatlatic
egzersizler yapilmalidir.

25



Cetinkaya ve Baykent / Usak Universitesi Fen ve Doga Bilimleri Dergisi 15-31 (2017)

3.2. Psikolojik Faktorler
3.2.1. Calisandan Kaynaklanan Faktérler

Uyusmazliklar (sasirma, yanilma, unutkanlk), tziintiler, ailevi sorunlar, meslek
sorunlari, ekonomik zorluklar, giivensizlik, isyerinde negatif sosyal iletisim, dedikodu,
calisanlarla catismalar calisandan kaynaklanan faktorler arasindadir (Ulucan ve Zeyrek,
2017).

Isyerinde gozlem yapilmis ve calisanlara soru yénelterek asagidaki Tablo 9 verileri elde
edilmistir:

Tablo 9
Calisan Psikolojisine Bagh Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIiK ANALIZ FORMU
CALISANDAN KAYNAKLANAN FAKTORLER

PUAN

1- Aile icinde yasanan sorunlar ¢alisanin is hayatini olumsuz etkiliyor mu?
2- Uykusuzluk sorunu yasayan ¢alisanlar var m1?

3- Alinan maas ¢alisan1 memnun ediyor mu?

5- Yapilan islerde calisanlar kendini yeterli buluyor mu?

2
2
4
4- |5 stresinden uzaklasmak icin ¢alisanlar kendine zaman ayiriyor mu? 3
4
3

ORTALAMA

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralifinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi agagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Duizenlenebilir

4: lyi/ Geligtirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiiyorum

Tablodaki ortalama degere gore calisan psikolojisinden kaynaklanan ergonomik risk
faktorlerinin azaltilmasi gerekmektedir.

Calisanlarin fiziksel ve ruhsal sagliklari, performanslari ve is verimi bakimindan calisma
ortamlarinin ergonomik unsurlara dikkat edilerek diizenlenmesi ¢ok oOnemlidir. Bu
sayede calisan rahat bir ortamda isini yapabilir ve is gormesini engelleyen etmenler en
aza indirgenmis olur. Ayni1 zamanda ¢alisan memnuniyeti ve baghhg: saglanir (Ceven ve
Ozer,2013).

3.2.2 Isin yapisindan kaynaklanan faktérler
Isin yiikii ve niteligi, amirlerin baskisi, monotonluk, gorevin cesitliligi ya da ok
yonliliigl, grup icerisinde ¢alisma baskisi isin yapisindan kaynaklanan faktérlerdendir

(Ulucan ve Zeyrek, 2017).

Isyerinde gézlem yapilmis ve calisanlara soru yonelterek asagidaki Tablo 10 verileri elde
edilmistir:
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Tablo 10
Isin Yapisina Bagli Ergonomik Analiz Bulgular1
ERGONOMIK ANALIZ FORMU
ISE ILISKIN BILGILER
PUAN
1- Ise iliskin bilgiler acik¢a anlasilir sekilde isgdrene verilmis mi? 5

2- Bilgiler 6nemine, gereksinim duyma sikligina gore sistematik bicimde diizenlenmis 5
mi?

3- Isi karistirabilecek, gereksiz, fazlalik bilgiler bilgi formlarindan ¢ikarilmis m1? 4
4- s sisteminden isgdrene gelecek bilgiler amaca uygun bicimde dogru duyu 4
organlarina yonlendirilmis mi?

5- Cok 6nemli bilgiler, 6rnegin tehlike uyari sinyalleri hem gorsel hem de akustik olarak 3
¢ok kanaldan isgorene ulastiriliyor mu?

6- Cok fazla yiiklenen duyu organlarina gelen sinyallerin bazilarini baska bir kanala 4
yonlendirerek duyu organinin yiikiinii azaltabilme olasilig1 var m1?

7- Gostergeler kolay okunuyor mu? 5

8- Cok say1da 6lgii aleti varsa bunlari birbirinden ayirmak kolay mi1? 5

9- isyerinde uygun bir sekilde gérev dagilimi yapilmis mi? 5

10- Isyerinde vardiyali calisma yapiliyor mu? 1

11- Isyerinde fazla mesai yapiliyor mu? 3

12- Isyerinde calisma saatleri diizenli mi? 5
ORTALAMA 4,08

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralifinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Duizenlenebilir

4: lyi/ Geligtirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiiyorum

Tablodaki ortalama degere gore isyerinden kaynaklanan ergonomik risk faktorlerinin
bazilar1 diizenlenebilir.

Fazla mesai ve vardiyali calisma sisteminin de isle ilgili bir diger stres kaynagi oldugu
ifade edilebilir. Orgiitlerde calisma siireleri ile dinlenme molalarinin siklig1 ve siiresinin,
calisanlarin ruhsal ve fiziksel dengeleri lizerinde olduk¢a etkili oldugu sdéylenebilir
(Soysal, 2009).

3.2.3. Calisma Ortamina Baglh Faktorler

Bir isletmede iSG'yi etkileyen baslica teknik etkenler, araclar ve techizat, elektrik sistemi
ve elektrikli donanmimlardir. Kullanilan makinelerle teknoloji acgisindan 6nemli olup
isletmenin planlanmasi sirasinda bu hususlarin belirlenmesi uygundur. Emniyetli calisma
icin iyi bir teknik planlamanin yapilmasi 6n kosuldur.

inceledigimiz isyeri ve eklentileri su sekilde siralanmaktadir; kazan dairesi hammadde
deposu, pismaniye bolimii, lokum agma béliimii, yemekhane, personel girisi, ¢ikolata
kaplama boéliimii, ambalaj deposu, personel girisi, erkek soyunma odas1 ve WC, bayan
soyunma odasi ve WC, laboratuvar, kutu kaplama bdliimii, gida miithendisi odasi, sevkiyat
deposudur. Isyerinde goézlem yapilmis ve gézlemler sonucunda asagidaki Tablo 11
verileri elde edilmistir:
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Tablo 11
Calisma Ortamina Bagh Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
CALISMA ORTAMINA BAGLI GOZLEMLER

PUAN

1- Taban alani is¢i sayisina, yiiksekligi, dolasiyla hacmi, is agirhgina ve is¢i sayisina géore 5
yeterli hava saglamaya uygun mu?

2- Makinelerin ve ek donanimlarin hacim igerisinde yerlestirilisi beden konumu 3
acisindan rahat ¢alismay1 sagliyor mu?

3- En biiyiikler ve en kiigiikler dikkate alinmis m1? Yoksa sadece belirli bir is¢i grubumu 3
calisabilir?

4- Ayakta caligiliyorsa yeterli serbest hareket alani var mi1? 4

5- Tezgahi yilikleme, makineye bakim yapma, ¢alistirma islemlerinde fazla enerji
harcatacak beden konumlari (ek konum isi) gerekli mi?

6- Is yapilacak masa, tabla vb. nin yiiksekligi iscinin boyuna, tiim alam gérebilmesine, 3
gerekli kuvveti uygulayabilmesine, rahat hareket etmesine uygun boyutlarda ve
ylikseklikte mi?

7- Taban dosemeleri kaymayi, tokezlemeyi 6nleyecek 6zellikte mi? Is1 izolasyonu nasil? 5

8- Gerektiginde oturabilmek icin sandalye, tabure mevcut mu? 2

9- Oturarak calisilacaksa sandalye farkli boyutlardaki isgilere gore ayarlanabiliyor mu? 3
Sekli dogru oturmay1 sagliyor mu? Devrilme tehlikesi var m1?

10- Ayak dayayabilmek i¢in bir destek var m1? Destek lizerinde ayak rahat basabiliyor 2
mu? Kayganligi, e§imi uygun mu?

11- Kollar veya dirsegi dayayabilecek bir destek var m1? Calisma alani-sandalye aras1 3
mesafe kollarin masadan rahat destek alabilecegi mesafede mi? Mesafeyi ayarlamak
miimkiin mii?

ORTALAMA 3,36

NOT: Degerlendirme 0-5 puan aralifinda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Diizenlenebilir

4: Iyi/ Gelistirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiliyorum

Tablodaki ortalama degere gore calisma ortamina bagh ergonomik risk faktorlerinin
bazilari diizenlenebilir.

Dogru bir oturma konumu i¢in ayaklarin yere dayanmasi gerekir. Bu nedenle bir ¢ok
oturma 6gesinde genellikle ayak destegi kullanilir. Bu destegin yerden ytiksekligi ve yere
gore agis1 ayarlanabilir olmalidir. Ayak destegi derinligi 30-40 cm. ve kaygan olmayan bir
malzeme. Béylece bacaklara gerekli “rahathk” saglanir (Kariptas, Yararel ve Unver 2012).
Calisma yeri diizenlemesinde ¢ok 6zel bir durum gerektirmedikc¢e ortalama degerlerden
yola ¢ikilir. Esas olarak dikkat edilmesi gereken noktalar kisinin gerektiginde giin
boyunca oturma pozisyonunda olabilecegi, egilerek veya ayakta durarak bazi isleri yerine
getirmek zorunda kalabilecegidir. Dolayisiyla insanin yaptig1 isi en az yorularak ve
rahatsizlik hisssetmeden, performansinda ve motivasyonunda herhangi bir diisis
yasamadan, isini giin boyu yapabilmesini saglamaya yonelik nitelikte mobilyalarin
tasarlanabilmesidir(Giiler, 1997).

Isverenler is ve is istasyonlarini en uygun sekilde tasarlayarak, is icin en uygun arag ve
ekipmanlari segerek ergonomik rahatsizliklar1 énleyebilirler.
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3.2.4 Isletme yénetiminden kaynaklanan faktérler

Isletmede kapasite artirmina gidilmeden, mevcut iiretim olanaklariyla kapasitenin
lizerinde lretim artisinin hedeflenmesi ve bu yonde ¢alisma yapilmasi; liretim artisini
saglanmakla miimkiin olmakla birlikte, bu nitelikteki bir liretim artis1 beraberinde is
kazalarinin artisini da getirecektir. Calisma hizinin artisina bagh olarak ¢alisanlarin hata
yapma olasiliklar1 da artmakta ve bu durum daha kolay kaza yapmalarina neden
olmaktadir (Camkurt, 2007).

Isyerinde gbzlem yapilmis ve gozlemler sonucunda asagidaki Tablo 12 verileri elde
edilmistir:

Tablo 12
isletme Yoénetimine Bagh Ergonomik Analiz Bulgulari

ERGONOMIK ANALIZ FORMU
ISLETME YONETIMI

PUAN

1- Calisma saatleri iscinin sosyal ihtiyaclarina, fizyolojik performans yeteneklerine 4
uygun diizenlenmis mi?

2- Is vardiyali ise, vardiya diizenlemesinde yasllar, yalniz yasayanlar, seker hastalari, -
gengler gibi 6zel gruplarin yasam kosullar1 dikkate alinmig mi1?

3- Molalarda is ytiki, ¢cevre yiikii (¢ok sicak, ¢cok giiriiltiilii vb. ortamlar) dikkate alinarak 4
diizenleme yapilmis mi1?

4- Stirekli fazla mesai uygulamasindan kaginiliyor mu? 5

5- Vardiya diizenlemelerinde c¢alisiimayan giinlerin ardi ardina siralanmasi, gece -
vardiyasinin olanaklar él¢iistinde ¢ok sik olmamasi gibi tedbirler alinmig m1?

6- Monoton faaliyetlerde, fazla reaksiyon gerektirmeyen izleme-kontrol faaliyetlerinde 3
de dinlenme molalar diisiinilmuis mii?

7- Dinlenme molalar isteki en gii¢siiz isciye de yetecek diizeyde mi? 3

8- Dinlenme molalari is¢iyi cok zorlayan faaliyetlerin hemen ardindan verilebiliyor mu? 3

9- Molalarda is yerine yakin, 6zel dinlenme odalarina gitme olanag var mi1? -

ORTALAMA 31

NOT: Degerlendirme 0-5 puan araliginda yapilmakta olup, degerlendirme skalasi asagidaki gibidir.
1: Cok yetersiz/Kotii/ Katilmiyorum

2: Yetersiz/Zayif/ Diizenlenmelidir

3: Orta/ Dlizenlenebilir

4: lyi/ Geligtirilebilir

5: Cok Iyi/Evet/Katiiyorum

Tablodaki ortalama degere gore isletme yonetiminden kaynaklanan ergonomik risk
faktorlerinin bazilar1 diizenlenmelidir. Mola siireleri yapilan isin niteligine gére yeniden
diizenlenebilir.

Isci, molalarin éneminin farkinda olmaldir. Molalar, adalelerin yorgun oldugu
zamanlarda rahatlama i¢indir. Calisma sirasinda hareketin kisith oldugu islerde
calisanlar, molay1 yiirimek ve viicut pozisyonlarin1  degistirmek i¢in
kullanmalidirlar(Yavuz, 2010).

4.SONUC
Tirkiye’de 6331 sayili Kanun'un 30 Haziran 2012 tarihinde yayimlanmasiyla birlikte,

tlim igyerlerinde risk degerlendirmesi yapilmasi yiikiimliligi 1 Ocak 2013 tarihinden
itibaren baglamistir. Isyerlerinde ISG yoniinden yapilacak risk degerlendirmesinin usul
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ve esaslar1 da 29 Aralik 2012 tarihli 28512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Is Saghig

=

ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi’nde diizenlenmistir.

26.12.2012 tarihli ve 28509 sayili Resmi Gazetede yayimnlanan “Is Saglig1 ve Giivenligine
lliskin Isyeri Tehlike Siiflar1 Tebligi’nde bildirilen “Ek-1 isyeri Tehlike Simflar
Listesi"ne gore; Lokum, pismaniye, helva, karamel, koz helva, fondan, beyaz ¢ikolata vb.
imalat1 (tahin helvasi dahil) isyerleri az tehlikeli sinifta yer almaktadir. Calismaya konu
olan isletme az tehlikeli ve 50’den az ¢alisan1 bulundugundan 6331 Sayili is Saghig ve
Giivenligi Kanunu Madde 6 - Is saglig1 ve giivenligi hizmetlerine iliskin yiikiimliiliigii
01.07.2017 tarihinde baslayacaktir.

Sekerleme isletmesinde liretim kisminda ¢alisanlarin katilimiyla gercgeklestirilen analiz
calismalarinin sonuglarina gore belirtilen eksikliklerin tamamlanmasiyla, is saghg ve
giivenliginin saglanmasi, isgiici kayiplarinin 6nlenmesi, yorulmanin ve is stresinin
azaltilmasj, is kazalarini, mesleki hastalik risklerinin minimize edilmesi ve verimlilik ve
kalitenin ytikseltilmesi gerceklestirilmis olacaktir.
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