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Ozet

Bu c¢alisma, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesine yonelik akademik literatiirii bibliyometrik yontemle
incelemektedir. Scopus veri tabaninda 2005-2025 yillart arasinda yayimlanan 226 makale analiz edilmis; yayinlarin yillara,
tilkelere, yazarlara, kurumlara ve konu alanlarina gore dagilimlari degerlendirilmistir. VOSviewer yazilimi araciligiyla anahtar
kelime es-olusumlari, atif iliskileri ve ortak yazarlik aglari gorsellestirilmistir. Bulgular, dijital depo ydnetimi konusunun
disiplinler aras1 bir yapiya sahip oldugunu ve 6zellikle pandemi sonras1 donemde akademik ilgide belirgin bir artis yasandigini
gostermektedir. Arastirma konusuyla ilgili en fazla yaym yapan Amerika Birlesik Devletleri’nde Bob Kehoe (5 yayin),
karsilikli atif iligkisi bulunan yazarlar arasinda en fazla alint1 alanin 45 alinti ile Lambiase Alfredo, Miranda Salvatore, Riemma
Stefano, Sarno Debora ve lannone Raffaele oldugu tespit edilmistir. En ¢ok yaymn yapan iilke Amerika Birlesik Devletleri
olurken, tip, bilgisayar bilimi ve mithendislik en yogun katki sunan disiplinler olmustur. Anahtar kelime analizleri, envanter
yOnetimi, otomasyon, hasta giivenligi ve tedarik zinciri gibi temalarin 6ne ¢iktigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak, dijital
teknolojiler saglik kurumlarinda depo siireglerinin verimliligini artirmakta, kaynak kullanimini optimize etmekte ve hizmet
kalitesine katki saglamaktadir. Gelecekte farkli veri tabanlarini igeren daha kapsamli ¢aligmalarin yapilmasi, literatiire ve

uygulamaya 6nemli katkilar saglayacaktir.

DIGITALIZATION OF WAREHOUSE MANAGEMENT IN HEALTHCARE
INSTITUTIONS: ABIBLIOMETRIC REVIEW

Abstract

This study examines the academic literature on digitalization of warehouse management in healthcare institutions using the
bibliometric method. 226 articles published between 2005 and 2025 in the Scopus database were analyzed; the distribution of
publications by year, country, author, institution, and subject area was evaluated. Keyword co-occurrences, citation
relationships, and co-authorship networks were visualized using the VOSviewer software. The findings show that the subject
of digital warehouse management has an interdisciplinary structure and that there has been a significant increase in academic
interest, especially in the post-pandemic period. It was determined that the United States has the most publications on the
research topic and Bob Kehoe (5 publications), and among the authors with cross-citation relationships, the most cited authors
with 45 citations are Lambiase Alfredo, Miranda Salvatore, Riemma Stefano, Sarno Debora, and lannone Raffaele. While the
United States has the most publications, the disciplines that have contributed the most are medicine, computer science, and
engineering. Keyword analysis reveals that themes such as inventory management, automation, patient safety, and supply chain
are prominent. As a result, digital technologies increase the efficiency of warehouse processes in healthcare institutions,
optimize resource use, and contribute to service quality. In the future, more comprehensive studies involving different databases

will make significant contributions to the literature and practice.
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1. Giris

Saglik hizmetleri sektorii, karmasik ve dinamik yapistyla yiiksek diizeyde koordinasyon, etkin zaman
yonetimi ve kaynak optimizasyonu gerektiren bir alandir. Bu sektorde saglik kurumlarinin
siirdiiriilebilirligi, hizmet kalitesinin siirekliligi ve hasta memnuniyetinin saglanmasi, lojistik siireglerin
etkin yonetimine baghdir. Ozellikle malzeme yonetimi siiregleri; operasyonel siirekliligin saglanmasi
ve hasta bakiminin etkinliginin artirilmasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir (Durmus, 2025b). Depo
yonetimi, tedarik zincirinde malzeme akiginin kesintisiz ve diizenli bir sekilde saglanmasinda kilit bir
islev Gistlenmektedir (Geng ve Tunali, 2022). Ayrica, saglik hizmetlerinin aksamadan devam edebilmesi,
etkin bir depo yonetimiyle dogrudan iliskilidir. Ilaglar, tibbi cihazlar, kisisel koruyucu ekipmanlar ve
sarf malzemeleri gibi genig bir iirlin yelpazesinin dogru zamanda, uygun kosullarda ve yeterli miktarda
temin edilmesi hem operasyonel verimliligi artirmakta hem de hasta giivenligini saglamaktadir
(Beaulieu ve Bentahar, 2021). Bu unsurlarin siirekliligi, saglik hizmetlerinin kesintisiz ve etkin bir
sekilde yiiriitiilmesi agisindan hayati dneme sahiptir. Ancak geleneksel depo yonetimi uygulamalari;
manuel iglemler, evrak yogunlugu, envanter takibindeki zorluklar ve insan kaynakli hatalar nedeniyle
kaynak israfina, operasyonel verimsizliklere ve hizmet kalitesinde aksamalara yol agabilmektedir (El
Kihel, 2022). Bu durum, saglik kurumlarinda hem maliyetlerin artmasina hem de hasta giivenliginin

riske girmesine neden olmaktadir.

Son yillarda, dijital teknolojilerin saglik sektoriine entegrasyonu, depo yonetimi siireglerinde koklii bir
doniisiim yaratmustir. Dijital ¢oziimler yalnizca operasyonel siirecleri iyilestirmekle kalmamakta ayni
zamanda maliyet etkinligi, seffaflik ve hasta giivenligi gibi alanlarda da 6nemli katkilar saglamaktadir
(Gunasekaran vd., 2017). Otomatik stok izleme sistemleri, barkod ve radyo frekansi tanimlama (RFID)
teknolojileri, yapay zeka destekli talep tahminleme modelleri, nesnelerin interneti (IoT) tabanl
coziimler ve biitlinlesmis yazilim platformlar1 gibi yenilik¢i uygulamalar, depo yOnetiminde
izlenebilirlik, dogruluk ve hiz saglamaktadir. Bu baglamda dijitallesme, depo yonetimini otomasyon ve
veri odakli sistemlerle yeniden sekillendirerek, saglik sektoriinde verimlilik ve kalite agisindan énemli
bir doniisiim sunmaktadir (Beaulieu ve Bentahar, 2021). Bu teknolojiler sayesinde stok seviyeleri gergek
zamanl izlenebilmekte, talebe gore envanter planlamasi yapilabilmekte ve lojistik siiregler optimize
edilebilmektedir. Bunun sonucunda, stokta bekleyen iiriinlerin azalmasi, atil kapasitenin 6nlenmesi,
maliyetlerin disiiriilmesi ve hizmet verimliliginin artirilmasi gibi 6énemli faydalar elde edilmektedir.
Ozellikle COVID-19 pandemisi, saglik sektdriinde dijitallesmenin lojistik siirecler {izerindeki kritik
etkisini ¢arpic1 bir sekilde ortaya koymustur. Pandemi doneminde tedarik zincirlerinde yasanan
aksamalar, saglik kurumlarim1 daha esnek, veri odakli ve dayanikli lojistik ¢oziimleri gelistirmeye

yoneltmis; dijital depo yonetimi sistemlerinin stratejik dnemi daha da belirginlesmistir.

Bu gelismeler dogrultusunda, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi konusuna akademik

ilgi giderek artmaktadir. Bu alanda yapilan caligmalar hem sayica ¢ogalmakta hem de disiplinler arasi
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bir nitelik kazanmaktadir. Saglik lojistigi, bilgi teknolojileri, yapay zeka, veri analitigi ve isletme
yonetimi gibi farkli disiplinlerden arastirmacilar, bu konuda ortak ¢aligmalar yiirlitmekte; yenilikgi
¢oziimler ve uygulamalar gelistirmektedir. Ancak, mevcut literatiirdeki egilimlerin, konu bagliklarinin,
aragtirma i birliklerinin ve potansiyel gelisim alanlarimin sistematik bir sekilde analiz edildigi
caligmalar oldukga sinirlidir. Bu eksiklik, literatiiriin bitiinciil bir perspektifle degerlendirilmesini
zorlagtirmakta ve gelecekteki arastirmalara yon verecek kapsamli bir ¢ergeve olusturulmasini

engellemektedir.

Bu noktada bibliyometrik analiz yontemi, mevcut literatiiriin nicel olarak degerlendirilmesine imkan
tanimakta ve arastirma egilimlerini daha agiklikla ortaya konulmasina destek sundugu diistiniilmektedir.
Yaym sayilari, atif aglari, anahtar kelime kiimelenmeleri, yazar is birlikleri, kurumsal ve bolgesel
katkilar ile dergi dagilimlar1 gibi Ol¢iitler, literatiiriin yapisin1 ortaya koymak agisindan degerli bilgiler

sunabilmektedir.

Bu calisma, saglik kurumlarinda depo ydnetiminin dijitallesmesi konusundaki akademik literatiirii
bibliyometrik analiz yontemiyle inceleyen sayili c¢aligmalardan bir tanesi olma niteligindedir.
Calismanin temel hedefleri, bu alandaki mevcut yayinlarin haritasini ¢ikarmak, literatiirdeki temel
egilimleri ve bosluklar1 tespit etmek, disiplinler arasi is birliklerini ortaya koymak ve gelecekteki
arastirmalar i¢in potansiyel gelisim alanlarini belirlemektir. Bu dogrultuda, ¢alisma, yayinlarin zaman
icindeki dagilimini, en ¢ok atif alan ¢aligsmalari, anahtar kelime aglarini, yazar ve kurum is birliklerini,
dergi ve yayin tiirlerini analiz etmeyi planlamaktadir. Boylelikle, saglik lojistigi ve dijitallesme alaninda
caligan arastirmacilara ve uygulayicilara, mevcut bilgi birikimini degerlendirme ve yenilik¢i ¢oziimler

gelistirme konusunda rehber bir ¢cergeve sunulmasi hedeflenmektedir.
2. Kavramsal Cerceve

Depolar, igletme icerisinde hammadde, yar1 mamul ve mamullerin uygun kosullar altinda saklandigi,
belirli bir siire bekletildigi ve konsolidasyon gibi islemlerin gerceklestirildigi acik ya da kapal
alanlardir. Bu alanlar, iiretimden satisa kadar olan siirecte dnemli bir islev iistlenmektedir (Oztiirk,
2011). Depolama faaliyetleri, hammaddelerin tedarik edilmesinden baslayarak {iretim siireclerine dahil
edilmesi ve iiretim sonucunda elde edilen firiinlerin son tiiketiciye ulastirilmasina kadar olan tiim
asamalarda Onemli bir rol istlenmektedir. Bu siireglerde, ¢alisanlarin kullandiklari malzeme ve

ekipmanlarla es zamanl ve uyum i¢inde ¢alismalar1 gerekmektedir (Bayraktar vd., 2011).

Tedarik zinciri, {iriin veya hizmetlerin tedarik¢iden nihai kullaniciya ulagtirilmasini saglayan; fiziksel,
finansal ve bilgi akislarin1 kapsayan biitiinciil bir yasam dongiisii slirecidir. Bu siireg, iirlin ya da
hizmetin miisteriye ulagtirilmasindan baslayarak, kullanim siireci ve kullanimin sona ermesine kadar
gecen tiim asamalari icermektedir (Bayar, 2008). Saglik sektoriinde tedarik zinciri yonetimi, iirlinlerin
hammadde noktasindan son tiiketiciye yani hastaya ulagincaya kadar olan siire¢ igerisinde lireticiler,

hizmet sunucular ya da saglayicilar, perakendeciler, dagiticilar ve son olarak da tiiketiciler arasindaki
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hareketini saglayarak bilginin, verilen hizmetin ve trilinlerin akisinin bir sistem olarak ydnetilmesi
olarak tamimlanabilir (Biger ve Omiirgdniilsen, 2019). Envanter yonetimi; stok siparis siireglerinin
planlanmasi ve yeniden siparis noktalarinin belirlenmesinin yani sira, envanter kayitlarinin
dogrulugunun saglanmasi, talep tahminlerinin yapilmasi ve iiretim ya da tedarik siireglerinde ihtiyag

duyulan giivenlik stoklarmin siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesini kapsamaktadir (Emiroglu, 2016).

Bilgi sistemleri, bircok alanda oldugu gibi depo yonetiminde de etkinligi artirmakta ve operasyonel
siiregleri 6nemli Olciide kolaylastirmaktadir. Depo bilgi sistemlerinin kullanimi; envanter kontrolii,
gevrim siiresinin azaltilmasi, siparis yonetiminin etkinlestirilmesi ve is gilicii verimliliginin artirilmasi
gibi bircok alanda avantaj saglamaktadir. Bu baglamda, bilgi teknolojilerinin sundugu katkilar,
depolama faaliyetlerinin dijitallesmesiyle daha somut bigimde ortaya ¢ikmaktadir (Oztiirk, 2011). Bilgi
sistemleri, envanter yonetiminde verilerin (Ornegin seri numarast takibi gibi) etkin bigimde
yonetilmesini saglayan énemli araglardir. Envanter yonetiminde ge¢misten giiniimiize kullanilan bilgi
sistemleri zaman icinde dnemli degisimler gecirmistir. Onceleri yalmzca depodaki malzeme miktarini
izlemek amaciyla kullanilan basit tablolar tercih edilirken, glinlimiizde bu sistemler muhasebe ve
kurumsal kaynak planlama yazilimlariyla biitiinlesmis calisan, ¢cok katmanli ve daha karmasik yapilara
doniismiistiir. Bu gelismis sistemler, cografi olarak birbirinden uzak konumlarda yer alan depolarin
envanterini es zamanli olarak izleyebilmekte, farkli para birimlerine gére maliyetlendirme yapabilmekte

ve muhasebe siireclerinin daha etkin yiiriitiillmesine olanak tanimaktadir (Balavishnu vd., 2021).

Depolama operasyonlarinin etkin bigcimde yiiriitiilmesinde depo yonetim sistemleri kritik bir rol
oynamaktadir. Bu sistemlere yonelik gelistirilen yazilimlarin, depolama siireglerinde gerekli olan tiim
bilgilerin standart formatlarda sisteme girilmesine imkan taniyacak sekilde tasarlanmasi biiyiik 6nem
tasir. Ayrica, kullanici hatalarini en aza indirmek amaciyla gesitli ¢apraz dogrulama (cross-validation)
kurallarinin tanimlanmasi, veri girisinde olusabilecek hatalarin 6nlenmesine katki saglamaktadir.
Bununla birlikte, s6z konusu yazilimlarin, kurumsal yapinin mevcut operasyonel siireglerine (envanter
raporlar1 veya stok izleme sistemleri) biitiinlesmis veri saglayacak bi¢cimde yapilandirilmasi, dijital depo

yOnetiminin basarisi agisindan temel bir gerekliliktir (Sahuri ve Utomo, 2016).

Depo yonetim sistemlerinin temel bilesenlerinden biri olarak barkod teknolojisi 6ne ¢ikmaktadir.
Ozellikle lojistik ve depo yonetimi alanlarinda barkod uygulamalari, siireglerin dijitallesmesinde yaygin
ve vazgecilmez bir ara¢ haline gelmistir. Ik olarak 1970’1i yillarin sonunda kullanilmaya baslanan
barkodlar, glinlimiizde hala birgok depo yonetim sisteminde en yaygin kullanilan tanimlama ve izleme
teknolojisi olma 6zelligini siirdiirmektedir (De Koster vd., 2017). Depolarda barkod teknolojisinin en
temel faydalarindan biri, ¢cok sayida par¢adan olusan montajli {irlinlerin ve gesitli malzemelerin yer
aldig1 karmasik sistemlerde etkili izleme ve kontrol imk&ni sunmasidir. Bu sayede, iiriin takibi

kolaylagmakta ve siire¢ yonetimi daha verimli hale gelmektedir (Eski vd., 2013).
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RFID, kablosuz iletisime dayali bir tanimlama teknolojisidir. Bu sistemde, tanimlanacak nesne ile
okuyucu arasinda dogrudan fiziksel ya da mekanik bir temas kurulmasina gerek yoktur. Veri iletimi,
radyo frekansi yoluyla olusturulan elektromanyetik alan araciligiyla gerceklesir. RFID etiketleri oldukca
ince yapida olabilir; bu sayede gizlenmis ya da kirli ortamlarda bile etkin sekilde okunabilirler (Sung ve
Lu, 2018). RFID uygulamalari tedarik zinciri yonetimi, stok yonetimi, lojistik, askeri uygulamalar,
imalat endiistrisi ve hizmet endiistrisi gibi bir¢cok endiistride kullamm alami giderek yayginlagan

teknoloji tiiriinii ifade etmektedir (Ozogul ve Giigliitiirk Baran, 2011).

Literatiir incelendiginde depo yonetimin dijitallesmesi konusunda bir¢cok arastirma yapildigi
goriilmektedir. 2024 yilinda Toprak ve Nebati (2024) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada, teknolojik
gelismelerin ve Endiistri 4.0 uygulamalarinin tedarik zinciri tizerindeki etkilerini incelenmis; 6zellikle
dijital tedarik zincirinin 6nemi, sagladigi faydalar ve sirketlerin bu doniisiim siirecinde kullanmalari
gereken teknolojiler tizerinde durulmustur; ¢aligmada, 2001-2023 yillar1 arasinda yayimlanmis 201
makale bibliyometrik analiz yontemiyle degerlendirilerek dijital tedarik zinciri alanindaki yayin
egilimleri, 6ne ¢ikan iilkeler, kurumlar, yazarlar ve en sik kullanilan anahtar kelimeler ortaya konmustur.
Bu analizler araciligiyla, aragtirma alanindaki mevcut bilgi birikiminin haritalanmas1 ve gelecekteki
arastirma yonlerinin belirlenmesi amaglanmistir. Elde edilen bulgular, dijital doniistimiin tedarik zinciri
siireglerine hizli yanit verme, stok optimizasyonu, maliyetlerin azaltilmasi ve siirdiiriilebilirligin
artirilmasi gibi 6nemli katkilar sagladigini ortaya koymaktadir (Toprak ve Nebati, 2024). 2020 yilinda
etkili kriterleri belirlemeye yonelik bir arastirmayi ele almaktadir. DEMATEL yontemi kullanilarak
yiiriitiilen ¢aligmada, uzman goriisleri dogrultusunda belirlenen 11 farkli kriter 6nem derecelerine gore
siralanmigtir. Bu kriterler arasinda ulasim hatlarina erisim, alternatif tasima modlarina yakinlik ve
tedarikgilere yakinlik gibi unsurlar 6ne ¢ikmaktadir. Caligmanin temel amaci, depo yeri segiminde
verimliligi artirirken maliyetleri azaltmaktir. Ayrica metin, saglik lojistiginin giderek artan nemine
vurgu yapmakta ve bu tiir ¢caligmalarin sektérdeki bilgi boslugunu doldurma potansiyeline dikkat
¢cekmektedir (Diizgtin, 2020). 2024 yilinda gergeklestirilen baska bir galismada ise, Tiirkiye'deki
isletmelerin akilli depo yonetim sistemlerini Lojistik 4.0 ¢cer¢cevesinde nasil benimsedigini incelenmistir.
Arcelik, Yemek Sepeti ve Borusan Lojistik gibi 6nde gelen sirketlerin s6z konusu teknolojileri
operasyonlarina nasil entegre ettiklerine iliskin bulgular, vaka analizleri yoluyla sunulmustur. Ayrica,
akilli depo yonetimi konusundaki giincel aragtirma egilimlerini ortaya koymak amaciyla bibliyometrik
bir analiz gerceklestirilmistir. Genel olarak calisma, Tiirkiye’de lojistik sektoriiniin dijital doniisiim
stirecinde akilli depo sistemlerinin tasidigi 6nemi, sundugu operasyonel faydalar1 ve karsilasilan
zorluklar1 kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Elde edilen bulgular, bu sistemlerin operasyonel
verimlilik, maliyet azaltma ve miisteri memnuniyeti gibi alanlarda énemli katkilar sagladigini; ancak
yiiksek yatirim maliyetleri ve teknolojik altyap1 eksikligi gibi etkenlerin yaygin benimsenmenin 6niinde

engel olusturdugunu gostermektedir (Giiltas, 2024). 2025 yilinda gergeklestirilen ¢alisma, hastanelerde
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tibbi malzeme depo yerlerinin se¢iminde optimizasyon saglamay1 amaglamaktadir. Analitik Hiyerarsi
Siireci (AHP) yontemi kullanilarak, uzman goriisleri dogrultusunda gesitli ana kriterler ve alt kriterler
belirlenmis; bu kapsamda konumun en kritik faktdr oldugu ortaya konmustur. Ayrica maliyet, hijyen ve
sterilizasyon ile fiziksel 6zellikler gibi unsurlarin da karar siirecinde 6nemli rol oynadig1 saptanmistir.
Belirlenen ii¢ alternatif depo yeri arasinda yapilan karsilagtirma sonucunda, operasyonel etkinlik ve
maliyet verimliligi agisindan en yiiksek performansi sergileyen alan en uygun depo yeri olarak

objektif ve etkili bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir (Durmus, 2025a).
3. Yontem

Bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak gergeklestirilen arastirmanin ¢alisma kapsaminda, saglik
kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi temali yayinlar ele alinmistir. Calismanin verileri Scopus
veri tabanindan elde edilerek analiz edilmis, gorsellestirme icin VOSviewer 1.6.20 yazilimi

kullanilmustr.

Bibliyometrik analiz yonteminde, arastirmacilar ¢esitli veri tabanlarini kullanarak atif sayilari, yazarlar,
yayinlar arasi baglantilar, dergiler, iilkeler ve anahtar kelimeler gibi 6nemli bilgilere ulagabilmektedir.
Bu sayede ilgili arastirma alanindaki bilimsel iiretimin yapisi, egilimleri ve gelisim siireci sistematik
olarak izlenebilmektedir (Van Raan, 2005; Kokol vd., 2021). Baska bir ifadeyle, bibliyometrik analiz;
belirli bir arastirma konusuna iligskin genel bir bakis acis1 ve derinlemesine anlayis gelistirmek amaciyla
cok sayida veri ve gostergeyi sistematik olarak inceleyen bir yontemdir. Bibliyometri kavramu ise,
bilimsel nitelik tasiyan calismalara matematiksel ve istatistiksel yontemlerin uygulanmasini ifade
etmektedir (Pritchard, 1969; Nebioglu, 2019). Bibliyometrik analiz ¢aligmalarinda, en sik kullanilan
veri tabanlart Web of Science (WoS) ve Scopus’tur (Kiziloglu, 2022). Scopus, kapsam bakimindan WoS
veri tabanina gore daha genis bir literatiir yelpazesine sahip olup, daha fazla atif ve Gzet bilgi
sunmaktadir (Sokmen Giirgam ve Tekin, 2021). Scopus veri tabani, Elsevier tarafindan 2004 yilinda
olusturulmus olup, en kapsamli 6zet ve atif veri tabanlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Fen
bilimlerinden sosyal bilimlere ve beseri bilimlere kadar genis bir yelpazede disiplini kapsamasi
sayesinde, i¢erdigi hakemli dergi sayis1 bakimindan da en biiyiik veri tabanlar1 arasinda yer almaktadir

(Saglam ve Kurutkan, 2021).

Bibliyometrik analizlerde sik¢a kullanilan VOSviewer, bilimsel yaymlar arasindaki iliskilere dayali
olarak ag haritalar1 olusturmak, bu haritalar1 gorsellestirmek ve kesfetmek icin gelistirilmis bir
yazilimdir (Eck ve Waltman, 2010). VOSviewer’in en ayirt edici 6zelligi, genis dlgekli bibliyografik
verileri etkili bir bigimde gorsellestirmenin yani sira, bu veriler tizerinden kapsamli analizler yaparak
ilgili akademik alanlardaki gelismeleri ve aragtirma egilimlerini anlamlandirmaya elverigli bir yapi
sunmasidir (Mokhtari vd., 2019; Zhang vd., 2023). VOSviewer yazilimi; ortak atif analizine dayali yayin

haritalar1, iilke ve dergi haritalar1 ile anahtar kelimelere dayali kavramsal haritalar gibi cesitli

38



Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research | 2025 / 5(1)

gorsellestirmeler olusturabilmektedir. Yazilim, ¢ok sayida 6ge i¢eren ag yapilarmin haritalanmasini
desteklemekte; kullanilacak anahtar kelime sayis1 arastirma amacina gore ayarlanabilmekte ve alakasiz
terimler kolaylikla filtrelenebilmektedir. Ayrica, veri madenciligi, haritalama ve veri tabanlarindan elde
edilen makalelerin gruplandirilmasi islemleri VOSviewer araciligiyla etkin bir sekilde
gergeklestirilebilmektedir (Effendi vd., 2021). VOSviewer yazilimmin 6nemli avantajlarindan biri,
bibliyometrik verileri yiiksek kalitede ve anlagilir bir gorsel formatta sunabilmesidir (Sinkovics, 2016;
Alp ve Cevik Unlii, 2019; Akgdl ve Ayazlar, 2021). VOSviewer yaziliminda analiz sonucunda elde
edilen gorsellerdeki diigiim boyutlari, ilgili terimlerin ya da anahtar kelimelerin ortaya ¢ikma sikligim
yansitmaktadir. Diiglimler arasinda yer alan egrisel ¢izgiler, bu kelimelerin aym yayinda birlikte
kullanilma durumunu gostermektedir. Ayrica, iki diigim arasindaki mesafenin kisaligi, s6z konusu
anahtar kelimelerin birlikte anilma sikliginin yiiksek oldugunu ifade etmektedir (Eck ve Waltman,
2023).

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, saglik kurumlarinda depo yonetimi siireclerinin dijitallesmesine iligkin
akademik literatiirdeki egilimleri, gelismeleri ve arastirma bosluklarini ortaya koymaktir. Bu kapsamda,
bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak dijital depo yOnetimi, envanter kontrolii, tedarik zinciri

yoOnetimi ve malzeme yonetimi gibi temalar altinda yayimlanmis bilimsel ¢caligmalar analiz edilmistir.
3.2. Arastirmanin Onemi

Saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi, kaynaklarin etkin kullanimi, hizmet stirekliligi,
maliyet kontrolii ve krizlere hizli yanit gibi pek ¢ok agidan stratejik bir dneme sahiptir. Dijital depo
sistemleri, saglik kurumlarinda seffaflik, izlenebilirlik ve verimlilik saglayarak operasyonel performansi
artirirken  siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasilmasina da katki sunar. Ozellikle pandemi gibi acil
durumlarda, dijital sistemlerin hizli veri sunma ve malzeme yonetimini kolaylagtirma islevi 6n plana
cikmigtir. Ancak literatiirde dijital depo yonetimi konusundaki ¢alismalar sinirli kalmig, bu alandaki
egilimleri, is birliklerini ve arastirma bosluklarini analiz eden bibliyometrik incelemelere yeterince yer
verilmemistir. Bu nedenle, bu inceleme hem saglik sektoriinde dijital doniisiimiin lojistik boyutuna 151k
tuttugu hem de karar vericiler ile uygulayicilara stratejik bilgiler sunarak 6énemli bir akademik katki

sagladig1 diisliniilmektedir.
3.3. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Simirliiklar:

Aragtirmanin evreni tim veri tabanlarinda yaymlanmis saglik kurumlarinda dijital depo yonetimi
konusundaki akademik ¢aligmalardir. Arastirmanin 6rneklemini, Scopus veri tabaninda dijitallesme ile
iligkili olarak “digitalization”, “digitization”, “digital transformation”, “digital technolog*”,
“information system*” ve “automation”; depo yonetimi ile iligkili olarak “warehouse management”,
“inventory management” ve “materials management”; saglik alani ile iligkili olarak ise “health*” ve

“hospital” anahtar kelimeleri kullanilarak yapilan tarama sonucunda elde edilen makalelerden
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olusturmaktadir. Bu arastirma, 2005-2025 yillar1 arasinda Scopus veri tabaninda yayimlanan akademik
makaleler {izerine yogunlagmaktadir. Bu zaman diliminde yayinlanan ¢aligmalar incelenerek, alanin

giincel arastirma konulari belirlenmeye ¢aligilmistir.
4. Arastirmanin Bulgular

Saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi {izerine yiiriitiilen analiz, Scopus veri tabaninda
22.05.2025 tarihinde gergeklestirilmistir. Tarama [ TITLE-ABS-KEY ( “digitalization”) OR TITLE-
ABS-KEY ( “digitization” ) OR TITLE-ABS-KEY (“digital transformation”) OR TITLE-ABS-KEY
(“digital technolog*) OR TITLE-ABS-KEY (“information system*”) OR TITLE-ABS-KEY
(“automation”) AND TITLE-ABS-KEY (“warehouse management”) OR TITLE-ABS-KEY
(“inventory management”) OR TITLE-ABS-KEY (“materials management”) AND TITLE-ABS-KEY
(“health*”) OR TITLE-ABS-KEY (“hospital”) ] AND PUBYEAR > 2004 AND PUBYEAR < 2026
AND [ LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”) ] sorgusu ile yapilmis olup 226 makale bulunmustur.

Advanced query ([ @

>

( TITLE-ABS-KEY ( "digitalization" | OR TITLE-ABS-KEY ( "digitization" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "digital transformation” ) OR TITLE-
ABS-KEY ( "digital technolog*" ) OR TITLE-ABS-KEY ( “information system#*" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "automation" ) AND TITLE-ABS- '
KEY ( "warehouse management" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "inventory management" ) OR TITLE-ABS-KEY | "materials management" )

AND TITLE-ABS-KEY ( "health*" ) OR TITLE-ABS-KEY ( "hospital" ) ) AND PUBYEAR > 2004 AND PUBYEAR < 2026 AND [ LIMIT-TO ( v

Show less @

## Edit in advanced search

Documents Preprints Patents Secondary documents Research data A

226 documents found

Sekil 1. Arama Sonucu Scopus Ekran Goriintiisii
4.1. Scopus Veri Tabanh Yapilan Analizler

Caligmanin bu boliimiinde, Scopus veri tabaninda yer alan ve belirlenen kriterlere gore segilen 226
bilimsel makale bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmektedir. Scopus’un sundugu kapsamli atif
verileri ve yayin bilgileri dogrultusunda, bu makaleler iizerinden yayin yilina gére dagilim, en iiretken

yazarlar, kurumlar, iilkeler ve konu alanlar1 gibi temel bibliyometrik gostergeler analiz edilmektedir.
4.1.1. Yaymnlarin Yillara Gore Dagilimi

Tablo 1. Makalelerin Yillara Gore Sayilari

Yil Yayn Sayisi Yil Yayn Sayisi Yil Yayin Sayisi
2005 13 2012 10 2019 6

2006 23 2013 9 2020

2007 21 2014 5 2021 14
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2008 19 2015 5 2022 15
2009 7 2016 7 2023 7
2010 13 2017 4 2024 18
2011 8 2018 7 2025 7

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olugturulmustur.

Tablo 1’ de sunulan makalelerin sayist incelendiginde, yillara gore dalgali bir dagilim sergiledigi
goriilmektedir. En fazla yaymin yapildigi yil 23 makale ile 2006 yili olurken, bu dénemi 2007 (21
makale) ve 2008 (19 makale) yillari takip etmistir. 2009 yilindan itibaren belirgin bir diisiis yaganmus
ve 2014-2017 arasinda yayin sayisi dort ile yedi makale arasinda diisiik seviyelerde seyretmistir. 2020
yilindan itibaren ise yayin sayisinda tekrar artis gozlenmis; ozellikle 2021 (14 makale), 2022 (15
makale) ve 2024 (18 makale) yillarinda dikkat c¢ekici bir yiikselis yasanmistir. 2025 yilina ait veri,
yalnizca yilin ilk bes ayimi kapsadigi i¢in (yedi makale) heniiz kesin bir degerlendirme yapmak miimkiin
degildir.

Documents by year Scopus

25

20

Documents

2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

Year
Copyright © 2025 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Sekil 2. Makalelerin Yillara Gore Dagilimi

Sekil 2’deki grafik saglik sektoriinde depo yonetiminin dijitallesmesi konusuna akademik ilginin zaman
icinde dalgal1 bir seyir izledigini, ancak 6zellikle son yillarda (2020 sonrasi) dijital doniisiimiin saglik

sektorii icin yeniden 6nemli bir arastirma konusu haline geldigini gostermektedir.
4.1.2. Yaymlarin Yazarlara Gore Dagilim

Tablo 2. Makalelerin Yazarlara Gore Sayilart

Sira Yazarm Adi Yayn Sayisi
1 Kehoe, B. 5
2 Birk, S. 3
3 Jarousse, L.A. 3
4 Quinn, J.G. 3
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5 Torner, N. 3
6 lannone, R. 2
7 Lambiase, A. 2
8 Miranda, S. 2
9 Riemma, S. 2
10 Sarno, D. 2
Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
Documents by author Scopus

Compare the document counts for up to 15 authors.

Kehoe, B.

Birk, S.

Jarousse, LA,

Quinn, J.G.

Torner, N.

lannone, R.

Lambiase, A.

Miranda, S.
Riemma, S.
Sarno, D.
0 0.5 1 1.5 2 25 3 35 4 45 5 5.5
Documents

Copyright & 2025 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Sekil 3. Makalelerin Yazarlara Goére Dagilimi

Tablo 2 ve Sekil 3’teki yazarlarin yayin sayilar1 incelendiginde, saglik kurumlarinda depo yonetiminin
dijitallesmesi konusuna en fazla katki saglayan ismin bes makale ile Kehoe, B. oldugu goriilmektedir.
Yazari, liger yayinla Birk, S., Jarousse, L.A., Quinn, J.G. ve Torner, N. takip etmektedir. Ayrica Iannone,
R., Lambiase, A., Miranda, S., Riemma S., ve Sarno, D. isimli arastirmacilarin her biri bu alanda ikiser

yayin yaparak literatiire katkida bulundugu belirlenmistir.
4.1.3. Yaymlarin Ulkelere Gore Dagilim

Tablo 3. Makalelerin Ulkelere Gore Sayilari

Sira Ulke Ad1 Yayin Sayisi

Amerika Birlesik Devletleri 49
Cin 21
Kanada
Ingiltere
Hindistan
Brezilya
Pakistan
Portekiz
Ispanya

O©CooO~NOOUTh WNE
A bbooo o
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10 Tayland 4
30 Tiirkiye 2

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Documents by country or territory Scopus

Compare the document counts for up 1o 15 Colnlnes

United Stales
China

Canada

Uniteed Kingdom
Inciin

Brazil

Pakistan
Portugal

Spain

Thailand

Turkey

=]
L]
=]
o
(]
o

25 30

Documents
Copyright © 2025 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a regisiered trademark of Elsevier B.V.

Sekil 4. Makalelerin Ulkelere Gore Dagilinm

&
dm
=]
4
i
8

55

Tablo 3 ve Sekil 4’teki iilkelerin yayin sayilarina gore dagilimi incelendiginde, Amerika Birlesik
Devletleri 49 makale ile saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi konusundaki literatiire en
fazla katki saglayan iilke konumundadir. Cin 21 yayinla ikinci sirada yer alirken, Kanada ve Ingiltere
altisar yayinla tciincii siray1 paylagsmaktadir. Hindistan (5), Brezilya (4), Pakistan (4), Portekiz (4),
Ispanya (4) ve Tayland (4) gibi iilkeler de bu alanda dikkate deger katkilar sunmustur. Listede 30. Sirada
yer alan Tirkiye’nin ise iki yayini bulundugu goriilmektedir.

4.1.4. Yaymlarin Kurumlara Goére Dagilim

Tablo 4. Makalelerin Kurumlara Gore Sayilari
Sira Kurum Adi Yayin Sayisi

Universidade de Sao Paulo
HealthSense, Inc.

Global Healthcare Exchange
Strategic Marketplace Initiative
UNC Health

Avrizona State University
University of Arkansas
Universita degli Studi di Salerno
Universidade do Porto

Ibn Sina Hospital, Agdal Rabat
Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Boovwourwnr
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Documents by affiliation Scopus

Compare the document counts for up to 15 affiliations
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Sekil 5. Makalelerin Kurumlara Gore Dagilimi

Gergeklestirilen analiz kapsaminda, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi konusuna
yonelik en fazla yayin iireten kurumlar tespit edilmis ve en ¢ok katki saglayan ilk 10 kuruma iligkin

bulgular Tablo 4 ve Sekil 5’te sunulmustur.

Analiz bulgularina gore, Universidade de Sdo Paulo toplam {i¢ yayin ile en fazla katki saglayan kurum
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu kurumu ikiser yayin ile HealthSense, Inc., Global Healthcare Exchange,
Strategic Marketplace Initiative, UNC Health, Arizona State University, University of Arkansas,
Universita degli Studi di Salerno, Universidade do Porto ve Ibn Sina Hospital, Agdal Rabat takip
etmektedir. Bu sonuglar arastirma alanina uluslararasi diizeyde hem akademik kurumlarin hem de saglik

sektoriiyle iligkili 6zel kuruluslarin katki sundugunu gostermektedir.
4.1.5. Yaymnlarin Konularina Gére Dagilimi

Tablo 5. Makalelerin Konulara Goére Sayilari

Sira Konu Alani Yayn Sayisi
1 Tip 175
2 Bilgisayar Bilimi 22
3 Miihendislik 21
4 Saglik Meslekleri 20
5 Isletme, Yonetim ve Muhasebe 18
6 Farmakoloji, Toksikoloji ve Eczacilik 18
7 Karar Bilimleri 10
8 Cevre Bilimi 8
9 Hemsirelik 8

10 Sosyal Bilimler 8

Kaynak: Arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Documents by subject area Scopus

Other (11.7%)

Social Sciences... (2.3%)
Nursing (2.3%)
Environmental S... (2.3%)

Decision Scienc... (2.9%)

Pharmacology, T... (5.2%)

Business, Manag... (5.2%) - -

Health Professi... (5.7%)

Medicine (50.1%)

Engineering (6.0%)

Computer Scienc... (6.3%)
Copyright © 2025 Elsevier B.V. All rights reserved. Scopus® is a registered trademark of Elsevier B.V.

Sekil 6. Makalelerin Konulara Gore Dagilim1

Analiz sonuglarina gore, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallegsmesi konusuna yonelik yayimlar
disiplinler arasi bir dagilim gostermektedir. En fazla yaymin yer aldigi konu alani1 175 yaynla tip olup,
bu alandaki ¢aligmalarin arastirma konusuna olan yogun ilgisini ortaya koymaktadir. Tip alanim
sirasiyla bilgisayar bilimi (22 yayin), mithendislik (21 yayin), saglik meslekleri (20 yayin) ve isletme,
yonetim ve muhasebe (18 yayin) takip etmektedir. Ayrica farmakoloji, toksikoloji ve eczacilik (18
yayin), karar bilimleri (10 yayin), ¢evre bilimi (8 yayin), hemsirelik (8 yayin) ve sosyal bilimler (8
yayin) gibi farkli disiplinlerde de katki saglandigi goriilmektedir. Bu dagilim, dijital depo yonetimi
konusunun yalnizca saglikla sinirli kalmayip, teknik, yonetsel ve bilisimsel boyutlariyla da ele alindigini

gostermektedir.
4.2. Vosviewer Tabanh Yapilan Analizler

Calismanin bu boliimiinde, bibliyometrik verilerin gorsellestirilmesi ve analizi igin VOSviewer 1.6.20
yazilimindan yararlanilmistir. VOSviewer, oOzellikle bilimsel yaymlar arasindaki ortak atif, yazar is
birligi, anahtar kelime eslesmesi ve iilkeler arasi baglantilar gibi bibliyometrik iliskileri ag haritalar
seklinde gorsellestirme konusunda etkili bir aragtir. Bu yazilim araciligiyla, saglik kurumlarinda depo
yonetiminin dijitallesmesi temali literatiirdeki yapisal egilimler, kavramsal kiimelenmeler ve etkilesim
aglar1 detayl bir sekilde analiz edilmektedir. Analiz siirecinde, anahtar kelime es-olusumlari, yazar ve

tilkeler arast is birlikleri ile yayinlar aras1 atif iligkileri gorsel haritalar iizerinden incelenmektedir.
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4.2.1. Yazarlarm Ortak Yazarhk Analizi
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kehoe, bob
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pan, wengin

H. vOsviewer

Sekil 7. Yazarlarin Ortak Yazarlik iliskilerini Gorsellestiren Ag Haritas1

Analizde, yazar diizeyinde ortak yazarlik iliskilerini degerlendirmek amaciyla, en az iki yayina sahip ve
en az iki atif almig yazarlar analiz kapsamina dahil edilmistir. Bu kriterler dogrultusunda, toplam 649
yazar arasindan yalnizca 20 yazarin belirlenen esigi karsiladigi tespit edilmistir. Ortak yazarlik agina
iligkin olusturulan Sekil 7°de, baglanti giicii agisindan en 6nde gelen yazarlar arasinda Debora Sarno,

Salvatore Miranda, Raffaele lannone, Stefano Riemma ve Alfredo Lambiase yer almaktadir.

4.2.2. Ulkelerin Ortak Yazarhik Analizi

rwanda
kenya
r v
soutigfila switzerland india
taiwan
- "
gmte@tates
tutkey
united ingdom
ethiopia
thailghd
@
chipa

{%{5 VOSviewer
Sekil 8. Ulkelerin Ortak Yazarlik Iligkilerini Gorsellestiren Ag Haritasi

Ortak yazarlik iligkilerinin tilke bazinda analiz edildigi ¢alismada, en az iki yayina sahip olup ve en az

iki atif almis ilkeler dikkate alinmistir. Bu kosullar altinda, analizde yer alan 59 iilkeden 33’iiniin

46



Scientific Journal of Innovation and Social Sciences Research | 2025 / 5(1)

belirlenen esikleri karsiladigi saptanmustir. 33 tilkenin tiimiiniin birbirleriyle baglantili oldugu goriilerek,
21 tilkeye ait ortak yazarlik iligkilerini gosteren ag haritas1 Sekil 8’de gosterilmistir. Sekil 8’de Amerika
Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik ortak yazarlik agindaki en giiglii baglantilara sahip iilkeler olarak
On plana ¢ikmaktadir.

4.2.3. Anahtar Kelimelerin Birlikte Bulunma Analizi

availghility
automated dispensing cabinets
atiengsafe .
P v Inventory anagement
L4
) supply chaifginanagement 3
drugisafety gy 8 hospitals®
@
medicatigh-errors
» medication management tech@logy
pharmacist
W dispepsin B . .
il -~ machingJearning inventory management
automation

materials managgment/central s pharmaceufical services -

information sysggms and techno. nveitory

electronic hgalth records

2 computer physigian order entry
M, VOSviewer

Sekil 9. Anahtar Kelimelerin Birlikte Bulunma iliskilerini Gorsellestiren Ag Haritasi

Sekil 9’da anahtar kelimelerin birlikte bulunma iliskilerini gorsellestiren ag haritasi, saglik kurumlarinda
depo yonetiminin dijitallesmesi konusuna iligkin literatiirde 6ne ¢ikan kavramlar arasindaki iligkileri
gorsellestirmektedir. Haritada, farkli renklerle gruplanmis kiimeler, belirli tematik alanlara isaret
etmektedir. Kirmizi kiimede “inventory management, supply chain management, hospitals,
availability” gibi kavramlar yer almakta; mor kiime “patient safety, automated dispensing cabinets,
medication errors, medication management technology” anahtar kelimelerinden olusmaktadir. Yesil
kiimede “medication errors, drug safety, dispensing, materials management/centrals, electronic health
records” gibi terimler 6ne ¢ikarken, mavi kiime “automation, machine learning, pharmaceutical services,
inventory” anahtar kelimelerini igermektedir. Sar1 kiimede ise “pharmacist, blood bank, inventory
management, computer physician order entry” gibi kavramlar dikkat ¢ekmektedir. Bu yapi, anahtar

kelimeler arasinda tematik benzerlik ve is birligi diizeyine gore olusturulmus iliskileri yansitmaktadir.
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4.2.4. Yazarlarin Atif Analizi

£, vosviewer
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Sekil 10. Yazarlarin Atif Ag Gorsellestirme Haritasi
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sarnafigebora

mirandd Salvatore®

tasaki, y@shikezu

miyoshigtoshiyuki
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Belirlenen analiz kriterleri dogrultusunda, bir yazarin en az bir yayina sahip olmasi ve bu yayinin en az

bes atif almis olmasi kosulu esas alinmigtir. Bu ¢ergevede, toplam 649 yazar arasindan 276 yazarin

belirlenen esigi karsiladig tespit edilmistir. Verilerden elde edilen sonuglara gore 276 yazar igerisinden

yalnizca karsilikli atif iligkisi bulunan 14 yazarin birbirleriyle baglantili oldugu saptanmis ve bu

yazarlara iligkin karsilikli atif agi haritas1 Sekil 10°da gosterilmistir. Sekil 10’a gore, birbirleriyle

baglantili olan bu yazarlar arasinda en fazla alinti alanin 45 alint1 ile Lambiase Alfredo, Miranda

Salvatore, Riemma Stefano, Sarno Debora ve lannone Raffaele oldugu dikkat cekmektedir. Yazarlarin

atif alan yayinlar1 Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Yazarlarin Atif Alan Makaleleri

Yazar

Makale ad1

Yayin

Yayin adi yih

Anahtar kelimeler

Lambiase Alfredo,
Miranda Salvatore,
Riemma Stefano,
Sarno Debora
lannone Raffaele

Lambiase Alfredo,
Miranda Salvatore,
Riemma Stefano,

Modelling hospital
materials management
processes

Cost savings in hospital
materials management:

International

Journal of

Engineering 2013
Business

Management

International 2015

Journal of Services

Hospital Materials
Management,
Business Process
Modelling, Healthcare
Information System,
Drugs Inventory
Management,
Healthcare Logistics,
Computer Physician
Order Entry

Material requirement
planning; Hospital
information system;
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Sarno Debora Look-back versus look- and Operations Healthcare operations
lannone Raffaele ahead inventory policies Management management; Computer
physician order entry;
Hospital
Simulation;

Pharmaceutical supply
chain; Hospital
inventory policies;
Hospital

cost savings.

Ilk makale, hastane malzeme yOnetimi siireclerini modelleyerek mevcut is siireglerinin nasil
iyilestirilebilecegini incelemektedir. “Business Process Modelling (BPM)” ifadesi, hastanelerdeki
lojistik ve stok yOnetimi siireglerinin sistematik sekilde analiz edildigini gostermektedir. Kullanilan
anahtar kelimeler bu ¢alismanin bilisim sistemleri (6rnegin: Healthcare Information System ve CPOE)
ile biitlinlesmis malzeme yonetimi siireglerine odaklandigini gostermektedir. Bu da hem operasyonel
siireglerin seffafligini artirmak hem de ilag veya stok yonetiminde hatalar1 azaltmak agisindan teknolojik

coziimlemelere yoneldigini ortaya koymaktadir.

Ikinci makale ise hastane malzeme yonetiminde envanter politikalarmin (look-back vs look-ahead)
karsilagtirmali analizini yapmaktadir. “Hospital Simulation” ve “Pharmaceutical Supply Chain” gibi
anahtar kelimeler, yazarlarin senaryo tabanli yaklagimlarla simiilasyon tekniklerini kullandigini ve ilag
tedarik zinciri baglaminda siire¢ optimizasyonunu hedeflediklerini gostermektedir. Buradaki temel

katki, maliyet etkinligi saglamaya yonelik stratejik karar destek modellerinin sunulmasidir.

4.2.5. Ulkelerin Atif Analizi

Ity Japan unitegstates cafigda chipa

PN .
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Sekil 11. Ulkelerin Atif Ag Gorsellestirme Haritas

Analiz kapsaminda, bir iilkenin en az iki yayina sahip olmas1 ve bu yayinlarin toplamda en az bes atif
almis olmasi kriteri esas alinmistir. Bu dogrultuda, toplam 59 iilke arasindan 27’inin belirlenen esik
degerlerini karsiladig1 tespit edilmistir. S6z konusu 27 {ilke igerisinden yalnizca karsilikli atif iligkisi
bulunan bes iilkenin birbirleriyle baglantili oldugu belirlenmis ve bu iilkelere yonelik karsilikli atif ag1
haritas1 Sekil 11°de gosterilmistir. Sekil 11°de baglant1 giicti en yiliksek atif agina sahip iilkelerin;
Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Cin, Japonya ile Italya oldugu belirlenmistir.
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4.2.6. Belgelerin Bibliyografik iliski Analizi
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Sekil 12. Belgelerin Bibliyografik Iliskisini Gosteren Ag Haritas1

Yapilan analizde bir belgenin en az 10 atif almis olmasi kriteri esas alinmistir. Bu kapsamda incelenen
226 belge arasindan 45’inin belirlenen esik degerini karsiladig1 tespit edilmistir. Atif diizeyi yeterli olan
bu 45 belge igerisinden yalnizca karsilikli bibliyografik iliski gosteren alti belgenin birbirleriyle
baglantili oldugu tespit edilmistir. Sekil 12°de bibliyografik iliski agisindan baglanti giicii en yiiksek
belgenin Iannone (2015) oldugu goriilmektedir.

4.2.7. Yazarlarin Bibliyografik iliski Analizi
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Sekil 13. Yazarlarin Bibliyografik Iliskisini Gosteren Ag Haritasi

Analiz siirecinde, bir yazarin en az bir bilimsel yayina sahip olmasi ve bu yayinin toplamda en az 20 atif
almis olmasi kriteri esas alinmigtir. Bu dogrultuda, incelenen 649 yazar arasindan 109 unun belirlenen
esik degerlerini karsiladig: tespit edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda, 109 yazar igerisinden
yalnizca bibliyografik acgidan birbirleriyle baglantili olan 13 yazarm iliskileri analiz edilmis ve s6z
konusu yazarlara ait bibliyografik baglar1 gorsellestiren ag haritas1 olusturulmustur. Sekil 13’te
bibliyografik iligski agisindan baglant1 giicii en yiliksek yazarlar; “Matsubara, Kazuo” ile “Awaya,

Toshio” oldugu belirlenmistir.
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4.2.8. Ulkelerin Bibliyografik iliski Analizi
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Sekil 14. Ulkelerin Bibliyografik liskisini Gosteren Ag Haritasi

Analiz kapsaminda, bir iilkenin en az iki belgeye sahip olmasi ve bu belgelerin toplamda en az iki atif
almis olmasi kriteri dikkate alinmistir. Bu dogrultuda, toplam 59 iilke arasindan 33’{iniin belirlenen esik
degerlerini karsiladigi tespit edilmistir. Yapilan degerlendirme sonucunda, 33 iilkenin tamaminin
birbirleriyle bibliyografik iligki i¢inde oldugu gozlemlenmis ve baglant1 diizeyi en yiiksek olan 29
iilkeye ait bibliyografik iligkileri yansitan ag haritasi olusturulmustur. Sekil 14’te bibliyografik iligki
acisindan baglant1 giicii en yiiksek iilkelerin; Amerika Birlesik Devletleri ve Birlesik Krallik oldugu
dikkati ¢ekmektedir.

5. Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirma kapsaminda, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi konusundaki akademik
literatiirli bibliyometrik analiz yontemiyle kapsamli bir sekilde inceleyerek, bu alandaki egilimleri, is
birliklerini ve aragtirma bosluklarini sistematik bir bigimde ortaya konulmasi amaglanmistir. Scopus
veri tabanindan elde edilen 226 makale, VOSviewer 1.6.20 yazilimi kullanilarak detayl sekilde analiz
edilmis; yayinlarin yillara, yazarlara, iilkelere, kurumlara ve konu alanlarma goére dagilimi
degerlendirilmistir. Ayrica, ortak yazarlik, atif ve bibliyografik iligski analizleri ile anahtar kelime es-
olusum aglar1 gorsellestirilerek, literatiirdeki tematik yapilar, kavramsal kiimelenmeler ve akademik

baglantilar ayrintili bir sekilde haritalandirilmistir.

Analiz bulgulari, saglik kurumlarinda depo ydnetiminin dijitallesmesi konusuna yonelik akademik
ilginin zaman i¢inde dalgal1 bir seyir izledigini ortaya koymaktadir. Yayin sayilari, 2006 yilinda 23
makale ile zirveye ulagsmis, ancak 2009-2017 yillar1 arasinda belirgin bir diisiis gozlenmistir. 2020
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sonrasi déonemde ise dijital doniistimiin saglik sektoriindeki kritik 6neminin artmasi ile birlikte, 6zellikle
2021 (14 makale), 2022 (15 makale) ve 2024 (18 makale) yillarinda yayin sayilarinda dikkat ¢ekici bir
artlg yasanmustir. 2025 yilina ait veriler, yalnizca yilin ilk bes ayini kapsadigi i¢in (yedi makale) heniiz
tam bir degerlendirme sunmamakla birlikte, alandaki ilginin devam ettigini gostermektedir. Bu egilim,

ve bu alanda akademik iiretkenligi tesvik ettigini isaret etmektedir.

Yazar bazinda gergeklestirilen analizler, Kehoe, B.’nin bes makale ile en iiretken arastirmaci oldugunu,
onu {liger makale ile Birk, S., Jarousse, L.A., Quinn, J.G. ve Torner, N. nin takip ettigini gostermistir.
Ortak yazarlik aglari, 6zellikle Sarno, Debora; Miranda, Salvatore; lannone, Raffaele; Riemma, Stefano
ve Lambiase, Alfredo gibi arastirmacilarin giiclii is birlikleri olusturdugunu ortaya koymaktadir. Ulke
diizeyinde ise Amerika Birlesik Devletleri 49 makale ile lider konumda yer alirken, Cin (21 makale),
Kanada ve Ingiltere (altisar makale) 6nemli katkilar sunmustur. Tiirkiye nin iki makale ile 30. sirada yer
almasi, bu alanda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Kurumlar arasinda
Universidade de Sdo Paulo’nun iic makale ile 6ne ¢iktigi, HealthSense, Inc., Global Healthcare

Exchange ve UNC Health gibi kuruluslarin da ikiser makale ile katki sagladig1 goriilmiistiir.

Konu alanlarina gore dagilim, dijital depo yonetiminin disiplinler aras1 bir arastirma sahasi oldugunu
acikca ortaya koymaktadir. T1p, 175 makale ile baskin bir disiplin olarak 6ne ¢ikarken, bilgisayar bilimi
(22 makale), miihendislik (21 makale), saglik meslekleri (20 makale) ve isletme, yonetim ve muhasebe
(18 makale) gibi alanlar da 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu dagilim, dijital depo yonetiminin yalnizca
saglik hizmetleriyle sinirli olmadigini, ayn1 zamanda bilisim, mithendislik ve yonetim gibi disiplinlerle
kesistigini gostermektedir. VOSviewer ile olusturulan anahtar kelime es-olusum aglari, literatiirdeki
tematik kiimelenmeleri net bir sekilde ortaya koymustur. Ornegin, kirmizi kiimede “inventory

99 ¢,

management”, “supply chain management” ve “hospitals” gibi lojistik odakli kavramlar yer alirken, mor
kiimede “patient safety” ve “medication errors” gibi hasta odakli terimler 6ne ¢ikmaktadir. Yesil, mavi
ve sar1 kiimeler ise sirasiyla “ilag giivenligi”, “otomasyon” ve “eczacilik hizmetleri” gibi farkli tematik
alanlar1 temsil etmektedir. Bu kiimelenmeler, dijitallesmenin saglik lojistiginde hem operasyonel

siiregleri hem de hasta giivenligi gibi kritik ¢iktilar etkiledigini gostermektedir.

Atif ve bibliyografik iligki analizleri, literatiirdeki etkili ¢aligsmalari ve is birliklerini aydinlatmuistir.
Yazar atif analizinde, Lambiase, Alfredo; Miranda, Salvatore; Riemma, Stefano; Sarno, Debora ve
lannone, Raffaele gibi arastirmacilarin 45 atif ile en fazla alint1 alan isimler oldugu belirlenmistir. Ulke
atif analizinde ise Amerika Birlesik Devletleri, Kanada, Cin, Japonya ve Italya giiglii atif aglari
olusturmustur. Bibliyografik iliski analizlerinde, lannone (2015) ¢alismasinin yiiksek baglant: giiciiyle
literatiirde 6nemli bir etkiye sahip oldugu saptanmustir. Ulkeler arasinda Amerika Birlesik Devletleri ve
Birlesik Krallik, bibliyografik iliskilerde en yiliksek baglanti giiciine sahip iilkeler olarak oOne
cikmaktadir.
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Bu inceleme, saglik kurumlarinda depo yonetiminin dijitallesmesi konusundaki literatiiriin mevcut
durumunu kapsamli bir sekilde haritalandirmig ve gelecekteki aragtirmalar igin degerli ipuglar
sunmugstur. Bulgular, barkod, RFID ve yapay zeka destekli sistemler gibi dijital teknolojilerin saglik
etkinligi, operasyonel verimlilik ve kriz yonetimi gibi ¢ok boyutlu konulari kapsadigini géstermektedir.
Ancak, Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin sinirli yaym katkisi, bu alanda daha fazla arastirma ve

yerel baglama 6zgii ¢alismalar yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Gelecekteki arastirmalar, Ozellikle gelismekte olan {ilkelerde dijital depo yonetim sistemlerinin
uygulanabilirligini, maliyet-etkinlik analizlerini ve sosyo-ekonomik etkilerini incelemeye odaklanabilir.
Ayrica, blok zinciri, IoT ve makine Ogrenmesi gibi yenilik¢i teknolojilerin saglik lojistigine
entegrasyonuna yonelik calismalar, literatiirdeki mevcut bosluklar1 doldurabilir. Disiplinler arasi is
birliklerin artirllmast ve bu teknolojilerin saghik kurumlarindaki pratik uygulamalarinin

degerlendirilmesi, alandaki akademik ve uygulamali gelismeleri daha da ileri tasiyabilir.

Mevcut calisma, yalnizca Scopus veri tabanindan elde edilen verilerle sinirlandirilmistir. Gelecekteki
arastirmalarda, Web of Science, PubMed, Google Scholar gibi diger saygin veri tabanlarinin da analize
dahil edilmesi, aragtirma evrenini genisleterek daha kapsamli bulgulara ulasma imkani taniyacaktir. Bu
yaklagim, farkli veri tabanlarindan elde edilen sonuglarin karsilagtirmali bir analizini yaparak literatiire
Ozgiin bir katki sunma potansiyeli tasimaktadir. Boylelikle, saglik kurumlarinda depo ydnetiminin
dijitallesme dinamikleri daha biitiinciil bir bakis agisiyla ortaya konulabilir ve bu siirecin etkin yonetimi

icin gelecege yonelik stratejik bir yol haritasi olusturulmasina zemin hazirlanabilir.
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