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Universite &grencilerinin  cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zeka
duizeylerinin ¢esitli degiskenlerle anlaml bir iligskisinin olup olmadigini ortaya
cikarmak icin yapilan bu calisma iliskisel tarama modelindedir. Arastirmanin
Srneklemini 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Bursa Uludag Universitesi Egitim
Fakiiltesinde eg@itim gérmekte olan 147’si kadin ve 295'i erkek olmak Uzere toplam
442 Universite 6grencisi olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak Cevrimigi
Mahremiyet Kaygisi Olcegi, Schutte Duygusal Zeka Olcegi- 33-Tr ve demografik
bilgi formunu iceren anketten yararlanilmistir. Analizler yapilirken; cinsiyet
degiskenindeki farklilasmalari incelemek icin T-testi ile Mann-Whitney U testi,
sayisi ikiden fazla olan gruplarda faklilagma analizleri icin tek yonli varyans analizi
(ANOVA) ile Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Korelasyon analizleri yapilirken de
Spearman Sira Faklari korelasyon analizi kullanilmistir. Yapilan farklilasma analizleri
sonucunda; Universite 6grencilerinin e-posta kullanma kaygisi diizeylerinin; sosyal
medyada yapilan paylasimlara yorum yazma ve sosyal hayatlarinda meydana gelen
degisim durumlarina gére, cevrimici gliven kaygisi diizeylerinin ise sosyal medyada
insanlar dogru tanima distincesi ve yas degiskenine gére anlamli diizeyde farklilik
gosterdigi gorilmustir. Universite dgrencilerinin duygusal zeka diizeylerinin yas
ve akademik basari algisi degiskenlerine gore anlamli diizeyde farklihk gosterdigi
tespit edilmistir. Yapilan korelasyon analizleri sonucunda; Gniversite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri ile cevrimici mahremiyet kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi,
cevrimici gliven kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi dulzeyleri arasinda anlamli
diizeyde iliski olmadigi gorilmustar.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici mahremiyet, duygusal zekd, medya kullanimi

ABSTRACT

This study was conducted as a relational screening model to investigate whether
university students’ anxiety and emotional intelligence levels with regard to online
privacy are significantly related to various variables. The study group for this research
consisted of 442 university students (147 females and 295 males) studying at
Bursa Uludag University Faculty of Education in the 2017-2018 academic year. The
data collection tools used included the Online Privacy Anxiety Scale, the Schutte
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Emotional Intelligence Scale-33-Tr, and the demographic
information questionnaire. In order to investigate the
differences in gender variables in our analyses, we used the
Mann-Whitney U test with T-test. To analyze the variances
in groups with more than two numbers, we used the
Kruskal-Wallis test with one way variance analysis (ANOVA).
Correlation analysis was performed using the Spearman
Sequential Differences correlation analysis. As a result of the
analysis of differentiation, we found that the level of anxiety
for university students with regard to using e-mail was
significantly different according to the comments on social

media sharing and the changes in social life. We also found
that the level of online trust anxiety was significantly different
depending on the social recognition of the right people and
age. We determined that the levels of emotional intelligence
of university students were significantly different according to
the variables of age and academic achievement perception.
As a result of the correlation analyses, we found no significant
relationship between university students’ levels of emotional
intelligence and anxiety with regard to online privacy.
Keywords: Online privacy, emotional intelligence, media
use

EXTENDED ABSTRACT

The use of the Internet is an integral part of our lives. Its structure appeals to all
age groups and brings with it a broad participation of society. This effect is increased
based on the widespread use of smart phones and the development of mobile
internet. However, along with its increased usage and the advantages and benefits
we enjoy, being online also carries risks. Once uploaded to the Internet, the smallest
item of personal data becomes owned generally at that moment. One often
neglected and forgotten aspect of Internet and social media use is the threat to
privacy and the possibility of damage to one’s private life. The concept of privacy
states that individuals have the right to determine to what extent they will share
information about their life with other individuals (Yuksel, 2003).

One could argue that because technological developments tend to affect new
generations the most, it is important to know where teacher candidates stand with
regard to privacy, especially those who will train future generations. Understanding
their online privacy concerns is important not only because they are role models for
their students, but also because it affects the elements of trust in communication
with them. As revealed in the research literature, it is thought that emotional
intelligence is a matter worthy of examination for teacher candidates because of its
importance in all aspects of social life. Emotional intelligence is defined as the ability
to correctly perceive, evaluate, and express feelings; the ability to understand
emotions and emotional intelligence; and the ability to regulate emotions (Mayer &
Salovey, 1997). Recent research on the human brain shows that the true measure of
human intelligence is not just cognitive intelligence, and that people’s emotional
intelligence is the main determinant of life success (Goleman, 1995). When the
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literature is examined, there is research about online privacy concerns and emotional
intelligence in terms of various variables, but there are no studies that examine these
two variables together in our country.

This study was conducted as a relational screening model to investigate whether
university students’ anxiety and emotional intelligence levels with regard to online
privacy are significantly related to various variables. The study group for this research
consisted of 442 teacher candidates (147 females and 295 males) studying at Bursa
Uludag University Faculty of Education in the 2017-2018 academic year. The data
collection tools used included the Online Privacy Anxiety Scale, the Schutte
Emotional Intelligence Scale-33-Tr, and the demographic information questionnaire.
In order to investigate the differences in gender variables in our analyses, we used
the Mann-Whitney U test with T-test. To analyze the variances in groups with more
than two numbers, we used the Kruskal-Wallis test with one way variance analysis
(ANOVA). Correlation analysis was performed using the Spearman Sequential
Differences correlation analysis. The study used the Online Privacy Anxiety Scale
developed by Buchanan, Paine, Joinson and Reips (2007) and adapted to Turkish
culture by Alakurt (2017); the Schutte Emotional Intelligence Scale developed by
Schutte at al. (1998) and adapted to Turkish culture by Tatar, Tok, Tekin Bender and
Saltukoglu (2017); and personal information forms. As a result of the analysis of
differentiation, we found that the level of anxiety for university students with regard
to using e-mail was significantly different according to the comments on social media
sharing and the changes in social life. We also found that the level of online trust
anxiety was significantly different depending on the social recognition of the right
people and age. We determined that the levels of emotional intelligence of university
students were significantly different according to the variables of age and academic
achievement perception. As a result of the correlation analyses, we found no
significant relationship between university students’ levels of emotional intelligence
and anxiety with regard to online privacy.

As we examined and discussed the results of the research, we established a
parallel relationship between the lack of a relationship between online privacy
concerns and emotional intelligence levels. Derin and Yurtdas' (2017) study findings
show that people with higher levels of emotional intelligence prefer face-to-face
communication over connecting online. The finding that university students’
concerns about online trust increased in proportion to their age was supported by
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Bergstrom’s (2015) findings. The finding that university students with high anxiety
about e-mail usage anxiety also have high anxiety about making comments on social
media sharing platforms can be explained by the concept of the privacy paradox. The
privacy paradox explains the contradiction that users don’t take action to protect
their privacy despite their concerns about the abuse of their personal information
(Gross & Acquisti, 2005; Norberg, Horne, & Horne, 2007). The finding that the level of
emotional intelligence increases as academic achievement increases is supported by
the findings of Yesilyaprak (2002) and Titrek (2004). The knowledge that emotional
intelligence levels increase as age increases is also supported by the literature (Asi
Karakas, & Kiiclikoglu, 2011; Dicle, 2006; Goleman, 1996). In addition, when evaluating
the research results, more information is provided about what limitations users
should consider with regard to their Internet use.
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internet’in ilk yayginlasmaya basladigi yillarda kurulan web siteleri duragan
icerige sahip olup kullanicilarina herhangi bir etkilesim olanadi tanimamaktaydi.
Fakat glinimiiziin web siteleri insanlarin iletisim kurabilmesine, bilgi paylasiminda
bulunabilmesine, cevrimici yeni hizmet ve (Urilinler olusturabilmesine olanak
tanimaktadir (as cited in Acilar & Mersin, 2015).

Web 2.0 olarak tanimlanan ikinci nesil internet uygulamasinin hayatimiza
girmesiyle iletisim bicimlerimiz, kiiltiirel degerlerimiz ve kimliklerimiz degismeye
baslamistir. internet kullanimi, bilgi teknolojilerinin yayginlasmasina paralel olarak
son on yilda iki kat artis gostermistir (Turan, 2015). Dijital pazarlama ajansi We Are
Social ve Hootsuite tarafindan hazirlanan “Digital in 2017 Global Overview” raporuna
gore diinya genelinde 3,773 milyar insan internete baglanmakta ve 2,789 milyar
kullanici aktif olarak sosyal medyada yer almaktadir. Raporda Tirkiye ile ilgili
istatistiklere bakildiginda 80,02 milyonluk Ulke nufusun 48 milyonunun internete
baglandigini ve internet kullanicilarinin 48 milyonunun aktif olarak sosyal medyada
yer aldidi gorilmektedir (https://wearesocial.com/uk/special-reports/digital-in-2017-
global-overview). Oldukga yuksek olan bu rakamlar, sosyal medyanin insanlarin 6zel
hayatina ve kullanici davranislarina olan etkisinin sorgulanmasi gerekliligini ortaya
¢ikarmistir (Tasdelen & Cataldas, 2017). Toplum hayatinda internetin ve sosyal medya
hesaplarinin yaygin olarak kullanilmasi toplumun mahremiyet algisini ve mahremiyet
sinirlarini tartismaya agmistir (Turan, 2015).

internet ve Mahremiyetin Déniisiimii

Ginlimiiz yasantisinin vazgecilmez bir parcasi haline gelen internet, kisisel
mahremiyetin korunmasinin oldukca zorlastigi bir alan yaratmistir. internet’ te
bulunan herhangi bir belgeye kolayca erisilebilmesi ve Uzerinde degisiklik
yapilabilmesi, internet kullanicilari icin mahremiyet sorununa yol acmistir (Saeri,
Ogilvie, La Macchia, Smith, & Louis, 2014). Mahremiyet hakki ihlalleriyle miicadele
etmek amaciyla, Privacy International, Privacy Coalition, Elecrtonic Privacy
Information Center (EPIC) ve World Privacy Forum gibi uluslararasi diizeyde bagimsiz
sivil toplum kuruluslarinin olusturulmasi, konunun 6nem derecesinin bir gostergesi
olarak kabul edilebilir (Oktug Zengin & Zengin, 2015).
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internet kullanicilar arasinda cevrimici hizmetin kendileri hakkinda cok fazla
kisisel veri topladigina, verilerin ikincil amaclar i¢in kullanildigina ve izinsiz olarak
Ucunci taraflarla acikga belirtiimemis amaclar icin paylasildigina iliskin diistinceler ve
bu baglamda da kisisel mahremiyet riskine iliskin kaygilar giderek artmaktadir
(Bergstrém, 2015; Hong & Thong, 2013; Hsu & Lin, 2016).

ilk defa 19. yiizyilda, Warren ve Brandies (1890) adli iki yargic tarafindan ele alinan
mahremiyet kavrami yalniz birakilma hakki olarak tanimlanmistir. Sonrasinda yapilan
tanimlardan Alan Westin'e gore “mahremiyet, bireylerin, gruplarin ya da kurumlarin
sahip olduklari bilginin ne zaman, nasil ve ne dOl¢lide digerlerine aktarilabilecegini
kendilerinin belirleme hakkidir” (Tanilir, 2002). “Mahremiyet bir 6zerliktir ve yalniz
birakilma hakkini kapsar. Mahremiyet bizimle ilgili bilgiyi kontrol hakkini icerir.
Mahremiyet hakki, sirlarimizi gizleme hakkini ve onlari yalnizca 6zel konugmalarda
paylasmayi kapsar” (as cited in Aslanylirek, 2016). Son otuz yilda kavrama yonelik
yeniden gozden gegirmelere bakildiginda Altman (1975), mahremiyetin baskalariyla
birlikte olma istegi ve yalniz basina kalma arasindaki karsilikli oyun alani olarak da
tanimlanabilecedinden bahsetmistir.

Mahremiyet kaygisiyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bir celiski goze
carpmaktadir. Sosyal aglarin yayilmasiyla birlikte kullanicilarin kisisel bilgilerini daha
fazla ifsa ettikleri fakat yasadiklari ¢evrimici mahremiyet kaygisinin davraniglarina
yansimadigi goriilmektedir (Boyd & Hargittai, 2010; Tiifek¢i, 2008). Thon ve Jucks
(2014) yaptiklari arastirmada katilimcilarin - mahremiyete iliskin  farkindalik
diizeylerinin yliksek olmasina ragmen iletisimlerinin bu farkindalikla uyumlu
olmadigi sonucuna ulasmiglardir.

Sosyal aglarda bireyler giderek gozetimin “gonillii unsurlan” haline gelmekte;
gozetlenmekten haz duymaya” baslamaktadir. Aglar, “‘gérmek ve gériinmek” tizerine
islemekte ve “mahremiyetin kamusallasmasi” fikrini derinlestirmektedir (Avci, 2017).
Mahremiyet konusunda yeterli biling diizeyine ulasamayan ve buginin teknolojik
imkanlar cercevesinde mahremiyet sinirlarini belirleyemeyen kisiler, bircok tehlike ile
karsi karsiya kalmakta, kendi hayatini veya aile hayatini alt Ust edici neticelerle
karsilasabilmektedir (Turan, 2015). internet kullanimin ve &zellikle kullanicilarin
sosyal medya paylasimlarinin arttigi glinimuzde, sosyal aglarda mahremiyet
kavraminin incelemesi 6nemli hale gelmistir.
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Yildiz (2012), Marmara Universitesi'nde 230 6grenciyle yaptigi calismasinda,
Universite 6grencilerinin bilgi edinme ve bilgi paylasimi konusunda sosyal aglari
siklikla kullandiklari ve yaklasik yarisinin sosyal aglari kullanirken mahremiyet
kavramini referans almadigi sonucuna ulasmistir.

Taddicken (2013) de arastirmasinda, mahremiyet kaygisinin kisinin internetteki
kendini ifsa edici davranislarini gliclii bir sekilde yordadigi fakat bu iliskiye farkli
degiskenlerin aracilik ettigi saptanmistir. Calismaya gore Kkisiler sosyal aglarin
haricinde de genel olarak kendilerini ifsa egilimindeyseler, sosyal aglarda da
kendilerini daha ¢ok ifsa etmektedirler (Yildirim, 2016).

Literatlrr incelendiginde mahremiyet kaygisi ile ilgili yapilan arastirmalarin son
yillarda giderek arttigi gorilmektedir. Oktug Zengin ve Zengin (2015); Acilar ve
Mersin (2015) mahremiyet kaygisinin Facebook kullanimi ile iliskisini incelerlerken,
Aslanyirek (2016) da internet ve sosyal medya kullanicilarinin ¢evrimigi gizlilik ile
ilgili kanaatlerini arastirmislardir. Turan (2015) iletisim araglarinin mahremiyet
algilarini sekillendirmedeki roltiint incelemistir. Acilar, Olgun ve Gortir (2015) ise kamu
calisanlarinin internette mahremiyet kaygisini incelemistir.

Duygusal Zeka

Duygularin insani anlama, diistince ve davranislarini anlamlandirmada ¢ok dnemli
rolleri vardir. Duygularla ilgili gliniimiize kadar ¢ok ¢esitli calismalar yapilmis ve cesitli
gorisler 6ne slrilmistir. Duygusal zeka teriminin temeli, Thorndike tarafindan 1920
yilinda insan iliskilerini anlama ve yonetme becerisi olarak tanimlanan “sosyal zeka”
kavramina dayanmaktadir. Duygusal zeka hakkindaki calismalar, Gardner’in 1983
yilinda yaptigi kisiler arasi ve i¢sel zeka ¢alismalarina da dayanmaktadir (Deniz, Tras, &
Aydodgan, 2009).

“Duygusal zeka” kavramini ise ilk olarak ortaya koyan Salovey ve Mayer'dir (1990).
Kavrami bireyin kendi ve bagskalarinin duygularini izleme yetenedi olarak
tanimlamislardir. Bu iki durum arasinda da ayrim yapmak ve bu bilgiyi dlislinceye ve
eyleme dokebilme yetenedi olarak tanimlanmaktadirlar. Goleman (1996) ise,
“Duygusal Zeka” adli kitabinda akilci ve duygusal zihin olmak Uzere iki tlr zihin
oldugunu aciklamistir. Birbirinden farkli olan bu iki kavrama tarz, zihinsel yasantimizi
olusturmak icin etkilesim icerisindedirler. Akilci zihin, cogunlukla farkinda oldugumuz
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bir kavrama tarzi olarak bilincimize daha yakindir, mantiklidir. Bunun yani sira
duygusal zihin de glclii, bazen fevri ya da bazen de mantiksiz olan bir kavrama
sistemidir.

Duygusal zekayr “kendimizin ve baskasinin hislerini tanima, kendimizi motive
etme, icimizdeki ve iliskilerimizdeki duygulari iyi yonetme yetisi” olarak tanimlayan
Goleman (2000), duygusal zekanin 6z biling, 6z ydnetim, sosyal biling ve iliski yonetimi
olmak (zere dort unsurundan olustugunu aciklamistir. Goleman'a (1996) gore,
duygusal ve sosyal kapasitesi yiiksek yani duygularinin farkinda olan, onlari kontrol
edebilen, baskalarinin duygularini anlayan ve bunlari ustalikla idare edebilen kisiler
gerek 6zel gerekse mesleki yasamlarinda daha mutlu ve tretken olmaktadirlar.

Yesilyaprak'a (2001) gore; duygusal zekanin gelisimi anaokulundan
yiksekogrenime kadar her egitim kademesinde 6nemlidir. Duygusal zekanin gelisimi
okuldaki disiplin sorunlarini, sosyal ve psikolojik problemleri azaltmakta ve akademik
basariyi da artirmaktadir. Bu ylizden 6gretmenler, derslerini planlarken duygusal zeka
kapsamina giren 6z biling, duygulari ydnetme, empati, motivasyon ve sosyal iliskileri
gelistirme acgisindan neler yapabilecegini, duygusal zekayr 6gretime nasil
katabilecegini diistinmeli, bu konuda kendilerini gelistirmek icin caba gostermelidir.
Duygusal zekanin toplumsal yasamin her alaninda ve meslek performansinda oldugu
kadar bireysel ve aile yasamindaki 6nemini ortaya cikaran ylzlerce arastirma
sonuclari, kuskusuz ki 6gretmenleri boyle bir cabaya tesvik etmek icin yeterlidir.

Arastirmacilar duygusal zekdyr farkli degiskenler acisindan incelemislerdir;
duygusal zeka ve kisilik (Lopes, Salovey, & Straus, 2003), iletisim becerileri (Cetinkaya
& Alparslan, 2011) stresle basa ¢ikma (Deniz & Yilmaz, 2006; Gocet, 2006), psikolojik
saglamlik (Ozer & Deniz, 2014), yasam doyumu (Deniz & Yilmaz, 2004; Palmer,
Donaldson, & Stough, 2002; Wing, Schutte, & Byrne, 2006), elestirel disinme
(Dutoglu & Tuncel, 2008), problem ¢6zme (ismen, 2001; Yilmaz Karabulutlu, Yilmaz, &
Yurttas, 2011), bunlardan bazilaridir. Glven (2016), Universite 6grencileri ile yapmis
oldugu calismada ingilizce dgreniminde bilisim teknolojisi ve medya araclarini
kullanmaya yonelik tutumlar ile duygusal zeka arasinda anlaml bir iliski oldugu
sonucuna varmistir. Baska bir calismada duygusal zeka ve 0zsayginin problemli
internet kullaniminin yordayicilari olmadigi tespit edilmistir (Reisoglu, Gedik, &
Goktas, 2013). Siyez (2015) Universite 6grencileri ile yapmis oldugu calismada, sosyal
yardimin asiri internet kullanimi ile onay bagimhhgi arasindaki iliskiye aracilik ettigini
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gostermistir. Yiksek diizeyde onay bagimhhigi ve daha disiik empati diizeyi olan
Universite 6grencileri, internetten sosyal acidan daha ¢ok faydalanmis ve bu da asir
internet kullaniminin artmasina neden olmustur.

AMAC VE YONTEM

internet ve bilgisayar, modern toplumun vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir.
Fakat bu teknolojiler ayrica mahremiyet gibi bazi etik sorunlarin da ortaya ¢ikmasina
neden olmustur (Acilar & Aydemir, 2010). Bu durum arastirmacilarin sosyal medya
kullanimi ile mahremiyet kaygisi arasindaki iliskinin incelemesine olan ilgisini
arttirmistir. Sosyal medya tiim toplumu etkilemekle birlikte pek ¢ok yenilikte oldugu
gibi 6ncelikle geng nesilleri etkilemektedir. Genclerle en fazla etkilesimde bulunan ve
geng nesilleri yetistirecek meslek grubu olan 6gretmenlik acisindan da konunun
onemli oldugu duslintimektedir. Hem kendilerinin biyik cogunlugu aktif sosyal
medya kullanicisi olan hem de 6§retmen olmaya hazirlanan tniversite 6grencilerinin
mahremiyet konusundaki duruslarinin bilinmesi 6nemlidir. Gerek 6grencilerine
model olacak olmalari gerekse onlarla iletisimde gliven unsurlarina dikkat etmeleri
acisindan cevrimici mahremiyet kaygilarini bilmek 6nemlidir. Bir diger yandan
duygusal zekanin arastirmalarla ortaya konan toplumsal yasamin her alanindaki
onemidolayisiyla 6gretmen olmaya hazirlanan tiniversite 6grencileriicin incelenmeye
degder bir konu oldugu diistinilmektedir.

Amag

Cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zekanin cesitli degiskenler acisindan
incelendigi arastirmalar bulunurken, tilkemizde bu iki degiskenin birlikte incelendigi
arastirmaya rastlanmamistir. Bu c¢alismanin konuyla ilgili onemli bir eksikligi
giderebilmesi bakimindan 6nemli oldugu diusinulmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren Universite dgrencilerinin ¢evrimici mahremiyet
kaygilar ile duygusal zeka dizeyleri arasindaki iliski ile bu degiskenlerin baz
demografik degiskenlere gore incelenmesidir.

Arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan hipotezler asadida siralanmistir;

« E-posta kullanimi kaygisi, ¢evrimici gliven kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi
dizeyi; cinsiyet, yas, sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum yazma, sosyal
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medya da hesap actiktan sonra sosyal hayatta meydana gelen degisim durumu,
akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu, sosyal medya
kullanim sikhgi, profil giincelleme sikhgi, sosyal medyada kendi ismini kullanma
durumu, sosyal medyada insanlari dogru tanima dislincesi, yazi ve diistincelere
glivenme ile sosyal medyada yapilan paylasimin begenilmesinin dnemi
degiskenlerine gore anlamli diizeyde farkhlagsmaktadir.

« Duygusal zeka duzeyi; cinsiyet, yas, sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum
yazma, sosyal medya da hesap actiktan sonra sosyal hayatta meydana gelen
degisim durumu, akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya
platformu, sosyal medya kullanim sikhg, profil glincelleme sikhdi, sosyal medyada
kendi ismini kullanma durumu, sosyal medyada insanlari dogru tanima, yazi ve
disiincelere glivenme ile sosyal medyada yapilan paylasimin begenilmesinin
onemi degiskenlerine gore anlaml diizeyde farkhlasmaktadir.

«  Duygusal zeka dizeyi ile cevrimici mahremiyet kaygisi diizeyi arasinda anlamli
diizeyde iliski vardir.

« Duygusal zeka diizeyi ile ¢evrimici mahremiyet 6lceginden elde edilen ¢evrimigi
gliven, e-posta kullanimi ve cevrimici 6deme kaygisi diizeyleri arasinda anlamh
duzeyde iliski vardir.

Arastirmanin sinirhliklarini ise asagida oldugu gibi siralanabilir;

« Bu arastirmadan elde edilen bulgular, 2017-2018 egitim-6gretim yili icerisinde
Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesinde okuyan ve uygulamaya goniilli olarak
katilan katilimci sayisiyla  sinirhdir.  Arastirma  bulgular  benzer gruplara
genellenebilir.

- Buarastirmanin verileri, “Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olcegi’, “Schutte Duygusal
Zeka Olcegi”nin dlctigi niteliklerle sinirhdir.

Yontem

ilgili alt basliklarda sirasiyla calismanin modeli, evren ve érneklemi, veri hesaplama
teknigi ve aracglari ile islem sireci paylasilmaktadir.

Arastirmanin modeli

Universite dgrencilerinin  cevrimici mahremiyet kaygisi ve duygusal zeka
duzeylerinin cesitli degiskenlerle anlamli bir iliskisinin olup olmadigini ortaya
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cikarmak icin yapilan bu calisma iliskisel tarama modelindedir. Tarama modeli;
gliniimlizde veya ge¢miste gerceklesen bir durumu degistirmeden, oldugu haliyle
betimlemeyi amaclayan bir arastirma modelidir. iliskisel tarama modeli ise; iki ya da
ikiden fazla degiskende birlikte meydana gelen degisimin siddetini, derecesini
belirmeyi amaclayan tarama modelidir (Karasar, 2002).

Evren ve Orneklem

Arastirmanin  6rneklemini 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda Bursa Uludag
Universitesi egitim fakiltesinde egitim gormekte olan 442 (iniversite Ogrencisi
olusturmaktadir. Arastirmanin Orneklemi olusturulurken basit seckisiz 6rnekleme
yontemi kullaniimistir. Arastirilan grubun her bir elemanin secilme ihtimalinin esit
oldugu o6rnekleme ydntemine basit seckisiz 6rnekleme denir (Karasar, 2002). Bu
arastirmanin Ornekleminde yer alan kisiler de rastgele ve birbirinden bagimsiz
secilmistir.

Arastirmanin 6rneklem grubu, 147 (%33) kadin, 295 (%67) erkek olmak lizere
toplam 442 Universite 6grencisinden olusmaktadir. Arastirmaya katilan erkek
Universite 6grencisi sayisinin yogunlukta oldugu goriilmektedir. Yas degiskenine
baktigimizda, Gniversite 6grencilerinin %83’ 18-25 yas, %8'i 26-30 yas, %5'i 31-35
yas, %3'li 36-40 ve %1'i 40 ve Ustii yas grubundadir. Universite égrencilerinin 18-25
yas grubunda yigilma gosterdigi gorilmektedir. Akademik basari algisi degiskenine
baktigimizda, lniversite 6grencilerinin %5'i akademik basarisini diisiik, %67’si orta,
%28'i ise yiiksek olarak nitelendirmistir. Universite ogrencilerinin biyik bir
¢ogunlugunun akademik basarisini orta dizeyde algiladigi gorilmistir.
Arastirmanin 6rneklem grunun demografik 6zelliklerine iliskin bilgiler Tablo 1'de
verilmistir.

Universite 6grencilerinin sosyal medya kullanim durumlarina iliskin istatistiklere
baktigimizda; en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu sorusuna Universite
ogrencilerinin %601 instagram, %14'U facebook, %15'i twitter ve %4'U youtube
cevabini vermislerdir. Sosyal medya kullanim sikligi sorusuna tiniversite 6grencilerinin
%6's1 cok az, %10'nu az, %44’ orta, %33'l ¢ok ve %7'si cok fazla cevabini vermistir.
Profil glincelleme sikhdi sorusuna verilen cevaplarda Universite 6grencilerinin %25'i
glincellemem, %2’si her giin, %14'U haftada birka¢ defa, %23l aylik ve %35’ bir ayi
askin siirede cevabi vermislerdir. Universite grencilerinin %82'sosyal medyada kendi
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ismimi kullanirim, %11i bazen kullanirnm ve %6'si kendi ismimi kullanmam cevabini
vermislerdir. Sosyal medyada yapilan paylagimlara yorum yazar misiniz sorusuna
Universite 6grencilerinin %12'si evet, %60’ bazen, %27’si hayir cevabini vermislerdir.
Sosyal medyada insanlar dogru taninabilir mi sorusuna %1 evet, %52 kismen ve %47
hayir cevabi verilmistir. Sosyal medyadaki yazi ve diislinceler glivenir misiniz sorusuna
Universite 6grencilerinden %1 evet, %77 kismen ve %22 hayir cevabi alinmistir. Sosyal
medyada hesap actiktan sonra sosyal ¢evreniz nasil degisti sorusuna Universite
ogrencilerinin %12'si artti, %30 azaldi ve %84'U dedismedi cevabi vermistir. Son
olarak sosyal medyada yaptiginiz paylasim sizin icin ne kadar 6énemlidir soruna
Universite 6grencilerinin %4'G olduk¢a 6nemli, %6'si cok dnemli, %40’ biraz 6nemli,
%30’u begenilmese de olur ve %21'i hi¢ dnemli degil cevabini vermistir. Katilimcilarin
sosyal medya kullanimlarinailiskin bilgiler Tablo 2'de verilmistir.

Veri Toplama Teknigi

Verilerin toplanmasi, arastirmacilar tarafindan Gniversite 6grencilerinin siniflarina
gidilerek gonilli katihmcilara 6lgme araglarinin dagitilmasi ve yeterli siire verilerek
geri toplanmasi seklinde gerceklestirilmistir.

Veri Toplama Araclan

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olcegi: Buchanan, Paine, Joinson ve Reips (2007)
tarafindan yetiskin 6grencilerin mahremiyetle iliskili tutumlarini ve davraniglarini
olcmek icin gelistirilen 6lgek, Alakurt (2017) tarafindan Tirk kdlttrine uyarlanmistir.
5'li likert tipinde olan o6lgekte, (1-Hic...5-Cok fazla) tersine puanlanan maddeler
bulunmamaktadir. Olcekten alinan yiiksek puan, cevrimici mahremiyet kaygisinin
yuksek oldugunu gostermektedir. Orijinal Olcek, tek boyut altinda yer alan 16
maddeden olusurken, Tirk kultlrine uyarlanan 6lcedin 14 maddeden olusan (g
boyutlu bir yapiya sahip oldugu bulunmustur. Bu alt boyutlardan ‘E- posta kullanim1’
nin Cronbach alfa katsayisi 0.89, ‘Cevrimici giiven’'in 0.79, ‘Cevrimici 6deme’ nin ise
0.82 olarak hesaplanmistir. Olcegin tamamina iliskin ic tutarlik katsayisi 0.89 olarak
hesaplanmistir. Bu calisma kapsaminda da 6l¢egin Cronbach Alpha degeri 0.87 olarak
bulunmustur.

Schutte Duygusal Zeka Olcegi- 33-Tr: Schutte et al. (1998)'in gelistirdigi 33 maddeli
Schutte Duygusal Zeka Testi (SDZT-33), aslina uygun faktor yapisiyla ve madde sayisi
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degistirilmeden Tatar, Tok, Tekin Bender ve Saltukoglu (2017) tarafindan Tirk
kaltGrine uyarlanmistir. Tek faktorden olusan dlcek, ‘kesinlikle katilmiyorum=1"ile
‘kesinlikle katiliyorum=5" arasinda besli Likert tipindedir. Testin i¢ tutarllik katsayisi
0.86 olarak bulunmustur. Bu calisma kapsaminda da 6lcegin Cronbach Alpha degeri
0.89 olarak bulunmustur.

Kisisel Bilgi Formu: Arastirmada katihmcilarin sosyo-demografik ozellikleri ve
internet kullanimi ile ilgili gorislerini belirlemede kisisel bilgi formu kullaniimistir.

islem

Verilerin analizi igin SPSS 22.0 programi kullanilmistir. Her iki Olcekte yer alan
faktorler Uzerinde merkezi dagilim, carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve
Olcekler lizerinde Kolmogorov-Smirnov Testi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda;
Cevrimici Mahremiyet Olcegi icin verilerin normal dagim gésterdigi gorilirken,
Schutte Duygusal Zeka Olcegi icin verilerin normal dagilim géstermedigi goérilmustir.
Bu sonuca gore veriler Uizerinde hem parametrik hem de parametrik olmayan test
istatistiklerinin kullanilmasi gerektigi gortlmdistir. Analizler yapilirken; cinsiyet
degiskenindeki farkhlagmalari incelemek igin T-testi ve Mann-Whitney U testi, sayisi
ikiden fazla olan gruplarda farklilagsma analizleri icin tek yonli varyans analizi (ANOVA)
ve Kruskal-Wallis testi kullanilmistir. Korelasyon analizleri yapilirken de Pearson basit
dogrusal ve Spearman sira faklari korelasyon analizi islemleri kullaniimistir.

BULGULAR

Bu bolimde arastirmanin amaglarina uygun olarak sorulan sorulara yanit bulmak
icin toplanan verilerin analizlerine iliskin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta kullanimi Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagl Farkliliklara iliskin Bulgular

Sosyal medyada yapilan paylasimlara yorum yazma durumlarina gore gruplanmis
Uc gruptan gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, e-posta kullanma kaygisi
diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; cevrimici
mahremiyet Olcedinden elde edilen e-posta kullanima kaygisi puanlarinin
ortalamalari iliskisiz 6rneklemler icin tek yonli varyans analizi ile karsilastiriimistir.
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Test sonucunda; evet diyen (niversite dgrencilerinin ortalamasi (X=2,15), bazen
diyen o6gretmen adaylarinin ortalamasi (X=2,02) ve hayir diyen Universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=1,80) arasinda anlamli diizeyde fark oldugu
gorilmistar. [F (2, 439)= 5,792, p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi
sonucunda, anlamli farkin evet cevabi veren ile hayir cevabi veren (niversite
ogrencilerinin ve bazen cevabi veren ile hayir cevabi veren Universite 6grencilerinin
puanlari arasinda oldugu gorilmstiir. Yapilan analize iliskin Tablo 3'te verilmistir.

Sosyal hayatlarinda meydana gelen degisim durumlarina gére gruplanmis ti¢ gruptan
gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, e-posta kullanma kaygisi diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; cevrimici mahremiyet dlceginden
elde edilen e-posta kullanima kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz 6rneklemler icin tek
yonll varyans analizi ile karsilastinlmistir. Test sonucunda; sosyal cevrem artti diyen
Universite dgrencilerinin ortalamasi (X=2,17), azaldi diyen (niversite &grencilerinin
ortalamasi (X=2,19) ve degismedi diyen (iniversite 6grencilerinin ortalamasi (X=1,94)
arasinda anlamli diizeyde fark oldugu gorilmustir. [F (2, 439)= 5,792, p<0.05]. Yapilan
Tukey coklu karsilastirma testi sonucunda, anlamli farkin soyla ¢cevrem artti cevabi veren
ile sosyal cevrem degismedi cevabi veren Universite 6grencilerinin puanlari arasinda
oldugu gorilmistir. Yapilan analize iliskin Tablo 4'te verilmistir.

Arastirmaya katilan tniversite 6grencilerinin e-posta kullanma kaygisi diizeylerinin
cinsiyet, degiskenine gore farkllasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan
T-testi ve yas, akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya platformu,
sosyal medya kullanim sikhgi, profil glincelleme siklidi, kendi ismini kullanma
durumu, insanlari dodru tanima, yazi ve diisiincelere glivenme ile yaptigi paylasimin
begenilmesinin 6nemi degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar
arasinda anlamli bir fark goriilmemistir (p>0.05). Sonuclara baktigimizda; s6z konusu
degiskenlerin Universite 6grencilerinin e-posta kullanma diizeyleri lizerinde anlamli
bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrimici Giiven Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagh Farkliliklara iligskin Bulgular

Sosyal medyada insanlari dogru tanima dusiincesine gore gruplanmis ¢ gruptan
gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, ¢evrimici glven kaygisi duzeyleri
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arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; ¢evrimi¢ci mahremiyet
Olceginden elde edilen ¢evrimici gliven kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz
orneklemler icin tek yonli varyans analizi ile karsilastirilmistir. Test sonucunda; evet
diyen (niversite &grencilerinin ortalamasi (X=2,67), kismen diyen ({niversite
dgrencilerinin ortalamasi (X=2,99) ve hayir diyen (iniversite 6grencilerinin ortalamasi
(X=3,21) arasinda anlaml diizeyde fark oldugu goérilmistir. [F (2, 439)= 4,344,
p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi sonucunda, anlamli farkin kismen
cevabi veren ile hayir cevabi veren Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmastdr. Yapilan analize iliskin Tablo 5te verilmistir.

Yaslarina gore olusturulmus bes gruptan gelen 442 kisilik Giniversite 6grencisi
grubunun, cevrimici gliven kaygisi diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup
olmadigini sinamak icin; ¢evrimici mahremiyet dlcedinden elde edilen cevrimici
gliven kaygisi puanlarinin ortalamalari iliskisiz 6rneklemler i¢in tek yonli varyans
analizi ile karsilastinlmistir. Test sonucunda; 18-25 yas grubundan gelen Gniversite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,03), 26-30 yas grubundan gelen universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,37) 31-35 yas grubundan gelen Universite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,17), 36-40 yas grubundan gelen universite
dgrencilerinin ortalamasi (X=3,60) ve 40 ve (stii yas grubundan gelen iniversite
dgrencilerinin  ortalamasi  (X=3,67) arasinda anlaml diizeyde fark oldugu
gorilmistir. [F (4, 194)= 3,194, p<0.05]. Yapilan Tukey coklu karsilastirma testi
sonucunda, anlaml farkin 18-25 yas grubundan gelen {iniversite 6grencileri ile 36-
40 yas grubundan gelen Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmustir. Yapilan analize iliskin Tablo 6'da verilmistir.

Arastirmaya katilan {niversite 6grencilerinin  ¢evrimici glven kaygisi
dizeylerinin cinsiyet, degiskenine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan T-testi ve akademik basari algisi, en ¢ok takip edilen sosyal medya
platformu, sosyal medya kullanim sikhidi, profil glincelleme sikhgi, kendi ismini
kullanma durumu, yazi ve diisiincelere glivenme, gercek hayattaki sosyal degisim,
yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptigi paylasimin begenilmesinin dnemi
degiskenlerine gore farklilasip farkhlasmadigini belirlemeye yonelik yapilan tek
yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar arasinda anlamli
bir fark gorilmemistir (p>.05). Sonuglara baktigimizda; s6z konusu degiskenlerin
Universite 6grencilerinin ¢evrimici gliven kaygisi dizeyleri tzerinde anlaml bir
etkisinin olmadigi sdylenebilir.
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Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrimici Odeme Kaygisi Alt Boyutu
Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagl Farkliliklara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan Gniversite 6grencilerinin ¢evrimici 6deme kaygisi diizeylerinin
cinsiyet, degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan
T-testi ve yas, sosyal medyada insanlari dogru tanima, akademik basari algisi, en ¢ok
takip edilen sosyal medya platformu, sosyal medya kullanim sikligi, profil giincelleme
sikhidi, kendi ismini kullanma durumu, yazi ve diisiincelere glivenme, gercek hayattaki
sosyal degisim, yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptidi paylasimin
begenilmesinin 6nemi degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye
yonelik yapilan tek yonli varyans analizi (ANOVA) sonucunda; elde edilen ortalamalar
arasinda anlamli bir fark goriilmemistir (p>0.05). Sonuclara baktigimizda; s6z konusu
degiskenlerin Universite 6grencilerinin ¢evrimici 6deme kaygisi diizeyleri lizerinde
anlamli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Schutte Duygusal Zeka Olcegi Diizeyinde Arastirmanin Degiskenlerine Bagh
Farklihiklara iligkin Bulgular

Bes farkli yas grubundan gelen 442 kisilik Gniversite 6grencisi grubunun, duygusal
zeka diizeyleri arasinda anlamli bir fark olup olmadigini sinamak icin; Schutte duygusal
zekd olceginden elde edilen duygusal zeka puanlarinin ortalamalari Kruskal-Wallis
testi ile karsilastirilmistir. Test sonucunda; gruplarin duygusal zeka puan ortalamalari
arasinda anlamh fark gozlenmistir [x2(4)=12.163, p<0.05]. Mann-Whitney U testi ile
yapilan ¢oklu karsilastirma sonucunda bu farkin, 18-25 yas grubu ile 31-35 yas grubu
arasinda oldugu gorilmustir. Yapilan analize iliskin Tablo 7'de verilmistir.

Arastirmaya katilan Universite 6grencilerinin duygusal zeka dizeylerinin
akademik basari algisi degiskenine gore anlaml farkhlik gosterip gostermedigine
iliskin yapilan Kruskal-Wallis testine gore, Uc¢ farkli gruptan gelen universite
ogrencilerinin duygusal zeka puan ortalamalari arasinda anlamh fark goézlenmistir
[}*(2)=22.778, p<0.05]. Mann-Whitney U testi ile yapilan c¢oklu karsilastirma
sonucunda Ug grup arasindaki farkinda anlamli oldugu gorilmstir. Yapilan analize
iliskin Tablo 8'de verilmistir.

Arastirmaya katilan Gniversite 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyet,
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan Mann-
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Whitney U testi ve sosyal medyada insanlari dogru tanima, en c¢ok takip edilen sosyal
medya platformu, sosyal medya kullanim sikhdi, profil glincelleme sikhgi, kendi ismini
kullanma durumu, yazi ve dislincelere giivenme, gercek hayattaki sosyal degisim,
yapilan paylasimlara yorum yazma ile yaptidi paylasimin begenilmesinin 6nemi
degiskenlerine gore farkhlasip farklilasmadigini belirlemeye yonelik yapilan Kruskal-
Wallis testi sonucunda; elde edilen ortalamalar arasinda anlamli bir fark gorilmemistir
(p>.05). Sonuglara baktigimizda; s6z konusu degiskenlerin Universite 6grencilerinin
duygusal zeka diizeyleri Gizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi séylenebilir.

Schutte Duygusal Zeka ve Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceklerinden Elde
Edilen Puanlara iligkin Korelayon Analizi Sonugclari

Arastirmaya katilan Universite 6grencilerinin duygusal zeka duizeyleri ile ¢cevrimigi
mahremiyet kaygisi, ¢cevrimici gliven kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi ve ¢evrimigi
odeme kaygisi arasindaki iliskinin belirlenmesi icin yapilan Spearman Sira Farklari
Korelasyon islemi sonucunda; tniversite 6grencilerinin duygusal zeka duizeyleri ile
cevrimici mahremiyet kaygisi (r=0,014, p>0.05), e-posta kullanimi kaygisi (r=0,031,
p>0.05), cevrimici guven kaygisi (r=0,035, p>0.05) ve cevrimici 6deme kaygisi
(r=0,003, p>0.05) diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski olmadigi gériilmustr. Bu
sonuctan yola cikarak; Universite 6grencilerinin duygusal zeka duzeylerindeki
herhangi bir artisin ya da azalmanin 6gretmen adaylarinin ¢evrimici mahremiyet
kaygisi, cevrim ici gliven kaygisi, e-posta kullanimi kaygisi ve cevrimici 6deme kaygisi
diizeylerinde anlamli diizeyde bir artisa ya da azalisa neden olamayacagi séylenebilir.
Yapilan analize iliskin Tablo 9'da verilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Arastirma sonuglarina bakildiginda, tiniversite 6grencilerinin mahremiyet kaygi
boyutunda ¢evrimici gliven duyma ile ilgili kaygilarini ve yasla dogru orantili olarak
arttigi bulgulanmistir. Anlamli farkin 18-25 yas grubundan gelen tiniversite 6grencileri
ile 36-40 yas grubundan gelen Universite 6grencilerinin puanlari arasinda oldugu
gorilmistir. Bergstrom (2015), calismasinda yasin  mahremiyet risk algisini
etkiledigini bulmustur. Buna gore, genclerin yazim ve uygulamadaki mahremiyet
ayarlan Uzerinde daha fazla kontrolleri nedeniyle risk algilarinin disik oldugu
gorilmektedir. Konuya gelisimsel olarak baktigimizda, olgunlasma ve deneyimin
internette cevrimici olarak ortaya cikabilecek tehditlere karsi bireyi daha temkinli
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olmaya zorladigi soylenebilir. Parker, Taylor, Eastabrook, Schell ve Wood’ un (2008)
yapmis olduklari calismanin bulgulari da calismamizdan elde etigimiz bulgularla
ortismektedir. Arastirmanin bir diger bulgusu, sosyal medyada insanlarin dogru
taninamayacadini diislinen Gniversite 6grencilerinin ¢evrimici gliven kaygilarinin da
yuksek oldugu seklindedir. Bu beklenen bir sonugtur. Sosyal medyayla ilgili kaygilari
olan kisilerin ayni zamanda genel olarak internet kullanimlarinda da gliven kaygisi
yasadiklari anlasiimaktadir.

E-posta kullanim kaygisi yiksek olan universite 6grencilerinin ayni zamanda
sosyal medyadaki paylasimlara yorum yapma konusunda da kaygilan yiksek
¢ikmistir. Sosyal medyada paylasimlara yorum yapan kisilerin genel olarak sosyal
medyay! ve interneti aktif kullandigi disindlirse, internetteki risklere karsi daha
bilingli olduklarn disunilebilir. Bu sonu¢ mahremiyet paradoksu kavramiyla
acllanabilir. Mahremiyet paradoksu, kullanicilarin  kisisel bilgilerinin  kotlye
kullanimina iliskin yasadiklari kaygiya ragmen mahremiyeti korumaya yonelik hareket
etmemeleri ve hatta riskli davranislar goéstermeye devam etmelerine iliskin celiskiyi
aciklamaktadir (Gross & Acquisti, 2005; Norberg, Horne, & Horne, 2007). Nitekim pek
cok calisma, internet kullanicilarinin risklerin farkinda olmalarina ragmen internet
kullanmaktan da vazgecmediklerini ortaya koymustur (Boyd & Hargittai, 2010; Thon
& Jucks, 2014; Tufekgi, 2008).

Calismanin bir diger bulgusu, sosyal medyanin herhangi bir aracinda uyelik
olusturduktan sonra gercek hayattaki sosyal ¢evresinin arttigini diistinen Universite
ogrencilerine iliskindir. Bu gruptaki Universite 6grencileri ayni zamanda E- posta
kullanim kaygilari yasamakta ve sosyal cevresinin degismedigini dislinen kisilere
gore daha yiiksek kaygi yasamaktadirlar. Yine ayni sekilde bu kisilerin sosyal medyayi
daha aktif kullandiklari ve ¢evrimigi risklerin daha ¢ok farkinda olduklar diistndlebilir.
Bu zihinsel bilinglilik Gniversite 6grencilerinin temkinli olmaya 6zen gostermelerine
neden olmaktadir. Hamissi, Babaie, Hosseini ve Babaie (2013), Uiniversite 6grencileri
ile yapmis olduklari calismada benzer bulgulara ulasmislardir.

Arastirmanin bir diger bulgusu yas arttikca duygusal zeka diizeylerinin de arttigi
seklindedir. Bu sonug, literatiir temelinde de desteklenmektedir. Duygusal zekanin
gelistirilebilir ve 6grenilebilir bir zeka alani oldugu artik bilinen bir gercektir (Asi
Karakas, & Kicukoglu, 2011; Dicle, 2006; Goleman, 1996; Goget, 2006; Shapiro,
2002; Weisinger, 1998). Harrod ve Scheer’in (2005) calismasinda duygusal zekanin
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her yasta gelisebilecek olmasi yaninda yas ilerledikce duygusal zekanin arttidi
sonucuna ulasiimistir. Bu sonug Egitim Fakiltesi 6grencileri agisindan umut verici
bir durumdur. Mezuniyete yakin duygusal zeka acisindan yeterli dizeylere
gelmeleri egitimin niteligi Gzerinde olumlu bir etki yaratacaktir. Diger yandan farkli
gruplarla yapilan calismalarda, duygusal zekanin yasa gore farklilasmadigini ortaya
koyan arastirmalar da bulunmaktadir (ismen, 2001; Tambag, Kaykunoglu, Giindiiz,
& Demir, 2014).

Duygusal zeka diizeyi ile birlikte artis gosteren bir diger degisken akademik basari
algisidir. Bu sonug, literatlir temelinde desteklenmektedir. Titrek (2004) de yaptigi
arastirmada duygusal zeka ve akademik basar dizeyleri arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugunu bulmustur. Yesilyaprak'a (2001) gore, bireyin duygusal
acidan zeki sayilabilmesi, duygularini istedigi yonde kullanarak 6zel hayat, is ve
egitim gibi alanlarda hedeflerine ulasabilmesiyle iliskilidir. Bu anlamda Universite
ogrencilerinin akademik basarilari konusunda bilin¢lendirilmeleri, duygusal zeka ve
oz yeterliliklerini destekleme anlaminda 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin 6nemli bulgularindan birisi de ¢evrimici mahremiyet kaygisi ile
duygusal zeka diizeyleri arasinda anlamli bir iliskinin bulunmamasidir. Orneklemi
olusturan Universite Ogrencilerinin tamami herhangi bir sosyal medyayi takip
ettiklerini belirtmislerdir. Ayni zamanda duygusal zeka duzeylerinin ortalamanin
Uzerinde oldugu bulgulanmistir. Bu sonug¢ gostermektedir ki, Universite 6grencileri
sosyal medyayl mahremiyet kaygisina izin vermeyecek denli duygusal zeka diizeyine
sahiptirler. Ginimduzde kisisel bilgilerin tGglinci kisilerle paylasiimasina ve amag disi
kullanilmasina yonelik kaygilar giderek artmaktadir (Alakurt, 2017). Sosyal aglarin
yayllmasiyla birlikte kullanicilarin kisisel bilgilerini ifsa etme diizeyleri artmakta fakat
yasadiklari ¢evrimici mahremiyet kaygisi davranislarina yansimamaktadir (Boyd &
Hargittai, 2010; Tifekgi, 2008). Derin ve Yurtdas (2017) Facebook kullanmayan
katilimailarla yapmis oldugu nitel ¢alismasinin bulgularina goére, katihmcilarin
cevrimici aglardaki iletisimin ve iliskilerin yapisini samimi bulmadiklar ve yiiz yiize
iletisime daha ¢cok 6nem verdikleri gorilmastir. Katihmcilarin kendiiliskileri icerisinde
genelde kendilerini rahatlikla actiklari ve glinliik hayatlarini etkileyebilecek derecede
etkilesim kaygisi deneyimlemedikleri ortaya ¢ikmistir. Bu calismanin bulgulari ile
Derin ve Yurtdas'in (2017) calisma bulgular arasinda bir paralellik kurmak
mimkindir. Zira duygusal zeka gosterenlerin daha cok yiiz yize iletisim tercih
edecekleri ve cevrimici olmayi tercih etmek istemeyecekleri sdylenebilir. Benzer
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olarak, Turan ve GoOktas'n (2011) calismasi, Facebook kullanmayan o6grencilerin
Facebook'u vakit kaybi olarak gordiklerini, séz konusu ¢evrimici sosyal aga dair
guvenlik endisesi tasidiklarini ve Facebook’un asosyallesme ve bagimliliga sebep
oldugunu distnddklerini gostermistir.

Lise ve Universite ogrencileri ile yapilan arastirmalar internet bagimlihg ile
duygusal zeka arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugunu ve duygusal zekanin
internet bagimliligini yordamada énemli bir degisken oldugunu gostermistir (Hamissi
et al., 2013; Parker et al., 2008). Caplan (2003), psikososyal sorunlari olan kisilerin
internet bagimliligini agiklamaya yonelik bir model {izerinde calismis ve bagimlilarin
kendi sosyal yeterliliklerini daha diisiik algilama egiliminde olduklarini ve yiiz yiize
iletisime gore daha az tehdit edici olan internet Uzerinden iletisimi tercih etme
egilimleri oldugunu bulgulamistir.

Sonug olarak, bu calismada uUniversite 6grencilerinin sosyal medyayi kullanma,
kullanirken nelere dikkat ettikleri ve duygusal zeka ile baglantisi ele alinmistir.
Katihmailarin sosyal medya kullanimi sirasinda kaygiya yer vermeyecek denli temkinli
olduklari gérilmektedir. Ornegin, sosyal medyayi asiri diizeyde kullanmadiklari,
paylasimlari kismen guvenilir bulduklari, profillerini sik sik glincelleme ihtiyac
duymadiklari ve kendi ismini kullanmaya 6zen go6sterdikleri seklindeki betimlemeleri
sanal dinyanin Universite 6grencileri icin ¢ok 6n planda olmadigini ortaya koyar
niteliktedir. Denilebilir ki, yliz ylze egitimin énemi konusunda bilingli olan Egitim
Fakdiltesi 6grencileri calisma alanlarinda da 6grenci ile ayni tiirde bir iliskinin 6nemine
inanmaktadirlar. Bundan sonra vyapilacak c¢alismalarda, Egitim Fakiltesindeki
ogrencilerin sosyal medyaya karsi tutumlari ve internetin egitim amacl kullanimina
verdikleri degerler ele alinabilir. Bu sayede, iletisimin internet yoluyla daha sik
kullanildigi glinlimiizde 6gretmen adaylarinin yiiz yize iletisim ile bu konuyu nasil
ortusturdukleri netlige kavusabilir.

Elde edilen bulgular 1siginda, Universite 6grencileri lisansa ilk basladig yillarda
cevrimici mahremiyet ve duygusal zeka konusunda bilinglendirilmeleri ve gerekirse
medya okuryazarligi, mahremiyetin nasil korunacagina dair psiko-egitim programlari
ya da grup rehberligi etkinlikleri planlanabilir. Diger yandan 6zellikle egitim bilimleri
kodlu derslere, ylksekogretim kurumu ile gerekli resmi yazismalara baglaminda
internet kullanimi, bilisim suclar, iletisim araci olarak yeni akim sosyal medya
iceriklerinden olusabilecek yeni kodlu dersler eklenebilir.
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Arastirma sonuclar degerlendirilirken, arastirmanin sinirhliklari da dikkate
alindiginda, veri toplama araci olarak kendini anlatma olceklerinin kullaniminin
onemli bir etken oldugu diistintlmustir. Bu amacla dlceklerin uygulanmasi sirasinda
gonillilik ve samimi iadelerin bilime katkisi katihmcilara hatirlatilmistir. Diger
yandan Olgeklerin glivenilirlikleri de bu anlamda sinirliigi olabildigince ortadan
kaldirmaya yonelik bir caba olarak nitelendirilebilir. Arastirmanin bir diger sinirlilig,
érneklemin Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi &grencileriyle sinirli olmasidir.
Seckisiz ornekleme yontemi kullanilarak arastirmanin bu sinirhhgi giderilmeye
calisiimistir.
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TABLOLAR VE SEKILLER

Yabanci, C., Akga, F., & Ulutas, E.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmen Adaylarinin Demografik Ozelliklerine
iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Kategori f %
Cinsiyet Kadin 147 33,3
Erkek 295 66,7
Toplam 442 100,0
Yas 18-25 367 83,0
26-30 36 8,1
31-35 21 4,8
36-40 13 2,9
41 ve Usti 5 1,1
Toplam 442 100,0
Akademik Basari Algisi Dusuk 24 54
Orta 296 67,0
Yiksek 122 27,6
Toplam 442 100,0

Tablo 2: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medya Kullanim Durumlarina iliskin
Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Kategori f %
En Cok Takip edilen Instagram 265 60,0
Sosyal Medya Platformu Facebook 62 14,0
Twitter 65 14,7
Youtube 31 7,0
Whatsapp 19 43
442 100,0
Sosyal Medyayi Kullanma Sikligi Cok az 26 59
Az 46 104
Orta 194 43,9
Cok 146 33,0
Cok Fazla 30 6,8
442 100,0
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Profil Guincelleme Guncellemem 111 25,1
Sikhg Her Glin 10 2,3
Haftada Birkag Defa 63 14,3
Aylik 103 233
Bir Ayi Askin Surede 155 35,1
Toplam 442 100,0
Kendi Ismini Kendi ismimi kullanirim 364 82,4
Kullanma Bazen kullaninm 50 11,3
Kendi ismimi kullanmam 28 6,3
Toplam 442 100,0
Paylagimlara Yorum Evet 54 12,2
Yazma Bazen 267 60,4
Hayir 121 274
Toplam 442 100,0
Sosyal medyada insanlar Evet 6 14
Dogru taninabilir mi? Kismen 229 51,8
Hayir 207 46,8
Toplam 442 100,0
Sosyal Medyadaki Yazi ve Evet 5 1,1
Dislincelere Glivenme Kismen 339 76,7
Hayir 98 22,2
Toplam 442 100,0
Sosyal cevreniz Artti 55 12,4
Degisti mi? Azaldi 15 34
Degismedi 372 84,2
Toplam 442 100,0
Yapilan Paylasimin Oldukga 6nemli 18 4,1
Begenilmesi Cok 6nemli 25 57
Biraz 6nemli 176 39,8
Begenilmese de olur 131 29,6
Hi¢ 6nemli degil 92 20,8
Toplam 442 100,0

Tablo 3: Ogretmen Adaylarinin Paylasimlara Yorum Yazma Degiskenine Gore
Gevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta Kullanimi Alt Boyutu
Puanlarina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi
Gruplararasi 6,044 2 3,002 5,792 0,003 (Evet-Hayir)
(Bazen-Hayir)
Gruplar ici 229,023 439 0,522
Toplam 235,066 441
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Tablo 4: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Hayattaki Degisim Degiskenine Gore
Gevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin E-posta Kullanimi Alt Boyutu
Puanlarina iliskin Tek Yénlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglarn

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 3,266 2 1,633 3,092 0,046 (artti-degismedi)

Gruplar ici 231,801 439 0,528

Toplam 235,066 441

Tablo 5: Ogretmen Adaylarinin Sosyal Medyada insanlari Dogru Tanima

Degiskenine Gére Cevrimici Mahremiyet Kaygisi Olceginin Cevrim ici Giiven Alt
Boyutu Puanlarina iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 6,123 2 3,106 4,344 0,014 (Kismen-Hayir)

Gruplar igi 313,934 439 0,715

Toplam 320,147 441

Tablo 6: Ogretmen Adaylarinin Yas Degiskenine Gore Cevrimici Mahremiyet
Kaygisi Olceginin Cevrim ici Giiven Alt Boyutu Puanlarina iliskin Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) Sonuclari

Varyansin Kaynagi  Kareler sd  Kareler F p Anlamli fark
Toplami Ortalamasi

Gruplararasi 9,094 4 2,273 3,194 0,013 (18-25/36-40)

Gruplar ici 311,054 437 0,712

Toplam 320,147 441
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Tablo 7: Ogretmen Adaylarinin Yas Degiskenine Gore Schutte Duygusal Zeka
Ol¢egi Puanlarina iliskin Kruskal-Wallis Testi Sonuclari

Gruplar N Sira Ortalamasi sd x? p Anlamli fark
18-25 367 213.11 4 12.163 0.016 (18-25/31-35)
26-30 36 246.01

31-35 21 287.71

36-40 13 24427

40-Ustl 5 323.50

Tablo 8: Ogretmen Adaylarinin Akademik Basari Algisi Degiskenine Gore
Schutte Duygusal Zeka Olgegi Puanlarina iliskin Kruskal-Wallis Testi Sonuglari

Gruplar N Sira Ortalamasi sd x? p Anlamli fark
Dusuk 24 155.46 2 22.778 0.000 (dustik-orta)
Orta 296 209.26 (dlsuk-ylksek)
Yiksek 122 264.19 (orta-yuksek)

Tablo 9: Ogretmen Adaylarinin Schutte Duygusal Zeka Olceginden Elde Edilen
Puanlara iliskin Spearman Sira farklan Korelasyon Analizi Sonuclari

1 2 3 4 5
1. Duygusal Zeka Diizeyi - 0.014 -0.031 0.035 0.003
2. Mahremiyet Kaygisi - 0.773" 0.887" 0.707"
3. E-Posta Kullanim Kaygisi - 0.475™ 0.325™
4. Cevrimici Gliven Kaygisi - 0.593"

5. Gevrimigi Odeme Kaygisi -

*p<0.05, ** p<0.01
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