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Ingilizce Dinleme Kaygis1 Ol¢egi’nin Gecerlik ve Giivenirlik Calismasi
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Ozet

Bu arastirmada, 9. simf 6grencilerinin Ingilizce dinleme kaygi diizeylerini ortaya cikaracak “Ingilizce
Dinleme Kaygisi Olgegi’nin teknik &zelliklerinin (gegerlik ve giivenirlik) belirlenmesi amaglanmustir.
Olgek gelistirme calismasi toplamda iki grup ile yiiriitiilmiistiir. Bunlar: “Agciklayic1 Faktér Analizi ve
Gtivenirlik Hesaplama Grubu” ve “Dogrulayict Faktor Analizi Grubu”dur. Ag¢iklayict Faktdr Analizi ve
Giivenirlik Hesaplama Grubu” aragtirmada “Ingilizce Dinleme Kaygist Olgegi’nin teknik 6zelliklerinden
yapt gegerligi ve giivenirligini belirlemek amaciyla toplam 485 dokuzuncu sinif Ogrencisinden
olusmaktadir. “Dogrulayic1 Faktdr Analizi Grubu” ise gelistirilen “Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi”nin
belirlenen yapisinin (agiklayici faktor analizi sonucunda) dogrulanip dogrulanmadiginin belirlenmesi igin
olusturulan gruptur. Bu grup toplam 537 dokuzuncu smif grencisinden olusmaktadir. Olgegin yap1
gecerligi temel bilesenler analizi kullanilarak belirlenmistir. Yapilan analizler sonucunda dlgegin KMO
degeri 0,975 olarak belirlenmistir. Ayrica Bartlett testi sonucunda elde edilen anlamlilik degeri anlaml
cikmustir. 9 madde dlgekten cikarilmistir. Olgegin son haliyle 14 maddeden ve tek faktérden olusan bir
yaptya sahip oldugu goriilmiistiir. Ag¢iklayici faktdr analizi sonucunda 6lgekte kalan maddelerin madde
toplam korelasyonlarmin 0,684 ile 0,916 arasinda oldugu goriilmektedir. Agiklanan varyans %73 tiir. Olgek
uygulamasindan almabilecek en yiiksek puan 70, en diisiik puan ise 14’tiir. {lerideki arastirmalarda 6lgegin
kullanilmast durumunda, her kullanilan arastirmada toplanan veriler iizerinden gegerlik ve giivenirlik
analizlerinin tekrarlanmasi, olgege iliskin gecerlik ve giivenirlikle ilgili kanitlar1 artiracaktir. Diger
arastirmalardaki 6lceklerle bu arastirmada gelistirilen &lgegin bir arada kullamlarak, Ingilizce dinleme
becerisine yonelik 6grenci ve Ogretim elemam kaygilarinin kargilagtirmali olarak incelenmesi faydah
olacaktir.

Anahtar Kelimeler: ingilizce dinleme becerisi, kaygi, 6lgek gelistirme, gecerlik ve giivenirlik

A Validity and Reliability Study of English Listening Anxiety Scale

Abstract

The goal of the study is to develop a scale of “English Listening Anxiety” for determining 9" grade
students’ anxiety levels towards listening skills in English as a target language. These are Exploratory
Factor Analysis Group and Confirmatory Factor Analysis Group. The group of Exploratory Factor Analysis
that aims to determine the psychometric properties especially the construct validity and reliability of the
scale consisted of 485 ninth grade students whereas the group of Confirmatory Factor Analysis that aims
to find out whether the factor structure demonstrated by the scale was confirmed or not consisted of 537
ninth grade students. The construct validity of the scale was determined by using principal component
analysis. KMO value of the scale was found to be 0.975. As a result of the Bartlett Test, the significance
value was found lower than 0.05, which means factor analysis can be conducted. A total of 9 items were
excluded from the scale. It has been seen in the exploratory factor analysis that the scale revealed only one
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factor. The results of exploratory factor analysis obtained show that item-total correlations are between
0,684 and 0,916. The variance explained is 73%. The highest score that can be obtained from the scale is
70, whereas the lowest score is 14. Using “English Listening Anxiety Scale” with other data collection tools
on English listening skills and comparing the level of students’ anxiety with the level of anxiety of teachers
toward English listening skills will be beneficial.

Key Words: English listening skills, anxiety, scale development, validity and reliability
1. Giris

Giiniimiizde Ingilizce dilinin énemi, yabanci dil egitimcilerini ve arastirmacilarini, Ingilizce
dgrenmeye calisan dgrencilerin sayisinin artmasi nedeniyle Ingilizceyi daha etkili ve verimli bir
sekilde 6gretmek icin yeni yontemler bulmaya sevk etmektedir. Yabanct dil 6grencileri i¢in
dinleme becerisi ise, dort dil becerisi arasinda edinilmesi gereken en zor beceridir. Bunun yaninda
dinleme becerileri yabanci dil &grencilerinin edinmesi ve hakim olmasi gereken dort temel
beceriden birisidir. Aslinda tim egitim kurumlarinda, dinleme becerileri, 6grenme ya da
degerlendirme siirecinin her asamasinda son derece 6nemlidir. Universite seviyesindeki dinleme
becerileri iizerine yapilan bir arastirmada, arastirmacilar dinleme becerilerinin O0gretim
programinin basarisinin belirlenmesinde ¢ok 6nemli oldugunu tespit etmislerdir. Bunun nedenini
ise dinleme becerisinin, bir 6grencinin 6grenme siirecinin 6nemli bir boyutunu gosterebilmesiyle
iliskilendirmislerdir (Al-Sawalha, 2016).

Dinleme becerisi, ikinci veya yabanci bir dilde mevcut konusmayi anlama siireci olarak
tanimlanmaktadir (Richard, 1985). Dinleme becerisinin, fonolojik ve anlamsal ozellikler
(Flowerdew, 1994), kisaltilmig yapilar (Ito, 2001), goriinmez sozciik sinirlari, diizensiz
duraklamalar, yanlis baglangi¢lar ve tonlama kaliplar gibi sézel girdide yer alan 6zelliklerden
dolay1 zor bir dil becerisi oldugu ifade edilmektedir (Gilmore, 2005). Ayrica, bazi yabanci dil
Ogrencilerinin sinirh 6grenme becerilerinin yaninda (Buck, 2001), konusma hiz1 iizerinde
kontrollerinin yetersiz olmasi (Osada, 2004) veya kelime, tema ve aksan konularinda yetersiz
bilgiye sahip olmalari1 dinleme becerisini edinmelerini zorlagtirmaktadir (Buck, 2001). Dinleme
strecinde, farkli faktorler dil 6grenenler igin tedirginlik ve gerginlige neden olabilmekte ve bu
durum da zayif bir dinleme becerisi ile sonu¢lanmaktadir. Young (1992) zayif bir dinleme
becerisine sahip olmanin, dinleme becerileri iizerinde yeterince durulmamasi, gelismemis 6gretim
metodolojileri, etkisiz dinleme stratejileri ve dgrencilerin kelime dagarcigr eksikligi ile birlikte
giderek daha da dnemli olan kaygt gibi pek ¢ok faktorden kaynaklandigini belirtmektedir. S6z
konusu faktorler icerisinde kaygi, dinleme becerisinin ediniminde ¢ok énemli rol oynamaktadir
clinkii bilgiyi alim siirecinde yabanci dil kullanimi beklentisi kaygi durumunu ortaya
cikarmaktadir. Kisacasi, Ingilizce dil greniminde yasanan engeller ve zorluklar yiiziinden, bircok
yabanci dil 6grencisi kendisini gergin veya cesareti kirilmig olarak hissedebilmekte ve sonug
olarak bu durum da kaygiya neden olmaktadir.

Psikolojide kaygi, belirsiz ve tehlikeli disavurumlarin yani sira beklenti, 6fke ve korku gibi
hoslanilmayan duygusal tecriibenin neden oldugu yogun ve kalici olumsuz duyguyu ifade
etmektedir (Song, 2005). Kaygi, otonom sinir sisteminin uyarilmasi sonucu ortaya ¢ikan
gerginlik, kuruntu, sinirlilik ve endise hissi olarak tanimlanmaktadir (Horwitz, Horwitz & Cope,
1986). Diger bir ifadeyle, kaygi, huzursuzluk, hayal kirikligi, kendinden siiphe ve gerginlik gibi
duygularla iligkilendirilir. Dil kaygis1 ise, bir 6grencinin ikinci veya yabanci bir dilde (Horwitz,
Horwitz & Cope 1986; Macintyre & Gardner, 1994) kendisinden performans ger¢eklestirmesi
beklendiginde ortaya ¢ikan korku veya endisedir. Bouras ve Holt (2007) dil kaygisini, sinir
sisteminde endige, korku ve huzursuzluk duygularmin ortaya ¢ikardigi bir durum olarak tasvir
etmislerdir. Maclntyre ve Gardner (1994) ise dil kaygisini konusma, dinleme ve 6grenme de déhil
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olmak {iizere Ozellikle yabanci dil baglamlartyla iligkili gerilim ve endise hissi olarak
tanimlamaktadir.

Son zamanlarda, birgok arastirmaci yabanci dil 6greniminde dinleme kaygi seviyesinin varligini
ve etkisini fark etmeye baslamistir. Huzursuzluk, hayal kirikligi, kendinden siiphe, kuruntu ve
gerginlik gibi dinleyicilerin duygulari ile iliskili ingilizce dinleme kaygis1, muhtemelen dinleme
anlama siirecini en yaygin sekilde etkileyen duygusal faktordiir.

Literaturde dinleme kaygisi ile ilgili birgok tanim vardir. Bunlardan Scarcella ve Oxford (1992)
dinleme kaygisini, 6grencilerin kendileri igin asir1 zor veya ¢ok asina olmadigi bir gorevle karsi
karsiya olduklarinda hissettikleri bir durum olarak tanimlamaktadir. Joiner (1986) ise dinleme
kaygisini dinleme siirecinde dinlemeye iliskin olumsuz bir benlik algis1 seklinde tanimlamaktadir.
Kimura (2008) dinleme kaygisini, bir kisini/ 6grencinin dinleme gorevine yaptig1 psikolojik tepki
olarak tamimlamaktadir. Diger bir ifadeyle, dinleme kaygisi duygu, inan¢ ve davranislarin
etkisiyle belirlenmektedir. Yabanci dil dinleme siniflarinda dinleme kaygisi, ¢ogunlukla konusma
yetenegi konusunda giiven eksikligi sonucu meydana gelmektedir (Golchi, 2012). Bu duruma,
ogrencilerin disiik dil yeterlik diizeyine sahip olmalar1 da eklenebilir. Dinleme kaygisi sadece
dinledigini anlamay1 degil dinleme yetenegini de etkilemektedir. Dinleyicilerin kaygilar1 onlarin
dikkatlerini dinleme materyalinden ve isitsel organin duyarliligindan cevirmelerine neden
olmakta bu durum da dinlemeye yonelik tepkinin zayiflamasina yol agmakta ve bu tiir faktorler
de anlagilabilir girdi miktarini sinirlandirmaktadir (Horwitz, Horwitz & Cope, 1986).

Hedef dil olarak Ingilizce dinleme kaygisina ydnelik bir¢ok arastirma yapilmistir. Krashen (1985)
dinleme kaygisinin, 6grenenlerin dili edinme siirecindeki yetenegini engellemekte oldugunu ve
kaygi duyan 6grencilerin dinleme faaliyetlerinde girdi bilgilerinin tamamini1 anlamayabilecegini
vurgulamigtir. MaclIntyre ve Gardner (1994) kaygi diizeyini Olgmek icin 0zgiin bir olgek
gelistirmis ve yliksek kaygi diizeyine sahip Ogrencilerin kisa siireli hafizada sozel 6geleri
tanimlamada giigliik cektiklerini bu nedenle uzun ciimleleri anlamalariin da zor olacagini
belirtmistir. Yang (2000) ise, dil kaygis1 ve dinleme basarilar1 arasindaki iliskiyi inceledigi
calismasinda, kayg1 diizeyini hafifletmenin dinleme becerisi basarilariyla anlamli ve pozitif yonde
iligkili oldugunu, kaygi diizeyini zayiflatmanin ise dinleme becerisi basarilartyla negatif
korelasyona sahip oldugu sonucuna varmistir.

Zhou (2003) dinleme kaygisi, duyussal stratejiler ve dinleme performansi arasindaki iligkiyi
incelemis ve kaygi diizeyinin dinleme-anlama ile negatif korelasyon iliskisine sahip oldugunu ve
duyussal stratejilerin ise dinleme basarisi ile pozitif yonde iligkili oldugunu tespit etmistir. Yang
(2000) dil ile dinleme basarilar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Sonuglar kaygi diizeyini
hafifletmenin, dinleme basarilar1 ile anlamli ve pozitif yonde korelasyon gosterdigi, kaygi
diizeyinin azalmasini ise olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur.

Zhao (2016) yapmis oldugu ¢alisma sonucunda tiniversite 6grencilerinin nispeten daha yiiksek
diizeyde Ingilizce dinleme kaygis1 yasadigini tespit etmistir. Bu durumun ise genellikle bireysel
ozellikler, dinleme siireci ile ilgili 6zellikler ve metin 6zelliklerinden kaynaklandigini ifade
etmistir. Serraj (2015) yapmis oldugu arastirmasinda 6grenenlerin dinleme kaygis1 kaynaklarini
ve dinleme kaygisini azaltabilecek faktorleri anlamak igin, 15 katilimciyla yar1 yapilandirilmisg
gbriisme yapmustir. Arastirma sonucunda Ingilizce Ogrenen Iranli &grencilerin  dinleme
kaygilarimi etkileyen ¢esitli faktorleri belirlemistir. Bu faktorleri ise li¢ gruba ayirmigtir. Bunlar;
bireysel faktorler (korku ve duygusallik, uygun olmayan stratejileri kullanma ve pratik eksikligi);
girdi faktorleri (islem igin yeterli zamani1 bulamama, gorsel destek eksikligi, konusmanin dogasi
ve zorluk seviyesi) ve cevresel faktorler (egitmenler, akranlar ve sinif ortami). Pan (2016) yapmis
oldugu arastirmada, kaygi diizeyinin diisiik oldugu sinif ortaminda dinleyicilerin aktif ve etkili bir
sekilde yer aldigim tespit etmistir. Buradan yola cikarak o&grencilerin Ingilizce dinleme
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derslerinde basarili olmalarina yardim etmek igin, sinifta olumlu bir atmosfer yaratmanin gerekli
oldugu sonucuna varmustir.

Zhai (2015) yabanci dil olarak Ingilizceyi dgrenen iiniversite birinci stmf dgrencilerinin dinleme
kaygi diizeylerini belirlemek i¢in bir dinleme anketi uygulamistir. Daha sonrasinda ise, kaygi
kaynaklarin1 derinden arastirmak icin Ogrencilerle bir dizi goériisme yapmistir. Arastirma
sonucunda, birinci sinif 6grencilerinin biraz daha yiiksek bir dinleme kaygisina sahip oldugunu,
kaygi ve dinledigini anlama arasinda anlamli derecede negatif bir iliski oldugunu, kaygiya neden
olan ana kaynaklarin, giiven ve dinleme stratejileri eksikligi, dinledigini anlama ve materyallerin
ozellikleri ile olumsuz degerlendirme korkusu oldugunu tespit etmistir.

Yukaridaki arastirmalardan yola ¢ikarak, etkili bir dinleme becerisine sahip olabilmek igin,
Ogrencilerin diisiik kaygi seviyesine sahip sinif ortamlarinda dinleme siirecine aktif ve stratejik
olarak katilmasi gerektigi ¢ikarilabilir. Bunun igin kayginin dinleme becerisi iizerindeki etkisinin
bilincinde olarak buna neden olan kaynaklar1 bulmak 6nem arz etmektedir. Bu arastirmada, bu
dogrultuda alandaki 6nemli bir boslugu dolduracag: gerekgesi ile Ingilizce dinleme kaygisi
dlceginin gelistirilmesine karar verilmistir. Ogrencilerin Ingilizce dinleme kaygilarmin seviyesini
ortaya ¢ikarmayi amaclayan bu ¢alismanin, gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek sunmasi ve bu konuda
yapilacak olan diger arastirmalara da onciiliik etmesi beklenmektedir.

Bu arastirmada, 9. simf &grencilerinin Ingilizce dinleme kaygi diizeylerini ortaya cikaracak

“Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi nin teknik 6zelliklerinin (gegerlik ve giivenirlik) belirlenmesi
amaglanmigtir. Bu amaca ulasilabilmesi i¢in agagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi’nin agiklayici ve dogrulayici faktdr analizi sonuglart
nedir?
2. Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi’nin giivenirlik testi sonuglar1 nedir?

2. YOntem

Arastirma betimsel tiirde bir arastirmadir. Arastirma kapsaminda, 9. siif 6grencilerinin ingilizce
dinleme kaygilarini belirleyecek bir 6l¢ek gelistirilerek deneme uygulamasi yapilmasi ve dlgegin
teknik 6zelliklerinin (gecerlik ve giivenirlik) betimlenmesi esas alinmistir.

2.1. Arastirma Gruplari
Olgek gelistirme ¢aligmasi toplamda iki grup ile yiiriitiilmiistiir.
2.1.1. Aciklayict Faktor Analizi ve GUvenirlik Hesaplama Grubu

Aciklayic1 Faktor Analizi ve Giivenirlik Hesaplama Grubu, arastirmada 9. simf 6grencilerinin
Ingilizce dinleme kaygilarimi belirleyebilmek icin gelistirilen Ingilizce Dinleme Kaygisi
Olgegi'nin teknik &zelliklerinden yap1 gegerligi ve giivenirligini belirlemek amaciyla veri
toplanan gruptur. Bu grup Ankara ilinde sosyo ekonomik durum bakimindan alt1 farkli ilgedeki
Anadolu Lisesi tiirii okullarda egitim 6gretim goren Ogrencilerden olusmaktadir. Bu grupta
toplam 485 dokuzuncu siif 6grencisi yer almistir. Bu gruba iliskin veriler; Cankaya 92 (% 19),
Etimesgut 89 (% 18), Sincan 86 (%18), Pursaklar 76 (% 15), Mamak 73 (% 15), Altindag 71 (%
15) olmak tiizere toplam 485 o6grenciden olusmaktadir. Bu grup olusturulurken &grencilerin
cinsiyet bakimindan dagiliminin dengeli olmasina dikkat edilmistir. Grup 275 (% 57) erkek, 210
(% 43) kiz 6grenciden olugmaktadir.

2.1.2. Dogrulayict Faktor Analizi Grubu
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Gelistirilen Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi’nin belirlenen yapisinin (agiklayic faktor analizi
sonucunda) dogrulanip dogrulanmadiginin belirlenmesi i¢in olusturulan gruptur. Bu grup Ankara
ilinde sosyo ekonomik durum bakimindan alti farkli ilgedeki Anadolu Lisesi tiirii okullarda egitim
Ogretim goren Ogrencilerden olugsmaktadir. Bu grupta toplam 537 dokuzuncu smif 6grencisi yer
almistir. Bu gruba iligkin veriler; Cankaya 101 (% 19), Etimesgut 97 (% 18), Sincan 91 (% 17),
Pursaklar 86 (% 16), Mamak 82 (% 15), Altindag 80 (% 15) olmak iizere toplam 485 6grenciden
olugmaktadir. Bu grup olusturulurken 6grencilerin cinsiyet bakimindan dagilimiin dengeli
olmasina dikkat edilmistir. Dogrulayici faktor analizi grubu 272 (% 50) erkek, 265 (% 50) kiz
ogrenciden olusmaktadir.

2.2. Olgek Gelistirme Siireci

Alanyazinda oOlgek gelistirmenin belirli asamalar1 takip etmesi gerektigi belirtilmistir. Bu
arastirmada Olgek gelistirilirken 6lgek gelistirme siireci bakimindan alanyazindaki siralamaya
uyulmustur (Crocker & Algina, 1986; Cohen & Swerdlik, 2013; Seker & Gengdogan, 2014;
DeVellis, 2014; Seger, 2015). Bu asamalar sirasiyla:

Olgegin amacini belirleme, kimlere, neden uygulanacagimi saptama
Olgegin kapsamina ve igerigine karar verme

Belirlenen kapsam ve igerik dogrultusunda madde yazma

Madde kontroll ve 6l¢ek formu olusturma

Maddelerin puanlama yéntemi ve verilerin analiz yontemini belirleme
Gelistirilecek dlgegi, dlgek gelistirme grubunda uygulama

Maddeleri puanlama ve analiz etme

Elde edilen sonuglar dogrultusunda 6lgege son halini verme

N~ LNE

2.3. Veri Toplama Araci

Bu aragtirmada gelistirilen ve veri toplamak amaciyla kullanilan veri toplama aracinin adi
“Ingilizce Dinleme Kaygis1 Olgegi”dir. Olgek alanyazin okunarak ve alanda ¢aligan dért uzmanin
goriisleri dogrultusunda hazirlanmigtir. Deneme uygulamasi dncesi 6l¢ekte 23 madde yer almugtir.
Bu maddeler 5 dereceli (kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum, kismen katiltyorum, katiliyorum
ve kesinlikle katiltyorum) likert tipi yapida form haline getirilmistir. Yapilan analizler sonucunda
9 madde &lgekten gikarilmustir. Olgegin son halinde 14 madde kalmustir. Bu 14 madde tek boyutlu
bir yap1 gostermistir. Olgek uygulamasindan alinabilecek en yiiksek puan 70, en diisiik puan ise
14°tiir. Olgekten yiiksek puan almak Ingilizce dinleme kayg1 seviyesinin yiiksek oldugunu, diisiik
puan almak ise Ingilizce dinleme kayg1 seviyesinin diisiik oldugunu gdstermektedir.

2.4. Verilerin Analizi
Elde edilen veriler IBM-SPSS 22 ve AMOS 22 programlarina aktarilmistir. ingilizce Dinleme
Kaygis1 Olgegi nin gegerligini ve giivenirligini belirleyebilmek igin Kaiser-Meyer—Olkin (KMO)

test, Bartlett Sphericity test, varimax eksen doérdurmesi (rotation), Cronbach Alpha guvenirlik
katsayisi, dogrulayici faktdr analizi gibi teknikler kullanilmustir (Biiyiikoztiirk, 2013; Ozdamar,

2013).
3. Bulgular

3.1. ingilizce Dinleme Kaygis1 Ol¢egi’nin Olgme ve Degerlendirmedeki Teknik Ozellikleri
(Gecerlik ve Guvenirlik)
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Cok sayida maddeden olusan bir 6l¢egin belli boyutlar altinda agiklanmasini saglayan agiklayici
faktor analizi 6lgegin yapisini agiklamak amaciyla uygulanmistir. Bu analizle veri dosyasinin
faktor analizine uygun olup olmadigint degerlendiren “Kaiser—Meyer—Olkin (KMO) ve Bartlett
Sphericity test” yapilmis, maddelerin hangi boyutlar altinda toplandigin1 gosteren “Varimax
Rotasyon Yoéntemi” uygulanmis, 6lcegin son halinin ilgilenilen &zelligin (6grencilerin ingilizce
dinleme becerilerine yonelik kaygi diizeyi) varyansimin ne kadarini acikladig: tespit edilmistir
(Buyukoztirk, 2013; Ozdamar, 2013).

Faktor analizi Oncesinde madde toplam korelasyonlar1 incelenmistir. Madde toplam
korelasyonlar1 0,300’iin altinda olan ve 6l¢ege ¢ok az katki saglayan 5, 7, 13, 15 ve 18. maddeler
6lcekten cikarilmistir. Faktor analizinde bir boyutun (alt testin, alt dl¢egin) en az li¢ maddeden
olugmasi gerektigi kabulii bulunmaktadir. Faktor analizi sonucunda goriilmiistiir ki, 9 ve 11.
madde bir alt boyut, 19 ve 20. madde bir alt boyut olusturmustur. Her boyutun en az ii¢ maddeden
olugmasi gerektigi icin bu maddeler de o6lgekten ¢ikarilmistir. Bu yolla 6l¢ekten toplamda 9
madde ¢ikarilmistir. Kalan 14 maddeye iliskin istatistiki bilgiler Tablo 1’de dzetlenmistir.

Tablo 1. A¢iklayici Faktér Analizi ve Giivenirlik Analizi Sonuglari

Madde-Toplam

Madde No K Anti-Image Korelasyon Madde Yuk Degerleri
orelasyonu
M1 0,787 0,970 0,756
M2 0,684 0,917 0,549
M3 0,724 0,949 0,726
M4 0,718 0,946 0,669
M5 0,789 0,918 0,686
M6 0,879 0,967 0,845
M7 0,777 0,937 0,656
M8 0,868 0,938 0,836
M9 0,768 0,967 0,739
M10 0,809 0,918 0,759
M11 0,737 0,924 0,639
M12 0,883 0,939 0,828
M13 0,916 0,979 0,909
M14 0,879 0,923 0,861
KMO = 0,975

Bartlett Sphericity (X?) = 3695,572; df=98, p<0.01
Tek Faktoriin A¢ikladig1 Varyans = %72,898
Cronbach Alpha = 0,987

Olgegin yap1 gecerligi temel bilesenler analizi kullanilarak belirlenmistir. Temel bilesenler
analizinde veri dosyasinin faktor analizine alinmasi i¢in uygun olup olmadigini belirleyen Kaiser—
Meyer—Olkin (KMO) testi, yine ayni1 konuda bilgi veren Bartlett Sphericity testi yapilmaktadir.
Tablo 1°de goriildiigii gibi KMO degeri 0,975 olarak belirlenmistir. Bu degerin en az 0,50 nin
iizerinde olmas1 veri setinin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. Bartlett testi
sonucu x2=3695,572; df=98 (p<0.01) olarak bulunmustur. Bartlett testi sonucunda elde edilen
anlamlilik degerinin anlamli ¢ikmasi, faktor analizinin yapilabilecegini gostermektedir.
Aciklayicr faktor analizi sonucunda 6lgekte kalan maddelerin madde toplam korelasyonlarinin
0,684 ile 0,916 arasinda oldugu goriilmektedir. Ac¢iklanan varyans ise %73 tiir. Bu deger sosyal
bilimlerde 6lcek gelistirme ¢alismalarinda kabul edilir diizeyde bir degerdir (Biiylikoztiirk, 2013;
Ozdamar, 2013). Tablo 1 incelendiginde, maddelerin anti-image korelasyon degerlerinin 0.917
ile 0.979 arasinda degistigi belirlenmistir. Olgekte kalan maddelerin higbirinin anti-image degeri
0.50’nin altinda degildir. Bu, maddelerin yiik degerlerinin faktér yapisma katkilarinin yiiksek
oldugunu gostermektedir.
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Aciklayicr faktor analizinde, 6lg¢egin tek boyutlu bir yapr gosterdigi anlasilmistir. Bu nedenle
‘f_Varimax” eksen déndiirme yontemi uygulanmamistir (Biiyiikoztiirk, 2013; Ozdamar, 2013).
Olgegin tek boyutlu bir yapr gosterdigi Sekil 1°de yer alan Scree Plot’ta goriilmektedir.

Scree Plot

124

104

Eigenvalue
T

1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 11 12 13 14
Component Number

Sekil 1: Olgege Ait Scree Plot

Olgekten atilan 9 madde sonucunda kalan 14 madde tek boyut altinda yeniden
numaralandirilmistir. Bu haliyle dlcek &grencilerin ingilizce dinleme kaygilarinin seviyesini
dlgmektedir. Olgekten yiiksek puan almak ogrencilerin Ingilizce dinleme kaygi seviyesinin
yiiksek oldugunu, diisiik puan almak ise dgrencilerin Ingilizce dinleme kaygi seviyesinin diisiik
oldugunu gostermektedir. Olgegin giivenirlik diizeyinin yaninda toplanabilir bir &lgek olup
olmadig1 da denetlenmistir. Buna iliskin veriler asagida Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Olgegin Cronbach Alpha ve Toplanabilirlik Test Sonuglart

Cronbach Varyansin Kareler Kareler = sd
Alpha Kayna@ Toplam Ortalamasi P
0,987 Nonadditivity 0,287 0,287 0,450 1 0,535

Tablo 2 incelendiginde, dlcegin giivenirlik degerinin 0,987 oldugu belirlenmistir. Olgekler igin
0,70 iistii giivenirlik katsayis1 degerleri yiiksek giivenirlik olarak kabul edilmektedir (Ozdamar,
2013). Buna gore olcek yiiksek giivenirlik diizeyine sahiptir. Ayrica 6lgek puanlama agisindan
Likert tipi toplanabilir bir 6lcektir (Tukey Nonadditivity p>.05).

Olgegin agiklayict faktér analizi sonuglarina gore belirlenen yapisiin  dogrulanip
dogrulanmadiginin belirlenmesi amaciyla dogrulayici faktoér analizi yapilmistir. Dogrulayici
faktor analizi (DFA) sonucunda belirlenen ki-kare ve serbestlik derecesi degerlerinin y2 =127,09,
(df=62, p<.01) oldugu ve ¥2/df=2,04 oranimin elde edildigi goriilmektedir. Segilen érneklemden
elde edilen bu oranin 3’iin altinda ¢ikmasi miikemmel uyuma isaret etmektedir (Joreskog &
Sorbom, 1993; Sumer, 2000; Kline, 2005). Bu arastirmada DFA sonucunda belirlenen model ile
veri arasindaki uyumun miikemmel uyuma karsilik geldigi sdylenebilir. Diger belirlenen uyum
degerleri Tablo 3’te 6zetlenmistir.
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Tablo 3. DFA Sonucunda Belirlenen Uyum Degerleri

i sd y?lsd RMSEA  AGFI RMR CFI
12709 62 2,04 0,056 0,941 0,059 0,97

DFA’da en yaygin kullanilan uyum indekslerinden birisinin RMSEA (Root Mean Square Error
of Approximation) oldugu sdylenebilir. DFA analizinde RMSEA indeksinin 0,05 ve daha kii¢iik
bir deger olmas1 model-veri uyumunun bir gostergesidir; ancak bu degerin 0,08’e kadar da kabul
edilebilecegi belirtilmektedir. DFA’da AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index) degerinin
0,80’den yiiksek, RMR (Root Mean Square Residual) degerinin 0,10’dan diisiik olmas1 modelin
gercek verilerle uyumu i¢in kabul edilebilir oldugu soylenebilir. DFA’da CFI (Comparative Fit
Index) degerlerinin 0,95 ve lizerinde olmas1 model veri uyumunun “miikemmel uyuma” karsilik
geldiginin gostergesidir (Anderson & Gerbing, 1984; Marsh, Balla & McDonald, 1988; Bentler,
1990; Browne & Cudeck, 1993; Hu & Bentler, 1999; Siimer, 2000; Simsek, 2007; Cokluk, Giiclii
& Buylkoztlrk, 2008; Vieira, 2011).

DFA’nin temel amaci 6nceden tanimlanan bir modelin, elde edilen veriler ile uyum diizeyini
belirlemektir (Siimbiiloglu & Akdag, 2009). Bu baglamda dogrulayici faktor analizi sonucunda
belirlenen uyum indekslerine gore dlgegin tek boyutlu yapisinin dogrulandigi sdylenebilir.

4. Tartisma ve Sonuclar

Bu aragtirmada 9. sinif dgrencilerinin Ingilizce dinleme kaygilarimi belirlemeyi hedefleyen bir
Oleme araci gelistirilmistir. Gelistirilen 6lgekte madde toplam korelasyonlari diisiik olan ve iki
madde halinde tek boyut olusturan toplam 9 madde Slcekten cikarilmistir. Olgekte kalan 14
maddenin ise gecerli ve giivenilir bir yapiyla tek boyut (faktor) olusturdugu belirlenmistir. Olusan
tek boyuttaki 14 madde yeniden numaralandirilmistir. Tek boyutlu 6lgegin giivenirlik degeri
0,95’in iizerindedir. Olgek tek boyutlu haliyle Ingilizce dinleme becerisine yonelik kaygi
degiskenindeki varyansin %73’tinii a¢iklamaktadir. Bu deger sosyal bilimlerdeki dlgekler i¢in
kabul edilir degerin tizerindedir. Agiklayici faktor analizi sonucunda elde edilen tek boyutlu
model dogrulayici faktdr analizinde de dogrulanmustir.

llerideki arastirmalarda dlgegin kullanilmasi durumunda, her kullanilan arastirmada toplanan
veriler lizerinden gegerlik ve giivenirlik analizlerinin tekrarlanmasi, dlgege iliskin gecerlik ve
giivenirlikle ilgili kanitlar1 arttiracaktir.

Alanyazinda hedef dil olarak Ingilizce 6grenenlerin Ingilizce dinleme kaygilarim1 8lgmek igin
gelistirilen Olgekler bulunmaktadir (Kim, 2000; Kim, 2002; Zhang, 2013; Zhao, 2016). Diger
arastirmalardaki Slgeklerle bu arastirmada gelistirilen dlgegin bir arada kullamlarak, ingilizce
dinleme becerisine yonelik 6grenci ve Ogretim elemani kaygilarinin karsilastirmali olarak
incelenmesi faydali olacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT
Summary

The importance of English language nowadays has encouraged foreign language educators and
researchers to find new ways to teach English more effectively and efficiently because of the
increasing number of students studying English as a target language. For foreign language
learners, listening skills is the most difficult skill to acquire between four language skills. In
addition, listening skills in one of the four basic skills that foreign language learners must acquire
and master. In fact, in all educational institutions, listening skills is crucial at every stage of the
learning or assessment process.

Listening skills is defined as the process of understanding speech on a second or foreign language
(Richard, 1985). Listening skills is a difficult skill due to verbal input features such as
phonological and semantic features (Flowerdew, 1994), abbreviated structures (lto, 2001),
invisible word boundaries (Weber & Carter, 2006), irregular pauses (Gilmore, 2007). Young
(1992) suggests that having a poor listening skill is due to a lack of focus on listening skills,
inadequate teaching methodologies, ineffective listening strategies, and an increasingly important
anxiety as well as lack of vocabulary for students. Among these factors, listening anxiety plays a
crucial role in the acquisition of listening skills. In order to have effective listening skills, it can
be deduced that students should actively and strategically participate in the listening process in
classrooms with low anxiety levels. It is important to find the sources that cause listening anxiety
in the awareness of the effect of the anxiety on listening skill.

Purpose

The goal of the study is to develop a scale named “English Listening Anxiety Scale” for
determining the level of students’ listening anxiety.

Method

This study is a descriptive study that aims to develop a scale for determining the level of students’
listening anxiety. In addition, how to develop it and the psychometric properties (validity-
reliability) of this scale were also examined by the researcher. The main aim of the study is to
develop a valid and reliable scale of English Listening Anxiety for use with 9" grade students. It
has been stated in the literature that the scale development process should have certain steps.While
the scale was being developed in this study, the ordering was followed in terms of the scale
development process. First, a review of literature was done. Based on the information gathered
from the review and four field expert opinions, the scale with 23 items was generated as a five
point (Strongly Disagree, Disagree, Partly Agree, Agree and Strongly Agree) Likert Scale. Two
groups were used for this study. They were “Exploratory Factor Analysis and Reliability Group”
and “Confirmatory Factor Analysis Group”. “Exploratory Factor Analysis and Reliability Group”
consists of 485 high school students who attend 9" grade. “Confirmatory Factor Analysis Group”
consists of 537 high school students who attend 9" grade.

Findings
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Exploratory factor analysis was carried out to examine construct validity of “English Listening
Anxiety Scale”. The construct validity of the scale was determined by using principal component
analysis. This analysis also includes Kaiser Meyer Olkin (KMO) and Bartlett Test, which were
carried out to check the appropriateness of the data for factor analysis. In addition, Varimax
rotation, Cronbach alpha reliability coefficient, and confirmatory factor analysis were used in
order to determine the validity and reliability of the scale. When the findings of the study are
analyzed, it has been determined that the scale consists of 14 items and it has a structure composed
of one factor. KMO value of the scale was found to be 0.975. As a result of the Bartlett Test, the
significance value was found lower than 0.05, which means factor analysis can be conducted. A
total of 9 items were excluded from the scale. Whether the scale is collectable or not has also been
checked. It was also seen that it is a collectable Likert type factor in terms of scoring (Tukey
Nonadditivity p>.05).The study showed that “English Listening Anxiety Scale” is a valid and
reliable tool. Getting high score from the scale shows that students have a high level of listening
anxiety, whereas getting low score from the scale shows that they have a low level of listening
anxiety. The results of exploratory factor analysis obtained show that item-total correlations are
between 0,684 and 0,916. The variance explained is 73% and this value is considered acceptable
for the scale development studies in social sciences (Buyukoztirk, 2013). It has been seen in the
exploratory factor analysis that the scale revealed only one factor. Therefore, the varimax rotation
method was not realized. It can be said that one of the most commonly used goodness of fit
indexes in CFA is RMSEA. In an CFA analysis, 0.05 or a lower value of RMSEA is an indicator
of model-data fit. Even so, it is also stated that this value can be acceptable up to 0.08. The
RMSEA value in this study is 0.056, which is considered acceptable. The AGFI value higher than
0.80 and the RMR lower than 0.10 can be considered acceptable values that indicate the model-
data fit. The result of CFA determines AGFI as 0.941, CFl as 0.97, and RMR as 0.059. According
to these results, it can be asserted that model-data fit is acceptable. The main aim of CFA is to
identify the goodness of fit between a model and previously obtained data (Sumbuloglu & Akdag,
2009). In this respect, it may be implied that one-factor structure of “English Listening Anxiety
Scale” was confirmed.

Conclusion, Discussion and Suggestions

The study results showed that this scale was an appropriate instrument to evaluate level of high
school students’ listening anxiety. This scale can be used for measurement of the students’
listening anxiety in English. In case of using scale in future studies, repeatability of validity and
reliability analyzes on collected data in each study used will increase the evidence on the scale of
validity and reliability. There are scales developed to measure students” English listening anxiety
level in the literature (Kim, 2000; Kim, 2002; Zhang, 2013; Zhao, 2016). It would be useful to
use a combination of other research scales and scale developed in this research, and to compare
students and teaching staff’s anxiety level in English listening skills.
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