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Oz

Bireylerin internet kullanim miktarimin normalden, alisilagelmis olandan veya planlanandan daha
fazla olarak kullamimas: problemli internet kullanumi olarak tamimlanmaktadir. Bu calismada;
problemli internet kullanim olan ergenlerin internet kullanimlart ile ilgili goriislerinin ve duygu-
larimin incelenmesi amaclannustir. Arastirmamn ¢calisma grubunu, Istanbul ilinde bulunan iki
devlet lisesinde 9. smifta 6grenim gormekte olan 8 kiz, 8 erkek olmak iizere toplam 16 d3renci
olusturmugtur. Calisma grubunu olusturan dgrencilerle yapilan birebir goriisme sonucunda elde
edilen verilerin derinlemesine analiz edilmesi ve temalarin ortaya ¢ikarilmas: amactyla icerik anali-
zi yontemi kullamilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgulardan, temalar (sosyallesme, oto-
kontrol, bos vakitleri degerlendirme gibi) olusturularak incelenmistir. Problemli internet kullanan
ergenlerin, internet kullamm esnasinda cesitli duygular yasadiklart ve bu duygular: ifade etmede
giicliik cektikleri sonucuna ulagilmuistir. Elde edilen sonuclar literatiir esliginde tartisihip cesitli
oneriler sunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Problemli internet kullanimi, Internet bagimhlii, Ergenler, Lise.
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Examination of Feelings and Opinions about
Internet Use of Adolescents with Problematic
Internet Use

*

Abstract

Internet use of individuals is defined as problematic internet use if the amount of use is more than
normal, usual or planned. This study aimed to examine the opinions and feelings of adolescents
with problematic internet use regarding their internet use. The research group of the study consist-
ed of 16 students, 8 girls and 8 boys, who were studying in the 9th class in two state high schools
in Istanbul. The content analysis method was used to analyze the data obtained in the face-to-face
interview made by the students and to reveal the themes. As a result of the analysis, the themes
(socialization, self-control, leisure time activity, etc.) were examined from the obtained findings. It
was concluded that adolescents with problematic internet use experienced various feelings during
the use of the internet and had difficulty expressing these feelings. The obtained results were dis-
cussed in the light of the literature and various suggestions were presented.

Keywords: Problematic internet use, Internet addiction, Adolescents, High school
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Problemli Internet Kullanimi Olan Ergenlerin Internet Kullanimma fliskin Duygu ve Goriisleri-
nin fncelenmesi

Giris

Kiiresellesen diinyanin gelisim stirecinde bilisim teknolojileri de gelis-
mis, cesitlenmis ve glinlimiiz kosullarinda kendine oOncelikli bir yer
edinmistir. Bilisim teknolojilerindeki bu hizli degisim ve ilerleme birey-
lerin yagsamlarinda da bazi 6nemli degisimleri beraberinde getirmektedir
(Unver, 2016). Hizla gelisen teknoloji ile beraber iletisim, eglence, is, egi-
tim gibi hemen her alanda her tiirlii ilgiye yanit verebilecek diizeyde ve
durmaksizin zenginlesen icerigiyle internet, iilkemizde ve diinyada gi-
derek yayginlastirmaktadir (Beard ve Wolf, 2001; Sevim, 2017). Internet
World Stats (Internet Diinya Istatistikleri - IWS, 2015) verilerine gore
diinya tizerinde internet kullanan kisi say1s1 3.366.260.056, Avrupa’da ise
604.147.280"dir. Aralik ay1 verilerine gore Tiirkiye’deki internet kullanici-
s1 ise 46.282.850 kisidir (IWS, 2014). Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun
(TUIK) 2016 yili 16-74 yas araligindaki bireylerde “Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim” arastirmasi verilerine gore 2004 yilinda internet
kullanim oran1 %18.8 iken, 2010 yilinda %41.6"ya yiikselmis, 2016 yilinda
ise bu oran %61.2'ye ulasmistir (TUIK, 2016).

Internet sagladigi imkanlar, olusturdugu kolayliklar ve yasattig1 ser-
bestlik duygusu ile insani bir siire sonra kendisine bagiml hale getirebi-
lecek bir yapiya sahiptir (Makas, 2008). S6z konusu bagmmlilik, patolojik
kumar oynama tani kriterlerinden esinlenilerek kullanim ile ilgili yogun
zihinsel megguliyet, kullanim1 kontrol etmekte giigliikler, kullanim igin
giderek daha fazla zamana ihtiya¢ duyulmas: gibi belirtileri kapsamak-
tadir (Young, 1998). Arastirmacilar internetin olumsuz etkilerini tanim-
lamak i¢in internet bagimlhilig1 (Young, 1998), internet bagimhilig1 bozuk-
lugu (Goldberg, 1997), patolojik internet kullanimi1 (Goéntil, 2002), prob-
lemli internet kullanim1 (Davis, Flett ve Besser, 2002; Caplan, 2005) gibi
bir¢ok farkli terim kullansa da son yillarda problemli internet kullanimi
kavrami daha ¢ok 6ne ¢ikmaktadir (Yavuzarslan Gok, 2017). Goldberg
(1996) tarafindan kavramsallastirilan problemli internet kullanimi, kisi-
nin internet kullanim miktarmin normalden, alisilagelmis olandan veya
planlanandan daha fazla olarak kullanilmasi anlamimna gelmektedir
(Caplan, 2003). Problemli internet kullanimi {izerine yapilan 6nceki ca-
lismalarda hakim olan goriis problemli internet kullanimmin bir bagim-
lilik tiirii olarak degerlendirildigi yoniindedir. Yapilan son ¢alismalardan
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sonra bu goriis degiserek problemli internet kullanimi diirtii kontrol
bozuklugu olarak degerlendirilmeye baglanmistir. Diirtii kontrol bozuk-
lugunda kisinin davrarnsi gerceklestirmeden 6nce huzursuz ve tedirgin
oldugu; davranisi gerceklestirdikten sonra rahatladigl ve mutlu oldugu
goriilmektedir. Kisi davranisi kontrol etmekte zorlanmaktadir (Shapira
ve ark., 2003).

Patolojik internet kullaniminin teghis edilebilmesinin dogru tanilama
oOlctitleri ile miimkiin oldugunu diistinen Young (1996) internet bagimli-
ligin1 belirlemek igin ilk tan Ol¢iitlerini olusturmustur. Young'in internet
bagmlilig1 tanim Olctitleri sunlardir;

1. Internetile ilgili agir1 zihinsel ugras,

2. Internete bagh kalma siiresinde artisa ihtiyag duyma,

3. Internet kullanimmi azaltmaya yonelik basarisiz girisimlerde
bulunma,

4. Internet kullaniminin azaltilmasi durumunda yoksunluk belir-
tileri,

5. Baslangigta oldugundan daha uzun siire internete bagh kalma,

6. Internetin asir1 kullanimi nedeniyle yakin cevre ile olan iliskiler,
okul ya da igle ilgili sorunlar yasama,

7. Internete bagh kalabilmek igin aile {iyelerine, terapiste ya da
bagkalarina yalan sdyleme,

8. Internete bagh kalindig1 siire igerisinde duygulamim degisi-
kliginin olmasi (kaygi, sucluluk, depresyon gibi) (Young, 1997).

Problemli internet kullanimini agiklayan farkli kavramsal goriisler
bulunmaktadir. Bilissel davranisct model problemli internet kullanimi-
nin kisinin bas etme becerilerini asan yasantilardan kaynaklanabilecegini
savunur. Bu duruma ek olarak kisinin yeni karsilastig1 bir internet prog-
ramindan (oyun, chat, sosyal aglar vb.) aldig1 pekistirecler sonucunda
internete girme davranisin artmasi soz konusudur (Yavuzarslan Gok,
2017). Caplan’in (2005) gelistirdigi teorisinde yetersiz sosyal becerileri
olan kisiler bu eksikliklerini internet aracilig ile kapatmaya meyillidirler.
Yalniz ve depresyonlu olan kisiler kendileri ile ilgili olumsuz fikirlere
sahiptirler. Bu durum da kisilerin sosyal iligkilerini sanal ortamda stir-
diirmeyi tercih etmelerine neden olmaktadir (Akt. Yavuzarslan Gok,
2017). Bireyler internet iizerinden sosyal etkilesim ve iligkilerde kendile-
rini daha gtivenli, etkileyici, 6zgiivenleri yiiksek ve rahat hissetmektedir-

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi ¢ 1025



Problemli Internet Kullanimi Olan Ergenlerin Internet Kullanimima fliskin Duygu ve Goriigleri-
nin Incelenmesi

ler. Davis (2001) ise problemli internet kullanimini, Ozgiil Problemli In-
ternet Kullanim1 (OPIK) ve Genel Problemli Internet Kullanim: (GPIK)
olarak iki sekilde siiflandirmistir. Bireyin interneti cinsel arzularin tat-
mini veya kumar gibi belirli amaglar i¢in kullanmasi, var olan psikopato-
lojinin bir sonucu olan OPIK iken; GPIK ailenin, arkadasin ya da sosyal
desteginin eksikligi ve sosyal izolasyonla 6ne gikan, belirli amaci olma-
dan gezinerek veya sohbet odalarinda zaman gegirerek internette asiri
zaman harcanmasini ifade etmektedir.

Bilisim teknolojileri, bilgi kaynaklarmna daha hizli ulasim saglama,
sosyallesme, ¢evrimici anlik iletisim kurma imkani saglamasina ragmen,
pek ¢ok olumsuzlugu da beraberinde getirmektedir (Lenhart, Madden
ve Hitlin, 2005). Internetin tek basina olumsuzluklara neden olmasindan
cok, internet kullanim amaclar1 ve internette kullanilan uygulamalarn
problemli internet kullanimmna neden oldugu goriilmektedir (Ceyhan,
2011). Young (1997), interneti problemli kullanan kisilerin daha ¢ok ta-
nimadiklar1 insanlarla sohbet etmek ve yeni insanlarla tanismak amaciy-
la, saglikli kullanicilarm ise tamidiklariyla iligkilerini internet ortaminda
stirdiirmek ve bilgi edinmek amaciyla kullandiklarmi belirtmistir.

Ergenlik donemi kimlik arayisi1 donemi oldugundan, aileden kopma
ve akran gruplariyla birlesme ergenin temel psikolojik ihtiyaglarindan
biri haline gelir. Ozellikle bu dénemde akran kabulii ve sosyal onay én
plana ¢ikmaktadir (Kaygusuz, 2013). Problemli internet kullanim1 kont-
rol mekanizmalarinin olmadig1 veya eksik oldugu zaman daha zararh
olabilmektedir. Ozellikle ergenlik doneminde kisilik gelisiminin heniiz
tamamlanmamis olmasi ve bu donemin farkli deneyimlere daha agik
olunan bir yas dilimi olmasi nedeniyle internet kullanim1 bu dénemde
daha 6nemli bir konudur (Yavuzarslan Gok, 2017). Ciinkii smirsiz ileti-
sim firsat1 sunan internet, olumsuz sitelerin (erotik, pornografik amach
hazirlanmis siteler gibi) cocuk ve ergenlere ulasabilmelerine firsat ver-
mektedir. Bagka bir ifadeyle internet, gocuk ve ergenleri sagliksiz yasa-
maya sevk etme, madde kullanimini artirma, cinsel istismar ihtimalini
kolaylastirma, dolandiricilik, kotii niyetli insanlarla kolay iletisime geg-
me, teror olaylarma ve provokatif etkinliklere kolaylikla dahil olabilme
ve siber zorbalik gibi olumsuz yasam olaylarma yonlendirmeye sebep
olabilmektedir (Celen, Celik ve Seferoglu, 2011). Kimlik kazanimi siire-
cinde zorlanan ergenler, interneti gercek yasamdaki sorumluluklarindan
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ve gercek kimliklerinden kagmaya yardimci olan bir mecra olarak gore-
bilmekte (Yang ve Tung, 2007), internet {izerinden kurduklar iletisim-
lerde kolaylikla onay ve kabul elde edebilmektedir (Tsai ve Lin, 2003).
Aragtirmalar da patolojik internet kullanicilarinin eglence, sanal sosyal
iliskiler ve duygusal destek gibi daha ¢ok neden ile internet kullanmala-
rinin olast oldugunu isaret etmektedir (Morahan-Martin ve Schumacher,
2000).

Ulkemizdeki geng niifusun orani ve internete erigimin kolayhigi goz
oniine alindiginda, hastalik olarak degerlendirilen problemli internet
kullaniminin ¢ocuk ve ergenler arasinda goriilme sikliginin artma egili-
minde olacag diisiiniilmektedir (Makas, 2008). internetin bu hizli ilerle-
yisi, gerekli onlemler alinmadig ve uygulanmadig: takdirde, basta cocuk
ve ergenler olmak iizere toplum igerisindeki tiim bireyleri olumsuz etki-
leyebilecek bir kuvvet haline gelebilecektir (Unver, 2016).

Ergenler problemli internet kullanimi1 veya internet bagimhlig: gelis-
tirmeye yatkin riskli bir kitle olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ergenler
bulunduklar1 donem geregi cesitli yasam giligliikleri ile kars: karsiya
kalmaktadirlar. Bu sebeple problemli internet kullanimina sahip ergenle-
rin ruh sagliklarmin olumsuz etkilenmesi, sosyal iligkilerinin azalmasi,
duygusal gelisimlerinin 6rselenmesi, kimlik gelisim stireglerinde zorluk-
larin yasanmasi gibi olasi riskleri tasimalar1 sebebiyle bu arastirmada
problemli internet kullanimi olan ergenlerin bu kullanimlariyla ilgili
duygu ve goriislerinin nedenselligi incelenmeye calisilacaktir.

Arasgtirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, problemli internet kullanimi olan ergenlerin inter-
net kullanimlari ile ilgili goriislerinin ve duygularinin incelenmesidir. Bu
amaca uygun bir sekilde asagidaki sorulara cevap aranmaya ¢alisilmistir;
1. Ergenlerin internette yaygin zaman gegirmelerinin sebepleri nel-
erdir?
2. Ergenlerin hayatinda internet olmasa ne gibi degisiklikler
gerceklesirdi?
3. Ergenler internet kullandiklarinda hangi duygular: yasiyorlar?
4. Ergenler yasadiklar: duygulari ne oranda yansitiyorlar?
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Yontem

Arastirmada, ergenlerdeki problemli internet kullanimini derinlemesine
incelemek, konunun kendisi ve cevresi ile iliskilerini belirlemek ve konu
hakkinda bir yargiya varmayi, ne sorusundan ¢ok, nasil ve nigin sorula-
rina cevap iiretmek, birtakim insanlar, sosyal olaylar ya da gruplar hak-
kinda sistematik bilgi toplamak ve arastirmacmin bu durumlarin isleyisi
ve fonksiyonlarm etkili olarak anlayabilmesini saglayabilmek amaglan-
dig1 (Kohlbeacher, 2006; Berg, 1998) i¢in nitel arastirma tiirlerinden olan
Durum Calismast modelinden yararlanilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmak i¢in 6ncelikle iki devlet Ana-
dolu lisesinde 125 &grenciye Problemli Internet Kullanim Olgegi uygu-
lanmigtir. Bu 6grencilerden 9. sinifta 6grenim goren ve problemli inter-
net kullanimi goriilenler arasindan goniillii olanlardan 16 6grenci (8 kiz,
8 erkek) ile ¢alisma gergeklestirilmistir. Calisma grubu olusturulurken
derinlemesine arastirma yapabilmek amaciyla calismanin amaci bagla-
minda bilgi agisindan zengin durumlarin segilmesi tercih edildiginden
Amagcli Ornekleme Yéntemi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2012).

Veri Toplama Araci

Arastirmada, hedef kisiye arastirma konusuyla ilgili sorular yonelterek
kisinin 6znel diisiince ve duygularin sistemli olarak 6grenmek, anlamak
ve tanimlamak (Kvale, 1996) amaclandig1 icin birebir gortisme yonte-
minden yararlanilmistir. Lincoln ve Guba (1985), nitel calismalarda or-
neklem se¢iminde olabildigince en genis miktarda bilgi saglayacak kisi-
lerin se¢imine yonelindigini belirtmislerdir. Bu nedenle 6rneklemin sayi-
st yani buyiikliigti ya da kiigiikliigli yerine, 6rneklemin arastirmacimin
gereksinim duydugu bilgi miktarmi karsilayip karsilamadigiyla ilgile-
nilmektedir. Bu nedenle de drneklem se¢imi temsil edilebilirlik yerine,
amaca dayali gerceklestirilmektedir.
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Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesinin gerekli-
ligi ve dnceden belirgin olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya ¢ikaril-
masina olanak tanimas (Yildirim ve Simsek, 2013) nedeniyle icerik ana-
lizi yontemi kullanilmistir. Calismadaki igerik analizi ham verinin kod-
lanmas: ve dokiiman igerigindeki iligkili veriler ile kategorilerin olustu-
rulmasini kapsamaktadir. Ogrencilerden alinan cevaplar tablolarda gos-
terilerek temalar olusturulmustur.

Gecgerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacimin arastirdif1 olguyu, oldugu
bicimiyle ve olabildigince yansiz gozlemesi anlamimna gelmektedir (Yildi-
rim ve Simsgek, 2013). Giivenirlik ise, bir arastirmadan elde edilen sonug-
larin farkli arastirmacilar tarafindan da elde edilmesi seklinde yorum-
lanmistir (Marvasti, 2004). Arastirmada gegerlik ve giivenirligi saglamak
amaciyla inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik (Yil-
dirim ve Simsek, 2013) gibi stratejilerden yararlanilmistir.

Aragtirmanin i¢ gecerligini (inandiriciligini) artirmak igin alanyazin
taramasi yapilmis, konuyla ilgili kavramsal bir ¢erceve cizilerek goriisme
sorular1 gelistirilmistir. Yapilan veri analizinde temalar, ilgili kavramlar:
icine alacak ve ilgisiz kavramlar1 disarida birakacak sekilde belirlenmeye
ve temalar arasi iligkiler kontrol edilerek bir biitiinliik olusturulma cali-
silmistir. Goriismeler kurum yonetiminin izniyle ve goniillii 6grencilerle
gergeklestirilmis, samimi bir ortamda karsilikli giivenin olusmas: gayret
edilmis, boylece verilen cevaplarin samimi ve gercek verileri yansitmasi-
na calisilmistir. Arastirmanin dis gegerligini (aktarilabilirligini) artirmak
i¢in arastirma siirecinde tiim yapilanlar ayrintili bir sekilde agiklanmaya
calisilmistir. Ayrica, arastirmanin modeli, arastirmanin yapildig1 yer ve
durum, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi, veri toplama araglari, veri-
lerin analizi ve yorumlanmasi ayrintili bir bicimde tanimlanmastir.

Arastirmanin i¢ glivenirligini (tutarligini) artirmak ic¢in elde edilen
bulgular yorum yapilmadan aktarilmistir. Ayrica elde edilen veriler, bir
uzmanla karsilikli degerlendirilerek tutarliligi karsilastirilmistir. Aras-
tirmanm dis glivenirligini (teyit edilebilirligini) artirmak igin siirecte
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yapilanlar arastirmaci tarafindan ayrmtili bir bicimde tanimlamistir. Ay-
rica elde edilen ham veriler ve kodlamalar arastirmaci tarafindan sak-
lanmaktadir.

Bulgular

Aragtirmanin bu boliimde, problemli internet kullanim1 olan 9. simf 6g-
rencileriyle yapilan yiiz yiize goriismelerden toplanan verilerin igerik
analizinden elde edilen bulgulara yer verilmistir.

Yapilan goriisme sonucunda &grencilere internette yogun vakit ge-
¢irmenin sebebinin neler olabilecegi sorgulanmis, dgrencilerden alinan
cevaplar Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Internette yogun vakit gecirmenin sebepleri

Mutlu olma

Internet bagimlilig:

Arkadaslarla konusmak

Ders ¢alismak

Bos zamani degerlendirmek
Instagram bagimlilig1

Merak

Ozgiirliik hissi

Tletisim kurmak

Sosyallesmek

Rahatlama

Dizi/ film izleme

Sosyallesme

Sosyal medyada gezinme

Zamanin nasil gectigini anlayamamak
Hesabi kontrol etme diirtiisii hissetmek
Yeni insanlarla tanisma

Video izleme

Ogrencilerin internette yogun vakit gegirmenin nedenlerine iligkin
verdigi cevaplar alt kategorilere ayrilmis ve kodlanmig, daha sonra tema-
lar (basliklar) olusturulmus ve bu temalar agiklayici (Miles ve Huber-
man, 1984) bir cercevede Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Ogrencilerin internette yogun vakit gecirme sebeplerine iligkin kategoriler

Tema Kod

fletisim kurma
Sosyallesme Arkadaglarla konusma
Yeni insanlarla tanisma

Internetin bagimlilik yapmast
Zamanin nasil gectigini anlayamama

Otokontrol eksikligi Merak duygusunu giderme
Hesaplar kontrol etme diirtiisii
Instagram bagimlilig1

Dizi/film izleme
Bos Vakitleri Degerlendirme Oyun oynama
Video izleme
Sosyal medyada gezinme

Sosyallesme

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte mobil iletisimin internet
ile yakinsamasi sonucu, zaman ve mekan kavramlarimin 6nemi ortadan
kalkmaktadir. Insanlar arasinda bilginin ¢ok hizh bir bigimde paylasil-
maya baslamasiyla beraber, yeni sosyallesme mekanlari ortaya gikmaistir.
Ozellikle gengler, sosyal paylagim aglarmni yeni toplumsallasma ortamla-
r1 olarak gormektedirler (Karagiille ve Cayci, 2014). Kubey, Lavin ve
Barrows (2001) tarafindan gerceklestirilen bir ¢alismada 13-19 yas arasi
gengler interneti daha ¢ok oyun oynamak, miizik dinlemek ve yeni in-
sanlarla tanismak i¢in kullandig1 sonucuna ulasilmistir. Bu sonuglarla
paralel olarak kendileriyle goriisme yapilan 9. smif 6grencilerinin inter-
neti yogun olarak kullanmalarmin nedeni olarak internet ortaminda ile-
tisim kurma konusuna vurgu yaptiklar1 goriilmiistiir. Ogrencilerin bu
anlamda kullandig1 ifadelerin bir kism1 asagida verilmistir.

“Arkadaglarimla normal hayatta, okul disinda ¢ok goriisemedigim icin internet

iizerinden onlarla konusmak, orada onlarla zaman gecirmek ¢cok hosuma gidiyor.
Bundan dolay interneti cok yogun kullaniyorum.” (K - 3)
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“Ben ailemle iletisim kuramiyorum. Babamla zaten iletisimimiz kotii. Annem de
hep yorgun oluyor. Zaman gegirebilece§im, bir seyler paylagsabilecegim kimse
yok. O yiizden ben de internette zaman geciriyorum.” (K - 8)

“Insanlarla yiiz yiize konusmak cok zor. Internette daha dzgiiriim.” (E - 4)
Otokontrol eksikligi

Problemli internet kullanimi, diirtii kontrol bozuklugu olarak degerlen-
dirilmeye baslanmistir. Kisi davranisini ve zamanmi kontrol etmekte
zorlanmakta, davranisi gerceklestirmeden Once tedirgin ve huzursuz,
gerceklestirdikten sonra ise mutlu ve rahatlamis goriilmektedir (Shapira
ve ark., 2003). 9. siuf 6grencileriyle yapilan goriisme sonucunda interne-
ti yogun olarak kullanmalarmin nedeni olarak interneti kullanma davra-
nislarini kontrol etmekte giiclitk yasadiklar: konusuna degindikleri go-
riilmistiir. Onlarin bu anlamda kullandig1 ifadelerin bir kismi1 asagida
verilmistir.

“Okuldan geldigimde 2-3 saat internete girmezsem eger yemek dahi yiyemiyo-
rum. Artik bagimhilik yaptigi icin bu kadar yogun kullaniyorum.” (K - 4)

“Beni internete yonelten sey merak duygusu, kim nerede ne yapryor takip etme-
yi sevdigim icin siirekli, her an her yerde internetteyim.” (K - 5)

“Takip ettigim kigsileri ve onlarla ilgili sayfalar: kontrol edebilmek igin farkinda
olmadan ¢ok fazla kullaniyorum.” (K - 6)

“Ben internete girdigimde ¢ikamiyorum. Bir video izleyeceim diye giriyorum
ama stirekli devam geliyor, ¢ikamiyorum. Bilgisayara oturuyorum ve zamanin
nasil gectigini anlamyorum.” (E - 2)

Bos Zamani Degerlendirme

Ogrencilerle yapilan goriismeler sonucunda, dgrenciler interneti yogun

olarak bos zamanlarimi degerlendirmek amaciyla kullandiklarmi belirt-
mislerdir. Bu sonuca paralel olarak Balci ve Ayhan (2007) tarafindan
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gergeklestirilen bir arastirmada, iiniversite 6grencilerinin internete yo-
nelmesinde etkili olan faktorleri 6nem sirasia gore; sosyal kagis, bilgi-
lenme, bos zamanlar1 degerlendirme, ekonomik fayda, sosyal etkilesim,
sanal sohbet ve eglence olarak siralamistir. Cémert ve Ogel’in (2009)
gergeklestirdigi, lise 6grencilerinin problemli internet kullanimmni aras-
tirdiklar1 ¢alismada ise; problemli internet kullaniminin bos zamarn de-
gerlendirme etkinliklerinin pozitif anlamda yordayicisi oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bu anlamda 6grencilerle yapilan goriisme sonucunda 0g-
rencilerin kullandig: ifadelerin bir kismina asagida deginilmistir.

“Hayatin tadim ¢ikaryorum; oyun oynuyorum, miizik dinliyorum, arkadasla-
rimla sohbet ediyorum, videolar izliyorum. Zaten baska isim yok.” (E - 5)

“Internetin daha cok bos vakitleri degerlendirmek amaciyla kullamldigin: diigii-
niiyorum.” (E - 6)

9. smif 6grencilerine “Hayatinizda internet olmasaydi ne olurdu?” soru-
suyla ilgili 6grencilerden alman cevaplar Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Hayatinizda internet olmasaydi ne olurdu? sorusuna iliskin verilen yanitlar

Insanlar daha mutlu olurdu. Insanlar birlikte zaman gegirilirdi.
Daha fazla spor yapilirdi. Daha bagarili olunurdu.

Daha fazla kitap okunurdu. Yiiz yiize iletisim kurulurdu.
Yaganmazdi. Her sey ¢ok kétii olurdu.

Daha ¢ok ders ¢alisilirdi. Depresyona girilirdi.

Insanlara ulagilamaz, haber alinamazd. Saglikli iletisim saglanirdi.
Arkadaslara ulagilamazdi. Internet dzlenirdi.

TV ile vakit gegirilirdi. Her sey ¢ok giizel olurdu.

Hayat zor olurdu. Hayal kurulurdu.

Hicbir sorun kalmazda.
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Insanlarin hayatinda internet olmasaydi ne olurdu? sorusuna iligkin
alinan cevaplar kategorilere ayrildiktan sonra temalar olusturularak Tab-
lo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Insan hayatinda internet olmasaydi ne olurdu? sorusuna iliskin kategoriler

Tema Kod

Saglikli iletisim kurulur.
Sosyallesme Yiiz yiize iletisim kurulur.

Arkadaslarla birlikte vakit gegirilir.

Arkadaglara ulagilamaz.

Yasanmazdi.

Bagimlilik Depresyona girilirdi.
Internet zlenirdi.
Her sey ¢ok kétii olurdu.

Daha ¢ok spor yapilirdi.
Bos Vakitleri Degerlendirme Daha ¢ok kitap okunurdu.

TV ile vakit gegirilirdi.

Daha ¢ok ders c¢alisilirdi.

Sosyallesme

Gilintimtiizde bireyler teknolojik ilerlemenin sundugu kolayliklar nede-
niyle birbirleriyle olan yiiz yiize iletisimlerini azaltmistir. Yiiz yiize ileti-
sim kurmak yerine internet ortaminda 6zellikle sosyal paylasim siteleri
tizerinden iletisim kurmayi tercih eder hale gelmislerdir (Kisag, 2013).
Okul ¢agindaki 6grencilerin biiyiik cogunlugu interneti, gittikce artan bir
bicimde kullanmaktadir. Bu durumun neticesinde ise; ikili iligskilerinde
ve aileleri ile kurduklari iletisimde 6nemli azalmalar meydana gelmek-
tedir (Karagiille ve Cayci, 2014). Bu sonuglara paralel olarak kendileriyle
goriisme yapilan 9. smif 6grencileri hayatlarinda internet olmasaydi ne-
ler olurdu sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde iletisimin degisim
gosterebilecegini vurguladiklar1 goriilmiistiir. Onlarmn bu anlamda kul-
landigi ifadelerin bir kismi asagida verilmistir.

“Bazen anneme kiziyorum telefonla oynarken beni rahatsiz ettigi icin. Bu son-
radan beni ¢ok iiziiyor, internet olmasayd: boyle davranmazdim. Her sey cok
daha giizel olurdu. Deger verdigim insanlarla daha ¢ok zaman gecirirdim.” (K -
3)
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“Hayatinizda internet olmasayd: arkadaslarimla bir araya geldigimizde daha
cok konusabilirdik. Ciinkii simdi bulustu§umuz zaman herkes telefonuyla ilgi-
lendigi icin -buna ben de dahilim- birbirimizin yiiziine bile paylastigimiz fotog-
raflardan bakiyoruz.” (E - 3)

Bagimlilik

Madde kesildiginde ya da azaltildiginda fiziksel veya ruhsal yoksunluk
belirtilerinin ortaya ¢ikmasi madde bagimliligimin tani olgiitleri arasmn-
dadir (Amerikan Psikiyatri Birligi [APA], 2001). Bireyler sadece bir mad-
deye degil, ayn1 zamanda problemli bir davranisa karst da bagimli hale
gelebilirler. Internet bagimliliginin da davranigsal bagimliliklarn alt
kategorisinde yer alan teknolojik bagimliliklarin icinde yer aldig: ve ba-
gimhiligin Olgiitlerini karsiladigr diistintilmektedir (Griffiths, 1999). Bu
bireylerin internet kullanim fikri, diirtiisii veya isteginden rahatsiz ol-
madig1 ancak asir1 internet kullanimini sinirlamakta zorlandigy (direne-
medigi) goriilmektedir (Goniil, 2002). Ogrenciler hayatlarinda internet
olmasaydi neler olurdu sorusuna verdikleri yanitlar incelendiginde in-
ternet olmadig1 igin yoksunluk cekebileceklerini vurguladiklar1 goriil-
miistiir. Onlarin bu anlamda kullandig: ifadelerin bir kism1 asagida ve-
rilmistir.

“Internet olmasaydi yani su an birden hayatimdan cikarilsaydi ben yasayamaz-
dim. Insanlart takip etmeden gecirebilecek bir giiniim olabilece§ini diisiinmiiyo-
rum bile. Internet olmasayd: her sey cok kétii olurdu. Cok mutsuz olup depres-
yona girerdim samrim.” (K - 5)

“Hayatimizda internet olmasaydr samrim onu ozlerdim ve kendimi kapatilmis
hissederdim.” (E - 4)

Bos Vakitleri Degerlendirme
Ogrencilerin hayatlarinda internet olmasayd: daha fazla kisisel, sosyal

aktivitede bulunabileceklerini vurguladiklar1 ve akademik anlamda
kendilerini gelistirmeleri i¢in daha fazla vakit ayirmay: diistindiikleri
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goriilmiistiir. Onlarin bu anlamda kullandig1 ifadelerin bir kism1 asagida
belirtilmistir.

“Internet olmasaydi ilk basta biraz zorlanirdim ancak sonrasinda her sey daha
giizel olurdu. Daha bagsarili ve derslerine daha ¢ok zaman ayirabilen biri olur-
dum. Daha ¢ok spor yapar, cevremle daha ¢ok iletisime gecerdim.” (K - 4)

Ogrencilere, internet kullanirken en fazla hangi duygular1 yasadiklar
sorularak, 6grencilerden alinan cevaplar agiklayic1 bir cergevede Tablo
5’te gosterilmistir.

Tablo 5. internet kullanirken yasanan duygulara iliskin kategoriler

Duygu Tiirii Yasanan Duygular
Mutluluk
Olumlu Heyecan
Rahatlama
Zevk Alma /Haz
Olumsuz Uziintii
Sikilma
Duygu yasamama Bombos hissetme

Duygular1 aciga cikarmanin fiziksel ve psikolojik saglik agisindan ol-
dukca yararh oldugu bir gercektir (Schwartz ve Kline, 2002). Insan haya-
tinda 6nemli bir yer tutan duygular baz1 arastirmacilara gére olumlu ve
olumsuz olmak tizere iki temel olusumu icermektedir (Ostir ve ark.,
2005). Literatiirde mutluluk, haz, heyecan, heves ve hosnut olmak gibi
duygular olumlu duygularla iliskilendirilirken; 6fke, kaygi, mutsuzluk,
stres gibi kavramlar olumsuz duygularla iligkilendirilmektedir. Ancak
bu iki olusumun birbiriyle tam zit olmadig aralarinda diisiik ya da an-
lamli olmayan bir iligki oldugu da savunulmaktadir (Uzun Ozer ve Te-
zer, 2008). Baz1 durumlarda ise bireyler duygularini hissetme ve yasama
kendini bastirabilir veya savunmaci davranabilir bu durum bireyin duy-
gularmi agiga ¢ikarma kapasitesinin kisitlanmasma yol agarak bireyin
fiziksel ve psikolojik biitiinliiglinti bozucu etki olusmasina neden ola-
bilmektedir (Schwartz ve Kline, 2002). 9. smif &grencilerinin internet
kullanirken en cok hangi duygular1 yasiyorsun? sorusuna verdikleri
yanitlarin bir kismi asagida verilmistir.
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Olumlu Duygular

“Internet kullanirken cok mutlu oluyorum ve inanilmaz egleniyorum. Bu mut-
luluk duygusu yiiziinden siirekli zamanimi internette harcryorum. Mesela evde
elektrikler gidince ailemle sohbet ediyoruz o zamani ¢ok seviyorum. Ama elektrik
geri gelince her sey eski haline doniiyor ve yine mutlulugu internette ariyo-
rum.” (K -3)

“Ben merak duygusunu doyurma hazzi yasiyorum internet kullanirken. Bu
doyumu baska hicbir seyin bu derece hizli karsilayabilece§ini diisiinmiiyorum.
Arkadaglarim, tamimadi§im insanlar: veya iinliileri takip edip, ne yaptiklarim
incelemek bana cok farkli duygular yasatiyor.” (K - 5)

“Internet kullamirken hissettigim duygu mutluluk. Bu duyguyu herhalde ya
cennette ya da ileride biitiin hayallerimi gerceklestirebilirsem belki o zaman
yasarim.” (E—5)

Olumsuz Duygular

“Internet kullanirken stkiliyorum ciinkii cok kisa siireli oluyor. Her sey hemen
gergeklesiyor ve bitiyor.” (E - 3)

“Internet kullamirken hissettigim duygu can stkintis.. Ama mecburiyetten, ya-
pacak baska bir sey olmadigimdan yine de kullanmiyorum.” (K - 7)

Duygu yasamama

“Interneti kullanirken bos hissediyorum. Tipki uykuda hissettigim gibi bom-
bos.” (K -2)

Ogrencilerin verdikleri yanitlar incelendiginde kimi 6grencilerin in-
ternet kullanirken olumlu duygular yasadig: ve bu duygulan tekrar ya-
sayabilmek icin internete girdikleri goriilmektedir. Ogrenciler olumlu
duygularin yaninda internet kullanimi sirasinda olumsuz duygular da
yasayabilmektedir. Ancak olumsuz duygular yasadiklar1 durumlarda
bile internet kullaniminu stirdiirdiikleri ¢iinkii yapacak daha iyi bir ugras
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bulamadiklarina deginilmektedir. Bu duruma ek olarak 6grenciler kimi
durumlarda internet kullanirken herhangi bir duygu yasamadiklarin
belirttikleri goriilmektedir.

Ogrencilere, “Yagsadigimz duygular ifade eder misiniz?” sorusuna,
ogrencilerden alinan cevaplar sonucunda elde edilen frekans (f) ve yiiz-
de (%) degerleri Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin yasadiklar: duygular: ifade etme oranlart

Duygular1 Yansitma Durumu f %

ifade ederim 4 50,0
Ifade etmem Kizlar 1 12,5
Nispeten ifade ederim 3 37,5
ifade ederim 1 12,5
ifade etmem Erkekler 5 62,5
Nispeten ifade ederim 2 25,0
ifade ederim 6 37,5
ifade etmem Toplam 4 25,0
Nispeten ifade ederim 6 37,5

Tablo 6’da yer alan interneti yogun olarak kullanan, diger bir ifadeyle
interneti problemli kullanan bireylerin 9. sinif 6grencilerinin yasadiklar:
duygular: ifade etme oranlarina bakildiginda kiz 6grencilerin %50’si
duygularin ifade ettiklerini belirtirken erkek Ogrencilerde bu oran %
12,5'tir. Bu bulguya ek olarak erkek Ogrencilerin % 62,5'i duygularm
diger insanlara yansitmamay1 tercih ederken, kiz 6grencilerin % 12,5
duygularini yansitmamay tercih etmektedir. Arastirmaya katilan inter-
neti yogun kullanan kiz 6grencilerin, erkek 6grencilere oranla duygula-
rin1 daha fazla yansittiklar1 soylenebilir. Tablo 6’da kiz 6grencilerin
%37,5’1 duygularin belli olay ve durumlarda ifade edip diger durumlar-
da etmedigi (nispeten ifade etme) goriiliirken, bu oran erkek 6grenciler-
de %25'tir. Genel toplama bakildiginda 6grencilerin % 37,5'i duygularini
ifade ettigini belirtirken, % 25’i duygularini ifade etmedigini, % 37,5’inin
ise belli durumlarda duygularini ifade ettigi sonucuna ulagilmaktadir.
Ogrencilerle yapilan goriismeden elde edilen yanitlar incelendiginde
ogrencilerin duygularii yansitma konusunda kullandig: ifadelerin bir
kismi asagida verilmistir.
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“Ben yakin arkadaglarimi ¢ok iyi segerim ve onlara ¢ok giivenirim. Onlara her
seyimi anlatirim, duygularimi yansitirim hatta bazen biraz fazla yansitirim
icime atamam.” (K - 4)

“Duygularim mutluysam yansitirim ama sinirliysem, iizgiinsem aglarim ve bu
yiizden duygumu o an yansitamam.” (K - 8)

“Yasadigim duygulart ailem haricinde kimseye belli edemem, yansitamam.
Ciinkii onlara giivenemem. Arkadaglarim vardir ama yakin arkadaslar edinmem,
sirlarim 6renmem ve kendi sirlarimi paylasmam.” (K - 3)

“Ben higbir duygumu rahatlikla soyleyemiyorum. Duygularim: su anda kimse-
ye acamyorum. Genellikle kendi icimdeyim. Birine bir sey soylemeye giivene-
miyorum. Ama duygularimi agmak isterdim.” (E - 2)

Sonug ve Tartisma

Diinyada hizla gelisen teknolojiyle birlikte hemen hemen her alanda ve
her tiirlii ilgiye yanit verebilecek diizeyde olan ve siirekli zenginlesen
igerigiyle internet kullanim1 siirekli artmaktadir (Beard ve Wolf, 2001;
Sevimli, 2017). Internet sagladigi imkanlar ve kolayliklar sayesinde artan
kullanim oranlariyla bireyler iizerinde bir takim olumsuz etkiler olus-
turmaktadir (Makas, 2008). Bu olumsuz etkiler son yillarda problemli
internet kullanimi kavramiyla ac¢iklanmaktadir (Davis, Flett ve Besser,
2002; Caplan, 2005). Problemli internet kullanimi, kisinin internet kulla-
nim miktarmin normalden, alisilagelmis olandan veya planlanandan
daha fazla olarak kullanmilmasi anlamma gelmektedir (Caplan, 2003).
Sosyal beceri eksikligi ve iligkilerde sorun yasama vb. faktorlerin prob-
lemli internet kullanimiyla ilgili oldugu diistiniilmektedir. Ergenlerin
internette yogun vakit harcamalarimin sebepleri olarak verdikleri yanit-
lar dogrultusunda sosyallesme imkani bulmalari, internet kullanimi ve
zaman yonetimi konusunda otokontrol saglayamamalar1 ve bos zamani
internette degerlendirmeyi tercih etmeleri temalar1 olusturulmustur.
Ergenlerin internette yogun vakit gegirmelerinin nedeni olarak sosyal-
lesme imkanmi bulduklarm ifade etmesi Caplan (2005), Chou ve
Hsiao'nun (2000) problemli internet kullanimma bagh olumsuzluk yasa-
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yan bireylerin interneti 6zellikle kisileraras1 etkilesim yani sosyallesme
amagh kullandiklarmi belirttikleri sonuglarla paralellik gostermektedir.
Bu sonuca ek olarak Ceyhan (2010) tarafindan gerceklestirilen bir aras-
tirmada interneti tanimadig: kisilerle sosyal iligskiler kurma amaciyla
kullanmanin problemli internet kullaniminin en temel yordayicisi oldu-
gu bununla beraber tanidiklar1 ve yakinlariyla iletisim kurma amaciyla
internet kullanimimin da yordayici degiskenler oldugu belirtilmistir.
Ergenlerin internette yogun vakit gecirmelerinin bir diger nedeni olarak
bireylerin interneti kullanma davranislar iizerinde kontrol sahibi ola-
madiklar1 diger bir ifadeyle otokontrol konusunda giicliik yasadiklar:
sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca paralel olarak Young (1996) problemli
internet kullananlarin haftada ortalama 38,5 saatini, saglikli kullananla-
rin ise 4,9 saatini internet basinda harcadiklarmi belirtmistir. Biiyiikfiliz
(2016) tarafindan gergeklestirilen bir ¢alismada internet kullanim stiresi
arttikca problemli internet kullanimin da artti$1 sonucuna ulasilmaistir.
Bu durumun sebebi olarak ise interneti problemli kullanan kisilerin in-
ternetten ayr1 kalmakta zorlandiklar1 ve zamani kontrol etmekte giicliik
yasadiklari, diger bir ifadeyle otokontrol sorunu yasadiklar1 belirtilmis-
tir. Ergenlerin internette yogun vakit gecirmelerinin bagka bir nedeni ise
internetin bog zamani degerlendirme amaciyla kullanilmasi sonucuna
ulagilmistir. Bu sonuca paralel olarak Comert ve Ogel’in (2009) gergek-
lestirdigi bir ¢alismada problemli internet kullaniminin bos zamani de-
gerlendirme etkinliklerinin pozitif anlamda yordayicisi oldugu sonucuna
ulasilmistr.

Arastirmanin cevap aradig diger bir soru ise ergenlerin hayatinda in-
ternet olmasaydi ne olurdu sorusudur. Bu soruya yonelik 6grencilerden
alman yanitlar sosyallesme, bagimlilik ve bos zaman1 degerlendirme alt
temalar1 olusturulmustur. Sosyallesme alt temasindan elde edilen sonug-
lara bakildiginda ergenlerin hayatlarinda internet olmasayd: daha sag-
liklr iletisim kurabilecekleri ve yiiz yiize etkilesime girme imkani yasa-
yabileceklerini belirtmislerdir. Bu sonugla paralel olarak Kisag (2013)
tarafindan gercgeklestirilen ¢alismada bireyler teknolojik imkanlarin sun-
dugu kolayliklar nedeniyle yiiz yiize iletisim kurmak yerine sosyal pay-
lasim siteleri iizerinden iletisim kurmay1 tercih eder hale geldikleri sonu-
cuna ulasilmistir. Bu sonuca bakilarak internet kullanimui ile yiiz yiize
etkilesime girme arasinda negatif yonlii bir iliski bulundugu sdylenebilir.
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Ergenlerin hayatlarinda internet olmasaydi ne olurdu sorusuna yonelik
verdikleri cevaplardan olusturulan bagimhlik alt temasinda ergenlerin
internet olmazsa yoksunluk belirtileri sergileyebilecekleri sonucuna ula-
silmistir. Hatta “Internet olmasaydi yasayamazdim, depresyona girer-
dim” sozleri bu yoksunlugun siddeti hakkinda ipucu sunmaktadir. Bos
zamanlar1 degerlendirme alt temasindan ulasilan sonuglara bakildiginda
ergenlerin yasantilarinda internet olmasaydi sosyal etkinliklere saha
fazla katilim gosterecekleri ve akademik basarilarmin artacagma iliskin
goriislere rastlanmistir. Young'un (1999) problemli internet kullanimla-
rinin akademik basarilarma etkisini inceledigi arastirmasinda, bireylerin
internet kullanim siireleri arttikca is ve okul hayatlarindaki verimlilikle-
rinin diistiigii sonucuna ulasiimistir. Bu sonuca ek olarak internet kulla-
nmmma bagl olarak ¢alisma diizenlerinde bozulma, ders basarisinda
diisme, sinifta kalma gibi sorunlar da goriilmektedir (Young, 1997).
Ergenlerin internet kullanirken en fazla hangi duygular1 yasadiklar
sorusuna iligkin ulasilan sonuglar olumlu duygular, olumsuz duygular
ve herhangi bir duygu yasamama alt temalar1 olusturulmustur. Olumlu
duygular temasma bakildiginda 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun in-
ternet kullanurken olumlu duygular yasadigi, bu duygular1 internet di-
sindaki ortamlardan karsilamakta zorluk yasadiklar1 ve bu duygular:
tekrar tekrar yasamak icin internete girme davranisi sergiledikleri sonu-
cuna ulagilmistir. Bu sonuca paralel olarak Aslanbay (2006) tarafindan
gerceklestirilen bir calismada internetten alinan haz faktorleri ile internet
bagimliligr arasinda belirgin bir iliski bulunmustur. Ergenlerin internet
kullanirken yasadiklar1 bir diger tema olumsuz duygulardir. Bireyler
internet kullanim esnasinda olumsuz duygular yasadiklarini belirtseler
de internete girme davranislarini siirdiirdiikleri goriilmektedir. Bu du-
rumun yasanmasinin sebebi ergenlerin bos zamanlarini islevsel bir bi-
cimde degerlendirecek aktiviteler bulma konusunda giicliik yasamalar:
olabilir. Bunun yani sira teknolojinin hizla gelismesi sonucunda interne-
tin kolay ve zahmetsiz ulasilabilir hale gelmesi etkili olabilir. Ergenlerin
bir kism1 internete girdiklerinde hicbir duygu hissetmediklerini belirt-
mislerdir. Schwartz ve Kline’a (2002) gore birey duygularin hissetmek
ve yasamak konusunda kendisini bastiriyor ya da savunmaci davrani-
yorsa, duygusal farkindalig: diisiik bir diizeydeyse ya da duygularini
ifade etmek igin kisith sozciik dagarcigina sahipse, sadece duygularini
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agiga cikarma kapasitesi kisitlanmayacak aymi zamanda kisinin saghig
da olumsuz yonde etkilenecektir. Bu durum ise ileride bireyin fiziksel ve
psikolojik biitiinliigline bozucu etkide bulunacaktir.

Aragtirmanin cevap aradig diger bir soru ise interneti yogun bicimde
kullanan diger bir ifadeyle problemli internet kullanim1 olan 6grencilerin
duygularini ifade etmedeki genel diizeyleri ve cinsiyete gore nasil bir
dagilim gosterdigidir. Arastirmaya katilan 6grencilerin %37,5'i duygula-
rimi diger insanlara yansitmamay tercih ederken %37,5 icinde bulundu-
gu kosullara gore duygularini sinirli bir sekilde yansitmay tercih ettigi
sonucuna ulagilmistir. Baska bir ifadeyle problemli internet kullanan
bireylerin duygularini ifade etme de giiclitk yasamas: olarak tanimlan
aleksitimi kavramiyla iliskili oldugu soylenebilir. Bu sonug, aleksitimi ile
internet kullanimma bagl sorunlarin arastirildig: calismalarla (Craparo,
2011; Dalbudak ve ark., 2013; Yates, Gregor ve Haviland, 2012; Arcan ve
Yiice, 2016) paralellik gostermektedir. Problemli internet kullanan ergen-
lerin aleksitimi diizeylerinin cinsiyete gore dagilimina bakildiginda er-
kek 6grencilerin %62,5'i duygularimni diger insanlara yansitmamayi tercih
ederken kiz 6grencilerin % 12,5 i duygularin1 yansitmamay tercih et-
mektedir. Bu sonuca paralel olarak Bagc1 (2008) tarafindan gerceklestiri-
len iiniversite 6grencilerinin aleksitimi diizeylerinin gesitli degiskenlere
gore incelemenin amaclandig arastirmada erkek 6grencilerin aleksitimi
diizeylerinin kiz 6grencilere oranla daha yiiksek bulunmustur. Ancak
kiz 6grencilerin aleksitimik diizeylerinin daha fazla oldugu (Cooper ve
Hamstrom, 2008) veya aleksitimik diizeyin cinsiyet degiskeni acisindan
anlamli bir farklilik bulunmayan (Sevindi, 2017) ¢calismalar da literatiirde
yer almaktadir.

Oneriler

Aragtirmadan elde edilen veriler 1s151nda asagidaki onerilerde bulunula-
bilir;

- Aragtirma bulgularinda ergenlerin bog zamanlarini internette ge-
cirdikleri sonucuna bakilarak, ergenler bos zamanlarin1 daha is-
levsel degerlendirmelerine yonelik etkinliklere yonlendirilebilir.

- Ergenlere problemli internet kullanimiyla ilgili bilgilendirici ¢a-
lismalarin yaninda onleyici ¢alismalar da planlanabilir.
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Ergenlerin interneti genellikle sosyallesme amaciyla kullandig:
sonucuna bakilarak ergenlere sosyal beceri kazandiracak egitim-
ler planlanabilir

Ergenlerin internet kullanim davraniglarini kontrol etmekte giic-
likk yasadig1r sonucuna bakilarak ergenlere zaman yonetimi, 6z
denetim ve otokontrol konusunda egitimler diizenlenebilir.
Problemli internet kullanan ergenlerin duygularmni ifade etmede
glicliik yasamasi sonucuna bakilarak bu bireylere duygulari ta-
nimma ve uygun kosullarda ifade etme konusunda egitimler dii-
zenlenebilir.

Problemli internet kullanimi1 ve aleksitimi arasindaki iliskiyi de-
rinlemesine inceleyecek farkli aragtirmalar yapilabilir.
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Introduction

Although information technology enables faster access to information
resources, socialization and online instant communication, it also brings
with it a lot of drawbacks (Lenhart, Madden and Hitlin, 2005). It is seen
that the internet use purposes and the applications used on the internet
cause problematic internet use, not the internet by itself (Ceyhan, 2011).
Young (1997) stated that people who use the internet problematically,
use the internet to chat with people they don’t know and meet new peo-
ple, while healthy users use it to carry out their relations with the ac-
quaintances and get information on the internet. The internet has a struc-
ture that can make the person addicted on it after a while with the possi-
bilities it provides, the facilities it has created and the sense of freedom it
has given to people (Makas, 2008). Problematic internet use means that
the amount of internet use of the person is more than the normal, usual
or planned used (Caplan, 2003).

Young (1996) considered the possibility of diagnosing pathological in-
ternet use as possible with the correct diagnostic criteria and established
the first diagnostic criteria for determining internet addiction. Young's
criteria for defining internet addiction are;

1. Excessive mental activity related to the internet,

2. Need an increase in the duration of being online on the internet,

3. Failure to attempt to reduce the use of the internet,

4. Deprivation symptoms in case of a reduction in duration of in-
ternet use
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5. Staying connected to the internet longer than it was at the begin-
ning,

6. Experience of problems related with the acquaintances, school or
business, due to excessive use of the internet,

7. Lying to family members, therapist or others to stay connected to
the internet.

Since adolescence is the period of seeking identity, separation from
family and union with peer groups becomes one of the basic psychologi-
cal needs of the adolescent. Particularly in this period, the issues of peer
acceptance and social approval are at the forefront (Kaygusuz, 2013).
Adolescents who are struggling in the process of gaining identity can see
the internet as an area that helps them escape from their real life respon-
sibilities and their true identity (Yang and Tung, 2007) and can easily
obtain approval and acceptance in the communications they make
through the internet (Tsai and Lin, 2003). Studies also indicate that path-
ologic internet users are likely to use the internet for more reasons, such
as entertainment, virtual social relationships and emotional support
(Morahan-Martin and Schumacher, 2000).

Adolescents are a risky group prone to develop problematic internet
use or internet addiction. Adolescents are faced with various life chal-
lenges due to the period they are in. Since the adolescents with problem-
atic internet use have potential risks such as adversely affecting mental
health, diminishing social relations, abuse of emotional development,
difficulties in the process of identity development, in this study, the cau-
salities of the feelings and opinions of problematic internet users will be
investigated.

In accordance with this purpose, this study has tried to answer the
following questions;

1. What are the reasons for adolescents to spent much time on the
internet?

2. If there were no internet in the life of the adolescents, what kind
of changes would took place?

3. What feelings do the adolescents experience when they use the
internet?

4. How do the adolescents reflect their feelings?
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Method

Since this study aims to investigate problematic internet use in adoles-
cents, to determine the topic’s relations with itself and its environment
and to make a judgment about the topic, to produce an answer to how-
and who-questions more than the what-question, how to collect system-
atic information about some people, social events or groups and to ena-
ble the researcher to understand the functioning and functions of these
situations (Kohlbeacher, 2006; Berg, 1998), the case study model of quali-
tative research methods is used.

Study Group

In order to form the study groups, firstly 125 students studying in the
Anatolian High Schools were administered Problematic Internet Usage
Scale. This study was continued with 16 students with problematic in-
ternet use (8 girls, 8 males) who were studying in the 9th class and vol-
unteered among these 125 students. In order to conduct in-depth re-
search while creating a study group, Objective Sampling Method was
used because it was preferred to select rich situations in terms of infor-
mation in the context of the aim (Biiyiikoztiirk et al., 2012).

Results

The themes that were created as the reasons for the adolescents to spend
intense time on the internet are; the possibility of socialization, the lack
of autocontrol on internet usage and time management, and the prefer-
ence of leisure time on the internet.

Another question that the researcher was looking for an answer was
“what would happen if there was no internet in the life of adolescents?”
Sub-themes of socialization, addiction and free time evaluation were
established with the answers from the students for this question.

The following sub-themes have been formed with the conclusions
reached regarding the question of “which emotions are most experi-
enced when the adolescents use the internet?”: positive emotions, nega-
tive emotions and experience of no emotion. When we look at positive
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emotions, most of the students have positive feelings while using the
internet, they have difficulty in meeting these emotions from environ-
ments other than internet environment and they attain to be online to
live these emotions again and again. It has seen that individuals continue
to enter the internet, even though they have expressed negative feelings
while using the internet. This may result from the difficulty adolescents
experience in finding activities to evaluate their leisure time in a func-
tional way. Besides, it can be effective that the internet becomes easily
and effortlessly accessible as a result of the rapid development of tech-
nology. Some of the adolescents stated that they didn’t feel any emotion
when they entered to the internet.

Another question this researcher is looking for an answer is how the
students with problematic internet use express their emotions and how
they differentiate in terms of sex. 37.5% of the students preferred not to
reflect their feelings to other people and 37.5% preferred to reflect their
feelings limitedly according to the conditions they were in. In other
words, it can be said that it is related to the concept of alexithymia,
which is defined as the difficulty in expressing the feelings of the indi-
viduals who use problematic internet.

Suggestions

The following suggestions can be made according to the data obtained
from the study;

e Looking at the results of the research findings which indicates
adolescents spend their free time on the internet, adolescents
can be led to more functional activities for their free time.

e Besides the informative studies for adolescents with problem-
atic Internet use, preventive studies can be planned.

e Training can be planned for adolescents to gain social skills by
looking at the result of using the internet for socialization.

e Training adolescents about time management, self-regulation
and autocontrol can be organized by looking at the result of
difficulty in controlling the internet use behavior of adoles-
cents.
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e Trainings can be organized about recognizing emotions and
expressing them in appropriate conditions by looking at the
result of difficulty in expressing emotions of problematic in-
ternet users.

e Different researches can be done to investigate the relation-
ship between problematic internet use and alexithymia in
depth.
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