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Is-Aile Yasam Catismasinin Calisanlarin Is Ve Yasam Tatminleri Uzerindeki
Etkisi

The Effects of Work-Family Life Conflict on Job and Life Satisfaction

Faruk Kerem SENTURK! Enes BAYRAKTAR?

Oz

Bu aragtirmamin amaci Diizce Universitesi akademik ve idari cahsanlarimn goriislerine dayal olarak
is-aile ile aile-is ¢catismalarimin is ve yasam tatmini tizerindeki etkisini tespit etmektir. Arastirma
evrenini 04.05.2017-06.06.2017 tarihleri arasinda Diizce Universitesi Konuralp Yerleskesinde yer
alan toplam 1932 calisan olusturmaktadir. Calismanin Grneklemini ise evrende yer alan calisanlarin
237'si olusturmaktadir. Arastirmamn verileri yiiz yiize anket teknigi ile elde edilmistir. Aragtirma
sonuglarina gore ig-aile catismasimin is ve yasam tatmini tizerinde negatif yonlii bir etkisinin oldugu
bulunmustur. Ayrica is-aile ile aile-is catismas: arasinda pozitif iliski tespit edilmistir. Aym sekilde is
ve yasam tatmini arasinda pozitif iliski tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Is-Aile Catismasi, Aile-Is Catismasi, Is Tatmini, Yasam Tatmini

Abstract

The aim of this research is to determine the level of effects of work-family and family-work conflicts on
work and life satisfaction based on the views of Diizce University's academic and administrative staff.
The research universe constitutes a total of 1932 employee that work in Diizce University Konuralp
Campus between the dates 04.05.2017-06.06.2017. The sample of the study consists of 237 employees
at the university. Survey data were obtained by face-to-face survey technique. According to results of
the research work-family conflict has negative effects on work and life satisfaction. Also, positive
relationships were found between work-family conflict and family-work conflict. Similarly, there is a
positive correlation between life and job satisfaction.

Keywords: Work-Family Conflict, Family-Work Conflict, Job Satisfaction, Life Satisfaction.
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2 Diizce Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisti, Yiiksek Lisans Ogrencisi, enesbayraktar7@hotmail.com

[24]



2 Gahsma iligkileri Dergisi

Journal of Labour Relations Faruk Kerem Sentiirk & Enes Bayraktar

GIRIS

Insanlar dogduklar1 andan itibaren belli rol ve sorumluluklari tistlenmesi gerekmektedir. Bu
roller; evlat olma, abi, abla, kardes olma, ebeveyn ve es olma ya da is hayatinda calisan ve
yonetici olma gibi rol ve sorumluluklar olarak ifade edilebilir. Hemen hemen her birey s6z
konusu rollerinin farkinda ve yerine getirmek icin elinden geleni yapma cabas: icerisindedir.
Lakin bireylerin sahip olduklar1 tim bu roller her zaman birbiriyle uyum igerisinde
olmayabilir. Bu durumda bireylerin rol catismalar1 yasamasi kac¢milmaz bir hale
gelmektedir. Rol catismasi, bir role uyumun bagka bir roliin gerektigi gibi davranmasim
giiclestirdigi durumlarda ortaya cikar. Ornegin; is-aile rol catismas, isle ilgili baskilardan ve
aile roltinden gelen baskilarin ¢atismasi sonucu ortaya belirginlesmeye baslar (Thomas ve
Ganster, 1995: 7). Kisilerin bir roltinden beklentileri ile diger bir roliindeki beklentilerinin
tam anlamiyla karsilanamamasi veya uyusmadigi zamanlarda rol catismalar:
yasanabilmektedir.

Farkli rolleri aynm1 anda yerine getirme cabasi sirasinda yapilan miicadele ve yasanan
catismalar, bireylerin is hayatlarindan ve yasamlarindan duyduklari tatmin ve mutluluk
diizeylerine etki edebilmektedir. Is tatmini, kisinin isi ile ilgili istek ve beklentilerinin
karsilanmasi sonucu ortaya ¢ikar. Bireyin isi ile ilgili besledigi olumlu duygular seklinde de
ifade edilebilir. Yasam tatmini ise, bireylerin hayattan beklentileriyle sahip olduklar1 veya
elde ettikleri durumun karsilastirilmas: sonucu ortaya ¢ikan durumu gosterir. Bu baglamda
insanlar sahip olduklar: rollerini ytirtitiirken rol dengelerini ayarlayabilmelidir. Aksi halde
yasamindan ve isinden duydugu tatmin azalacaktir.

Kisilerin s6z konusu is-aile yasam catismasmi yasamalar1 is ve yasam tatminlerini
etkileyebilmektedir. Dolayisiyla bireylerin gerek iste gerek ise aile yasamlarmdaki
catismalarini minimum diizeye indirerek is ve yasam tatminlerinin saglanmasi ve bu
catismalarin yonetilmesi gerek toplumsal diizende huzuru ve barisi saglamak gerek bireysel
diizeyde i¢ huzuru yakalamak agisindan bir gerekliliktir. Bu noktadan hareketle arastirma
gerek is ve gerek aile dengesinin kurulmasinda stres diizeyi yiiksek bir is alami olan
akademisyenler tizerinde gerceklestirilmistir. Bu baglamda akademisyenlerin yasadig is-
aile gatismasi ve aile-is catismasi ile yasam tatmini ve is tatmini arasmndaki etkilesimlerin
ortaya konulmasi amaclanmustir.

1. Literatiir Taramasi
1.1. Is - Aile Yasami Catismasi

Bu kavram literatiirde is-aile yasami gatismasi olarak gecmekte, ancak is-aile ve aile-is
catismasi seklinde iki alt boyutta incelenmektedir.

1.1.1. Is - Aile Catismasi1

Is ve aile catismast konusunun gecmisi Kahn ve arkadaslarmin (1964) yaptiklari galismaya
deyin uzanmaktadir. Kahn ve arkadaslarmin yaptiklar1 tanima gore is ve aile alanlarindaki
rol baskisinin karsilikli olarak bazi agilardan uyumsuz oldugu bir ara catisma bigimi seklinde
tanimlanabilir. Is ve aile yasammin geregi olarak benimsenen rollerin uyumsuzluk
gostermesinin calisan tizerinde yaratti$1 gerilim arttik¢a, calisanin is-aile yasam dengesinin
bozulmasi, is-aile yasam catismas1 yasamasina neden olur (Greenhaus ve Beutell, 1985: 77).

Is ve aile yetiskinler i¢in hayatlarinin en énemli iki unsurlaridir. Dolayisiyla bu iki kavram
arasinda yasanan es zamanli rol c¢atismalar1 bireyleri ve kurumlar1 olumsuz
etkileyebilmektedir. Is ve aile catismast yasayan bireyler yasam tatminlerinde azalmaya
neden olabilir (Fu ve Shaffer, 2001: 502). Kisiler is ve aile rollerini hayat1 boyunca tistlenirler.
Insanlarin hayatinda is ve aile rolleri bu kadar énemliyken maalesef enerjileri ve zamanlari
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smirhdir. Ayrica bu rolleri sirayla yerine getirilmesi de miimkiin degildir. Genellikle bu
roller ayni anda yerine getirilmesi gerekmektedir. Insanlar yasamlarindaki en biiyiik
catismay1 da tam da bu noktada yasamaktadirlar. Bu roller birbirine bagimli ve birbirini
etkilerler. Insanlar da roller arasinda denge kurmaya calisirlar. Fakat bunu basaramayan
insanlar ig-aile veya aile-is catismasi yasamaktadirlar (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 71).

Yasanan bu catisma durumu s6z konusu kimse tizerinde baski olusturur. Yasadig1 bu baski
artisindan dolay1 da roller arasi ¢atisma yasamaktadir. Is ve aile yasaminda benimsenen
rollerin uyumsuzluk gostermesi galisanda gerilimi arttirir. Bu da galisanin is-aile yasam
dengesinin bozulmasi, is-aile yasam catismasi yasamasina neden olmas: beklenir (Efeoglu,
2006: 10). Ozdevecioglu ve Doruk (2009: 72) is-aile catigmasini, yapilan literatiir calismalar
sonucunda “is ve aile rollerinin gereklerinin aynm1 anda yerine getirilmesi gerektiginde
bireyin i¢ine diistugi geliskili durumdur” seklinde tanimlamustir.

Adams ve digerleri (1996: 114) yaptiklar1 calismada, is aile gatismasmin hem calisma
hayatinda hem de aile yasaminda kaliteyi énemli 6lctide etkileyecegini ifade etmistir. Is-aile
catismasi, bir alan igindeki bir roliin zaman, enerji ve davramssal talepleri diger alanin
taleplerini karsilamay1 zorlastirdiginda ortaya ¢ikmaktadir (Bragger ve dig., 2005: 307). Is-
aile yasami dengesi ve dengenin bireyler tarafindan saglanabilmesi yasam ve is hayatinda
oldukca onemlidir. Bu baglamda denge aileler ve organizasyonlar acisindan oldukca
onemlidir. Ornegin, 6ncelikli rolii isi olan bir kisinin ev roliinii ikinci plana almasi ve buna
bagli olarak eve daha az zaman ayirmas: bu kisinin dengeden uzaklasmasi anlamina
gelmemektedir. Tam tersine ailesine daha fazla vakit ve enerji ayirarak, evini ve ailesini
birinci plana almak isteyen birey icin isinin yogun olmasi bireyin denge anlayismna zit
diismektedir. Bu ytizden is-aile catismasi yasamasindan dolayr rol gerginligi
yasamamaktadir (Kapiz, 2002: 140).

Agikca goruldiigii gibi is-aile gatismasi ile ilgili tanimlarin birlestigi nokta, kisilerin
yasamdaki ebeveyn, es, calisan gibi farkli rollere sahip olmasi ve sahip olunan bu rolleri es
zamanl yerine getiremediginden dolay1 yasadig1 catismalardir.

1.1.2. Aile-Is Catismasi

Bireylerin aile icerisindeki ebeveyn rolii, es ve ¢alisan rollerinin ve bu rollerden kaynaklanan
sorumluklarin, kisilerin is hayatindaki verimliligini, performansin ve is tatminini olumsuz
yonde etkilemesi durumudur. Ornegin es veya c¢ocugun hastalanmasi, diigiin toreni
davetleri, tasinma, misafir agirlama gibi ailevi nedenlerle ise gidemeyen veya bu
nedenlerden dolay1 is hayat1 etkilenen kisiler aile-is catismasi yasamas1 muhtemeldir. Kisaca
aile is catismasi, bireyin aile yasamindaki roltiniin is roltindeki sorumluluklar ile es zamanl
olarak yerine getirememesi durumudur (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 74). Netemeyer ve
digerleri (1996: 401) is ve aile catismasmi, is ile ilgili isteklerin, ayrilan zamanin ve
gerginligin aile ile ilgili sorumluluklarin yerine getirilmesini engelledigi bir ara gatisma
bicimi seklinde tanimlamustir. Aile ve is catismasini ise, ailelerin olusturdugu isteklerin,
ayrilan zamana ve is ile ilgili sorumluluklarin yerine getirilmesini engelledigi bir ara ¢atisma
bic¢imi seklinde tanumlamaktadir.

Aile-is catismasi, ailenin is yasami roliinii yerine getirmesini engellemesi sonucu ortaya
cikan catisma durumunu ifade eder (Turung ve Erkus, 2010: 418). Is-aile catismasi, kisinin is
ile ilgili gorev ve sorumluluklary, aile yasamindaki gorev ve sorumluluklarimi
kisitlamasidan dolay1r meydana ¢ikan catismadir seklinde agiklanabilir. Aile-is catismasi ise,
kisinin aile yasamindaki gorev ve sorumluluklarmin, is hayatindaki gorev ve
sorumluluklarmi kisitlamasidir (Ocal, 2008: 6). Aile ve is catismasinin temelinde ailenin
ozellikleri yatmaktadir. Dolayisiyla bireyin ailesi ile ilgili durumlar aile-is catismasini ortaya
cikarabilecek en tnemli faktordiir (Atabay, 2012: 19-20). Aile ve is, cogu bireyler icin hayatin
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en onemli iki unsurudur. Eger bu iki unsur arasinda bir se¢cim yapmak zorunda kalirsa,
ailenin isten daha ©nemli oldugunu soyleyerek segimlerinin genellikle aileden yana
kullanmaktadirlar (Gutek ve dig., 1991: 560). Literattirde is aile yasam1 catismasinin yalnizca
bir boyutu tizerinde durulmaktadir. Calismalarda genellikle is-aile boyutu tizerinde daha
fazla durulurken, aile-is boyutuna gereken nem gosterilmemistir. Ciinkii s6z konusu aile-is
boyutu genellikle aile danismanlig1, psikoloji ve sosyoloji alanlarinda yapilan arastirmalarda
yer almasidir. Aile-is catismasiin dnemsenmeyisinin diger bir sebebi ise ailenin ise gore
daha pasif ve etkiye agik bir alan olmasidir. Dolayisiyla aile-is catismalarinda aile
catismadan daha fazla etkilenmekte ve bu durum genellikle aile icerisinde kalmaktadir
(Carikgi, 2001: 34-35).

1.2. Is Tatmini

Is tatmini, is ortaminin, iist yonetimin davranislari ve iletisimi, calisma saatleri ve maaslar
gibi sartlarin gozden gecirilmesi ve degerlendirilmesidir. Kisinin is ve is kosullari ile ilgili
bekledigi degerler ile algilanan degerlerinin birbirine esit olmasi durumu is tatminini
olusturmaktadir (Cekmecelioglu, 2005: 28). Bagka bir ifadeye gore is tatmini, kisinin isinde
ne derece mutlu oldugu ile ilgilidir. Yani is sartlarinda kisinin bekledigi parasal duygusal
kazanclarin, gerceklesenle esit oldugunda is tatmini gerceklesmektedir. Fakat gerceklesenle
beklenen esit degil ise; isten beklenen gerceklesenden daha diisiik seviyedeyse, isten tatmin
olmama (tatminsizlik) ortaya ¢ikmaktadir (Erdil ve dig., 2011: 18). Is doyumu, insanlarin
mesleklerinden ne diizeyde memnun veya memnun olmadiklar: hususunda bir tutum olarak
ifa edilebilir (Bruck ve dig., 2002: 338). Orgiitlerde personelin performans ve davraniglarmi
etkileyen en giiclti unsurlardan birisi de ¢alisanlarin islerinden duyduklart memnuniyet ya
da memnuniyetsizliktir. Calisanin memnun olmast durumu, is tatmini kavrami ile
agiklanmaya calisilir. Is tatmini, isin ortam ve sartlarindan dolay1 calisanda olusan olumlu ya
da olumsuz duygularidir (Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 75). Dikmen’in (1995: 116) is
doyumu (tatmin) ve yasam doyumu (tatmini) iliskisini inceleyen ¢alismasinda is tatminin
duygusal bir tepki oldugunu belirtmistir. Bu bilgiler 1s18inda kisilerin isyerindeki her tiirlti
durum ile ilgili yasadigr duygular is tatminini olusturmaktadir. Ayrica galisanlarin is
yerindeki yasantilar1 ve is atmosferinin bireyde olusturdugu pozitif etki seklinde ifade etmek
miimkiindtir. Tim is tatmini tamimlamalarin birlestigi ve tizerinde durdugu nokta, is
tatminin Dbireylerin isine karst olumlu ve pozitif duygular icermesi seklindedir
(Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 75).

1.3. Yasam Tatmini

Yasam tatmini (doyumu) ilk olarak Neugarten tarafindan 1961 yilinda ortaya cikarilmistir.
Yasam tatmini (doyumu), bireylerin hayattan beklentileriyle sahip olduklar1 veya elde
ettikleri durumun karsilastirilmasi sonucu ortaya ¢ikan durumu gosterir. Yasam tatmini
bireyin tiim hayatini kapsamaktadir. Yani, belirli bir durumla ilgili tatmin s6z konusu degil,
bireyin yasaminin tamamindaki tatmindir (Ozer ve Karabulut, 2003: 72-73).

Yasam, bireylerin is ortamlarinda, isteki sorumluluklarinda ve is ile ilgili tstlendigi
gorevlerinde ve bunlar disinda harcadigl zamanin butiintidir ve “Yasam = Is + Is dist”
sekilde formiile edilir (Dikmen, 1995: 117). Yasam doyumunu ise, bireyin is, bos vakit ve is
dis1 zamana karsi izledigi duygusal tepkisi ve tutumu seklinde tanimlamistir. Is dis1 zamani;
bos zaman ve diger is dis1 zaman olarak ayrilir. Bos zaman bireylerin hobileri, stres atmak
icin yaptig1 eglenceleri, spor faaliyetleri gibi kendisinin yapmay1 sevdigi seyleri ifade eder.
Fakat insanlar bos zamanin tiimiinii kendileri igin kullanamazlar. Kisilerin s6z konusu bos
zamanlarinin bir boltimiinii aile roliine ayirmasi gerekmektedir. Evi, ailesi ve dostlar1 icin
yapmasi gereken gorevleri de vardir. Dolayisiyla diger is dis1 zamani kisinin aile roliine ve
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cevresindekilere (arkadas ve akraba gibi) ayirdig1 zaman olarak ifade etmek miimkindiir
(Dikmen, 1995: 118).

Yasam tatmini kisinin yasami boyunca belirledigi kriterlere gore hayatin1 yasamasi kendisini
olumlu bir sekilde degerlendirmesidir. Kisinin kendi hayati ile ilgili bir deger belirlemesidir.
Kisi olusturdugu kriterler ile hayatindaki kosullar1 karsilastirir ve bunun sonucunda
algiladigr durum kisinin yasam tatminini ifade eder (Cecen, 2007: 181). Dost’a (2007: 133)
gore yasam tatmini, bireyin kendi sectigi kriterlere gore yasaminin niteligi hakkindaki genel
degerlendirmesi olarak ele alinmaktadir. Fakat bir bireyi, yedigi yemegin onu mutlu etmesi
demek, hayatinin tiimiinden duydugu tatmin ile ilgili bir sey ifade etmeyebilir. Yani yedigi
yemekten mutlu olmasina karsin hayatinin tiimiine bakildiginda memnun olmuyor olabilir.
Dolayisiyla yasam tatmini hayatin tiimtintin degerlendirilmesi denilebilir. Bu degerlendirme
kisinin yasamindaki anlik olaylarin degerlendirilmesi degil, hayatin butiintinin
degerlendirilmesidir (Ocal, 2008: 27).

1.4. Degiskenler Arasindaki Iliskilere Yonelik Yapilan Caligmalar

Yapilan literattir arastirmalar1 sonucunda, is ve aile catismas, aile ve is catismasinin yasam
tatmini ve is tatmini aralarindaki iliskileri inceleyen calismalarin oldugu goriilmektedir.
Literattirdeki calismalar is-aile ve aile-is gatismasi ile is tatmini arasinda negatif yonde bir
iliski oldugunu gostermektedir. Is-aile catismasinin incelendigi calismalarin sonuclarma
bakildiginda ise ¢ogu arastirmada is-aile ¢atismasinin is tatminini negatif yonde etkiledigi
sonucudur. Adams ve digerleri (1996) is-aile yasam catismasinin is tatminiyle dogrudan bir
iliskisi oldugu sonucuna varmuslardir. Bruck ve arkadaslar1 (2002) yaptiklar1 bir arastirma
sonucuna gore is aile ¢atismasmin is tatmini ile anlamh diizeyde iliskili oldugunu ortaya
koymuslardir. Yiiksel (2005) is- aile ¢atismasinin kariyer tatmini, istatmini ve is davranislari
ile iliskisini inceleyen calismasinda is ve aile catismasi ile istatmini arasinda negatif yonlu
iliski oldugu sonucuna varmustir. Efeoglu (2006) ila¢ sektoriine yonelik bir arastirmasinda, is-
aile yasam catismasi ve is-aile catismasinin is doyumu tizerinde pozitif yonde etkisi
bulundugu sonucuna varirken, aile-is catismasinin ise, is doyumu tizerinde anlamli bir
etkisine rastlanmadigini rapor etmistir. Ocal (2008) tekstil igletmesi galisanlarma yaptig1 bir
arastirmasina gore, is-aile catismasinin, is tatmini tizerinde olumsuz etkisi oldugu sonucuna
ulasmustir. Aile-is catismasmin ise is tatmini tizerinde herhangi bir etkisi olmadigmi
belirtmistir. Ayrica is-aile catismasi ile yasam tatmini arasinda da olumsuz yonli bir iliski
oldugunu ifade etmektedir. Son olarak ise is tatmini ile yasam tatmini arasinda ise olumlu
yonde bir iligki oldugu sonucuna ulasmis ve aragtirmasina rapor etmistir. Ozdevecioglu ve
Doruk’un (2009) Kayseri ilinde yaptiklar: bir arastirma sonuglarma gore is-aile ve aile-is
catismalarinin bireylerin yasam tatminlerini olumsuz etkiledigi ve aralarindaki iliskinin
negatif yonlt oldugunu bulmuslardir. [s-aile catismasinin is tatminini olumsuz etkiledigi
ancak aile-is gatismasinin is tatminini anlamli bir sekilde etkilemedigi sonucu elde edilmistir.
Ayrica, is-aile catismasi ile aile-is catismasi arasinda pozitif yonlii bir iliski ve benzer sekilde
yasam tatmini ile is tatmini arasinda da pozitif yonli bir iliski bulmuslardir. Turung ve
Erkus (2010) bankacilik sektoriinde yapilan bir arastirma ile is-aile yasam catismasinin is
tatmini ve orgiitsel baglilik tizerindeki etkileri incelenirken, is stresinin aracilik roliinti de
belirlemeye calismistir. Arastirma sonucunda genel olarak is-aile yasam catismasinin is
tatmini direkt olarak negatif etkiledigini tespit etmistir. Aras ve Karakiraz (2013) doktora
yapan arastirma gorevlileri tizerinde yaptiklar: bir arastirma sonucuna gore zaman temelli is
aile catismasi ile is tatmini arasinda ve diistik bir iliski oldugunu belirtmislerdir. Firat ve
Cula (2016) is-aile catismasi, aile-is gatismasi ve is doyumunun Ogretmenlerin yasam
doyumu tizerindeki etkisini inceleyen calismada, is-aile ve aile-is catismasinin yasam
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doyumunu olumsuz yonde etkiledigi, is doyumunun yasam doyumunu olumlu yonde
etkiledigi sonucuna varmislardir.

Is-aile catismasinin yasam tatmini {izerindeki olumsuz etkisi beklenen bir durumdur. Ancak
calismalarin c¢ogunda is-aile catismasinin is tatmini ile iliskisinin de giiclii oldugu
goriilmektedir. Is aile gatismasiin kisileri olumsuz etkiledigi varsayilirsa bireylerin yasam
tatminlerinde azalma oldugu goriilecektir. Bu durumun nedeni, literatiir arastirmalaridaki
bilgiler 1s1¢1nda ifade edilecek olursa, kisilerin isteki gorev ve sorumluluklarindan dolay:
ailesine vakit ayiramamasi, ebeveyn ve es roliinii tam anlamiyla yerine getirememesi
durumu kisinin normal olarak yasamdan duydugu tatmini beklenildigi gibi azaltacaktir
(Ozdevecioglu ve Doruk, 2009: 79-80).

2. Metodoloji
2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, is-aile ve aile-is catismalarmin is tatmini ve yasam tatmini tizerindeki
etkilerini tespit etmektir. Ayrica is-aile ve aile-is catismasi arasindaki ve is ve yasam tatmini
arasindaki iliskinin incelenmesi de calismanin amacglarindandir. Arastirmada kullanilan
degiskenlerin, demografik unsurlara gore farkhilasip farklilasmadigini tespit etmek igin de
belli alt amaglar belirlenmistir. Bu amaclar;

1. Is tatmini demografik ozelliklere gore farklilasmakta midir?
2. Yasam tatmini demografik 6zelliklere gore farklilasmakta midir?
3. Is-aile catismasi demografik ozelliklere gore farklilasmakta midir?

4. Aile is catismas1 demografik 6zelliklere gore farklilasmakta midir?

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirma evrenini 2017 yilinda Diizce Universitesinde gorevli olan 1105 akademik, 778 idari
ve 49 sozlesmeli olmak tizere toplam 1932 personelden olusturmaktadir. Evren birimi olarak
Diizce Universitesinde gorev alan akademik ve idari calisanlar secilmistir. Evren biriminin
ozellikleri tespit edildikten sonra 6rneklem yontemine karar verilmistir. Bu arastirmada
evrenin Ozelliklerinden dolay1 seckisiz 6rneklem yapilmistir. Daha sonra kota drneklem
uygulanmistir. Arastirma evrenini temsil edecek 6rneklem sayisini tespit etmek amaciyla
“n=N.t2.p.q / d2.(N-1)+{2.p.q” formiilii uygulanmistir. Calismamizdaki hedef kitle say1s1 (N)
1932, p = 0.5, q = 0.5, a = 0.05 igin teorik t degeri 1.96 ve 6rnekleme hatasi 0.06 olarak
almustir. Alinan degerler formiildeki yerlerine koyuldugunda 6rneklem sayisi (n) 235
cikmaktadir. Arastirmada toplam 237 ankete ulasilmistir. Dolayisiyla 6rneklemin sayisal
ozellikleri itibariyle 6rneklemi temsil edebilecek nitelikte oldugu goriilmektedir (Karagoz,
2014: 152).

2.3. Veri Toplama Teknigi

Arastirmada anketler, mail yoluyla deneklere iletilmis ve 27 adet anket denekler tarafindan
cevaplanarak geri dontis alinmistir. Dontis yapmayan deneklerin maillerini kontrol
etmedikleri veya anketleri isteyerek cevaplamadiklar: diisiincesi egemendir. Fakat gerekli
olan 235 drneklem sayisina ulasmak amaciyla sahaya ¢ikilarak yiiz yiize anket yontemiyle
anlik veri elde edilmis ve drneklem sayisina ulasilmistir. Arastirmada toplam 237 anket elde
edilmistir.
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Arastirmada veriler gelistirilen bir soru formu aracilig: ile toplanmustir. Soru formu temel
olarak 3 boltimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmaya katilanlarin demografik
ozelliklerini (cinsiyet, yas, egitim ve medeni durum vb.) belirlemeye yonelik sorular
bulunmaktadir. Ikinci boliimde is-aile catismasi, aile-is catismasina iliskin 10 ifade yer
almaktadir. Uciincii boliimde ise yasam tatminine iligkin 5, is tatminini lgmeye yénelik 5,
toplamda 10 ifade yer almaktadir. Arastirmada kullanilan ¢lgeklerle ilgili bilgiler asagida
paylasiimaktadir:

Is-Aile Yasam Catismas1 Olgegi: Calisanlarin is-aile yasam catismasi diizeylerini slgmek
tizere Netemeyer ve digerleri (1996) tarafindan gelistirilen 6lgek kullanilmistir. Olgek
calisanlarin is yasamindan kaynaklanan is-aile gatismasi ve aile yasamindan kaynaklanan
aile-is catismasi diizeylerini 6l¢meyi amaclayan iki alt boyuttan olusmaktadir. Netemeyer ve
digerleri (1996) tarafindan yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda, is-aile catismasi ve aile-
is catismasi boyutlarmin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 sirasiyla 0.88 ve 0.89 olarak
tespit edilmistir. Tiirkce 'ye Efeoglu (2006) tarafindan cevrilen olgegin Cronbach alfa
gtivenilirlik katsayilari sirasiyla .83 ve .88 olarak belirlenmistir.

Is Tatmini Olcegi: Arastirmada orijinali Brayfield ve Rothe (1951) tarafindan gelistirilen,
Judge ve digerleri (2009) tarafindan kullanilan is tatmini 6lgegi kullanilmustir. Olgegin
Turkceye uyarlanmas: Yiiksel ve Yiiksel (2014) tarafindan gerceklestirilmis ve tek boyutlu
yap1 arastirmacilar tarafindan desteklenmistir. Firat ve Cula (2016) tarafindan kullanilan,
gecerligi ve givenirligi teyit edilen Slgegin Cronbach alfa giivenilirlik katsayis1 0,81 olarak
tespit edilmistir.

Yagam Tatmini Olgegi: Arastirmada Diener ve digerleri (1985) tarafindan gelistirilen yasam
tatmini olgegi kullanilmistir. Olgek Koker (1991) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis ve tek
boyutlu yap1 arastirmacilar tarafindan desteklenmistir. Firat ve Cula (2016) tarafindan
kullanilan, gecerligi ve giivenirligi teyit edilen 6lcegin Cronbach alfa giivenilirlik katsayisi
0,91 olarak tespit edilmistir.

2.4. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirma modeli su sekildedir:

Sekil 1: Aragtirma Modeli

is-Aile Catismasi s Tatmini

Is ve Aile Yasam
Catismasi

Yasam Tatmini

Aile-Is Catismasi

Aileden kaynakli sorunlarin ise yansidigi gibi isten yansiyan sorunlarinda aile yasantisina
etki ettigi diisintlmektedir. Buna bagh olarak; H1: Is-aile catismasi ile aile-is catismasi
arasmda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir.
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Bireyin is ve aile alanlarmdaki rol uyumsuzlugunun, isindeki mutluluk derecesine etki ettigi
distintilmektedir. Buna gore; H2: Is-aile catismasinin is tatmini tizerinde negatif yonli bir
etkisi vardir.

Isten kaynaklanan sorunlarmn bireyin aile roliindeki gorev ve sorumluluklariyla es zamanh
olarak yasanmasi bireyin yasam tatminini etkileyebilecegi diistintilmektedir. Buna bagh
olarak: H3: Is-aile catismasinin yasam tatmini {izerinde negatif yonl bir etkisi vardir.

Aileden kaynakli sorunlarmn is hayatina yansimasindan dolay: bireyin isinden duydugu
mutluluk diizeyinin etkilenebilecegi diistintilmektedir. Buna gore; H4: Aile-is catismasi ile is
tatmini arasinda negatif yonli bir iliski vardir.

Bireyin aile hayatindaki roller ile is hayatindaki rollerinin birbiriyle uyumsuz olmasi
durumunun bireyin yasamindan hissettigi tatmini etkileyebilecegi dustinilmektedir. Buna
bagl olarak; H5: Aile-is catismasinin yasam tatmini {izerinde negatif yonlii bir etkisi vardir.

Calisanin isi hakkindaki olumlu ya da olumsuz hissettigi duygularm, hayattan
beklentileriyle sahip olduklar1 veya elde ettikleri durumun karsilastirilmas: sonucu ortaya
cikan duruma etki ettigi diistintilmektedir. Buna bagh olarak da: H6: s tatmini ile yasam
tatmini arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir.

2.5. Aragstirmanin Sinirliliklar:

Aragtirma, Diizce Universitesi 2016-2017 bahar yariyili icerisinde gerceklestirilmistir. Ayrica
calisma Diizce Universitesinin akademik personelleri ve idari personelleri iizerinde
yapilmigtir. Arastirma sadece Diizce Universitesi smurlari icerisinde yer almaktadur.
Dolayistyla sonuglar sadece Diizce Universitesi sinirlarinda genellenebilir.

3. Bulgular

Veri setinin analizi igin SPSS 18.0 istatistik paket programi kullanilmistir. Bulgular
boliimiinde oncelikle aragtirmaya katilan Diizce Universitesi Isletme Fakiiltesindeki
calisanlarin demografik 6zelliklerinin incelendigi betimsel istatistiklere ve yorumlara yer
verilecektir. Daha sonra ise is-aile ve aile-is catismasi ile yasam ve is tatmini degiskenleriyle
ilgili agimlayici faktor analizi ile ilgili sonuglar incelenecektir. Bununla birlikte degiskenlere
iliskin regresyon ve korelasyon analizlerine yer verilecektir.

Bu arastirmanin amaci etkiyi ve iliskileri belirlemeye yonelik oldugu igin verilerin normal
dagilmasiyla alakali temel varsayimdan hareket edilmistir. Literatiirde normallik varsayimi
ile ilgili ti¢ farkli kaynak gosterilmektedir. Bunlar, Shapiro Wiks ve Kolmogorow Smirnow
testleridir. Digeri ise, Carpiklik ve Basiklik degerleridir. Normallik varsayimimin
saglanabilmesi i¢cin Carpiklik ve Basiklik degerlenin -1 ile +1 arasinda olmasi gerekmektedir
(Buytikoztiirk, 2006: 40). Son olarak grafiksel o©zellikler degerleridir. Bu arastirmada
Normallik varsaymmi testi baglaminda Carpiklik ve Basiklik degerleri tercih edilmistir. Bu
degerler -1 ile +1 araliginda oldugundan basiklik ve carpiklik degerlerinin normallik
varsayimina uygun oldugu sonucuna varilmistir.

3.1. Demografik Veriler ile ilgili Bulgular

Asagida yer alan tabloda arastirmaya katilan deneklerin demografik ozellikleri
gosterilmektedir.

[31]



zcalﬁma iligkileri Dergisi Ocak 2018, Cilt 9, Say1 1, Sayfa: 24-41
Journal of Labour Relations January 2018, Volume 9, Number 1, Page: 24-41

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet N % Medeni Durum N %
Erkek 144 60,8 Evli 155 65,4
Kadin 89 37,6 Bekar 78 32,9
Toplam 233 98,3 Toplam 233 98,3
Cevapsiz 4 1,7 Cevapsiz 4 1,7
Toplam 237 100,0 Toplam 237 100,0

Cocuk Sahibi N % Es Calisiyor mu? N %
Evet 131 55,3 Evet 101 42,6
Hayir 103 43,5 Hayir 130 54,9
Toplam 234 98,7 Toplam 231 97,5
Cevapsiz 3 1,3 Cevapsiz 6 2,5
Toplam 237 100,0 Toplam 237 100,0
Yas Aralig: N % Unvan N %
20-24 7 3,0 Ogretim Gorevlisi 23 9,7
25-29 37 15,6 Aragtirma Gorevlisi 22 9,3
30-34 79 33,3 Yrd. Dog. 38 16,0
35-39 44 18,6 Dog. Dr. 14 5,9
40-44 37 15,6 Idari Yonetim 11 4,6
45-49 16 6,8 Memur 104 43,9
50 ve tistii 14 59 Diger 23 9,7
Toplam 234 98,7 Toplam 335 99,02
Cevapsiz 3 1,3 Cevapsiz 2 0,8
Toplam 237 100,0 Toplam 237 100,0

Tablo 1 incelendiginde ankete katilan calisanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun erkeklerden
(%60.8) olustugu gortilmektedir. Dolayisiyla bu calismanin sonuglar1 daha fazla erkeklerin
bakis acisini yansitmaktadir. Medeni duruma bakildiginda ise deneklerin yaridan fazlasimin
(%65,4) evli oldugu gortilmektedir. Yine Tablo 1’e gore evli bireylerin biiytik bir cogunlugu
(%55,3) cocuk sahibidir. Ayrica katilimcilarin eslerinin yariya yakini (%42,6) calismaktadar.
Yas aralig1 incelendiginde ankete katilanlarm %33,3’tintin 30-34 yas araliginda oldugu
goriilmektedir. Dolayistyla kurumda daha cok geng ve dinamik bir isgiictinin oldugu
sOylenebilir. Katilimcilarin unvanlaria bakildig1 zaman ¢ikan sonuglarin daha ¢ok memur
(%43,9) calisanlarinin verdigi cevaplardan oldugu goriilecektir.

Tablo 2: Katilimcilarin Calisma Siireleri le Hgili Bulgular

Bulundugu Kurumda Caligsma Siiresi | N | % | Toplam Calisma Siiresi (yil) | N | %
1-4 y1l 86 | 36,3 |14yl 42 | 17,7
5-9 yil 89 | 37,6 [59y1 80 | 33,8
10-14 y1l 24 | 10,1 |10-14 yd 41| 17,3
15-19 y1l 19 | 8,0 [15-19yd 31| 13,1
20 y1l ve {istii 14 | 59 |[20-24 yi 23| 9,7
25 yil ve {istii 17| 7,2
Toplam 2321 97,9 | Toplam 234 | 98,7
Cevapsiz 5 2,1 | Cevapsiz 3 1,3
Toplam 2371100,0 | Toplam 2371100,0

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin bulundugu kurumda calisma stirelerindeki
yogunlasmanin 10 yildan az oldugu goriilmektedir. Yani ankete katilanlarin yarisindan daha
fazlasi (%73,9) 10 yildan daha az bir stredir bulunduklart1 kurumda c¢alistiklar:
gortilmektedir. Bunlarmn 1-4 yil arasinda calisanlar 86 (%36,3) kisi ve 5-9 yil aras1 calisanlar
ise 89 (%37,6) kisiden olustugu goriilmektedir. Ayrica ankete katilan cevaplayicilarmn
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baslangictan bugiine toplam calisma stirelerine bakildiginda %33,8’inin 10 yildir calistig1

goriilmektedir.

Tablo 3: Katilimcilarin Egitim Durumlar: ve Gelir Diizeyleri ile ﬂgili Bulgular

1501-2000%] 2001-2500% | 2501-3000% | 3001-3500% | 3501% ve iizeri| Toplam
Lise 2(%8) [3(%L3)  [5(%21) [2(%8)  |0(%0) 12 (5,1%)
On Lisans 4(%17) |9(%38 [2(%8) |3(%13) |1(%4) 19 (%8,1)
Lisans 5(%21) |16 (%68) |26 (%11,0) |18 (%7,6) |17 (%7,2) 82 (%34,7)
Yiiksek Lisans/ Doktora |1 (%4) |4 (%17) |7(%3,0) |11 (%4,7) |100 (%424) |123(%52,1)
Total 12 (%5,1) |32 (%13,6) |40 (%16,9) |34 (%14,4) | 118 (%50,0) | 236 (%100)

Tablo 3 katilimcilarin egitim diizeylerine gore gelir dagilimlarini gostermektedir. Buna gore
katilimcilarin yarisi (%50) 35011 ve tizeri gelir diizeyine sahip olan bireylerden olustugu ve
bu bireylerin 100"tintin (%42,4) egitim durumlarmimn Yiiksek Lisan/Doktora oldugu
goriilmektedir. Bu bulgular 1s1§inda egitim durumu artan bireylerin gelir diizeylerinin de
pozitif yonde bir ytikselis gosterdigi soylenebilir.

3.2. Olgeklere iliskin Faktor Analizi Sonuglar

Is-aile ve aile-is catismalarmn is ve yasam tatminine etkisini belirleyen faktorleri ortaya
cikarmak icin kesifsel faktor analizi gerceklestirilmistir. Buna iliskin bilgiler Tablo 4’te yer
almaktadir.

Tablo 4: Faktor Analizi
Faktorler ifadeler Faktor Yiikleri Faktor Ortak Aciklanan Varyans Oz Deger
Varyansi
IT1 ,889 ,790
; . . 112 ,874 ,764
Is Tatmini 5 S71 758 68,617 2,745
IT4 ,658 433
Deggerlendirme Kaiser—Meyer-OlkinMe.asjure of Samplir.lg Adequacy:. ,7§3 Approx. Chi—Squar?: 447,5.74.
Kriterleri Bartlett’s Test of Sphericity: ,000. Extraction Method Principle Component Analysis Rotation
Method: Varimax with Kaiser Normalization. Agiklanan Varyans: Toplam 68,617
YT3 ,851 ,725
YT1 ,843 ,711
Yasam Tatmini YT2 ,831 ,690 66,444 3,322
YT4 ,799 ,638
YT5 747 ,558
Degerlendirme Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of Sampling Adequacy: ,839 Approx. Chi-Square:568,648.
Kriterleri Bartlett’s Test of Sphericity: ,000. Extraction Method Principle Component Analysis Rotation
Method: Varimax with Kaiser Normalization. Ac¢iklanan Varyans: Toplam 66,444
1A2 ,840 ,780
z fs-Aile 1A4 ,822 ,755
g Catismast 1A3 ,803 ,734 61,774 6,177
£ 1A5 777 ,738
o 1Al ,766 ,686
g
& Al5 859 804
2 Aile-is AI3 ,829 ,805
< Al4 ,808 ,723 12,381 1,238
| Gansmas: A2 795 709
All ,694 ,682
Degerlendirme Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of Sampling Adequacy: ,917 Approx. Chi-Square:1732,721.
Kriterleri Bartlett’s Test of Sphericity: ,000. Extraction Method Principle Component Analysis Rotation

Method: Varimax with Kaiser Normalization. A¢iklanan Varyans: Toplam 74,155
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Literattire gore KMO degerinin en az ,50 ve Barlett testi sonucunun anlamli olmasi (p< ,005)
verilerin faktor analizine uygun oldugunun gostergesidir (Cokluk ve dig., 2010: 242). Tablo 4
incelendiginde 6lceklere iliskin agiklanan varyanslar yer almaktadir. Is-aile yasam catismasi
Olcegi degerlendirildiginde toplam varyansin %74’tntn agiklandigi, bunun %62’si is-aile
catismasi, %12’si ise aile-is catismasi faktorleri altinda aciklanmaktadir. Is tatmini olcegi
ifadeleri toplam varyansin %69 unu agiklarken yasam tatmini Olcegi ifadeleri toplam
varyansm %66’sm agiklamaktadir. Bu bulgular 1s1ginda calisanlarin is ve yasam tatmini
Olceklerini tek boyutta, is-aile yasam catismas: faktoriinti iki boyutta algiladiklar:
soylenebilir. Bu boyutlar icerisinde 6lcegini en iyi diizeyde temsil eden ise is-aile yasam
catismas1 faktortdiir. Bu faktorii sirasiyla; is tatmini ve yasam tatmini faktorleri takip
etmektedir. Faktor analizine tabi tutulan is tatmini 6lcegi ifadelerinden bir ifadenin (IT3:
“Giin hi¢ bitmeyecekmis gibi geliyor”) faktor yiikt distik ¢iktigindan (-,148) dolay bu ifade
cikarilmis ve yap1 tek boyutta 4 ifade ile temsil edilmektedir.

3.3. Tanimlayici Istatistik ile Ilgili Bulgular

Yapilan faktor analizinden sonra, elde edilen degiskenlerle ilgili betimleyici istatistikler
degerlendirilmistir. Her bir boyuta ait ortalama, standart sapma, giivenilirlik katsayilari,
soru sayilart ve kullanilan olcek diizeyleri ile ilgili sonuclar asagida Tablo 5'te
gosterilmektedir.

Tablo 5: Degiskenler ile ﬂgﬂi Tanimlayici [statistikler

Yapilar Ortalamalar |Std. sapma|Soru sayis1 (;2;::}1,11111:;11( ]g): ieel;i
Is Tatmini 3,6614 ,86942 4 ,840
Ya@am Tatmini 3,1890 ,85095 5 ,870 5'1i Likert
Is-Aile Catismasi 2,2473 ,88210 5 ,910
Aile-Is Catismast 1,8734 ,84744 5 911

Tablo 5 incelendiginde, is tatmini 3,66 ortalama ile en yiiksek degeri almaktadir. Buna gore
katilimcilarin islerinden heyecan ve mutluluk duyma noktasma yakin oldugu soylenebilir.
Yagsam tatmini ise 3,18 ortalama ile is tatminini takip etmektedir. Yasam tatmini ortalamasina
gore bireylerin yasamlarmin ideallerindekine nispeten yakin oldugu, hayat sartlarmin orta
diizeyde oldugu ve hayattan elde edilmesi gerekenlerin bir kismini elde ettikleri diistincesi
daha egemendir. Devaminda is-aile ¢atismasi 2,24 ortalama ile bireylerin isindeki {istlendigi
sorumluluklarin aile yasantisindaki rolleriyle ¢akismama durumuna daha yakin oldugu
gortilmektedir. Aile-is catismasi 1,87 ortalama ile katilimcilarin aile yasantilarindan
kaynaklanan problem ve sorumluluklarin is yasantisindaki sorumluluklarini etkilemedigi
gortisti hakimdir. Ayrica tiim degiskenlere ait giivenilirlik katsayilar: literatiirde gecerli
sayilan esik degerin (a: ,60 veya tizeri) tizerinde oldugu gortilmektedir (Buytikoztiirk, 2006).

3.4. Korelasyon Analizi Bulgular1

Faktor analizi sonucunda elde edilen faktorler korelasyon analizine tabi tutulmustur.
Degiskenler arasindaki iliskilerin diizeyi ile ilgili bilgiler Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6: Korelasyon Analiz Tablosu (N: 237)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Is Tatmin 1

Yasam Tatmini ,667 1

Is-Aile Catismasi -,205" | -,186™ 1

Aile-Is Catismasi -,092 -,026 ,674* 1

Yas ,169™ | 216" -,093 -,095 1

Calisma Siiresi ,081 ,088 130 -,059 -,013 1

BKCS*** ,072 ,030 -,087 /138" ,615™ | ,009 1

Egitim Diizeyi 137 ,235™ 177 ,066 ,024 ,108 -,076 1

Gelir ,335™ ,338™ ,098 ,032 281 | 126 110 | 611" 1
* Korelasyon, 0.05 seviyesinde anlamlidir (2-tailed). **Korelasyon, 0.01 seviyesinde anlamlidir (2-tailed).
** Bulundugu Kurumda Calisma Siiresi

[s-aile ve aile-is catismalar1 arasmndaki iliskiyi 6lgmek amaciyla yapilan korelasyon analizi
sonucuna gore, is-aile catismasi ile aile-is catismasi arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir
iliski tespit edilmistir (r: .674, p<0.05). Yani beklenildigi gibi bireylerin isindeki problemleri
aile hayatina yansittig1 zaman ¢atisma yasamakta ve bu catisma ayn1 zamanda bireyin aile
roltindeki tistlendigi sorumluluklarin isine yansimasma da neden olmaktadir. Dolayisiyla
“H1: Is-aile catigmasi ile aile-ig ¢atigmas1 arasinda pozitif yonlii bir iliski bulunmaktadir”
hipotezi kabul edilmistir.

Buna ek olarak is-aile catismasy, is tatmini (r: -.205, p<0.05) ve yasam tatmini (r: -.186, p<0.05)
ile negatif yonde anlaml iliskilere sahiptir. Aile-is catismasi da ayn1 sekilde is tatmini (r: -
092, p>0.05) ve yasam tatmini (r: -,026, p>0.05) ile duisiik diizeyde negatif iliskilere sahip
olmakla birlikte anlaml1 olmadig: goriilmektedir.

Yapilan korelasyon analizine gore is tatmini ile yasam tatmini arasinda orta diizeyde pozitif
yonde iliski oldugu tespit edilmistir (r: .667, p<0.05). Buna gore bireylerin isinden duydugu
tatmin diizeyi arttikga yasamdan duyduklar1 tatmin de buna bagh olarak artmaktadir. Bu
dogrultuda “Hé: Is tatmini ile yagsam tatmini arasinda pozitif yonli bir iliski vardir”
hipotezi kabul edilmistir.

Ayrica is ve yasam tatmini ile dusiik duzeyde iliskili olan gelir durumu (sirasiyla r: .335, .338,
p<0.05) arttikca bireylerin is tatmini de pozitif yonde artis gostermektedir. Yani kisilerin
geliri arttikca islerinden duyduklar1 tatmin duygusu da beklenildigi {izere artis
gostermektedir.

3.5. Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Bulgular:

Asagidaki Tablo 7'de is-aile ve aile-is gatismalarinin is tatmini tizerindeki etkisi ile ilgili
regresyon analizi sonuglar1 yer almaktadir.

Tablo 7: Is-Aile ve Aile-Is Catismalarinin Is Tatmini ile Hgili Regresyon Analizi

Degiskenler B Std. Hata B t P Tol. VIF
(Sabit) 4,079 ,156 26,081 ,000
i§-aile catismasi -,257 ,085 -,261 -3,024 ,003 ,546 1,830
Aile-is catigmasi ,086 ,089 ,084 ,971 ,333 ,546 1,830
Bagiml1 degisken: Is tatmini. a: Yordayicilar: (sabit), Aile-is ve is-aile catismalari
R: 2142 R% ,046 F: 5,612 p: ,0042. Durbin-Watson: 2,036

Tablodaki degerler incelendiginde, VIF degerleri arasinda 10’dan ytiksek bir deger ve
tolerance degerleri arasinda 0.20'den daha ditistik bir deger olmadig icin bagimsiz
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degiskenler arasinda c¢oklu baglantiiligin olmadigi soylenebilir. Ayrica Durbin-Watson
katsayis1 (2,036) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasmnda sorunlu bir iliskinin
olmadigini gostermektedir.

Tablodaki bulgulara gore bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni agiklama diizeyi istatistiki
agidan anlamhdir (R2=,046, F= 5,612, p= ,004). Standardize edilmis regresyon katsayilarma
() gore, is-aile yasam catismasi boyutlarinin is tatmini tizerindeki goreceli 6nem sirasi; is-
aile catismasi ve aile-is catismasi seklindedir. Regresyon katsayilarinm anlamliligina iliskin t-
testi sonuglar1 incelendiginde ise, is-aile gatismasinin is tatmini tizerinde negatif yonde
etkisinin oldugu, aile-is gatismasi degiskeninin ise anlamli bir etkiye sahip olmadig:
gortilmektedir. Buna gore “H2: Is-aile catismasmin is tatmini tizerinde negatif yonlii bir
etkisi vardir” hipotezi kabul edilmekte, “H4: Aile-is catismasi ile is tatmini arasinda negatif
yonli bir iliski vardir” hipotezi reddedilmektedir.

Arastirma da yer alan bir diger iliski ise is-aile ve aile-is catismalarmin, yasam tatmini
tizerindeki etkisidir. Nedensel iliskiye yonelik sonuclar Tablo 8'de yer almaktadir.

Tablo 8: Is-Aile ve Aile-Is Catismalarinin Yasam Tatmini Ile Hgili Regresyon Analizi

Degiskenler B Std. Hata B t P Tol. VIF
(Sabit) 3,516 ,153 23,057 ,000
Is-aile catismasi -,298 ,083 ,181 -3,583 ,000 ,546 1,830
Aile-is catigmasi ,182 ,086 -,308 2,107 ,036 ,546 1,830
Bagimli degisken: Yasam tatmini. a: Yordayicilar: (sabit), Aile-is ve is-aile catismalar:
R:,229a R% ,053. F: 6,504. p: ,002 2. Durbin-Watson: 2,076

Tablodaki degerler incelendiginde, VIF degerleri arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve
tolerance degerleri arasinda 0.20'den daha ditistik bir deger olmadig icin bagimsiz
degiskenler arasinda c¢oklu baglantililigin olmadigi soylenebilir. Ayrica Durbin-Watson
katsayis1 (2,036) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasmnda sorunlu bir iliskinin
olmadigini gostermektedir.

Tablodaki bulgulara gore bagimsiz degiskenin bagiml degiskeni acgiklama diizeyi istatistiki
acidan anlamhdir (R2=,053, F= 6,504, p= ,002). Standardize edilmis regresyon katsayilarma
(P) gore, is-aile yasam catismas1 boyutlariin yasam tatmini tizerindeki goreceli 5nem sirasy;
aile-is catismas1 ve is-aile catismasi seklindedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina
iliskin t-testi sonuglar1 incelendiginde ise, is-aile catismasimnin is tatmini {izerinde negatif
yonde etkisinin oldugu, aile-is catismasi degiskeninin ise pozitif yonde etkisinin oldugu
goriilmektedir. Buna gore “H3: Is-aile catismasmin yasam tatmini tizerinde negatif yonlii bir
etkisi vardir” hipotezi kabul edilmekte, “H5: Aile-is catismasmin yasam tatmini {izerinde
negatif yonlii bir etkisi vardir” hipotezi reddedilmektedir.

3.6. Farkliliklara Iliskin Analizler

Katilimcilarin gitinliik calisma stirelerine gore is tatmininin farklilik gosterip gostermedigine
iliskin Anova testi sonuglar1 tablo 9da paylasilmaktadir.

Tablo 9: Giinliik Calisma Siiresine Gore Is Tatmini Anova Testi Bulgular:

Kareler Serbestlik | Ortalamalarin Anlaml

Toplam1 derecesi karesi F P farklilik
Gruplar arasi 10,236 2 5,118 5.7 ile
Grup ici 166,353 233 ,714 7,169 ,001 8-10 saat
Toplam 176,590 235
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Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin is tatmin algilarmin giinliik calisma stiresine gore
farklilasti1 tespit edilmistir. Calisma saatlerine gore is tatmini incelendiginde; 5-7 saat
araliginda calisanlarin is tatmini diizeyleri 4,34, 8-10 saatleri araliginda calisanlarin is tatmini
diizeyleri 3,59 ve calisma saatleri 11 ve {izeri olan bireylerin is tatmini diizeyleri ise 4,28 dir.
Dolayisiyla calisma saatleri 5-7 ile 8-10 saat olan bireylerin is tatminlerinde ciddi
farklilasmalar goriilmektedir. Calisma saatleri 5-7 saat olan bireylerin ailesiyle daha fazla
vakit gecirme imkani bulunmaktadir. Bundan dolay: aile sorumluluklarini yerine getiren
bireylerin isinden tatmin olma dtizeyleri daha yiiksek denilebilir.

Asagida yer alan Tablo 10, katilimcilarin unvanlarma gore is tatminlerinin farklilik gosterip
gostermedigi ile ilgili analiz sonuglarini gostermektedir.

Tablo 10: Unvana Gore Is Tatmini Anova Testi Bulgular

Kareler Serbestlik | Ortalamalarin Anlamh

Toplami derecesi karesi P farklilik
Gruplar arasi1 20,345 5 4,069 26+
Grup ici 143,463 215 ,667 6,098 ,000 3.6+
Toplam 163,808 220

*2:0gretim Gorevlisi, 3: Yrd. Dog., 6: Memur.

Tablo 10’a bakildiginda is tatmininin katihmcilarin unvanlarina gore farklilastig:
gortlmektedir. Unvana gore is tatmin diizeyleri incelendiginde; is tatmini diizeyi 4,02
ortalama ile en fazla ortalamaya sahip 2. grup (Ogr. Gor.) ve ardindan 4,01 ortalama ile 3.
Grup (Yrd. Dog.) ve son olarak da is tatmini seviyesi tiim unvanlar icerisinde en diistik 3,32
ortalama ile 6. Gruptur (Memur).

Asagida yer alan Tablo 11, katilimcilarin unvanlarina gore yasam tatminlerinin farklilik
gosterip gostermedigi ile ilgili analiz sonuglarimni gostermektedir.

Tablo 11: Unvana Goére Yasam Tatmini Anova Testi Bulgular:

Kareler Serbestlik | Ortalamalarin Anlamlx
Toplami derecesi karesi F P farklilik
Gruplar arasi 17,716 5 3,543
Grup ici 138,789 215 ,646| 5,489 ,000 3-6*
Toplam 156,504 220

*3: Yrd. Dog., 6: Memur.

Tablo 11'e bakildiginda yasam tatmininin katiimcilarin unvanlarma gore farklilastig
gortlmektedir. Unvana gore yasam tatmini diizeyleri incelendiginde; yasam tatmini diizeyi
3,57 ortalama ile en yiiksek grup 3 (Yrd. Dog.) iken yasam tatmini seviyesi tim unvanlar
icerisinde en diistik grup 3,32 ortalama ile 6. Grupta (Memur) yer alan bireyler gelmektedir.

Tablo 12'de katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore yasam tatmin diizeylerinde farklilik

olup olmadigini gosteren analiz sonuclar: yer almaktadir.

Tablo 12: Demografik Ozellikler ve Yasam Tatmini T-Testi Bulgular1

ifadeler N Ortalama Standart Sapma t Serbesth.k p
derecesi
Es Calisiyor Evet 101 3,3446 ,83863
mu? Hayir 130 3,0600 85785 2,525 229 012
Medeni Evli 155 3,2658 ,85618
Durum Bekar 78 3,0282 84098 2,023 156,926 ,045
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Tablo 12 incelendiginde calisanlarin yasam tatminleri eslerinin calisiyor olmasina gore
farklilasmaktadir. Ortalamalar incelendiginde esi galisan katilimcilarin yasamdan duydugu
tatmin ditizeyi daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni esi galisan bireylerin gelir
dtizeylerinin de yiiksek olmasi olabilir. Gelir diizeyi artan bireylerin yasam tatminleri de
olumlu yonde artmaktadir. Calisanlarin medeni durumlarma gore yasam tatminlerinin
farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili sonuclara bakildiginda evli bireylerin yasamdan
duyduklar: tatmin diizeyinin, bekar bireylere gore fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 13’de katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore is tatmin diizeylerinde farklilik olup
olmadigini gosteren analiz sonuglarini yansitmaktadir.

Tablo 13: Demografik Ozellikler ve Is Tatmini T-Testi Bulgular

ifadeler N Ortalama Standart ¢ Serbestll.k P
Sapma derecesi

Es Calisiyor mu? | Evet 101 3,8441 ,80145

Hayr 130 3,5269 ,90608 2,774 229 006
Medeni Durum | Evli 155 3,7468 ,84130

Bekar 78 3,5128 ,91337 1,894 143,688 060
Cocuk var m1? Evet 131 3,7595 ,85676

Hayir 103 3,5316 ,88331 1,998 232 047

Tablo 13 incelendiginde calisanlarin is tatmin diizeylerinin eslerinin calistyor olmasina gore
farklilastig1 gortilmektedir. Ortalamalar incelendiginde esi calisan katilimcilarin isinden
duydugu tatmin ditizeyinin daha fazla oldugu gortulmektedir. Calisanlarin medeni
durumlarina gore is tatmin diizeylerindeki degisime bakildiginda evli olan bireylerin isinden
duyduklar: tatmin diizeyinin, bekéar bireylere gore fazla oldugu gortilmektedir. Ayrica cocuk
sahibi olan bireyler ile cocuk sahibi olmayan bireler arasinda da farklilasma s6z konusudur.
Ortalamalar incelendiginde gocuk sahibi olan bireylerin isinden tatmin olma diizeylerinin,
cocuk sahibi olmayanlara gore daha fazla oldugu gortilmektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu calisma Diizce Universitesi calisanlarinin goriislerine dayali olarak is-aile yasam
catismasinin is ve yasam tatmini {izerine etkisinin ne diizeyde oldugunu saptamak amaciyla
yapimistir. Ayrica calismada is aile yasam catismalar1 boyutlari olan is-aile ve aile-is
catismalarinin arasindaki iliski, bunun yaninda is ve yasam tatmini arasindaki iliski de
incelenmistir. Arastirmada kullanilan degiskenlerin, demografik unsurlara gore farklilasip
farklilasmadigin tespit etmek i¢in de belli alt amaglar belirlenmistir. Bu amagclar; yasam ve is
tatmini degiskenlerinin demografik ozelliklere gore farklilasip farklilasmadigimin tespit
edilmesidir.

Arastirma da is-aile catismas: ile aile-is catismasi arasinda iliski oldugu tespit edilmistir. Is
kaynakli catisma yasayan bireylerin aile kaynakli ¢catismalar da yasadiklar1 gortlmiistir.
Yasamsal dengedeki iki onemli unsurun birinde meydana gelen problem ister istemez
digerini de etkilemektedir. Aristo binlerce yil 6teden “extrem” kavramina yani iki degisken
arasinda denge saglamanin insan1 daha faziletli yapacagini ve faziletli bir hayatin insani
mutlu edecegini belirtmektedir.

Ayrica is tatmini ve yasam tatmini aralarinda da iliskiler tespit edilmistir. Bu tespite gore
isinden tatmin olan bireylerin yasamdan da tatmin olduklar1 saptanmustir. Hayatin énemli
bir kismin1 dolduran is yasantisina yonelik pozitif beklentilere sahip olmak, is arkadaslari ile
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uyum icinde olmak, ¢calistigin isletmeye yonelik pozitif duygular beslemek ve hayatini idame
ettirme noktasinda beklentilerin karsilanmasi bireyin yasam tatminini de olumlu sekilde
etkilemektedir. Benzer sonuglar farkli alanlarda gerceklestirilen aragtirmalarla (Ocal, 2008,
Ozdevecioglu ve Doruk, 2009; Firat ve Cula, 2016) tarafindan da desteklenmektedir.

[s-aile catismast yasayan calisanlarin islerinden duyduklari tatmin duygular1 olumsuz
etkilenmektedir. Dolayisiyla is kaynakli catisma yasamayan bireyler is sorumluluk ve
gorevlerini daha etkin bir sekilde yerine getirebileceklerdir. Bu kisiler islerinde kendilerini
mutlu hissedeceklerdir. Benzer sonuclar literatiir (Adams ve dig., 1996; Bruck ve dig., 2002;
Yiiksel, 2005; Ocal, 2008, Ozdevecioglu ve Doruk, 2009; Turung ve Erkus, 2010) tarafindan da
desteklenmektedir.

Yine is-aile catismasi yasayan bireylerin yasamdan duyduklar: tatmin diizeyleri de olumsuz
olarak etkilenmektedir. Isinden kaynakli catismalar yasayan bireylerin yasamdan duydugu
tatmin dtizeyi de buna bagh olarak diistis gostermektedir. Dolayisiyla is-aile gatismasinin is
ve yasam tatminine onemli bir etkisi vardir. S6z konusu catisma bireylerin is ve yasam
tatminlerini etkilemektedir. (Ocal, 2008; Ozdevecioglu ve Doruk, 2009, Firat ve Cula, 2016).

Bireylerin demografik ozellikleri incelendiginde evli olan bireylerin yasamdan duyduklar1
tatmin diizeyi, bekar bireylere gore fazla oldugu goriilmektedir. Esi calisan bireylerin
yasamdan duydugu tatmin diizeyinin esi calismayanlara oranla daha fazla oldugu
gortlmektedir. Esi calisan katilimcilarin is tatmininin esi ¢alismayanlara kiyasla daha fazla
oldugu goriilmektedir. Ayrica cocuk sahibi olan bireylerin isinden tatmin olma diizeylerinin,
cocuk sahibi olmayanlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bunun 6ncelikli nedeni
evliligin sadece duygusal bir bag degil sorumluluk ve hayat yiikiintin de paylasilmasi
anlamina gelmesidir. Evli bireyler gerek ev gerek isle ilgili sorumluluklarimi karsilik
beklemeden paylasarak hem stres diizeylerini hem de zorluklarla basa c¢ikabilme
potansiyellerini gelistirebilmektedir. Ayrica ailede her iki tarafin da ¢alismasi haneye giren
gelir miktarmi da olumlu sekilde etkilemektedir.

Calismanin sonuglar1 dikkate alindiginda su oneriler paylasilabilir. Is-aile yasam catismasini
yogun diizeyde yasayan kadin calisanlara yonelik oneriler sunacak bir arastirma farklh
aciklayic1 degiskenlerle yapilabilir. Is ve aile yasaminin birbirinden ayrilmaz pargalar oldugu
gercegi sonuglarla da desteklenmistir. Dolayisiyla is hayatindaki bireyler kariyer planlarinda
basarili olmak ve daha da onemlisi yasamlarindan tatmin duymak istiyorlarsa bu iki
degiskeni birlikte planlamalidir. Materyalist bir diistince ekseninde ele alindiginda bireylerin
islerine ve is yasamlarma gereginden fazla tnem vermeye basladiklari soylenebilir. Bu
baglamda is sorumluluklarmin her gecen giin artmas1 ve bunun meydana getirdigi stres is
alan1 icinde kalmamakta aile yasantisina da etki etmektedir. Dolayisiyla gerek calisanlar
gerek isverenler bu etkinin dezavantajlari1 hesaba katarak is ve yasam stratejileri
gelistirmelidir. Ozellikle isverenler ve yoneticiler sorumluluklarin dagiliminda esitlik
ilkesine sadik kalma saplantisinin disinda farkli degiskenleri gz ontinde bulundurarak adil
is yikt dagilimlar1 gergeklestirmelidir. Bunun gerceklesmesi igin ise iletisim kanallarimin
acik olmasi ve fikir paylasimlarinin karsiigini bulmasi gerekmektedir. Boyle bir uyum
sadece yonetici ve isgoren arasindaki dengeyi korumayacak, mutlu ¢alisan ve mutlu birey
roliiyle isletmenin imajina da pozitif yonde etki saglayacaktir.
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