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KAYNAGINA ETKISI: BIR ALAN ARASTIRMASI
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Z kusaginda yer alan iiniversite 6grencilerinin yogun bir sekilde kullandig1 sosyal medya ve
akillr telefon en cok dikkat ¢eken bilisim araclaridir. Bu ¢alismanin amaci, sosyal medya
kullaniminin ve kullanim siiresinin akilli telefon bagimliligr egilimi iizerindeki etkisini
incelemektir. Bununla birlikte yogun sosyal medya kullaniminin akilli telefon bagimliligina
ve Z kusagina etkisi ile ilgili oneriler sunmaktir. Bu alan c¢aligmasinda, Artvin Coruh
Universitesi Hopa fktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde ({IBF) 6grenim goren 214 6grenciden
anket yoluyla sosyal medya kullanim1 ve akilli telefon bagimlilig1 algilarina iligskin veriler
toplanmustir. Elde edilen verilerin icerik analizi SPSS 24.0 programu ile faktor, giivenilirlik,
korelasyon, tek yonlii ANOVA ve regresyon analizleri yapilarak tablolar halinde sunumu
yapilmistir. Elde edilen bulgular, sosyal medya kullanimi ve kullanim siiresinin ve akilli telefon
bagimlilig1 egilimini olumlu ve anlaml bir sekilde etkiledigini gostermistir. Ayni zamanda,
ogrencilerin ¢ogu sosyal medyay1 giinde 30 dakika ve 3 saat arasinda kullandig1 ve coklu
kargilastirmalar sonucuna gore giinde 3 saatten fazla sosyal medya kullaniminin akill telefon
bagimlilig: egilimini artirdig1 belirlenmistir.
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INFORMATION TECHNOLOGIES AND POTENTIAL HUMAN RESOURCES OF
ORGANIZATIONS: AN EMPIRICAL STUDY

ABSTRACT

Social media and smart phone, which are used extensively by university students on the Z Generation,
are the most noticeable tools of information. This study aims to examine the impact of social media
usage and duration of usage on smartphone addiction proneness at the same time their impact on Z
generation. In addition, it is aimed to provide recommendations, based on the smartphone addiction
proneness increased by overusing social media and its impact on Z generation. In this empirical study,
the data on perceptions concerning social media usage and smartphone addiction proneness was
gathered by means of a questionnaire from 214 participating students at Artvin Coruh University
Hopa Faculty of Economics and Administration in Turkey. Data were subjected to content analysis
with SPSS 24.0 software by doing factor, reliability, correlation, one-way ANOVA and regression
analyzes and presented in tables. The findings showed that the social media usage and duration of it
have impact on smartphone addiction proneness. Also, it has been determined that most of the students
use social media for 30 minutes and 3 hours in a day and that the increases of smartphone addiction
proneness when social media usage more than 3 hours a day as a result of multiple comparisons.

Keywords: Social Media, Smartphone Addiction Proneness, Z Generation.

JEL Codes: 030, 035, 039.



F. $63bilir / isletme Ekonomi ve Yonetim Arastirmalari Dergisi 2018 (2) 31-48

GIRIS

Bilisim kavrami, Koksal (1981: 28) tarafindan “insanoglunun teknik,
ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde kullandig1 ve bilimin dayanag:
olan bilginin, 6zellikle elektronik makineler araciligiyla, diizenli ve ussal
bicimde bilimi; bilgi olgusunu, bilgi saklama, erisim dizgeleri, bilginin
islenmesi, aktarilmasi ve kullanilmasi yontemlerini, toplum ve insanlik yararim
gozeterek inceleyen uygulamali bilim dali” olarak tanimlanmistir. Biligim
teknolojilerinin tiirlerinden olup kullanim amaci ve sekline gore avantaj
saglayan ya da dezavantaj olusturan sosyal medya ve akilli telefonlar artik her
yastan birey tarafindan kullanilmaktadir. Sosyal medya, bilisim teknolojilerinin
bir platformu olarak kullanicilarin birbirleriyle baglanti ve iletisim kurmalarina
imkan veren ve sosyal etkilesim saglayan sosyal ag sitelerinden olugmaktadir
(Akar, 2010: 110). Sosyal ag siteleri, Tektag (2014: 852) tarafindan “internet
ortaminda, kullanicilarn kendilerini tanimlayarak her kiiltiirden farkli kullanict
ile iletisime gegtigi, bunun yaninda normal sosyal yasamda kullanilan jest ve
mimik hareketlerini simgeleyen sembollerle duygu ve diisiincelerini sanal
olarak ifade ettigi, bu sekilde sosyal iletisim kurdugu ortamlar” olarak tanim-
lanmistir. Sosyal medya unsurlari kullanim amaci ve igerik tiiriine gore farkli-
lagsmaktadir. S6z konusu unsurlar; bloglar, mikrobloglar, wikiler, sosyal aglar,
kiiltiir, lokasyon tabanli araglar, sosyal isaretleme aglari ve sanal diinyalar
seklinde siralanabilir (Bostanct, 2015; Ulug ve Yarci, 2017: 98). Bu ¢alismada
bilisim teknolojileri baglaminda sosyal medya ve akilli telefon kullanimi ele
almmis olup, bu faktdrlerin orgiitlerin yakin gelecekte insan kaynagini
olusturacak olan ve Z kusagi olarak nitelenen {iniversite 6grencileri tarafindan
kullanim yogunlugu ve bu teknolojilere yaklasimi incelenecektir.

1. KURAMSAL CERCEVE
1.1. Sosyal Medya Kullanim

Sosyal medya, Kettunen, Sampson ve Vuorinen (2015, p. 43) tarafindan
‘teknolojik yaklagimla’ “bireylerin ve gruplarin igerik, topluluk ve Web 2.0
teknolojisi ile ortak anlayis ve anlamlar gelistirdigi bir siire¢” olarak
tanimlanmistir. Sosyal medyanin bireysel kullanimda daha ¢ok yukaridaki
tanimda vurgulanan islevleri one ¢iksa da kullanicinin ilgi alanina gore
mesleki ve teknik bilgileri iceren gorseller ve kaynaklarin da paylasildigi alan
olup, bu paylagimlarla bir ise iliskin farkli yontem ve teknikleri 6grenen
(Capogna, 2010) ve potansiyel insan kaynagi olarak tiniversiteli kullanicilarin
profilini yiikseltmektedir. Aksi durumda ise kisisel gelisimine ayiracagi zamani
sohbet i¢in kullanarak kaynak israfina yol agilmis olacaktir. Latince “baglantili
insan” anlamina gelen “homo-aptus” kavrami Z kusagi i¢in uygun bir niteleme
olarak yakin bir gelecekte orgiitlerde insan kaynagi olarak yer alacak olan Z
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kusagi, tam bir teknoloji ve sosyal medya meraklisi olarak yasamlarinin
biliyiikk kismin1 sanal ortamda gegiren, sosyal medya iletisimine ayiracagi
zamani sohbet i¢in kullanarak kaynak israfina yol agma, davranig bozuklugu
ve ¢evrimici paylasimla yaratilan sanal sosyal beraberliklerle yetinmeleri gibi
olumsuzluklar yasamasi olasidir (Ulug ve Yarci, 2017: 96). Internet baglantilart
onceki yillarda sadece bilgisayar iizerinden yapilabilirken giiniimiizde akillt
telefonlarla daha ¢ok kullanilmaktadir. Gelistirilen farkli islevlere sahip sosyal
medya uygulamalar1 da bilgisayara ihtiya¢ gostermeden bu yeni jenerasyon
telefonlarla zamanimizin 6nemli bir kismini almaya baslamiglardir (Hazar,
2011: 154). Toplumsal organizasyonlarda da sosyal medya artik énemli bir
gii¢ haline gelmistir. Kitlelerin sosyal medya iizerinden organize olarak énemli
toplumsal hareketlerde bulunmalar1 ve bazen de devrimler gergeklestirebildikleri
gOriilmiistiir. Ortadogu’da baslayan Arap Bahari, Misir’da 2011’in ilk doneminde
patlak veren direnis, Yesil Devrim olarak adlandirilan 2009 yilindan itibaren
Iran’da zaman zaman yasanan halk ayaklanmalar1 ve benzer sekilde Sirbistan,
Liibnan, Giircistan ve Ukrayna’da yasanan halk hareketleri “Facebook
Devrimi” ya da “Twitter Devrimi” olarak adlandirilmistir (Shirky, 2010; Telli,
2012: 69-73). Sosyal medya kullanimi bireylerde farklilik gdstermektedir.
Bazi bireyler sosyal medyay1 video paylasimi i¢in kullanirken bazilari da
anlik mesajlasma, fotograf, hikaye ve online bloglarda bilgi paylagimi
yapmaktadir (Tektag, 2014: 855). Bireylerin sosyal medya kullaniminda sos-
yallesmek, topluluklar i¢inde takdir edilmek ve takip edilmek istegi genel bir
egilim olarak goriilmektedir (Hazar, 2011: 153). En ¢ok kullanilan sosyal
medya siteleri Facebook basta olmak iizere WhatsApp, Twitter, Youtube,
LinkedIn ve Instagram’dir (Ozmen, 2012; Anders, 2012; Salehan ve Negahban,
2013; Benson vd., 2014; Wolf vd., 2014).

Sosyal medya kullanimini degisik agilardan incelemeye yonelik arasgtirmalar
yapilmistir. Hazar (2011) tarafindan Gazi Universitesi iletisim Fakiiltesi ve
Gazi Egitim Fakiiltesi Almanca Dili Egitimi ve Ingilizce Dili Egitimi Boliimii
ogrencileri iizerinde yapilan alan caligmasinda 6grencilerin % 50,4 {iniin
sosyal medyay1 giinde 2-4 saat arasinda kullandigi ve sosyallesme i¢in dnemli
bir ortam olarak kabul ettiklerini belirlemistir. Vural ve Bat (2010), Ege Uni-
versitesi Iletisim Fakiiltesinde 319 6grencinin katilimiyla gergeklestirdikleri
alan ¢aligmasinda 6grencilerin %80’den fazlasinin sosyal medyay1 kullandig:
sonucuna ulagsmiglardir.

1.2. Akilh Telefon Bagimhihg Egilimi

Akilli telefon bagimliligi Demirci vd. tarafindan (2014, p. 227) “bireylerin
akilli telefonlarin giinlik hayatlarinda rahatsizlik verecek diizeyde asiri
kullanim1” olarak tanimlanabilir. Akilli telefon bagimlilig; bireyin sosyal ya-
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samdan kendini soyutlamasi, yakin ¢evresi ile sohbet etmek yerine sanal dost-
luklara yonelme seklinde islevsel fonksiyon bozuklugu belirtileri ile disavurumu
olarak goriiliir. Diger taraftan akilli telefonu kullanmasina engel olundugunda
panikleyen, sinirlenen ve aci ¢eken bir ruh haline biiriinme ve bu durumdan
kurtulma i¢in ¢abalamaya ragmen kurtulmanin zor oldugu hatta basarisizlikla
sonuglandig1 problemli bir durumdur (Kim vd., 2014; Kwon vd., 2013: 7).

Akilli telefon bagimliligr teknoloji bagimliliginin bir tiird olup, davranigsal
problemelere yol agabilmektedir. Davranigsal problemler arasinda disadoniikliik,
diisiik 6zsaygi diizeyi ve yliksek diizeyde kendine odaklanma (Salehan ve Ne-
gahban, 2013: 2633), telefonsuz kaldiginda keyfinin kagmasi (Park, 2005)
davraniglart gosterilmistir. Akilli telefon bagimliliginin kigisel aligkanliklar ve
yalnizlik hissi ile yakin iliskisi oldugu yapilan ¢aligmalar sonucunda belirlenmistir
(Park, 2005; Toda vd., 2008). Yukarida da belirtildigi gibi akilli telefonlar
belli bir yere bagl kalmaksizin kisa zamanda bilgiye erisim ve islem yapabilme
gibi ¢cok yonlii ve yararli kullanim alanlari saglamalar1 bakimindan 6nemli bir
teknolojik gelismedir. Diger taraftan kontrolsiiz ve yararsiz bir sekilde asiri
kullanilmas1 durumunda da bir¢cok agidan olumsuz etkileri goriilmektedir
(Minaz ve Bozkurt, 2017; Soni vd., 2017: 515-519; Pearson ve Hussain,
2016: 193-207).

Aktiirk ve arkadaslar1 (2017) Tirkiye’deki bir iiniversitenin 341 6grencisi
iizerinde yapmis olduklart bir arastirma ve Isik ve Kaptangil’in (2018) Bitlis
Eren Universitesinde 6grenim goren 343 grenci iizerinde gerceklestirdikleri
arastirma sonucunda sosyal medya kullanim siiresi ve akilli telefon bagimlilig
arasinda anlamli bir iligki oldugunu belirlemislerdir. Bu sonug, sosyal medyay1
daha fazla siire kullanan tiniversite dgrencilerinin akilli telefon bagimlisi
olma ihtimallerinin yiikseldigini gostermistir. Minaz ve Bozkurt’un (2017)
yaptiklar1 arastirmada tiniversite 6grencilerinin bilyiik ¢cogunlugunun sosyal
aglara girmek icin akill telefonlarini kullandiklarini ve sosyal medyanin kul-
laniminin akilli telefon bagimliligini arttiran bir neden olabilecegi sonucuna
ulasmiglardir.

1.3. Gelecegin insan Kaynagi-Z Kusag (Mobil Yakallar)

Gelecegin insan kaynagi olarak su anda liselerde ve iiniversitelerde 6grenim
goren veya bu kusakta yer alip halen bir iste calismakta olanlar kabul edilebilir.
Bu kusak Z Kusagi olarak adlandirilmustir. internet teknolojisinin toplumda
yaygin kullanildigi déonemlerde doganlar baska bir ifade ile 1990’11 yillarin
ortalarindan itibaren doganlar (Levickaite, 2010; Bresman ve Rao, 2017),
Tiirkiye i¢in de internet teknolojilerinin yogun kullanilmaya baslandigi 2000
yilindan itibaren doganlar Z kusaginin baslangici ve bu kusagin 2020 yilina
kadar devam edecegi (Adigiizel vd., 2014: 174) kabul edilmektedir. Yasamin
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biiyiik bir boliimiinde mobil erisimi bir gereklilik ve ¢6ziim unsuru olarak
goren, calisma yasami ve oOrglitsel siniflandirmada “Mobil Yakalilar” olarak
adlandirilan bu kusagin gencleri (Sozbilir, 2018) gelismis bilgisayar teknolojisini,
kablosuz ve kesintisiz interneti bir yasam standardi olarak kabul etmektedir
(Ozkan ve Solmaz, 2015). Orgiitler, Z Kusag1 bireylerinin ¢alisma yasamina
girmeleri ile bilgiye erisimde internet ve mobil teknolojileri yogun kullanan
(Sozbilir, 2018), bilgiyi hizli yorumlayabilen, proje bazli ¢alismaya daha
yatkin, siirekli degisimden yana yenilik¢i ve yaratici egilimleri ile alisilmigin
disinda farkli bir iggoéren profili ile karsilasacaklardir (Prensky, 2001: 2;
Patranabis, 2012: 97-98). Biitlin bunlarin yani1 sira, Erdem ve arkadaslarinin
(2017), tniversite ogrencileri ve kamu ¢alisanlar1 iizerinde, giliniimiiziin
psikolojik bir rahatsizligi olarak kabul edilen Mobil Telefon Yoksunlugu
Korkusu (Nomofobi) ile ilgili yaptiklart bir arastirmada, 6grencilerin kamu
calisanlarina gore daha fazla nomofobik olduklar1 sonucuna ulagsmislardir. Bu
sonuca gore, yakin zamanda i hayatina atilmalari durumunda orgiitsel calisma
disiplini, verimlilik, ulagilmas1 gereken hedefler ve aile yagami bakimindan
kendileri ve organizasyonlar agisindan gesitli problemlerin yasanabilecegi dii-
siinlilmelidir.

2. ARASTIRMANIN AMACI

Universite dgrencileri sosyal medyaya karsi fazlasiyla ilgili ve neredeyse
hepsi sosyal medyay1 kullanmaktadirlar. Bu 6grenciler akill telefonlari 6nemli
bir iletisim aract olarak gérmenin yani sira prestij unsuru bir aksesuar olarak
da gormekte ve sosyal medyay1 ¢ogunlukla akilli telefonlar tizerinden kullan-
maktadirlar. Sosyal medyanin ¢ekiciligi karsisinda gerekli direnci gosteremeyen
ogrenciler kullanim siirelerini uzatmakta ve bu nedenle sosyal medyaya
bagimli hale gelmektedirler. Bu ¢alismanin amaci tiniversite diizeyinde 6grenim
goren ve is hayatina girmek iizere olan ve potansiyel isgdren konumunda olan
ogrencileri sosyal medya kullanimi ve akilli telefon bagimlilig1 ¢ercevesinde
inceleme ve asagidaki sorulara cevap aramak ve asagidaki hipotezleri test et-
mektir:

1. Katilimeilar sosyal medyay1 ne siklikta kullanmaktadir?
2. Katilimcilar sosyal medyay1 daha ¢ok hangi amagla kullanmaktadir?

Ayni1 zamanda sosyal medya kullanim siiresi ile akilli telefon bagimlilig
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini ve sosyal medya kullaniminin
akilli telefon bagimlilig1 tizerinde etkisi olup olmadigini test etmek iizere
asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

HI1. Sosyal medya kullanim siiresinin akilli telefon bagimlilig1 tizerinde
olumlu ve anlaml etkisi vardir.
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H2. Sosyal medya kullaniminin akilli telefon bagimlilig1 iizerinde olumlu
ve anlamli etkisi vardir.

3. ARASTIRMANIN YONTEMIi
3.1. Katimcilar ve Uygulama

Arastirmanin 6rneklemi ayni zamanda evreni de olan Artvin Coruh
Universitesi Hopa IIBF* de 2017-2018 egitim-6gretim yilinda 6grenim géren
toplam 611 6grencisidir. Arastirmada kullanilan veriler; 6rneklemi olusturan
toplam 611 Ogrenciye yazar dagitilan anketlerden geri donen 214 anket
yoluyla toplanmistir. Arastirmaya katilim oran1 % 35 olarak gergeklesmistir.
Bu katilim oram1 %95 giiven araliginda %5,4 hata payina sahiptir. Veriler
SPSS 24.0 programi ile analiz edilmistir. Ogrencilerin demografik sonuglarma
iliskin veriler frekans ve yiizdelik degerler iizerinden degerlendirilmistir.

3.2. Olgekler

Arastirmada kullanilan anket formu 3 boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde katilimcilardan demografik 6zelliklerine iliskin bilgileri istenmis
olup Tablo 1°deki veriler elde edilmistir. Ikinci boliim sosyal medya kullanimini
Olemeye yoneliktir ve Kiigiikali’nin (2016) arastirmasinda kullandigi 5°li
Likert tipi degerlendirme (1: kesinlikle katilmiyorum-5: kesinlikle katiliyorum)
iceren 15 maddelik sosyal medya kullanimi 6l¢eginden faktor yiikleri yeterli
olan 12 madde almmustir. Ugiincii boliimde ise akilli telefon bagimliligini
Olemek tizere Kim ve digerleri (2014) tarafindan gelistirilen 5°1i Likert tipi (1:
kesinlikle katilmiyorum-5: kesinlikle katiliyorum) ve orijinali 15 maddeyi
iceren akilli telefon bagimlilig1 egilim dlceginden de faktor yiikleri yeterli
olan 12 madde kullanilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Demografik Bilgiler

Tablo 1’ de 6zetlenen bilgilere gore, arastirmada, aylik geliri 401-500 TL
arasinda olanlarin oran1 %35,5 olarak bulunmustur. Katilimeilarin %21,5°1
sosyal medyada gilinde 2ve 3 saat arasinda, %20,1°1 de 1 ve 2 saat arasinda
zaman gecirirken, %12,6’s1 4 ve 9 saat arasinda zaman gecirmektedir. Bu
sonuglar 6grencilerin sosyal medyay1 kullanim sikligini géstermistir. Arastirmaya
katilanlarin %48,1’1 erkek ve %51,9’u bayandir. Katilimcilarin en yiiksek
oranla (%54,2) 21-25 yas aralifinda ve en diisiik oranla (%0,9) 31 ve iizeri
yas araligindadir. Kendine ait akilli telefonu olanlarin oraninin %97,2 ve
kendine ait interneti olanlarin oraninin %77,1 olarak yiiksek diizeylerde
oldugu goriilmiistiir.
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Tablo-1. Katilimcilarin Demografik Sonuglari

Aylik Gelir (TRY) | Say Y“(f,z‘)’ g‘:@gg:‘g‘:ﬁ;“ﬁ;i ﬁegﬂiga Sayi Y“(f,zf)’
220 TRY veya daha 49 22,9 Hig Zaman Gegirmem 9 4,2
301-400 18 8,4 | 10 Dakikadan Az 6 2,8
401-500 76 35,5 | 10 ve 30 Dakika Arast 34 15,9
501-600 18 8,4 | 30 Dakika ve 1 Saat Arasi 31 14,5
601-700 18 8,4 | 1 ve 2 Saat Arasi 43 20,1
701-800 16 7,5 | 2 ve 3 Saat Arasi 46 21,5
801-900 6 2,8 | 3 ve 4 Saat Arasi 18 8,4
901-1000 13 6,1 | 4ve9 Saat Arast 27 12,6
Toplam 214 100,0 | Toplam 214 100,0
Cinsiyet Say1 Yu(ﬁ;‘l)()a Yas Grubu Say1 Yu(%);i()z
Erkek 103 48,1 | 17-20 88 41,1
Bayan 111 51,9 | 21-25 116 54,2
Toplam 214 100,0 | 26-30 8 3,7
31 ve st 2 0,9
Toplam 214 100,0
¥:£ (fl(;?le Ait Alalh Say1 Yu(ﬁ;‘l)e)e Kendine Ait internet Say1 Yu(igs
Var 208 97,2 | Var 165 77,1
Yok 6 2,8 | Yok 49 22,9
Toplam 214 100,0 | Toplam 214 100,0

4.2. Olgeklerin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Sosyal medya kullanimi ve akilli telefon bagimliligi egilimi dlgeklerinin
yapisal gecerlilikleri faktor analizi yapilarak test edilmistir. Arastirmada
kullanilan Slgeklerin faktor yapilarini ve yiiklerini belirlemek i¢in dogrulayici
faktor analizi yapilmistir. Olgeklerin Kaiser-Meyer Olkin (KMO) degerleri
faktor analizi igin uygun oldugunu ve ayni zamanda (SMK=0,814 ve ATBE=
0,929) degerleri 6lgegin milkkemmel oldugunu gdstermektedir. Olgeklerin gii-
venilirlik testleri sonucunda Cronbach’s Alpha degerleri giivenilirlik igin
yeterli kabul edilen ,70’in iizerinde olanlar analize dahil edilmistir. Sosyal
Medya Kullanimi (SMK) 6lgeginden 3 degisken (SMK-2: Sosyal medyay1
siyasi ve ideolojik diisiincelerimi belirtmek i¢in kullanirim; SMK-5: Sosyal
medyay1 yalnizca bos zamanlarimi degerlendirmek i¢in kullanirim; SMK-14:
Sosyal medyaya erisimin okul igerisinde kisitlanmasinin basart diizeyini
olumlu etkileyecegi disiincesindeyim) faktor yiikleri, 40’ altinda oldugu
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icin analizden ¢ikarilmistir. Akilli Telefon Bagimliligi Egilimi (ATBE)
Olceginden de 3 degisken (ATBE-8: Akilli telefon kullanma zamanimi kontrol
edebiliyorum; ATBE-10: Akilli telefonsuz kaldigimda bile kaygilanmam;
ATBE-13: Akilli telefon kullanmam beni ders ¢calismaktan alikoymaz) faktor
yikleri ,40’1n altinda oldugu i¢in analizden ¢ikarilmis olup, SMK 6l¢eginden
12 degisken ve ATBE olgeginden 12 degisken ile analiz yapilmistir. Olcek
maddelerinin her birine ait faktor yiikleri maddelerin tekrarindan kaginmak
amaciyla Tamimlayici Istatistikler baslig1 altinda yer alanTablo 4 ve Tablo
5’de gosterilmistir.

Sonug olarak, dogrulayici faktor analizi 6lgeklerin gecerliliklerinin ve gii-
venilirlik analizinin de Cronbach’s Alfa (o) degerlerinin istenen diizeyde
(>,70) ve yeterli oldugu sonucunu ortaya koymustur. Dogrulayici faktor
analizi sonuglari Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo-2. Faktor Analizi Sonuglari

.. Cronbachs’| Faktor 5 Varyans | Anl.
Degiskenler N Alpha (@) | Yiikleri KMO | Yaklagik y° | df %) o)
Sosyal medya 12 78 410-,652|  814]  466,902| 66| 29,541 000
kullanim1 (SMK)
ATBE 12 91 ,533-,827| ,929 1226,927| 66| 50,649| ,000

ATBE: Akilli Telefon Bagimliligi Egilimi.
4.3. Korelasyon Analizi

Calismada yer alan degiskenlerin ortalamalari, standart sapmalar1 ve
korelasyon degerleri Tablo 3’de verilmistir. Korelasyon analizinde sosyal
medya kullanimi ve ATBE arasinda (7= ,221; p<,001) pozitif ve anlaml iliski
oldugu belirlenmistir.

Tablo-3. Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler Mean Std. Sapma 1 2
1-Sosyal Medya Kullanim1 2,9712 ,93296 1
2-Akill Telefon Bagimliligi Egilimi 2,3917 ,92906 2217 1

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir (2-tailed).
4.4. Tamimlayici istatistikler

Aragtirmada kullanilan 6l¢eklerde yer alan ifadelere katilimcilarin vermis
olduklar1 yanitlarin yonii ve frekans dagilimina iliskin veriler incelenmistir ve
Tablo 4’de 6zetlenmistir.
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Tablo-4. Sosyal Medya Kullanimi1 Olgegi Frekans Analizi

- Faktor
o o, * % * * *
Degiskenler T/%| 1 2 3 4 5 x S$ | yiikleri
i i 4 2
Sosyal medyay1 vazgegilmez bir n 50] 53 9] 39 3 268 |1304| 482
iletisim araci olarak kabul ederim % 23,4| 248|229 18,2| 10,7
Sosyal med}.fa‘yl eglenmek ve n 17 25 36 75 6l 3641231 511
rahatlamak i¢in kullanirim % 79| 11,7| 16,8| 35,1 | 28,5
Sosyal medyay1 bilgi diizeyimi n 201 20 62| 72| 40 343 | 1172|547
arttirmak i¢in kullanirim % 9,31 9,3| 29,0| 33,6 18,8
Sosyal medyay1 insanlar1 daha iyi n 60| 47| 55| 44 8
tanimak ve yeni dostluklar edinmek 2,50 {1,205 415

i¢in kullanirim % 28 22| 2571 20,6 3,7

i 231 31 46| 82| 32
S?syal med}'/a.yl mesaj almak veya n 332 [1.208] 410
gondermek i¢in kullanirim % 10,7| 14,5| 21,5| 38,3 | 15,0

- 2 2 4 1 2

Sosyal medyay1 aym zamanda ali n 3 3 3 9 5 321 |1266| 568
veris araci olarak da kullanirim % 15 15| 159 4241 11,7
Sosyal medyay1 kisilere ve n 38 34 62 68 12
diizenlenen organizasyonlara 2,92 11,188 | ,652

ulagmak i¢in kullanirim % 178 1591 29| 318 56

Sf)syal medyayli klslsel sunum ve n 36| 36| 57| 71| 14 296 |1.200] 647
bilgi paylasimi i¢in kullanirim % 16,8 16,8| 26,7| 332| 6.5

Sosyal medyay1 video paylagimi n 48 48 53 49 16

yapmak (YouTube gibi sitelerde) o 4] 24| 248] 229| 75 2,71 | 1,253 | ,555
icin kullanirim ° ’ ’ > ’ ’

Sosyal medya, giindelik hayatimda n 53 43 58 47 13

tutum ve davranislarimda bir 2,64 11,239 | ,485

degisiklik meydana getirmektedir % 24,71 20,1 27,11 22,0| 6,1

Sosyal medyanin arkadaslarimi ve n 38 31 77 46 22

beni iilke sorunlarina ve giindemine

daha duyarli bir hale getirdigine % 17,8| 14,5 36| 21,5| 10,3 292 11217) 636
inanirim

Okul dersleri sosyal medya n 53 31 73| 37| 20

araciligiyla da takip edilirse basar1 % 2438] 145] 341| 173 93 2,72 (1,269 | ,545
diizeyi olumlu etkilenir. ° ’ ’ g ’ ’

Frekans Ortalamasi** n 39 | 359552601238 |214

Likert Yamitlarin Yiizdelik Dagilimi % 18,216,811 258|281 |11,1|100

*1=Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle katiliyorum

** Frekans Toplam1/12(Onerme sayis1)

Tablo 4’de Universite dgrencilerinin sosyal medya kullanimi 6lgegine ver-
dikleri cevaplara dayali olarak goriislerinin ortalama degerleri () incelendiginde;
“Sosyal medyay1 eglenmek ve rahatlamak i¢in kullanirim” (=3,64), “Sosyal
medyay1 bilgi diizeyimi arttirmak i¢in kullaninnm” (=3,43) ve “Sosyal medyay1
mesaj almak veya gondermek i¢in kullanirim” (=3,32) ifadelerine sirasiyla en
yiiksek ortalama ile cevap verdikleri goriilmektedir. Bu sonuglar, 6rneklemi
olusturan 6grencilerin sosyal medyay1 eglenmek ve rahatlamak, bilgi diizeyini
arttirmak, mesaj almak veya gondermek icin kullandiklart belirlenmistir.
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Tablo-5. Akilli Telefon Bagimlihig Egilimi Olgegi Frekans Analizi

_ Faktor
P o, * * * * *
Degiskenler T/%| 1 2 3 4 5 X | Yiikleri
Akillr telefonu asiri kullanmaktan n 57| 65| 48| 20| 24 248 | 1284 649
okul notlarim diisti % 26,7| 30,4 224 93| 11,2
Akilli telefon kullanmak ailemle ya n 98 69 29 10 8
da arkadaslarla vakit ge¢irmekten 1,88 {1,053 | ,533
daha keyiflidir. % 4581 32,2| 13,6 4,7| 3,7
izi 1 531 40| 23| 2
Ak{l]l telefon k.ul]a}n.mama izin- n 7 7 2451375 691
verilmezse benim i¢in aci verici olur| % 33,2( 24,8| 18,7| 10,7| 12,6
4 1 24
Akilli telefon kullanmay1 birakmaya| n 70 6| 56 8 244 [1323] 710
¢alistyorum fakat basaramiyorum % 32,71 21,5| 26,2| 84| 11,2

Akilli telefon kullanimim nedeniyle

planladigim seyleri (ders ¢alisma, n 64 34| 42 28 26
o6dev yapma ya da okul disindaki 2,52 | 1,359 | ,774
kurslara gitme) yapmaya zor zaman % 29,9 253| 19,6 13,1] 12,1
buluyorum
Akilli telefon kullanamadigim n 80 61 37 18 18] 2,22 | 1,265
zaman tim diinyami kaybetmis gibi o ,827
olurum % 37,4 285| 17,3| 84| 84
g 77 58 371 24 18
Akilli telefons.u.z lfaldlglmda n 229 |1289| 801
huzursuz ve sinirli olurum % 36,0 27,1 17,3| 11,2 8,4
i i 88| 47| 24 33 22
Insanlar benim akilli tele?ff)nu asiri n 232 [1.405| 721
kullanmamu sik sik elestirirler % 41,1| 22,0| 11,2] 15,4 10,3
Durmam gerektigini diigiinsem bile n 521 60l 46| 26! 30
akilli telefonumu yine ¢ok fazla 2,64 | 1,345 ,786
kullanmaya devam ediyorum o 24.3| 28,1 21,5) 12,1] 14,0
Ailem veya arkadaslarim benim n 77 61 44 16 16
akilli telefonu ¢ok fazla 2,22 {1,223 | ,703

kullanmamdan sikayetciler % 36,0] 28,5) 206 74| 7.5

5 87 501 33 11 33

Akallt telef.on kullanamadigim n 231 |1.437| 643
zaman panik olurum % | 40,7| 23,4| 154| 51| 154
42| 44| 46 51 31

Akillt telefqnumla ¢ok zaman n 293 |1346| .649
harcamak bir aligkanlik oldu % 19,6 20,6 21,5| 23,8| 14,5

Frekans Toplami n 71,9 | 556 | 40,2 | 23,2 | 23,1 214
Likert Yanitlarin Yiizdelik Dagilimi % 33,6 | 26,0 188 | 10,8 | 10,8 100

*1=Kesinlikle katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5= Kesinlikle katiliyorum

Tablo 5’de Lise dgrencilerinin akilli telefon bagimliligr egilimi 6l¢egine
verdikleri cevaplara dayali olarak goriislerinin ortalama degerleri () incelendiginde;
“Akill telefonumla ¢ok zaman harcamak bir aligkanlik oldu” (=2,93), “Durmam
gerektigini diigiinsem bile akilli telefonumu yine ¢ok fazla kullanmaya devam
ediyorum” (=2,64) ve “Akilli telefon kullanimim nedeniyle planladigim
seyleri (ders ¢alisma, 6dev yapma ya da okul digindaki kurslara gitme)
yapmaya zor zaman buluyorum” (=2,52) ifadelerine sirasiyla en yiiksek
ortalama ile cevap verdikleri belirlenmistir. Likert 6l¢ek ile alinan yanitlarin
yiizdelik dagilimi incelendiginde de 6lgekte yer alan ifadelere katilmayanlarin
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(1=Kesinlikle katilmiyorum ve 2= Katilmiyorum) orani (%59,6) katilanlara
(%40,4) gore daha yiiksek oldugu anlagilmistir. Bu dlcekte yer alan ifadelere
genel olarak katilmama oraninin yiiksek olmasi lise 6grencilerinin telefon ba-
gimlilig1 egilimlerinin daha az oldugu seklinde yorumlanabilir.

4.5. Sosyal Medyada Gegirilen Zaman ve Akill Telefon Bagimhihig:
Egilimi Arasindaki Tliski

4.5.1. Tek Yonlii ANOVA

Sosyal medyada gegirilen zaman ve akilli telefon bagimliligi arasindaki
iligkiyi tespit etmek i¢in ANOVA testi uygulanmistir. Yapilan analiz neticesinde
Artvin Coruh Universitesi Hopa I[IBF 6grencilerinin sosyal medyada gegirdikleri
zaman ile akilli telefon bagimliligi arasinda anlamli bir farklilik gériilmiistiir
(p < 0,05). Tablo 6 incelendiginde Artvin Coruh Universitesi Hopa IiBF 6g-
rencilerinin sosyal medyada gecirdikleri zamanin akilli telefon bagimlilik
egilimi lizerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir. Bu dogrultuda “Sosyal
medya kullanim stiresinin akilli telefon bagimliligi iizerinde olumlu ve anlamh
etkisi vardwr” seklindeki H1 hipotezi kabul edilmistir. Tek Yonli ANOVA
kapsaminda gruplarin olas1 ikiserli tiim kombinasyonlarini karsilagtirmak ve
farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla Post-hoc
testi (Tukey HSD) uygulanmustir. Post-hoc testinde (Tukey HSD) elde edilen
ortalama farki (OF) ve bu farkin anlamlilik diizeyi ile ilgili sonuglarina gore;
giinliik sosyal medya kullanim siiresi 4 saatten fazla olanlarin (OF=1,12037;
p<,05) ve 3-4 saat arasi olanlarin (OF=1,12074; p<,05) sosyal medyada hig
zaman gegirmeyenlere gore akilli telefon bagimliligi egilimlerinin daha yiiksek
ve anlamli oldugu belirlenmistir.

Tablo 6. Sosyal medya kullamim stiresi ve akilli telefon bagimlilig
arasindaki iliski (ANOVA Testi)

Kareler od Kareler F P-
toplami ort. degeri
1
Gruplar |15 000 | 7 1870 | 2256 | 031
arasi
Sosyal medya
1
kullanim siiresi Gr?; 170,761 | 206 829
Toplam | 183,853 | 213
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4.6. Sosyal Medyada kullanimi ve Akilhh Telefon Bagimhihig Egilimi
Arasimdaki Tliski

4.6.1. Regresyon Analizi

Aragtirma kapsaminda gerceklestirilen regresyon analizinde bagimsiz
degisken olan sosyal medya kullaniminin bagimli degisken akilli telefon ba-
gimliligr egilimi iizerinde etkisinin olup olmadigi incelenmis ve sonuglar
Tablo 7’de verilmistir. Analiz sonucunda modelin tiimiiyle istatistiksel olarak
her diizeyde anlamli oldugu (F=10,911; p<,01) goriilmiistiir (Tablo 7).

Tablo 7. Regresyon Katsayilar1 Tablosu

Bagimsiz 2 Diizeltilmis

Degiskenler B ¢ R R? ¥ P
Sabit Deger 5,141 ,049 ,044 10,911 ,001
Sosyal Medya 221%%% | 3303 ,000
Kullanimi

Bagimli degisken: Akilli Telefon Bagimliligi Egilimi;
***p< 001 diizeyinde anlamhidir.

Tablo 7°deki sonuglardan bagimli degisken akilli telefon bagimliligi
egiliminin %4,4’inlin bagimsiz degisken sosyal medya kullanimi tarafindan
aciklandig1 anlagilmaktadir. Bagka bir ifade ile akilli telefon bagimlilig: egili-
mindeki degismenin %4,4’ii sosyal medya kullanimindaki degismeler tarafindan
aciklanmaktadir. Buradaki agiklama diizeyi olduke¢a diisiik olmakla birlikte
istatistiksel olarak anlamlidir. B katsayilarini incelediginde, sosyal medya kul-
laniminin akilli telefon bagimliligi egilimini olumlu yonde etkiledigi (B=
,221; p< ,01) anlasilmistir. Bu sonuglara gore aragtirmanin “Sosyal medya
kullamimumin akilli telefon bagimliligi iizerinde olumlu ve anlaml etkisi
vardr” hipotezi (H2) kabul edilmistir.

SONUC

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler korelasyon analizi ve tanimlayici
istatistiklerle incelenmistir. Aragtirmada yapilan korelasyon analiz sonuglari
iiniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanimi (r=,221; p<,001) arttik¢a
akilli telefon bagimlilik egilimi diizeyinin arttigini ve akilli telefon bagimlilik
egilimi arasinda anlamli anlamli ancak diisiik diizeyde korelasyon oldugunu
gostermistir. Frekans analizi sonuglarina bakildiginda katilimeilarin sosyal
medyay1 Oncelik sirasina gore; eglenme ve rahatlama, bilgi diizeylerini arttirma
ve mesajlagsma amaciyla kullandiklar1 belirlenmistir. Buna gore, sosyal medya
daha ¢ok eglenme, rahatlama, bilgi edinme ve iletisim amaclh kullanilmakta,
insanlar1 daha iyi tanimak ve yeni dostluklar edinmek i¢in daha az kullanil-
maktadir.
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Akilli telefon bagimliligi egilimi ile ilgili frekans analizi sonuglarina gore
katilimeilarin akilli telefonla ¢ok zaman harcamalarinin bir aligkanlik oldugunu,
durmalar1 gerektigini diisiinseler bile akilli telefonlarini yine ¢ok fazla
kullanmaya devam ettiklerini ve bu nedenle planladiklari seyleri (ders ¢alisma,
o0dev yapma ya da okul disindaki kurslara gitme) yapmaya zor zaman
bulduklarini ifade etmislerdir. Bu ifadeler katilimcilarin akilli telefonu asiri
kullandiklar1 anlamina gelmektedir. Akilli telefon bagimlilig:1 gostergesi olan
(katilmeilarin akill telefonunu kullanmasina izin verilmedigi ya da kullanamadig1
zamanlarda aci ¢ektigi, huzursuz ve sinirli oldugu gibi) maddelere verilen ce-
vaplarin ortalama degerinin 2,50’nin altinda olmasi katilimcilarin heniiz
bagimli olmadiklar1 ya da psikolojik olarak bagimlilik belirtileri géstermedikleri
ancak kontrol altinda tutulmasinin yararli olacag: seklinde yorumlanmaistir.
Iki olcek genelinde yer alan ve akilli telefon bagimlihigi gostergesi olan
ifadelere katilmayanlarin orani oldukga yiiksektir (akilli telefon bagimliligt
egilimi ifadelerine katilmayanlarin orani= %40,4 ve akilli telefon bagimliligt
egilimi ifadelerine katilmayanlarin orani= %59,6). S6z konusu oranlara bagl
olarak Hopa IIBF’de &grenim géren ve yakin gelecekte insan kaynagi olarak
is dlinyasina katilacak olan iiniversite 6grencileri tarafindan sosyal medyanin
etkin kullanilmakla birlikte daha da verimli kullanilabilecegi sonucuna
ulasilmistir.

Arastirmada yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonucunda
sosyal medyada giinliikk gecirilen siirenin akilli telefon bagimlilig1 egilimi
iizerinde olumlu ve anlamli etkisi oldugu belirlenmis ve arastirmanin birinci
hipotezi kabul edilmistir. Ayrica yapilan basit dogrusal regresyon analizi
sonucu, sosyal medya kullaniminin akilli telefon bagimlilig egilimi iizerinde
olumlu ve anlamli etkisi oldugunu ortaya g¢ikarmis ve arastirmanin ikinci
hipotezi kabul edilmistir. Her iki hipotezin testinde elde edilen sonuglar, bu
konuda daha oOnce iiniversite 6grencileri lizerinde yapilan aragtirmalarin
sonuglarmi desteklemektedir (Taylan, 2016; Soni vd., 2017; Erdem, 2017;
Aktiirk vd., 2017; Minaz ve Bozkurt, 2017; Isik ve Kaptangil, 2018).
Tanimlayici analizlerin akilli telefon bagimliligi egilimi ifadelerine katilmama
oraninin diisiik olmasina kargin arastirma kapsaminda yapilan ANOVA ve
regresyon analizlerinin sonucunda sosyal medya kullaniminin ve giinliik
kullanim siiresinin akilli telefon bagimliligi egilimi tizerinde R? degeri diisiik
olsa da olumlu ve anlaml etkisi oldugu anlagilmigtir. Baska bir ifade ile
sosyal medya kullaniminin ve giinliik kullanim siiresinin akilli telefon
bagimliligi egilimini artirdig1 anlagilmastir.

Elde edilen sonuglar incelendiginde sosyal medyanin eglence yerine daha
etkin kullaniminin 6zendirilmesi ve akilli telefon bagimlilik egilimi oraninin
daha da azaltilmasi i¢in ¢alismalar yapilmasi gerektigi diistinlilmektedir. Bu
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baglamda ailelerin ve tiniversitedeki yOnetici ve O0gretim elemanlarinin
yonlendirici danigmanlik yapmalar1 yararl olacaktir. Yarinin isgiici olacak
iiniversite 6grencileri ile ¢alisacak yOnetici ve igverenlerin bu neslin sosyal
medya kullanim becerilerinden yararlanmalar1 ve sosyal medyay1 yogun kul-
lanimlarini katma degere doniistiirmeleri onlar1 daha iyi anlamalar1 ve onlar1
yonetebilmelerine bagli olacaktir. Arastirmanin Artvin Coruh Universitesi
Hopa IIBF ile sinirl1 olmasi ¢alismanin kisidini olusturmaktadir. Sonraki aras-
tirmalarin sonuglariin genellestirilebilmesi i¢in daha genis katilimli yapilmast
Onerilmektedir.
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