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OZEL GEREKSINIMLI COCUGA SAHIP EBEVEYNLERIN SOSYAL
DESTEK VE YASAM BOYU OGRENME GEREKSINIMLERI
Melih Burak Ozdemir!
OZET
Ailede 6zel gereksinimli bir bireyin varligi aile dinamiklerini sarsan bir durum
olarak yorumlanabilir. Aile iiyeleri yasanan siiregten dolay1 birbirini suglayabilir
ve islerin tekrardan yoluna girmesi aile iiyeleri icin zaman alabilir. Ozel gereksi-
nimli bir cocuga sahip olmak, aile bireylerini toplumdan izole ederek, bireylerin
kendi i¢ diinyalarina donmelerine neden olabilir. Yasanan bu siirecte aileye veri-
lecek ruhsal destegin, ailenin gereksinim duydugu egitim ihtiyacinin karsilanmasi
ve sosyal destegin 6nemi oldukc¢a degerlidir. Bu siiregte ailelerin, ¢ocuklarinin
egitim siirecine etkin katilabilmeleri verilecek egitim destegi ile ancak miimkiin-
diir. Bu siirecte verilen formal ve informal egitim desteginin etkili oldugu da ya-
pilan calismalara ortaya konmustur. Ailelerin, 6zel gereksinimli bir ¢ocuga sahip
olacaklarin1 6grendikleri giinden, cocugun dogumuyla devam eden stiregte hisset-
tikleri tiilkenmislik duygusu ve kendilerini toplumdan izole ederek yasamlarina
devam etme gibi olumsuzluklarla bas edebilmeleri i¢in, kapsamli egitim program-
larina gereksinimlerinin oldugu acgiktir. Sosyal destekse bu siirecte tampon gorevi
iistlenerek, yasanan c¢aresizlik ve yalnizlik duygularinin hafiflemesinde etkin rol
oynayabilmektedir. Giivenilir destek sistemleri, ailelerin dengeli bir yap1 sergile-
mesi ve aile iiyelerinin ruh sagliklarini koruyabilmeleri noktasinda 6nemlidir. Ve-
rilecek sosyal destek, problemleri tiimden ¢ozmese bile stres faktorleriyle miica-
delede 6nemli bir rol iistlenebilir.
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SOCIAL SUPPORT AND LIFELONG LEARNING NEEDS OF
PARENTS OF CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS

ABSTRACT

The presence of a special needs individual in the family can be interpreted as a
situation that shakes the family dynamics. Family members may blame each other
for the process that is being experienced, and it may take time for family members
to get back on track. Having a special needs child can isolate family members
from society, causing individuals to turn to their inner worlds. The importance of
the psychological support that will be given to the family during this process, me-
eting the educational needs of the family, and social support are very valuable. In
this process, families can only participate effectively in the education process of
their children with the educational support that will be given. Studies have also
shown that formal and informal educational support given during this process is
effective. It is clear that families need comprehensive educational programs to
cope with the feeling of exhaustion they feel from the day they learn that they will
have a special needs child and the process that continues with the birth of the
child, and the negativities such as continuing their lives by isolating themselves
from society. Social support, on the other hand, can play an active role in allevia-
ting the feelings of helplessness and loneliness experienced by acting as a buffer
during this process. Reliable support systems are important in terms of families
exhibiting a balanced structure and family members maintaining their mental he-
alth. Even if social support does not solve the problems completely, it can play an
important role in combating stress factors.

Keywords: Individual with Special Needs, Social Support, Education

GIRiS

Milli Egitim Bakanligi (MEB) Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi’nin 4. mad-
desinin ‘s’ bendinde 6zel egitim; ‘Kisisel ve gelisim ozellikleriyle egitim yeterli-
likleri agisindan akranlarindan anlamli diizeyde farklilik gosteren bireylerin, egi-
tim ve sosyal gereksinimlerini karsilamak iizere gelistirilmis egitim programlar
ve ozel olarak yetistirilmis personelle, uygun ortamlarda siirdiiriilen egitim’ ola-
rak tarif edilmektedir. Aynm1 yonetmeligin 4. maddesinin ‘t” bendinde ise 6zel ge-
reksinimli cocuklar ‘Ozel egitim ihtiyact olan birey’ olarak ele alinmakta ve *bi-

reysel ve gelisim ozellikleriyle egitim yeterlilikleri noktasinda akranlarindan
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anlamly diizeyde farklilik gosterenler’ seklinde tanimlanmaktadir (Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi, 2018). Ozel gereksinimli birey kavramu ilk kez Amerika
Birlesik Devletleri Anne ve Cocuk Saglig1 Biirosu tarafindan kronik gelisimsel,
fiziksel, davranigsal ya da duygusal rahatsizligi olan veya risk altinda bulunan;
saglik ve diger hizmetlere normalden daha fazla gereksinim hissedenler seklinde
tanimlanmistir (Hajizada, 2022).

Ailede 6zel gereksinimli bir bireyin olmasi ailenin islevselligini olumsuz etkile-
yebilir. Ebeveynler bunun nedeni olarak birbirlerini suglayabilir veya bu durum
ev ortaminda huzursuzluklara neden olabilir (Ciftci, t.y.). Ebeveynlerin 6zel ge-
reksinimli bir ¢ocuga sahip olma fikrini kabullenmeleri ve yagamlarini bu gercege
gore tekrardan yoluna koymalar1 zaman alabilmektedir (Cavkaytar, Batu ve Bek-
lan, 2007).

Konuyla ilgili yapilan ¢aligmalara g6z atildiginda; Dislikli (2007) otizmli cocuga
sahip annelerin, otizmli ¢ocugun bakim ve gelisimi ile ilgilenmek zor oldugu i¢in
sosyal yasamlarinda siirliliklar yasadiklarini ve ¢alisan annelerin islerini birak-
mak durumunda kaldiklarini ve yasananlarin otizmli cocuga olan annelerin evlilik
doyumlarinin azalmasina neden oldugunu; Bozdogan (2011) ebeveynlerin algila-
dig1 sosyal destek puanlariyla yalnzlik puanlar arasinda anlamh iliskiler oldu-
gunu; Kirbas ve Ozkan (2013) her ailenin tipik gelisim gosteren ¢cocuga sahip ol-
mak istedigini ancak aksi oldugunda ailelerin i¢lerine kapanarak hayal kiriklig
yasadiklarini, kendilerini yetersiz ve basarisiz hissettiklerini; Bas (2018) 6zel ge-
reksinimli cocugu olan ebeveynlerin yalmizlik diizeyleriyle egitim durumlar: ara-
sinda anlamli fark oldugu ve ebeveynin egitim seviyesi yiikseldik¢e sorunlarla bas
etme becerisi, duygularini anlama ve ifade etme, empati, sosyallesme, psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin gelisebilecegini ¢calismalarinda ortaya koymuslardir.
Yapilan caligmalarin ortaya koydugu ciktilar, siirecte yasanan zorluklar1 oldukca
net ortaya koymalar1 bakimindan iizerinde diisiiniilmesi gereken degerli veriler
oldugu seklinde yorumlanabilir. Ebeveynler 6zel gereksinimli ¢ocuklariyla ilgile-
nirken yasamin zorluklariyla da bas etmek durumundadir. Bu siiregte verilecek
ruhsal destegin gerekliliginden, egitim gereksiniminin karsilanmasindan ve sosyal
cevrenin yapici tutumundan s6z etmek yerinde olacaktir.

Ebeveynler bu zorlu siiregte ¢ocuklariyla ilgilenirken, sosyal ¢evrelerinin olum-
suz yaklasimlariyla da miicadele etmek durumunda kalmaktadir (Akkok, 2003).

Ozel gereksinimli bireyler toplum iginde zaman zaman gesitli engellemeler,
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giicliikler ve dislanmalarla kars1 karsiya kalabilmektedir (Demirbilek, 2013). Ozel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynler yeni yasamlarina uyum saglamaya calisir.
Bu siireg igerisinde aile i¢i iliskilerinde ve aile diizeninde degisimlerin yasanma-
sinin yaninda, ¢evrenin 6zel gereksinimli bireye doniik bakis agis1 da problemle-
rin artmasinda temel sebeplerden biri olarak gosterilebilir (Akyildiz ve Saricam,
2016; Turan ve isler, 2017).

Ailelerin, cocuklarinin 6zel gereksinimli oldugunu 6grendiklerinde konuyla ilgili
ilk agi1zdan aldiklar1 bilginin verilis sekli, ailenin duruma uyumu iizerinde oldukca
etkilidir. Ailelerle uzmanlar arasindaki iletisimin saglikli olup olmayis1 bir nok-
tada ailenin hissettikleriyle de yakindan iliskilidir. Yasanan bu siirecte aileler
kaygi, caresizlik, yalnizlik duygular1 yasamakta ya da tam tersi ¢cocuklariin geli-
simi i¢in destekleyici bir tavir ortaya koyabilmektedir. Bu anlamda ¢ocukla ilgili
verilen bilgilerde sergilenen tutum ve davraniglarda ilk bilgilendirme anindaki ile-
tisim sekli oldukca 6nemlidir (Akkdk ve Ozer, 2018). Uzman destegi ve yardimi
aracilifiyla ailelerin gereksinimleri karsilanmadiginda ailelerin stres ve kaygi dii-
zeylerinde artis oldugu ancak ailelerin gereksinimleri karsilandiginda streslerinin
hafifleyecegi, daha rahat olacaklar1 ve ¢gocuklarinin egitimine daha fazla katki ko-
yabilecekleri ¢alismalarla ortaya konmustur (Iscan ve Malkog, 2017).

Ozel gereksinimli cocuga sahip aileler cocuklarinm egitimine katilmak icin bil-
giye gereksinim duymaktadir. Aileler bu bilgiye ulasamadiginda ¢ocuklarinin egi-
tim yasamlarina katilim gostermeleri pek miimkiin degildir. Bunun 6nlenmesi
adina ailelerin ithtiya¢c duydugu bilgi ve kaynagin sunulmasi énemlidir. Bu gerek-
sinimse, aile egitim programlariyla karsilanmaktadir (Tavil & Karasu, 2013).
Ozel ¢ocuklarin bagimsiz olabilmeleri i¢in okulda verilen egitim yeterli degildir.
Okulda hazirlanan programlarin haricinde ailelere sunulacak egitimlerin dogru
planlanmasi bu anlamda 6nemlidir. Bu yapildiginda aileler ¢cocuklarinin egitimle-
rini ev ortaminda da destekleyebilecek ve ¢cocuklarin yasayabilmesi ve kabul gor-
mesi miimkiin olabilecektir (Batu, 2008; Cavkaytar, 2007).

Ozel gereksinimli bir ¢ocuga sahip olmak ebeveynler tarafindan farkli sekillerde
yorumlanabilmekte ancak bu siirecte hissedilen duygular birbirine olduk¢a benzer
olabilmektedir. Farkli gelisimsel 6zelliklerinden dolay1 akranlarindan daha farkli
gereksinimleri olan bu cocuklarin siiregteki en biiylik destekgileri cogunlukla anne
babalar olmaktadir. Dogal olarak ebeveynlerin bu siiregte pek ¢cok gereksinimi de

s6z konusudur. Ozellikle tanist ne olursa olsun 6zel gereksinimli cocuguyla ilgili
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bilgi gereksinimi ve siirecte sosyal ¢cevrelerinden alacaklar1 destek oldukca 6nem-
lidir. Bu ¢alismada 6zel gereksinimli ¢ocugu olan ebeveynlerin egitim ve sosyal
destek gereksinimleri merkeze alinarak genel bir ¢ergeve ¢izilmeye ve onerilerde
bulunulmaya calisilacaktir. Ozel gereksinimli bireye sahip olmanin ebeveynlerin
goziinden ne anlam ifade ettigini ve siiregte yasanan zorluklar1 ¢cocugun bakimin-
dan sorumlu olanlarin goéziinden ortaya koymak onemlidir.

Ozel egitim konusu iilkemizde yeni yeni iizerinde durulan ve problemlere ¢6ziim
tiretilmeye calisilan bir alan olarak yorumlanabilir. Alanin halen pek ¢cok problemi
s6z konusudur ve bu siirecte ebeveynler pek ¢ok sorunla kars1 karsiyadir. Ozel
gereksinimli bir cocuga sahip olmak oldukca zor ve yorucu bir siire¢ olarak de-
gerlendirildiginde, verilecek her tiirlii destek olduk¢a onemlidir. Ebeveynlerin
yuiklerinin hafifletilmesi ve siirecte yalniz olmadiklarini gostermek adina onlarin
yaninda oldugunu gostermek politika yapicilardan, sivil toplum orgiitlerine kadar
her kesimin gorevidir. Bu calismada boyle bir ihtiyagtan dogmus ve ebeveynlerin
iki temel gereksinimi lizerinden islemeyen yonler ortaya konarak, alana 151k tut-
mak hedeflenmistir. Literatiirde 6zel gereksinimli ¢ocugu sahip ebeveynlerin bu
iki temel gereksinimini tek cati altinda toplayan baska bir ¢alismaya da rastlan-
mamistir. Ozel Egitim Hizmetleri Ydnetmeligi’nde 6zel egitimin tanimi yapilir-
ken de zaten bu bireylerin 6zellikle egitim ve sosyal gereksinimlerine vurgu ya-
pildig1 goriilebilir.

Ozel gereksinimli bireylerin ve ailelerinin yasadig1 sorunlara déniik yapilan calis-
malarin bilyiik kisminin saglik ¢alisanlarinca (Ozsenol vd., 2003; Ergin vd., 2007;
Erdogdu ve Ozkan, 2007; Aktiirk, 2012; Kirbas ve Ozcan, 2013; Erdogan, 2013;
Turan, 2017; Oren, 2020; Yarar vd., 2021) yapildig1 ve bu nedenle problemlerin
sosyal boyutunun arka planda kaldigi, bu fikirden hareketle sosyal boyutun 6n
plana ¢ikarilmasinin alana katki koyacagi inanciyla bu ¢alisma yapilmustir.
Yasam Boyu Ogrenme

Avrupa Komisyonu (2002) tanimina gore yasam boyu Ogrenme ‘Bireyin hayatt
boyunca bilgi, beceri ve yeterliklerini bireysel, sosyal veya mesleki olarak gelis-
tirmeyi hedefleyen tiim etkinliklerdir.” Toprak ve Erdogan’a (2012) gbre yasam
boyu 6grenmede bireysel gelisim i¢in gerceklestirilen egitimlerle birlikte ekono-
mik ve toplumsal neticeler de bulunmaktadir. Sosyal ve ekonomik yapilardan kay-
naklanabilecek diglanmalardan kurtulmayi, toplumla daha fazla bir arada olarak

varligim1 her alanda gosterebilmeyi, is sektoriindeki farklilasmalar, ise devam
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edilebilirligin 6nlindeki engellerin kalkmasi yasam boyu 6grenmenin kazandir-
dig1 olumlu sonuglar arasindadir. Commission of the European Communities’e
(2006) gore yasam boyu 6grenmenin 6nemli bir bileseni yetigkin egitimidir. Ye-
tiskin egitimi yasam boyu 6grenme temeline dayanmaktadir (Yazar, 2012).
Yasam boyu 6grenmenin gerekli oldugu unsurlardan biri de ailedir. Ailelere dogru
ebeveyn olabilmek, ailesine ve topluma faydali bireyler kazandirabilmek, ¢ocuk-
larinin gelisim donemleri, egitimleri, kariyer se¢imleri gibi alanlarda destek ola-
bilmek adina yetiskin egitimlerinden olan aile egitimleri hizmetleri sunulmakta-
dir. Yasam boyu 6grenme kapsaminda aile egitimleri iilkemizde son donemlerde
yapilan ciddi yetiskin egitimlerinden biri haline gelmistir (Ay ve Sahan, 2018).
Ozel gereksinimli bir ¢ocuga sahip olmak aileler i¢in kolay degildir. Aileler bu
stirecte baz1 duygusal tepkiler yasar ve anlasilmak isterler. Bu siirecte aileler duy-
gusal, ekonomik ve bilgi destegine gereksinim duyarlar. Ciinkii 6zel gereksinimli
cocuklarin aileleri 6zel egitim siirecine mutlaka etkin katilmak durumundadir
(Arslan, Ulas ve Coskun, 2020). Ozel gereksinimli bireylerin egitimindeki baslica
hedef, bu bireylere yasam becerilerini kazandirarak, bagimsiz olmalarini sagla-
maktir. Kazandirilmasi hedeflenen beceriler uzmanlarca egitim ortaminda veril-
meye calisilsa da, etkili olmas1 adina ailelerin rolii biiyiiktiir (Cavkaytar, 2010).
1990’11 yillara gelindiginde aile isbirliginin, aile katiliminin ve aile merkezli hiz-
metlerin yasal diizenlemelerle giivence altina alindig1 goriiliir. Bu da aile egitimini
ozel egitimin vazgecilemez bir pargasi haline getirmistir (Ozdemir, 2013). Aile
egitimi, 0zel egitim gereksinimi olan dgrencilerin egitimine katki amaciyla aile-
lere sunulan rehberlik ve egitim hizmetlerini kapsar. Kaner (2015) gore aile egi-
timi, ebeveynleri giiclendiren bir tiir etkili miidahale yoludur. Bu miidahale neti-
cesinde ebeveynlerin yeterliligi artmakta, aile bireylerinin 6zel gereksinimli ¢o-
cugun durumunu anlamasina ve ¢ocuga karsi tutumlarinin olumlu seyretmesine
katk1 koymakta, olumlu basa ¢ikma ve etkili islevde bulunma becerileri kazanma-
larin1 desteklemektedir.

Aileler, 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin egitimleri ve bakimlari i¢in formal ve in-
formal desteklere gereksinim duymaktadir. Cilinkii 6zel gereksinimli bir ¢cocuga
sahip olmak aile bireylerinin giinliik yasamlarin1 her anlamda etkilemektedir. Bu
sebeple ¢ocugun ilk ve dogal 6gretmeni olarak aile bireylerinin ¢ocuklarina bir
takim yeni bilgi ve beceri 6gretme gereksinimi s6z konusudur. Aile egitimi aile

bireylerini  bilgilendirmek ve birtakim becerileri 0gretmeye dayali
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uygulamalardan olusur (Ciftei, t.y.). Etkili bir okul-aile is birligini gelistirmek ve
aile iiyelerinin aktif katilimini saglamak adina birtakim etkinlikler diizenlenebilir.
Bu kapsamda grup toplantilari, bireysel goriismeler, veli toplantilari, biilten, afis,
brostir, dilek kutusu, siif gazetesi gibi haberlesme araglari, ev ziyaretleri, aile ve
ogretmenlerin bir araya gelmelerini saglayacak fuarlar, geziler, aksam yemekleri,
piknik vb. etkinlikler diizenlenebilir (Sani Bozkurt, 2014; Yilmaz Bolat, 2017).
Literatiire goz atildiginda yapilan caligsmalar aile katiliminin ¢ocuklarin gelisim-
lerinde ve okul basarilarinda 6nemli rol oynadigin1 ortaya koymaktadir (Pena,
2000; Kegeli Kaysili, 2008).

Ailelerin 6zel gereksinimli ¢ocuklarina egitim verebilmeleri ve destek olabilme-
lerine doniik literatiirde yapilmis pek ¢cok ¢alisma mevcuttur. Bu ¢caligmalarda ebe-
veynlere veya cocugun bakimindan sorumlu kisilere 6zel gereksinimli cocugun
egitimi noktasinda 6z-bakim becerileri (Cavkaytar, 2007), ev i¢i beceriler (Batu,
2008), toplum temelli beceriler (Tekin-iftar, 2008), bagcik baglama becerisi (Gii-
nes, 2012), renk kavramini 6gretme (Demirci, 2015) gibi pek ¢ok egitim programi
gelistirilmis ve uygulanmistir. Yapilan ¢alismalarin da 6zel gereksinimli gocuk ve
ailelerine faydali oldugu gorilmustiir.

Akcamete ve Kargin (1996) isitme engelli cocuga olan annelerin gereksinimlerini
belirlemek amaciyla yaptiklar calismada en ¢ok gereksinimin, bilgi gereksinimi
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bu gereksinim ¢ocuga bazi becerilerin nasil 6gre-
tilecegi ve onlarla nasil oynanacagi/konusulacagi konularini 6ne ¢ikarmistir. Sola
ve Diken (2008) Prematiire bebege ya da diisiik dogum agirlikli bebegi olan an-
nelerin en fazla bilgi alma gereksinimine sahip olduklarin1 ve bu anlamda ¢ocuk-
larinin sagligi ve bakimi, nasil biiyiiyiip gelisecekleri noktasinda bilgiye gereksi-
nimleri oldugunu ¢alismalarinda ortaya koymuslardir. Bir baska calismada Ciftgi
(2015) isitme engelli ¢ocugu olan ebeveynlerin en ¢ok ihtiya¢ duyduklari konu-
nun bilgi gereksinimi oldugunu ortaya koymus ve bu gereksinimde 6ne ¢ikanlarin
cocuga bazi becerilerin nasil 6gretilecegi ve onlarla nasil oynanacagi/konusula-
cag1 konulart oldugu belirtilmistir.

Ozel gereksinimli bir cocuga sahip olmanin Tiirkiye’de oldukga zor oldugu ve
pek cok problemle bas etme noktasinda ailelerin yalniz birakildig: ifade edilebilir.
Ailelerin, sorunlar1 ¢ogunlukla kendi baglarina ¢ozmeleri beklenmekte ve bu sii-
recte ebeveynlerin odaklarinin yalnizca ¢ocuklar1 ve ¢ocuklarinin 6zel gereksi-

nimlerinden kaynakli problemler oldugu ¢alismalarla ortaya konmaktadir. Ozel
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gereksinimli bir cocuga sahip olarak gerek ailenin gerekse de toplumsal ¢evrenin
0zel gereksinimli ¢cocugun engeli ve gelisim durumuyla ilgili bilgilendirilmesi,
toplumsal kabul noktasinda destek olunmasi ve ailelerin ¢ocuklarina sunulabile-
cegi destek hizmetlerinin neler olduguyla ilgili bilgiler verilmesi ailenin toplum-
sal entegrasyonu, ¢ocugun sosyal kabulii noktasinda faydali olabilir.

Ozel gereksinimli bireyler tipik gelisim gdsteren bireylerden belirli noktalarda
farklilik gosterse ve normal kabul edilen davranis kaliplarinin disinda davransa da
her insanin gereksinim duydugu ilgi, sevgi, yakinliga karsilik verebilmektedirler.
Bu anlamda toplumsal 6n yargilarin ortadan kaldirilmasi ve sosyal bilincin giic-
lendirilmesi énemlidir. Onyargilarin ortadan kaldirilmasi igin okullarda tersine
kaynastirma egitimleriyle normal gelisim gosteren 6grencilerle 6zel gereksinim-
ler 6grenciler bir araya getirilebilir ve tipik gelisim gosteren 6grencilerde farkin-
dalik yaratilabilir. Bu kisir dongiiniin kirilmasi i¢in ailelere, cocuklarinin egitim
ve bakimi noktasinda hizmet sunan kurumlarin kalitesinin arttirilmasi onerilebilir.
Yine uygulanmis ve ise yaramis psikoegitim/miidahale programlariyla velilere
egitimler verilebilir, etkilesim gruplart olusturulabilir. Okullarda 6zel gereksi-
nimli ¢cocuklarin velileriyle bir araya gelinerek ¢ocuklarin gelisim diizeyleri ile
ilgili bilgilendirme toplantilar1 daha sik yapilabilir. Cocuklarmin becerilerini art-
tiricr egitimler ve bu egitimlerin evde desteklenerek pekistirilmesi konusunda ebe-
veynlere destek olmak, egitimin bir parcasi olarak onlar1 da siirece dahil etmenin
oneminden soz edilebilir.

Sosyal Destek

Gelisimsel olarak akranlariyla uyum gosteren ¢cocuklarin ebeveynleri bile cocuk-
larinin gelecegi noktasinda donem donem endiselenirken, yasamlar siiresince ba-
kima ve korunmaya gereksinim hisseden ¢ocugu olan ailelerse bu hissi devamli
yasamaktadir. Bu anlamda 6zel gereksinimli cocugu olan aileler cocuklarina nasil
davranacaklari, nasil ve ne sekilde bakim saglayabilecekleri noktasinda bilgiye
gereksinim duymaktadir (Erdogan, 2013). Yapilan pek ¢ok arastirmada 6zel co-
cuga sahip ebeveynlerin kendilerine bir sey oldugunda takdirde ¢cocuklarina kimin
bakacagi ve gelecekte cocuklarinin basina ne gelecegi konusunda endiselendikleri
ortaya konmustur (Oktar ve Y1ldiz, 2019; Erdogdu ve Ozkan, 2007). Bu ebeveyn-
lerde ¢ocuklarindan 6nce 6lme korkusu sebebiyle ‘ Cocugumu benden sonraya bi-
rakma Allah’im’ diye dua ettikleri ¢alismalarda ifade edilmistir (Erdogdu ve Oz-
kan, 2007).
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Sosyal destek, ruhsal problemleri azaltmada koruyucu bir etken gorevi gérmekte,
problemlerini ¢ozebilmesinde, ¢evresine dengeli ve saglikli uyum yapabilmesinde
bireyin ruh saghigini koruyabilmesi anlaminda katalizor gorevi gormektedir (Oz-
demir, 2022). Bireyler giivenilir destek sistemlerine (akraba, arkadas gibi) sahip
olduklarinda strese neden olan faktorlerin neden oldugu belirsizlikleri yonetebil-
mekte, ¢evrelerinde aktif olup, otokontrol duygulart artmaktadir (Semerci, 2016).
Sosyal destek, endise verici durumu ortadan kaldirmasa bile, bireylerin endige dii-
zeylerini azaltmakta ve bireylerin daha iyimser, kendilerini daha fazla kontrol
edebilir, stresle basa ¢ikma noktasinda yeni yollar denemede daha istekli olmala-
rin1 saglamaktadir (Baltas, 2007). Yeterli destek sistemi, 6zel gereksinimli ¢gocuk-
larin ailelerinin kendilerini 1y1 hissetmelerini saglamak acisindan kilit bir roldedir
(Allen ve Cowdery, 2005). Ozel gereksinimli ¢ocugu olan ebeveynlerin birinci
derece akrabalarindan destek aldiklari, arkadas desteklerininse az oldugu goriil-
mektedir. Ebeveynlerin bir kismi1 destek alabilecekleri herhangi bir kimsenin ol-
madigini, en fazla destek aldiklan kisilerinse sirasiyla esleri, anneleri ve kardes-
leri oldugunu belirtmektedir (Yurdakul ve Girli, 1999).

Fereidouni ve dig. (2021) ¢alismalarinda ise 6zel ¢ocugu olan annelerin yasam
kalitelerinin, normal gelisim gdsteren ¢ocugu olan annelere gore daha diisiik ol-
dugu sonucuna ulasmislardir. Ekas vd. (2010) ise ¢alismalarinda sosyal destek
alan annelerin iyimserlik diizeylerinde artisin yasadigini ortaya koymuslardir.
Yiiksel ve Tanriverdi (2019) ise ¢aligmalarinda, sosyal izolasyon ve dislanmayla
bas edebilmeleri adina ailelerin ¢ok yonlii sosyal programlarla desteklenmeleri
gerektigini vurgulamiglardir. Aktiirk (2012) ¢alismasinda ebeveynlerin ¢cocukla-
rinin durumlarin1 kabul edememeleri, ¢evrelerince suglanmalari, yasadiklari en-
dise ve utang gibi hislerin problem ¢6zme becerilerini azaltarak, toplumdan izole
olmalarina neden oldugu sonucuna ulasilmistir. Lu, Yang, Skora, Wang, Cai, Sun
ve Li (2015) ¢alismalarinda, riskli durumda olan 6zel gereksinimli cocuga sahip
ebeveynlerin alacagi zihinsel, fiziksel ve sosyal destegin, anne babalarin yagam
kalitesini arttiracagini ortaya koymuslardir.

Sosyal destek gereksinimlerin karsilanmasi bu noktada ailelerin problemleriyle
ylizlesebilmeleri adina 6nemlidir. Ciinkii ¢ocugun bakimindan sorumlu olanlarin
kendilerini toplumdan izole edisleri ve hissettikleri su¢luluk duygular1 6zel gerek-
sinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sosyal iliskilerini kisitlamakta ve bireyleri i¢

diinyalarina hapsetmektedir. Ebeveynlerin toplumsal ¢evreden gorecekleri destek
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ve c¢evrelerince cesaretlendirilmeleri anne babalar1 yasadiklar1 sugluluk ve endise
duygularini hafifletebilir. Toplumsal yasamin bir par¢asi oldugu goren ebeveynler
de kendilerini izole etmek yerine, ¢ocuklariin gelisimi noktasinda siirecin iceri-
sinde daha fazla yer alabilir.

Ebeveynleri bu stirecte en fazla endiselendiren konularin basinda kendilerinden
sonra ¢ocuklarinin ne olacagi diistincesi gelmektedir. Bu oldukca hakli bir endise
olup, oncelikle devletin bu gibi hallerde ebeveynlerinden sonra 6zel gereksinimli
cocuklara bakacak ve destek olacak kurumlar1 hayata ge¢irmesi olmalidir. Bu des-
tek ve bakim hizmetleri tabii ki 6zel sektor eliyle de yiirtitiilmeli ve desteklenme-
lidir. Politika yapicilarin konuyla ilgili ¢oziimler liretmesi muhakkak ki ailelerin
yukiinii hafifletecek, gelecek endiselerini azaltacak ve yasama daha pozitif bak-
malarinin Oniinii agacak hamleler olacaktir.

Gerek 0zel gereksinimli bireyleri gerekse de ailelerini gormezden gelmek, onlari
yok saymak insani degildir. Her bireyin birer engelli aday1 oldugu diisiiniildii-
giinde 6zel egitim konusunda daha hassas ve bilingli olmak ve her bireye sadece
insan oldugu i¢in hak ettigi saygiy1 gostermek bir nimet degil, zaten insan olarak
yapmamiz gereken bir davranmis seklidir. Sosyal medya kanallar1 ve internetin
giicii, 6zel gereksinimli birey ve aileleri i¢in sosyal destek aglar1 olusturmak ve
bu bireyleri goriiniir kilmak adina etkin kullanilabilir. Ayrica kamu spotlari araci-
ligiyla 6zel gereksinimli bireylerle ilgili toplumu bilgilendirici caligmalar yapila-
bilir.

Calismalar sosyal destekle psikolojik dayanikliligin birbirleriyle yakindan iliskili
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu sebeple konunun daha anlasilir olmasi adina
psikolojik dayaniklilik kavramina da deginmenin dogru olacagina inanilmaktadir.
Psikolojik Dayamkhilik

Cocuklar, ergenler veya yetiskinlerle yapilan ¢calismalar ¢ogunlukla biligsel, duy-
gusal ve davranigsal zorluklarin ortaya ¢ikmasindaki risk etmenlerine yogunlag-
maktadir. Bu durum pozitif psikolojiyle beraber 2000’11 yillardan bu yana yavas
yavas degisime ugramis olsa da durum ¢ogunlukla koruyucu etmenlere degil, risk
faktorleri lizerinde durma yoniindedir. Psikolojik dayanikliligr arttirmaya doniik
caligmalar bu noktada kisir kalmaktadir. Psikolojik dayanikliliga gii¢ veren et-
menlerinse sosyal destekle yakindan iliskili oldugu bilinmektedir (Ozdemir,
2022).



IJSHS, 2025; 9 (1): 87-106

Gerek uluslararasi gerekse de ulusal diizeyde yapilan ¢alismalarda 6zel gereksi-
nimli cocuga sahip annelerin daha fazla stres, zorlanma, 6fke ve yalnizlik yasa-
diklar1 (Gau vd., 2008; Sen ve Yurtsever, 2007) ve bu annelerde somatik yakin-
malarin, kaygi ve depresif belirtilerin daha fazla goriildiigii ¢alismalarla ortaya
konmustur (Al-Kuwari, 2007; Oren ve Aydin, 2020).

Psikolojik saglamlik, bireylerin yasamlarindaki risk etkenleri karsisinda, koru-
yucu etkenlerin etkisiyle travma deneyiminin olumlu sekilde atlatilmasi olarak
tarif edilebilir (Charney, 2004). Ramirez’e (2007) gore psikolojik dayaniklilik;
yasamis oldugu kotii sonuglar, hastalik, olumsuz kosullar, depresyon gibi durum-
larmn {istesinden gelerek yasama yeniden adapte olabilme yetenegidir. Unsal
(2016) Psikolojik dayanikliligi, kisilerin karsilastiklart zor durumlarla bas edebil-
mek icin ortaya koyduklar1 davranis stilleri ve kisilik 6zelliklerinin birlesimi ola-
rak tarif etmistir. Bahat, Giilay Ogelman ve Giiven (2022) gore ise psikolojik da-
yaniklilik, stresli ve zorlu durumlardan sonra tekrar toparlanabilme, eskiye done-
bilme becerisidir. Ozbek (2018) Psikolojik dayaniklilik kavramimnin tanimlamala-
rina goz attigimizda evrensel bir tanimlamanin olmadigi sdyler. Tiim tanimlama-
lar incelendiginde ise ortak noktalarin oldugu ifade eder. Psikolojik dayaniklilig
ozetle zorlu durumlar karsisinda giiclii kalma, bas edebilme, dinamik bir siire¢ ve
saglikli bir uyum gosterme seklinde ozetler. Klag ve Bradley (2004) gore psiko-
lojik dayaniklilik diizeyi diisiik bireyler yasamlarini idame etmekte zorlanir, ya-
sadiklar1 olumsuz yasantilar1 kabullenemez ve direng gosterirler.

Literatiir incelendiginde psikolojik dayaniklilig yiiksek bireyler genelde zorlu ya-
sam sartlarina kars1 daha miicadeleci, problemi anlama ve ¢6zme noktasinda daha
yetenekli ve eski yasamima donmede daha uyumlu bireyler olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Bu bireyler yasamlarinda karsilastiklar1 problemleri bir yikim olarak
gormekten Ote, kendilerini gelistiren ve degistirmeye iten durumlar olarak algila-
maktadir (Alikasifoglu ve Ercan, 2009). Lloyd ve Hastings (2009) 6zel gereksi-
nimli ¢cocuga sahip ebeveynlerin psikolojik dayanikliligini etkileyen umut fakto-
riinlin incelenmesine doniik yaptiklar ¢aligmalarinda, annenin umut diizeyinin
diisiik olugunun, psikolojik dayaniklilig1 azalttig1 ve bireyi depresyona ittigini or-
taya koymuslardir. McConnell ve Savage (2015) 6zel gereksinimli ¢ocugu olan
ebeveynlerin psikolojik dayanikliliklarini inceledikleri ¢caligmalarinda ebeveynle-
rin kaygi, stres ve depresyon diizeylerini normalin tizerinde bulmuslardir. Psiko-

lojik dayaniklilig1 etkileyen risk etkenlerinin ortadan kalkmasiyla ailenin uyum
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siirecine ge¢isininse kolaylasacagi savunulmustur. Eroglu ve dig. (2015) calisma-
larinda, 6zel gereksinimli ¢cocuga sahip annelerin psikolojik saglamlik puanlari-
nin, tipik gelisim gosteren cocuga sahip annelerin psikolojik saglamlik puanlarin-
dan daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.

Ozel gereksinimli bir ¢ocugun diinyaya gelisi, aileyi kargasaya siiriikler. Ozel ge-
reksinimli bir cocugun diinyaya gelisi aileleri strese maruz birakirken, bu durum
ailede klinik depresyon, giinliik rutinlerin aksamasi, sosyal destek ve iletisim ek-
sikligi gibi sorunlara neden olur (Benson, Gross ve Kellum, 1999). Tipik gelisim
gosteren cocuga sahip aileler i¢in basit, alisilmis ve zor olmayan giinliik rutinler,
0zel gereksinimli cocuga sahip aileler i¢cin cogunlukla gerceklestirmesi zor bir du-
rum olmaktadir (Stoneman ve Gavidia-Payne, 2006). Ozel gereksinimli ¢ocuga
sahip ailelerin normal ailelerden daha fazla stres yiikii altinda oldugu bilinmekte-
dir (Fiedler, Simpson ve Clark, 2007). Calismalar, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, tipik gelisen ¢ocuga sahip aile-
lere gore daha diisiik oldugunu ortaya koymaktadir (Avsaroglu ve Gilik, 2017;
Emerson, 2003; Demiray, 2019).

Calismalar psikolojik dayaniklilikla stresle bas etme arasinda anlamli bir iligkinin
varligin1 ortaya koyar. Psikolojik dayanikliligi diisiik ebeveynlerin stresle bas
etme diizeyleri de bu anlamda daha diisiiktiir. Literatiirde yer alan ¢alismalar da
bunu destekler niteliktedir (Aydin, 2021). Greef, Vansteenwegen ve Ide (2006)
Zihinsel yetersizlige sahip ebeveynlerle gerceklestirdikleri calismalarinda, aile bi-
reylerin saglanan olumlu destegin psikolojik dayanikliligi etkileyen onemli bir et-
ken oldugu ortaya konmaktadir. Sen Un ve Akgiil (2022) Ozel gereksinimli cocuk
annelerinin basa ¢ikma becerileriyle psikolojik dayanikliliklari arasinda diistik dii-
zeyde pozitif yonlii anlamli bir iliski bulmuslardir. Bireylerin basa ¢ikma beceri-
leri arttikca psikolojik dayanikliliklar: da artmaktadir. Kayacan (2024) Ozel ge-
reksinimli cocuga sahip ebeveynlerin depresyon diizeyleriyle psikolojik dayanik-
liliklar1 arasindaki iliskiyi inceledigi calismasinda, depresyon diizeyi diistiikge
psikolojik saglamlilik diizeyinin arttig1 sonucuna ulagsmustir.

(Calismalar ortaya sunu koymaktadir ki sosyal destegin varligi psikolojik dayanik-
lilig1 desteklemektedir. Psikolojik dayaniklilik noktasinda giiclii bireylerinse stres
yonetimlerinin ve problem ¢6zme becerilerinin daha yiiksek olabilecegi yoru-
munda bulunulabilir. Sikintili durumlarin istesinden gelmede ve bireyin uyum

diizeyini zorlayan her tiirlii engeli agsmada psikolojik dayanikliligin son derece
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onemli oldugu sdylenebilir. Ozel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin iistesin-
den gelmeleri gereken oldukga fazla stres faktorii s6z konusudur. Farkli gelisen
cocuklarindan 6tiirii ebeveynlerin zaman zaman iyilik halleri diisiise gegebilir. Bu
noktada destekleyici bir sosyal ¢evrenin varligi ve her zorlukta destegini hissetti-
recek bir ailenin varlig1 psikolojik dayaniklilik diizeyini arttiric1 etkenler olarak

gortilebilir.

TARTISMA VE SONUC

Cocuk sahibi olmak oldukga farkli bir deneyim olarak tarif edilebilir. Her anne
baba cocugu i¢in kaygilanir ancak 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynler so-
rumluluklarinin daha agir olusu sebebiyle siireci daha kirillgan gecirebilmektedir.
Ailede yetersizligi olan bir tiyenin varligi aile dinamiklerini bozabilir ve aile ya-
p1s1 bundan zarar gorebilir. Ancak ebeveynlerin bu siirecte alacagi egitim ve sos-
yal desteklerse ebeveynlerin yasam kalitelerini ve memnuniyetlerini arttirmak
yanlis olmayacaktir. Ozel gereksinimli olmanin insanlarin nazarida olumsuz de-
gerlendirilmesinin temel sebebinin, tipik gelisim gosterenlerden farkli olarak bu
bireylerin farkliliklarinin olmasindan ¢ok ote, problemlerin kat1 bakis agilarindan,
yonetimsel anlayislardan ve dogru islemeyen sistemden kaynaklandigini soyle-
mek yanlis olmasa gerek. Bu bireylerin gelisim 6zellikleri dikkate alinarak dizayn
edilecek dogru ¢evrelerin, bireylerin yasamlarini kolaylastiracak ve daha az en-
gellemelerle karsilasmalarinin 6niinii agacaktir denebilir.

Olumsuz yasantilarla bas edebilmeyi kolaylastirict bir etkiye sahip olan sosyal
destek, toplumsal yasam icerisinde her bireyin zaman zaman gereksinim duyabi-
lecegi bir seydir. Ister 6zel gereksinimli bir cocuga sahip olunsun isterse de tipik
gelisim gosteren, her bireyin her ebeveynin sosyal destege gereksinim duyacagi
anlar olabilir. Ozel gereksinimli bir ¢ocuga sahip olmanin getirdigi bakim zor-
lugu, bu durumun yarattig1 stres ve endiseler anne babalarin bazen sosyal destege
gereksinim duymalarini ve siireci daha rahat atlatmalar1 adina normal kabul edil-
melidir. Ozel gereksinimli bir cocuga sahip olmak ¢ok fazla olumsuz durumla
kars1 karsiya gelmek demektir. Bu ¢ocuklarin bakimlarindan egitimlerine kadar
olduk¢a kompleks bir gereksinim agindan s6z etmek olasidir. Bu siiregte yeterli
destek sisteminin varligi ise ebeveynlerin kaygi diizeylerini hafifletmeye ve ¢o-

cugun bakimindan sorumlu olanlarin kendilerini daha iyi hissetmelerine destek



IJSHS, 2025; 9 (1): 87-106

olacaktir. Sosyal destek konusu ¢ok genis bir yelpazeden ele alindiginda diizenli
bir gelirden, saglik giivencesine kadar uzanabilir.

Ebeveynler heniiz dogmamis ¢cocuklartyla ilgili pek ¢ok hayaller kurarlar. Ancak
cocuklarinin tipik gelisim gosteren ¢ocuklardan farkli oldugunu 6grendiklerinde
anne babalarin ilk tepkisi genellikle sok tepkisi olmakta ve siirec i¢erisinde ken-
dilerini ve birbirlerini su¢glamaya varan davraniglar igerisine girebilmektedirler.
Bu yasananlarsa aile i¢i ¢atismalar1 dogurabilmektedir. Tiim bu yasananlarin iize-
rine yakin ¢evrenin anne babaya destek olmamasi ise ebeveynlerin ¢aresizligini
ve endiselerini daha da arttirmaktadir. Yasanan siirecle ilgili aileyi ve yakin ¢ev-
reyi bilgilendirmek, yapilabilecekler hakkinda paylasimlarda bulunmak endisele-
rin Oniine gecerek, siirecin daha normal seyretmesi adina 6nemlidir. Ailelerin,
ozel gereksinimli bir cocuga sahip olacaklarini1 6grendikleri ilk giinden ¢ocugun
dogumuyla devam eden siiregte hissettikleri tiikkenmislik duygusu ve kendilerini
toplumdan izole ederek sosyal yasamin digina itme gibi olumsuzluklarla bas ede-
bilmeleri i¢in kapsamli egitim programlarina gereksinimlerinin oldugu agiktir. Bu
programlarin ¢ok yonlii olarak (sosyal, ekonomik, ruhsal) kapsayici olusunun, ise

yararlilik noktasinda siirece olan katkisindan soz edilebilir.
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