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OZET

Aragtirmamizda, {ilkemiz ihracatinda (ozellikle yas meyve-sebze) ve uluslararasi
tasimacilifinda ¢ok o6nemli bir yere sahip olan Hatay ili ihracatgilarmin tagimacilikla ilgili
sorunlart incelenmistir. Thracatcilarin karayolu tasimaciiginda; vize, yol gecis belgeleri ve
ticretleri, smur gegisleri ile konvoy uygulamalari gibi uluslararast yapt ve uygulamalardan
kaynaklanan sorunlar; yiik tahdidi, ara¢ yast smir1 gibi Tiirkiye ekonomisi ve mevzuatindan
kaynaklanan sorunlari; firmalarin kurumsallagamamalari, yetki kargasasi ve siiriiciilerin 6grenim
diizeylerinin diisiikliigii gibi tasimacilik firmalarindan kaynaklanan sorunlart bulunmaktadir.
Denizyolu tasimaciliginda en énemli sorun, yabanci bandirali gemilere yiiksek navlun bedelleri
Odenmesidir. Ayrica, ilde denizyolu tasimaciligina talebin az olmasi ve altyapi yetersizlikleri,
ihracatgilarin daha ekonomik tagima maliyeti saglayacak biiytikliikte ve siklikta gemi bulmalarmi
giiclestirmektedir. Tasimacihikta etkinligi artrmak i¢in, kombine tasimacilik anlayiginin
benimsenmesi gerekmektedir. Ciinkdi, ihracat agisindan optimal tasima bigimi; en giivenli, en kisa
siirede ve en uygun fiyatla yapilamdr.

Uluslararas: tasimacihikta karsilagilan vize, konvoy uygulamalar, yol gecis belgeleri ve
iicretleri ile smir gegisleri gibi 6nemli sorunlarin ¢oziimiinde Karma Ulastirma Komisyonu
toplantilart onemli katkilar saglayacaktir. Tiirkiye’de ulagtrma politikalart ve Oncelikleri
belirlenirken olaymn ihracat boyutu ihmal edilmemelidir. Tiirk karayolu tagimaciligi, kiiresel
ekonomide varligini siirdiirebilmesi i¢in giiclii, verimli, rekabetci, degisime agik ve kendini
sorgulayan bir yapiya kavusmahdir. Bu baglamda, 4925 Sayih Karayolu Tagima Kanunu ile
getirilen nakliye firmalarina yonelik diizenlemeler sektore onemli katkilar saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler : uluslararasi tagimacilik, ihracat, Hatay, tasimacilik sorunlar.

THE TRANSPORTATION PROBLEMS OF TURKISH EXPORTERS IN
HATAY PROVINCE AND SUGGESTIONS FOR SOLUTION

ABSTRACT

In this research, the transportation problems of exporters of Hatay province in Turkey have
been studied. The key role of this province particularly in countrywide fresh fruits and vegetable
exports and international transportation have motivated the implementation of this work.
Exporters who prefer motor carriers in transportation have faced with various problems;
originating from international structures and procedures such as visa, road pass, crossing borders
fees and convoy applications, stem from Turkish economic and regulative measures such as load
limits, vehicle’s age have roots in transporters such as drivers’ educational competency, lack of
institutionalization in firms’ cultures, intra organizational confusion on authority. On the other
hand, the major problem of sea transportation is high tariffs for freightage charged by vessels
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having foreign flags. Moreover, low level of demand to sea transportation and lack of
infrastructure in the province result in difficulty for exporters to find vessels with appropriate
tonage and schedule. Integrated approaches would be required to increase the effectiveness of
transportation. Because the optimal transportation for exporters is the one that is most reliable, the
shortest in time, and the cheapist in cost.

The meetings of Integrated transportation commission would contribute to the solution of
problems such as visa and convoy applications, road-pass documents and charges, and border
cross passing encountered in international transportation. Exporting dimension should not be
ignored in policy development and determination of transportation priorities in Turkish
transportation. Turkish motor carrier transportation industry must have a robust, efficient,
competent, innovative and self interrogative structure in order to be able to survive in global
economy. In this regard, regulative measures proposed in The Codes For Motor Carrier
Transportation 4925 to transportation firms will have significant contribution to the development
of transportation industry.

Key words: international transportation, export, Hatay, transportation problems.

Giris

Ulkelerarast iklim, mal ve fiyat farklihklari, gerekli teknoloji ve kalifiye isgiiciine sahip
olmamak, tiiketici tercihleri gibi faktorler igletmelerin dis ticarete yonelmelerine neden olmakta
(Seyidoglu, 1996, s. 11) ve bu yonelim mallarin iilkelerarasi tagmmasini zorunlu kilmaktadir.

Giiniimiizde artik malmn kaliteli, miisteri isteklerine uygun ve tam zamaninda iiretilmesi
yeterli olmamaktadir. Malin miisteriye tam zamaninda, saglam ve dogru olarak da ulastiriimast
gerekmektedir (Morash, 1997, s. 5). Bu baglamda tagimaciligin roliiniin 6nemi kargimiza
cikmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte insanoglunun giinlik yasaminda kullandigi neredeyse
hicbir mal tagima siirecinden gegmeden tiiketilememektedir.

Son yillarda zaman ve maliyet gibi tagimacihktan beklenen yararlarin maksimum seviyeye
yiikseltilmesi cabalar1 kombine tagimaciligini giindeme getirmistir. Kombine tasimacilik;
karayolu, denizyolu gibi bilinen tagimacilik bigimlerinin en az ikisinin bir arada kullanilmast ile
gerceklesmektedir.

Thracati hedeflenen seviyelere c¢ikarabilmek ve rekabet edebilmek igin gesitli faktorlerin
yaninda tasimaciligm da 6nemli rolii bulunmaktadir. Thracati tesvik mekanizmalarmin uluslararast
yiikiimliiliikklerimizle sinirli olmasi nedeniyle, tilkemiz ihracatmnin artirilabilmesi, ihrag mallarinda
ve ihrag pazarlarmda gesitliligin saglanabilmesi, tasimacilik maliyetlerinin azaltilabilmesi ile bu
hizmetlere iliskin diinyadaki gelismelerin izlenmesi sayesinde miimkiin olabilecektir. [hracatin
gelistirilmesinde devletten ziyade 6zel sektore gorev diismektedir.

Diinyada bir taraftan ticareti serbestlestirmeye yonelik ciddi ve yaygmn calismalar yapilirken,
diger yandan hiikiimetler iilkelerine mal girisini engellemek i¢in cesitli tarife dis1 engeller
olusturmaktadirlar. Diger yandan bolgesel entegrasyonlar giimriik vergilerinin 6nemini azaltmus,
mal ve hizmet akigina inamlmaz bir ivime kazandirmustir. Ancak artik giimriik vergileri ile
pazarlarmi koruyamayan bazi iilkeler cesitli tarife disi engellere yonelmislerdir. Tagimacihk
alaninda uygulanan tarife dis1 engellerin en 6nemlileri; varig iilkelerinde ve transit gecilen
iilkelerde karsilagilan sorunlardir (DTM, 2002, s. 1). Omegin Avrupa Birligi, Tiirk plakah
araglara kota koymaktadir. Mallar serbesttir, ancak mallari tastyacak araglar yasaklidir. Karayolu
ile yiik tagimacilig1 yapan birgok iilke, tagitlarmmiza gegis belgesi tahsisinde gerekli kota artisina
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razi olmamaktadir. Bu konuda Avusturya, italya, Rusya belirgin drekler olarak karsmiza
¢ikmaktadir (DPT, 2001, s. 32).

Tasimacilik konusunun literatiirde genel olarak iki eksende ele alindigi goriilmektedir.
Bunlardan birincisi, “tedarik zinciri yonetimi” ile ilgili ¢alismalardir (Morash, 1997, s. 13), (Fung,
1998, s. 2), (Gentry, 1996, s. 40). 1990’lardan sonra diinya literatiiriine giren “tedarik zinciri
yonetimi” kavrami, mallarin tagmmasmi, hammaddelerin almmasindan, nihai kullaniciya
ulastirilmasina kadar olan siireci ifade etmektedir (Keskin vd., 2004, s. 151). Bu ¢aligmalarda
tagimacilik firmalarinin, tedarik zinciri i¢inde en 6nemli halkalardan birisi ve halkalar arasinda
baglayici bir konuma sahip oldugu ifade edilmektedir. Omegin Morash (1997), ABD,
Avusturalya, Japonya ve Kore’deki 2000 firma lizerinde yaptigi caligmada; tagimacihk
firmalarnin  giivenirliligi, hata oranlarmm diisiikligli, zamaninda teslimatin saglanmasindaki
etkileri ve isletmeler arasindaki iletisimi giiglendirecek fonksiyonlara sahip olmalart nedeniyle
tedarik zincirinin vazgegilemez bir parcasi olduklari sonucuna varmustir.

Ikinci olarak tagimacilik konusunun, literatiirde (Bauerschmidt, 1985, s. 118), (Taylor, 2004,
s. 5), (Valdes and Crum, 1994, s. 11-15), (Gripsrud, 1990, s. 479), (Sherwood, 1992, s. 25),
(Katsikeas, 1994, s. 23-28), (Czinkota, 1983, s. 28) daha ¢ok firmalarin “ihracat engeli”” ekseninde
incelendigi anlagiimaktadir. Ornegin Bauerschmidt (1985), ABD’deki kagit ihracatcilart iizerinde
yaptig1 calismada, 17 ihracat engeli arasinda tagimacihik maliyetlerinin yiiksekligi ve dagitim
sorunlarimy, ikinci 6nemli sorun olarak belirlenmistir. Yine Gripsrud (1990), 1987-1988 yillarida
Norveg’teki 114 deniz tirlinleri ihracatgisi lizerinde yaptig1 arastrmada, 10 ihracat engeli arasinda
tagimacilik maliyetlerinin Gnemli bir sorun olarak algilandigini saptamustir.

Calismamizda da tagimacilik konusu, daha ¢ok bir ihracat engeli baglaminda ele alinmis ve
ihracatgilarin  6zellikle tasimacilik sorunlar iizerine odaklanilmugtir. Caligma iki boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde, Tiirkiye’de dig ticaretin tagima bigimleri itibariyle gergeklesme
sekli ile Tiirkiye nin ihracat stratejisi-tasimacilik iliskisi ele almmugtir. Mevcut yapida dis ticaretin
¢ok onemli bir kisminin deniz ve karayolu ile yapildigi goriilmektedir. Kisa ve orta vadede
Tiirkiye nin ihracat yapisinda ¢ok onemli bir degisiklik olmayacag kabul edildiginde, gelecekte
de ihracatin yine 6nemli bir kismmin deniz ve karayolu ile yapilacagi anlagilmaktadir. kinci
boliimde iilkemiz ihracatinda (6zellikle yas meyve-sebze) ve uluslararasi karayolu tagimaciliginda
¢ok dnemli bir yere sahip olan Hatay ili ihracatgilarmin tagimacilikla ilgili sorunlart derinlemesine
incelenmistir. Bu sorunlar; genel olarak uluslararast yapi ve uygulamalardan, tilkemiz
mevzuatindan ve tagimacilik firmalarindan kaynaklanan sorunlar olarak ifade edilebilir. Calisma,
Hatay ili ihracat¢ilarinin tagimaciliktan kaynaklanan sorunlarina yonelik ¢oziim Onerileri ile
tamamlanmustir.

I. Tiirkiye’de Dis Ticaret-Tasimacibk iliskisinin Degerlendirilmesi

Caligmanin bu kisminda, Tiirkiye’de dis ticarete konu olan mallarin alicisina ulastirilmasinda
kullanilan tasima bigimlerinin payi, Ustiinlikleri ve zayif yonleri incelenmektedir. Ayrica
iilkemizin degisen ihracat stratejisine paralel olarak, gelecek yillarda tagimacilik bigiminin nasil
olacag ele almmaktadir.

A. Dis Ticaretin Tagima Bicimleri itibariyle Gerceklesme Sekli

Mallan1 hasarsiz, miimkiin oldugu kadar kisa siirede ve ucuz bir sekilde iretim noktasindan
pazarlara tastyabilmek rekabet giiciiniin 6nemli bir parcasm olusturmaktadir. Karayolu
tagimacihigi malm kapidan kapiya aktarmasiz teslimini sagladig igin tercih edilmektedir. Boylece
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mallarin yipranmasi en az diizeyde gergeklesmektedir. Karayolu tagimaciliginda alicinin istedigi
ve karayolunun oldugu her noktaya tagima yapilabilmektedir. Ayrica karayolu ile daha diizenli ve
sik sefer imkant bulunmaktadir (Canc1 ve Erdal, 2003, s. 63). Ancak karayolu tagimaciligi mesafe
arttikca diger tasimacilik tiirlerine gore ekonomik olmaktan uzaklasmaktadir. Demiryolu
tagimacihigi uzun mesafelerde ekonomik ve giivenli bir tagima bi¢imidir. Demiryolu tasimacilig
biiyiik altyapr yatirimlar gerektiginden, demiryolu isletmeciligi genellikle tiim {ilkelerde kamu
kesimi tarafindan yiiriitiilmektedir. Denizyolu tasimaciligi da demiryolu kadar biiyiik altyapi
harcamasi gerektirmese de sermaye yogun bir sektordiir. Deniz tagimaciligs bir defada ¢ok fazla
yiik ulagtirmast, giivenilir olmasi, sinir agimi olmamasi, mal kaybmin minumum diizeyde olmasi,
diger kayiplarin hemen hemen hi¢ olmamasi nedeniyle diinyada en ¢ok tercih edilen tagima
bigimidir (Ozdem, 2002, s. 9). Denizyolu ile tasimacilik havayoluna gére 14 kat, karayoluna gore
7 kat, demiryoluna gore ise 3.5 kat daha ucuza gerceklesmektedir. Havayolu tasimaciligi
maliyetlerin yiiksekliginden dolay: acil sevk edilmesi gereken pahal ve kiigiik hacimli mallarin
naklinde s6z konusu olmaktadir.

Kiiresel ekonomide hiz ve talebe uygun ara¢ temini noktasinda karayolu tasimaciligi, deniz
ve demiryolu tasimaciligina oranla daha avantajli bir konumdadir.

Son yillarda zaman ve maliyet gibi tasimaciliktan beklenen yararlarm maksimum seviyeye
yiikseltilmesi ¢abalar1 kombine tasimacilig1 giindeme getirmigtir. Kombine tasimacilik, bir yiikiin
¢ikis noktasindan itibaren birden fazla tagimacilik sistemi kullanilarak miisteriye ulastiriimasidir.
Burada amag, tasimacihikta etkinligi artrmaktadir. Ozellikle konteynerle yapilan kombine
tagimacilik, ulagim tiirleri arasinda aktarmalarda getirdigi kolaylik, yiik standardizasyonu,
yiikleme ve bosaltma islemelerinde zaman tasarrufu, yolculuk boyunca yiik i¢in maksimum
koruma avantajlarma sahip olmast nedeniyle diinyada biiyik gelisme gostermektedir.
Giintimiizde denizlerde yapilan genel yik tasimaciliginm %60’tan fazlasi konteynerle
gerceklestirilmektedir (Kaynak, 2004, s. 17).

Tablo 1°de goriildiigii gibi denizyolu tagimaciligt sahip oldugu avantajlardan dolayi tilkemiz
dis ticaretinde de en ¢ok tercih edilen tagima bigimidir. 2004 yih itibariyle ihracatimiza deger
olarak bakildiginda denizyollar1 %51.4’¢ iken, karayollart %41.1, havayolu tasimacihg ise
%6.3°tiir. ithalatimiza bakildiginda ise denizyollarinm agirlig1 daha fazla hissedilmektedir.

Tablo 1: Dis Ticaretin Tasima Bigimleri Itibariyle Ger¢eklesme Sekli (%)

Denizyolu Karayolu Havayolu Diger”
Thracat 51.4% 41.1% 6.3% 1.2%
Ithalat 58.3% 24.6% 12.6% 4.5%

*: Demiryolu, posta, boru hatt1 ile yapilan tasimalar ve elektrik enerjisi, kendinden hareketli vasitalar
Kaynak : DIE’nin 2004 y1l1 dis ticaret verilerinden yararlanilarak hazirlanmistir.

B. Tiirkiye’nin Thracat Stratejisi - Tasgimacihk fliskisi

Tagimacilik politikasinin tespiti i¢in ihracat stratejisinin belirgin olmasi gerekmektedir. 1998-
2005 donemine ait ihracat stratejisinde hedef pazarlar olarak, birinci grupta Rusya ve BDT
iilkeleri, ikinci grup iilke olarak Merkezi ve Dogu Avrupa Ulkeleri, iigiincii grup iilke olarak
Ortadogu ve Uzakdogu iilkeleri, dordiincii grup tilke olarak Kuzey ve Latin Amerika ve besinci
grup lilke olarak Giiney Afrika Cumhuriyeti belirlenmistir (DTM, 2001, s. 4).

Bu noktada vurgulanmas: gereken husus, BDT {ilkeleri, Merkezi ve Dogu Avrupa iilkeleri
ve Ortadogu iilkeleri cografi konumlart nedeniyle karayolu tasimaciligina daha yatkindir. Buna
karsin tilkemiz ihracatinin kitalara gore dagilimma deger olarak bakildiginda sirastyla Avrupa,
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Amerika, Asya, Afrika ve Okyanusya oldugu; 6te yandan ihrag mallarmm nitelikleri dikkate
alindiginda agirlikli olarak deniz ve karayolu tagimaciligmin yaygin oldugu goriilmektedir.

Halihazirda komsu {ilkelerden ziyade, daha uzak {ilkelere ihracat gergeklestirilmektedir.
Bdyle olunca da karayolunda deniz yolu tagimaciliginin ¢ok ciddi bir rekabeti ile karsi karstya
kalmmaktadir. Fakat dis ticaretimizin yapisi degistikce, komsu iilkelerle daha fazla dis ticaret
imkanina ulastik¢a bu durum da degisecektir (Aran, 2001, s. 32). Diger bir anlatimla komsu
tilkelerle ticaret ve bolgesel isbirlikleri yogunlastik¢a karayollarinin 6nemi daha da artacaktir.

Ancak, ekonomik faaliyetlerin globallesmesi gelecekte de artan bigimde devam edecegi
diistiniildiigiinde, diinya mal ticaretinin bugiinkii yoniinde énemli bir degisiklik olmayacag gibi,
bu yondeki egilimin devam edecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢er¢evede ihracatimiz ve ithalatimizin
yoniinde ve tasimacilik bigimlerinde kisa ve orta vadede kayda deger bir degisiklik olmayacag:
anlagilmaktadir.

Tiirkiye’nin sahip oldugu ulastirma altyapisi, dis ticaretimizin bolgesel dagilimu ve sektorel
yapist dikkate alindiginda, mevcut tagima bicimlerinden birini digerinin yerine ikame etme
seceneginin kisa ve orta vadede imkan dahilinde olamayacagi, dis ticaretimiz tagimaciliginda
denizyolu ve karayolunun agirliginin devam edecegi diisiiniilmektedir. Aslinda tasima bigimleri
birbirinin alternatifi olarak goriilmemelidir. Uluslararasi piyasalara agilimda iilkemiz igin en
ekonomik tagima bi¢iminin kombine tasimacilik oldugu gergeginden hareketle genel bir ulagtirma
stratejisi igerisinde tagima bigimlerini birbirleri ile uyumlu hale getirmek gerekmektedir. Diinyada
kombine tagimacihigmmn en ekonomik seklinin denizyolu-demiryolu olmasma karsin iilkemiz
limanlarindan gerceklestirilen tasimalarm yaklasik %95’ nin karayolu ile yapilmaktadir. Ozellikle
uzun mesafeli uluslararasi tagimalarda denizyolu-demiryolu kombine tagima sisteminin
gelistirilmesi yoniinde atilimlar yapilmalidir (DTM, 2001, s. 9).

II. Hatay ili ihracatcilarmm Tasimaciiktan Kaynaklanan Sorunlar

Calismanin bu kisminda, Hatay ili ihracatgilarinin rekabet giiclerini dnemli dlgiide belirleyen
faktorlerden birisi olan tasimacilikla ilgili sorunlari incelenmistir. Uygulama alani olarak bu ilin
secilme nedeni, lilkemiz genelinde dzellikle yas meyve-sebze ihracatinin yaklasik %18 nin Hatay
ili ihracatcilar tarafindan gerceklestirilmesidir (Akdeniz Ihracatc Birlikleri, 2007). Ayrica Hatay
ili karayolu tasimacilik sektdriinde, 133 adet C2 Karayolu Ulastirma Yiik Tagima Yetki Belgesine
sahip firma ile, uluslararasi karayolu tasimacilik sektoriinde TIR filosu bakimindan énemli bir
konuma sahiptir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2006). Bu haliyle ihracat ve tagimacilik, Hatay ilinin
onde gelen iki sektorii durumundadir.

A. Arastrmanin Kapsami, Simirlari ve Amaci
Aragtirma kapsamina, Hatay ilinde faaliyet gbsteren ve “esas istigal konusu ihracat olan”
firmalar secilmistir. Boylece ihracat faaliyeti siireklilik arz etmeyen ve diizenli olmayan firmalar
aragtirma kapsammin disinda tutulmustur. Bu yaklagim ile Hatay ili ihracatcilarmin tagimacilikla
ilgi sorunlart daha saglikli ve isabetli bir sekilde ortaya konulmustur. Aragtirmanin amaci, Hatay
ili ihracatgilarmin tasimacilikla ilgili sorunlarimi tim yonleriyle belirleyip, ¢6ziim &nerileri
gelistirmektir.

B. Arastrmanin Yontemi
Arastirmada, verilerin objektif olarak toplanip analiz edilebilmesi i¢in anket yontemi
uygulanmugtir. Hatay ilinde “esas istigal konusu ihracat olan™ tiim ihracatg1 firmalar hedef kiitle
olarak belirlenmistir. 2004 yili itibariyle, bu kapsama giren 117 ihracat¢i firmanin 99’u ile

399



C. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 16, Say1 1, 2007, 5s.395-412

goriisiilmiis, 10 firmaya ulagilamamus, 8 firma da iskolunu degistirmistir. Anket, tamsayim
yapilarak tiim ihracat¢ firmalara uygulanmustir. Bu yolla, Hatay ili ihracat¢ilarnin yiik tiirleri,
glizergahlar1 ve tagima bi¢imleri incelenebilmistir.

Yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen bilgiler yardimiyla, arastirma amacina
uygun anket formu hazirlanmus, oncelikli olarak 20 firmayla bir degerlendirme anketi (6n
calisma) yapilmistir. Bdylece ankette yer alan soru ve segeneklerin ankete katilanlar tarafindan
tam olarak anlasilmasi saglanmus, bir kisim sorular ¢ikartilmis, gerekli olan sorular eklenmis ve
anket formu gelistirilmigtir.

Aragtirmada “yiiz yiize anket” uygulama teknigi kullamlmustir. “Yiiz yiize anket” uygulama
yontemi, olabildigince dogru verilerin alinabilmesi, cevaplama oramnn yiiksek olmasi, gézlem
yoluyla bilgi toplama gibi avantajlardan dolay: tercih edilmistir. Anket, firma sahibi veya dis
ticaretten sorumlu firma yetkilisi ile yapilmistir. Elde edilen veriler SPSS istatistik analiz programi
ile degerlendirilmistir. Anket uygulamasi, 03 Temmuz 2005-05 Eyliil 2005 tarihleri arasmda
gerceklestirilmistir. Aragtirmanmin amacim gerceklestirebilmek i¢in, tanimlayici arastirma modeli
ve birincil veriler kullanilmustir.

C. Arastirma Sonuclarmin Degerlendirilmesi

Bu boliimde 52 adet sorudan olugan anketin degerlendirilmesi yapilmustir.

Tablo 2’de firmalarda ¢alisan dis ticaretten sorumlu kisilerin 6grenim diizeyleri
incelendiginde, demirgelik {iriinleri ihracatgilart disindaki firma yoneticilerinin 6grenimleri ilk ve
orta 6gretim diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 2: Dig Ticaretten Sorumlu Kisinin Ogrenim Diizeyi

LT Gl . oy Kuru Makine Yedek|Donmus  (Demir |Diger

: R ey ve Gida Par¢a Gida Celik ol
Ogrenim Durumix Sebze ¢
ilkogretim  |Frekans 14 24 14 2 1 0 2 57
ve Lise % 87.5% 64.8% 70% 66.7% 50% 0.0% | 18.1% | 57.5%
. . Frekans 2 13 6 1 1 10 9 42
Universite

% 12.5% 352% 30% 33.3% 50% 100% | 81.9% | 42.5%

Frekans 16 37 20 3 2 10 11 99

Toplam

% 100% 100% 100% 100% 100% 100% | 100% | 100%

Yas meyve-sebze, mobilya ve kuru gida ihracatgilarinin kiigiik igletme olmalari, ¢ekirdekten
yetismis olmalari, aile firmast olmalari, katma degeri diigiik mallarin faaliyet konusu olmasi
nedeniyle yoneticilerin 6grenim diizeyleri ilk ve orta seviyededir. Ote yandan demircelik
iretiminde Onemli sermaye yatirimma ihtiyag duyulmasi, dolayistyla kurumsallasmay1
gerektirmesi, cok ortakli olmalari, nispeten katma degeri yiiksek mallar iiretmeleri, teknik bilgi ve
beceriye ihtiya¢ duyulmasi gibi nedenler, istihdam edilecek personelin 6grenim diizeyinin yiiksek
olmasim zorunlu kilmaktadir.

Tablo 3’te goriildiigii gibi mobilya ihracatinin tamamina yakini Ortadogu iilkelerine
yapilmaktadir. Yas meyve-sebze ihracatinda ise birinci sirada Ortadogu iilkeleri, ikinci sirada
D.Avrupa iilkeleri, tiglincii sirada Rusya yer almaktadir. Kuru gida ve demirgelik tir{inlerinin
ihracatnda da Ortadogu Ulkeler birinci sirada yer almaktadir.
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Tablo 3: [hra¢ Mallarinin Ulke Gruplarina Gore Dagilin

Mal Yas Meyve- IMakine Yedek| Donmus
Gruplari Mobilya Sebze Kuru Gida Parca Gida Demirgelik| Diger
1 2 |31 |2 (31|23 [1 ]2 [3]|1]2|3[1]2]3|1]2]3
Gruplari S| §5|8|5|8| 5|5/ 8|5/ S§|58|8|8|5|8|8|8|8|8|8|§
R I U (v (I R ) R 0 i ) e e (R0 (8 e 0 o ) (e ) v ) e I 0 R ) e ) I ) e
Ortadogu
Ulke. 14 | - 184 |2 |19]-|-]3 -2 -1 81 8| -
ID.Avrupa
Ulke. 1 - | 1| 8|16 - [L[L]|-]- - - SO R I I O R
BDT Ulkeleri | - - 315 - - - | 1
[Rusya - - 716 - -] - - - - - - - 1)1
IB.Avrupa
Ulke. 1 I |- 1 - -f-f{-]-]-]1]-[-]L]-|1]2]2[2(1
K1bris - - O I I I (R 0 A (R (R I (R IR (N R U I I O R ()
IABD - L |- - --1={-1-]-1-]-/{-|-|V|-|L0f{1]-|1]-
Toplam 16 | 2 | 1(37|31|13(20({4|-|3 |1 |- |2|1L|1|10]8|5|11|5(2
1 : Birinci Derecede Onemli 2: Ikinci Derecede Onemli 3: Ugiincii Derecede Onemli

Hatay ili ihracatmn énemli bir kismmmn Ortadogu Ulkelerine yonelik olmasinda geleneksel
pazar olmast, cografi yakinlik, ortak kiiltiir, dil, din gibi etkenler dnemli rol oynamaktadir. Bunun
yaminda Bagimsiz Devletler Toplulugu ile Dogu Avrupa iilkelerine yogun bir sekilde ihracat
yapilmasimin nedeni; bu pazarlarda marketci veya araci-komisyoncu olarak baslayan, piyasay1
tanidiktan sonra da akrabalarmi gondererek bu kisiler araciligi ile ihracat islemlerinin
gerceklestirilmesidir.

Dogu Avrupa iilkeleri, Rusya ve Tiirk Cumhuriyetlerinin baglica ihra¢ pazarlarmuiz
olmasmnin ardindaki temel nedenlerden biri de bu iilkelere karayolu ile etkin ve hizli ulasim
imkanmin bulunmasidir (DTM, 2002, s. 2).

Malin niteligi, arag tagima kapasitesi, yiikleme ve bosaltma kogullari, pazar dzellikleri gibi
faktorler, mallarin hangi tagima bigimiyle tasmmast gerektigi konusunda belirleyici olmaktadir
(Tiirk, 2004, s. 1). Tablo 4’de mal gruplar ile itibariyle tercih edilen tasima bigimleri verilmisgtir.
Buna gore mobilya ihracatinda; malin 6zelligi (aktarma-bosaltmaya elverisli olmamast) ve pazar
yakinhig1 nedenlerinden dolay agirlikli olarak karayolu tasima bigimi kullamlmaktadir.

Yas meyve-sebzede, demiryolu ile tagimacilik, karayolu ile tasimaciliga kiyasla birim mal
icin daha ucuza mal olmakta ise de, cabuk bozulabilir meyve-sebze tasimaciliginda zamanin uzun
sirmesi ve tlkemizde genis ve yaygin demiryolu agmin bulunmamasi nedeniyle gerek
yiiklemeden 6nce ve gerekse bosaltmadan sonra tiiketim merkezlerine mallarm ulastirilmasi bu
sistemde ikinci bir yilk meydana getirmektedir. Thracat acismdan da ulasim zamanmmn uzamast,
yiiklemede zaman kaybi ve ilave tesislerin gerekliligi, demiryolu agmnin gegtigi iilkelere olan
bagimlilik ve diger benzeri faktorler bu gesit tagima sisteminin kullanilmasini sinirlamaktadir.
Diger taraftan tilkemizin denizlerle ¢evrili oldugu ve denizyolunun diger tagimacilik sistemlerine
kiyasla en diisiik maliyetle yapilabilecegi diisiiniilse de, demir yolu tasimaciliginda belirtilen bazi
sakincalarin yas meyve-sebze tagimaciligl igin de gegerli olmasi nedeniyle bu tagima bi¢iminin
ekonomik yonii bulunmamaktadir. Meyve-sebze tasimacilift icin 6zel olarak yapilmis
gemilerimizin varligi ¢ok smirhdir. Yiiklemenin belirli limanlarda yapilabilmesi, yiikleme
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siiresinin uzunlugu, yiiksek kapasitede yiik tagima zorunlulugu ve tagima siiresinin uzamasi ancak
sinirli iilkeler ve bazi mallar i¢in bu sistemin potansiyel varligin ortaya koymaktadir. Deniz yolu,
Rusya ve Bagimsiz Devletler Toplulugu iilkelerine yonelik yag meyve-sebzenin Ro-Ro (deniz
aracinda kara tasitr) ile tagmmasinda da kullanilmaktadir. Diger yandan, ¢ok ¢abuk bozulabilen,
fakat pazarlama acisindan yiiksek gelir getiren bazt mallar igin ancak havayolu tagimacilig:
rantabl olabilmektedir (Ozelkdk, 1988, s. 177).

Yukarida kisaca agiklanan bu ti¢ tagima sisteminin sorunlart nedeniyle diger pek gok iilkede
oldugu gibi tilkemizde de gerek i¢ tiikketim ve gerekse ihracat agisindan karayolu tasimaciligt
bityik 6nem kazanmustir. Ulkemizin sahip oldugu genis frigorifik arag varhg nedeniyle
yetistirilen ¢esitli yag meyve-sebze iiriinleri, {iretim ve pazarlama merkezlerinden alinarak gerek
Ortadogu iilkelerine, gerekse Dogu Avrupa, Rusya ve BDT filkelerine en kisa zamanda etkin
sekilde ulastirlmaktadir. Bugiin karayolu tagimaciligimizin yas meyve-sebze tasimaciligindaki
pay1 %75 gibi yiiksek bir degere ulagmus olup, bu oran her sene giderek artmaktadir (Ozelkok,
1988, s. 178). Karayolu tasimaciliginda mallarin, kapidan kapiya aktarmasiz taginmasi, malin
yiikleme yeri ile bosaltma yeri disinda elleglenmemesi malin yipranmasini en az seviyeye
indirmektedir. Ozellikle yas meyve-sebze ihracatinda malin niteligi geregi cabuk bozulabilmesi,
paketleme, depolama, tagimaciliktan kaynaklanan mal kayb riski ve mal fiyatindaki dalgalanma
fazlalig1 nedeniyle karayolu tagimacihigi kullaniimaktadir.

Tablo 4°de goriildiigii gibi, yakin mesafeli Ortadogu tilkelerine yapilan kuru gida ihracatinda
kara tasimaciligi kullaniimaktadir. Ote yandan, kuru gidann agir olmasi, kolayca bozulmamast
gibi nedenler, uzak mesafeli Ortadogu iilkelerine yapilan ihracatta deniz yolu tagimaciligin 6n
plana ¢ikarmaktadir. Demirgelik iiriinlerinde ise malin 6zelligi geregi demiryolu ve denizyolu
tercih edilmektedir.

Tablo 4: Tasimacilikta Tercih Edilen Tagima Bigimi

Tasima Bi¢imi Karayolu ve Sadece Demiryolu ve
Sadece Karayolu Denizyolu Denizyolu Denizyolu

Mal Grubu [Frekans % Frekans % Frekans % Frekans %
Mobilya 14 30,4% 2 4,8% - - - -
Yas Meyve-Sebze 13 28,3% 24 57,1% - - = =
Kuru Gida 10 21,7% 10 23,8% - - - -
Makine Yedek 3 6,5% - - - - - -
Donmus Gida 1 2,2% 1 2,4% - - - -
Demirgelik - - - - - - 10 100,0%
Diger 5 10,9% 5 11,9% 1 100, - -
Toplam 46 100,0% 42 100,0% 1 100, 10 100,0%

Thracatcilarin kiralik ara¢ kullanma durumlar1 Tablo 5°de verilmistir. Mobilya ihracatgilarinm
kiralik arag, yas meyve-sebze ve kuru gida ihracat¢ilarmin ise hem kendi araglari ile hem de
kirahk araclarla mallarm tagittiklar belirlenmistir. Yag meyve-sebze ihracatgilarmin ¢ogu kendi
araclarmin yaninda talebin fazla oldugu dénemlerde anlasmali tagimacilik firmalarindan da arag
kiralamaktadirlar. Ote yandan kuru gida ihracatcilart arasinda kendi araci olan firma sayisi
oldukca az olup, genelde kiralik araglar kullanmaktadirlar. Demirgelik {iriin ihracatgilan ise,
anlagsma yaptiklari deniz ve demir yolu araglarmi tercih etmektedirler. Deniz ve demiryolu
tagimacihigi Gnemli altyapr ve iist yap1 yatirimlan gerektirmektedir. Ayrica 6zellikle demiryolu
mevzuat geregi devletin kontroliindedir.
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Tablo 5: Thracatcilarn Kiralik Ara¢ Kullanma Durumlari

iralik Ara¢ Kullanim Durumu Kendi Kiralik Her ikisivie | Topl
Mal Grubu Araglarimizla Araglarla ertasiyle oplam
Mobilya Frekans 0 13 3 16
% 0% 81,3% 18,7% 100,0%
Frek: 3 2 32
Yas Meyve-Sebze fexans 37
% 8,1% 5,4% 86,5% 100,0%
Frek: 11 2
Kuru Gida rekans 0 9 0
% 0% 45,0% 55,0% 100,0%
Frek: 2 1
Makine Yedek Parga fexans 0 3
% 0% 66,7% 33,3% 100,0%
Donmus Gida Frekans 0 0 2 2
% 0% 0% 100,0% 100,0%
Demir Celik Frekans 2 8 0 10
% 20,0% 80,0% 0% 100,0%
. Frekans 2 8 1 11
Diger
% 18,2% 72,7% 9,1% 100,0%
Frekans 7 42 50 99
Toplam
% 7,1% 42,4% 50,5% 100,0%

Tagimacilikta karayolunu kullanan ihracatgi firmalarin “ulusal plakal ara¢” disinda “yabanci
plakali” ara¢ kullanma nedenleri tablo 6’da incelenmistir. Buna gore, karayolu ile ihracat yapan
firmalar, mal talep miktarinin fazla olmasi, navlun ticretlerinin daha diisiik olmast ve ozellikle
Ortadogu tagimaciliginda yabanci plakali TIR’larin daha az biirokratik engellerle kargilasmasi
nedeniyle bu araglar tercih etmektedirler. Ozellikle Ortadogu’ya yonelik yapilan tagimacilikta
doniis ylikiiniin bulunamamasi nedeniyle aracin bos gelmesi ve iilkemizdeki yiiksek akaryakit
fiyatlari, Tiirk araglarmin navlun fiyatlarmin yiiksek olmasma yol agmaktadir. Uluslararasi
tasimacilik sektoriimiiz, kiiresel ekonominin yarattigi uluslararast rekabet ortaminda sadece
komsu filkelerin filolar1 ile degil, yakin zamanda AB’ne girmis olan Orta ve Dogu Avrupa
iilkelerinin de artan rekabeti ile karst karstyadir (Soysal, 2003, s. 53). 2003 yilinda ithalat ve
ihracat olarak toplam 155206 sefer gerceklestiren yabanci plakah tasitlar, 2004 yilinda sefer
sayllarmi %43.2 oraminda artirarak 222260 sefere ulasmstir (RODER, 2005, s. 26-27).
Halihazirdaki mevzuat geregi, Ortadogu Ulkelerine, Korfez Ulkelerine ve Kuzey Afiika
Ulkelerine yapilacak yas meyve-sebze ihracati ile sogutulmus taze et tasimalarmm %40 nmn Tiirk
plakali tasitlarla yapilmast kaydiyla, %60 nin bolge iilke (Suriye harig) plakali tasitlarla
(Ulagtirma Bakanligi Ulastirma Bolge Miidiirliiklerince verilen “Ozel izin Belgesi” ile)
yapilmasina izin verilmektedir.
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Tablo 6: Thracatcilari Yabanci Plakali Ara¢ Kullanma Nedenleri

Degerlendirme Hig Onemli | Pek Onemli | - .| Cok | Son Derece
Desil Desil Onemli Onemli Onemli Toplam|
Kullanim Nedeni gl cgl NEDTH Uil
Tagima Ucreti ve Odeme Frekans 2 11 6 13 14 46
Kogullarmin Uygun Olmas % 4,4% 23,9% |13,0%| 283% | 304% |100,0%
Frek 1 21 - 4
Malin Niteligi rekans 6 3 6 J
% 13,0% 28,3% 45,7% | 13,0% - 100,0%
Frek 2 1 15 1 4
Malin Miktari fexans 2 0 6
% 4.3% 2,2% 32,6% | 41,3% 19,6% 100,0%
Gegis Belgesi Vize Sorunlarmi  [Frekans 10 22 11 3 - 46
Cozmesi % 21,7% 478% |23.9%| 6,6% ; 100,0%
Arag Filosunun Yetersizligi el pus = z L 1 L w5
% - 4,4% 31,1%| 35,6% 28,9% 100,0%

TIR Kamesi kullamm nedenleri tablo 7’de incelenmistir. Ortadogu {ilkelerine yapilan
tagimacilikta yasal zorunluluk bulunmamasi, mesafenin kisa olmasi, malin katma degerinin
diisik olmasi, Uluslararasi Karayolu Tagimacihigi Birligi (IRU)’nin TIR sistemi igerisinde
tagimacihk teminatmin (TIR Karmnesi kullammi) yiiksek olmasi, s6z konusu karnenin
kullaniminin ihracatgiya ilave masraf getirmesi vb. nedenlerle TIR Karnesi yerine Transit
Beyannamesi kullaniimaktadir. Diger iilkelere yapilan tagimalarda ise mevzuattan kaynaklanan
zorunluluklar TIR Karnesi kullaniminda etkili olmaktadir.

Tablo 7: Karayolu Tagimaciliginda TIR Karnesi Kullanma Nedenleri

Degerlendirme Hig Onemli |Pek Onemli | - .| Cok | Son Derece
Desil Desil Onemli Onemlil  Onemli Toplam|

Kullanim Nedeni egl gl nemi nemit
Malin Aliciya Hizli ve Giivenli |Frekans 11 21 4 3 2 41
Ulagmast % 26,8% 51,2% 9,8% | 7.3% 4,9% 100,0%
Malin Kalite ve Niteligi i s 13 21 2 3 2 4l

% 31,7% 51,2% 4,9% | 7,3% 4,9% 100,0%

Frek: 12 21 4 2 2 41
Malin Ambalajinin Korunmasi fexans

% 29,2% 51,2% 9,8% | 4,9% 4,9% 100,0%

Frek - - - 6 41
Mevzuat Nedeniyle fexans 35

% - - - 14,6% 85,4%  [100,0%

Tasimacilikta karayolunu kullanan Hatay ili ihracat¢ilarnin Onemsedikleri konularin
basinda, tagimacilik firmasmin giivenilirligi, licret ve ddeme kosullarin uygunlugu, arag filosunun
yeterliligi, siiriicliniin bilingli ve bilgili olmasi, tasimacilik firmasmin gegis belgesi ve vize
sorunlarma ¢oziim bulmasi, taahhiitlerine uymasi, mali siiresinde ve bozulmadan ulastirmasi

gelmektedir (Tablo 8).
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Tablo 8: Hatay Ili Thracatgilarinin Tagimacilik Konularim Onemseme Diizeyleri

Degerlendirme Hig - .
Konular Onemli [0 O{l_elmll Onemli [N Son Derece Toplam
Ll Degi Onemli Onemli

Tanidik, Akraba ve Giivenilir [Frekans 4 4 27 31 23 88

Olmast % 4,5% 45% | 30,0% | 350% | 260% [100,0%

Tagima Ucreti ve Odeme Frekans = 2 20 44 22 88

Kosullarmin Uygun Olmast o - 23% | 22,7% | 50,0% 250%  [100,0%

Arag Filosunun Yeterli Frekans 2 1 31 35 19 88

Olmast % 2,3% 1,2% 35,0% 39,2% 21,6% 100,0%
Frek: 4 1

ATS Sisteminin Varlig1 fexans 3 3 8 ! 8 88
% 38,6% 35,0% 9,2% 7,9% 9,2% 100,0%

Taahhiitlerine Uymas, Frekans = 4 42 24 18 88

Zamaninda ve Bozulmadan

Ulastirmast % - 4,5% 47,8% 27,3% 20,4%  [100,0%

Gegis Belgesi, Vize Frekans 4 6 27 32 19 88

Sorunlarina

Coziim Bulmast % 45% | 69% | 300% | 37.0% | 21,6% [100,0%
Frek: - 1

Siiriiciiniin Bilingli Olmasi ool 3 33 37 > 88
% - 3,4% 37,5% 42,0% 17,0% 100,0%

Aksaklik Halinde Aksiyon  |Frekans - 7 51 22 8 88

Olmast % - 7,9% 57,9% 25,0% 9,2% 100,0%

Tablo 9’da ihracatgilarin, Hatay ili karayolu tasimacilik firmalarmin performans
degerlendirme sonuglan verilmistir. Thracatcilar, tasima iicreti ve 6deme kosullarmm uygunlugu,
ara¢ filosunun yeterliligi ve taahhiitlerini yerine getirmeleri ile malin siiresinde teslimi
konularinda Hatay ili tasimacihik firmalarm basarili bulmaktadirlar. Ote yandan, gegis belgesi,
vize sorunlarmin ¢dziimiinde, siirliciiniin bilingli ve bilgili olmast konularinda basarisiz
gormektedirler. Karayolu tasimaciliginda calisan siiriiciilerin 6grenim diizeylerinin diisiikligi,
bilgilerinin  yetersizligi, sorumluluk almamalari, tasidiklari yiikiin ozelligine uygun
davranmamalart diger 6nemli sorunlardir.

Ulkemizde ihracati desteklemek amactyla gecmiste karayolu tasimaciligma nemli tesvikler
saglanmustir'. Boylece Tiirkiye TIR filosu bakimindan Avrupa’da birinci siraya yerlesmistir. Bu
tesviklerin, yeterli fizibilite ¢aligmalart yapilmadan verilmesi, TIR sayisinin ihtiyagtan fazla
artmasina neden olmustur. Boylece navlun fiyatlarnin yikici rekabetten kaynaklanan siirekli
diisiisii, karayolu tasimaciliginda hizmet kalitesini zayiflatmug ve sektore ciddi zararlar vermistir.

Arag Takip Sistemi (ATS), tasimacilarin belli bir kaliteyi garantileyerek uluslararasi alanda
rekabet etmesini saglayan, ihracatgiya daha kaliteli ve cagdas hizmet sunan bir sistemdir.
ATS’nin sagladig1 en Snemli fayda; verimliligin artmasi ve iletisim masraflarmi azaltmasidir.
Ancak sz konusu sistem, yas meyve-sebze ihracatinin yakmn ve komsu tilkelere yapilmasi,
glizergahin belli olmasy, siirticiilerin tasimacilik firmasina ortak, tanidik-akraba olmasi, ek maliyet
getirmesi gibi nedenlerden dolayz ildeki ihracatgilar tarafindan tercih edilmemektedir (Tablo 9).

! Yatirim tesvik belgesine istinaden, arag yatirimi yapan kuruluslara %100 oraninda yatirim istisnast,
KDV istisnast vb. avantajlar saglanmistir (DPT, 2001, s. 31).
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Tablo 9: Ihracatgilarin Hatay ili Tagimacilik Firmalarin1 Degerlendirmeleri

Degerlendirme Hig Son
Konular Basarili L Bzi§ar111 Bagarili Gals Derece | Toplam
e Degil Basarili
Degil Basarili
Tasima Ucreti ve Odeme  [Frekans - 3 43 20 17 88
Kosullarinin Uygun Olmast o - 3,4% 545% | 22,7% | 193% | 100,0%
Arag Filosunun Yeterli Frekans - 4 57 13 14 88
Olmast % - 4,5% 64,7% 14,7% 15,9% | 100,0%
ATS Sisteminin Varlig1 L D 78 10 - ~ - Es
% 88,6% 11,4% - - - 100,0%
Taahhiitlerine Uymasi, Frekans - 10 54 20 4 88
Zamaninda ve Bozulmadan L o . ) ) )
Ulastirmast % - 11,4% 613% | 227% | 4.5% | 100,0%
Gegis Belgesi ve Vize Frekans 36 30 18 4 - 88
Sorunlarina C6ziim Bulmasi [oy 41,0% 34,0% 20,4% 4,5% _ 100,0%
Seetetate BAGA Qw00 o 37 37 3 ! 88
% 11,4% 42,0% 42,0% 3,4% 1,2% 100,0%
Aksaklik Halinde Aksiyon |Frekans 4 36 43 4 1 88
Olmast % 4,5% 41,0% 488% | 45% | 12% | 100,0%
Aracin Bakimi Frekans 2 7 70 7 2 88
% 2,3% 7,9% 79,5% 7,.9% 2,3% 100,0%

Tablo 10°da goriildiigii gibi, ihracatgilar tagimacilik haricinde diger lojistik hizmetlerden
yararlanmamaktadirlar. Bunda, ihracat konusu mallarm parsiyel tagimacilifa uygun olmamasi
(krymeti diisiik, biiyiik hacimli mallar olmast) 6nemli bir etkendir. Bir diger nedeni ise; ilde en
¢ok ihracati yapilan yas meyve-sebzenin varis tilkesinde frigorifik arag tizerinden bosaltilmaksizin
satilmast etkili olmaktadir. Thracati artrmanin anahtarlarindan birisi de lojistik basaridir. Altyap:
ve lojistik orgiitlenme gerektigi sekilde olmadigt takdirde, ihracatta istenen seviyeyi yakalamak
miimkiin degildir. Ozellikle kiiiik ve orta boy isletmelerinin kiiresel rekabette konumlarini
koruyabilmeleri igin Oniimiizdeki yillarda lojistik hizmetlerinden yararlanmalari kagmilmaz
olacaktir (Sherwood, 1992, s. 25).

406



C. U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 16, Say1 1, 2007, 5s.395-412

Tablo 10: Thracatgilarin Lojistik Hizmetlerinden Yararlanma Durumu

Giimriikleme Depolama Dagitim Paket ve Etiket. Tasima
Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet | Hayir | Evet
Mobilya Frekans| 16 - 16 - 16 - 16 - - 16
% 100% - 100% - 100% - 100 % - - 100 %
Yas Meyve- Frekans| 37 - 37 - 37 - 37 = = 37
e % 100% | - | 100%| - [100%| - |1000] - ~ |1000
Frek 20 - 20 - 20 - 20 - - 20
Kuru Gida rexans
% 100% - 100% - 100% - 100,0 - - 100,0
Makine Yedek |Frekans| 3 - 3 - 3 - 3 - - 3
Parca % 100% - 100% - 100% - 100,0 - - 100,0
Frek 2 - 2 - 2 - 2 - - 2
Donmus Gida fekans
% 100% - 100% - 100% - 100,0 - - 100,0
Frek 10 - 10 - 10 - 10 - - 10
Demir Celik rexans
% 100% - 100% - 100% - 100,0 - - 100,0
Diger Frekans| 11 - 11 - 11 - 11 - - 11
% 100,0 - 100,0 - 100,0 - 100,0 - - 100,0

Ihracatcilarm tagimacihikla ile ilgili sorunlari genel olarak degerlendirildiginde sirastyla;
uluslararast yapr ve uygulamalardan, Tiirkive ekonomisi ve mevzuatindan ve tagimacilik
firmalarindan kaynaklanan sorunlar olarak ifade edilebilir ( Tablo 11).

Tablo 11: Thracatcilarin Tagimacilikla lgili Sorunlarinin Degerlendirilmesi

Onem Derecesi . | ok i .
Sorun Kaynaklari En Onemli Onemli Onemli | Toplam
. Frek: 13 5 81 99
Tasima Firmalarmdan Kaynaklanan Sorunlar rexans
% 13,3% 4,1% 82,6% 100,0%
Tiirkiye Ekonomisi ve Mevzuatindan Frekans 6 77 16 99
Kaynaklanan Sorunlar % 6,0% 777% | 163% | 100,0%
Uluslararas1 Yapi ve Uygulamalardan Frekans 80 18 1 99
Kaynaklanan Sorunlar % 80,8% | 18,2% 1,0% 100,0%

Karayolu tagimaciliginda; wuluslararas: yapr ve wuygulamalardan kaynaklanan
sorunlarin baghcalary; vize alimlarinin uzun siirmesi, vize masraflarinin yiiksek olmasi, alinan
vize siirelerinin ¢ok kisa olmasi, siiriicii vizelerinin adeta bir pazar diizenleyicisi olarak
kullanilmast, yol gegis belgesinin yeterli sayida olmamas, adil dagitilmamasi ve {icretinin yiiksek
olmasi (bazen karaborsaya diismesi), konvoy uygulamalari (Ortadogu iilkelerine yonelik
tagimalarda), teknik mevzuat ve standartlar, haksiz rekabet vb. sayilabilir (UND, 2004, s. 30).
Ozellikle karayolu ile Ortadogu iilkelerine yapilan tasimacilikta her iilkenin giriste kendi
iilkesince tanzim edilmis sigorta poligesi istemesi tagima maliyetlerini artrmaktadir. Bunun
yaminda smir gegislerinin uzun siirmesi, asirt biirokratik iglemler, farkli giimriik mevzuati
uygulamalart 6nemli sorunlar olarak sayilabilir. Smir gegislerindeki gecikmelerden kaynakl
sorunlar pek cok iilkede goriilmektedir. Oregin ABD-Meksika aras1 karayolu tasimacihiginda,
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sinir gecislerindeki gecikmeler, yol gecis ticretleri, mevzuat uyumsuzlugu gibi faktorler en Gnemli
sorunlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Valdes and Crum, 1994, s. 11-15). Benzer sekilde Amerika-
Kanada aras1 smir gegislerinde insan ve kurumsal yapidan kaynakh gecikme ve belirsizligin iki
iilke ticaretine maliyeti 2001 y1l verilerine gére 10.3 milyar ABD $ dir. Bu maliyet iki iilke mal
ticaretinin %2.7’sine karsihk gelmektedir (Taylor vd., 2004, s. 5). Tiirkiyve ekonomisi ve
mevzuatindan kaynaklanan sorunlar ise; ulagtirma ve trafik mevzuatindan kaynaklanan yiik
tahdidi, ara¢ yasi uygulamasi, petrol fiyatlarnin belirsizligi, déviz kurlarinin istikrarsizligi vb.
konulardr. Thracatcilarm ihracat siirecinde en gok sorun yasadiklart kurumlar ulastrma ve
giimriik idareleridir. 4925 Sayili Karayolu Tagima Kanununun Subat 2004 yilinda yiirtirliige
girmesinden sonra tagimacilar, AB mevzuatma uyum siirecinin baglamasi ile ilgili
diizenlemelerden kaynaklanan sorunlar yasamaktadirlar. Hatay ilinde faaliyet gosteren Ulastirma
Sube Miidiirliigiiniin Adana’ya tasinmasi, siire ve maliyet agisindan ilave zorluklarin
yasanmasma neden olmustur. Gilimriik idarelerinin alt yapr ve personel yetersizliginden
kaynaklanan eksikler ile ilgili sikayetler s6z konusu olmaktadir. Ozellikle Ortadogu iilkelerine
yapilan ihracatlarda “konvoy uygulamasi”, giimriik idarelerinde sorun yasanmasma yol
agmaktadir. Tasimacilik firmalarindan kaynaklanan sorunlar ise; karayolu ile tagimacilik
yapan firmalarmin genellikle sahip-yoneticiler tarafindan yonetilen kiiciik ¢aph aile firmalart
olmasi, dolayisiyla kurumsallasamamalari, —siirliciilerin - 6grenim  diizeylerinin ~ diisiikliigii
sayilabilir. Ayrica bu firmalarinin siiriici ortakligi bigiminde c¢alismasi, yetki kargasasini da
beraberinde getirmektedir. Bir bagka anlatimla; ne kadar siiriicii varsa o kadar ortak ve aym
zamanda is sahibi (patron) s6z konusudur.

Denizyolu tasimacihiginda baglica sorun, iilkemizin gemi tagimacilik filosunun yeterli
olmamasindan kaynaklanan yabanci firmalarm soz sahibi olmasi durumudur. Thracatcilarmiz
yabanci gemi acentelerine bagimli kalmakta ve yiiksek navlun bedelleri 6demektedirler. Ayrica,
ilde denizyolu tagimacihgma talebin az olmasi ve limanin (Iskenderun Limami) altyap:
yetersizlikleri, ihracatgilarin daha ekonomik tasima maliyeti saglayacak biiyiikliikte ve sikhikta
gemi bulmalarm giiglestirmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Hatay ili ihracatcilarmin tagimaciliktan kaynaklanan sorunlarmi belirlemeye yonelik yapilan
calismada ortaya ¢ikan sonuglar ve ¢6ziim Onerileri asagida verilmistir:

Thracatcilarn tasimacilikla ilgili sorunlart genel olarak degerlendirildiginde; uluslararast yap
ve uygulamalardan kaynaklanan sorunlar, Tiirkiye ekonomisi ve mevzuatindan kaynaklanan
sorunlar ve tagimacilik firmalarindan kaynaklanan sorunlar olarak ele almabilir.

Karayolu tagimaciiginda; wluslararast yapr ve uygulamalardan kaynaklanan sorunlarin
bashcalan, vize ve yol gegis belgeleri ile ilgili sorunlar, konvoy uygulamalari, teknik mevzuat ve
standartlar, haksiz rekabet vb. sayilabilir’. Ozellikle karayolu ile Ortadogu iilkelerine yapilan
tagimacilikta her iilkenin giriste kendi iilkesince tanzim edilmis sigorta poligesi istemesi, tagima
maliyetlerini artirmaktadir. Bunun yaninda smir gegcislerinin uzun siirmesi, asirt biirokratik
islemler, farkh giimriik mevzuatlari Gnemli sorunlar olarak sayilabilir. Tiirkive ekonomisi ve
mevzuatindan kaynaklanan sorunlar ise; ulastirma mevzuatindan kaynaklanan yiik tahdidi, arag
yast siniri, petrol fiyatlarmin belirsizligi, doviz kurlarmin istikrarsizhigt vb. konulardir. Tasimacilik

* Sekizinci BYKP’ninda da, uluslararasi karayolu tasimaciliginda engel teskil eden gegis belgesi
kotalar1, yiiksek seviyedeki gegis tiicretleri ve bazi giimriiklerde karsilasilan problemlerin ¢oziime
kavusturulmasi hedeflenmektedir (DPT, 2001, s. 5).
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Sfirmalarindan kaynaklanan sorunlar ise; karayolu tagimaciliginda; firmalarm genellikle sahip-
yoneticiler tarafindan yonetilen kiiclik Olgekli aile firmasi olmasi, kurumsallasamamalari,
stirticiilerin 6grenim diizeylerinin diislikliigii sayilabilir. Ayrica tasimacilik firmalarmin siiriicti
ortaklig1 bigiminde olmasi nedeniyle ne kadar siiriicii varsa o kadar ortak ve aym zamanda is
sahibi (patron) s6z konusu olmaktadir. Bu durum yetki kargasasmni da beraberinde getirmektedir.

Denizyolu tasimaciliginda baglica sorun, ilkemizin gemi tagimacihk filosunun
yetersizliginden kaynaklanan yabanci firmalarn s6z sahibi olmasidir. Thracatcilarmuz yabanci
gemi acentelerine bagimli kalmakta ve yiiksek navlun bedelleri 6demektedirler. Ayrica, ilde
denizyolu tagimacthgma talebin az olmast ve limanmnm (iskenderun Limani) altyapi
yetersizlikleri, ihracatgilarin daha ekonomik tasima maliyeti saglayacak biiyiikliikte ve sikhikta
gemi bulmalarini giiglestirmektedir.

Hatay ili ihracatgilarinin tagimaciliktan kaynaklanan sorunlarina yonelik ¢oziim onerileri
asagida ele alinmustir:

Uluslararasi tagimacilikta sinirdan gegis sorunlar, ticaret akisi sisteminin 6niindeki baslica
engeli olugturmaktadir. Bu baglamda Karma Ulastrma Komisyonu (KUK) toplantilari, vize,
konvoy uygulamalar, yol gegis belgeleri ve ticretleri ile haksiz rekabet gibi sorunlarin ¢6ziimiine
6nemli katkilar saglayacagi diistiniilmektedir. Diger taraftan uzun cabalar sonucunda alinan yol
gecis belgelerinin yeterli sayida olmast ve bunlarm dagitiminda daha objektif kriterlerin
kullanilmasi halinde karayolu tasimacilik sektoriinde ¢ok onemli bir sorun ¢dziime kavusmus
olacaktir.

Thracat ve tasimacilik birbirini tamamlayan iki alandir. Bu alanlardaki kamu ve 6zel sektor
kuruluglarmin isbirligi, basari igin 6n sarttir. Ulagtirma politikalari belirlenirken ihracat boyutu
ihmal edilmemelidir. Thracat acismdan optimal tasima bigimi; en giivenli, en kisa siirede ve en
uygun fiyatla yapilanidir.

Karayolu ulagtirma sektoriinde “tasimacihik konsepti” olugmamustir.  Sektorde faaliyet
gosteren firmalar; genellikle kiiclik Olcekli, siiriici ortakhigi bigiminde yapilanmus,
kurumsallagmanin olmadigy, aile firmasi durumundadirlar. Karayolu yiik tasimacihigmin iginde
bulundugu darbogazin en 6nemli nedenlerinden biri olan “tesvik™ politikasinin yeniden gézden
gecirilmesi  gerekmektedir. Sektore girisler fazla sermaye yatrimui gerektirmediginden ve
tegviklerden dolay1 asirt bir arz fazlaligina neden olmus, bu da yikici bir rekabete yol agmaktadir.
Ihracateilarla tagimacilarin ¢ikarlart ve sorunlart kesisen bir noktadadir. Bir mal zamanmnda
tiretilmis olsa bile, alicisma zamaninda, hedeflenen kalite diizeyinde ve en uygun maliyetle
ulastirlamadiginda, kaybedilen iilke prestiji ve pazar payidur. iki sektor arasinda karsthikh anlayis
ve ortak bilincin geligmesi dnemlidir.

Ildeki ihracatc1 ve nakliyecilerin gekirdekten yetismis personellerinin yanmnda yiiksek
Ogrenim gormiis, sektoriin dzelliklerini bilen, 6zelestiri yapabilen, iletisim becerisi yiiksek isgiicti
ile calismalart halinde verimliligin daha da artacag: disiiniilmektedir. Bu baglamda, Ulastrma
Bakanliginin tagimacilik firmalarina yonelik “mesleki yeterlilik” “mali yeterlilik” ve “mesleki
sayginlik” ile ilgili diizenlemelerin 6nemli katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Bu ¢alismada karayolu tagimacilik sekt6riinde navlun iicretlerinin dnemli bir sorun olarak 6n
plana ¢ikmadig goriilmiistiir. Hatay ilinden Ortadogu lilkelerine giden araglarin 6nemli bir kismi
diisiik modelli araglar olup navlun iicreti, doniiste getirilecek muafiyet kapsamindaki akaryakit
dikkate alinarak hesaplanmaktadir. Bu baglamda Ortadogu iilkelerinin fazla akaryakita izin
vermemeleri veya Giimriik Miistesarligi’nin 2000/8 sayili genelgesi ile girigine izin verilen 550
litre akaryakit ile ilgili yapilacak “menfi bir diizenleme” navlun fiyatlarmm artiracaktir. Bu durum
ise ihrag iiriin fiyatlarma yanstyacak ve ihra¢ pazar paymmizin diismesine neden olacaktir. Tiirk
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karayolu tagimaciliginin, kiiresel ekonomide varligmi siirdiirebilmesi igin giiclii, verimli,
rekabetei, degisime agik ve kendini sorgulayan bir yaptya kavusmasi gerekmektedir.

Denizyolu tasimaciliginda en biiyiik sorun olan yiiksek navlun iicretleri ve yabanci gemi
bagimliligindan kurtulmak i¢in, limanlarm altyapilarmin giiglendirilmesi ve Tiirk bandirali gemi
sayisinin artirilmasi gerekmektedir.

Son yillarda zaman ve maliyet gibi tasimaciliktan beklenen yararlarm maksimum seviyeye
yiikseltilmesi ¢abalari, kombine tasimaciligi giindeme getirmistir. Tasima bi¢imlerini birbirlerinin
alternatifi olarak degerlendirmek yerine uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda
ozellikle Avrupa iilkelerinde yogun olarak kullanilan demiryolu baglantili kombine
tagimacihigmin, ilden yapilan ihracatta da yaygmlasabilmesi igin gerekli altyapr ve teknik
diizenlemelere gidilmesi gerekmektedir.

Ihracat1 firmalar tasimacilik ve diger sorunlarmm ¢oziimiinde, tek tek hareket etme yerine
bir araya gelerek ortak platform olugturmahdirlar. “Sektorel dis ticaret sirketleri” gibi olusumlarla
hem daha giiclii bir yaptya kavusabilecekler hem de devlet yardim ve kolayliklaridan 6ncelikli
olarak yararlanma olanag elde edebileceklerdir.
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