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ARASTIRMA MAKALESI

Kiiltiirel Degisim Ziyaretcilerinden Ucuz Emek Giiciine:
“Work and Travel” Programlan

Zeki Parlak' Batuhan Ersidz’

Oz

Bu calismada kiresellesme siireci ile birlikte kilttrel degisim programlarinda meydana gelen dontisiimde kiresel tiretim
iliskileri sisteminin etkisini analiz etmek amaglanmistir. Kiiresellesme ile birlikte diinya 6lgeginde kilturel bitinlesme
vurgusu artmis, kiltirel degisim programlari bu alanda kullanilabilecek énemli araglar arasinda yer almistir. Calisma
icinde incelenen ve Amerika Birlesik Devletleri tarafindan yurutilen “Calis ve Gez” (Work and Travel - WAT) programi da
bu alandaki 6nemli érneklerden birisini olusturmaktadir. “Calis ve Gez” programi ile sezonluk isgilik arasinda giigli bir
iliski oldugu gozlemlenmekte, kultirel degisim bu alandaki Gretim iliskilerini perdeleyen bir 6zellige sahip olmaktadir.
Calismada “Calis ve Gez” programinda daha 6nce katilimci olarak yer almis kisiler ve bu program cergevesinde faaliyet
gosteren danismanlik firmalari ile derinlemesine goriismeler gergeklestirilmistir. Bununla birlikte program kapsamindaki
istihdam yapisi ve katilimcilarin galisma kosullari incelenmistir. Yapilan goriismeler neticesinde programin, isverenler
tarafindan kuresel 6lgekte ucuz, esnek ve donemsel emek giici temin etmenin bir araci haline geldigi gorilmektedir.
Ayrica programlarin gesitli organizasyonlar tarafindan sadece kar amagl kullanildigi vurgulanmisg, kiltiirel degisim
amacinin sinirli bir sekilde gerceklestigi ifade edilmistir. istihdam siireglerinin baskin oldugu ve denetimin yetersiz oldugu
isleyis icindeyse, katilimcilarin gesitli somiiri mekanizmalarina maruz kalmalari kaginilmaz olmaktadir.

Anahtar Kelimeler
Kiiresellesme e Kiiltiirel degisim o Ogrenci emegi

Work and Travel Programs in Istanbul: From Cultural Exchange Visitors to Cheap Labor

Abstract

This study analyzes the impact of the global production system on cultural exchange programs. With increased
globalization, we have seen the importance of cultural integration emphasized worldwide and exchange programs are
an important tool used to assist in cultural integration. In examining Work and Travel programs conducted by the United
States of America in this study, we are able to define an important characteristic of typical cultural exchange programs.
That is, we observed a strong correlation between Work and Travel programs and seasonal employment in Istanbul.
In other words, the need for production workers is impacting cultural exchange programs. To conduct our study, we
interviewed participants of a Work and Travel program and consulting firms that operate within a shared framework.
We also examined the program’s employment structure and the participants’ working conditions. The results show that
Work and Travel programs have unfortunately become one way for employers to find cheap, flexible, and seasonal labor
on a global scale. We also found that these programs are commonly used to profit various organizations while limiting
achievement of true cultural exchange. Inasmuch as the process of employment is dominant and control is inadequate, it
is inevitable that Work and Travel program participants are exposed to various exploitation mechanisms.
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Extended Summar
This study analyzes the impact of the global production system on cultural exchange

programs. With increased globalization, we have seen the importance of cultural
integration emphasized worldwide and exchange programs are an important tool used
to assist in cultural integration. It is a stated purpose of cultural exchange programs
that mutual understanding and tolerance will be established among different cultures.
Cultural exchange programs, which encourage and allow the mobility of individuals
in different regions within short periods of time, are generally institutionalized as
two main categories. These categories can be defined as education-based cultural
exchange programs and employment-based cultural exchange programs. Education-
based cultural exchange programs allow participants to spend one or two semesters
abroad at a foreign high school or university. Based on their time abroad, increased
standard information production and sharing can be realized on a global scale. In
employment-based cultural exchange programs, participants are usually expected to
work in different countries for at least 3—4 months. In employment-based cultural
exchange programs, participants often receive a fee or wage for the work they do in
order to compensate them for a large portion of their program and living expenses.
However, we found employment-based cultural exchange programs to be heavily
criticized as well, with much of the criticism focused on employers viewing
participants as cheap labor, even though they are described as cultural exchange
visitors.

The Work and Travel programs we examined in our study were conducted by
the United States of America and represent an important characteristic found among
employment-based cultural exchange programs. Thousands of participants from
different countries register with the Work and Travel program as cultural exchange
visitors during the summer season, which usually starts in June and ends in September.
The program has a multi-tiered structure that includes the U.S. government,
sponsors, consulting firms, student participants, and employers. Participants are
employed in workplaces such as fast food restaurants, theme parks, and hotels as
waitresses, cashiers, housekeepers, and photographers. Participants often earn an
hourly minimum wage, but factors such as the workplace type, the nature of the work
required, and the state labor laws may all influence the level of wages earned. We
observed a strong correlation between the Work and Travel program and seasonal
labor demands, especially the areas in which student participants are employed. A
significant portion of employment in the Work and Travel program is concentrated in
the holiday time periods, where mobility increases during the summers and holidays.
These employment fields often create seasonal jobs that require unqualified labor
force. In this process, the character of cultural exchange blurs due to the need for
production labor.
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Within the scope of our study, we conducted in-depth interviews with participants
of the Work and Travel program and with consulting firms operating within a shared
framework. Our goal was to use in-depth interviews to analyze the perspectives of
the participants and the consulting firms’ views on the Work and Travel programs.
We also examined the program’s employment structure and the participants’ working
conditions. Our research revealed that the Work and Travel program serves different
purposes for participants, consultants, and employers. We found that the emphasis on
cultural exchange is only valid for student participants, and that employers tend to
focus mainly on the program’s employment dimension. However, we also discovered
various problems in the employment areas of the Work and Travel program. It was
commonly reported that students work long hours and under poor employment
conditions or that they are employed outside the appropriate student employment
areas. It was also reported that participant students are often employed in different
ways from the local labor force even within the same workplaces. That is, the Work
and Travel students are typically observed as working either in areas in which the
local workers do not want to work or at times or in conditions unaccepted by local
workers. Based on the interviews we conducted, our results indicate that exchange
programs have become a means of providing cheap, flexible, and seasonal labor force
on a global scale to local employers. We also found an emphasis on the programs’
being used for profit purposes by various organizations, which severely limits the
purpose of cultural exchange. In this scenario, it is inevitable that participants are
exposed to various exploitation mechanisms based on the dominant employment
process and the inadequate levels of control.
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Kiiltiirel Degisim Ziyaretcilerinden Ucuz Emek Giiciine:
“Work and Travel” Programlari

1970’ler ile birlikte tiim diinyada toplumsal yapida 6nemli doniisiimler gézlemlen-
mis; tiretim, titketim ve boliigiim iliskilerinde farklilagmalar yasanmistir. Sosyal gergek-
ligin bir¢ok noktasina temas eden bu doniisiimiin tanimlanmasi ise kiiresellesme olgusu
tizerinden kavramsallastirilms, biitiinlesme ve entegrasyon sdylemi siklikla kullanil-
maya baglanmistir. Yaganan doniisiim stireglerinde iletisim ve ulagim teknolojilerinde
meydana gelen gelismeler etkili olmus, buna bagli olarak kiiresel hareketlilik artmis ve
gesitlenmistir. Ayn1 zamanda Uretim iliskilerinin cografi olarak biitiin diinyay1 kapsa-
masi ve yeni formlar kazanarak artig gostermesi, farkl kiiltiirler ile kurulacak iligkinin
kiiresel 6lgekte uyumuna doniik tartismalar: kuvvetlendirmistir. Boyle bir isleyis i¢in-
deyse uluslararas diizeyde kiiltiirler aras1 etkilesim merkezi bir konuma gelmistir.

Caligmanin temel arastirma nesnesini olusturan ve bireylerin farkli {ilkelere kisa
stireli hareketliligi lizerinden sekillenen kiiltiirel degisim programlari, yukarida ifade
edilen amaci saglayabilecek bir ara¢ olarak gosterilmekte, programlarin kiiltiirler ara-
st iletisim ve etkilesimi arttirarak, kiiltiirler aras1 bir koprii islevine sahip olabilecegi
vurgulanmaktadir. Kiiltiirel degisim programlari, devletler, bireyler ve 6zel kurulus-
lar1 kapsayan bir iliski ag1 ortaya ¢ikmakta ve temel olarak egitimi veya istihdami
merkezine alacak sekilde kurumsallagsmaktadir. Fakat programlarin amaglari disinda
kullanildiklarma dair elestiriler de bulunmakta, kimi noktalarda tanimlanan kiiltiirel
degisim programlarinin esas amaci gizleyen bir perde gorevi gordiigii belirtilmekte-
dir. Ozellikle istihdami iceren programlar, kiiltiirel degisim islevinin tesine gegerek,
kiiresel 6lgekte ucuz isgiicii temin etmenin bir aract haline geldikleri gerekcesiyle sert
elestirilere maruz kalmislardir.

Bu nedenle calisma kapsaminda oncelikle kiiresellesme siireci, kiiltiirel etkilesim ve
degisen iiretim yapisi incelenecek, ardindan ise kiiltiirel degisim programlarinimn geligimi
ile kiiresellesme siireci iliskilendirilecektir. Kiiltiirel degisime bagli olarak ozellikle is-
tihdama dayal1 programlarm analizi yapilacak ve son olarak istthdami igeren programlar
arasmda onemli etkisi olan ve Amerika Birlesik Devletleri’nde siirdiiriilen “Work and
Travel/WAT (Calis ve Gez)” programlari incelenecektir. Programlarmn isleyisinin derin-
lemesine bir analizinin yapilabilmesi i¢inse program katilimcisi bireyler ile damismanlik
firmalarinin goriislerini igeren saha arastirmasi bulgularina yer verilecektir.

Kiiresellesme ve Kiiltiirel Degisim Programlari

Kiiresellesme, Kiiltiir ve Emek Hareketliligi
Kiiresellesme olgusu 1970’11 yillarla birlikte sosyal ve ekonomik yasamda mey-
dana gelen doniisiimleri agiklayan bir kavram olarak kullanilmakta, kavram ayni za-
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manda ¢esitli tartismalar1 da biinyesinde barindirmaktadir. Bununla birlikte en genel
tanimiyla kiiresellesme ekonomik faaliyetlerin uluslararasi alana yayilmasi ve birbi-
rine baglanmig mekanlar {izerinden organize edilmesine referans vermektedir (Held
ve ark., 2000, s. 67). Yasanan bu siire¢, ekonomik, kiiltiirel ve politik sonug¢lar dogur-
makla birlikte, doniislimiin itici giiclinii meydana getiren uluslararasi kuruluglarin ve
cok uluslu firmalarin etkinligin artmasi, 6zellestirme uygulamalari, ticaret ve yatirim
iliskilerinde gozlemlenen engellerin kaldirilmasi ve genel dlgekte kuralsizlagsmay1
iceren uygulamalarin gézlemlenmesi, ekonomik etkenlerin baskin oldugu bir kiire-
sellesme yaklagimini meydana getirmektedir (Parlak, 2004, s. 46). Ekonomik olanin
etkinligi yaninda mekansal baglantilarin giiglenmesi, sosyal ve kiiltiirel yagamin da
bu etkenler dogrultusunda yeniden yapilanmasina neden olmaktadir.

Kiiresel 6l¢ekte hizla gergeklesen yenilik ve doniisiimlere ayak uydurma nokta-
sinda is yasami da yeniden organize olmus, standart dis1 istihdam ¢aligma hayatinda
temel norm konumuna gelmistir. Standart dis1 istthdam uygulamalari ise esneklik ol-
gusu iizerinden iiretim iliskilerinde yerini almistir. Uretim ve istihdama dair her tiirlii
sinirlayici engel ve yasal diizenlemelerin gevsetilmesini ifade eden esneklik (Parlak
ve Ozdemir, 2011, s. 4), 6lcek ekonomilerinden alan ekonomilerine gegis, ile beraber
pargali liretim yapisinin temel yapi tasini meydana getirmis, standart dist istihdam
formlar1 bu yap1 i¢inde calisma bi¢imini tanimlamaya baslamistir. Bu uygulamalar
neticesinde standart istihdam iligkileri azalmakta, istihdam iligkilerinde, isverenin
isletme i¢inde donemsel olarak degisen emek talebine hizli bir sekilde yanit vermesi
olanakli hale gelmektedir (Parlak ve Ozdemir, 2011, s. 6).

Ayrica kiiresellesme siireci ile birlikte bireylerin diinya tizerindeki hareketliligi
cesitlenmis, vasifli emek gocl, kisa donemli gogler, egitim amagli uzun donemli
hareketlilikler, emekli gogii, yasa dis1 gocler, miilteci ve siginmacilarin gogleri gibi
cesitli hareketlilikleri kiiresellesme ile birlikte yogunluk kazanmistir. Hareketliligin
cesitlenmesiyle dogru orantili bir sekilde Kuzey-Kuzey ve Giiney-Giiney arasindaki
goclerde de artislar gozlemlenmektedir (IOM, 2014, s. 33). Bununla birlikte kiiresel-
lesmenin emek hareketliliginin serbestlesmesi iizerindeki etkisi tartismali bir yerde
bulunmaktadir. Erdogdu, kiiresellesme siireciyle birlikte bircok alanda serbestles-
meyi i¢eren diizenlemelerin emek hareketleri i¢in tam anlamiyla gergeklesmedigini
belirtmekte, bu durumun kiiresel bir emek giicii piyasasinin olusumunu engelledigini
vurgulamaktadir (2008, s. 61). Munck ise farkli bir perspektif {izerinden emek giicii
hareketliligini degerlendirmekte, kiiresel diizeyde ¢ok uluslu sirketlerin istedikleri
emek giiclinii istedikleri bolgelere kaydirabildiklerini belirterek, emek giiciliniin kiire-
sel bir kaynak olarak degerlendirilebilecegini savunmaktadir (2003, s. 25).

Sassen, benzer bir ¢erceve ¢izerek emek giictiniin kiiresel 6l¢ekte kullaniminin nede-
nini merkez tiilkelerdeki emek giicii ihtiyacinin ve isglicli piyasalarmin yapisinin farkli-
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lagsmasina baglamakta, ortaya ¢ikan arzin giderilmesi i¢in gogmen isgiiciine ihtiya¢ du-
yuldugunu ifade etmektedir. Sassen’e gore, yeni ekonomik gelismeler beraberinde isglicii
piyasalarinda son derece yiiksek miktarda, 6zellikle hizmet sektorii temelli diisiik {icretli
ve gbrece giivencesiz is arzini beraberinde getirmistir (1992, s. 126). Isgiicii piyasasmda
yasanan doniisiimler neticesinde ise, yeni islerin bir boliimii cazip isler olarak tanimla-
nabilmekteyken, ayn1 zamanda bir¢ok istihdam alan1 da emek i¢in daha az cekici hale
gelerek bu alandaki istihdam talebini diistirmektedir (Sassen, 1992, s. 26).

Aragtirma acgisindan bir diger 6nemli boyutu olusturan kiiltiir ise, kiiresellesme
stirecinden etkilenen ve yeniden sekillenen bir alan olarak ortaya ¢ikmakta, yerel ve
kiiresel, kurulan iletisimin giicii dogrultusunda birbirini etkileyebilmektedir. Tki yonlii
bir analizin temel alinmasinda hem kiiresellesmenin kendisinin basl basma bir kiiltiir
olusturmasi hem de yerel etkenlerle biitiinleserek gelismesi gosterilmektedir (Talas ve
Kaya, 2007, s. 151). Kiiltiiriin kiiresel diizeyde bir belirleyen ve belirlenen konumuna
gelmesi konusunda Giddens (2013, s. 98), Ingiliz ve 6zellikle Amerikan kiiltiiriiniin
kitlesel uyarlamaya doniik etkisine vurgu yapmakta kiiresel alanda gelisen iletisim
olanaklarinm belirli 6Zeleri uluslararasi alana tagidigini belirtmektedir. Bu siirecin kii-
resel alan iginde tiiketime yansimalari ise Baudrillard’m ifadelerinde bulunmaktadir.
Tiiketim asamalarinda ve hayat tarzlarmin kiiresel 6lgekte sekillenmesinde sembolik
gostergelerin 6nemine vurgu yapan Baudrillard’a gére, ABD kiiltiirel bir hegemonya
olarak kendisini etkili bir sekilde ulasilacak nihai bir noktaya konumlandirmaktadir
(Baudrillard, 2013, s. 126). ABD’nin kiiltiirel alandaki etkinligi, tiiketim kaliplarinin
da bu dogrultuda sekillenmesini miimkiin hale getirmekte ve tiiketim kaliplarinim kiire-
sel alanda pazarlanmasina olanak tanimaktadir. Kiiresel alanda kiiltiir bdylece bir arag
haline gelmekte ve liretim iligkilerine dair uygulamalarinin altyapisini olugturmaktadir.

Bu kapsamda, WAT programlari kiiresel kiiltlir ve akigkanlik arasindaki iligskide
onemli bir yer edinmekte, program katilimcilari, kiiresellesme ile birlikte gelisen
yeni sembolik siireglerin etkisinde kalmakta, programlar araciligiyla “Amerikan
Riiyasi”n1 gerceklestirmeyi hedeflemektedir. Ancak kiiltiirel degisim olarak tanim-
lanan WAT programinin istihdam boyutu, “degisim” siirecini tartismali bir hale ge-
tirmektedir. Program kapsaminda yapilan isler, standart olmayan esnek ve dénemsel
istihdam iligkileri lizerinden kurgulanmaktadir. Bdylece programin, ayni zamanda
kiiresel diizeyde sayisal esneklik arayisina 6nemli bir cevap niteligi tasidigi gézlem-
lenmektedir. Ozellikle kiiltiirel degisim programlarmin akigkanlik, kiiresel kiiltiir ve
ekonomik yeniden yapilanmayi biinyesinde barindirmasi, bu programlarinin gelisim-
lerinin incelenmesini degerli kilmaktadir.

Kiiltiirel Degisim Programlarimin Gelisimi ve icerigi
Kiiltiirel degisim programlari, farkli toplumlar arasinda ortak anlayis gelistirmenin
temel araclarindan biri olarak gosterilmekte ve bu programlar araciligi ile bireyler
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farkl kiiltiirlerin etkilerini ilk elden deneyimleyebilmektedirler. Ayn1 zamanda mo-
dern ulus-devletlerin kendi aralarinda gelistirdikleri iliskiler i¢inde de, kiiltiirel
degisim 6nemli bir politika arac1 olarak tanimlanmaktadir (Scott-Smith, 2008, s. 174).

Programlarin gelisimlerine bakildiginda &zellikle 2.Diinya Savasi sonrasi iki
kutuplu diinyanin son derece etkili oldugu goézlemlenmektedir. Bu dénem iginde
ABD’nin uygulamalarinin iki temel amaci igerdigi belirtilmektedir. Ilk olarak diin-
ya Olgeginde giderek giiclenen sosyalist hareketler goz oniinde bulundurularak, Bati
Avrupa bagta olmak iizere ¢esitli iilkelerin SSCB ile yakinlagsmalarin engellenmesi
amaglanmistir. Tkinci olarak ise kitlesel iiretimle birlikte yeni gelisen tiiketim kalip-
larina uygun kiiltiirel modellerin kiiresel dlgcekte pazarimin olusturulmasi ve yeni tii-
ketici kaliplariin bu dogrultuda sekillenmesi hedeflenmistir (Dikmen, 2015, s. 169).
Bu nedenle ABD Kkiiltiirel degisim programlarinin anlamlandirilmasinda merkezi bir
yerde konumlandirilabilmektedir.

Kiiltiirel degisim programlarinin tarihsel gelisimi ve Amerika Birlesik Dev-
letleri. Amerika Birlesik Devletleri’nin II. Diinya Savasi’nin ardindan hakim politika
iiretici konuma gelmest, kiiltiirel degisim programlarinin da mevcut hegemonyanin ye-
niden liretim ve gelisimine doniik olarak ortaya ¢iktigi bir yapiy1 meydana getirmistir.
Amerikan cografyasina ait bircok unsur ve deger “karsilikli anlayis” tizerinden evrensel
bir nitelik kazanmis, ABD’nin ekonomik ve siyasal agirligi, kiiltiirel ve sosyal alandaki
degisiklikler i¢in mesru bir zemin yaratmistir (Scott-Smith, 2008, s. 176). Ayrica kiiltii-
rel degisim programlart soguk savas donemi kamu diplomasisinin 6nemli araclarindan
birisini olusturarak bir propaganda araci1 olmaktadir. Bdylece kiiltiirel degisim, kamusal
alandaki mesru yiiz olarak goriilmekte, ABD’nin dis cografyalarda bir imaj olusturma-
sina olanak tanimaktadir (Scott-Smith, 2008, s. 178). Kiiltiirel degisim programlarinin
boyle bir ¢ercevede kullanilmasi ise programlarin ayn1 zamanda “Truva At1” olarak
nitelendirilmesine neden olmaktadir (Atkinson, 2010, s. 3).

Kiiltiirel degisim alaninda, 1930’Iu yillar ile birlikte kurumsal diizeyde 6nemli ge-
lismeler yasanmustir. {1k olarak Amerikan Disisleri Bakanlig1 ile ortak bir protokolde
bir araya gelen ve yine ABD’ye bagli olan Uluslararas1 Egitim Enstitiisii (IIE), kurum-
sal diizeyde tanimlanabilecek ilk programlar1 hayata gecirmistir. Donemin Bagkani
Franklin D. Roosevelt’in “Tyi Komsu Politikasi”nin bir pargasi olarak Latin Amerika
ile karsiliklh kiiltiirel genislemeyi hedefleyen programlar, kiiltiirel degisim program-
larinin kurumsal diizeydeki ilk yansimasi olarak gosterilmektedir (Bu, 1999, s. 395).
Savas sonrasindaki donemde ise, kiiltiirel degisim programlarinin diger cografyalar
ile kurulacak olan ortak iletisimin en 6nemli araci olarak ifade edilmesi, bu alana dair
ulusal ve uluslararasi diizeyde planlanan sistematik bir yapiyr gerekli kilmistir. Bu
cercevede Amerikan Kongresi tarafindan 1948 yilinda Smith-Mundt Yasasi, 1961 yi1-
linda Fullbright-Hays Yasasi ve yine ayn1 yil Peace Corps Yasas1 Kongreden gegerek
kurumsal diizeyde kiiltlirel degisimin yasal dayanaklarint meydana getirmistir.
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Smith-Mundt Yasasi ya da tam adi ile Amerikan Bilgi ve Egitim Degisimi Yasast ilk
olarak kiiresel iletisim ve egitim temeline odaklanmakta, ayn1 zamanda Amerikan hiikii-
meti tarafindan kamu diplomasisinin ilk 6rnegini olugturmaktadir. Bunu izleyen siiregte
hayata gecirilen 1961 tarihli Fullbright-Hays Yasasi ise aslinda bir 6nceki yasanin daha
kapsamli ve denetimli halini icermektedir. Ortak Egitim ve Kiiltlirel Degisim Yasas1 ad1
altinda hayata gecirilen yasa ile birlikte, hem Amerikan vatandaslarinin hem de diger
iilkelere mensup olan vatandaglarin karsilikli olarak egitim ve kiiltiirel programlari ¢erge-
vesinde hareketliligi miimkiin hale gelmistir. Yasanin amaci karsilikli anlay1s gelistirmek
ve diger uluslarla baglar giiglendirmek seklinde ifade edilmistir. Yasaya gore Amerika ile
diger uluslar arasidaki kiiltiirel gelisime katki saglanmasi, kiiltiirel etkilesim ve egitime
dayal1 uluslararast igbirligi aracihigtyla barig ortaminin tahsis edilmesi dngoriilmektedir
(Mutual Educational and Cultural Exchange Act of 1961, Sec.2451).

Gergeklestirilen kurumsal diizenlemeler araciligiyla program katilimcilarida 6nem-
li sayida artiglar meydana gelmis, 1945 yilinda 7.000 olan katilimei sayisi, 1950 yilina
gelindiginde 30.000°1 bulmus ve 1956 yilinda egitim ve kiiltiirel degisimi saglamak
amaciyla Amkerikan hiikiimeti tarafindan 156 milyon Dolar harcanmigtir (Bu, 1999, s.
405). Kiiresellesme stireci ile birlikte ise kiiltiirel degisim programlart kamu diploma-
sisi i¢ginde politik amaglarini siirdiiren bir yapida devam etmis, ancak Soguk Savas’in
sona ermesi programlarin bu alana yonelttigi agirhigin azalmasma neden olmustur.
Programlar, karsilikli anlayis olusturmanin yaninda kiiresel ekonomik gerekliliklere
daha ¢ok cevap verme niteligi de kazanmis, programlarin gegmis donemlere ait belirli
ozellikleri korunmakla birlikte temel hedeflerinde doniisiimler meydana gelmistir.

Kiiltiirel degisim programlarimin icerigi. Kiiltiirel degisim programlari II.
Diinya Savagi sonrasinda Amerika Birlesik Devletleri’nin diger iilkeler ile kurdugu
iliskiyi diizenleyen ve bir¢ok noktada yonlendiren uygulamalari tanimlamistir. Ancak
iki kutuplu diinyanin sona ermesi, programlarinda kendi i¢inde yeniden tasarlandigi
bir yap1 ortaya ¢ikarmistir. Genel bir ¢cergevede programlar, egitimi ve istihdami iger-
me Ozelliklerine gore iki temel alan iizerinden takip edilebilmektedir.

Egitime dayal kiiltiirel degisim programlar1 kiiresellesme siireci ile birlikte or-
taya c¢ikan yeni gerekliliklerin biitiinsel bir sekilde karsilanmasi hedefi {izerinden
kurumsallagmaktadir. Kiiresel ekonomik sistem i¢inde farkl: kiiltiirlerden bireylerin
esdeger niteliklere sahip olarak bir arada ¢alismasi bir gereklilik olarak ortaya ¢ik-
makta, egitime dayali degisim programlarimin bu entegrasyonu saglayabilecegi vur-
gulanmaktadir (DeLong ve ark., 2009, s. 2). Genellikle yiiksekdgrenim agsamalarinda
gozlemlenen egitime dayali degisim programlari, gérece uzun dénemli hareketliligi
icermekte, 6grencilerin mutlaka en az bir 6gretim donemi boyunca misafir iiniversi-
telerde 6grenim gormesini 6ngorillmektedir (Sowa, 2002, s. 64). Boylece kiiresel 61-
cekte ortak miifredatlara dayali standartlagsmis bilgi liretim ve paylagiminin olanakl
hale geldigi ifade edilmektedir (DeLong, 2009, s. 2).
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Kiiltiirel degisim i¢inde ikinci olarak incelenebilecek olan istihdama dayali degisim
hareketliligini iceren programlar, genellikle kisa siireli hareketlilik tizerinden, hedef
iilkelerde cesitli formlarda goniillii olarak ¢alismay1 gerekli kilmaktadr. Istihdam iize-
rinden sekillenen kiiltlirel degisim programlari, bilylik ¢ogunlukta 6grencileri kapsa-
makta ve dgrencilerin egitimlerinin engellenmemesi amaciyla 6gretime ara verilen yaz
aylarinda 3-4 aylik siireleri kapsamaktadir. Ancak 6rnegin ¢cocuk bakimini kapsayan
“Au Pair” gibi degisim programlar1 1 yillik siireler gibi daha uzun dénemleri kapsa-
yabilmektedir. Programlar igerisinde istthdam olanaklar1 ¢ok farkli sekillerde ortaya
¢ikmakta tarim, hizmetler ve belirli konularda sanayi alaninda ¢alismay1 kapsayacak
genis bir yelpazede uluslararasi 6lgekte degisime katilmak miimkiin olmaktadir.

Cocuklar ile ¢caligmay1 iceren kamp danismanligi, “Au Pair” gibi bakicilik faali-
yetleri, tarim alaninda meyve toplama, otellerde oda hizmet gorevlisi, mutfak ve ca-
masirhane gorevlisi olarak ¢aligma, tur rehberligi ve cankurtaranlik programlarin is-
tihdam alanlarin1 meydana getirmektedir (Edina, 2010, s. 10; SPLC, 2014, s. 16—19).
Ozellikle yaz aylarinda tatil bolgelerinde yiiksek diizeyde dénemsel emek ihtiyaci
meydana gelmekte, programlara katilan 6grenciler ifade edilen emek arzina énemli
bir yanit niteligi tasimaktadir (Transitions Abroad, 2015).

[stihdam temelinde sekillenen kiiltiirel degisim programlari gok gesitli formlarda or-
taya ¢ikabilmekte, programlarin diizenlenmesinde yerel ve uluslararasi aktorler, kamu-
sal ve dzel alani icerecek sekilde etkili olabilmektedirler. Istihdama dayali programlar,
kiiltiirel degisimi temel amag olarak belirlemenin yaninda, ayn1 zamanda ¢ok farkli
sektorlerde “is iligkisi” ortaya koymaktadir. Bu nedenle programlarin istihdami igeren
ayaklarinda meydana gelen sorunlar, programlarin kiiltiirel degisime dair 6zelliklerinin
sorgulanmasina neden olmaktadir. Ayrica programlarin misafir iilkelerdeki isgiicii pi-
yasalarini etkilenmesine dayali sosyoekonomik faktdrlerden, insan kagakeiligina kadar
uzanabilen genis kapsamli bir elestiri yelpazesine sahip oldugu séylenebilmektedir.

Ozellikle hizmetler sektdriiniin gelismesine paralel olarak vasifsiz emege duyulan
ihtiyag, programlarin bu alanda meydana gelen ucuz isgiicii talebini karsilayacak bir
ara¢ olarak goriilmesine neden olmustur. Ornegin Danimarka’da Au Pair katilimcist
olarak c¢alisan Filipinli katilimeilar, ailelerin kendilerini gogmen is¢i olarak gordiikleri-
ni ifade etmenin yaninda, program araciligiyla elde ettiklerini gelirin dnemli bir kismint
ailelerine yollayarak programlar1 kazang amaglh kullandiklarini belirtmektedirler (Pe-
dersen, 2012, s. 38). Ayrica kimi durumlarda programlar katilimeilar i¢in, hedef tilkenin
emek piyaslarina girmenin bir araci olarak goriilmektedir (Stenum, 2008, s. 18).

Programlarin denetimden uzak yapisi ev sahibi iilke i¢inde kayit dig1 ¢aligmay1
tetiklemekte, {licretlendirme siireglerinde problemlerin yaganmasina neden olmak-
tadir. Southern Poverty Law Centre (SPLC), 2014 yilinda gergeklestirdigi arastir-
masinda ¢alisanlarin bazi is alanlarinda ulusal olarak belirlenen asgari iicretten dahi
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diisiik iicret alabildigini ortaya koymaktadir. Boyle bir isleyis yapisi ise hem kati-
limcilarin normal {icretin altinda ¢alistirilarak somiiriiye maruz kalmalar1 sonucunu
dogurmakta, hem de igverenlerin diisiik maliyetli isgiici istthdam etme tercihlerinden
kaynakli olarak yerel iggiicii piyasalarina zarar vermektedir (SPLC, 2014, s. 15).

En son elestiri noktasini ise sponsorlarla katilimcilar arasindaki iligki olusturmakta-
dir. Program sponsorlarmin istihdama dayali programlarda agirlikli olarak, kar amaci
giitmeyen sivil toplum kuruluslar yerine, dzel firmalardan meydana gelmesinin prog-
ram amaglaria hizmet konusunda zayif kalinmasima neden oldugu ve katilimcilara
zarar verdigi ifade edilmektedir (SPLC, 2014, s. 12). Degisim ziyaretgisi katilimcilari
istthdam eden isverenlerin ayn1 zamanda kendilerine katilimci saglayan sponsor firma-
larla da is iligkisi kurduklar1 diisiiniildigiinde, katilimcilarmn istihdam alanindaki istek
ve sikayetleri ikinci planda kalabilmektedir. Programlarin isleyis yapisinin bdyle bir
diizlemde ortaya ¢ikmasi ise, kiiltiirel degisim amacini dislamakta ve kiiltiirel etkilesim
sadece hareketliligin mesruiyetini saglayacak soylem diizeyiyle sinirlamaktadir.

“Work and Travel” Program, istihdam Kosullar1 ve istanbul Ornegi

Ogrenci Emegi Kullanimi ve ABD’de “Work and Travel” Programlar:

Amerika Birlesik Devletleri himayesinde uygulamada olan “Work and Tra-
vel” (WAT) programlar1 iiniversite Ogrencilerinin Amerika’da sezonluk islerde
¢aligsmalarimi ongdren bir kiiltlirel degisim programi olarak tanimlanmaktadir. WAT
programlart ¢ercevesinde “degisim ziyaret¢isi” olarak adlandirilan 6grencilerin,
eglence parklari, restoranlar, marketler ve oteller gibi cok cesitli isletmelerde
calisabildikleri gozlemlenmekte, katilimcilarin aldiklar ticretler araciligiyla da Ame-
rika Birlesik Devletleri’nde seyahat etme imkani bulduklar: belirtilmektedir.

WAT programlarina dair resmi diizenlemelerin temel dayanagmin 1961 yilinda
c¢ikarilan Fullbright-Hays Yasasi olusturmus, kiiltiirel degisim programi katilimcila-
rinin vize kategorisini tanimlayan J-1 vize kategorisi kapsaminda, katilimcilar “de-
gisim ziyaret¢isi” olarak tanimlanmislardir. 1998 yilinda ise Amerikan Kongresi’nin
Disisleri Bakanligi’nin yetkilerini diizenleyen yasal diizenlemeye ekleme yapilarak,
Bakanlik “Yaz Donemi Calig Gez Programlari Yasal Otoritesi” olarak tanimlanmigtir
(Costa, 2011, s. 5).

ABD Disisleri Bakanlhigt WAT programlarmin temel c¢ergevesini ABD
vatandaglarmin ve katilimc1 Ogrencilerin karsilikli olarak yeni kiiltiirler 1ile
etkilesimde bulunduklar1 bir yapida tanimlamakta ve ayni zamanda programlarin
katilimer Ogrencilerin yabanci dil yeteneklerini gelistirmelerine katki sagladigini
belirtmektedir. Programin temel amaci, 18-30 yas aralifinda yer alan ve kendi im-
kanlar1 ile ABD’ye 6grenci veya turist olarak seyahat imkani bulunmayan iiniversite
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ogrencilerinin ABD’de yasal bir sekilde ¢alisarak kendi harcamalarin1 karsilamasi,
boylelikle hem Amerika Birlesik Devletleri’nde yasama ve kiiltiire dair bilgi edin-
meleri hem de uluslararasi alanda ¢aligma tecriibesine sahip olmalar seklinde ifade
edilmektedir (U.S. Department of State, 2011, s. 1).

Programlarin ydnetiminin gorece kontrollii hale gelmesi ve devlet tarafindan
gergeklestirilen yasal diizenlemelerin bu alandaki biiyiimeyi desteklemesi ile birlik-
te, 200011 yillardan itibaren WAT programlarinin katilimer sayilarinda bir patlama-
nin meydana geldigi goriilmektedir. 1996 yilinda 20.000 dolaylarinda olan katilimc1
sayis1 2008 yilinda zirve noktasina ulasarak 153.000’e yiikselmistir. Ancak katilime1
sayisinda meydana gelen artig beraberinde programlarin amaglari disinda kullanildig:
bir yapiy1 da olusturmus ve katilimei sayist bu sikayet artislarina paralel olarak gi-
derek azalmaya baglamistir (Kammer, 2011, s. 3). 2010 yilinda program katilimci-
larinin say1s1 132.000 olarak tespit edilmis, 2011 yilinda bu rakam 6nemli dl¢iilerde
azalarak katilimci sayis1 103.000 olarak hesaplanmistir. ABD Sayistay’inin 2014 yi-
lina ait raporunda ise WAT programlarinda yer alan toplan katilime1 sayisinin 79.000
dolaylarma diisttigii ifade edilmistir (GAO, 2015, s. 4).

Yapilan gikayetler neticesinde Disisleri Bakanligi 2012 yilinda istihdam siireglerinde
diizenleme yaparak katilimeilarin istihdam edildikleri islerin mutlaka diizenli olarak
Amerikan vatandaglari ile etkilesime gegmeye olanak saglayacak ve kiiltiirii tanima fir-
sat1 sunacak isler olmasi ve sponsorlarin katilimcilar yerlestirdikleri islerin ¢aligma za-
mant disinda da Amerikan kiiltiirlinii tanimay1 saglayacak aktivitelere dahil olmalarini
iceren isler olmasi gerektigini vurgulamaktadir (U.S. Department of State, 2013, s. 2).

Ogrenciler katilimc1 olmaya karar vermeleri durumunda kendi iilkelerinde yer alan
araci kurumlardan birisine bagvurmakta, ise yerlesme asamalar1 bu kurumlar vasita-
styla gergeklesmektedir. Sponsorlar 6grencileri isverenler ile bulusturmakta istihdam
siireclerini diizenlemektedirler. Ogrenciler istemeleri halinde araci kurumlara sadece
katilimer olarak kayit olmakta, istihdam edilecekleri isleri ise kendileri bulmaktadir.
Ogrenciler katilimci olmalar1 durumunda araci firmalara belirli 6demeler yapmakta,
aract danigmanlik firmalarmin isverenler ile goriiserek 6grencilere is bulmasi duru-
munda program ticreti artmaktadir. WAT programlarinin ev sahibi olarak Disisleri
Bakanlig1 temel kural koyucu konumda bulunmakta, ABD’de yer alan sponsorlar ise
islemlerini Bakanligin belirledigi kurallara gore hayata gecirmektedir. Bir alt diiz-
lemde yer alan yerel sponsorlar / danismanlik firmalari, ABD’de yer alan sponsorlara
bagli olarak hareket etmekte, ABD’li sponsorlar yerel ajanslar ile temas kurarak kati-
limcilarn ige yerlesme siireclerine destek vermektedirler (GAO, 2015, s. 7).

Istihdami igeren uygulamalara getirilen elestirilerin biiyiik bir cogunlugunun WAT
programlari i¢in de gegerli oldugunu séylemek miimkiindiir. Birkag temel baglik altin-
da toplanabilen bu elestirilerin en temel vurgusu, kiiltiirel degisim olarak adlandirilan
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bu programlarin esas amacinin, kiiresel, ucuz ve esnek emek giicii saglama noktasinda
yogunlasmaktadir. Kiiltiirel degisim kavrami, bu alanda bir maskeleme araci olarak
islev gormekte, kiiresel diizeyde ucuz emek giiclinii donemsel/gecici istihdam amaci
ile hareketli hale getirmenin bir araci olarak kullanmaktadir. Hatta ABD hiikiimeti
yoneticileri tarafindan dahi WAT programlart “sadece ucuz isgiicii programi, daha
fazlast degil...” seklinde nitelenmektedir. (Costa, 2014). Boylelikle kamu diplomasi-
sini gelistirmek i¢in 6nemli bir adim olarak tanimlanan WAT programlarinin milyon
dolarlik bir endiistri meydana getirdigi ifade edilmektedir (Kammer, 2011, s. 2).

Katilimeilarn nitelik diizeyi ve istihdam edildikleri ig alanlar1 da bu siireci destek-
leyici bir 6zellik tasimakta, ayn1 zamanda cografi dagilim agisindan ciddi boyutlarda
bir farklilasmanin bulundugunu ortaya ¢ikartmaktadir. Katilimeilarin biiytik bolii-
miini Dogu Avrupa ve Asya’dan gelen 6grenciler olusturmakta ve bu katilimcilar
genellikle yaz dénemlerinde, turizmin gelismis oldugu vasifsiz emek ihtiyacinin son
derece yiiksek kiy1 seritlerinde kiimelendigi gozlemlenmektedir (GAO, 2015, s. 5).
Belirtilen bu vasifsiz islerde istihdam edilen WAT katilimeilart ¢ogunlukla asgari
ticret lizerinden iicretlendirilmekte, hatta bazi durumlarda iicret diizeyinin asgarinin
dahi altinda inebildigi ifade edilmektedir (SPLC, 2014, s. 8).

Programin istthdam alanina dair getirilen elestiriler ile birlikte, ABD’de ve kaynak
iilkelerde yer alan sponsorlarin davraniglart bir diger biiyiik elestiri odagin1 meyda-
na getirmektedir. Sponsorlarin biiyiik 6l¢iide kar amact giiden 6zel igletme ve or-
ganizasyonlardan meydana gelmesinin, programin sagligini tehlikeye atacak gesitli
uygulamalarin daha karli olmasi durumunda, sponsorlar tarafindan uygulamaya
konulabildigi ifade edilmekte ve finansal getirilerin, sponsorlarin programda yer al-
malarindaki temel amag oldugu belirtilmektedir (Costa, 2011, s. 20).

Katilimcilarn iggiicli piyasalarinda ucuz emek giicii olarak kullanilmasi durumu-
nun ayni zamanda ABD’nin yerel isgiicli piyasalarina da zarar verdigi ifade edil-
mektedir. Program diizenlemelerinde bu alana dair ¢esitli sinirlamalar bulunmasi-
na ragmen calisanlarin kolaylikla WAT &grencileri tarafindan ikame edilebildigine
dikkat cekilerek, hem misafir isci statiisiinde dahi bulunmayan ve boylece isgiicii
piyasalarindaki birgok formel koruma mekanizmasindan yoksun kalan katilimcila-
rin farkli somiirii kosullarinda programu siirdiirdiikleri belirtilmekte, hem de maliyet
diisiikliigii nedeniyle WAT katilimeilarinin ABD’li ¢alisanlar yerine tercih edildigi
one siiriilmektedir (Costa, 2011, s. 25). Katilimcilarin yer aldiklar1 istihdam alanla-
riin sadece donemsel is alanlarini igermesi ve ayni zamanda ¢ogunlukla bu alanda
yer alacak olan geng¢/0grenci isglicliniin yerine tercih edilmeleri, programlarin yerel
isgiicli piyasalarina etkisini dnemli 6l¢iide arttirmaktadir.
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“Work and Travel” Programu Kapsaminda Yapilan islerin Tiirkiye Baglaminda
Incelenmesi: Istanbul Ornegi

Calismanin amaci ve yontemi. Calisma ¢ercevesinde “Work and Travel (WAT)”
programlarinin isleyis yapisina dair temel ozelliklerin ortaya koyulmasi ve bu
baglamda istihdam stirecleri ve ¢alisma iligkileri gibi programin temel niteligini ifa-
de eden alanlarda kurulan iliskinin incelenmesi amaglanmaktadir. Katilimcilarin ve
danigmanlik firmalarinin program tecriibelerini ve programa dair goriiglerini tam ola-
rak aktarabilmeleri ve genel isleyis mekanizmalarii detayli olarak ifade edebilmele-
ri amaciyla nitel aragtirma yontemlerinden derinlemesine goriisme tercih edilmistir.
Aragtirma kapsaminda 20 tanesi katilimci 6grenci, 5 tanesi ise danigmanlik firmasi
olmak flizere toplam 25 adet goriisme gerceklestirilmistir. Katilime1r 6rnekleminin
olusturulmasinda “kartopu 6rneklemesi” yontemi tercih edilmis, saha arastirmasi
2015 yilinin Nisan ayinda baglamis ve Eyliil ayinda tamamlanmistir.

Arastirma sonuclari ve bulgular.

Katilimel ve firmalarin programa yaklasimi. Katilimcilar ve firmalarin WAT
programlarma dair bakis agilarinda 6nemli farkliliklar gézlemlenmekte, ozellikle
danigmanlik firmalarinin kar elde etmeyi amaglayan organizasyonlar olmalari ne-
deniyle, programa dair tanimlamalarinin daha ¢ok olumlu noktalara odaklanan ve
reklam degeri tasiyan bir boyutta gerceklestigi goriilmektedir. Buna karsilik katilim-
cilarin program siirecini tanimlama bi¢imleri daha ¢ok programdan beklentilerini
yansitmakta, daha rasyonel bir bakis agisina sahip degerlendirmeler icermektedir.

Bir tiniversite dgrencisinin 4 yillik egitim hayati1 boyunca en az bir yaz tatilinde katilmasi
gereken, tiniversite 6grencisi i¢in kagirilmamasi gereken bir program. Higbir program dahi-
linde 3 ay boyunca ¢alisip, para kazanip, dilini gelistirip, Amerika’y1 ve Amerikan kiiltiiriini
bu kadar iceriden kesfedemezsiniz. Para kazanip, dil 6grenip, gezmenin yani sira §grenci
calisma deneyimi ile miithis bir 6zgiiven kazaniyorlar (21. Katilimei—Danigmanlik Firmasi).

Sadece liniversite 6grencisiyken katilabileceginiz, macera, risk, kesif ve cesaret igeren 6zel
bir program (22. Katilimci—Danigsmanlik Firmasi).

Katilimcilar program baslangicinda farkli hedefleri igerecek sekilde programa ka-
tilimc1 olmay1 kabul ettiklerini ifade etmekte, ancak programin i¢ igleyis mekanizma-
sin1 gordiikten sonra bu durumdan rahatsiz olduklarini vurgulamaktadirlar.

WAT programlarini genel olarak ABD’de dénemsel islerde ¢alismaya dayanan bir program
olarak tanimlayabilirim. Elbette bu alanda diger katilimcilarla siirekli iliski i¢inde bulunuyor-
sunuz boylece onlarin kiiltiirlerine ve Amerikan kiiltiiriine de asina olmaya bagliyorsunuz. ...
elimde tekrar katilmak i¢in imkanim dahi olsa o alanda harcayacagim enerji, zaman ve maddi
imkanlarimi bagka alanlara yoneltmeyi tercih ederim. Bunun nedeni ise program siiresince
goemen is¢i gibisiniz. Yani tamam haklariniz var vs. Ama sonugta yabanci is¢i muamelesi
goriiyorsunuz. Calismak icin ayrica para édemis gibi hissediyordum program sonunda (17.
Katilme1-Ogrenci).
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Imkanlar1 olmasi durumunda programlara tekrar katilime1 olma konusundaki bu
yaklagim diger katilimcilarda da goriilmektedir. WAT programinda farkl: yillar i¢inde
yer almig olan katilimei1 68rencilerden %60°1 ayn1 kosullar altinda olmalar1 durumun-
da tekrar programa katilimci olabileceklerini ifade etmis, digerleri ise ¢ogunlukla
istihdam alanlarimi ve ¢alisma kosullarin1 gerekce gdstererek program i¢inde ayni bi-
reysel kosullarda olmasi durumunda tekrar katilimci olmayacaklarini belirtmiglerdir.
Ayrica katilimei olmayi diigiinenlerin bir kismi da tekrar katilimer olmalart durumun-
da gerek sponsor firma gerekse is se¢imi asamalarinda farkli yollar izleyeceklerini
ifade etmis, magdur olmamak icin ¢esitli onemler almadan programlarda yer alma-
yacaklarini dile getirmislerdir.

Kiiltiirel degisim olarak “work and travel” programlari. Onceki béliimler-
de belirtildigi iizere karsilikli kiiltiirel etkilesime dayali bir program isleyisi resmi yo-
nergelerde program amaglar1 arasinda gosterilmektedir. Ayn1 zamanda katilmcilarmn
yerlestikleri i alanlarinin da bu etkilesime izin verecek bir sekilde gergeklestirilmesi esas
alinmaktadir. Ancak katilimeilarin yer aldiklari ¢alisma kosullari ve aktiviteler g6z 6niine
alimdigmda kiiltiirel etkilesime dair uygulamalarin sadece katilimcilarn giinliik hayat i¢in-
deki sosyallesme diizeylerine referans verdigi goriilmekte, sponsorlar veya igverenlerin
bu alanda 6zel olarak herhangi bir uygulama i¢inde bulunmadiklar1 gézlemlenmektedir.

Aslinda 3 aylik calisma ve 1 aylik gezme imkani veren bu programin 3 aylik kisminda zaten
hem ¢alisip hem de tanistiginiz ve kaginilmaz olarak kaynastiginiz insanlarla ¢ok giizel vakit
geciriyorsunuz. Bu vakit inanin bana goz agip kapatincaya kadar geciyor. Bu siire i¢inde en
az {li¢ giinde bir ev partisine davetlisiniz bunu sdyleyebilirim, diger bos giinleriniz de arag
kiralayip eyalette veya eyaletler aras1 gezmek icin geciyor (1. Katilimei—Ogrenci).

Kiiltiirel degisime dair aktivitelerin sadece kisisel sosyallesme alaninda goriilmesi ayni
zamanda giinliik hayat icerisinde kiiltiirel olarak sadece ABD’nin tek tarafl1 bir sekilde
bulundugu bir yapty1 meydana getirmekte, bu nedenle katilimcilarm kendi kiiltiirlerinin
bilgisini sunmalar1 s6z konusu olmamakta, ya da ¢ok smurli bir sekilde gergeklesmektedir.
Boyle bir yapi icerisinde ise temel amagclar i¢inde gosterilen kiiltiirel anlays, kiiresel kiil-
tiirel bir gosteren olarak sadece ABD’ye ait 6gelerin bulundugu bir alana donlismektedir.
Katilimetlarin kendi kiiltiirlerini Amerikan vatandaslarma tanitmalart sadece toplumla
kurulan etkilesimle simirl kalmakta, belirli bir plan igermemektedir.

Istihdam alanlari ve ise yerlesme siirecleri. Calisma gergevesinde goriisme yapilan
katilimcilardan istihdam edildikleri islerin dagilimda otellerde ¢alismay1 kapsayan iglerin
biiyiik bir farkla ilk sirada yer aldig1 goriilmektedir. Katilimeilarin %60°1 ¢ogunlugu kat
gorevlisi olmak tlizere, otellerde istihdam edilmislerdir. Bunlarin disinda %15°i eglence
park ve alanlarinda fotografcr® olarak yer almis, %151 eglence parklarmmn farkli boliim-

3 Fotograf¢i olarak istihdam edilenlerin diger eglence parki ¢aligsanlarindan ayri olarak sayilmalari eglence parklarina bagli olarak
ancak farkli bir igveren altinda ¢aligmalarindan ve hem park yonetimine hem de kendi mevcut igverenlerine sorumlu olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Eglence parklar altsozlesme iligkisi iginde fotografcilik hizmetini baska bir firmadan almakta, bu firmada
istihdam edilecek olan 6grenciler park tarafindan segilmemekte, hizmeti saglayacak olan firma bu 6grencileri istihdam etmektedir.
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lerinde (bilet satma, park alaninda bulunan restoranlarda garsonluk vs.) ¢alistiklarini be-
lirtmislerdir. Bunun yaninda 1 kisi can kurtaran olarak, 1 kisi ise boyaci olarak program
kapsaminda istihdam edilmistir. Sezonluk bir icerige sahip olmayan ve aslinda yasakl
olarak sayilabilecek bir ig alaninda 6grenciye istihdam saglanmasi dikkat ¢ekicidir.

Ayni zamanda katilimeilardan dort tanesi program cercevesinde ¢alistiklar iglerin
disinda ikinci bir iste de ¢alistiklarini ve bu alanin kayit dis1 oldugunu ifade etmislerdir.
Katilimeilar ikinei bir isi kolaylikla bulduklarimi belirtmis, bu alana dair herhangi bir
denetimle karsilagmadiklarini sdylemiglerdir. Denetimin olmadigi durumlarda kolay-
likla “kacak’ olarak istihdam edilen bu 6grenciler, yasakli is alanlarinda ¢aligabilmekte,
istihdam edildikleri alanlar kendi sagliklarini tehdit edici boyutlara ulasabilmektedir.

Ise yerlesme siireclerinde katilimcilardan %251 is fuarlarina katildiklarm ve burada
igveren ile karsilikli bir sekilde is se¢imini gerceklestirdiklerini, katilimcilarin %30’u
alternatif yollar araciligtyla igveren ile baglantiya gegtiklerini belirtmislerdir. Kalan ka-
tilimeilar ise islemlerinin danismanlik firmasi ve sponsor firma araciligi ile yapildigin
ifade etmiglerdir. 1 katilimc1 ise calisacagl isi kendisinin buldugunu sdylemistir.
Danigmanlik firmasi veya sponsor firmanin siirece hakimiyeti katilimcilarin giivenligi
acisindan son derece 6nemlidir. Danigmanlik firmalarinin programin her agsamasinda
denetime sahip olmamasi durumunda, katilimcilarm olumsuz olay ve durumlar ile
karsilasmasi kaginilmaz olmaktadir. Ornegin bir katilimei, firmasimin islemlerini geg ta-
mamlamasindan dolay1 6nceden kabul edildigi bir ¢alisma alaninda bagka 6grencilerin
isttihdam edildigini belirtirmis, danismanlik firmasinin kendisine sundugu diger islerin
uygun olmadigimi diisiinerek bagska bir is bulmak zorunda kalmustir.

Caligmaya katilan 15.Goriismeci ise kendisine firma tarafindan herhangi bir se¢im
hakki taninmadigini, firmanin kendisine tek bir is imkani sundugunu dile getirmistir.
Ayni sekilde benzer bir siire¢ yasayan 14.Goriismeci ise danismanlik firmasinin ken-
disine “ayarlanan” isin igerigine dair sorun yasadigini ifade etmistir. Kendisine bir
otelde ¢alisacagi sdylenmis, ancak sehir hayatindan uzakta ve farkli bir etnik grup
i¢cinde ¢aligmak zorunda kaldigin1 belirtmistir.

Danigsmanlik firmam bana otelde resepsiyonda danismanlik isini bulmustu. Kesinlikle se-
¢im siirecine dahil olamadim. Izin vermediler. Zaten bulduklar1 is bile onlarin soyledigi is
degildi. Otelin Amerikali bir aileye ait oldugunu sdylemisti. Gittigimde Hintli bir topluluk
beni karsiladi. O anda oradan kagmak gelmisti icimden. ... Herkes Hintge konusuyor. Koy
gibi bir yerde motelleri var. Sinirlerim bozulmustu. Kendim her giin is aramak igin sehre
gittim. Sonunda bagka bir firma beni ise aldi. Ama motel sahibi siirekli beni tehdit etti, seni
sikayet edecegim buraya donmezsen diye. Bende haftanin 3 giinii onun yanina gidip telefon-
lara bakiyordum. Bu sayede sikint1 yasatmadi bana (14. Katilimci—Ogrenci).

Ayn1 zamanda Ogrencileri isttihdam edecek olan igveren firmalarin giivenilirligi
de tartigmal1 bir yerde durmakta, denetim ve kontroliin program {izerinde sponsorlar
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temelli gerceklesmesi, igverenlere daha esnek bir alan tanimlayabilmektedir. Bu du-
rumda ise igveren beyanlarinda sorunlar yasanabilmekte, kimi durumlarda su¢ unsuru
sayilabilecek uygulamalar ile karsilasilmaktadir. Bu durumdan ise hem danismanlik
firmalar1 hem de 6grenciler olumsuz olarak etkilenmektedir. Goriisme yapilan bir
katilimer kendisinin WAT programlarina katilmasina Onciiliikk eden bir tanidiginin
programa farkli bir firma aracilig1 ile ikinci kez katildiginda isveren firma tarafindan
dolandirildigini belirtmektedir.

Ben bir problem ile karsilasmadim ama benim kuzenimin Amerika’ya ikinci gidisiydi. Ikinci
gidisinde eglence parkinda degil baska bir iste, ticreti daha yiiksek olan bir iste ¢aligmak igin
gitti. Burada arac1 kurumla anlasti ama gittigi yerde dyle bir isin olmadigini, aract kurum
tarafindan dolandirildigin1 gordii. Aslinda aract kurumda isveren tarafindan dolandirilmis.
Araci kurumdan kuzenimin parasini geri aldik. Ancak kuzenim orada baya zor bir durumda
kaldi. Neyse ki eski patronu kuzenimi tekrar ise almak istedi (9. Katilimci-Ogrenci).

Program esnasinda karsilasilan problemlere ¢6ziim bulunmasinda ise hem danis-
manlik firmalarmin hem de katilimci 6grencilerin vurgusu, deneyimli ve biiyiik bir
araci firma ve sponsor ile anlasilarak programa katilma gerekliligi iizerine odaklan-
maktadir. Boyle firmalarin sorun yasansa dahi kendi iliskilerinden dolay1 sorunlara
miidahale etme imkanlarimin yiiksek oldugu ifade edilmektedir.

Firmanizin biiytikligi, sagladigi baglantilar, isverenler ve sponsorlar ile kurdugu iliski ¢cok
6nemli rol oynuyor. Firmalarin tecriibeleri burada ¢ok 6nemli. Biiyiik ve tecriibeli bir firma
ile ¢alistyorsaniz onlarin calistiklart sponsor ve igverenler de genelde o diizeyde giliveni-
lir oluyor. Ancak igverenler konusunda sikintilar bazen sorunlar yasanabiliyor. Bu noktada
damsmanlik firmasinin ve sponsorun kendi tecriibesi ¢ok énemli. Isveren eger génderilen
ogrenci ile sorun yasarsa veya is degistirilmesi gerekirse sponsor ne kadar fazla iliski agina
ve tecriibeye sahip ise siire¢ o kadar sorunsuz ilerliyor (24. Katilimci-Danigmanlik Firmast).

Katilimcilarmn istihdam edildikleri isyerlerindeki ¢alisan kompozisyonlarina ait
sorular da yoneltilmis, katilimcilarin hepsi kendisi ile benzer statliye sahip ve baska
iilkelerden gelen WAT programi katilimcilart ile beraber calistiklarii vurgulamis-
lardir. Ayn1 zamanda katilimcilardan %20’si ¢alistiklari isyerinde kag kisi calistigini
hatirlamadigini, yarisini1 yakini ise 50 ve tizeri ¢alisan bulundugunu séylemistir. WAT
programi katilimcilarini istihdam eden igyerlerinin organizasyon yapisina bakildigin-
da ozellikle 50 ve iizeri sayida 6grenciyi istihdam eden islerin kurumsallik diizeyi
yliksek, donemsel olarak vasifsiz emek giicline ihtiyaci son derece yliksek olan ku-
rumlar oldugu goriilmektedir. Belirtilen sayida katilimer istihdam eden kurumlarin
basinda eglence parklar ve turistik oteller gelmekte, iki isttihdam alan1 da daha on-
ceki boliimlerde belirtildigi tizere yaz donemlerinde emek talebinin yiiksek oldugu
alanlar yansitmaktadir.

Calisma kosullari. Katilimcilarin istihdam edildikleri alanlardaki ¢alisma kosul-
larin1 degerlendirmeden 6nce, ¢alismaya katilan bireylerin istihdam edildikleri islere
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bakis agilar1 incelenmektedir. Calisma kapsaminda goriisme gergeklestirilen yirmi
katilimcidan tamami yaptiklari igin bir nitelik gerektirmedigini, herkesin yapabilece-
gi islerde calistiklarini, cogunlukla basit fiziksel islerde yer aldiklarini belirtmislerdir.

Vasifsiz ama yeteri kadar kazanabilecegimiz isler yapiliyor (8. Katiimei—Ogrenci).
Herhangi bir egitim - 6gretim gerektirmeyen isler. Mavi yakal (15. Katilimei-Ogrenci).

Cok fazla bilgi ve beceri gerektirmeyen, asgari standartta her 6grencinin bilgisi ve becerisi
dahilinde olan isler olarak degerlendirebilirim (6. Katilimci-Ogrenci).

Daha 6nce programda yer almis katilimcilarin neredeyse tamami haftalik 40 saatin
iizerinde, giinliik olarak ise ortalama 7-8 saat arasinda c¢alistiklarini agiklamislardir.
Ancak sezonluk isci galigtiran, is¢i sayis1 yiiksek ve is¢ilerin cogunlukla o bolgede
yer alan geng¢ dgrencilerden olustugu firmalarda yaz aylarinin sonlarina dogru egi-
tim déneminin baglamasiyla birlikte isten ayrilmalar s6z konusu olmakta, buna bagl
olarak WAT katilimcist 6grencilerin ¢aligma stirelerinde artislarin meydana geldigi
goriilmektedir. Bu durum kimi 6grenciler agisindan kendi is yiikiiniin artmasi olarak
tanimlanmakla birlikte, goriisme yapilan 6grencilerin biiyiik bir boliimii, yagsam mas-
raflarinin ¢alisma karsiligr aldiklar iicret ile karsilanmasindan 6tiirii fazla ¢aligmaya
kars1 olumsuz yaklagmamaktadir.

Ortalama giinde 9 saat ¢alistyorduk. Maddi olarak doniisii giizel oluyordu. Fakat fazla can-
kurtaran olmasi nedeniyle haftada 3-4 giin ¢alisabiliyorduk. Agustos ayinin sonlarina dogru
okullar agilinca isten ¢ikanlar oldu ve son hafta 7 giin ¢alisabilme imkan1 bulmustuk (5.
Katihme1-Ogrenci)

Vardiyali olarak ¢alistyorduk. A, B, C, vardiyalari vardi. Hem gezmek i¢in hem de aligveris
icin para kazanma ihtiyacinda oldugumuzdan, elektronik vs. elzemdi, fazla kazanmak der-
dindeydik. O yiizden uzun vardiyalari istiyorduk (16. Katilimci—Ogrenci).

Katilimcilart yaptiklar is karsilifinda saatlik asgari iicret veya asgari iicretin bi-
raz daha iistiinde bir ticret aldiklarii belirtmiglerdir. Bu nedenle yasam masraflarini
kargilama ve programin ¢alisma ayaginin tamamlanmasinin ardindan tatil siiresinde
masraflarin1 karsilayacak kadar birikim yapma ihtiyaci katilimcilar1 fazla mesaiye
yonlendirmekte, fazla mesai iicreti olarak belirlenen saatlik iicretlerden daha fazla
kazanilmasi uzun siirelerde ¢alismay1 tesvik etmektedir. Fazla mesailere yaklagim
ayni zamanda hem igveren odakli hem de katilimci odakli ¢ift tarafli bir kabul ile
beraber islemektedir. Sezonun yogun oldugu donemlerde firmalar ¢alisanlarinin fazla
mesaiye kalmalarina ihtiyag duymakta, WAT katilimcist 6grenciler ise fazla mesai
yaparak birikim yapmak istemektedirler. Fakat bu program ¢ercevesinde yapilan is-
ler arasinda fiziksel aktiviteleri de igerecek olan islerin bulunmasi ve yapilan islerin
cogunlukla masa bag1 olarak sayilamayacak, aktif hareket gerektiren isleri igermesi,
katilimeilarin asir1 calismaya bagl olarak ufak/biiytik capli saglik problemleri yasa-
masina neden olabilmektedir.
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Biz sabah 8’de gidip aksam bazen 8’de doniiyorduk. 12°de 11°de dondiigiimiiz giinler de
oluyordu. Bu anlamda ¢ok zordu ¢alisma sartlari, bir de bunun igine giinesi, yazin sicagini
eklerseniz daha da zor oluyor. Bir donem de bu isi ben ¢alistigimiz parkin i¢indeki bir su
parkinda yaptim. Su parkinda aksama kadar ¢alisip, aksam ¢ikip normal parkta ¢alismaya
devam ediyordum. Su parkinda suyun i¢inde, akintiya karsi yiirliyerek fotograf ¢ekmeye
calistyorduk. Cok yormustu beni, 10-12 kilo kaybetmistim (9. Katilimei—Ogrenci).

Program gergevesinde yapilan isler cogunlukla yar1 zamanli olarak tanimlanmakta,
ancak uygulamaya bakildiginda tam zamanliya yakin bir ¢alisma diizeninin oldugu
goriilmektedir. Ogrenciler fazla mesai talep etmekte, bdylelikle programin galisma
boliimii olarak ifade edilebilecek ilk 3 ay1 i¢inde siirekli olarak calisma faaliyeti i¢in-
de yer almaktadirlar. Bu durum ise sosyal yasant1 ve yerel ile kurulacak iliski agin
etkileyebilmektedir. Ayn1 zamanda sadece isveren tarafindan ¢alisma saatlerinin uza-
tilmasi degil, isyerinin kendi yerel 6zelliklerinden kaynakl olarak da ¢aligmanin do-
layli bir sekilde tam zamanli ¢alismaya doniistiigli durumlar ile de karsilasiimaktadir.

Aslinda ¢ok degisken bir ¢aligma diizenimiz vardi. Calistigimiz yer bir eglence parki oldugu
icin kotii hava kosullarinda hemen kapatiliyordu. Mesela tam giin ¢aligmak i¢in gittiginiz bir
giin yolda firtinanin ¢ikmasiyla tamamen iptal olabiliyordu. Onun diginda normal zamanlarda
tam zamanli ve yar1 zamanl olarak iki tiir ¢aligma bi¢imi vardi. WAT 6grencileri haftanin 3
giinil yar1 zamanly, 2 giinii ise tam zamanli olarak c¢alistyorlardi. Tam zamanl ¢alisildiginda sa-
bah 9, aksam 10 hatta parkin ¢ok yogun oldugu 6zel tatil giinleri ve hafta sonlarinda aksam 11°e
kadar caligtyorduk. Yar1 zamanli oldugunda ise yaklasik olarak 6 saate yakin ¢alistyorduk. An-
cak parklar genellikle yerlesim yerlerine uzak alanlara insa edildiginden yarim giin bile ¢aligsa-
miz sonrasinda kendinize zaman yaratmaniz ¢ok miimkiin olmuyordu (17. Katiimei-Ogrenci).

Katilimcilara isyerinde ayrimcilik igeren bir uygulama ile karsilasip karsilagma-
diklart soruldugunda ise, katilimcilarin tamami dogrudan olarak bir ayrimcilik ile
kargilagsmadiklarini ifade etmistir. Fakat katilimcilara goriisme siirecinde igyerinde
gercgeklestirilen uygulamalara dair sorulan sorular ile ¢aligma kosullar1 detaylandiril-
diginda, galisma siirecine dair belirgin farkliliklar g6zlemlemek miimkiin olmaktadir.
Ancak bu uygulamalar temelde ¢alisma siirecinin diizenlenmesindeki formel kurallar
olarak ortaya ¢ikmamakta, daha ¢ok katilimcilarin is yapma bigimlerinde farklilikla-
rin meydana geldigi goriilmektedir.

Amerikali calisanlar bizim gibi agir kosullarda calismiyorlardi. Ayn1 zamanda bizim kadar
uzun siirelerde de ¢alismiyorlardi. Zaten ¢aligmak da istemiyorlardi. Amerika’da bu isi ya-
pacak insanlar olmadig1 icin bizi alip gotiiriiyorlardi, Ingilizce 6grenme ve farkl kiiltiirler
tanima kisvesi altinda (20. Katilimei-Ogrenci)

Isyerim ashinda iyi, diizenli bir isyeriydi. Cok kalabalik bir eglence parkinda cahistigim icin
askeri bir nizam ile isliyordu. Yaklagik olarak 600’e yakin c¢alisan1 vardi ve bunun neredeyse
yarist WAT ogrencisiydi. ... Calistigimiz park icinde WAT 6grencileri parkin agiligindan ka-
panisina kadar tam zamanli olarak sabah 9 aksam 11 ¢aligiyorlardi. Tam zamanli ¢alistigimiz-
da giinde 13 saati gorebiliyorduk. Fakat Amerikali katilimcilar mutlaka ya sabah gelip 6glen
2-3 arasinda veya 6glen gelip aksam kapanisa kadar ¢alisiyorlard: (9. Katilimei-Ogrenci).
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Aslinda ben programlarin zaten tamamen bu temel {izerine kurulu oldugunu diisiiniiyorum.
Siz Amerikali ¢aliganlarin yapmak istemedikleri isleri yapiyorsunuz. Ya da ayni is i¢in onla-
rin galisma istemeyecegi kosullarda ¢alismayi kabul ediyorsunuz (17. Katilimeci—Ogrenci).

Program ¢ercevesindeki barimma ve ulagim ihtiyaglariin karsilanmasi ve bu alan-
daki kosullara doniik sorulara ise katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu olumlu ve iyi
oldugu yoniinde cevap vermis, bu alanda bir sorun yagamadiklarini ifade etmistir.
Otel islerinde yer alan katilimcilarin biiylik ¢cogunlugu tesis icinde konakladiklarini
belirtmis ancak bunun i¢in igverene bir ticret ddediklerini vurgulamiglardir. Farkli
alanlarda istihdam edilenlerden kimi katilimcilar ise isverenin buldugu bir konak-
lama hizmetinden yararlandigini, kimisi ise bu ihtiyacin1 kendisinin buldugu yollar
aracigi ile giderdigini soylemistir.

Konaklama ve gerekli olmast durumunda igyerine ulagimin program gergevesin-
de igverenler tarafinda karsilanmasi durumunda katilimcilarin genellikle bir problem
yasamadiklar1 gézlemlenmektedir. Bu alanda ¢esitli sikintilarla karsilagan biitiin kati-
limcilarin konaklama hizmetinin bulunmadig: istihdam alanlarinda yer alan katilim-
cilar oldugu goriilmektedir. Programa getirilen elestirilerden birisi barinma ve ulagim
noktasindaki ihtiyacin ti¢iincii kisiler tarafindan bir kar alan1 olarak goriilmesi ve bu
hizmetlerin piyasa kosullarinin ¢ok tistiinde fiyatlandirilarak katilimeilarin suiistimal
edilmesidir. Programin siirdiiriilebilmesi i¢in mecburi hizmetlerden olan konaklama
ve ulagim ihtiyacinin katilimeilar ve danigmanlik firmalar tarafindan programa bas-
lanmadan 6nce belirlenmedigi durumlarda katilimcilar yukarida ifade edilen durum
ile karsilasabilmekte, bu siirecin katilimcilara énemli 6l¢iide zarar verdigini sdyle-
mek miimkiin olmaktadir.

Barmma ihtiyacimizi biz kendimiz karsiladik. Ulasimi da, daha 6nce araci firmanin bize
onerdigi bir arkadas vardi orada, o halledecekti. Ancak bu servisi fahis bir fiyatla ¢ekip, 6g-
rencileri elinden geldigi kadar somiirmeye ugrasiyordu. Cogu 6grenci birkag ay bu duruma
tahammiil edip kendi arabalarini ald1 (9. Katilimei-Ogrenci).

Calistigimiz park yerlesim bolgelerine uzak bir yerde bulunuyordu ve toplu tasima yoktu. Biz
Istanbul’da yer alan firmamiza ulasimim nasil olacagim ve nerede kalacagimzi sordugumuzda,
o bolgede tanidiklarmin oldugunu ve bize onlarm yardimei olabileceklerini sdylediler. Ancak
sonradan gordiik ki aslinda bize yardime1 olmasi gereken kisi sirketin calisani degil, eski bir
WAT ¢alisaniymis. Hatta bizim yaptigimiz isi yapmis birka¢ donem ama sonra igverenle prob-
lemler yasayip isten ¢cikmis. Hem ulasimi hem de kalacak yeri o ayarliyordu. i1k defa yabanci
bir iilkede kaldigimizda her seyi kabul eder konumda bulabiliyorsunuz kendinizi. Hem kalacak
yer i¢in hem de ulagim {icreti icin normal fiyatlarin ¢ok stiinde fiyatlar sdyledi. Oraya giden
WAT 06grencileri bir nevi onun gecim kaynagi olmustu. Biz biraz sanshiydik. Bir tanidigimiz
onceden oraya gitmisti. O nedenle evi ve ulagimi kendimiz sagladik. Ama diger calisanlar isten
atilma korkusuyla kabul etmek zorunda kaldi. Ciinkii is yerine gitmenin bagka bir yolu yok-
tu. Bu durumu igverene sdyledigimizde bu durumun bizim sorunumuz oldugunu, bu kosullar
kabul ederek buraya geldigimizi sdyledi ve yardime1 olmadi. Daha dogrusu ilgilenmedi. Onun
icin sadece saatinde gelip gitmemiz énemliydi (17. Katilimci—Ogrenci).
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Yukarida ifade edilen 6rnekler programin karmasik olarak tanimlanabilecek ya-
pisinin, farkli aktorleri icerdik¢e daha da problemli bir hale geldigini gostermekte-
dir. Danismanlik firmalar igin siirdiiriilebilir olmasi i¢in mecburi olan hizmetlerde
igverenler ile anlasamadiklar1 durumlarda tgiincii kisilere ihtiyag duymakta, ancak
bunu kendi firmalarmin bir hizmeti olarak yansitmamaktadirlar. Boylelikle bu alanda
yasanacak problemleri kendi firmalarina yansitmamay1 hedeflemekte, yasanan prob-
lemler &zel bireysel iliskilerin bir sonucu olarak tanimlanabilmektedir. Isverenler ise
yasanan sikintilar1 danigsmanlik firmasi ve katilimcilar arasindaki bir sorun olarak go-
rebilmekte ve miidahil olmamayi tercih edebilmektedir. Ayrica goriisme yapilan kati-
limcilarin tamami genel sigorta ve sosyal glivenlik islemlerinin danismanlik firmalari
ve igverenler tarafindan yapildigini belirtmistir. Bu alan 6zellikle ABD hiikiimetinin
gerek programi, gerekse yerel isgiicii piyasalarini takip ve denetimi agisindan 6nemli
olmakta, bu nedenle isveren firmalarin bu alanda 6zenli davrandigi goriilmektedir.
Fakat katilimcilarm ticret yetersizligi gibi durumlarda program kapsaminda yer alma-
yan islerde kayit dis1 olarak istihdam edilmelerinin 6niinde bir engel bulunmamakta,
katilimer 6grencilerin kayit dis1 olarak ikinci bir iste ¢aligmalart durumunda biitiin
formel koruma mekanizmalar1 diginda yer almalari s6z konusu olmaktadir.

Sonug¢

Kiiresellesme siireci ile birlikte iiretim iliskilerinde 6énemli doniisiimler meyda-
na gelmis, calisma hayat1 esneklik uygulamalarini merkezine alacak sekilde yeniden
organize edilmistir. Ayrica bu dénem i¢inde sermaye hareketleri kadar yogun olma-
makla birlikte emek hareketliliginde de yogunlasma ve ¢esitlenmeler gozlemlenmis-
tir. Standart go¢ tanimlamalar1 bu alanda yeterli agiklamay1 saglamamaya baslamis,
mekan tizerindeki hareketlilik tiretim alanindaki yogun doniisiimle esdeger bir sekil-
de ¢esitlenmeye gitmistir.

Kiiltiirel degisim programlari ise, tanimlanan yeni hareketlilikler kapsaminda ge-
rek politik, gerekse toplumsal diizeyde bir biitlinlesme mekanizmasi tanimlamakta-
dir. Fakat bu alana dair getirilen elestiriler genellikle kiiresel kiiltiiriin baskin olan
ogelerinin kiiltiirel degisim konusu oldugu noktasinda toplanmakta, yerel kiiltiirel
alanlarin makro diizeyde kapsanmasinda problemler meydana geldigi belirtilmek-
tedir. Ozellikle kiiresellesme siirecinde ABD’nin konumu, elestirilerin merkezinde
yer almasina neden olmaktadir. Istihdam ve egitim temelinde kategorize edilebilecek
olan kiiltiirel degisim programlari, farkli alanlara referans vermekte, istithdam teme-
linde gerceklesen programlar kiiresellesme siireci ile birlikte kiiresel emek giiclinii
cekme islevi gdrmektedir. Istihdama odakli kiiltiirel degisim programlari amaglarmin
disinda bir arag olarak kullanilabilmekte, kiiresel 6l¢ekte esnek ve ucuz emek giicii
saglama noktasinda rol oynayabilmektedirler.
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Boyle bir yapi icerisinde ise kiiltiirel degisime dair 6gelere rastlanilmamakta, katilim-
cilar sadece ucuz emek giicii olarak goriilmektedir. Ayni1 zamanda bu programlarmn farkli
aktorleri ve genis cografyalari kapsamasi yeterli diizeyde denetim mekanizmalariin ku-
rulmasina olanak tanimamakta, kontroliin olmadig1 durumda ise katilimeilar kriminal ko-
sullar ile kars1 karsiya gelebilmektedirler. WAT programi 6rneginde de goriildiigi tizere,
programlar i¢inde yer alan isler genellikle vasifsiz emek giicii gerektiren isleri icermekte,
calisma kosullarma dair gerekli kontrol mekanizmalarinin bulunmamasi durumunda ka-
tilimcilar kolaylikla suiistimal edilebilmektedirler. Ayrica katilimeilarin hedef iilkelerinde
de yerel diizenlemelerin ve kontrollerin énemli etkisi bulunmakta, bu alandaki denetim-
lerin yetersiz olmasi durumunda kiiltiirel degisim programlari sadece bir maskeleme araci
olarak gorev listlenmekte, programalar katilimeilar i¢in ¢aligma ile sinirh kalmaktadir.

Yapilan alan arastirmasi sonucunda istihdam temelinde kurumsallasan program-
lardan birisi olan WAT program i¢in de benzer elestirilerin gecerli oldugu ortaya
cikmaktadir. Katilime1 6grencilerin biiylik ¢ogunlugu otelcilik hizmetlerinde gorevli
olmakla birlikte, tamami vasifsiz hizmet islerinde istihdam edildiklerini ifade etmis-
lerdir. Calisma kosullarinda dikkat c¢ekici olan, katilimcilarin istihdam edildikleri
alanda yerel ¢aliganlar ile ayn1 haklara sahip olsalar dahi, ¢aligma niteliginde farkli-
liklar gozlemlenmesidir. WAT katilimecilar1 bir ayrimciliga tabi tutulmadiklarini ifa-
de etmekte, ancak benzer ¢alisma kosullart ABD’li ¢alisanlar kabul edilmemektedir.
Ayni zamanda WAT 6grencilerinin kolay denetim altinda tutulabilir esnek emek giicii
olarak goriildiigii de goriismeler ¢ergevesinde ortaya ¢ikan bir baska sonucu yansit-
maktadir. Bu nedenle programlar, iiretim iligkileri kapsaminda degerlendirildiginde,
kiiresel alanda parcali bir yapiya doniistiiriilmesi miimkiin olmayan iglere bir yanit
niteligi tasimakta, kiiresel emek havuzundan temin edilen isgiicliniin hareketlilik
mesruiyeti WAT programlar sayesinde olusmaktadir. Bu gercevede kiiltiirel degisim
programlarinda tanimlanan amaclar pratikte karsilik bulmamakta ve programlar do-
nemsel emek giicii ihtiyacini karsilamanin araglarina doniismektedir.

Kaynakca/References

Atkinson, C. (2010). Does soft power matter? A comparative analysis of student exchange prog-
rams 1980-2006. Foreign Policy Analysis, 6, 1-22.

Baudrillard, J. (2013). Amerika (Y. Avung Cev., 3. basim). Istanbul: Ayrmt: Yaymnlari.

Bu, L. (1999). Educational exchange and cultural diplomacy in the cold war. Journal of American
Studies, 33,393-415.

Costa, D. (2011). Guestworker diplomacy (EPI Briefing Paper 317). Washington, DC: Yayimlayan
Kurum.

Costa, D. (2014). J-1 Summer Work Travel Program still poorly regulated. Retrieved from https://
www.epi.org/blog/dhs-state-department-j 1 -summer-work-travel-poorly-regulated/

Delong, M. vd. (2009). Cultural exchange: Evaluating an alternative model in higher education.
Journal of Studies in International Education, 15(1), 1-17.

31



SOSYAL SIYASET KONFERANSLARI DERGISi/JOURNAL OF SOCIAL POLICY CONFERENCES

Dikmen, A. (2015). Makine, is, kapitalizm ve insan. Ankara: Nota Bene Yaynlar.

Edina, P. D. (2008). Summer work and cultural experience in The United States from a Hungarian
point of view. Budapest: Yaymevi.

Erdogdu, S. (2008). Hizmet ticaretinde ger¢ek kisilerin hareketi. Ankara: Imaj Kitabevi.

GAO. (2015). Summer Work Travel Program: State Department has taken steps to strengthen prog-
ram requirements, but additional actions could further enhance oversight. XXX

Giddens, A. (2013). Sosyoloji (H. Ozel, Cev., 5. basim) Istanbul: Kirmiz1 Yaymlar1.

Hansel, B. (1998). Developing an international perspective in youth through exchange programs.
Education and Urban Society, 20, 177-196.

Held. D. ... (2003). Rethinking globalization. In D. Held & A. McGrew (Ed.), The global transfor-
mations reader: An imtroduction to the globalization debate (pp. XX—XX). London: Polity Press.

Home U.S. Department of Education. (1961). Mutual Educational and Cultural Exchange Act of 1961,
Sec. 2451. Retrieved from http://www2.ed.gov/about/offices/list/ope/iegps/fulbrighthaysact.pdf

International Organization for Migration. (2014). World Migration Report 2013. France: Yayimla-
yan Kurum.

Kammer, J. (2007). Cheap labour as cultural exchange: The 100 million summer work travel in-
dustry. New York, NY: Center for Immigration Studies.

Munck, R. (2003). Emegin yeni diinyas: (M. Tekge, Cev.). Istanbul: Kitap Yayinevi.

Parlak, Z. (2004). Kiiresellesme ve ¢alisma standartlart. Bilig, 9(2), 43—88.

Parlak, Z. ve Ozdemir, S. (2011). Esneklik kavrami ve emek piyasalarinda esneklik. Sosyal Siyaset
Konferanslari, 60, 1-60.

Pedersen, M. E. L. (2012). Beyond the cultural horizon - A study on transnationalism, cultural
citizenship, and media. In XXX (Ed.), Fulfillment of the requirements for the degree of master
of arts in communication for development, Sweden: Malmo University.

Sassen, S. (1992). The mobility of labor and capital. New York: Cambridge University Press.

Scott-Smith, G. (2008). Mapping the undefinable: Some thoughts on the relevance of exchange
programs within international relations theory. The ANNALS of the American Academy of Poli-
tical and Social Science, 616(March), 173—195.

Southern Poverty Law Center. (2014). Culture shock: The exploitation of J-1 cultural exchange
workers. Basim yeri: Yayimlayan Kurum.

Sowa, P. A. (2002). How valuable are student exchange programs. New Directions for Higher
Education, 117, 63-70.

Stenum, H. (2008). Au pair in Denmark: Cheap labour or cultural exchange. Denmark: FOA—Tra-
de and Labour.

Talas, M. ve Kaya, Y. (XXXX). Kiiresellesmenin kiiltiirel sonuglar. TUBAR, XXII(Giiz), 149-162.

Transitions Abroad. (XXXX). Student work abroad and winternational careers advisor. Retrieved
from  http://www.transitionsabroad.com/listings/study/undergraduate/study abroad_articles
work abroad advisor.shtml#student work advisor articles

U.S. Department of State Bureau of Educational and Cultural Affairs. (2011). Summer work travel
program: A cultural experience (Guidance Directive 2011-05). Retrieved from XXX

U.S. Department of State Bureau of Educational and Cultural Affairs. (2013). Summer Work Travel
Program — Purpose and placement (Guidance Directive 2013-02). Retrieved from XXX

32



