C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 19, Sayt 3, 2010, Sayfa 23-38

TURKIYE’DE KAMU YONETiMi REFORM SURECININ
DEGERLENDIRILMESi: AKSAYAN VE ISLEYEN YONLER'

Dr. Sefa CETIN?

OZET

Bu makalede kiiresellesme, bolgesellesme ve yerellesme ekseninde, iyi
yonetisim ilkelerinin kamu reform siirecine dahil edilmesi sonucu Tiirkiye’de kamu
yonetiminde yasanan degisim ve bu degisimin farkli kamu yonetimi siireclerindeki
yansimalar1 ele alinmaktadir. Bu cercevede iyi yonetisim ilkelerine referansla
uygulamadaki basarili ve eksik yonler tartisilarak gelecekteki reform siirecleri
bakimindan bir durum degerlendirilmesi yapilmaktadir. Bu degerlendirmenin en temel
dayanagi kamu reformu uygulamalarina dair perspektifin uygulama odakli olmasidir.

ABSTRACT
This article presents the changes occuring in Turkish public sector and the
reflections of these changes in different public sector reform processes through the axis
of globalization, regionalization and localization. In this context, successes and failues
of public sector reform implementations are evaluated with reference to good
governance principles with a view to provide food for thought for the future. The basis
of this evaluataion is to focus on actual implemetations of reforms.

1. Giris

Giiniimiizde siyasal, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alandaki uluslararas: gelismeler
bir taraftan kiiresellesme denen olguyu gilindeme getirirken, diger taraftan da
yerellesme, bolgesellesme, ulus devletin doniistimii, katilimc1 demokrasi, yonetimde
aciklik ve hesap verebilirlik gibi kavramlar ¢ercevesinde birlesen iyi yonetisim ilkeleri,
iilkelerin yonetim yapilarinda ve isleyislerinde temel bazi degisimlere yol agmistir.
Kamu kurumlarimin yapilarinda, gorev ve yetki paylasimlarinda, insan kaynaklari
politikalarinda, iletisim stratejilerinde yeni diizenleme gereksinimleri ortaya c¢ikmakta,
bu diizenlemeler tiimden bir reform yapma yerine genellikle zamana yayilmis bir reform
stireci icinde gerceklestirilmektedir.

Yasanan bu degisim siirecinde, uyguladig liberal ekonomi politikalar ile diinya
toplumlariyla daha giiclii baglar kurma yOniinde politikalar izleyen Tiirkiye
Cumhuriyeti hiikiimetlerinin yaptiklar1 reformlar kamu sektoriinde énemli doniisiimler

1 Bu makalenin erken bir versiyonu IPSA Luxembourg 2010, Is There a European Model of Governance? A
Comparative Perspective, konulu uluslararasi akademik konferansta 18-20 Mart 2010 tarihlerinde teblig
olarak sunulmustur. Yazar verdikleri faydali geri bildirimler i¢in Prof. Daniel Tarschys (University of
Stockholm), Prof. Mikhail Ilyin (MGIMO University/Russian Academy of Sciences) ve diger konferans
katilimcilarina tesekkiirlerini sunar.
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saglamistir. Tiirkiye’de kamu reformlar1 siirecinde, diizenleyici etki analizi, bolgesel
kalkinma ajanslar1 kurulmasi, kent konseyleri, yerel yonetimlerin faaliyetlerine goniillii
katilim, stratejik planlama yaklagiminin benimsenmesi, yerel yonetimlerin yeniden
Olceklendirilmesi, Kamu fhale Kanunu, Kamu Mali Kontrol ve Yoénetimi Kanunu ve
yerel yonetimlere yetki devri Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile biitiinlesme siirecinde
yasadig1 onemli degisimler olmustur. Calismamizda, Tiirk Kamu Yo6netiminde yasanan
bu siirecte gerceklestirilen bazi reformlarin aksayan ve isleyen yonleri ortaya konarak
bir degerlendirilme yapilmaktadir.

2. Kamu Yonetiminin Genel Goriiniimii

Tarih boyunca, bagka iilkeler gibi, Tiirkiye Cumhuriyeti de siyasal, toplumsal,
ekonomik ve Kkiiltiirel acidan degisim gecirmis ve gecirmektedir. Bu degisim ve
doniisiim gerek uluslararasi gerekse ulusal diizlemde degisik faktorlerin etkisiyle kimi
zaman hizli kimi zaman ise daha yavas olmustur. S6z konusu siirecte Tiirk kamu
yonetimi sistemi de dogal olarak bu degisime uymak durumunda kalmistir. Tiirk kamu
yonetimi sistemi 19. yiizyildaki Batililagma cabalarinin bir sonucu olarak Fransiz
sisteminden esinlenerek kurulmustur. Zamanla gecirdigi degisim de yine biiyiik ol¢iide
Avrupa’daki gelismelere kosut olmustur. Sistem ikili bir goriiniimdedir.

2.1. Merkezi Yonetim

Tirk kamu yonetimi sistemi tekci (liniter) devlet sistemine dayanmakta;
yasama, yliriitme ve yargi yetkileri merkezi devlette toplanmis olup, merkezi devletin
tagra kuruluglar1 “yetki genisligi” ilkesine gore calismaktadirlar. Buna gore, merkezi
kuruluglar belirli alanlarda ve simirli dlgiilerde, merkez adina karar alma ve uygulama
giiclinil valilere devretmektedir.

Bakanliklarin tasra teskilatlar1 merkezin kendilerine verdigi yetkilerle sinirli
faaliyet gosterirler. Tiirkiye illere, iller ilcelere boliinmiis olup iller vali ilgeler de
kaymakamlar tarafindan yonetilir. Hem vali hem kaymakam merkezi hiikiimet
tarafindan atanir. Merkezi idarenin tagra kuruluslart bu iki otoriteye bagli olarak
calisirlar. Burada ayrica eklemek gerekir ki, bir yerel yonetim birimi olan il 6zel
idareleri de merkezi idarenin tagradaki ajan1 olan valiler tarafindan yonetilmektedirler.

Merkezi yonetimin baglica gorevleri, i¢ ve dis giivenlik, adalet ve igisleri,
maliye, dis iliskiler, niifus, tapu, kiiltlir ve turizm, sosyal hizmetler, milli egitim, saglik
vb. icermektedir. Sayilan alanlarin bircogunda ayn1 zamanda yerel yonetimler de yetkili
ve gorevlidirler.

2.2. Yerel Yonetimler

Yerel yonetimler, yerel halkin yerel ortak gereksinimlerini karsilamak iizere
kanunla kurulan ve karar organlar1 se¢imle isbasina gelen kamu orgiitleridir. Finansal ve
yonetsel ozerklige sahip olan bu kuruluslar yatirnm programlarini, biitgelerini kendileri
yaparken ve personellerini de kendileri atamaktadirlar.
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Tiirkiye’de yerel yonetim sistemi iic kademelidir. Bolgesel (alan) yonetim
bi¢cimi olarak il 6zel idaresi ilk kademeyi, kentsel yerel yonetim bigimi olarak belediye
ikinci kademeyi, kirsal yerel 6l¢egin yonetim bi¢imi olarak kéy son kademeyi olusturur.
Bu iic kademe arasinda higbir yonetsel iligki olmamasina ragmen kdoylerin, dzellikle
altyap1 olmak iizere, biitiin sorunlar1 il 6zel idareleri tarafindan ¢oziilmektedir. Ayni
bolgesel alanin degisik pargalarinda faaliyet gosteren birimlerim koordinasyonu,
merkezi yonetimin tasra orgiitleri olan miilki idare kademelerine birakilmistir (Giiler,
2006: 269).

Sorumluluk alanlar1 il sinirlart olan il 6zel idareleri, ayni zamanda merkezi
idarenin tagra kuruluslarinin da islerini yapabilmektedirler. Karar organlar1 secilmis
meclisler olup, 81 ilde kurulmus; vali tarafindan yonetilen kamu kuruluglaridir. 5302
Sayili ve 2005 Tarihli Yasa’ya gore calisirlar. Karar ve yiiriitme islevi (1) il genel
meclisi, (2) il enclimeni, (3) vali tarafindan Ustlenilmistir. Genel meclis iiyeleri halk
tarafindan se¢ilmekte olup, kendi i¢inden sectigi baskan tarafindan yonetilmektedir.

Belediyeler ise, belediye simirlar1 iginde kendilerine kanunlarla verilen
gorevleri yaparlar. Tiirkiye genelinde kurulu bulunan 3225 belediye, ayni zamanda
merkezi idarenin denetimine tabidir. Tiirkiye ntifusunun %82’si belediye sinirlarinda
yasamakta; belediye baskani ve meclisi halk tarafindan se¢ilmektedir. Tiirkiye’de niifus
acisindan en kalabalik 16 kent “Biiyiiksehir Belediyesi” statiisiinde orgiitlenmistir.

Son olarak koyler, en kiiciik yerel yonetim birimleri olup, biitce imkanlar1 ¢ok
kasithy, ticretli personeli bulunmayan, muhtar ve ihtiyar heyeti denen yonetim kurulu ile
yonetilen birimlerdir. Giiniin sartlarina uymayan 1924 tarihli Yasa’ya gore yonetilen
koy sayis1 toplami 35000’ dir.

3. Kamu Yonetiminde Reform/Degisim Alanlari

Tirk kamu yonetimi; biiyiik oOlgiide liyakate ve katilimciliga dayanmayan,
saydamlik, hesap verebilirlik, stratejik planlama gibi etkin ve cagdas yonetimin temel
niteliklerinden yoksun yonetim uygulamalarini igeren bir goriiniim sergilemektedir. Bu
cergevede, yapilan bircok kamuoyu arastirmasi, vatandaglarin, kamu yoOnetiminin
kalitesinden memnun olmadiklarini gostermektedir. Ornegin, TESEV tarafindan yapilan
aragtirmanin sonuglari, Tiirkiye genelinde halkin, kamu kurumlarinin verdigi
hizmetlerden aldigi memnuniyetin son derece diisiik oldugunu ortaya koymaktadir
(TESEV, 2001:134). Ote yandan, TUSIAD tarafindan yapilan bir aragtirmanin sonuglari
da benzer yondedir. TUSIAD 1n arastirmasindan, vatandaslarin, gerek kisisel olarak
yasam kosullarindan, gerekse iilkenin ekonomik-toplumsal kosullariyla yodnetim
kalitesinden memnun olmadiklarint gostermektedir. Aragtirmanin sonuglarina gore,
iilkenin ekonomik-toplumsal durumuyla yonetim kalitesinden memnuniyetsizlik, kisisel
yasam kosullarina iliskin memnuniyetsizlikten de daha giicliidiir (TUSIAD, 2002:12).

Tirk kamu yonetimi, 1990’11 yillarda diinyada yasanan hizli degisimleri takip
etmekte yetersiz kalmistir. Yasanilan ekonomik sorunlarin ve bircok toplumsal soruna
¢coziim iretilemeyisinin temelinde, kiiresel gelismelerin gerisinde kalmis hantal
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biirokratik yap1 ve yonetim zihniyeti gosterilebilir. Mevcut yapiyla, pek ¢ok sorunun
coziilemeyeceginin agik olmasi, kamu yonetimini yeniden yapilandirmanin kaginilmaz
oldugunu ortaya koymaktadir. Boylece hem toplumun devlete kars1 giiveni artirilmig
olacak, hem de, kamu kaynaklarinin daha verimli ve etkin bicimde kullanilmasini
saglanacaktir (Bilgin, 2007:11).

Tiirkiye’de kamu yonetiminde yapilmakta olan reformlarin dayanagi “Yeni Kamu
Yonetimi” yaklasimidir. Bu yaklasim anti-biirokratik yapiy1r ongormekte, biirokrasi
temelli rasyonellik anlayist yerine, piyasa mekanizmalarina dayali yeni bir rasyonellik
anlayisini tercih etmektedir (Eryilmaz,2008:34,260). Bunun yaninda yonetime katilma,
acikhk ve hesap verebilirlik, stratejik planlama ve yerellesme gibi ilkelere
dayanarak kendi kurumlarini olusturmaktadir. Bunlarin daha iyi anlasilmasi i¢in kisaca
aciklanmalarinda ve Tiirk kamu yOnetiminin yeniden yapilanmasi siirecinde aldiklari
konumun degerlendirilmesinde yarar goriilmektedir.

3.1. Yonetime Katilim

Tiirk kamu yonetiminde reform ¢alismalarinda esas alinan yonetsel ilkelerden
birisi katilimcilik/yonetime katilimdir. Eryilmaz’a (2008:240) gore, gelecegin kamu
yonetimi kiiltlirti, bir taraftan “uzmanlik” ve “tarafsizlik” yonlerine vurgu yaparken,
diger taraftan onun “yOnetime katilma” niteligine de onem vermektedir. Bir baska
ifadeyle = kamu  yOnetimi, ¢alisanlarna  ve  vatandaslara  daha  fazla
"damsmakta"d1r.C)rnegin, bazi iilkelerde kamu calisanlarina sendikal haklarin verilmesi,
toplu  pazarlik sisteminin  kabulii bu alandaki 6nemli gelismelerdendir
(Rosenbloom,1989:498). Yine Ingiltere’de yerel kamu hizmetlerinin sunumunda
uygulanan “en iyi de8er” rejiminin dort ana unsurundan birisi de “danisma
(consultation)” uygulamasidir ki, bununla 6rnegin, o hizmetin gerekli olup olmadigi
vatandasa sorulmaktadir (Cetin, 2000:23).

Yonetime katilma denildiginde ne anlamaliyiz? Avrupa Komisyonu'na gore
yonetime katilma, bir konuda kavram olusturmaktan o isi yapmaya kadar olan siirecin,
etkin katilima agik olmasi demektir. Buradaki tamimlamaya oldukca yakin bir
diizenleme, bizim mevzuatimiza da girmistir. Kamu Gorevlilerinin Etik Davranig
Ilkeleri ile Bagvuru Usul ve Esaslar1 Yonetmeligi’nin 19 maddesinin 3. fikrasinda:

“Kamu gorevlileri, kamu hizmetleri ile ilgili temel kararlarin hazirlanmasi,
olgunlastirilmasi, alinmast ve bu kararlarin uygulanmasi agamalarindan birine,
bir kacina veya tamamina, aksine yasal bir hiikiim olmadik¢a, o karardan
dogrudan ya da dolayli olarak etkilenecek olanlarin katkida bulunmasim
saglamaya dikkat ederler.”

denilmektedir.

Yonetim kurumlari, toplumun cesitli kesimlerinin, kendilerini ilgilendiren
kararlara katilmalarina imkan verecek mekanizmalar1 ve yontemleri devreye sokacak ve
isleyis siireclerini buna gore diizenleyeceklerdir. Vatandagslar ise gesitli diizenlemeler ve
faaliyetlerle ilgili goriislerini yonetime iletebilecek etkili mekanizmalara sahip olmay1
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talep edebilecek ya da bu konuda Dbizzat kendileri c¢esitli girisimlerde
bulunabileceklerdir.

Tiirkiye’deki yonetime katilma uygulamalarindan birisi, stratejik planlama
uygulamalaridir. Kamu kurumlarinin  hazirlayip uygulamakla yiikiimli olduklari
stratejik planlarin hem hazirlik agsamasinda hem de uygulama ve denetim agamasinda
vatandaslarin etkin rol almalari i¢in bir mekanizma getirilmistir. 5018 Sayili Kamu Mali
Kontrol ve Yonetimi Yasasi’na gore kamu kurum ve kuruluglarinin stratejik yonetim
anlayisiyla yonetilmeleri 6ngoriiliirken, stratejik planlarin hazirlanma agamasinda, ilgili
kamu hizmetlerinden etkilenen biitiin paydaslarin katkilarinin saglanmasi istenilmistir.

Katilim ilkesi, kamu yoOnetiminin demokratikligini artirmak acisindan 6nemlidir. Bu
ilke, “kamu hizmetlerine iliskin kararlarin alinmasinda, ilgili kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslar1 ve sivil toplum kuruluglarimin  goriis ve Onerilerinden
yararlanilmasin1” icermektedir. Ancak uygulamada bu ilkeye dayamlarak yapilan
diizenlemelerin etkin bir bicimde c¢alistirilmast kolay degildir. Bunun i¢in, toplumdaki
bireylerde demokratik biling yeterince gelismis olmali, katilimin énemine inanilmalidir.
Oysa oOrnegin, Tiirkiye’deki insanlarin dernek, sendika, vakif vb. sivil toplum
kuruluglarina tiye olma orant %10’dur (Adaman ve digerleri, 2008:12). Bu bilgi,
iilkedeki sivil toplum girisimlerinin ve g¢aligmalarinin durumuna iligkin basit ama
kuvvetli bir saptamadir. Demek ki, vatandaglarimizin demokratik kitle orgiitlerinin
etkinliklerine katilim diizeyi yeterli degildir.

Bir bagka katilim sekli, halkin yerel yonetimlerin komisyon toplantilarina
katilip goriiglerini agiklayabilmelerine imkan vermektedir. Belediye meclislerinin ya da
il genel meclislerinin cesitli ihtisas komisyonlar1 vardir. Meclis giindemindeki konularin
bu komisyonlarindaki goriismelerine meclis iiyelerinin diginda, c¢esitli kurumlara ve
kisilerin de katilabilecegi yasa hiikmiidiir. Mahalle muhtarlari, kamu kurumlarinin
yoneticileri, iiniversiteler, meslek kuruluslari, sendikalar ve sivil toplum kuruluslarinin
temsilcileri, kendi faaliyet alanlariyla ilgili konularin goriisiildiigii komisyon toplantilara
katilip, oy hakki olmaksizin, goriislerini agiklayabileceklerdir. Bunun gerektigi bicimde
uygulanmasi durumunda, hem alinan kararlar daha saglikli ve toplumsal duyarliligi
daha yiiksek olacak, hem de ilgili taraflar siirece dahil oldugu i¢in alinan kararlarin
uygulanmasi daha kolay olacaktir. Bu siire¢ yonetim-toplum kaynagmasina da hizmet
edecektir.

Katilimla ilgili bir bagka yenilik, daha uzun soluklu ve daha genis kapsamli
olan kent konseyleridir. Kent konseyleri kentteki tiim paydaslar1 bir araya getirmek
suretiyle, kentin tiimiinii kapsayan ortak akil platformudur. Gelismis demokrasilerde
yerel yonetimler kentsel yasami bicimlendiren kararlar alirken, kentte yasayanlar da
secim yolu basta olmak iizere, degisik yontemlerle kent yonetimine katilma ve bdylece
yonetimi etkileme ugrasindadirlar.

Tiirkiye uygulamasinda 5393 Sayili Belediye Yasasi’nin 76. maddesi uyarinca
kurulan Kent Konseyleri, meslek kuruluslari, sendikalar, noterler, iiniversiteler, ilgili
sivil toplum orgiitleri, siyasi partiler, kamu kurum ve kuruluslari, mahalle muhtarlar1
gibi kentteki bircok kurum ve kurulusun temsilcilerinden olugmaktadir.Kent konseyi,
kentle ilgili her seyi giindemine alip goriisebilir ve bu kapsamda cesitli kararlar alabilir.
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Belediye yasasi, kent konseyinde alinan kararlarin, belediye meclisinin ilk toplantisinda
giindeme alinip degerlendirilecegini belirtmektedir.

Kent Konseyleri, merkezi yonetimi, yerel yonetimi ve sivil toplumu bir isbirligi
ortaklif1 cercevesinde bir araya getiren benzersiz yonetisim mekanizmalaridir. Bu
modeli etkili yapan, kent konseyleri biinyesinde yer alan genclik meclisleri, kadin
meclisleri, mahalle meclisleri ve kurullari, Orgiitsiz kesimlerin ve goniilliilerin
katilimin1 6n planda tutan ve kentin Oncelikli alanlarinda caligmalar yiiriiten ¢alisma
gruplarinin varligidir.

Kent konseyleri, Belediye Kanunu ile birlikte 3225 belediyede zorunlu olarak
kurulacaktir. Bu yasal yiikiimliiliikk reformun amaglarinin igsellestirilmesi sorununu
tekrar ortaya ¢ikarmaktadir. Kent konseyini ele gecirilmesi gereken yeni bir hiyerarsik
yap1 olarak gormeyip kentteki “ortak aklin” olusturulacag: platformlar olarak algilamak
gerekir (Oner, 2005: 84).

Kent Konseyi yapilanmasi ve yoOnetimi calismalarinda uygulamadaki
eksiklikler onemli bir sorundur. Goniilliilik esasina dayanan uygulama, beldedeki
secme ve secilme yeterliligine sahip hemserileri yakindan ilgilendirmektedir. Katilimin
stirdiiriilebilirligini saglayan en onemli faktorler; “uzlagma Kkiiltiiriine sahip olmak”,
“kente karst kendini sorumlu hissetmek™ ve “giivenle gelen dayanigma”dir (Toprak,
2006:303). Kent Konseyindeki katilimcilarin varliklari, konumlarii giiglendirmek
degil, cesitli calisma gruplart araciligiyla yerel yonetimlerin sosyal ve mali
kapasitelerinin  kullamilmasinda etkinligi artirmak, yerinde kararlar alinmasi ve
uygulanmasinda destek saglamaktir.

Belediye Yasasi’nin 77. maddesi de bir katilim uygulamasidir. Buna gore,
belediyelere; beldede dayanisma ve katilimi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve
verimliligi artirmak amaciyla; saglik, egitim, spor, ¢evre vb., hizmetlerin yapilmasinda
goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar uygulama yetkisi verilmektedir.
Boylece, yerel yonetimlerin yiikii hafiflemekte ve ayrica kentte oturanlarin sorumluluk
bilinci gelistirilmektedir. Bu yontem gelistirildigi takdirde, kentteki insan
kaynaklarindan da yararlanilarak, bir taraftan bedel 6denmeksizin, yerel kamu hizmeti
iretilmesi saglanmig olacak, obiir taraftan da “katki’nin getirdigi olumlu psikolojik
ortam katki saglayanlarin yonetime ortak olma duygusunu gelistirmis olacaktir. Bu
davraniglarin cevredeki diger kentlilere de olumlu 6rnek modeli olmasinin yani sira
kisin yasadig1 topluma katkida bulunma hazzi geliserek toplumsal refah artacaktir.

Demokratik yerel yonetim anlayisim uygulamaya gegirmek i¢in katilimcilik
modelini gelistirmek ve sonu¢ almak amaciyla, iist kademe yonetici ve devlet
memurlarina tamitilmasi igin cesitli toplantilar diizenlemesi yararli olacaktir. Bilginin
halk tarafindan icsellestirilmesini saglayacak araclari (toplanti, kitapgik, brosiir, vb.)
gelistirerek, paydaslarin stratejik planlarin uygulanmasinda rol iistlenmesini saglayacak
mekanizmalar gelistirilmesi de katilim ilkesinin etkin bir sekilde uygulanmasina katkida
bulunacaktir.
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3.2. Aciklik ve Hesap verebilirlik

Giiniimiizde, demokratik diisiincenin gelismesi; yolsuzluklarmn ve kotii
yonetimin Onlenmesi; toplumun kamuya karsi giiveninin artirilmasi gibi ihtiyaclar,
acikligr 6n plana ¢ikarmistir. Nasil ki, rekabetin ve demokratik kamuoyunun olusmasi
icin belirli bir serbestlik ve agiklik gerekiyorsa, biirokrasideki bilgilerin de, halkin goriis
ve kullanimina agik hale gelmesi gerekmektedir (Eryilmaz, 2008:219).

Aciklik, yonetimin islem ve kararlarimin agik, erisilebilir ve anlagilabilir olmasi
olarak tanimlanabilir. Bir yonetimin eylem ve islemlerinin netliginin, diiriistliigtiniin ve
tarafsizliginin en biiyiik garantisi, o yonetimin acik olmasidir. Zira tutarsizligin ve
kayirmaciligin oldugu bir yonetim acik olamaz. Tiirkiye’de yeni yasalar yodnetim
kurumlarim seffaf olmaya zorlamaktadir. Ornegin, belediye yasasi, belediyenin
kararlarinin, faaliyetlerinin ve hazirlanan cesitli raporlarin kamuoyuna duyurulmasini
emretmektedir.  Bunlar, belediyelerin  vatandaslar1  bilgilendirmesiyle  ilgili
diizenlemelerdir ve ac¢ikligin bir boyutudur.

Acikligin diger boyutu da Bilgi Edinme Hakki Yasasi ile getirilen husustur. Bu
hak ile kisiler, biitiin kamu kurumlarindan, ellerindeki her tiirli veriyi, bilgi ve belgeyi
isteyebilme imkanina sahip olmuslardir. Bilgi Edinme Hakki Yasasi, bilgiye erisimi
kural, sinirlamay:1 ise istisna haline getirmistir. Kisilerin sorumlulugu, bu haktan
yararlanmak igin, ilgili kurumlarin bilgi edinme biirolarina bagvurmak ve istedigi bilgiyi
talep etmektir. Yonetim kurumlari, 15 is giinii icinde bu basvurulart dogru bicimde
cevaplandirmak zorundadir. Bilgi edinme hakkinin varligi, bir anlamda, her vatandasa
fahri miifettislik rolii vermekte, biirokrasi, yonetilenler eliyle denetlenmektedir. Bdylece
aciklik, karar verme usullerini bilinebilir kilmakta, kamu ¢alisanlarinin kurallar1 ihlal
etmelerini engellemeyi hedeflemektedir. Bu yasayla, kamu faaliyetlerinin artan
goriiniirliigii yanlhishiklarin ve keyfiligin iistiiniin 6rtiilmesini giiclestirmistir.

Tiirkiye’de bilgi edinme hakkinin en ¢ok kullanildigi alanlardan birisi
calisanlarin, kendileri hakkinda yapilan performans degerlendirme sonuglarini gorme
yoniinde olmaktadir. Bunun hem olumlu hem de olumsuz taraflari vardir.
Degerlendirilen kamu gorevlisinin kendi performansini gérmesi acisindan yararli bir
uygulama olmasina ragmen, amir-memur iliskilerinde catisma potansiyeli tasimasi
yoniinden de dikkatle uygulanmasi gereken bir diizenlemedir. Ozellikle, kamu
sektoriinde liyakat sisteminin biitiin yonleriyle uygulanamadigi bir biirokratik yapida bu
gerilim daha da artmakta, baz1 durumlarda degerlendirilen personel ile degerlendiren
amir arasinda ciddi tartigmalar yasanabilmekte, bu da kurumsal verimliligi
diistirmektedir.

Aciklik ilkesi geregi yapilan bir baska uygulamada da, Mali YOnetim ve
Kontrol Kanunu’na gore bakanliklarin faaliyet raporlarinin web sayfalar1 {izerinden
yayimlanmasidir. Boylece devletin gelir ve giderleri ayrintili bicimde internet tizerinden
paylasiimaktadir.

Yeni kamu yonetimi anlayigina dayanan yaklasimlarin (performansa dayali
yonetim, katilimci yonetim, vatandas odaklilik, yetki devri, mevzuatin sadelestirilmesi,
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kamu sektoril 6zel sektor yakinlagmasi) geleneksel etik degerlerini agindiracagi yoniinde
goriisler ileri siiriilmektedir (OECD, 1996). Bu yaklasima gore; bir taraftan kamu
harcamalarinin azaltilmasi, Obiir taraftan da performansin artirilmast i¢in kamu
calisanlar lizerinde yaratilan baski hem hizmetin kalitesini diiglirebilir hem de etik dis1
davraniglar1 tetikleyebilir. Hiikiimetlerin halka agikladigi hizmet standartlar1 ile kisitli
biitce imkanlar1 arasinda kalan yonetici ve c¢alisanlarin hizmet sunumunda zorluklarla
karsilagabildigi gozlenmektedir.

Yonetimde aciklik, hesap verebilirligin temel kosuludur. Bu ilkenin yeterince
uygulanmasi icin vatandaslarin bilinclendirilmesi gerekmektedir; aksi takdirde diger
baz1 biitiin diizenlemeler gibi bu da kagit {izerinde kalmaya mahkumdur. Tiirkiye’de bu
konuda umutlu olmamiz i¢in kendimizi zorlamamiz gerekmektedir. Zira, yapilan bir
arastirmada halkin %60’a yakini bilgi talep etme hakkinin varligindan haberdar
olmadi81; %70 nin de bilgi talep etme hakkini kullanma geregi duymadig1 (Adaman ve
dig., 2008:35) sonucu ortaya ¢ikmustir.

3.3. Yerellesme

Diinya Bankast ve Birlesmis Milletler’in ozellestirmeyi de kapsayan
“yerellesme (decentralization)” formiilleri, Avrupa Birligi tarafindan “yerellik
(subsidiarity)” terimiyle anlatilmaktadir. Diinya Bankas1 ve Birlesmis Milletler’in cesitli
kaynaklarinda yerellesme (decentralization) dort degisik bigcimde ele alinmaktadir.
Bunlardan biri merkezden tagra oOrgiitiine yetki devri/yetki genigligi (deconcentration),
ikincisi, merkezden-tagra oOrgiitiinden yerel yonetimlere yetki devri (devolution);
iiclinciisii, yetkinin her kademede bir alt hiyerarsiye devri anlamina gelen -yetki devri-
(delegation ) ve nihayet sonuncusu da, yetkilerin topluma — 6zel kuruluslara aktarima,
ozellestirme olarak bilinen uygulamadir (Giiler, 2005:23).

Tiirkiye’deki yerellesme stratejisi dogrudan merkezi yonetimden yerel
yonetime yetkinin devrini Ongormektedir. Ancak yerellesme kavramim “yetki
genisligi”, yani deconcentration boyutu ile de algilamak gerekir. Bununla, merkezin
bir¢ok yetki ve gorevini merkezin tasra Orgiitiine aktarmak miimkiin goriinmektedir.
Giiglii bir yerel yonetim kurabilmek icin oOnce wvalilik, kaymakamlik ve tasra
teskilatlarimi gii¢lendirmek de atilacak onemli bir adimdir. Boylece, oncelikle yerinde
hizmet iiretme kapasitesinin artirilmast ve daha sonra da yerel yonetime devri
diigiiniilebilir. Ciinkii vatandasin bazi1 tasra kuruluslarina hala Onem verdigi
anlagilmaktadir. Ornegin, valilik kurumunun Tiirkiye’de hala ¢ok saygin bir yeri
bulunmaktadir. Valiler Tiirkiye’de en ¢ok giivenilen kamu gorevlileri arasinda 6n sirada
yer almaktadirlar. Idari kapasitenin artirlmasinda, sivil toplumu harekete gecirmede,
katilim mekanizmalarinin olusturulmasinda merkeze biiyiikk roller diismekte; yerel
Olcekte valinin ikna edildigi bir ortamda reformu uygulamak kolaylasmaktadir. Valiler
ve kaymakamlar Tiirkiye’de kamu yonetimi alaninda kuramsal ve uygulamali calisma
yapmis ve yetistirilmeleri 6zel bir siire¢c gerektiren kisilerdir. Bu gorevlililerden kamu
reformlarinin uygulanmasi i¢in azami derecede yararlanilmasi yoluna gidilmelidir
(TEPAYV, 2005:40).
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Yeni yasalarla, yeni mekanizmalar olusturulup, yerel yonetimlere yeni yetki ve
sorumluluklar verilirken, bu mekanizmalar1 geregince kullanmak icin tasranin idari ve
mali kapasitesinin gelistirilmesine 6zel dnem vermek gerekmektedir, Bu arada, merkezi
yonetim ve yerel yonetimlerin kendi aralarindaki yetki ve gorev c¢akismalarini da
ortadan kaldirmak, bazi alanlarda birden fazla yetkili kurum vardir. Saglik, kiiltiir
turizm, gevre, sosyal yardim hizmetlerinde cakisma var. Ornegin sosyal hizmetler il
midiirliikleri, belediyeler, il 0©zel idareleri, sosyal yardimlasma vakiflar1 gibi
kuruluglarin timii yetkili ve gorevlidir. Bu ise ¢ok baslilifa sebep olmakta, sosyal
hizmet yardimlarinin dogru dagitimint saglamada giicliiklere sebep olmaktadir.

Bu arada, yerel yonetimlerin yonetim kapasitelerini gelistirmeden bu
kuruluglara yetki ve gorev vermek de bu kuruluslar1 hantal, islemez hale getirebilir.
Reform hayata gecirilirken, yerel yonetimlerin personel, teknik ve yonetsel anlamda
kapasite agisindan yeterliliginin hizmet sunum o6lgegi, kamu yarari, kamusal hizmet,
yansizlik, tasarruf, hizmetlerin ulagabilirligi, esitlik, hakkaniyet gibi ilkeler a¢isindan da
degerlendirilmesi gerekmektedir (TEPAV, 2005:49).

Yeni kamu yonetimi anlayiginin 6ngordiigii yetki devri, etkinlik ve ihtiyaglara
uygunluk acisindan gerekli olsa da, geleneksel kamu hizmeti degerlerini asindirdigina
dair isaretler goriilebilmektedir. Yetki devri geleneksel hesap verebilirligi ve
sorumluluklarin dagilimini etkileyebilmektedir (Al, 2006:246). Yetki devri yoluyla
kurumlarin daha 6zerk ¢aligmalar1 saglanmaya calisilirken, takdir alan1 genislemektedir.
Bu hakki kullanan yoneticilerin  diizensiz  davramiglar ig¢ine girdigi de
gozlemlenmektedir. Ayrica, smirsiz bir yerellesme siirecinin, yerel diktatorliikler
yaratabilecegi goriisii de ileri siiriilmektedir (Kalaycioglu, 2000:34). Gelismekte olan
iilkelerde yerel yonetimler mevcut kapasiteleri ile zaten sorumluluklarim1 tam olarak
yerine getiremezken, bunun iistiine yeni yetki ve gorevlerle donatilmalari hizmet
kalitesinde diisiise yol acabilecektir. Bu nedenle, yerellesme stratejilerini uygularken
ayni zamanda yerel yonetimlerin kapasitelerinin de buna paralel olarak veya onceden
gelistirilmesi yararl olabilir.

Tiirkiye’de 81 ilde 81 il 6zel idaresi; 3215 belediye; 35000 kdy’den olusan bir
yerel yonetim diinyasi vardir. i1 6zel idareleri sistemde hizmet iireten bir kurum olarak
heniiz son yillarda 6nemi anlagilmakta ancak, belediyeler Tiirk yerel yonetim sisteminin
belkemigini olusturmaktadir. Son yillarda yapilmakta olan reform ¢aligmalarinda agirlik
merkezi il 6zel idarelerine kaymaktadir. Ayni ilde iki farkli yerel yonetim ve ayrica
merkezi yoOnetim kuruluslar1 arasindaki iligkiler nasil sekillenecegi fazla
bilinmemektedir. Bu kuruluslar arasinda yetki ve gorev catigmasi veya ¢akigmasi sik
rastlanabilecek bir duruma gelmektedir. Ornegin belediyeler, il 6zel idarelerine verilmis
olan “il planlama” yetkisini ne kadar kabulleneceklerdir? (Giiler, 2005:19). Bu tiir
belirsizliklerin ne sekilde sonuglanacagi merakla beklenmektedir.

Tirkiye’deki ~ Yerel =~ Yonetim Reformunu AB  &lgiitleri  agisindan
degerlendirmek gerekirse, Tiirkiye’nin Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sart1 ile AB
mevzuatina yasal ¢cercevede bir dlciide uyum sagladigini sdyleyebiliriz. Ancak tekrar
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belirtmek gerekirse, il 6zel idarelerinin yetki ve gorevleri ile merkezi yonetim-il 6zel
idaresi iligkilerinin gelecekte alacagi bicim Tiirkiye’ye 6zgii bu modelin kamu yonetimi
literatiiriine yapacad: katkinin ilgiyle izlenmesine neden olabilecektir. Buradaki sorun,
reformun Ongordiigii yeni yoOnetisim anlayisiin/kiiltiiriiniin - yerlestirilmesinde ve
uygulanmasinda ortaya ¢ikmaktadir. Bu da zaman alacak bir siiregtir.

3.4. Stratejik Planlama

Tirk kamu sektoriinde yapilan reformlarla getirilen yeniliklerden birisi de
kamu kuruluslarinda stratejik planlama uygulamasina gegistir. Bu yaklagimla, kamu
kuruluglarinda performansin artirilarak halka karst daha sorumlu, hesap verebilir bir
yonetim aygitt kurulmas: ongoriilmiistiir. Stratejik planlamada yonetsel sorumluluk,
emirleri yerine getirmeye gore degil, performans hedeflerine ulasma derecesine gore
degerlendirilmektedir. Amaclara degil sonuclara odaklanmis, siyasal amacli-esash degil
mali esash performans yonetiminin benimsenmesi s6z konusudur.

Stratejik planlamanin temel araci olan stratejik plan, 5018 Sayili Kamu Mali
Kontrol Kanunu’nda, “kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans Olgiitlerini, bunlara ulasmak icin
izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarimi iceren plan” olarak tanimlanmistir.
Kanun’da, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve Olgiilebilir hedefler saptamak, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek ve uygulamanin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlama ve
uygulama gorevi verilmistir.

5018 Sayil1 Kanun’un yan: sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayil1 Biiyiiksehir
Belediyesi Kanunlar: ile niifusu 50000’in iizerindeki tiim belediyeler, stratejik plan
hazirlamakla yiikiimlidiirler. Boylece, 6rnegin bir belediye, oniindeki 5 yil icinde
kaynaklarin1 hangi alanlarda kullanacagini, ne tiir ama¢ ve hedeflere hangi strateji ve
faaliyetlerle ulasacagini planlayacak ve bu plani kendi karar organi olan belediye
meclisinden gecirerek uyulmasi zorunlu bir diizenleme haline getirerek bunu da halka
duyuracaktir. Bu donem sonunda veya her yil yayinlayacagi performans planlari ve
faaliyet raporlar1 ile performans sonuglarimi halk ile paylasacak; se¢cmene hesap
verecektir.

Boylece, uzun donemli karar ve uygulamalarla, daha etkin ve etkili bir ydonetim
anlayis1 sergilenecek; yerel kaynaklar daha tutumlu kullanilarak halkin refahina katkida
bulunulacaktir. Ayrica, 5302 Sayili il Ozel idaresi Kanunu ile il 6zel idarelerine de
stratejik planlama yiikiimliiligi getirilmistir. Boylece, bu kuruluslarin tiimii yeni bir
anlayisla yonetilir hale getirilmek icin calisilmaktadir. Stratejik planlama ¢aligmalarinin
koordinasyonu, kamu idarelerinde kurulan strateji gelistirme birimlerine verilmistir.
5436 Sayili ve 2005 Tarihli Kanunla bakanliklardaki Arastirma Planlama ve
Koordinasyon = Kurulu  baskanliklar1  Strateji ~ Gelistirme  Baskanliklari’na
doniistiirtilmiistiir.
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Merkezi yonetim kuruluslari i¢in bir geg¢is plam1 Ongoriilmiis, ancak mahalli
idareler gec¢is plam1 olmaksizin stratejik plan hazirlaylp uygulamakla yiikiimlii
tutulmustur. Kisa siirede stratejik plan hazirlama zorunlulugu ile karsilagsan mahalli
idareler siirecin ve planin kalitesinden ziyade zamaninda bir plan belgesi ¢ikarmaya
odaklanmiglardir. Hazirlanan stratejik planlarin  bircogu yiizeysel olmus ve
birbirlerinden cok fazla etkilenmislerdir. Bu da stratejik planlamanin kurulusun
doniisiimiine ve stratejik alanlara odaklanmasina yeterince katkida bulunmasina engel
olmaktadir (Erkan, 2008:68).

Tirkiye’de stratejik planlama caligmalarinin genel koordinasyonundan DPT;
performans esaslt biitceleme ¢aligmalarindan da Maliye Bakanlifi sorumlu
tutulmaktadir. Son birka¢ yilda gegilen bu uygulamanin sonuglarin1 degerlendirmek icin
heniiz zamanin erken olabilecegi One siiriilebilir.

3.5 Diizenleyici Etki Analizi

Diinyada, DEA, diizenleyici reform araci (regulatory reform tool) olarak 25 yil1
askin bir stiredir gerek devletler gerekse 6zel sektor tarafindan kullanilmaktadir.
Ornegin, ABD’de 1974, Kanada’da 1977, Avustralya’da 1985, Danimarka’da 1993,
Finlandiya’da 1970, Fransa’da 1996, Almanya’da 1984, Japonya’da 1987, Avrupa
Birligi’nde ve Diinya Ticaret Orgiitii’'nde 1990 yillarinda DEA siiregleri baglamaktadar.

OECD biinyesinde DEA’nin reform siireclerinde kullanimina dair ¢aligsmalar
1974 yilinda baslatilmakla birlikte etkin kullantmi 1995°te baglamistir. Bu kapsamda
OECD aldig:1 tavsiye kararinda 10 maddelik bir kontrol listesi ile DEA standard:
olusturmus, 1997°de de DEA konusunda en iyi uygulamalara iligskin ilkeler ortaya
konularak, bunlar en son 2007 yilinda giincellenmistir. Giiniimiizde OECD ve AB DEA
konusunda ortak caligmalar yiiriitmektedirler. Gelismis {ilkelerin tiimiinde DEA
demokratik ve iyi yonetisimde (good governance) bir norm haline gelmekte, gelismekte
olan iilkeler de artan kiiresel rekabet baskisi karsisinda DEA’y1 giderek daha fazla
icsellestirmektedirler.

Ulkemizde de reform ve daha iyi diizenleme siirecinin énemli bilesenlerinden
biri “Diizenleyici Etki Analizi” dir. Diizenleyici etki analizi, devletin siyasal ve yonetsel
karar verme, mevzuat diizenleme yetkisini kullanma bi¢imini  yeniden
sekillendirmektedir. Tiirkiye, 6zellikle OECD kapsaminda yiiriitiilmekte olan ¢aligmalar
cercevesinde, 2006 yilinin basinda politika ve diizenleme siirecinde DEA’y1 kullanan
AB ve OECD iilkelerine katildi. 17 Subat 2006 tarihli, 26083 sayili Resmi Gazetede
yaymmlanan ‘“Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik”le Diizenleyici
Etki Analizi’'nin (DEA) uygulanmasina iligkin genel esaslar ve 2 Nisan 2007 tarihli,
2007/6 sayil1 Bagbakanlik Genelgesi ve eki olan DEA Rehberi ile de uygulamaya iliskin
ayrintilar belirlenmistir.

2/4/2007 tarihli ve 2007/6 sayili Basbakanlik Genelgesi uyarinca, Mevzuat
Hazirlama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik kapsamina giren kamu kurum ve
kuruluglari, kendi biinyelerinde yapilacak DEA ile ilgili idari kapasite olusturmak,
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kalitenin tesisi ve Basbakanlikta olusturulan Daha Iyi Diizenleme Grubu ile
koordinasyonu saglamak iizere bir birim tespit etmek, gorevlerini yaparken DEA
Rehberi’ne gore hareket etmekle gorevlendirilmislerdir. S6z konusu Genelge hiikmii
uyarinca ve Bagbakanligin talebi {izerine, ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslarinda DEA
koordinasyon birimleri ve irtibat Kkisileri gorevlendirilmigtir. Tiirkiye’de DEA
ontimiizdeki yillarda devlet tarafindan yapilacak diizenlemeler konusunda etkin olarak
kullanilacak bir ara¢ ve siirectir. Bu siire¢ Tiirkiye’de kamu kurumlarinda
kurumsallastirilmaktadir. DEA’nin danigma bileseni de sivil toplumun politika yapim
stireclerine dogrudan katilimini beraberinde getirdiginden iilkemizde kamu yonetim
anlayisinin yerlestirilmesi icin 6nemli bir adimdir.

3.6 E-Devlet Uygulamalari

E-Devlet kamusal hizmetlerin, bu hizmeti kullanacak olan vatandaslara, cesitli
kurum ve kuruluslara bilgi teknolojileri yoluyla ulagtirilmasini saglayan yapilardir
(Cevikbas, 2009:76). Bu yolla daha hizli, ucuz, verimli ve giivenilir kamu hizmeti
sunumu amaglanmistir. Bu uygulama elektronik devlet, kisaca e-devlet olarak
anilmaktadir. E-Devlet uygulamalari ile:

=  Kurumlarda kirtasiyecilik, zaman kaybi azalacak,
=  Hizmet maliyetleri diisecek,
= Bireysel katihm artacak, bu da demokratik kiiltiiriin gelismesine katk1

saglayacak,

®* Kurumlar arasindaki yogun iletisim yinelemeleri azaltacak, kaynak israfi
onlenecek,

®= Hizmet sunucusu ile kullanicisi arasinda olabilecek catisma ortami ortadan
kalkacaktir.

E-Devlet uygulamasina gecisin énemli bir adimi olan 5070 Sayili ve 2004 tarihli
Elektronik imza Kanunu vyiiriirliige girmistir. Bu kanunla resmi yazismalarin elektronik
ortamda yapilmasina imkan saglayacak altyapinin temeli atilmistir. Tiirkiye’deki e-
devlet uygulamalarina MERNIS (niifus hizmetleri), SAY 2000i (Maliye Bakanligi
Saymanliklar Aras1 Bilgi Akis1), UYAP (Ulusal Yargi Ag1), POL-NET (Polis
Hizmetleri) gibi sistemler 6rnek gosterilebilir.

E-Devlet uygulamalarinda, vatandaslarin bu konuda yeterince bilin¢clendirilmemesi,
internet kullaniminin her kesimde yeterince yayginlagmamig olmasi, hukuksal altyap1
eksiklikleri, sinirli mali olanaklar nedeniyle sektore yeterli yatirrm yapilamamis olmast
gibi nedenlerle istenilen basarinin saglandigini soylemek zordur. Tiirkiye bilisim
teknolojilerinde Avrupa iilkeleri arasinda son siralarda goziikmektedir (Balci ve
Kirilmaz, 2009:66). Bu ise, devlet tiimiiyle elektronik ortama gecse bile vatandaslarin
onemli bir kismimin bu hizmetlere erisim olanaginin bulunmamasi anlamini
tasimaktadir.
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Kamu kuruluglarina bilgisayar satin alarak ve web sayfalar1 olusturarak kamu
yonetiminde etkinligi artirmak fazla iyimserlik olacaktir. Yani e-devlet calismalari,
sadece teknik boyutlar1 olan faaliyetler olmayip, konunun daha biitiinsel bir perspektifle
ele alinmas1 yararli olacaktir. Ornegin, kamu orgiitlerinde caligan personelin siirekli
egitimi, olabildigince vatandaslarin farkli diizeylerde bilgilendirilmesi, yeni istihdam
edilecek personelde mutlaka bilgisayar kullanimi bilgisinin aranmasi gibi oncelikler
tizerinde durulmalidir. Boylece kamu yonetiminde degisim siirecinde ©nemli bir
katalizor olan bilgi teknolojilerinden azami derecede yararlanilmis olacaktir.

4. Sonug

Kamu yonetimi reformunun vatandas agisindan anlami, kamu hizmetlerinden
daha kolay yararlanma, biirokrasinin azaltilmasi, demokrasi, insan haklar1 ve hukuk
devletinin gelistirilmesi, kisaca vatandas merkezli yonetimdir. Calisanlar agisindan da,
maag ve yetkilerde artis, terfi olanaklari, sosyal haklarda iyilesme anlamina gelmektedir.

Son 20 yilda Tiirk kamu sektoriinde yapilan reformlarla 6nemli bir doniistimiin
yasanmakta oldugu goriilmektedir. S6z konusu diizenlemelerin ¢ikis noktasi, gelismis
iilkelerde benimsenmis olan yeni kamu yonetimi anlayisidir. Batili iilkelerdeki sosyal,
ekonomik ve siyasal kosullarin {irettigi bu yaklasimin benimsedigi ilkelerin,
Tirkiye’nin evrildigi tarihsel siireclerle ve bugiinkii sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
degerlerle ortiigme boyutunu ve sonuglarini gormek i¢in zamana gereksinim vardir.
Avrupa Birligi kurumlarina ve kiiltiiriine eklemlenme ¢abalariyla uyumlu goriinen kamu
yonetiminde yeniden yapilanma calismalari, aym1 zamanda kiiresel standartlar
yakalama stratejisinin uygulanmakta oldugunun somut gostergelerini de yansitmaktadir.

Bu arada, reformlarla ulasilmak istenen stratejik amaclara giden yolda
yapilacak taktik hatalar ve izlenecek yanlis politikalar, 6denecek bedelin elde edilecek
kazanimlara degip degmeyecegini hesaplamak agisindan 6nemli parametreler olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Bir bagka ifadeyle, degisimin yiikiinii toplumun tiimi adil bir
sekilde mi tastyacak, yoksa belli kesimler mi agirligi daha ¢ok {iistlenecek? Reformlar
bir biitin halinde mi yapilmali yoksa parcali ve zamana yayarak mi ele alinmali?
Ornegin, once merkezi yonetimde kurumsal degisimler mi yoksa hem merkezi hem
yerel yonetimler ve hem de yerinden yonetim kuruluslari ile birlikte yasama ve yargi
organlarinin isleyislerinde de mi yeni yapilanmalara gidilmeli? Yapilan diizenlemelerle
toplum mu degistirilmek isteniyor yoksa degisen toplumsal yapimiz bu yeni
diizenlemeleri mi gerektiriyor? Bu sorularin toplum tarafindan genis bicimde
tartisildiktan sonra cevaplandirilarak tercihlerin ortaya konmasit demokratik Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin karar vermesi gereken dnceligi olmalidir.

Bugiin gelinen noktada reformla ilgili iklimin devam ettigini soylemek kolay
degildir. Farkli siyasal ve sosyal degisimlerin yasanmakta oldugu iilkemizde, kamu
reformlar1 su anda oncelikli giindem maddesi olmaktan c¢ikmistir. Gerek merkezi
kurumlarda gerekse tasrada yerel yonetimlerde bu heyecanin devam ettigine dair
isaretler fazla degildir. Yapilan reformlarin da tiimiiyle hayata gecirildigini gérmek de
zordur. Ciinkii reform dinamik bir siiregtir; gercek anlamda hayata gecirilebilmesi i¢in,
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toplumun iizerine diisen sorumluluklar vardir. Mevzuatin de8ismesi, kamu
yonetimindeki isleyisi, cogu zaman radikal bicimde degistiremez. Yillar i¢inde olusan
gelenekler ve kurum kiiltiirii, kamu gorevlilerine, yeni mevzuat doneminde de eski
aligkanliklarim1 devam ettirmenin yollarim1 aratabilir, ancak cagin gerekleri ve buna
baghh kavramlar ve siirecler hi¢ kuskusuz kamuda reform siirecinin devamlilig
konusunda siiriikleyici rol tistlenecektir.
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