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0z ABSTRACT
Ulke ekonomisinin  gelismesi, yeni is firsatlarimin  Entrepreneurs who are one of the important factors of the
olusturulmasi ve bu is firsatlarinin devamliliginin saglanmasi  economy need to be supported in order to develop the
icin ekonominin o6nemli yap1 taslarindan biri olan  national economy, to create new business opportunities and

girisimcilerin desteklenmesi gerekmektedir. Girisimci, yeniligi
baslatan, risk ve belirsizlik kosullar1 altinda olasiliklardan
olanak yaratan, yaratici disiinebilen, lretkenlik yetenegine
sahip kendi isini kuran kisidir (Soylu vd. 2015:313-314;
Tiirkoglu vd.,2017:2). Girisimciler yerel kalkinmanin anahtari
konumunda istihdam yaratan ve gorilmeyeni gorme
yetenekleri sayesinde inovasyon yaratma kabiliyetine sahip
bireyleri ifade etmektedir. Giiniimiiz ekonomisinde artan
rekabet kosullarina ayak uydurma ¢abasinda olan orgiitlerin,
basariy1 yakalama ve siirdiirebilme adina ¢alisanlarinin érgiite
kendilerini adamalar1 ve grup c¢alismalarinda verimlilik
gostermeleri arzulanmaktadir. Sosyal kaytarma kavrami,
orgiitsel davranis Ornegi olarak bireylerin grup icerisinde
beklenenden daha az g¢aba gostermesi ve neticede
verimliliginde diislise ugramasi olarak ifade edilebilmektedir.
Bu ¢alismanin amaci, sosyal kaytarma ozellikleri ile girisimci
kisilik ozellikleri arasindaki iliskinin analiz edilmesidir. Bu
amagla, ¢alisma Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasi’'na bagh
olarak faaliyet gosteren isletme yoneticilerinden birebir
gorisme ve anket yontemi ile veriler elde edilmistir.
Arastirma sonuglarina gore katilmcilarin girisimci kisilik
ozellikleri ile sosyal kaytamra ozellikleri arasinda istatistiki
olarak anlaml iliski saptanmis, katihmcilarin is kurma
stireclerine ekonomik sermaye unsurlarina olan baghliklar
belirlenmistir. Calismanin girisimcileri yerel diizlemde ele
almasi ve karma arastirma yontemini kullanmasi bakimindan
onem tasidigl diisiiniilmektedir.

1. GiRIS

to ensure the continuity of the business opportunities.
Entrepreneur is the person initiating the innovation; creating
possibilities and establishing his/her own business with the
ability of being productive, creating opportunities under the
conditions of risk and uncertainty (Soylu et al., 2015: 313-314,
Tiirkoglu et al., 2017: 2). Entrepreneurs are individuals at the
key of local development, who have the ability to create
innovation through their ability to create employment and to
see unseen. In today's economy, it is desired that in
organizations trying to keep pace with the increasing
competition conditions, employees in order to capture and
sustain success, should show efficiency in their group works.
The social loafing term as an organizational behavior
expresses that individuals work less than expected in a group
and they fall in unproductivity tendency. The purpose of this
study is to analyze the relationship between social loafing and
entrepreneurial characteristics. For this purpose, the study
was conducted through the one-on-one interview and survey
method among the business managers operating within the
Erdemli Chamber of Commerce and Industry. In the light of
the findings of the study, it can be said that there is a
statictically significant relationship between entrepreneurial
characteristics and social loafing tendency and also the
commitment for the economical capital elements of the
participants while establishing a business are determined. It is
believed that the study has a significance in terms of its
involvement in a research that explores entrepreneurs at the
local level and uses mixed research method.

Kiiresel diizeyde stirekli artan rekabet ortami ve buna karsin iilkelerin issizlikle miicadele calismalar,

1 Extended Abstract of this research was submitted to the International Erdemli Symposium conducted in Mersin/Turkey on April 19-21, 2018.
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gelecekteki is diinyasinin odaklandigi noktalar: olusturmaktadir. Ulke ekonomilerinin gelismesi ve Kisi
basina diisen milli gelir hesaplamalarinda 6zel sektor temsilcilerinin rolii 6nem tasimaktadir.
Girisimcilerin niceliksel ve niteliksel acidan artis gdstermesi, yeni girisimlerin ortaya ¢ikmasi ve
inovasyon odakl yaklasimlarin hayat bulmasi yerel ekonomiler icin oldugu kadar kiiresel rekabet ve is
diinyas: i¢cin de 6énemli role sahiptir. Tiirkiye’de KOSGEB, TKDK, TUBITAK ve Kalkinma Ajanslari
vasitasiyla girisimcilige biliyiik 6nem verilmekte, yenilik odakli projelerin hayata gecirilmesi devlet
eliyle saglanmaktadir. Bu bakimdan, girisimcilerin anlasilmasi aslinda ekonomik isleyisin daha iyi
irdelenmesi anlamini tagimaktadir.

Girisimci kisilik 6zelliklerini ele alan ¢ok sayida akademik calisma bulunmasina ragmen yerel diizeyde
konuyu ele alan ¢alismalarin artmasi konunun daha iyi algilanmasina katki saglayacaktir. Bireylerin is
ortamlarinda grup davranislarindan uzaklasma ve daha az sorumluluk alma egilimlerini ifade eden
sosyal kaytarma kavrami girisimcilikle birlikte ele alinmasi gereken hususlar arasinda yerini
almaktadir. Sosyal kaytarma egilimi gésteren katilimcilarin girisimci kisilik 6zelliklerinde artis olup
olmadigina iliskin bulgular, aslinda girisimciligin kiiltlirel sermaye baglaminda bireyselcilik ya da
toplulukguluk anlayisina goére nasil sekillendigi dogrultusunda yonlendirici bir bakis acisi
kazandiracaktir. Arastirma, Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasi’'na bagh isletmelerde gerceklestirilmis
olup katilimcilar isletme sahipleri/yoneticileri olarak belirlenmistir. Arastirmanin temel amaglar,
katilimcilarin girisimci kisilik 6zelliklerini, sosyal kaytarma egilimlerini belirlemek ve girisimci kisilik
ozellikleri ile sosyal kaytarma egilimleri arasindaki iligkileri tespit etmektir. Arastirmada izlenen basit
tesadiifi 6rneklem yontemi ile katilimcilardan elde edilen nicel verilere ek olarak nitel verilerin
destekleyici olarak toplanmasiyla s6z konusu verilerin dogrulugu ve giivenirligi teyit edilmek
istenmistir. Arastirmanin girisimcilik algisinin yayginlasmasina, girisimcilerin daha iyi anlasilmasina
ve yerel kalkinmanin anahtar1 konumunda isletme sahiplerinin sosyal kaytarma ozelliklerinin
incelenmesine bir ara¢ oldugu diistintilmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI
2.1. Girisimci Kisilik Ozellikleri

Ginimiizde girisimcilik terimi ekonomik kalkinma, istihdam saglama ve sosyal gelismenin yapi
taslarindan biri olarak goriilmektedir. Ayrica teknolojik gelismelerin hizla ilerlemekte oldugu bu
ylzyilda girisimci birey de bu degisim ve gelismelerin etkisiyle bazi farkli nitelikler kazanarak
girisimcinin ekonomide ve toplumdaki onemi artmistir (Cebeci, 2016:86-89). Girisimcilik terimi
Fransizca “entreprende”’, Almanca “unternehmen”, Ingilizce “entrepreneurship” ve Tiirkce'de
“Miitesebbislik” olarak literatiirde kullanilmaya baslanmistir (Soylu vd. 2015:315). Girisimcilik
kavrami 1776 yilinda Adam Smith’in “Wealth of Nations” isimli ¢calismasinda kapitalizmi tanimlarken
kapitalist ile girisimciyi bagdastirmasi ile duyulmustur. Ancak 18.yy’da girisimcilik terimini kullanan
ilk kisi Fransa’da yasayan Irlandali ekonomist Richard Cantillon iktisadi bilimlerini {i¢ farkh gruba
ayirmistir. Bunlar; toprak sahipleri, girisimciler ve iscilerdir. Cantillon, bu kapsamda girisimci terimini
“belirsizlik sartlar altinda pazarin olusumunda karar verici ve bir koordinatér” olarak tanimlamistir
(Soylu vd., 2015:315; Ozcan vd., 2018:39; Yiiksel vd., 2015:144-147). Girisimci kavraminin bugiinkii
kullanilmakta olan anlamina kavusturan J. Babtiste Say’a gore girisimci, “Biitiin iiretim faktérlerini bir
araya getirerek kiymetli oldugu sanilan bir mali lireten ve elde edecegi kar icin riski géze alabilen
kisidir.” seklinde tanimlamistir (Soylu vd. 2015:315; Ozcan vd. 2018:39). Ekonomik alandaki
gelismelere baglh olarak girisimcilik tanimina da yeni nitelikler eklenmistir. Bunlardan bir tanesi de
iktisatg1 S.A. Schumpeter’in agiklamasidir. Bu agiklamada girisimcinin yenilikei ve etkin olma 6zelligi
ile ekonomik kalkinmada gerekli olan insan kaynaklarinin en o6nemli temel faktorlerden birisi
oldugunu ifade etmistir. Schumpeter'in gore girisimci, “toplumda degisimi saglayacak birey ve
kurumlar” olarak tanimlamistir (Soylu vd., 2015:315; Tiirkoglu vd., 2017:2-4; Yiiksel vd., 2015:144-
147). Ayrica Schumpeter girisimciligi, yeni Uriinler, slrecgler ve ihracat pazarlari bulma, yeni
hammadde, yar1 mamul ve arz kaynaklar1 bulma ya da yeni bir organizasyon yapisi olusturma seklinde
ifade ederek yeni bir bakis agist yaratmistir (Yiiksel vd., 2015:144-147). Girisimciligin, ulusal
ekonominin gelismesinde olduk¢a 6nemli bir rol oynayarak karliligi arttirmasi ve istihdamin
sturekliliginin saglanmasi sonucu sosyal sorumlulugu da tesvik edici oldugunu soylenebilmektedir
(Yiksel ve Bekar, 2017:34).

Girisimcilik ve girisimci terimlerinin farkli yonlerini vurgulamak adina bir¢ok farkli tanimlar
yapilmistir. Ciinkii girisimci, bireyi ifade eden ve bireyin 6zel yetenek, beceri ve zihinsel 6zelliklerini
belirten bir kavram iken; girisimcilik terimi, girisimcinin ortaya koydugu fikri ve davranissal
eylemlerden olusan c¢iktilarin genellemesidir (Karasakal vd. 2013:137). Giiniimiizde girisimcilik
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kavrami girisimciyi birey bazinda ele alarak incelemektedir. Bugiiniin girisimcisi ise girisimcilik
kavrami kapsaminda yeniliklere acik, firsatlari1 yakalayan ve bunlar1 degerlendirebilen, fikirlerini ticari
anlamda uygulanabilir diizeye getirerek kar elde ederek girisimi gerceklestiren kisidir diyebilmekteyiz
(Cebeci, 2016:86-89).

Girisimcilik ile ilgili yapilan bir¢ok arastirmada girisimci kisilik 6zelliklerinden bahsedilmekte olup
basarili girisimcilerin bazi ortak oOzelliklerinin olabilecegi ilizerinde durulmustur. Arastirmacilar
girisimcinin kisilik 6zelliklerini biitiin ayrintilant ile agiklamak i¢in uzun zaman ve caba sarf
etmislerdir. Nitekim bu siire¢ sonucunda girisimcilerin sahip olduklar1 niteliksel 6zellikler hakkinda
baz1 bilgiler edilmisse de bunlarin hi¢biri bu alanda basarinin kategorisini belirgin bir sekilde
yansitmadigi ifade edilmistir (Soylu vd., 2015:315). Oyle ki Kao’nun (1989) séyleminde (Akt. Soylu vd.,
2015:315) ifade ettigi gibi hicbir zaman goériiniirdeki biitiin 6zellikleri kapsayan tek bir girisimci profili
ile sinirlandirilamayacagi, buna karsin belli bir cercevede girisimci 6zellikleri ve davranislarindan s6z
edilebilecegi miimkiindiir. Bu baglamda yapilan bir dizi arastirmada girisimci kisilik 6zellikleri farkl
sekilde siniflandirilmistir. Cebeci (2016:86-89), girisimci kisilik 6zelliklerini risk alma, kendine giiven,
kontrol odag, belirsizlige tolerans, yenilikei olma, yaraticilik, bagimsizlik ihtiyacy, iyi iletisim kurma ve
firsatlar1 degerlendirme seklinde dokuz baslikta siniflandirir iken, Soylu vd. (2015:316-320), bu
siniflandirmaya basarma ihtiyaci, iletisim ve yaraticilik 6zelliklerini eklemistir. Solmaz vd. (2014:42-
43), girisimcilik kisilik 6zelliklerini risk alma, belirsizlige tolerans, firsatlar1 degerlendirme, gelecek
odaklilik, yenilikgilik ve kendine giiven olarak, Tiirkoglu vd. (2017:2-4) ve Yildiz ve Akin (2014:111-
113) alt1 baslikta; risk alma egilimi, belirsizlige karsi tolerans, kendine giiven, yenilikgilik, basari
ihtiyact ve kontrol odagi seklinde simiflandirmistir. Bu ¢alismalardaki girisimcilik kisilik
ozelliklerinden bazilarini kisaca agiklamak gerekirse;

e Risk alma; kisinin finansal acidan zarar gorecegi bir durumla karsi karsiya kaldiginda ve sosyal
acidan da bagimsizligl goze alarak risk almasi ya da riskten kaginmasi yoniindeki davranisi
sergilemesidir (Cebeci, 2016:87; Solmaz vd., 2014:43).

e Bagari ihtiyaci; McClelland'in (1961) basari ihtiyaclari teorisi ile basari ihtiyacinin girisimcilik
davranislarini etkileyen en 6nemli nitelik oldugunu ileri stirmistiir (Solmaz vd., 2014:43).
Kisiyi basar1 ve miikemmellik icin miicadele etmeye siiriikleyen giictiir. Ayrica kisinin, aldigi
sorumluluk ve kararlarin olumlu sonuclara ulastigin1 gérmek ve bu sonugtan tatmin olmak
istemesi olarak ifade edebiliriz (Soylu vd., 2015:318).

e Yenilik¢ilik; orgiitiin ihtiyaclarina yaratici ve alisiimamis fikirlerin uygulamaya gecirilmesi ya
da orgiitiin sorunlarina farkli ¢ozlimler aranmasi olarak agiklanmaktadir (Tirkoglu vd.,
2017:3).

e Kontrol odagr; yeni bir isi baslatirken ya da siirdiirmek icin islerin istenilen diizeyde gitmesini
saglayabilme diistincesidir (Solmaz vd., 2014:43).

e Belirsizlik toleransi; Kisinin belirsiz durumlarda aldig1 karara daha fazla bilgi aramaya gerek
duymaksizin giivenerek pozitif tepki verebilme yetenegidir (Cebeci, 2016:88).

e Kendine giiven; gelecekte cikabilecek karmasik ve tahmin edilemeyen durumlarin tistesinden
gelebilme konusunda kisinin kendine giivenme duygusudur (Solmaz vd., 2014:44). Ayrica ne
istediginin farkinda olan, hedefe yonelik harekete gecmekten kacinmayan ve hata yapmaktan
korkmayan girisimcilerin basari olasilig1 ytiksektir diyebiliriz (Tiirkoglu vd., 2017:3).

2.2, Sosyal Kaytarma

Isletmelerin amag ve hedefleri arasindaki en énemli unsur rekabet ortaminda ayakta kalmak ve bu
durumun strekliligini saglamaktir. Bu gayede olan isletmeler, isgorenlerinin hizmet verdikleri
isletmeye kendilerini adamalarini, grup ¢alismalarinda etkili ve verimli olmalarin1 beklemektedirler.
Isletmelerin grup calismalarinda grubun ve bireyin etkinligini bu kadar ©6nemsemesi bazi
arastirmacilarin bu konu tlzerinde c¢alismalar yapmasi gerekliligi ortaya c¢ikmistir. Yapilan bu
calismalar sonucu grup calismasinda bireyin gruba etkisini agiklamak amaciyla literature yeni
kavramlar eklenmistir. Bu kavramlarin bir tanesi Max Ringelmann tarafindan literatiire kazandirilan
“sosyal kaytarma” kavramidir (Kafes ve Kaya, 2017:228). Bu kavramin ortaya ¢ikist 1913 yilinda
Fransiz ziraat miihendisi Max Ringelmann tarimsal faaliyetlerde insanlarin, hayvanlarin ve
makinelerin etkisini belirlemek istemesiyle baslamistir. Grandjouon Tarim Koleji'nde yaptig
calismasinda grubun biiyiikliikk oranin ve birey basina diisen cabanin gruba etkisini 6l¢miistiir ve
deney literatiire “Ringelmann Etkisi” olarak ge¢mistir. Bu deney 20 kisiden olusan 6grenci ve mahkum
grubunun halat ¢ekme sirasinda bireysel ve grupsal olarak uyguladiklari kuvvet halatin ucuna
baglanan dinamometre ile 6l¢iilmiigtiir. Grup olarak halat gekme kuvvetinin birey basina diisen oranin
bireyin tek basina iken halat cekme kuvvetinden daha az oldugunu goézlemlemislerdir. Grup biiytime
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orani arttikca bireyin uyguladigi kuvvetin azaldigi tespit edilmistir (Kesen, 2015:6532; Taner ve
[stin:28-30). Yani grup biyiikliigl ile sarf edilen ¢gabanin arasinda ters yonli bir iliski var diyebiliriz.

Latane ve digerleri bu deneyde kullanilan aletlerin ve yontemin verimsiz oldugunu diisiinerek “el
cirpma ve ylksek sesle bagirma” adinda yeni bir deney yapmislardir. Bu deney sonucunda ise gruptaki
birey sayis1 arttikca bireye diisen giiriiltii seviyesinin de azaldigin tespit edilmistir ve bireylerin takim
halinde iken saf ettikleri ¢abadaki diisiisii bilimsel bir deneyle aciklamistir. “Sosyal Kaytarma” adi ilk
kez bu deneyle kullanilmis ve “toplumsal bir hastalik” olarak betimlenmistir (Uysal, 2016:733;
Siinnetgioglu vd., 2014:23).

Sosyal kaytarma; isgérenlerin grup olarak calisirken, tek baslarina ¢alistiklar1 zamana gére daha az
¢aba sarf etme davranisi sergileme durumudur (Kanten, 2014:13). Diger bir ifadeyle sosyal kaytarma,
isgorenlerin bir grup dahilinde calistiklarinda grubun diger tiyeleriyle karsilastirildiklarinda yapilan is
slirecinde isteklendirme diizeylerinin ve ¢aba sarf etme egilimlerinin azalmasi olarak
tanimlanmaktadir (Kanten, 2014:13; Kesen, 2015:6532). Sosyal kaytarma; orgiitlerde grup liyelerinin
oranin artmasi sonucu yiikiimliiliiklerin ve goérevlerin daha fazla isgérene pay edilmesiyle birlikte bazi
grup Uyelerinin bireysel katkilarinin fark edilemeyecegine inanmasi sonucunda is yapmaya yonelik
¢abalarin azalmasiyla ortaya ¢ikmistir (Kanten, 2014:14). Bu baglamda, sosyal kaytarma bireyin
yalnizken calismasinin yani sira grup dahilinde de ¢alistiginda olusmakta ve bireyin grup igerisinde
kendini gizlemesi tizerine kurulu olmaktadir (Tolukan vd., 2017:2-4). Bu yénden de sosyal kaytarma is
ortamlarinin devamlilig1 agisindan son derece tehlikeli bir durumdur. Ciinkii uzun vadede siiregelen is
iklimi sosyal kaytarmanin yarattig1 etki ile zarar gérmekte ve bireysel performanslarda diisiisler
yasanmaktadir (Siinnetcioglu vd., 2014:22-23). Ayrica grup olarak yapilan calismalar sonucunda
odillendirme tiim gruba esit olarak dagitiliyorsa ve bu durum bireylerde en az ¢aba sarf etme
egilimine neden olmaktadir. Isgorenlerin bu davranmisi “kalabalik icinde kaybolma” olarak ifade
edilmektedir (Sesen vd., 2014:44-46).

Sosyal kaytarmanin var oldugu gruplarda, bireylerin sergiledikleri davranislar “bedavaci roli (free
rider)” ve “safdil roli (sucker)” olmak lizere ikiye ayrilmistir. “Bedavaci rolii” sergileyen bireyler, grup
icerisindeki gorevini yerine getirmek icin ¢cok caba harcamayan ama ¢aba harcayan diger grup tiyeleri
ile ayn1 o6diilii alan bireylerdir. Bu kisilerin eksik yaptig1 gérevi tamamlayan ya da daha fazla caba
harcayan grup lyeleri ise “safdil rolii"nii listlenmektedirler (Pabico vd. 2008; aktaran Akgilindiiz vd.,
2015:517). Bireylerin sosyal kaytarma davranisi sergileme nedenlerini siralamak gerekirse; grup
icerisindeki bireyin, kendi bireysel c¢abasinin sonucunun tespit edilemeyecegini diisiindiigiinde
kaytarma egilimi gosterebilirler. Bireyler, grup icerisindeki diger isgorenlerin kaytarma davranisi
gostereceklerini diistindiiklerinde kendi ¢abalarini azaltarak esit seviyeye getirmeye calisirlar. Birgok
birey bir is lizerinde ¢alisirken ve bazi bireyler kendilerinin bu ise verecekleri katkinin gereksiz ve
O6nemsiz oldugunu diisiinebilirler. Bir grubun sadece tek bir ¢ikt1 liretmesi durumunda bireylerin daha
az ¢aba gostermesi s6z konusu olabilir. Grup dahilindeki bireylere 6diil veya ceza verilmemesi sosyal
kaytarma olgusuna neden olabilir (Taner ve Istin, 2017:28-30). Sosyal kaytarma ile ilgili orgiitsel
davranis ve ¢alisma psikolojisi alaninda yapilan arastirmalarda, bu davranisin grup fyelerinin
olumsuz davranis sergileyen diger isgorenleri ornek almalari sonucunda zamanla artabilecegi
vurgulanmaktadir (Tolukan, 2017:2-4). Uysal (2016) c¢alismasinda sosyal kaytarma olgusunun
yalnizca bir bireyin sorunu degil 6rgiitiin tamamini etkileyen karmasik bir sorun olarak ifade etmistir.
Ayrica calisma sonucunda isgorenlerin calisma arkadaslarina yonelik sosyal kaytarma algilan ile
tiikkenmislik duygusu yasamalar1 arasinda anlamh bir iliski oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda
isgorenlerin sosyal kaytarma algisindaki her artis c¢alisanlarin tiikenmislik duygularinda belli bir
oranda artisa neden oldugu vurgulanmistir. Yildiz vd. (2016) c¢alismasinda ise sosyal kaytarma
davranisini azaltmak igin etkili bir grup yonetiminin saglanmasi gerektigi belirtilmektedir. Bunun i¢in
de isletmelerin izlenim yontemi taktiklerinin fark edilebilecegi bir calisma ortami saglanmaldir.
Ayrica izlenim yontemi taktikleri kullanilarak sosyal kaytarma davranisinda bulunma eylemini
odullendirmek yerine iyi bir performans ve 06diil sistemiyle caydirmak miimkin olacagi
vurgulanmistir.

2.3. Metodoloji

Arastirmada amaclanan girisimcilerin sosyal kaytarma ozellikleri ile girisimci kisilik 6zellikleri
arasindaki iliskinin incelenmesidir. Ayrica, girisimcilerin sosyo-demografik 6zelliklerinin kapsamli
bicimde sorgulanmasi, kendilerini girisimcilife motive eden unsurlarin belirlenmesi ve girisimcilige
baslama nedenlerinin ortaya konulmasi arastirmanin diger amagclarini olusturmaktadir. Arastirma,
Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasi’'na bagh olarak faaliyetlerini siirdliren isletme sahipleri/yoneticileri ve
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girisimcilerde uygulanmistir. Veriler, 2017 yili Eyliil ve Kasim aylar1 arasinda elde edilmistir. Verilerin
elde edilme siirecinde katilimcilarla bire bir gériismeler yapilmis ve literatiire bagh olarak olusturulan
veri toplama amacindan acikca bahsedilerek, verilerin yalnizca bilimsel amaglar dogrultusunda
kullanilacagy, hig bir kisisel bilginin toplanmayacagi ve calismanin amaglarinin girisimciligin daha fazla
0zendirilmesi hususunda katki saglamak oldugu gibi konularda katilimcilara gerekli aciklamalar
yapumistir. Veri toplama stirecinde gerekli tiim etik hassasiyetler gozetilmis ve verilerin dogru
toplanmasi i¢in ¢aba sarf edilmistir. Arastirmada girisimcilerin kisilik 6zelliklerini 6l¢gebilmek icin Koh
(1996) tarafindan gelistirilen Girisimci Kisilik Ozellikleri 6lcegi ve George (1992) tarafindan
gelistirilen Sosyal Kaytarma olgeginden yararlanilmistir. Ayrica katilimcilara agik ug¢lu sorular
yoneltilerek girisimci kisilik 6zellikleri ayrica belirlenmek istenmistir. Verilerin basit tesadiifi
orneklem yontemi tercih edilerek olusturuldugu arastirmada, girisimcilerin sosyal kaytarma
ozelliklerinin girisimci kisilik 6zellikleri ile iliskisi oldugu yoniinde 6ngoriide bulunulmustur. Buna
gore olusturulan hipotez asagidaki gibidir:

H1: Girisimcilerin sosyal kaytarma ézellikleri ile kisilik 6zellikleri arasinda bir iliski vardir.

Arastirma siirecine 121 katilmci dahil edilmis, eksik goriilen verilerin arastirma siirecinden
¢ikarilmasi neticesinde arastirma veri seti 109 katilimcidan elde edilen verilerle olusturulmustur.
Arastirmada katilimcr sayisinin istenilen diizeyde olmamasi kisithilik olusturmustur. Nitel verilerin
kullandildig1 arastirmalarda amaglanan bulgularin evrene genellemesi degil, elde edilen verilerin
bireyler veya gruplar dahilinde yorumlanmasidir (Luborsky ve Rubinstein, 1995). Nicel ve nitel
verilerin bir arada elde edilmek istenmesi veri toplama siirecini zorlastirmistir. Ayrica, dlceklere
verilen cevaplarin katihmcilar tarafindan dogru algilanip cevaplandigi varsayilmaktadir. Olgeklerin
giivenirlik katsayilar1 goéz oéniine alindiginda; arastirmada kullamlan Girisimci Kisilik Ozellikleri
Olceginin Cronbach’s Alpha katsayis1 ,770 olarak tespit edilmistir. Sosyal Kaytarma 0lgeginin
gilivenirlik katsayisi1 ise ,870 olarak belirlenmistir. Buna gore, Olgeklerin istatistiki analizlerin
gerceklestirilmesi baglaminda yiiksek diizeyde giivenilir oldugu sonucuna ulasilabilmektedir. Yapi
gecerligi noktasinda 6nem tasiyan istatistiki analiz yontemlerinden biri olan faktor analizi 6lgeklere
uygulanmak istenmistir.

Elde edilen verilere bakildiginda Girisimci kisilik 6zellikleri 6l¢eginin Kaiser-Meyer-Olkin Measure of
Sampling Adequacy (KMO) degeri ,646 olarak belirlenmis ve anlamli bulunmustur. Barlett Kiiresellik
Testi ki-kare degeri 1631,367 ve serbestlik derecesi 630 olup anlamhdir (p=0.00, p<0.05). Sosyal
kaytarma olgcegi KMO degeri 841 Barlett ki-kare degeri 481,075 ve serbestlik derecesi 45 olarak tespit
edilmistir. Buna gore test sonuglari faktor analizinin veri seti tizerinde uygulanabilecegini gostermistir.
Ancak orneklem sayisinin diisiik olmasi 6lgeklerin tek boyut halinde ele alinmasini zorunlu kilmistir.
Bu bakimdan sosyal kaytarma 0Olgegi ve girisimci kisilik 0zellikleri 6lcegi tek boyut halinde analiz
edilmistir. Sonug olarak, girisimcilik {izerinde hassasiyetle durulmasi gereken anahtar bir kavramdir.
Girisimcilik kavraminin toplumsal diizeyde iyi algilanabilmesi, igsizligin azaltilmasinda, yenilikei
trinlerin ve hizmetlerin tiretilmesinde, milli gelirin artirilmasinda ve belki de en 6nemlisi bireylerin
mutlu, sosyal ve kendinden emin bir hayat siirmeleri noktasinda biiyiik 6neme sahip olacagi
diistinilmektedir. Bu bakimdan, arastirmanin girisimcilik kavraminin dogru anlasilmasina katki
sunacagi ongoriilmektedir.

2.4. Bulgular

Tablo 1'de gortlen verilen degerlendirildiginde katilimcilarin ¢ogunlugu 46 ve iistli yas araliginda
(%23.9) oldugu goriilmektedir. 18-25 yas aralifinda olan katilimcilarin orani ise %8.3 olarak tespit
edilmigtir. Arastirmaya katilanlarin blyiikk c¢ogunlugu 46 yas ve ilzeridir. Egitim diizeyleri
incelendiginde cogunlugun lise ve dengi okul (%42.2) mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
yalnizca %3.7’si lisansiistii 6grenim gormiistiir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu erkektir (%85.3), bu
durumun ilkemizdeki kadin girisimci algisini benzer sekilde yansittigl diisiiniilmektedir. Devlet
desteklerinde kadin girisimcilere yapilan pozitif ayrimciligin ne denli dogru oldugu kanaati de ayrica
soylenebilmektedir. Katilimcilarin baba meslekleri soruldugunda, 64 katiimca (%58.7)
girisimci/isadami/esnaf, 26 katilimca (%23.9) c¢iftci oldugunu belirtmistir. Baba meslekleri
degerlendirildiginde elde edilen verilerin ¢cogunlugunun girisimci/isadami/esnaf degiskeninde olmasi
sonucunda, katilimcilarin ¢ogunlugunun baba meslegi olan girisimci/isadami/esnaf meslegini devam
ettirme egiliminde olduklari ifade edilebilir.
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Tablo 1. Sosyo-Demografik Ozellikler I (n:109)

Yas n % Cinsiyet n %
18-25 9 8,3 Kadin 16 14,7
26-30 18 16,5 Erkek 93 85,3
31-35 19 17,4 Medeni Hal n %
36-40 20 18,3 Bekar 24 22,0
41-45 17 15,6 Evli 83 76,1

46 ve listii 26 23,9 Diger 2 1,8
Egitim Diizeyi n % Baba Meslegi n %
[Ikogretim 11 10,1 Girisimci/Isadami/Esnaf 64 58,7
Lise&Dengi 46 42,2 Isci/Memur/Emekli 12 11,0
Onlisans 23 21,1 Ciftei 26 23,9
Lisans 25 22,9 Diger 7 6,4
Lisansiisti 4 3,7

Tablo 2’deki veriler incelendiginde katihmailarin yarisi yabanca dil olarak Ingilizce dilini bildigini
(%50.5) belirtmektedir. Katilimcilara isletmeyi kimler yonetmekte oldugu soruldugunda, 49
katilmcinin (%45.0) girisimcinin yani kendisinin, 37 katilimc1 (%33,9) ise isletmeyi aile fertlerinin
yonettigini belirtmekte olup, bu durum katilimcilarin biiyiik bir kisminin profesyonel yoneticilere
gerek kalmaksizin kendisi veya aile fertleri ile yonettigini gostermektedir. Katilimcilara isletmelerinin
faaliyet stireleri soruldugunda, 36 katilimcinin isletmesinin (%33,0) 20 yildan fazla faaliyette oldugu,
19 katihma (%17.4) 11-15 y1l arasinda faaliyette oldugu belirtilmektedir. Bu durumda katilimcilarin
biiyiik bir cogunlugunun 20 yildan fazla deneyime sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin %7.3’liik
kismin ise 2 yildan az faaliyet siiresinin oldugu goriilmektedir. Katiimcilara isletmelerinin hangi
sektorde faaliyet gosterdigini soruldugunda, 44 katihma (%40.4) diger, 27 katihma (%24.8) gida
sektoriinde ve 12 katilimcinin (%11.0) insaat malzemeleri & yap1 sektériinde faaliyet gosterdigi tespit
edilmistir. Diger taraftan 1 katilimci (%0.9) metal sektoériinde faaliyet géstermektedir. Toplam ¢alisan
sayis1 incelendiginde, 79 katihmcinin (%72.5) 9’dan az ¢alisani oldugu, yani mikro isletme olarak
siniflandirilabilecegi sdylenebilmektedir. Arastirmaya dahil olan biiyiik isletme yani ¢alisan sayisinin
250’den fazla oldugu yalnizca 2 isletmenin (%1.8) arastirmada yer aldig tespit edilmistir.

Tablo 2. Sosyo-Demografik Ozellikler II (n:109)

Yabanci Dil n % Sektor n %
Ingilizce 55 50,5 Metal 1 9
Almanca 2 1,8 Makine 2 1,8
Diger 8 7,3 Madencilik 2 1,8
Bilmeyen 44 40.1 Gida 27 24,8

Yonetici n % Plastik 3 2,8
Girisimci 49 45,0 insaat Malz&Yapi 12 11,0
Aile Fertleri 37 33,9 Mobilya 4 3,7
Ortaklar 19 17,4 Tekstil 7 6,4
Profesyonel 4 3,7 Otomotiv Yan Sanayi 7 6,4

Deneyim n % Diger 44 40,4
2 yildan az 8 7,3 Calisan Sayisi n %
2-5 18 16,5 9’dan az 79 72,5
6-10 18 16,5 10-49 24 22,0
11-15 19 17,4 50-99 4 3,7
16-20 10 9,2 250’den fazla 2 1,8
20’den fazla 36 33,0

Tablo 3 incelendiginde katilimcilarin ¢ogunlugunun 1. Kusak girisimci (%47.7) oldugu goriilmektedir.
Bu durum, katilimcilarin baba meslegi olan girisimciligi siirdiirdiiklerini géstermektedir. Katilimcilarin
biiylik cogunlugu ise ilk isletmesini kurduklarini belirtmektedir (%59.6). Katilimcilara ise baslama
nedenleri soruldugunda, 46 katilimci (%42.2) konuyla ilgili bilgilerinin ve tecriibelerinin oldugunu, 27
katilime1r (%24.8) aile ve arkadas destegi gordiiklerini ve 23 katiimc (%21.1) is firsatlarin
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algiladiklarini belirtmektedirler. Buna gore, katilimcilarin girisimcilige baslama nedenlerinin daha ¢cok
onceki is yasamlarinda edindikleri tecriibe veya aileden ve arkadaslardan gelen destekler sayesinde
girisimcilige basladiklar1 yorumu yapilabilmektedir. Nitekim katilimcilarin girisimcilie baslarken
aldiklari egitim ve devlet tesviki ile girisimcilige baslama oranlarinin ¢ok diisiik oldugu goériilmektedir.
Katilimcilar: girisimcilie motive eden en 6nemli neden soruldugunda ise 48 katilimci (%44.0) bu
nedenin ekonomik gili¢c kazanmak oldugunu, 27 katilimci (%24.8) ise bagimsiz ¢alismak oldugunu ifade
etmistir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu ekonomik giic kazanmak icin girisimcilige baslamakta iken,
yalnizca 5 katiimci (%4.6) prestij kazanmak i¢in girisimcilige basladigini ve girisimciligin kendilerini
bu yonde motive ettigini belirtmektedir.

Tablo 3. Sosyo-Demografik Ozellikler III (n:109)

K.a.(;1.r1c1 kusak7 n % Bu kurd.ugunuz kaginci n %
girisimcisiniz? isletme?
1. Kusak 52 47,7 ik 65 59,6
2. Kusak 44 40,4 2. 26 23,9
3. Kusak 10 9,2 3. 11 10,1
Daha Fazla 3 2,8 4, ve uzeri 7 6,4
Girisimcilige

baslama/is fikrinin n % Sizi glrlslfncﬂlg.e motive n %
. eden en 6nemli neden?
olusma nedeni

Konuyla Ilgili 46 42,2 Prestij Kazanmak 5 4,6
Aldigim Egitim 7 6,4 Ekonomik Gili¢ Kazanmak 48 44,0
Is Firsatlarim 23 21,1 Bagimsiz Calismak 27 24,8
Aile/Arkadas 27 24,8 Topluma Hizmet Etmek 16 14,7
Devlet Tesviki 2 1,8 Istihdam Saglamak 11 10,1
Diger 4 3,7 Diger 2 1,8

Tablo 4.'te korelasyon analizi sonuclarina yer verilmektedir. Tabloda sunulan verilere gore sosyal
kaytarma oOzellikleri ile girisimci kisilik 6zellikleri arasinda anlamli ve pozitif yonli istatistiki bir
iliskinin varligindan s6z edilebilmektedir. Dolayisiyla, ortaya ¢ikan pozitif yonli anlaml iliskiye gore
bireylerin sosyal kaytarma diizeyleri arttikca girisimci Kkisilik o6zellikleri artabilir sonucuna
ulasilmaktadir. Ayrica Tablo 5.te sunulan Regresyon analizi sonuglarina gére Sosyal Kaytarma ile
Girisimci Kisilik Ozellikleri arasinda istatistiki olarak anlamli bir sonuca ulasilmistir (F= 10,603,
Sig:,002). Regresyon analizinden elde edilen veriler incelendiginde sosyal kaytarma o6zelliginin
girisimci kisilik 6zelliklerin olusmasinda pozitif bir etki yarattig1 sdylenebilmektedir (R=,300).

Tablo 4. Sosyal Kaytarma ve GKO Korelasyon Analizi

Olgekler Sosyal Kaytarma Girisimci Kisilik Ozellikleri
Pearson Correlation 1 ,300%*
Sosyal Kaytarma Sig. (2-tailed) ,002
N 109
*Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamhdir (2-tailed)

Tablo 5. Sosyal Kaytarma ve Girisimci Kisilik Ozellikleri Anlamhilik Degerleri

Model Kareler Topl. df Kareler Ort. F Sig.
Regression 6,917 1 6,917 10,603 ,002
1 Residual 69,802 107 ,652
Toplam 76,719 108
Bagiml Degisken: Sosyal Kaytarma
Standardize Edilmemis Standardize
Model t Sig.
B Std. Hata Beta
(Sabit) ,069 ,688 ,100 ,920
Girisimci Kisilik Ozellikleri ,667 ,205 , 300 3,256 ,002

a. Bagimli Degisken: Sosyal Kaytarma R:.300 / R2:.090 / Diizeltilmis R2:.082 / F: 10,603/ Sig: ,002
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Veri toplama formunda katilimcilara “girisimci olmak icin neler gereklidir?” sorusu yoneltildiginde
109 katilimcidan elde edilen 536 kelimelik séylem incelenmistir. Katilimcilarin bazilari tek kelimelik
cevaplar verirken bazilar1 uzun climleler yazmistir. KAtilimcilarin verdigi cevaplara miidehale
edilmemis elde edilen tiim cevaplar kelime islemci yazilimina aktarilmistir. Buna gore, arastirma
slirecine dahil olan katilicilara gore girisimci olmak icin “Para” (36), “Cesaret” (23), “Bilgi” (12), “Zeka”
(9), “Tecriibe” (8) ve “Cevre” (6) gerekli olmaktadir. Asagida sunulan Sekil 1’deki kelime bulutu,
katilimcilarin verdikleri cevaplardan olusturulan ve kullanim sikligin1 géstermesi bakimindan 6nem
tasiyan girisimci séylemlerinin sembolize edilmis halidir.

Sekil 1. “Girisimci Olmak icin Neler Gereklidir?” Kelime Bulutu
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Sekil 2’de ise katilimcilarin sdylemlerine dayali olarak olusturulan egilim grafigi sunulmaktadir.
Katilimcilarin en sik kullanilan kelimeleri hangi yogunlukta kullandiklarini gostermektedir. Egilim
grafiginde elde edilen sdylem icerisinde ilgili kavramlarin kullamim sikliklar1 ¢izgi grafik seklinde
sembolize edilmektedir. Her bir satir temsil ettigi kelimeye gore renklendirilmektedir.

Sekil 2. “Girisimci Olmak i¢in Neler Gereklidir?” Egilim Grafigi

@ para | @cesaret | @ bilgi | @zekd | @ tecribe @ gevre

Relative Frequencies

Document Segments

3. SONUCLAR VE TARTISMA

Arastirma Erdemli Ticaret ve Sanayi Odasi’na bagl olarak faaliyet gosteren isletme yoneticileri iizerine
gerceklestirilmistir. Arastirmanin temel amaci, isletme yoneticilerinin girisimci kisilik dzelliklerini,
sosyal kaytarma egilimlerini belirlemek ve girisimci kisilik 6zellikleri ile sosyal kaytarma egilimleri
arasindaki iligkileri ortaya koymaktir. 109 isletme yoneticisinden elde edilen verilerin
degerlendirmeye alindig1 arastirmada basit tesadiifi 6rneklem yontemi tercih edilmis ve nicel verileri
desteklemek amaciyla nitel verilerden de yararlanilmistir. Gortisme ve anket formuyla toplanan veriler
degerlendirildiginde katilimcilarin girisimci kisilik 6zellikleri ile sosyal kaytarma egilimleri arasinda
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istatistiki olarak anlamli bir iliski saptanmistir. Buna gore, bireylerin sosyal kaytarma diizeyleri
arttikca girisimci kisilik 6zellikleri de artabilir sonucuna ulasilmistir. Ayrica, katilimcilardan elde
edilen 536 Kkelimelik sOylem incelendiginde ise katilimcilarin girisimci olmak i¢in ekonomik
sermayenin yani paranin gerekli oldugunu belirtmislerdir.

Girisimcilik, iilke ekonomisinin rekabet kapasitesini artirmasi bakimindan 6nemlidir. Bu noktada,
girisimcilerin egitimli ve sosyal olarak donanimli olmalar1 biiyilk 6nem tasimaktadir. Yabanci dil
bilgisi, girisimciler i¢in biiyiik sorun teskil etmektedir. Etkin bir 6gretim yonteminin bulunamamis
olmas1 girisimcilerin diinyaya entegra olmalarinin 6nilinde biiyiik bir engel olarak goértinmektedir.
Kalifiye personel ihtiyacinin giderilememesi, teknolojiye hakim olmayan, yabanci dil bilgisi olmayan ve
belki de en 6nemlisi gelecek amaglarini tam olarak bilmeyen calisan adaylarinin egitimden gecirilmesi
onerilmektedir. KOSGEB tarafindan ytiriitiilen Uygulamal Girisimcilik Egitimleri'nin yalnizca girisimci
adaylarina degil, halihazirda isletmelerini kurmus ve faaliyetlerini siirderen girisimcilere de
uygulanmasi tavsiye edilmektedir. KOSGEB, TKDK, Kalkinma Ajanslari, SODES Projeleri, TUBITAK gibi
girisimciligi destekleyen kamu kurum ve kuruluslarindan hibe ve destek alabilmenin 6n kosulu olarak
tlim isletme sahiplerinin egitime tabii tutulmasi 6nerilmektedir. Girisimcilerin, isletme kurmak icin
paranin yani ekonomik sermayenin gerekli oldugu yoniindeki diisiincesi oldukca yerindedir. Ancak,
ekonomik sermaye unsurlarinin tek kriter olmadig1 yoniinde egilim glinlimiiz isletmelerinin hemfikir
oldugu bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletme kurulumlarinin ve siirekliliginin saglanmasi icin
ekonomik sermayenin yanisira beseri ve sosyal sermaye oOzelliklerinin desteklenmesi gerekliligi
bilinmesi gereken hususlarin basinda gelmektedir. Unutulmamalidir ki girisimcilik sosyo-ekonomik
sorunlarin ¢éziimiinde anahtar rolii iistlenmektedir. Universite sanayi isbirliginin artiriimasi
noktasinda ilgili alanda ¢alisan akademisyenlere de biiyiik gorevler diismektedir. Akademisyenlerin
sektori takip etmeleri, sektorel diyaloglarin icerisinde olmalari, isletmelerle isbirligi ve projeler
kapsaminda mentorluk gorevlerini listlenmeleri kalkinmanin ipuglarini sunmaktadir. Ticaret ve Sanayi
Odalarinin bu baglamda akademik danismanlik hizmetlerini daha etkili ve ekin kullanimlarinin éni
acilmahdir.

Arastirma, ilge baglaminda 6rneklem sayisinin diisiik olmasi nedeniyle 6l¢eklerin tek boyut halinde ele
alinmasini zorunlu kilmasi nedeniyle kisithlik gostermektedir. Ayrica, nitel ve nicel verilerin bir arada
elde edilmek istenmesi veri toplama siirecini de zorlastrmigtir. Ileriki calismalarda farkl érneklem
yontemleri ve analiz tiirleri ile elde dilecek farkli sonuglar arastirmacilari farkli yaklasilmalara
yonlendirebilecegi 6ngoriilmektedir. Calisma girisimcileri yerel diizlemde ele alan ve karma arastirma
yontemini kullanan bir arastirmayi icermesi bakimindan onem tasidigl diisliniilmektedir. Yerel
kalkinma alaninda girisimcilik kavraminin dogru anlasilmasina katki saglayacagi ongoriilmektedir.
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