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Oz

Egitim, insan ve toplumlarin gelisiminde hayati bir rol oynamaktadir. Siirekli degisen toplumda egitimin teknolojik
yeniliklere uyum saglamasi ve bunlari benimsemesi énem tasimaktadir. Yapay zekad (Al), 6gretme ve 0grenme
sekillerini degistirme konusunda biiyiik potansiyele sahip gii¢lii bir teknoloji haline gelmistir. Al, grenme, muhakeme
ve problem ¢dzme gibi akilli insan davraniglarini simiile edebilen sistemlerin ve makinelerin gelistirilmesini ifade
eder. Al, kisisellestirilmis 6grenme, sanal asistanlar, uyarlanabilir 6grenme platformlari, akilli ders sistemleri,
otomatik notlandirma, veriye dayali karar alma ve ger¢ek zamanl geri bildirim gibi ¢ok sayida yenilik¢i ¢oziimler
getirerek egitim sektoriinii doniistiirmektedir. Bununla birlikte, veri gizliligi ve giivenligi, seffaflik ve agiklanabilirlik
eksikligi, algoritmik 6nyargilar, yliksek uygulama maliyetleri ve yetersiz Al uzman personeli 6nemli zorluklar olmaya
devam etmektedir. Bu calisma, egitimde Al’nin artan 6nemini ve etkilerini anlamaya odaklanmaktadir. Ayrica

calisma, giincel istatistiklerle birlikte Al uygulamalarinin faydalari, zorluklar1 ve stratejilerini de inceleyerek kamu ve
0zel sektdr yoneticilerine ilgili kararlar alirken yardimce1 olmay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Egitim, Yapay Zeka Avantajlari, Yapay Zeka Zorluklari

Artificial Intelligence in education: A conceptual assessment on advantages, challenges and
strategies

Abstract

Education plays a vital role in the development of people and societies. In an ever-changing society, it is important
for education to adapt and embrace technological innovations. Artificial intelligence (AI) has become a powerful
technology with great potential to change the way we teach and learn. Artificial intelligence refers to the development
of systems and machines that can simulate intelligent human behaviors such as learning, reasoning and problem
solving. Al is transforming the education sector by introducing numerous innovative solutions such as personalized
learning, virtual assistants, adaptive learning platforms, intelligent tutoring systems, automated grading, data-driven
decision making and real-time feedback. However, data privacy and security, lack of transparency and explainability,
algorithmic biases, high implementation costs, and insufficient Al expert staff remain significant challenges. This
study focuses on understanding the growing importance and implications of Al in education. It also examines the
advantages, challenges and strategies of Al applications along with current statistics and aims to assist public and
private sector managers in making relevant decisions

Keywords: Artificial Intelligence, Education, Artificial Intelligence Advantages, Artificial Intelligence Challenges
EXTENDED ABSTRACT

Education plays an important role in the development of human civilization. With the widespread use of the internet
and digital technologies, online platforms are beginning to replace physical classrooms. Al is revolutionizing
education by enhancing personalized learning experiences, automating administrative tasks and providing data-driven
insights. Al refers to the development of systems and machines that can simulate intelligent human behaviors such as
learning, reasoning and problem solving. Al has emerged as a popular tool in education and promises a new era of
efficiency, creativity and support for teaching and learning like never before. Incorporating Al into education offers
unprecedented opportunities for transformation. Personalizing learning experiences, increasing student engagement,
identifying and addressing individual needs, providing real-time feedback, improving the quality of teaching and
learning materials, and enhancing critical thinking and problem-solving skills are among the capabilities Al brings to
the field of education.

Al is therefore vital for the survival, competitiveness and growth of businesses and educational institutions in the 2 1st
century. Therefore, businesses and academic institutions must invest in Al technologies and talent development to
stay relevant and competitive. However, studies on AIED in the literature are still in their infancy and much more
research is needed in this area. Given the critical role of education policy makers, teachers, and students in school
education, it is imperative to understand their understanding, concerns, and trends towards Al learning in schools.
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This study focuses on understanding the growing importance and implications of Al in education. It also aims to help
public and private sector managers in making relevant decisions by examining the benefits, challenges, and strategies
of Al applications along with current statistics. For this purpose, firstly, Al literature, Al concept and basic Al
components are examined, then the benefits of Al applications and challenges faced in Al applications are explained,
and the study is concluded by mentioning Al strategies.

As we witness unprecedented growth in the field of Al the potential risks and challenges associated with the adoption
of these technologies should be considered. The most critical challenges faced in the use of Al in education include
data privacy and security, ethics, bias and discrimination, lack of transparency and explainability, budget constraints,
lack of specialized staff, over-reliance on technology, restrictive legal regulations, and lack of human touch. Exploring
both the positive and negative impacts of Al on education helps administrators create policies that enhance student
learning while minimizing potential disadvantages. In order to successfully integrate Al into education, it is important
to review the organization's existing technical infrastructure, create a clear and feasible roadmap, organize Al trainings
for employees, and adhere to data protection laws and ethical guidelines. Furthermore, using Al as a complementary
tool rather than a substitute for the role of educators is critical to preserve the unique value it brings to the learning
process. In other words, Al should not be seen as a tool to replace teachers in education, but as a tool to support them.

GIRIS

Bilgi islem ve bilgi isleme tekniklerindeki olaganiistii ilerlemeler, bilgisayarlarin ¢ikarim yapma,
analiz etme ve karar verme gibi akilli insan davramiglarii simiile ederek gorevleri yerine
getirmesini saglamay1 amacglayan Al’nin ilerlemesini ve uygulamalarini hizlandirmistir (Hwang
vd., 2020, s.1). Egitim, {iilkelerin gelisimi i¢in hayati bir ara¢ (Sethi vd., 2021, s.2) ve insan
gelisiminin temelidir. Yenilik¢i teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, dgretme ve 6grenme yontemleri
tizerinde etkili olmaktadir. Son yillarda Al teknolojisi egitim alaninin tiim yonlerine niifuz
etmektedir (Jia ve Zhang, 2021, s.1; Huang vd., 2021, s.206). Akilli sistemler, ilkdgretimden
yiiksekogretime kadar egitim kurumlarimin yanmi sira yetigkin ve ileri diizey 6grenimi de
degistirmektedir (Kengam, 2020, s.3). Al, akilli teknolojilerle geleneksel, zaman alic1 gorevleri
modernize etmek ve otomatiklestirmek i¢in popiiler bir kavramdir. Al, egitimi daha etkilesimli ve
ilgi ¢ekici hale getirerek 6grenme sekillerini devrim niteliginde degistirme potansiyeline sahiptir
(Allam vd., 2023, s.151). Al bir bilgisayar programinin 6grenme ve diisiinme yetenegidir (Limna
vd., 2022, s.3). Al teknolojilerini giderek daha fazla benimseyen egitim ortamlar1 arasinda akilli
ders verme sistemleri, uyarlanabilir 6grenme platformlari, sohbet robotlari, otomatik notlandirma

sistemleri ve veri analitigi araclar1 yer almaktadir (Al-Zahrani ve Alasmari, 2024, s.2).

1950 yilinda Ingiliz Matematik¢i Alan Turing, Al alanin kapilarimi agan Computing Machinery
and Intelligence baslikli bir makale yayinlamigtir. Makale, makineler diislinebilir mi? sorusuyla
baslamaktadir. Turing daha sonra makinelerin diisiiniip diisiinemeyecegini degerlendirmek i¢in
Turing testi olarak bilinen bir yontem Onermistir ( Smith vd., 2006, s.5). 1956'da, Dartmouth
Koleji'nde profesoér olan John McCarthy, diisiinen makineler hakkinda fikirleri acgikliga
kavusturmak ve gelistirmek i¢in Dartmouth Konferansi’ni diizenlemis ve ilk kez Al terimini

kullanmustir (https://st.llnl.gov/ , 2025). Bununla birlikte, egitimde yapay zeka (AIED) 1980'lerin
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basinda disiplinler arasi bir alt alan olarak ortaya ¢ikmis ve 90'lardaki ilerlemelerle egitim
araglarin1 ve kurumlarini degistirmeye baslamistir. Al siirekli gelisen bir alandir; bu
degisikliklerin ve gelismelerin gelecekteki 6gretim ve O0grenme iizerindeki potansiyel etkisini
anlamanin egitimi ¢ok daha ileriye tasiyacag: ifade edilmektedir (Gamage vd., 2023, 5.359). Ote
yandan, Al pazari 2024 yilinda 184 milyar $’1 asarak 2023'e kiyasla yaklasik 50 milyar $ tutarinda
onemli bir bilylime gergeklestirmistir. Pazarin, 2030 yilinda 826 milyar $’a ulasacagi tahmin

edilmektedir (Thormundsson, 2024).

Al, makinelerin genellikle insanlar tarafindan iistlenilen akilli gorevleri yerine getirme yetenegi
ile programlandig1 bir bilgisayar bilimi alanidir (Ali vd., 2024, s.3). Bir baska ifadede Al, normalde

insan tarafindan yapilan karmagsik gorevleri (akil yiirlitme, karar verme, yaratma vb.)

gerceklestirebilen bilgisayar sistemleridir (https://www.nasa.gov/, 2025). Carnegie Learning The
State of Al in Education Report’a gore, egitimcilerin %77'si AI’'nin yararli oldugunu diistinmekte

ve %56's1 Al araclarini kullanmaktadir (https://discover.carnegielearning.com/, 2024). Vodafone

Foundation tarafindan hazirlanan The Growing Role of Al in Education 2025 Report’a gore
ogrencilerin %74°1, Al'nin mesleki yasamlarinda 6nemli bir rol oynayacagina inanmakta, ancak
yarisindan azi okullarinin bu yeni teknolojiyle etkilesime girmek i¢in yeterince hazir oldugunu

ifade etmektedir (https://www.vodafone.com/, 2025). Digital Education Council tarafindan

hazirlanan Global Al Student Survey 2024’e¢ gore, diinya genelindeki Ogrencilerin %86's1
caligmalarinda diizenli olarak ve %54'{i haftada bir kez AI’'y1 kullanmaktadir. Ogrencilerin %58'i
yeterli Al bilgisine ve becerisine sahip olmadigini, %48'i ise Al destekli bir is yerinde ¢aligmaya

yeterince hazir hissetmedigini bildirmektedir (https://www.digitaleducationcouncil.com/, 2024).

Ote yandan, Al benimsenmesinin basarili érnekleri, MIP Politecnico di Milano Graduate School
of Business ve Microsoft tarafindan desteklenen Flexa, New South Wales Universitesi’nden
Profesor Kellerman’in olusturdugu Question Bot, Washington State Universitesi ve Cialfo igbirligi
ile olusturulan Explore platformu, IBM Watson'1 kullanan Deakin Universitesi ve Georgia State
Universitesi tarafindan gelistirilen Pounce sohbet robotudur (Akinwalere ve Ivanov, 2022, s.4-5;

Kuleto vd., 2021, s.2).

Al teknolojileri, 6grenme deneyimlerini kisisellestirme, idari gorevleri otomatiklestirme, is
yiikiinii azaltma, aninda geri bildirim sunma, egitimi bireysel ilerlemeye gdre uyarlama, dgrenci
katilimin arttirma, 6zel gereksinimli 6grencileri destekleme ve ¢eviri programlariyla yabanci dil
o0grenmeyi kolaylastirma potansiyeline sahiptir (Al-Zahrani ve Alasmari, 2024, s.2; Blazic, 2022).
Bununla birlikte, gizlilik ve giivenlik endiseleri, Al algoritmalarindaki potansiyel Onyargi,

azaltilmis insan etkilesimi, yiiksek uygulama maliyetleri, intihal, yanls veya tarafli veriler ve
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teknolojiye asiri bagimlilik gibi sorunlar1 beraberinde getirmektedir

(https://education.illinois.edu/, 2024). Diger taraftan, literatiirde AIED alandaki ¢aligmalar hala

emekleme asamasindadir (Laupichler vd., 2022) ve bu alanda ¢ok daha fazla aragtirmaya ihtiyag
duyulmaktadir (Paek ve Kim, 2021, s.2). Egitim politika yapicilarinin, 6gretmenlerin ve
ogrencilerin okul egitimindeki kritik rolii g6z 6niine alindiginda, okullarda Al 6grenimine yonelik
anlayislarini, endiselerini ve egilimlerini anlamak zorunludur (Sanusi vd., 2024, s.2). Bu ¢alisma,
egitimde Al’nin artan 6nemini ve etkilerini anlamaya odaklanmaktadir. Ayrica ¢alisma, giincel
istatistiklerle birlikte Al uygulamalarinin faydalari, zorluklar ve stratejilerini de inceleyerek kamu
ve Ozel sektor yoneticilerine ilgili kararlar1 alirken yardimci olmay1 amaglamaktadir. Bu amagla,
oncelikle AI literatiirii, Al kavrami ve temel AI bilesenleri incelenmis, ardindan Al
uygulamalarinin faydalar1 ve Al uygulamalarinda karsilasilan zorluklar anlatildiktan sonra

calisma, Al stratejilerinden bahsedilerek sonlandirilmistir.
LITERATURE BAKIS

Yiksekogretim kurumlarinin Al yetenegi, 6grencilerin 6z yeterliligini ve yaraticiligini 6nemli
Olciide etkilemektedir (Wang vd., 2023). Chen vd. (2020) calismasi, egitmenlerin Al platformlari
kullanarak 6grencilerin ddevlerini gézden gecirme ve not verme gibi farkli idari islevleri daha
etkili ve verimli bir sekilde yerine getirebildigini ve 6gretim faaliyetlerinde daha yiiksek kalite
elde edebildigini gostermektedir. Ayrica, miifredat ve igerik 6grencilerin ihtiyaclari dogrultusunda
kisisellestirilmektedir. Bu durum derse katilim1 tesvik etmis ve 6grencilerin deneyimini ve genel
ogrenme kalitesini arttirmistir. Huang vd. (2023), bulgular1, Al destekli kisisellestirilmis video
Onerilerinin orta diizeyde motivasyona sahip 6grencilerin 6grenme performansini ve katilimini
onemli 6l¢iide iyilestirebilecegini ortaya koymaktadir. Lin (2022) aragtirmasi, Al destekli 6gretim,
alistirma, smav ve degerlendirme olmak tizere dort boyutun da 6gretim etkinligi {izerinde dnemli
Olciide olumlu etkileri oldugunu belirtmektedir. Zouhaier (2023) ¢alismasinin bulgulari, AI’nin
mezunlara gelecekteki kariyerleri i¢in yeni beceriler kazandirmadaki etkinligini ve verimliligini
vurgulamaktadir. Ayrica, Al, yeni bilgi ve becerilerin edinilmesini kolaylastirarak 6grenme

deneyimi lizerinde olumlu bir etkiye sahiptir.

Han vd. (2022), bulgulari, Al sohbet robotu programlarinin, dgrencilerinin egitime ve kendi
kendine yonlendirilen 6grenmeye olan ilgisini tesvik etmek i¢in bir egitim yardim araci olarak
potansiyelini vurgulamaktadir. Ouyang vd. (2022) arastirmasinin sonuglarina goére, ¢evrimigi
yuksekogrenimde Al uygulamalarinin islevleri arasinda 6grenme durumunun, performansin veya
memnuniyeti tahmin etme, kaynak onerme, otomatik degerlendirme ve 6grenme deneyiminin

tyilestirilmesi yer almaktadir. Huang (2018) calismasi, Al 6gretim sisteminin, ¢evre egitiminde
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kullanilmasinin ¢evre bilgisi ve tutumu iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu bulmustur. Sharadgah
ve Sa'di (2022) calismasi, Al'nin, yabanci dil becerilerinin, ¢evirilerinin, degerlendirmelerinin ve
memnuniyetin iyilestirilmesi agisindan olumlu sonuglar verdigini savunmaktadir. Al-Zahrani ve
Alasmari (2024) arastirmasi, AI’'nin 6gretim ve 6grenmeyi gelistirme, yonetimi kolaylastirma ve
yeniligi tesvik etme potansiyelini kabul etmektedir. Ayrica, Al uygulamasi i¢in etik hususlara ve
yonergelere vurgu yapilarak gizlilik, giivenlik ve dnyargi gibi konularin ele alinmasinin gerekli
oldugu belirtilmektedir. Nguyen vd. (2024) calismasina gore, ChatGPT, 6grenciler tarafindan
O0grenme ve bilgi aramalari i¢in yaygin olarak benimsenmektedir ve birgogu bunu fikir liretme ve
Odev tamamlama gibi akademik gorevler i¢in de giivenilir bulmaktadir. Ancak, bagimsiz diisiinme
ve elestirel degerlendirme becerilerini engelleyebilecek asir1 giiven konusunda endiseler
kaydedilmistir. Akademik sahtekarlik, azalan yaraticilik ve intihal ve bilgi giivenligi gibi etik
sorunlarla ilgili sorunlar da tespit edilmistir. Dolayistyla, Al, erisilebilirlik ve verimlilik agisindan
avantajlar sunarken, riskleri azaltirken faydalari en iist diizeye ¢ikarmak i¢in entegrasyonu dengeli

bir yaklagim gerektirmektedir.

Qian vd. (2025) calismasina gore, Al; egitim kaynaklarinin tahsisini optimize edebilir, karmagsik
bir ortamda Ogrenme yollart Onerebilir ve o6zellikle yoneticilerin karar alma siirecini ve
verimliligini iyilestirebilir. Yang vd. (2020) ¢alismasi, ses etkilesimine dayal1 bir Al egitim robotu
kullaniminin, siif verimliligini ve 6grencilerin ilgisini iyilestirmeye yardimci olabilecegini isaret
etmektedir. Yilmaz ve Yilmaz (2023) ¢aligmasima gore, ChatGPT nin programlama egitiminde
kullanilmasi, 6grencilerin hesaplamali diisiinme becerilerini, programlama 6z yeterliliklerini ve
derse yonelik motivasyonlarini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde arttirmaktadir. ChatGPT,
hesaplamali diistinmeyi 6gretmek icin etkili bir aragtir. Fan vd. (2025) arastirmasi, ChatGPT gibi
Al teknolojilerinin 6grencilerin teknolojiye bagimhiligini artirabilecegi ve potansiyel olarak meta-
biligsel tembelligi tetikleyebilecegini isaret etmektedir. Abbasi vd. (2025) caligmasi, Al'nin sik
kullaniminin, 6gretim iiyelerinin bilgi diizeyinin, d6gretim tiyelerine kurum desteginin ve Al ile

ilgili gelecek beklentilerinin miifredat gelistirmeyi tesvik ettigini bulmustur.

Lu ve Lin (2025) arastirmasi, kolaylastiric1 kosullar, performans beklentisi, ¢aba beklentisi ve
sosyal etkinin 6gretmenler ve dgrenciler tarafindan AI'nin kullanimini etkileyen ana faktorler
oldugunu gostermektedir. Damerji ve Salimi (2021) c¢alismasinin sonuglari, 6grencilerin
teknolojiye hazir olma durumunun teknoloji benimseme iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Alenezi (2024) arastirmasinin bulgulari, algoritmik 6nyargilar ve etik ¢ikarimlarla
iligkili zorluklara ragmen Al'min egitim ortamlarinda akademik performansi, etkinligi ve

tiretkenligi artirmada 6nemli bir potansiyele sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Khan vd. (2022)
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calismasinin bulgulari, Al ve biiyiik verinin, egitimcilerin ve 6grencilerin 6gretim ve 6grenme
stireclerini sorunsuz bir sekilde yiiriitmelerine yardimci oldugunu ortaya koymaktadir. Al-
Tkhayneh vd. (2023) arastirmasinin sonucu, 0grencilerin AI’nin kisisel 6grenme deneyimlerini
gelistirebilecegini, 6nemli miktarda veriyi isleyebilecegini ve gorev yonetimini iyilestirebilecegini
disiindiigiinii  gostermektedir. Alwaqdani (2025) calismasina gore, 6gretmenler AIED'nin
faydalar1 konusunda agikga iyimser olsalar da, egitim kalitesi, insani dokunus ve olas1 riskler
tizerindeki etkisi konusundaki endiseler nedeniyle temkinli bir durus ortaya ¢ikmaktadir. Bu
sonuglar, AIED'in sorumlu ve etkili bir sekilde entegre edilmesini saglamak i¢in hedefli mesleki
gelisim, egitimciler ve politika yapicilar arasinda is birligi ve etik hususlara duyulan ihtiyact

vurgulamaktadir.

Polak vd. (2022) arastirmasinin sonuglari, Al egitimine karsi olumlu bir tutum ve okullarda Al ile
ilgili i¢erik sunma konusunda yiiksek bir motivasyon oldugunu gdstermistir. Sanusi vd. (2024)
calismasina gore, paydaslarin okullarda Al 6gretimi konusundaki en 6nemli endiseleri; is kaybi,
esitlik sorunlari, kamuoyunda bu tiir girisimlere iliskin farkindalik eksikligi, politika konulari,
altyapi, etik ve uzman personel eksikligi olarak siralanmaktadir. Lindner ve Romeike (2019)
arastirmasinin bulgulari, 6gretmenlerin Al hakkindaki bilgilerinin, Al’ya iliskin giincel popiiler
konular ve medyada yer alan haberlerden biiyiik 6l¢iide etkilendigini ortaya ¢ikarmistir. Fakhar
vd. (2024) calismasmin bulgulari, 6gretmenlerin sinirli Al bilgisine sahip olmalarina ragmen,
Ogretim yaklasimlarinda Al araglarina karsi olumlu bir tutum sergilediklerini isaret etmektedir.
Ayrica, 6gretmenlerin Al yeterliligi ile cinsiyet, yas, 6gretim yil1 ve akademik seviye gibi temel
demografik degiskenler arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Ote yandan, Malik vd. (2023)
arastirmasinin bulgulari, 6grencilerin Al araclarimin dil bilgisi kontrolleri, intihal tespiti, dil
cevirisi ve makale taslaklar1 konularindaki faydalarmi kabul ettigini gostermektedir. Al,
ogrencilerin yazma becerilerini, 0z yeterliliklerini ve akademik diriistliik anlayislarin
gelistirmektedir. Ancak bazi 6grenciler, Al'min yaraticilik, elestirel diisiinme ve etik yazim
uygulamalan iizerindeki olasi etkileri konusunda endiselerini dile getirmektedir. Bu baglamda
arastirma, insan yaraticiligimi ve elestirel diisiinceyi siirdiirmek i¢in dengeli bir entegrasyonu

stirdiirmenin 6nemini vurgulamaktadir.
YAPAY ZEKA KAVRAMI

ATl’'nin evrensel olarak kabul gérmiis bir tanim1 yoktur (Gamage vd., 2023, s.359). Al, biligsel
yetenekler, 6grenme, uyum saglama ve karar alma yetenekleri ile karakterize edilen insan benzeri
zekaya sahip bilgisayarlar, makineler ve diger eserlerle sonuglanan bir ¢alisma alani ve bunun

sonucunda ortaya ¢ikan yenilikler ve gelismelerdir (Chen vd., 2020, s.75264). Al, makineler,
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ozellikle bilgisayar sistemleri tarafindan insan zihinsel siire¢lerinin simiilasyonunu ifade eder ve
Al teknolojileri, hem 6grenmeyi hem de pedagojik deneyimleri gelistirerek egitimde onemli bir
ara¢ olarak hizmet etmektedir (Zadorina vd., 2024, s.179). Akinwalere ve Ivanov (2022, s.2),
Al'nin 6gretim ve 6grenmede dort temel uygulamasini, profilleme ve tahmin, akilli ders verme

sistemleri, degerlendirme ve uyarlanabilir sistemler ve kisisellestirme olarak belirtmektedir.

Al, 6grenme, problem ¢dzme ve orilintli tanima gibi genellikle insan zekasiyla iliskilendirilen
biligsel problemleri ¢ozmeye odaklanan bir bilgisayar bilimi alamidir. Al, gorsel algilama,
konusma tanima, karar verme ve diller arasinda ¢eviri gibi normalde insan zekasi gerektiren
gorevleri yerine getirebilen bilgisayar sistemlerinin teorisi ve gelistirilmesidir (Chassignol vd.,
2018, s.17). Al, matematikten miihendislige ve bilgisayar biliminden felsefe ve dil bilimine kadar
bir¢ok disiplini kapsayan hizla biiyiiyen bir alandir (Ahmad vd., 2021, s.2). AIED, 6gretim,
O0grenme veya karar vermeyi kolaylastirmak i¢in egitim ortamlarinda Al teknolojilerinin veya
uygulama programlarmin kullanimim ifade etmektedir. Insan zekasini taklit ederek ¢ikarimlar,
yargilar veya tahminler yapan Al teknolojilerinin yardimiyla bilgisayar sistemleri, dgrencilere
kisisellestirilmis rehberlik, destek veya geri bildirim saglamanin yani sira 6gretmenlere veya
politika yapicilara karar alma konusunda yardimc1 olmaktadir (Hwang vd., 2020, s.1). Ote yandan,
Trisnawati vd., (2023, s.503), AI’nin 6grenci 6grenimine uygulanmasi dort ana role ayirmaktadir:
(1) Bireysel yeterlilik temelinde gorev atama, (i) insan-makine goriismeleri saglama, (ii1) geri
bildirim i¢in Ogrenci ¢aligmalarini analiz etme ve (iv) dijital ortamlarda uyarlanabilirligi ve

etkilesimi artirma.

Literatiir calismalari, AIED teknolojilerinin en az 10 alanda kullanildigimmi gostermektedir:
Otomatik not verme sistemi, ara hatirlatma, O6gretmen geri bildirimi, sanal O&gretmenler,
kisisellestirilmis 6grenme, uyarlanabilir 6grenme, artirilmig/sanal gerceklik, dogru okuma, akilli
kampiis ve uzaktan egitim (Marrone vd., 2022, s.2). Lin vd. (2022) ¢alismasininin sonuglari, etkili
Al 6gretim tasariminin bes 6nemli bileseni kapsamasi gerektigini ortaya koymaktadir: (1) Al
ogretimine katilimin Oniindeki engeller ve kolaylastiricilar, (2) etkilesimli tasarim diigiinme
siregleri, (3) Ogretmenlerin Al Ogretimi bilgisi, (4) toplumsal fayda ig¢in Al bilgisinin
yonlendirilmesi ve (5) Al 6gretiminin biitlinsel bir anlayisa sahip olmasi. Kim (2024) arastirmasina
gore, dgretmenler, egitimcilerin veri okuryazarligini ve Al ile is birligi gelistirmelerinin énemli
oldugunu vurgularken, AI’nin teknolojik pedagojik ve igerik bilgisi (TPACK) ve catisma ¢dzme
becerileriyle donatilmasini beklemektedir. Ayrica 6gretmenler, nesnelerin interneti (IoT) tabanli
smiflarin, sistematik AIED miifredatinin, okul tabanli siirekli mesleki gelisimin, arastirma-

uygulama-politika ortakliklarinin ve siirekli 6grenme ve Al’ya hazir bir kiiltiir olusturmanin
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onemli oldugunu ifade etmektedir. Ote yandan, Baidoo-Anu vd. (2024) calismasina gore,
ogrencilerin ¢ogunlugu ChatGPT gibi Al araglarinin 6grenmelerini destekleme potansiyelinin
farkindadir ve bunu kabul etmektedir. Ancak, 6grenciler ChatGPT'yi giivenli ve etkili bir sekilde
nasil kullanacaklar1 konusunda herhangi bir egitim almadiklarin1 belirtmislerdir. Ayrica
ogrenciler, akademik politika ihlalleri, teknolojiye asir1 bagimlilik, 6devlerde 6zgiinliik eksikligi

ve olasi giivenlik riskleri gibi endiseleri dile getirmektedir.
Yapay Zekanin Temel Bilesenleri

Al bir bilgisayar sisteminin 6grenme ve problem ¢dzme gibi insan biligsel islevlerini taklit etme

yetenegidir (https://azure.microsoft.com/, 2025). Bir baska ifadede Al, 6nemli bir insan denetimi

olmadan degisen ve ongoriilemeyen kosullar altinda gorevler gergeklestiren ya da deneyimlerden
ders c¢ikarabilen ve veri kiimelerine maruz kaldiginda performansi artirabilen herhangi bir yapay

sistemdir (https://www.nasa.gov/, 2025). Bununla birlikte, Al, makine 6grenimi, derin 6grenme,

dogal dil isleme, bilgisayar goriisii, uzman sistemler ve robotik olmak {izere temel olarak alt1

bilesenden olusmaktadir (Alzubi vd., 2018, s.1-2; https://cloud.google.com/, 2025;

https://aws.amazon.com/, 2025; https://www.oracle.com/, 2021; Boesch, 2023;
https://www.tutorialspoint.com/, 2025; Mohn, 2022; Trivedi, 2024).

*Makine ogrenimi (ML): Bir makinenin veya sistemin deneyimlerden 6§renmesini ve gelismesini
otomatik olarak saglayan bir Al alt kiimesidir. Ilk kez, ML'yi acik¢a programlanmadan
bilgisayarlara 6grenme yetenegi saglayan bir ¢alisma alanmi olarak tanimlayan Arthur Samuel
tarafindan 1959'da kullanilmistir. A¢ik programlama yerine, ML biiyiik miktarda veriyi analiz
etmek, i¢ goriilerden 6grenmek ve bilingli kararlar almak i¢in algoritmalar kullanir. Talep tahmini,
gorsel arama, kisisellestirilmis teklifler, Oneri motorlari, risk degerlendirmesi ve analizi,
dolandiricilik tespiti, is siiregleri otomasyonu ve kapasite tahmini makine 6grenmesinin en yaygin

uygulamalari arasindadir.

*Derin 6grenme (DL): Insan beyninden esinlenilerek tasarlanmis sinir aglaridir. Bir insan beyni,
bilgiyi 6grenmek ve islemek i¢in birlikte ¢alisan birbirine bagli milyonlarca biyolojik néron igerir.
Benzer sekilde yapay noronlar, verileri islemek i¢in matematiksel hesaplamalar kullanan ve
diigiim adi verilen yazilim modiilleridir. DL sinir aglar1 veya yapay sinir aglari, karmagik
problemleri ¢6zmek icin birlikte calisan bircok yapay noéron katmanindan olusur. DL,
bilgisayarlara verileri insan beyninden ilham alan bir sekilde islemeyi 6greten bir ML alt

kiimesidir. DL algoritmalari, geleneksel ML tekniklerini daha verimli hale getirmek amaciyla
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ortaya ¢cikmigtir. Sohbet robotlari, Dijital asistanlar, Dolandiricilik algilama, otomatik yiiz tanima,

otonom otomobiller ve dogal dil isleme en yaygin DL kullanimlar1 arasindadir.

*Dogal dil isleme (NLP): Bilgisayarlarin insan dilini anlamasini, olusturmasini ve islemesini
saglayan bir Al alt kiimesidir. NLP, verileri dogal dil metni veya sesiyle sorgulama yetenegine
sahiptir. NLP, Oracle Dijital Asistan, Siri, Cortana veya Alexa gibi sanal asistanlarin arkasindaki
temel teknolojidir. NLP tarafindan desteklenen diger 6rnekleri arasinda web aramasi, e-posta spam
filtrelemesi, metin veya konugmanin otomatik cevirisi, belge 6zetleme, duygu analizi ve dil

bilgisi/yazim denetimi yer almaktadir.

*Bilgisayar goriigii (CV): Bilgisayarlarin dijital goriintii ve videolarin igerigini anlamasina ve
yorumlamasina yardimci olmak i¢in hesaplamali yontemlerle ilgilenen bir Al alanmidir. CV,
bilgisayar sistemlerinin gorsel diinyay1 otomatik olarak gérmesini, tanimlamasini ve anlamasini
saglamayi, hesaplamali yontemler kullanarak insan goriisiinii simiile etmeyi amaclar. CV, iiriin
denetimi, altyap1 izleme veya binlerce {iriinii veya siireci ger¢ek zamanli olarak ariza tespiti igin
analiz edebilir. CV, bilgisayarlarin bir kameranin sagladig1 verilerden nesneleri ve ¢evrelerini
bulmasini, siniflandirmasin1 ve analiz etmesini saglamak icin goriintli isleme algoritmalarini

kullanir.

*Robotik: Makinelerin insan eylemlerini taklit etmesi veya bunlarin yerine gegmesi i¢in egitilmesi
ve programlanmasiyla ilgili bir miithendislik ve bilgisayar bilimi dalidir. Robotlar, ¢cok az veya hi¢
insan miidahalesi olmadan gdrevleri otomatik olarak gergeklestiren programlanmis makinelerdir.
Bu robotlar, insanlardan daha fazla verimlilik ve dogrulukla temel ve tekrarlayan gorevleri

gerceklestirmek tlizere tasarlanmugtir.

* Uzman sistemler: Genis bir bilgi taban1 ve bir dizi kural veya algoritma kullanarak insan akil
yiirlitme ve problem ¢dzme becerilerini taklit etmek i¢in tasarlanmis karmasik bir bilgisayar
programidir. Bu sistemler etkilesimlidir ve kullanicilarin bilgi girmesine ve sorgularina dayal1 geri
bildirim veya ¢6ziimler almasina olanak tanir. Uzman sistemlerin merkezinde, dogru yanitlar
saglamak i¢in yerlesik kurallar1 kullanarak verileri yorumlayan ¢ikarim motorlart bulunur. Uzman
sistemler, belirli alanlarda derinlemesine bilgi ile tasarlanir ve uzman diizeyinde tavsiye ve

¢Ozlimler sunar.
YAPAY ZEKA KULLANIMININ AVANTAJLARI

Al teknolojisinin gelismesiyle birlikte modern egitim, konusma ve goriintii tanima, artirilmis (AR)
gergeklik, sanal gerceklik (VR), makine 6grenimi, ndérobilim, kuantum hesaplama, blok zinciri

vb. akilli teknolojilerle hizli bir sekilde entegre edilmektedir (Yufei vd., 2020, s.550). Chen vd.
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(2020: 75274) calismasinda, AI'nin pedagojik bir arag olarak kullanilmasinin, egitmenler
tarafindan yapilan isin etkinligini, verimliligini ve kalitesini arttirdigini gostermektedir. Bu
baglamda verimlilik ve kalite, ilgili igerigin miifredata uygun olarak ve 6grencinin 6zel ihtiyaglari
ve yetenekleri dogrultusunda sunulmasi ile olgiiliirken, etkinlik ise Ogrencilerin Ogrenmeyi
benimsemesi ve siirdiirmesi veya 6grenmeyi basarmasi ile degerlendirilir. Ogretim siirecinde,
ogrencilerin degerlendirilmesi 6nemli bir kisimdir. Geleneksel dgretimde, 6gretmenlerin soru
hazirlama, puanlama, performans degerlendirme ve sinav kagidi analizi gérevlerini tamamlamalar1
uzun zaman almaktadir. Al, degerlendirme yontemlerini daha ¢esitli, degerlendirme siirecini daha

bilimsel ve degerlendirme sonuglarini daha dogru hale getirmektedir (Huang vd., 2021 s.208).

VR, ogretmenlerin ve 6grencilerin, siiflarda ders verme ve fiziksel olarak deneyler yiiriitme gibi
derinlemesine bilgi ve anlayis edinmenin ¢ok 6nemli oldugu geleneksel 6gretim yontemlerinde
karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozebilir. Ornegin, ¢esitli giivenlik endiseleri ve riskler iceren veya pahali
ekipman kullanimina ihtiya¢ duyulan deneylerde VR en iyi se¢enektir (Ahmad vd., 2022, s.5). Al
tarafindan desteklenen VR ve AR gibi teknolojiler, gercek diinya senaryolarimi ve karmagik
kavramlar1 simiile ederek Ogrenmeyi daha etkilesimli ve keyifli hale getirebilir

(https://www.ucanwest.ca/, 2025). Di Serio vd. (2013) calismasi, artirnlmig gerceklik

teknolojisinin  0grencilerin motivasyonunu artirdigint  gostermektedir. Predescu vd. (2023)
calismasi, VR ve oyunlagtirma ydntemlerinin 6grencilerin bilissel performansi, katilimi ve
ogrenme deneyimi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan, akilli
kampiisler insa etmek icin Al teknolojisinin uygulanmasi, egitim alaninda yeni bir trend haline
gelmektedir. Bir¢cok kampiiste, okul personeli disindaki kisilerin girmesinin engellenmesi gereken
yurtlar, laboratuvarlar, kiitiiphaneler ve diger yerler i¢in yiiz tanima teknolojisi araciligiyla kimlik
dogrulamasi yapilmaktadir. Yiiz tanima teknolojisi ayrica kiitliphanede kitap 6diing almak ve iade

etmek icin kullanilabilir (Huang vd., 2021, 5.209-210).

Al, her Ogrencinin benzersiz ihtiyaglarin1 karsilamak icin egitim igerigini uyarlayarak
kisisellestirilmis 6grenmeyi miimkiin kilmaktadir. Uyarlanabilir 6grenme teknolojileri araciligiyla
Al, bir 6grencinin gii¢lii ve zayif yonlerini, 6grenme hizin1 ve tercihlerini analiz edebilir. Bu
veriler, Al sistemlerinin Ozellestirilmis ders planlari ve kaynaklar sunmasini saglayarak
Ogrencilerin ~ O0grenme  stillerine en  uygun  egitimi  almasim1  saglamaktadir

(https://www.waldenu.edu/, 2025). Al, 6g8renci 6grenme performansit ve Ogrenme ¢iktilar

hakkinda gercek zamanli i¢ goriiler saglayarak siirekli degerlendirme ve iyilestirmeyi
kolaylagtirmaktadir. Veri analitigi yoluyla Al, 6grencilerin ilerlemesini izleyebilir, egilimleri

belirleyebilir ve iyilestirme alanlarini vurgulayabilir (https://www.ucanwest.ca/ ,2025). Al, idari
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gorevleri otomatiklestirerek egitimi daha uygun maliyetli hale getirebilir. Ornegin, Al ddevleri
notlandirma, 6grenci kayitlarin1 yonetme ve velilerle iletisim kurma gibi rutin gorevleri yerine
getirerek egitimcilere mesleki gelisimleri i¢in daha fazla bos zaman kazandirabilir. Ayrica, Al
destekli egitim platformlari, minimum ek maliyetle yiiksek kaliteli egitimi daha genis bir kitleye

ulastirabilir (https://education.illinois.edu/, 2024). Rakap (2024) caligmasi, ders planlamasin

kolaylagtirma, egitimi kisisellestirme ve talep ilizerine profesyonel gelisim sunma gibi Al'nin
potansiyel avantajlarim1  siralamaktadir. Ayrica, AIl'min egitimcilerin roliinli tamamen

degistirmesini degil, destekleyici bir arag olarak kullanilmasini savunmaktadir.

Digital Education Council tarafindan hazirlanan Global Al Student Survey 2024, 6grencilerin

%66'smin  kullandigi ChatGPT'min en yaygm kullanilan Al aract oldugu belirtmektedir

(https://www.digitaleducationcouncil.com/, 2024). Essel vd. (2022) caligsmasi, sohbet robotuyla
etkilesime giren 6grencilerin ders egitmeniyle etkilesime girenlere kiyasla akademik olarak daha
iyi performans sergiledigini géstermektedir. Bravo ve Cruz-Bohorquez (2024, s.16) ¢alismasina
gore, Al sohbet robotlari, egitim rehberligi sunarak, karmasik kavramlari agiklayarak ve talimatlar
ogrencilerin bireysel ihtiyaclarma gore uyarlayarak egitmen gorevi gdrmektedir. Ogrenciler,
caligsma siirelerini optimize etmek i¢in Al sohbet robotlarin1 kullanmaktadir. Al sohbet robotlari,
ogrencilere bilgi arama, icerik 6zetleme, ¢alisma materyallerini diizenleme, bilgileri terclime etme
ve belgeleri taslak haline getirme gibi ¢esitli gorevlerde destek saglamaktadir. Chamorro-Atalaya
vd. (2023) arastirmasina gore, sohbet robotlar1 6grenme iizerinde olumlu bir etki yaratmakta ve bu
etki, sadece akademik performansin iyilestirilmesinde degil, ayni zamanda Ogrenciler ve
ogretmenler arasindaki etkilesimde de kendini gostermektedir. Vanichvasin (2022) calismast,
sohbet robotlarinin ilging, yenilik¢i ve eglenceli bir 6gretim yolu oldugunu savunmaktadir. Ek
olarak, sohbet robotu teknolojisinin Ogrenci Ogrenimini ve memnuniyetini olumlu yonde

etkiledigini ortaya koymaktadir.

Al, isbirlik¢i 6grenmenin 1iyilestirilmesine yardimci olabilir. Bilgisayar destekli isbirlik¢i
ogrenmenin en kritik unsurlarindan biri, katilimcilarin fiziksel olarak ayni alanda bulunmadigi
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Cevrimigi asenkron tartisma gruplari, bilgisayar destekli igbirlik¢i
ogrenmede ¢ok Onemlidir. Al sistemleri, asenkron tartisma gruplarmi izler, 6gretmenlere
ogrencilerin tartigmalar1 hakkinda bilgi saglar ve dgrencilerin katilimimi ve 6grenmesini tesvik
etme konusunda yardimci olur (Allam vd., 2023a, s.131). Zadorina vd. (2024, s.163) calismasinda,
egitim siirecinde Al araglarmin kullanilmasmin, egitim kurumlarinda verimlilik, etkilesim,
kapsayicilik, yenilik¢ilik ve erisilebilirlik ile karakterize edilen olumlu &grenme ortaminin

yaratilmasina yol acacagini bulmustur. Akinwalere ve Ivanov (2022, s.5), Al’'nin, yabanci dil

KITOD 3(6), 2025, Kis/Winter


https://education.illinois.edu/
https://www.digitaleducationcouncil.com/

Yasemin GEDIK

egitimi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunun altin1 ¢izmektedir. Ote yandan, Tambuskar (2022,
s.10) calismasinda, 6grencilerin, sorular1 ya da 6devleri icin sinifa gitmeye gerek kalmadan, 7/24

Al destekli sanal asistanlar1 kullanabilecegini belirtmektedir.
YAPAY ZEKA KULLANIMINDA KARSILASILAN ZORLUKLAR

Al, kisisellestirilmis 6grenme deneyimleri, otomatik degerlendirmeler ve veri odakli i¢ goriiler
sunarak egitim sektoriinde devrim yaratmaktadir. Ancak bu gelismeler, 6zellikle veri gizliligiyle
ilgili 6nemli etik zorluklar getirmektedir. Egitim kurumlari, veri giivenligi ve olas1 kotliye
kullanim konusunda endiselere yol agan biiyiik miktarda 6grenci verisi toplamakta ve islemektedir.
Ayrica AIED, 6grenme algoritmalarindaki potansiyel onyargilar nedeniyle ayrimci sonuglar
olusturma riski tagimaktadir (Khan, 2024, s.1; Huang, 2023, s.2577). Hasan vd. (2024), analizi,
ogrencilerin kisisel verilerinin ve gizliliklerinin korunmastyla ilgili nemli endiselerin oldugunu
ortaya koymaktadir. Bulgular, iiniversitelerin egitimde Al teknolojilerinin etik kullanimini
yoneten net politikalar olusturmasinin kritik ihtiyacini vurgulamaktadir. Phua vd. (2025) sonuglari,
veri giivenligi, gizlilik ve Al araglarina asir1 glivenme potansiyeliyle ilgili onemli endiselere isaret
etmekte ve bu da elestirel diisinme ve problem ¢6zme becerilerinin gelisimini
engelleyebilmektedir. Zodorina vd. (2024, s.179) c¢aligmasina gore, AIED etkili bir sekilde
uygulanmasi i¢in erigim ve esitlik, egitim iceriginin kalitesi, 6gretmen egitimi ve destegi, dijital
okuryazarlik, elestirel diisiinme, problem ¢6zme ve veri gizliligi ve gilivenligi gibi sorunlar

oncelikle ele alinmalidir.

Al dgretmen egitiminde Kkiiltiirel zorluklarla da karsilagabilir. Ornegin, bazi 6gretmenler ve
egitimciler, Al'nin egitimde kullanilmasma kars1 direng gosterebilir ve bunun mesleki
ozerkliklerini tehdit ettigini diistinebilirler. Al teknolojileri, farkli degerlere ve yorumlayict
uygulamalara sahip kiiresel olarak ¢esitli toplumlar ve kiiltiirlerle etkilesime girer, bu da kiiltiirel
uyumsuzluklara yol agabilir (Jamal, 2023, s.143). AIED entegrasyonunda dikkate alinmasi
gereken bir diger nokta ise sosyal ve duygusal baglarin 6nemidir. Egitim gorevlileri, uzman
sistemlerin ve sohbet robotlarinin kendilerinin yerini alabileceginden endise duyabilir (Allam vd.,
2023a, s.135). Tao vd. (2019, s.45) calismasinda, AIED araglarinin ve robotlarin kullaniminda
duygu eksikliginin altin1 ¢izmektedir. AIED, yalnizca algoritmalarin degil, aym1 zamanda
duygularin ve uygun degerlerin de bir araya gelmesi gereken giiclii bir pedagojik yaklasimdan ele
alinmalidir (Vazquez-Cano, 2021, s.7). Benzer sekilde, Makhmudovich (2023) arastirmasi, egitim
siirecinde otomasyon ve insan miidahalesi arasinda bir dengeye ihtiya¢ duyuldugunu

vurgulamaktadir.
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Teknolojinin artan karmasikligi nedeniyle Al sistemlerinin isleyislerini ve sonuglara nasil
ulastigini agiklamak zor olabilir. Bu, AI’'nin kara kutu (black box) olarak adlandirilmasina neden
olur. Al seffafligi, insanlarin Al sisteminin nasil olusturuldugunu ve kararlar1 nasil aldigin1 daha
iyi anlamalarimi saglayacak bilgilere erismesine yardimci olur (Jonker vd., 2025). Seffaflik
eksikligi, potansiyel olarak hesap verebilirligi engeller ve kotii niyetli davraniglari tespit etmeyi
zorlastirir (Stryker, 2025). Al uygulamalarinda veri kalitesi en 6nemli unsurlardan biridir. Yiiksek
kaliteli veri saglamak zorlu ancak hayati bir gorevdir, ¢iinkii AI modellerinin etkinligi biiytlik
Olctide egitildikleri verilerin dogruluguna, tutarliligina ve giivenilirligine baghdir (Agarwal, 2024).
Bir¢ok Al projesi, modellerinin yanlis, eksik veya hatali sekilde etiketlenmis verilere dayanmasi
nedeniyle basarisiz olmaktadir (Craig ve Walch, 2025). Fenu vd. (2022, s.11) ¢alismasi, egitimsel
Al ‘da tarafsizhigin 6nemine vurgu yapmaktadir. Ote yandan, Al teknolojileri, son derece
karmagik kimlik avi saldirilar1 olugturmak ya da deepfake igerik liretmek gibi kotli amagh amaglar

icin kullanilabilir (https://provost.wsu.edu/, 2025). Ivanov (2023) ¢alismasinda, AIED’de en

onemli riskleri, veri kiimeleri ve algoritmalardaki 6nyargilar, Al kararlarinin aciklanabilirliginin
ve seffafligmin eksikligi, Al’ya asir1 giivenme ve intihal olarak siralamaktadir. Onyargili
algoritmalar, 6zellikle kabul veya notlandirma siireclerinde kullanilirsa, 6grenciler {izerinde yikici
etkilere sahip olabilecekleri i¢in 6nemli bir tehdit olusturabilmektedir (Slimi ve Carballido, 2023,
5.590).

Egitim kurumlar1 6gretim, degerlendirme ve idari gorevler icin giderek daha fazla AI’ya destekli
araglara glivenmesi, bu teknolojilere olan agir1 bagimlilik riskini beraberinde getirmektedir. Bu
bagimlilik, teknik arizalar veya siber saldirilar durumunda 6nemli kesintilere yol acabilir. Dahast,
ogrenciler Al sistemlerinin yanitlar ve ¢dziimler sunmasina alisabilecekleri i¢in, bu durum,
elestirel  diisinme ve problem ¢6zme becerilerinin  gelisimini  de  azaltabilir

(https://www.ucanwest.ca/, 2025). Microsoft 2023 Al in Education Report’a gore, AIED’de temel

endiseler; intihal ve kopyada artis, Al araglarina agir1 bagimli olma potansiyeli, is kaybi, gizlilik,

giivenlik ve etiktir (https://cdn-dynmedia-1.microsoft.com/, 2023). Carnegie Learning tarafindan

hazirlanan The State of Al in Education 2024 Report’a gore, egitimciler, en biiylik zorlugun
ogrencilerin AI’y1 kopya ¢ekmek i¢in kullanmas1 oldugunu belirtmektedir. Bunu, egitim ve destek
eksikligi, teknik aksakliklar, yiiksek maliyet ve gizlilik izlemektedir. Yoneticilerin %80'inin
okullarinda veya bolgelerinde Al’ya iliskin politikalar1 bulunmamaktadir ve %93'ii 6gretmenlere
Al konusunda egitim verilmesinin Oonemli olduguna inanmaktadir

(https://discover.carnegielearning.com/, 2024).
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Saputra vd. (2023) calismasina gore, AIED’de ortaya ¢ikan engeller arasinda, yiiksek maliyetler,
Al yeterliliklerini i¢in kisith 6gretmen kadrosu ve egitim planlari, miifredat yapisinda ve egitimin
yapisal diizeyinde yavas degisiklikler yer almaktadir. Crompton vd. (2024) calismasina gore,
AIED K-12'deki zorluklar arasinda Al’ya yonelik olumsuz algilar, 6grenci ve 6gretmen teknoloji
becerilerinin eksikligi, etik endiseler ve Al araclarmin kullanim kolayligi ve tasarimiyla ilgili
sorunlar yer almaktadir. Su vd. (2023) c¢alismasi, Al okuryazarliginin zorluklarini, (i)
ogretmenlerin Al bilgisi, becerileri ve gliveninin eksikligi, (i1) miifredat tasariminin eksikligi ve
(iii) 6gretim yonergelerinin eksikligi olarak siralamaktadir. Ote yandan, modern elektrikli
ekipmanlarin mevcut olmamasi, bilgi teknolojisi donaniminin yetersizligi, kesintisiz internetin

mevcut olmamasi, yiiksek maliyetler (https://www.birchwoodu.org/, 2025), siber giivenlik, biitce

kisitlamalar1 gibi sorunlar da egitimde Al destekli teknolojilerin potansiyelini kesfetme siirecini

engellemektedir (https://www.cosn.org/ , 2024).

YAPAY ZEKA STRATEJILERI

Al teknolojileri, kigisellestirilmis 6grenme platformlari, ders planlama ve kaynaklara yardimci
olma, idari gorevleri daha verimli hale getirme ve 0grenciler i¢in ilgi ¢ekici 6grenme firsatlari
yaratma konusunda umut verici firsatlar sunmaktadir (Kemp, 2025). Ancak AI'nin okullarda
tanitilmasi, kullanilmasi ve nasil kullanilacaginin belirlenmesi, ¢ocuklarin ve genclerin gelisim
asamalaria uygunlugunun dikkatle degerlendirilmesini gerektirir. Bununla birlikte, okullar i¢in,
Al'nin faydalarindan yararlanirken potansiyel riskleri azaltmak adina net bir Al stratejisi
olusturmak biiylik 6nem tagimaktadir (Kemp ve Carson, 2025). Etkili bir Al stratejisi vizyon,
amaclar, hedefler, politika ¢ercevesi, kaynak tahsisi, personel gelisim ihtiyaclari ve risk azalticilari
icermelidir. Bu noktada kurumlar, gerekli ag ve donanima sahip olup olmadiklarini, ¢alisanlarin
ve 0grencilerin Al hakkinda ne diislindiiklerini ve personel beceri bosluklarini degerlendirmelidir
(Coxon, 2024). Al giiclii bir aractir fakat etkinligi, bir okulun veya egitim kurumunun belirli
ihtiyaclar1 ve hedefleriyle ne kadar iyi uyum sagladigina baghdir (Blackburn vd., 2025). Ote
yandan, AIED ile ilgili en 6nemli endiselerden biri veri gizliligidir. Verilerin nasil kullanildigi,
saklandig1 ve paylasildigi hakkinda seffafiletisim, endiseleri gidermek ve giiveni tesvik etmek i¢in
onemlidir. Okullar, 6zellikle 6grenciler ve veliler olmak iizere tiim paydaglarin yiirtirliikteki veri

politikalarindan tamamen haberdar oldugundan emin olmalidir (Dax, 2025).

Al okuryazarligi, bireylerin Al'nin giiclii yanlarini, sinirlamalarini ve toplumsal etkilerini
anlamalarin1 saglayan temel bilgi, beceri ve tutumlar1 kapsar. Bu amagla, Al araglarina iliskin
anlayis1 derinlestirmek i¢in okuryazarlik atlyeleri ve egitim oturumlar: diizenlemek, deneyimleri

ve en 1yi uygulamalari paylasmak i¢in platformlar olusturmak ve devam eden 6grenmeyi
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desteklemek i¢in erisilebilir makaleler, vaka calismalar1 ve ara¢ kilavuzlari gibi materyalleri
hazirlamak 6nemlidir (Ames, 2024). Bu uygulamalarin benimsenmesi, siirekli iyilestirme ve is

birligi kiltiiriinii de tesvik etmektedir  (https://www.naesp.org/, 2023). Al teknolojisi hizla

gelismektedir. Dolayisiyla, yalnizca bir okulun veya bdlgenin isgliciiniin AI’y1 sorumlu bir sekilde
kullanmak i¢in nasil egitilecegini degil, ayn1 zamanda oOnlimiizdeki yillarda 6gretmenlerin
rollerindeki ve Ogrenci firsatlarindaki temel degisikliklere nasil hazirlanacagini diistinebilecek
capraz islevli ekipler olusturmak da goéz Oniinde bulundurulmasi gereken bir faktordiir

(https://www.newleaders.org/, 2024). Diger taraftan, AIED’de giivenli ve sorumlu kullanimi i¢in

net yonergeler hazirlanmalidir (https://www.weforum.org/, 2024). Kurumlar, Al araglarinin,

yeteneklerini ve risklerini takip etmek ve tiim personelin, AI'nin egitimde kullanimiyla ilgili
olarak yayinlanan mevzuat veya kilavuzlar hakkinda bilgi sahibi olmasmi saglamalidir

(https://www.forbes.com/, 2024).

Al'min egitimde etik bir sekilde kullanilmasi, 6zellikle geng 6grencilerle calisirken biiyiilk 6nem
tagimaktadir. Al araclari, yasa uygun olduklarindan ve zararli 6nyargilari pekistirmediginden emin
olmak i¢in incelenmelidir. Bununla birlikte, Al uygulamalarinin okulun degerleri ve egitim
felsefesiyle uyumlu olmaya devam etmesini saglamak i¢in diizenli olarak izlenmesi gerekmektedir
(Kemp ve Carson, 2025). Westerman vd. (2024), bir kurulus icindeki dijital ve liderlik
yeteneklerini degerlendirip gelistirerek ve ardindan dijital doniisiim projelerinin uygulanmasina
rehberlik ederken adim adim bir kontrol listesi yaklasimini izleyerek basladiklar1 bir gerceve
sunmaktadir. Al araglariin etkilerini izlemek ve degerlendirmek igin kapsamli bir sistem
uygulamak, yoneticilerin dogru kararlar almasina olanak tanimaktadir. Bu geri bildirim dongiisii,
entegrasyonun okulun strateji ve hedefleriyle uyumlu olmasina saglamakta ve genel verimliligi
arttirmaktadir (DeFlitch, 2025). Ote yanda, Cameron (2019), AI’'nin dgrencilere saglayabilecegi
faydalarla teknolojinin gergekligi arasinda biiyk bir u¢urum oldugunu savunarak, egitimcilerin bu
ucurumun farkinda olmalar1 ve karsilanamayacak beklentiler yaratmamak i¢in AI’nin egitimdeki
vaatlerinin artilar1 ve eksileriyle ylizlesmeye hazir olmalari gerektigini belirtmektedir (Akt. Cantu-
Ortiz vd., 2020, s.1206). Bununla birlikte, degisime kars1 direng, genellikle AI’nin 6gretmenlerin
yerini alacagi korkusundan kaynaklanan mithim bir engeldir. Endiselere yanit vermek icin, okullar

egitimcileri siirece erken dahil etmeli, Al uygulamalar1 hakkinda bilgilendirmeli ve diinyadaki

basar1 hikayelerini vurgulamalidir (https://www.computingatschool.org.uk/, 2025).
SONUC

Egitim, insan medeniyetinin gelisiminde &nemli bir rol oynamaktadir. Internet ve dijital

teknolojilerin yaygin olarak kullanilmasiyla, ¢evrimigi platformlar fiziksel siniflarin yerini almaya
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baslamaktadir. Al, kisisellestirilmis Ogrenme deneyimlerini gelistirerek, idari gorevleri
otomatiklestirerek ve veriye dayali i¢ goriiler saglayarak egitimde devrim yaratmaktadir. Al,
0grenme, muhakeme ve problem ¢6zme gibi akilli insan davraniglarini simiile edebilen sistemlerin
ve makinelerin gelistirilmesini ifade eder. Al, egitim alaninda popiiler bir arag olarak ortaya ¢ikmis
ve 0gretim ve 6grenmede daha dnce hi¢ olmadig1 kadar verimlilik, yaraticilik ve destek saglayan
yeni bir ¢ag vaat etmektedir. A’y1 egitime dahil etmek, doniisiim i¢in benzeri goriilmemis firsatlar
sunmaktadir. Ogrenme deneyimlerini kisisellestirme, ogrenci katilimini artirma, bireysel
ihtiyaclar1 belirleme ve elealma, gercek zamanli geri bildirim saglama, 0gretim ve 6grenme
materyallerinin kalitesini iyilestirme ve elestirel diisinme ve problem ¢6zme becerilerini
gelistirme, Al'nin egitim alanina getirdigi yetenekler arasindadir. Dolayisiyla, Al 21. yiizyilda
isletmelerin ve egitim krumlarinin hayatta kalmasi, rekabet giicii ve biiylimesi i¢in hayati 6nem

tasimaktadir.

Al alaninda benzeri goriilmemis bir biiylimeye tanik olurken, bu teknolojilerin benimsenmesiyle
iligkili potansiyel riskler ve zorluklar g6z Oniinde bulundurulmalidir. Al'nin egitimde
kullanilmasinda karsilagilan en kritik zorluklar, veri gizliligi ve gilivenligi, etik, Onyargi ve
ayrimcilik, seffaflik ve aciklanabilirlik eksikligi, biitge kisitlamalari, uzman calisan eksikligi,
teknolojiye asir1 bagimlilik, sinirlayict yasal diizenlemeler ve insan dokunusunun eksikligi olarak
siralanabilmektedir. Al'nin egitim {izerindeki hem olumlu hem de olumsuz etkilerini kesfetmek,
yoneticilerin olas1 dezavantajlart en aza indirirken 6grenci 6grenimini gelistiren politikalar
olusturmasina yardime1 olur. AI’y1 egitime basarili bir sekilde entegre edebilmek i¢in, kurumun
mevcut teknik alt yapisin1 gézden gecirmek, net ve uygulanabilir bir yol haritas1 olusturmak,
calisanlar i¢in Al egitimleri diizenlemek, veri koruma yasalarina ve etik yonergelere bagl kalmak
onem verilmesi gereken noktalardir. Ayrica, Al'y1 egitimcilerin roliinii ikame etmektense
tamamlayict bir arag¢ olarak kullanmak, 6grenme siirecine getirdigi benzersiz degeri korumak
acisindan kritiktir. Bir baska ifadede Al egitimde 6gretmenlerin yerini alacak bir arag olarak degil,

onlar1 destekleyecek bir arag olarak goriilmelidir.
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