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OZET

Egitim, planli, programli etkinlikler biitiiniidiir. Planli programli etkinlikler
okulda gergeklestirilir. Egitimin planl ve programli olugu yapilacak caligmalarin agik,
ve belirlenmis olmasint gerektirir. Buna bagli olarak her okul kademesinin kendine
0zgli amagclari, programi bulunmaktadir. Okulu amacina ulastirmak i¢in okulun belli
faaliyetleri sirdiirmede kararliligi gerekmektedir. Kararlilik durumunun diger adina
denge denilmektedir. Bu ¢alismada denge kavram yonetimsel agidan incelenmistir. Bu
amacla makalede, dengenin sistemle, kaosla, krizle, degisimle, okulla iliskisi yonetim
alanyazinina dayali olarak ele alinmustir. Ozellikle okul ydnetiminde denge konusu
incelenmis ve dengenin yonetimler, yoneticiler i¢in 6nemi vurgulanmistir. Denge,
sistemin &gelerinin yapilandirilmis, uyumlu iligkiler siirdiirmelerinin saglanmasi siireci
olarak tamimlanabilir. Orgiitte sistem yaklasimi incelendiginde sistemin parcalarinin
birbiriyle siirekli bir iliskiyi, hi¢bir par¢anin diger parcalara goére konumunu
degistirmeyecek bicimde korudugunda, denge olusur. Sistemin yapisi, dengeyi
siirdiirmeyi amaclar. Orgiitiin dengesini bozan durum olarak kabul edilen krizlerde,
planlama; dengesizligi ortadan kaldirmaya yardimci olan bir siire¢ olarak
goriilmektedir. Planli degisme konusunda yapilan calismalar, orgiitlerin degismesini
saglamada i{i¢ temel modelden birisini denge modeli olarak gormektedirler. Okul
cevresindeki degigmelere iligkin siirekli enformasyon saglayacak ve bdylece bu
degismeleri tahmin yoluyla, ¢evre ile olan dengesini siirdiirecektir. Bu dengenin
stirdiirilmesinde okul yoneticileri kilit noktada durmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Denge, Sistem, Degisim, Okul yonetimi.

ABSTRACT
A THEORETICAL ANALYSIS RELATED TO SCHOOL ADMINISTRATION

AND BALANCE

Education is a whole of planned, programmed activities. The fact that education
is composed of planned and programmed activities necessitates the studies to be
performed to be predetermined. Correspondingly, each school level has its own goals
and program. In order for a school to reach its goal, the school’s determination is
required on pursuing certain activities. Another name of pursuing case is callede
“balance”. In this study, balance concept is analyzed from the viewpoint of school
administration. For this purpose, the relationship of balance with system, chaos, crisis,
change, and school is elaborated based on the literature. Especially, balance in school
administration subject is analyzed and the importance of balance for management and
administrators is highlighted. Balance can be defined as the process of providing
sustainment of structured, coherent relationships for the system’s elements. When
system approach in organizations is analyzed, it could be seen that balance is achieved
when the elements of the system sustain a continuous relationship with each other and
maintain the position of each element with respect to other elements. The structure of
the system aims at sustaining the balance. In crises, which are regarded as
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circumstances that disturb the balance, planning is accepted to be a process which aims
to eliminate unbalanced conditions. The studies conducted on planned changes consider
the balance model as one of the three fundamental models that help organizations
change. The school will continuously collect information about the changes in its
environment and hence by estimating these changes, it will maintain its balance with the
environment. School administrators stand at a critical point for sustaining this balance.

Keywords: Balance, System, Change, School Administration.

Toplumsal, teknolojik ve bilimsel gelismeler orgiitlerde degisimleri zorunlu
kilmaktadir. Her degisim Orgiitin dengelerini bozmaktadir. Dengelerin tekrar
saglanmas1 gerekmektedir. Her degisim karsisinda benzer siire¢ yaganmaktadir. Bu
arasgtirmada denge konusu genel olarak ele alinarak 6zellikle egitim ve okul ydnetimi
acisindan ilgili alan yazin g¢ercevesinde incelenmek amaglanmistir. Denge, kararlilik
durumu, belli faaliyetten uzaklasmama egilimi olarak tanimlanmaktadir (Onciil, 2000:
299). Her bir disiplin, denge kavramim kendine gore agiklar ve 6rneklerini ortaya koyar.
Denge kavrami, sistem, uyum, canlilik, tretkenlik ve olumlu igleyis kavram ve
stiregleriyle dogrudan ya da dolayh olarak ilgilidir. Denge, hem statik hem de dinamik
ozelliklere sahip olup durumdan ¢ok siire¢ ile ifade edilebilir. Orgiitii gerek yonetim
stirecleri gerekse sistem yaklasimi acisindan ele aldigimizda, siire¢ ya da sistemin
Ogelerinin herhangi birindeki dengesizlik, biitiin sistemde, kisa ve uzun vadede olumsuz
etkileriyle kendini gosterecektir (Téremen ve Ersozlii, 2010: 130).

Acik bir sistem olarak orgiitlerin amaclarini gerceklestirebilmeleri ve varliklarini
stirdiirebilmeleri, icinde bulunduklar1 ¢cevreye uyum gosterebilme, kendi davraniglarini
cevrenin beklentileri dogrultusunda bi¢imlendirebilme ve yapisindaki alt sistemlerin
etkilesimlerini diizenleyebilmelerine baghdir. Orgiitsel cevre siirekli degismektedir.
Cevresel etkilere kargt gerekli onlemleri alamayan ve denge saglayamayan orgiitler
tehlikelerle miicadele etmek durumundadirlar. Orgiitlerin basarilari, bilyiik dlgiide bu
tehlikeleri 6nceden gbriip, degerlendirmelerine baglidir. Orgiitler, degisik orgiit igi ve
cevresel kaynaklardan gelen tehdit ve krizlerle karsi karsiya kalabilirler (Can, 2002).

Orgiitler, cevreleriyle siirekli bir sekilde iletisim ve etkilesim igerisinde olan,
cevrelerinden girdi alip ¢iktilarimi yine gevreye gonderen dinamik agik sistemlerdir.
Cevreye bu anlamda oldukca bagimli olan orgiitlerin dig ve i¢ cevresinde olusan
degismelere karsilik gelecek orgiitsel diizenlemeleri gergeklestirmeleri, orgiitlerin
varliklarint stirdiirmeleri agisindan bir zorunluluktur. Egitim Orgiitlerinin sosyal orgiit
olarak yeniden yapilandirilmasi da bu zorunluluklarin bir pargasidir.

Aragtirmaci, okul yoneticiligi yaptigi donemlere dayali gozlemleri sonucu fark
etmistir ki, okul yoneticisi bir ¢ok ag¢idan denge rolii oynamaktadir. Bu ¢caligmada denge
cesitli boyutlarryla kuramsal olarak tartisgtimistir. Oncelikle orgiitte sistem yaklagimina
dayali1 olarak dengeye bakilmigtir. Daha sonra kaos, kriz ve degisim durumlarinda denge
incelenmistir. Son olarak okul yonetiminde denge konusu incelenerek konu literatiire
dayali tartistlmistir.

Sistem ve denge

Sistem, bir amag i¢in birlesen, birbirine dayanan ve birbirini etkileyen pargalarin
olusturdugu bir biitlindiir. Sistemin amaci, yagatmaktir. Bu amacin gergeklestirmek igin
sistem, ¢evresinden girdi almak, ve ¢iktilarini ¢evresine vermek zorundadir. Sistemin
bes 6gesi bulunmaktadir: 1. Girdi, 2. Islem, 3. Cikt1, 4. Cevre, 5. Déniit. Sistemin {i¢
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Ozelligi vardir: Bunlar 1. Dengelenim durulum 2) Biiyiime, 3. Giigyitimi. Sistem,
isleyemeyecegi bir girdi aldiginda ya da i¢ celiski ve sorunlarla karsilagtiginda
dengelenime diiser. Sistem, girdilerini secerek, i¢ ¢eliskilerini ve sorunlarimi ¢ozerek
duruluma ulagmaya galisir. Sistem, giiciinii artirmak igin biiylimek ister; ama zamanla
giicyitimine ugrar (Basaran, 2008: 73)

Acik sistemlerde denge, karmasik, kaotik oldugu kadar, dinamik bir yap1
canlandirmakta ve diizen ile diizensizlik sinirinda ortaya ¢ikmaktadir. Dengenin stirekli
olarak diizen ile diizensizlik ortasinda ortaya g¢ikmasi, Orgiitiin biitiin boyutlariyla
devamli izlenmesini, gerekli yer ve zamanda gerekli degisikliklerin yapilmasini, orgiitii
kalite, orgiitsel strateji, 0grenen Orglit olma zorunlulugu ve performans sistemleri
(Kirim, 1998: 75) konusunda siirekli olarak uyanik olmaya iter. Belirtilen konularin
yOnetimin islerinden olmasi, denge ile yonetim arasindaki bagi ortaya koymaktadir.

Orgiitlerde dengeyi kurmak ve devam ettirmek icin ¢cok az miktarda enerji ve
dikkat yeterli gelmezken, biiylik oranda enerji kullanma ve siirekli dikkat etme bir
zorunluluk olup tek liderle dengenin korunmasi da miimkiin degildir. Bu durum
orgiitlerdeki  sosyal sermayenin olusturulmasi, artirillmast ve korunmasinin
zorunlulugunu ortaya koymaktadir Orgiitte diizen ile diizensizlik arasinda gidip gelen
dengenin saglanabilmesi i¢in gereken enerjinin, herkesin kendine liderlik yaptigi
ortamlarda saglanmasinin daha kolay oldugu unutulmamalidir (Téremen ve Ersozli,
2010: 130).

Sosyal Sistemlerin kendisine siirekli enerji ve bilgi akisi saglayarak siirekli bir
denge i¢inde olmasina dengelenim (homeostatis) denir (Akgay, 2006; Hoy ve Miskel,
1996). Homeostatis, bir grup diizenleyicinin sistemin &6geleri arasinda kararli bir
durumu siirdiirmek igin eylemde bulunmalari siirecidir. Kararli durum denge olarak
kabul edilmektedir. Sitemin parcalarinin birbiriyle siirekli bir iliskiyi, hi¢bir parganin
diger pargalara gére konumunu degistirmeyecek bigimde korudugunda, denge olusur.

Sistem yaklasiminda agik sistemler kendilerine siirekli malzeme, enerji ve bilgi
alarak ¢evreleri ile iliskilerini dengeli bi¢imde sirdiiriirler. Cevresel degismeler
karsisinda mutlak anlamda sabit bir denge s6z konusu degildir; sistem, dengeyi
korumak i¢in gerekli diizenlemeleri yapar. Boylece devingen bir denge kurmus olur
(Eren, 2003; Kogel, 1993). Agik sistemlerde orgiitler, ¢evrelerine uyarlanabilir yapida
olmalidir. Bu uyum siirecinde sistemin 6geleri (girdi, ¢ikti, siire¢, doniit vb.) arasindaki
dengeyi de korumak zorundadir (Hotgets, 1997, akt: Sarpkaya: 2008).

Sistemin yapisi, dengeyi stirdiirmeyi amaglar. Sistemin pargalari birbiriyle siirekli
bir iligkiyi, higbir parcanin diger pargalara gére konumunu degistirmeyecek bi¢imde
koruduklarinda, denge kurulur ya da korunur. Denge, sistemin Ogelerinin
yapilandirilmis, uyumlu iligkiler slirdiirmelerinin ~ saglanmasi  siireci  olarak
tamimlanabilir. Iki tip denge vardir. Bunlar programlanmis denge ile yenilik¢i denge’dir.
Her iki denge tiiri de koruyucu isleve sahiptir. Sistemin iginde ve ¢evresinde meydana
gelen degismelere, degisen kosullara karsin varligini siirdiirmesini olanakli kilar.

Programlanmig denge: Hemeostatik ilkeye benzer. Sinirlandirilmis bir denge sz
konusudur. Bu da sistem agisindan sikintili olabilir. Bir okul, bir siniftaki 6grenci
sayisin1 ¢ok diisilk tutmaya karar ve bunu degismez bir standart olarak saptarsa,
¢ozdligiinden ¢ok sorun yaratabilir. Yenilik¢i denge: sistemin mevcut yapisi ile duruma
uyum saglayamadiginda, gereksinim duyulan siireci ifade etmektedir. Yenilenme,
cogunlukla sistemin cevresinde degisme meydana geldiginde gerekir. Ornegin,
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cevredeki degismelere kosut olarak programlarda da gerekli diizenlemenin yapilarak
gereksinimin karsilanmasi. Dengenin, yani kararli durumun bozulmasi, entropy kavrami
ile ifade edilmektedir. Maksimum diizeyde entropy, bir sistem, belirsizlik, hata,
karisiklik, diizensizlik ve kestirilemezlikle nitelendirilmektedir. (Aydin, 1994: 200-203).

Bursalioglu’nun egitim orgiitlerinde dengeye iliskin gorisleri incelendiginde
sistem yaklagimi teorisiyle ele aldigi goriilmektedir. Bursalioglu’nun (2000) dengeye
iligkin goriisleri asagida verilmektedir:

Egitim sistemi eskiye degil yeniye doniik, dinamik bir denge saglamalidir.
Orgiitlerine sistem niteligi vermeye c¢alisan yoneticiler, sistem perspektifi tekniklerini
bilmelidir. Dis perspektiv ¢evre ile dengesini siirdiirecek orgiitiin, ¢evreye duyarlik
gdstermesini zorunlu kilar. I¢ perspektif ise, alt sistemlerin degisen kosullarim yakindan
izlemeyi gerektirir. Sosyal sistemlerin ¢esitli gorevleri arasindan egitim sistemleri daha
¢ok siirdiirme ve uyum gorevleri yaparlar. Egitim sistemi sosyal, politik ve ekonomik
degismelerden hizla ve genis 6l¢iide etkilendiginden, uyum alt sisteminin de boyle
degismeleri izleyecek ve karsilayacak arastirma gelistirme giiciinde olmasi zorunludur
(Bursalioglu, 2000: 3-5).

Sosyal sistemler, bireylerden ve olaylardan olustugu i¢in hizli degisme igindedir.
Egitim sistemi, degismelerin gerektirdigi uyumu gosteremiyorsa, sistemin uyum
mekanizmasinda bozukluk oldugunu diisiinmek gerekir. Bununla basa ¢ikabilmek igin,
egitim yoneticisinin yeni bilgi ve hiinerler kazanmasi gerekir (Bursalioglu, 1991).

Orgiitlerine sistem yaklasimi secen egitim yoneticilerinin her seyden 6nce, drgiit
¢evre bagimliligini anlamalar1 ve kabul etmeleri gerekmektedir. Sonra bu iki sistemin
birbirine olan bagimlihik ve katkilarini dengelestirmeleri gelmektedir. Ayrica bu
yaklagimi benimseyen egitim yoneticileri, orgiit liderligi tstiinde sistem liderligi
yaratmak ve saglamak zorundadir (Bursalioglu, 2000: 17).

Kaos, kriz ve denge

Orgiitsel isleyisi canli organizmanin isleyisine benzetilecek olursa, kriz, drgiitiin
dengesini bozan, saglikli bir isleyis siirdiirmesine engel olan ve miidahele edilmesi
gereken durumlar olarak goriilebilir. Aksoy ve Aksoy, (2003: 38-39), dengeyi planlama
ve kriz acisindan ele almaktadir. Planlama, bir orgiitiin yenilesme araglarindan biri
oldugu kadar, dengesizlik durumlari i¢in orgiitiin direng gosterme giiciinii artiran bir
ara¢ olarak da kullanilabilir. Bu noktada, orgilit yagamini tehdit eden olagandisi
durumlarin denetim altinda tutulmasi ve etkisinin azaltilmas1 da kriz planlamas1 ve kriz
yonetimi etkinliklerinin basarili bir sekilde gerceklestirilmesine bagl olacaktir.

Postmodern sosyal bilimlerin temelini olusturdugu diisiiniilen Kaos Kurami ve
ona paralel olan Karmasiklik Kurami, karmasik sistemler olan orgiitlerdeki iliskilerin
dogrusal olmadigini, beklenmedik sonuglar ortaya koyan ve kestirilemeyen secenekler
doguran bir mekanizmanin oldugunu vurgular (Téremen 2000). Dogrusal olmayan
karmasik sistemlerin ayirt edici 6zelligi, hem diizenli hem de kaotik olan ¢ok sayida
etkilesim sisteminin varligidir. Bu i¢sel karmagiklik ile rastlantisal arizalar sistem iginde
calkantiya yol agarak yeni degisim kaliplar1 yaratan kestirilemez olaylar ve iligkiler
dogurabilir. Bunun yaninda, asil sasirtict olan biitiin  kestirilemezligine karsin
rastlantisal gelismelerden ve kaostan her zaman tutarli bir diizenin ¢ikmasidir (Morgan
1998: 291).
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Kaos kuramina gore, bir sistem, dengesinin disina ¢ikmaya basladiginda “giiclii
¢ekiciler” tarafindan bir yone dogru g¢ekilmektedir (Toremen 2000). Bunlardan birine
dogru gekilme, otekini dnemsiz hale getirir. Ornegin, odasinda ders galisan bir 6grenci,
kendini ¢alistig1 kitaplara kaptirdiginda digsardan gelen sesler duyulmayacak bir diizeye
iner. Ama kendini disardan gelen seslere kaptirdiginda ise, 6grenci bu seslerin etkisinde
kalacak, belki de ¢aligmaktan vazgegecektir.

Kaos kuramcilari, karmasik sistemlerin farkl tiirden cekici 6gelerin etkisi altina
girebilecegine vurgu yapmislardir. Bu ¢ekicilerden bazilari sistemleri denge ya da denge
durumuna yakin durumlara ¢ekerken; bazilari da sistemi tamamen yeni sekillenmelere
tasiyabilir (Morgan 1998: 293).

Degisim ve denge

Degisim hem insanlar, hem orgiitler ve hem de toplumlarin yagamlarinda
karsilagtiklar1 kaginilmaz bir olgudur (Tevruz, 1996: 105). Planli ve plansiz olarak bir
sistemin, bir siirecin veya bir ortamin bir durumdan bagka bir duruma gegirilmesidir.
Planli degismeyi Ozelliklerinden ¢ok, uygulama siireci sekillendirmektedir. Bugiine
kadar planli degisme konusunda yapilan caligmalar, orgiitlerin degismesini saglamada
ii¢ temel modelin gelistirilmis oldugunu ortaya koymaktadir. Bunlar, “denge modeli”,
“organik model” ve “gelistirici degisim modelidir” (Peker, 1995: 206-208). Mevcut
aragtirmanin konusu geregi bu modellerden denge modeli ele alinmustir.

Denge modeli: Bu model, orgiitiin amaglarina ulagmak i¢in gosterdigi caba ve
harcadigi enerjiyi ters yonde etkileyen bir takim zit giiglerin varligini kabul eder. Bunlar
orgiit i¢inde degismeye zorlayan itici giicler (para, miisteri istekleri, rekabet, vb) ile
degismeye karsi olan smirlayict giiglerdir (aliskanliklar, kayitsizliklar, araclar
kullanmada dikkatsizlik). Denge modelinde izlenecek degisme diizeneginin temel
amaci, Orgiitiin sosyal yapisinda ortaya ¢ikip gelisme egilimi gosteren ve Orgiitte hem
iretim diizeyinin diismesine hem de var olan dengenin bozulmasina yol agan endise ve
giivensizlikler, birey ve gruplar arasindaki davraniglarin statii ve rol ¢atigmalarinin ve
iletisim yontemlerinin aksakliklarinin giderilmesi olacaktir.

K. Lewin’in gelistirdigi Gii¢ Alan1 Analizi, degisim siirecinde ¢atisan giigleri
aciklayan bir modelidir. Lewin’e gore, sosyal sistemler daima bir denge arayist
icindedir ve belli bir denge noktasinda bu dengeli durumu korumak ister. Degisim bu
denge durumunu bozan bir olaydir. Degisim bir yandan sistemi degisime zorlayan
kuvvetlerin; bir yandan da degisime kars1 koyan—direnen kuvvetlerin etkilesimi sonucu
ortaya ¢ikar (Kogel, 1999: 518).

Kurt Lewin’in gii¢ alani analizinde; degisimin basarili olmasini saglayabilecek
bazi stratejiler vardir. Davis ve Newstorm (1997: 410), bu stratejileri su sekilde
aciklamigtir: Yeni destek giiclerini eklemek, degisimi engelleyen giicleri ortadan
kaldirmak, degisimi destekleyen giiglerin etkililigini artirmak, degisim engelleyen
giiclerin etkililigini azaltmak, degisimi engelleyen giicleri degisimi destekleyen giiclere
dontistirmek. Bu yontemlerin sonuncusu, degisimdeki dengeleri degistirmede
kullanilabilecek daha uygun bir yontem olacaktir. Buradaki diigiince, degisimde yeni
uygulamalarin benimsenmesi ve uygulanmasina yardim etmektir. Ornegin degisimi
desteleyen bir gii¢ olarak, ¢alisanlara, iiriinlerin kalitesinin arttirilmasi i¢in sorumluluk
verilebilir. Degisimi destekleyecek diger bir gii¢ de, calisanlarin iglerinden gurur
duymalarini saglayacak programlar uygulamaktir.
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Degisimi izleyen uyarlanma siirecinde, grup yeni dengeye ulagmadan once,
etkililikte gegici bir diisiis meydana gelmesi dogaldir. Calisanlarin, degisimi anlayip
uymalart ve kabul etmeleri igin, zamana ihtiyaglari vardir. Bu siirecte calisanlar,
degisimle biitiinlesmeyi denerler ve daha onceki performanslarindan daha az etkili
olmalart muhtemeldir. Eski aligkanliklarin terk edilmesi (¢6zme), yeni ydntemlerin
kabul edilmesi (degisim) ve yeni yeteneklerin uygulanmasi (dondurma), degisim icin bir
formiil saglamaktadir. Gegis siirecinde ¢aliganlarin, degisime ayak uydurmasi sirasinda
gelisen problemlerden dolayi cesaretlerinin kirilmast muhtemeldir. Boyle zamanlarda,
degisimin basarisiz olacakmis gibi goriinmesinden dolayi, degisim olumsuz bir sekilde
elestirilir, degisime saldirilir, hatta degisim basarisiz kilmir. Kisa bir gecis siirecinden
sonra, takim calismasi, hizli ve verimli calisma yeniden canlandirilirsa, degisimin
amaglanan bir sonugla bitmesi miimkiindiir (Ilgan, 2008: 92).

Hage (akt. Budak, 1998, 70-71), yenilige direnci, ¢ikar gruplart agisindan su
kuramlarla ac¢iklamaktadir:

a) Kazanilmis Cikar Kurami. Degisim hareketi, gruplar i¢cinde kazanilmis hak ve
cikarlar ortadan kaldirir veya zedelerse, kazanilmig ¢ikarlarin dengesi bozulacak ve
catigmalar ortaya ¢ikabilecektir. O halde, mevcut ¢ikar dengesini bozacak her yenilik,
orgiitsel catisma ve direng kaynag olabilecektir.

b) Degisim Kapasitesi Kurami. Bu kurama gore; birey her degisimi
derecelendirmektedir. Bireyin hosgorii sinirinda kalan degisim kabul edilirken, digerleri
reddedilir. O halde degisim, orgiit i¢i gii¢lerin tolerans sinirlarini zorlamamalidir.

c) Maliyet — Kar Kurami. Bu kurama gore de, birey degisim sonunda kendi
deger ve ¢ikarlarina iliskin kazang ve kayiplarin dengesini hesaplar. Psiko — sosyolojik
veya ekonomik olabilen deger ve ¢ikarlarin kayiplari ne derece yiiksekse, direng de o
denli yiiksek olacaktir.

Kegecioglu (2001, 47), degisim siirecinde orgiitsel yapidan kaynaklanan engeller
arasinda “Degisimin gruplar ve boliimler arasindaki mevcut gii¢ dengesini bozacagi
endisesini”’de saymustir. Insanlar gibi orgiitler de yasamlarini siirdiirebilmek igin
degisen kosullara karsi kendi i¢ dengelerini ve uyumu saglamak zorundadirlar
(Toremen, 2002).

Orgiitlerde biiyiik 6lcekli degisim, orgiitsel dengeyi saglamaya yonelik olup
stirekli bir 6grenme siirecini ve ulagilmak istenen vizyona giivenli bir gecis yapabilmek
icin oOrgilitsel uyumu gerektirir. Dengesini miimkiin oldugunca kapali igleten bagarilt
Orgiitler gorilmistiir, fakat kendine degismezligi yerlestirmis bir model, yoneticileri
taklit ve tekrar stratejileri konusunda sinirlamaya zorlar. Boylece, karmasik ve rekabetin
yaygin oldugu bir diinyada bunun islevsel oldugu sdéylenemez. Bu durumdaki orgiitler
yenilenme kabiliyetleri dogrultusunda yasar ve 6liirler.

Okul ve denge

Okulu bir sistem olarak gordiiglimiizde, bu sistemin sinirlarint ¢evresindeki diger
sistemler belirleyecektir. Okul g¢evresindeki degismelere iligkin siirekli bilgi akigt
saglayacak ve boylece bu degismeleri tahmin yoluyla, c¢evre ile olan dengesini
stirdiirecektir (Bursalioglu, 2000: 22). Sistem ilkelerinden biri birlik ve biitiinliik
olduguna gore, okulun ydnetim yapist da buna doniik bir strateji kullanmalidir. Bu
strateji, ¢evre kuvvet yapisinin okul {izerindeki etkilerini olumlu yonde degistirmektir.
Bu stratejiyi gerceklestirecek iki yontem, boyle etkileri yaratan kisilerin taninmasi ve
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bunlarin okuldaki karar siireglerinden bazilarina katilmasidir (Bursalioglu, 2000: 25).
Okula iligkin sembolik yaklagim, okulu gevsek yapili bir orgiit olarak kabul etmekte ve
organik bir bagla inang ve amaclar1 birbiriyle kaynastirmaya caligmaktadir. Buna
karsilik teknik bakis agisi, daha ¢ok geleneksel 6rgiit bigimini yansitmakta; etkinlikler
tamamen degerlendirilebilir sonuglar, kurallar ve otorite lizerinde yogunlasmaktadir. Bu
iki imaj arasindaki gerilim; politika belirleyiciler, egitimciler ve diger ilgili meslek
gruplar1 arasinda uzlagma saglanmasini biiyiik 6l¢iide engellemektedir. Bu nedenle
gelecegin okullarinda teknik ve sembolik yaklasim arasinda uyumun ve dinamik
dengenin saglanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir ( Celik, 2000: 96-97).

Celik (2000: 97-98), okulda orgiitsel etkililik igin {i¢ boyutun dengede
tutulmasinin éneminden s6z etmektedir. Bu {i¢ boyut; okulun toplumsal agik bir sistem
Ozelligi tasimasiyla olusan “birey”, “kurum”, “kiiltiir” boyutlaridir. Bu boyutlar Sekil
1’de gosterilmektedir.

Kurum <«—» Rol <—>» Beklentiler

b1

Davranig
Birey «— Kisilik +— ihtiyaclar /

\Igﬁltﬁr‘ » Kiltirel *— Degerler

Sosyal Sistem
Olarak Okul

Kimlik

Sekil 1. Sosyal Sistem Olarak Okulun Yapisi (Kaynak: Hallinger ve Leftwood,
1996. akt: Celik, 2000: 97).

Okulun amaglarin1 gergeklestirecek, yapisini yasatacak ve havasini koruyacak i¢
Ogelerin lideri okul yoneticisi olmalidir. Okul denilen sosyal sistemin birey ve kurum
boyutlarim1 dengede tutabilmesi, okul yoneticilerinin bir 6rgiit miithendisi kadar sosyal
miihendis olmasint da gerektirmektedir (Bursalioglu: 2000). Sistem yaklagiminda
yonetimin gorevi, Orgiitiin ger¢ek ve gelecek giiclerini, ¢evrenin gercek ve gelecek
giicleri ile ahenklestirmek olmalidir. Yonetimin en onemli gorevi, Orgiitli sadece i¢
diizeni bakimindan ele almayip, bir sistem olarak ¢evresine ilistirebilmektir. Bu gorev i¢
sorunlarla hig ilgilenmemek degil, onlara dis sorunlara iliskin olarak ele almak yoniinde
diisiiniilmektedir. Orgiite acik sistem olarak bakildiginda, yonetimin hem i¢ sistem, hem
de dis gevre ile ilgilenmesi gerekmektedir (Bursalioglu, 2000:16- 17).

Dengeye iligkin olarak Tirkiye’de okullarda 1999 yilinda uygulanmaya
baglanilan Toplam Kalite yonetimi ilkelerinden; “m) Kurumsal ve bireysel amaglar
arasinda denge saglanarak ¢alisanlarin is doyumu g6z oniinde bulundurulur”, maddesi
ile kurum birey dengesinden s6z edilmektedir. Benzer sekilde Wight Bakke, orgiitiin
isleyisini bir flizyon siirecine benzetir. Bu flizyon siirecinde birey kendi amaglarini
gerceklestirmek igin orgiitii kullanmaya cabalar. Orgiit ise amaglarmi gerceklestirmek
icin bireyi kullanmaya c¢abalar. Bu siiregte Orgiit bireyi; birey de orgiitii yeniden
bi¢imlendirir ve etkiler. Bireyin bireysellestirme ve Orgiitiin sosyallestirme girisimi;
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formal orgiit, informal orgiit, is akisi, gorevler, 6dill ve ceza sistemi gibi “Orgiitsel
baglar” araciligi ile saglanir. Bu orgiitsel baglar, bireyin orgiit istedigi degerleri kabul
etmesini ve orgiitiin istedigi bigimde davranmasini saglamay1 amaglar. Bireysellestirme
ile sosyallestirme arasinda bir denge saglanmadiginda, birey orgiitten ayrilmak zorunda
kalabilir veya orgiitte duyarsiz, kayitsiz bir tutum iginde g¢alismayr siirdiirebilir
(Lunenburg ve Ornstein, 1991. akt: Karip, 2004: 20).

Getzels, okulun sosyal iligkilerini, degerlerini ve normlarini etkileyen alt1 ayr1
topluluklari; 1. Yerel topluluk, 2. Yonetsel topluluk, 3. Sosyal topluluk, 4. Yararl
topluluk, 5. Etnik topluluk, 6. ideolojik topluluk olarak belirtmektedir. (Lunenburg ve
Ornstein, 1991: 55, akt: Celik 2000: 97-98). Yukarida belirtilen okulun g¢ok farkli
topluluk 6zelligi tasimasi, orgiitsel dengenin kurulmasini zorlastirabilir.

Orgiitiin_ kurumsal boyutuyla insan boyutu arasindaki uyusmazlik; oOrgiitsel
beklentilerle bireysel beklentiler, ussal olma ile ussal olmama, yonetenle yonetilen,
bicimsel iligkilerle dogal iligkiler arasindaki zitliklar {izerinde durulmustur. Bunlarin
yok edilemeyegi ama azaltilabilecegi savunulmustur (Aydin, 2005).

Okulun asil unsuru olan 6grenciler, her seyden 6nce akademik basarilarinin
okulun biitiiniinden ¢ok 6nce bulunduklari sinifta taninmasina ve bilinmesine ihtiyag
duyarlar. Bu nedenle yonetici, sinif ve okul icinde 6diil sistemlerini uyumlagtirarak
dengeli bir bigimde kullanmasini saglamalhdir (Sisman, 2002: 95). Ozden ve
digerleri,(2004)’nin aktarmalarinda Bursalioglu (2004), Basarili bir okul yoneticiligi,
yonetimin temel kavram ve ilkeleri ile egitime 6zgii yanlarm dengelenmesini gerekli
kilmaktadir.

Sisman (2002: 39)’in aktarmalarmna gore etkili okullarda okul ydneticileri;
Okuldaki zamanlarin ¢ogunu egitim-6gretimle ilgili islere ayirir, egitim-6gretimle
ilgili konularda bir takim 6ncelikler belirler. Egitim-6gretimle ilgili yiiksek beklentiler
olusturur, okulun amaglarini belirler ve amaglarda uzlagsma saglar, Ggretmenleri
destekler, karara katilimlarin ve mesleki gelisimlerini saglar, okul ve sinifta gecen
zamanin etkili bir bigimde kullanilmasini saglar, ¢evrenin beklenti ve ihtiyaglarini anlar,
cevrenin okula katilm ve destegini saglar, diizenli bir 6grenme iklimi olusturur,
gorevlerle insanlarin ihtiyaglar1 arasinda denge olusturur (Neufelt & Others, 1983;
Clark& Others, 1989; Dale, 1990; Estrabrook, 1992).

Denge ve Yonetici

Kolaylagtirict liderlerin  duygusal dengesinin 6ne ¢iktign goriilmektedir.
Kolaylastiric liderler; etkili iletisim becerilerine sahip, kendileri ve idare ettikleri grup
i¢in neleri istediklerinin farkinda, inanglarinda tutarli ve samimi, uygulamalarinda esnek
ve farkliliklara karsi hosgorii i¢inde olmalidirlar (Hensey, 1999). Bu liderler, kararli
vizyoner Ozellikleriyle, anlayisli, dinleyici ve giiclendirici 6zellikleri kisiliklerinde
dengeli bir gekilde harmanlamalidirlar (Moore, 2004). Kolaylastiric1 liderler; gorevlerin
zorlugu ve karmagikligindan dolay: ihtiya¢ duyulan otoriter yonlendiricilik dzellikleri
ile iggorenlerin ihtiya¢ duyduklari insancil ve destekleyici dzellikleri, yonetilenlerin
yeterlik diizeylerini de g6z Oniinde bulundurarak dengeli bir sekilde uygulamalarina
yansitmalidirlar (Hord, 1992).

Berry(1993), kolaylastirict liderlik becerilerini su yedi grupta incelemektedir:

1. Anlama, 2. Teknik Yeterlikler, 3. Ussal Yeterlikler, 4. Kisileraras: liskilerle
flgili Yeterlikler, 5. Gorev Siireci Yeterlikleri, 6. Insani Siireglerle Ilgili Yeterlikler, 7.
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Kisisel Ozellikler. Kisisel ozellikler agisindan bakildiginda; 6grenebilme, arkadas
canlilik, nezaket, duyarlilik, samimiyet, entelektiiel ¢eviklik, gergekgilik, espritiiellik,
kigisel farkindalik, algak goniillilikk, duygusal denge, insancilik ve diiristlik
niteliklerini kapsar.

Orgiitlerde takim rollerini arastiran Belbin’in 1981°de ortaya koymus oldugu
takim rol tipleri modeli, orgiitlerde grup verimliligi ve takim davranis1 tipolojisi olarak
cok genis bir bi¢imde kullanilmaktadir (Morrison, 1998). Belbin(1981)’ e goére bir
takimda (8) sekiz farkli rol tipi vardir. Belbin bu rolleri; Yiritiicii- Uygulayici
Koordinatéor—Bagkan, Bicimlendirici-Yonlendirici, Yaratici- Yenilik¢i, Kaynak
Arastirici, Yansitici- Degerlendirici, Takim Calisan1 ve Tamamlayici- Isbirlikci olarak
belirtmistir (Belbin, 1981; 1993; Dulewicz, 1995; Everard ve Morris, 1996; Watkins ve
Sweet,1997; Morisson, 1998; Fisher, Hunter ve Macrosson, 2000).

Bu rollerden yiiriitiicii ve uygulayici role ait dzellikler su sekilde belirlenmistir:
Tipik Ozellikleri; Disiplinli, dengeli, kontrollii, sakin, giivenilir, verimli, pratik, tutucu,
gorev adamu, kestirilebilir. Giiglii Yonleri: Orgiitleyici yetenegi olmasi. Pratik fakat
sagduyulu olmasi. Caligkan ve i¢ denetime sahip olmasi. Zayif Yonleri: Kati olmast.
Kanitlanmamus fikirlere agik olmamasi (Belbin (1981;1993). Okul yoneticileri de
oOrgiitte birer yiiriitiici ve uygulayici olarak dengeli bir yapida olmasi gerekmektedir.

Yoneticilerden kadin yoneticilik stratejileri giice dayali geleneksel modelden
oldukca farklidir. Bunlar gorevlerin yerine getirilmesinde serbestlik ve nedensiz
kavgalarda tarafsizligi icermektedir. Liderlik bigimlerde devamli olarak iletisim kurmak
ve topluluga daima bilgi vermek dnem tasimaktadir. Ozellikle isgorenlerin is ve dzel
yasamlar1 arasinda bir denge kurmalarina ve bu dengeyi siirdiirmelerine firsat
verilmesini saglamaktadirlar (Sherman, 2000: 1).

Okul yoneticisi okulun yasal otorite ve giiclin en dnemli simgesi ve sahibidir.
Okuldaki tiim etkinliklerin basariya ulagsmasinda anahtar kisidir (Giigli, 1997). Okul
yonetimi ile ilgili literatiirde okul yoneticisinin oynamast gereken altt 6nemli rol;
yoneticilik, 6gretimsel liderlik, disiplin koyuculuk, insan iligkilerini kolaylastiricilik,
degerlendiricilik ve uzlastiricilik olarak tanimlanmaktadir (Téremen ve Kolay, 2003).
Okul yoneticisinin bu rollerle 6gretmenleri gidiileyebilir, degerlerle &gretmenleri
yonlendirebilir, onu informal bir lider konumuna getirebilir (Celik, 2003).

Sisman (2007: 49), okul miidiiriniin okulda farkliliklarla beraber bir arada
yasama kiltiiri olusturmasindan s6z ederken okulda yasam dengesinden
bahsetmektedir. Bir arada yagsama kiiltiiri igin koalisyon olusturulursa, ogrenciler
Ogretmenler arasinda da denge kurulmus olacaktir. Turan’da (2007: 91) iyi bir miidiriin
bir takim insani ve mesleki yeterliklerinden s6z ederken; “iyi bir midiir dengeli bir
yasama sahiptir” ifadesiyle yoneticilerin kendi yasaminda dengeden s6z etmektedir.

Sisman (2007: 42), miidiir, kendisinden g¢esitli gevre ve kesimlerin farkli
beklentileri karsisinda nerede duracaktir? Oncelikli olarak kimlerin hangi beklentilerini
kargilamaya ¢alisacaktir? Farkli siyasi partilerin, farkli sivil toplum kuruluslarinin, farkli
meslek orgiitlerinin, ailelerin miidiirden farkli talepleri olacaktir. Bunlarin karsisinda
miidiir nasil bir tavir takinacaktir?. “Gelen agam, giden pasam” mui diyecek yoksa
okuluna disaridan gelebilecek baski ve etkilere karsi kalkan gorevi mi iistlenecek”
derken, beklenti olusturmada dengeden s6z etmektedir.

Dengeye iliskin yapilan arastirmalara ¢ok sik rastlanilamamistir. Alanyazin
incelendiginde denge konusuna kismen deginilen iki aragtirma goriilmektedir: Donmez
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(2002: 30), Schmieder ve Cairns (1998)’in okul miidiirleri igin belirledigi 10 yeterlik
alanlarmi Tirkiye’de okul miidiirlerinin sahip olma durumunu bazi degiskenler
acisindan incelemigtir. Okul midiirlerinin yeterlik alanlarindan birisi de “Okulun
bulundugu bolgedeki ahlaki degerlerle mesleki degerler arsinda bir denge kurabilme”
yeterligidir. Dénmez (2002: 41)’e gore, okul miidiirii, okulda ve ¢evrede liderlik rolii
oynayabilmek i¢in ¢evrenin ve okulun degerlerini bilmek ve dengelemek zorundadir.
Arastirmanin bulgularina gore, okul miidiirleri bu konuda yeterliklerini diigiik
algilamaktadirlar.

Yildirnm (2008) arastirmasinda okul midiirlerinin denge saglamaya katkida
bulunacak yeterlik noktalar1 incelemis ve su bulgulara ulasmistir: Okul miidiirlerinin
“Calistig1 personele esit davranma”, “Kararlarinda tarafsiz olma”, “Okula yeni atanan
Ogretmenlerin  okula uyumunu saglama”, “Okulda karardan etkilenecekleri karar
stirecinin her agamasina katma”  yeterlik noktalarinda miidiir, miidiir yardimcilar
kendilerini Ogretmenlere ve miifettislere gore daha yeterli gormektedirler. Ayni
aragtirmada Yildirim (2008) okul miidirlerinin dogrudan denge saglayan noktalar
incelemistir. Aragtirmaya gore, okul midirlerinin “ Okulun hedefleri ile &gretmen,
ogrenci, velilerin hedeflerini dengeleme”, “Okulun bulundugu bdélgedeki degerlerle
mesleki degerleri dengeleme”, “Meslektaglariyla iist yonetim arasinda dengeli iliskiler
kurma” yeterliklerinde miifettisler ve ogretmenler yeterlik diizeylerini oldukca az
goriirlerken miidiir yardimcilar1 ve kendileri oldukga yeterli bulmaktadirlar.

Yukarida da kuramsal agidan ele alinan denge kavramina iliskin asagidaki
noktalar alt boyutlariyla 6n plana ¢ikmaktadir:

1. Orgiitte “ sistem yaklagimi” incelendiginde dengeye iliskin su noktalarin én plana
ctkug goriilmektedir:

e Sistemin ii¢ 6zelliginden birisi, dengelenimdir.

e Acik sistemlerde denge, karmasik, kaotik oldugu kadar dinamik bir yap1
canlandirmakta ve diizen ile diizensizlik sinirinda ortaya ¢ikmaktadir.

e Orgiitlerde dengeyi kurmak ve devam ettirmek icin ¢cok az miktarda enerji ve
dikkat yeterli gelmezken, biiyiik oranda enerji kullanma ve siirekli dikkat etme
bir zorunluluk olup tek liderle dengenin korunmasi da miimkiin degildir. Bu
durum Orgiitlerdeki sosyal sermayenin olusturulmasi, artirilmast ve
korunmasinin zorunlulugunu ortaya koymaktadir.

e Sitemin parcalarinin birbiriyle siirekli bir iliskiyi, higbir parcanin diger
pargalara gbre konumunu degistirmeyecek bi¢cimde korudugunda, denge
olusur.

e  Sistemin yapisi, dengeyi siirdiirmeyi amaglar.

o Denge, sistemin 6gelerinin yapilandirilmig, uyumlu iliskiler siirdiirmelerinin
saglanmasi siireci olarak tanimlanabilir. Iki tip denge vardir. Bunlar
programlanmig denge ile yenilik¢i denge’dir.

e Acik bir sistem olarak orgiitlerin amaglarini gergeklestirebilmeleri ve
varliklarin1  siirdiirebilmeleri, i¢inde  bulunduklar1  ¢evreye  uyum
gosterebilmelerine baglidir.

e Egitim sistemi eskiye degil yeniye doniik, dinamik bir denge saglamalidir.
Orgiitlerine sistem niteligi vermeye calisan yoneticiler, sistem perspektivi
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tekniklerini bilmelidir. D1 perspektiv ¢evre ile dengesini siirdiirecek orgiitiin,
cevreye duyarhik gdstermesini zorunlu kilar. I¢ perspektiv ise, alt sistemlerin
degisen kosullarini yakindan izlemeyi gerektirir.

2. Orgiitte “kriz ve kaos durumlart” baglaminda dengeye iliskin su noktalarin on
plana ¢iktg goriilmektedir:

Orgiitiin dengesini bozan durum olarak kabul edilen krizlerde planlama,
dengesizligi ortadan kaldirmaya yardime1 olan bir siireg olarak goriilmektedir.
Kaos kuramcilari, karmagsik sistemlerin farkli tiirden g¢ekici Ogelerin etkisi
altina girebilecegine vurgu yapmislardir. Bu ¢ekicilerden bazilari sistemleri
denge ya da denge durumuna yakin durumlara ¢ekerken bazilar1 da sistemi
tamamen yeni sekillenmelere tasiyabilir

3. “Orgiitsel degisim” baglaminda dengeye iliskin su noktalarin én plana cikng
goriilmektedir:

Degisim, planl ve plansiz olarak bir sistemin, bir siirecin veya bir ortamin bir
durumdan baska bir duruma gegirilmesidir.

Planli degisme konusunda yapilan caligmalar, Orgiitlerin degismesini
saglamada ii¢ temel modelden birisini denge modeli olarak gérmektedirler. Bu
model, orgiitiin amaglarina ulagsmak igin gosterdigi caba ve harcadig enerjiyi
ters yonde etkileyen bir takim zit giiclerin varligini kabul eder.

Lewin’e gore sosyal sistemler daima bir denge arayist i¢indedir ve belli bir
denge noktasinda bu dengeli durumu korumak ister. Degisim bu denge
durumunu bozan bir olaydir. (Kogel, 1999: 518).

Lewin’e gore, degisimi engelleyen giicleri degisimi destekleyen giiclere
dontstiirme stratejisi degisimdeki dengeleri degistirmede kullamilabilecek daha
uygun bir yontem olacaktir ( Davis ve Newstorm, 1997: 410).

Hage (akt. Budak, 1998, 70-71)’in Maliyet — Kar Kurami’na gore kisi, degisim
sonunda kendi deger ve ¢ikarlarina iliskin kazan¢ ve kayiplarin dengesini
hesaplar.

Orgiitlerde biiyiik dlcekli degisim, orgiitsel dengeyi saglamaya yonelik olup
stirekli bir 6grenme siirecini ve ulasilmak istenen vizyona giivenli bir gegis
yapabilmek i¢in oOrgiitsel uyumu gerektirir. Dengesini miimkiin oldugunca
kapali isleten basarili Orgiitler goriilmistiir, fakat kendine degismezligi
yerlestirmis bir model, yoneticileri taklit ve tekrar stratejileri konusunda
siirlamaya zorlar (Téremen, 2002).

Kegecioglu (2001, 47), degisim siirecinde Orgiitsel yapidan kaynaklanan
engeller arasinda “Degisimin gruplar ve boliimler arasindaki mevcut giic
dengesini bozacagi endisesini”’de saymustir.

4. Literatiirde “okul yonetimi” baglaminda dengeye iliskin su noktalarin on plana
ctkag goriilmektedir:

Okul ¢evresindeki degismelere iligkin siirekli enformasyon saglayacak ve
boylece bu degismeleri tahmin yoluyla, ¢evre ile olan dengesini siirdiirecektir
(Bursalioglu, 2000: 22).
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e Gelecegin okullarinda teknik ve sembolik yaklasim arasinda uyumun ve
dinamik dengenin saglanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir ( Celik, 2000: 96-97).

e Celik (2000: 97-98). Okulda orgiitsel etkililik i¢in ii¢ boyutun dengede
tutulmasinin 6neminden s6z etmektedir. Bu ti¢ boyut okulun toplumsal agik bir
sistem Ozelligi tasimasiyla olusan birey, kurum, kiiltiir boyutlaridir.

e Okulun ¢ok farkli topluluk 6zelligi tagimasi, 6rgitsel dengenin kurulmasini
zorlagtirabilir.

e  Okulun asil unsuru olan 6grenciler, her seyden once akademik basarilarinin
okulun biitiiniinden ¢ok dnce bulunduklar1 sinifta taninmasina ve bilinmesine
ihtiya¢ duyarlar. Bu nedenle yonetici, sinif ve okul icinde 6diil sistemlerini
uyumlastirarak dengeli bir bigimde kullanmasini saglamahidir (Sisman, 2002:
95).

e Ozden ve digerleri,(2004)’nin aktarmalarinda Bursalioglu (2004), basarili bir
okul yoneticiligi, yonetimin temel kavram ve ilkeleri ile egitime 6zgii yanlarin
dengelenmesini gerekli kilmaktadir.

o Dengeye iliskin olarak Tiirkiye’de okullarda 1999 yilinda uygulanmaya
baglanilan Toplam Kalite yonetimi ilkelerinden; “m) Kurumsal ve bireysel
amagclar arasinda denge saglanarak ¢alisanlarin iy doyumu gbz Oniinde
bulundurulur”, maddesi ile kurum birey dengesinden s6z edilmektedir.

e Orgiitiin isleyisi fiizyon siirecine benzetilirse, orgiitte bireysellestirme ile
sosyallestirme arasinda bir denge saglanmadiginda, birey orgiitten ayrilmak
zorunda kalabilir veya orgiitte duyarsiz, kayitsiz bir tutum i¢inde g¢alismay1
stirdiirebilir (Lunenburg ve Ornstein, 1991. akt: Karip, 2004: 20).

e Dengeye yonetici agisindan bakildiginda, kolaylastirict liderlerin duygusal
dengesi one ¢iktigr goriilmektedir. Kolaylastirict liderler; etkili iletisim
becerilerine sahip, kendileri ve idare ettikleri grup i¢in neleri istediklerinin
farkinda, inanglarinda tutarli ve samimi, uygulamalarinda esnek ve farkliliklara
kars1 hoggorii iginde olmalidirlar (Hensey, 1999). Bu liderler, kararli vizyoner
ozellikleriyle, anlayisli, dinleyici ve gii¢lendirici ozellikleri kisiliklerinde
dengeli bir sekilde harmanlamalidirlar.

e  Yoneticilerden kadmn yoneticilik stratejileri giice dayali geleneksel modelden
oldukga farklidir. Ozellikle isgorenlerin is ve 6zel yasamlar1 arasinda bir
denge kurmalarina ve bu dengeyi devam ettirmelerine firsat verilmesini
saglamaktadirlar (Sherman, 2000;1).

e  Okul denilen sosyal sistemin birey ve kurum boyutlarin1 dengede tutabilmesi,
okul yoneticilerinin bir 6rgiit mithendisi kadar sosyal miihendis olmasini da
gerektirmektedir ( Bursalioglu: 2000 ).

e Sisman (2007: 49), okul midiiriiniin okulda farkliliklar bir arada yasama
kiltirii  olusturmasindan  s6z ederken okulda yasam dengesinden
bahsetmektedir. Bir arada yasama kiiltiirii i¢in koalisyon olusturulursa
ogrenciler 6gretmenler arasinda da denge kurulmus olacaktir.

e Turan’da (2007: 91) iyi bir miidiiriin bir takim insani ve mesleki
yeterliklerinden soz ederken; “iyi bir miidiir dengeli bir yasama sahiptir”
ifadesiyle yoneticilerin kendi yasaminda dengeden s6z etmektedir.
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Sonug olarak, denge, sistemin Ogelerinin yapilandirilmig, uyumlu iliskiler
siirdiirmelerinin saglanmasi siireci olarak tamimlanabilir. Orgiitte sistem yaklagimi
incelendiginde sistemin pargalarinin birbiriyle siirekli bir iligkiyi, higbir parcanin diger
parcalara gore konumunu degistirmeyecek bigimde korudugunda, denge olusur.
Sistemin yapis1, dengeyi siirdiirmeyi amaglar. Orgiitiin dengesini bozan durum olarak
kabul edilen krizlerde, planlama dengesizligi ortadan kaldirmaya yardimci olan bir
stire¢c olarak goriilmektedir. Planli degisme konusunda yapilan calismalar, orgiitlerin
degismesini saglamada ti¢ temel modelden birisini denge modeli olarak gérmektedirler.
Okul cevresindeki degigmelere iliskin siirekli enformasyon saglayacak ve bdylece bu
degismeleri tahmin yoluyla, ¢evre ile olan dengesini siirdiirecektir. Bu dengenin
strdiirilmesinde okul yoneticileri kilit noktada durmaktadir. Okulun amaglarini
yasatacak ve siirdiirecek okul miidiirlerine yonetimde denge unsuru olduklari konusunda
duyarlilik artirilabilir. Denge konusu ¢esitli boyutlariyla arastirilabilir.

KAYNAKCA

Agikalin, A., Sisman, M., Turan, S. (2007). Bir insan olarak okul miidiirii. Ankara:
Pegem A Yaymecilik.

Akgcay, R. (2006). Tiirk egitim sistemi. Ankara: An1 Yayincilik.

Aksoy, H.H. ve Aksoy N. (2003). Okullarda krize miidahale planlamasi. Ankara

Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi. 3, 1-2.

Aydm, M. (1994). Egitim Yonetimi. (4. Bask1). Ankara: Hatipoglu Yaymevi.

--------------- (2005). Egitim yonetimi. (7. Baski). Ankara: Hatipoglu Yayinevi.

Basaran, 1. E. ( 2008). Tiirk Egitim Sistemi ve Okul Yonetimi. Ankara: EKinoks
Yaynlar1.

Belbin, R. M. (1993). Team roles at work. Oxford: Butterworth-Heinemann.

Belbin, R.M. (1981). Management teams. Why they succeed or fail. London:
Butterworth-Heinemann.

Berry, M.(1993). Changing perspectives on facilitation skills development, Journal of
European Industrial Training, Vol: 17, pp.: 23-32.

Budak, G. (1998). Yenilik¢i yonetim yaratict birey. Istanbul: Sistem Yayncilik.

Bursalioglu, Z. (2000). Egitimde yonetimi anlamak sistemi ¢oziimlemek. Ankara: Pegem
A Yayincilik.

Bursalioglu, Z. (1991). Egitim yéonetiminde teori ve uygulama. Ankara: Pegem
Yaymcilik.

Can, H. (2002). Organizasyon ve yonetim. Gézden Gegirilmis ve Genisletilmis 6. Baski.
Ankara: Siyasal Kitabevi.

Clark D. L. & Others. (1989). Effective school and school improvement. a comparative
analysis of two lines of wnquiry. n jeol burdin. (ed.) school leadership: A
Contemporary Reader; Newburg Park: Sage.

Celik, V. (2003). Egitimsel liderlik. 3. Baski. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Celik, V. (2000). Okul kiiltiirii ve yonetimi. Ankara: Pegem A Yayincilik.

Dale, J. (1990). Critical dimensions of principals preformance. (Research Report),
Washington, (ERIC NO: ED 319813).

Davis, K. Newstrom, J. W. (1997). Organizational behaviour human behaviour at
work. U.S.A: Mc Graw Hill Comp.

Donmez, B. (2002). Okul miidiirlerinin yeterlikleri. Egitim Yonetimi Dergisi. 8, 29.

401



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 20, Say1 2, 2011, Sayfa 389-404

Estrabrook, R. (1992). Constellation building: Leadership for effective schools.
Contemporary Education, 63, (2), 91-92.
Giiglii, N. (1997). Egitim lideri olarak okul yoneticisi. Milli Egitim. 134, 50-54.
Halinger, P. , Leftwood, K. (1996). Culture and educational administration. Journal of
Educational Administration, 34, 5.
Hensey, M. (1999). The Why and how of facilitative leadership. Journal of
Management in Engineering, 15, (3), 43-47.

Hord, S.M. (1992). Facilitative leadership: The imperative for change, Southwest

Educational Development Laboratory, Austin, Texas, US.

Hoy, W. ; Miskel, C. (1996). Educational administration. New York: McGrow Hill Inc

Eren, E. (2003). Yénetim ve organizasyon. (6. Baski). Istanbul: Beta Basim Yayim
Dagitim A.S.

[lgan, A. (2008). Orgiitsel degisim/ degisme. Milli Egitim. Say1: 177.

Karip, E. (2004). Yénetim biliminin alam ve Kapsamu. Ozden, Y. (Ed.) Egitim ve Okul
Yénetciligi El Kitabr iginde. Ankara: Pegem Yaymcilik.

Kegecioglu, T. (2001). Bir degisimin anatomisi. Istanbul: Alfa Yaynlari.

Kocgel, T. (1995). Isletme yoneticiligi. (4. Baski). Istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim
AS.

Lunenburg F. C., Ornstein, A. C. (1991). Educational administration. Belmont:
Wodsworth Publishing Company.

Milli Egitim Bakanligi. (1999). Toplam kalite yonetimi uygulama yonergesi. Teb/igler
Dergisi  Sayi: 2506

Morgan G. (1998) Yénetim ve érgiit teorilerinde metafor (Cev.G. Bulut), Istanbul:
MESS Yayinlari.

Moore, T.L.(2004). Facilitative leadership: One approach to empowering staff and other
stakeholders. Library Trends, 53, (1), 230-237.

Neufeld, B. & Others. (1983). A review of effective school research: the message for
secondary Schools. Washington: Nationa Commission on Excellence in
Education

Onciil, R. (2000). Egitim ve egitim bilimleri sozligii. Istanbul: Milli Egitim Basimevi.

Ozden Y. Ve Digerleri (2004). Egitim ve okul yoneticiligi el Kitabi. Ankara: Pegem A
Yayincilik.

Peker, O. (1995). Yonetimi gelistirmenin siirekliligi. TODAIE Yayinlari

Sarpkaya, R. (2008). Tiirk egitim sistemi ve okul yonetimi. Ankara: Am Yayincilik.

Sherman, A. (2000). Women managing education. Educational management and
Administration. .133.

Schmieder, J. Cairns, D. (1998). The top 10 skills of succesfull school leaders.
techniques: Makin Education & Career Connections, 73 (7) 18-20

Sisman, M. (2002). Ogretim liderligi. Ankara: Pegem A Yayncilik

Toremen, F. Kolay, Y. (2003). {lkogretim okulu yoneticilerinin sahip olmasi gereken
yeterlikler. Milli Egitim. 160, 341-350.

Toéremen, F. (2002). Egitim orgiitlerinde degisimin engel ve nedenleri.  Firat
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi . 12, (1), 185-202.

Toremen F.(2000). Kaos teorisi ve egitim yoneticisinin rolil. Egitim Yonetimi, 22, 203—
219.

402



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 20, Say1 2, 2011, Sayfa 389-404

Tevruz, S. (1996). Endiistri ve orgiit psikolojisi. Tirk Psikologlar Dernegi ve Kalite
Dernegi Ortak Yayini, Ankara.

Yildirim, N. (2007). [lkégretim okulu miidiirlerinin 6grenme stilleri ile yeterlikleri
arasindaki iliski. Indnii Universitesi. Yayimlanns Doktora tezi.

403



C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 20, Say1 2, 2011, Sayfa 389-404

404



