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ULUSLARARASI DUZENSIZ GOG YONETIMi VE GRUPLAR ARASI TEMAS: YENI
GUVENLIK ANLAYISI PERSPEKTIFINDEN BIiR INCELEME
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MERVE OZ SELIM KANAT EKREM YASAR AKCAY

Oz: Bu makale, dlzensiz gdécun yalnizca sinir givenligiyle sinirli bir sorun degil; ayni zamanda kultarel
tehdit algilari, toplumsal uyum ve kimlik endiseleriyle dogrudan iliskili cok boyutlu bir guvenlik meselesi
oldugunu vurgulamaktadir. Soguk Savas sonrasinda genisleyen guvenlik anlayisi dogrultusunda, tehdit
kavrami yalnizca askeri degdil; ayni zamanda toplumsal ve psikolojik bilesenleri de kapsayacak sekilde
yeniden tanimlanmistir. Bu baglamda, ev sahibi toplumun duzensiz gécmenleri “6teki” olarak algilamasi,
onyargi ve dislama egilimlerini artirarak toplumsal guvenlik sorunlarini derinlestirebilmektedir. Calismada,
gruplar arasi temas kurami temelinde gelistirilen c¢esitli temas bicimlerinin -dogrudan, dolayli, hayali,
parasosyal temas gibi- tehdit algisini nasil azaltabilecegi ele alinmistir. Nitel ydntemle gerceklestirilen
sistematik literatUr taramasina dayanan bu galisma, temasinyalnizca bireysel tutumlaridegdil,aynizamanda
kolektif guvenlik algilarini da doénustUrebilecegini ortaya koymaktadir. Cesitli ampirik arastirmalar,
temasin gocmen karsiti tutumlari azaltmada ve toplumsal butunlesmeyi tesvik etmede etkili oldugunu
gostermektedir. Sonug olarak, gruplar arasl temas, dlzensiz gogln yonetiminde deneysel bulgularla
desteklenmis, uygulanabilir bir “yumusak glvenlik” stratejisi olarak kullanilabilir. Bu dogrultuda, egitim,
medya ve sivil toplum alanlarinda yapilandirilmis temas programlarinin yayginlastirilmasi, toplumsal
kutuplasmay! azaltarak daha kapsayici ve surdurulebilir bir go¢ yonetimi anlayisinin olusmasina katki
sunabilir.

Anahtar Kelimeler: DUzensiz go¢, yeni gUvenlik anlayisi, gruplar arasl temas, 6nyargi, tehdit algisi

International Irregular Migration Governance and Intergroup Contact:
An Analysis from the Perspective of the New Security Paradigm

Abstract: This article emphasizes that irregular migration is not merely a border security issue but a
multidimensional security challenge directly linked to perceptions of cultural threat, social cohesion, and
identity-related anxieties. In the aftermath of the Cold War, the evolving understanding of security has led
to a redefinition of the concept of threat—extending it beyond military concerns to encompass societal
and psychological dimensions. Within this framework, the host society’s perception of irregular migrants
as the “other” may deepen social security problems by reinforcing tendencies toward prejudice and
exclusion. The study explores how various forms of contact—direct, indirect, imagined, and parasocial—
developed within the framework of intergroup contact theory can reduce perceived threats. Based on
a qualitative methodology and systematic literature review, the study demonstrates that contact has
the potential to transform not only individual attitudes but also collective security perceptions. Empirical
studies provide robust evidence that contact can effectively reduce anti-immigrant attitudes and foster
social integration. In conclusion, intergroup contact can serve as an empirically supported and practically
applicable soft security strategy in the governance of irregular migration. In this regard, the widespread
implementation of structured contact programs in the fields of education, media, and civil society may
help mitigate social polarization and contribute to the development of a more inclusive and sustainable
approach to migration governance.
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Gog, insanlik tarihi boyunca sosyal, ekonomik, ¢cevresel ve siyasal faktorlerin etkisiyle sekillenmis
evrenselbirolgudur.ilkcaglardanitibarendogalafetler,givenlik kaygilarive gecim kaynaklarinin
tukenmesi gibi nedenlerle baslayan bu hareketlilik, zaman icinde siyasal donusumler, savaslar,
ekonomik gelismeler ve kuresellesmenin etkisiyle cok daha karmasik bir yapiya barGnmustur
(Sener, 2017, s. 3; Karabulut, 2021, s. 240). Bu tarihsel arka plan icerisinde gég¢un turlerinden biri
olan duzensiz gé¢ (irregular migration), gunumuzde uluslararasi sistemnde hem insani hem de
siyasal boyutlariyla en ¢ok tartisilan meselelerden biri haline gelmistir.

Duzensiz go¢; zamanlamasi, yonu ve niteligi 6ngdérulemeyen, kapsami icinde transit gog,
mekik goc¢U, siginmaci ve multeci hareketlerini de barindiran, devletler tarafindan istenmeyen
bir gé¢ bicimi olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2014, s. 1687, Carling, 2007, s. 2; icduygu &
Aksel, 2012, s. 8). Bu go¢ bicimi, yalnizca bireylerin yasam kosullarini degil; ayni zamanda gé¢
edilen Ulkelerdeki sosyal yapiyl, ekonomik dengeleri, kulturel kimlikleri ve politik tercihleri de
dogrudan etkilemektedir. DUzensiz gé¢un yol actigi guvenlik tehditleri, ev sahibi toplumda
yabanci dusmanliginin artisi, kultlrel ¢catismalar, ekonomik kaygilar ve insan haklari ihlalleriyle
birlestiginde, bu olgunun yalnizca sinir asan bir hareketlilik degil, ayni zamanda ¢ok boyutlu bir
yeni guvenlik (new security) sorunu oldugu anlasiimaktadir.

Soguk Savas sonrasinda guvenlik paradigmasinin donusmesiyle birlikte, tehdit kavrami da
askeri tehditlerin 6tesine gecerek sosyal, kulturel ve psikolojik boyutlari da iceren daha genis
bir cercevede ele alinmaya baslanmistir. Bu baglamda, duzensiz gégun toplumlarin kimligine,
kulturel yapisina ve toplumsal duzenine yonelik tehdit olarak algilanmasi, onu toplumsal
guvenlik bashgi altinda degerlendirmeyi gerektirmistir. Ancak duzensiz gé¢un yalnizca bir
guvenlik tehdidi olarak ele alinmasi, gé¢menlerle ev sahibi toplum arasindaki etkilesim
dinamiklerini geri planda birakabilmekte; oysa toplumsal iliskiler ve psikolojik sureclerin bu
tdr meselelerin yénetiminde énemli katkilar sunabilecegi dusunulmektedir. Dolayisiyla bu
calisma, duzensiz gogle ilgili toplumsal algilarin dénusturulmesinde, ¢catisma yerine anlayisi
merkeze alan politik psikolojik bir yaklasimin imkanlarini tartismayl amaclamaktadir.

Bu calismada, politik psikoloji literaturinde yer alan gruplar arasi temas (intergroup contact)
ile ilgili calismalar Uzerinden, dlizensiz gé¢ yénetiminde alternatif bir yaklasim énerilmektedir.
Allport'un (2016) ortaya koydugu sosyal temas hipotezi ve devaminda gelistirilen temas teorileri,
gruplar arasinda anlamli, yapilandiriimis ve destekleyici kosullarda gergeklesen etkilesimin
onyargl, kaygl ve tehdit algilarini azaltabilecegini ileri sirmektedir. Bu baglamda, ev sahibi
toplum ile duzensiz gé¢cmenler arasindaki sosyal mesafenin, kontrolli temas aracihigiyla
azaltilabilecegdi; bunun ise hem toplumsal uyuma katki sunabilecegi hem de gé¢cmenlerin bir
guvenlik tehdidi olarak algilanmasinin 6nune gecgebilecedi varsayilmaktadir.

Bu arastirma, guvenlik calismalarina politik psikoloji perspektifi kazandirarak yeni bir
kavramsal cerceve sunmayi hedeflemektedir. DUzensiz go¢ ydnetiminde gruplar arasi temasin
saglayabilecegi donusum, literaturde sinirl sekilde ele alinmistir. Bu yénuyle ¢alisma, guvenlik
odakli go¢ politikalarinin sosyal baglamla nasil dengelenebilecegdi sorusuna isik tutmaktadir.

Bu cercevede, calismanin temel arastirma sorusu sudur: Duzensiz go¢ yonetiminde gruplar
arasl temas temelli yaklasimlar duzensiz goé¢ yonetiminde etkili bir arag olarak kullanilabilir mi?
Arastirmanin hipotezi ise, “Duzensiz go¢ yonetiminde gruplar arasi temas ile ilgili calismalar
basarili bir sekilde kullanilabilir” seklinde belirlenmistir. Bu hipotezin sinanmasinda, literatur
taramasina dayali nitel bir ydntem kullaniimis; ilgili kuramsal ve ampirik calismalar gtvenlik ve
gruplar arasi iliskiler agisindan degerlendirilmistir.

Arastirma, yalnizca literature kuramsal katki sunmakla kalmayip; go¢ politikalarinin karsilikh
anlayis, gruplar arasi etkilesim ve birlikte yasam zemini Uzerinden yeniden dusunulmesine
katki saglamayi hedeflemektedir.
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Makale U¢ bdéliumden olusmaktadir. Birinci bélumde, duzensiz gé¢un yalnizca sinir asan bir
hareketlilik degil, cok boyutlu bir mesele oldugu ve bu nedenle yeni guvenlik anlayisi icinde
toplumsal guvenlik bashgi altinda ele alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Yine bu bdliumde,
gruplar arasi temasin, gé¢cmenlerin “6teki” olarak algilanmasini dénusturebilecek sosyal bir
arac olarak guvenlik politikalarina entegre edilmesinin gerekliligi temellendirilmistir. ikinci
boliumde, gruplar arasi temas kurami tanitilarak, temasin onyargilarin azaltilmasinda hangi
kosullar altinda nasil etkili oldugu aciklanmistir. Temasin ¢esitli turleri Gzerinden gé¢cmenlere
yoénelik olumsuz tutumlarin ve givenlik kaygilarinin azaltilabilecegi ortaya konmustur. Uclincu
bdlumde ise, dUzensiz gé¢gmenlerin ev sahibi toplum tarafindan kulturel, ekonomik ve guvenlik
temellitehditolarakalgilandigi;bualginin dnyargi, dislamave politik kutuplasmayi artirabilecegi
ifade edilmistir. Gruplar arasi temasin bu tehdit algisini azaltabilecegdi; sosyal mesafe, kaygi
ve onyargilari yumusatarak gé¢cmenlere yénelik daha olumlu tutumlarin gelismesine katki
saglayabilecegdi cesitli ampirik ¢alismalarla gésterilmistir. Sonu¢ bélumunde, bu bulgular
Isiginda, temasin guvenlik politikalarina nasil entegre edilebilecegine iliskin degerlendirmelere
ve Onerilere yer verilmektedir.

Duzensiz Go¢ ve Yeni Guvenlik

Duzensiz gdg, uluslararasi baglamda ele alinmakta ve eszamanli olarak ulusal, kulturel ve sosyal
yapilari farkh bicimlerde etkilemektedir (Oksuz, 2019, s. 77). Yapilan literatr taramasi, dizensiz
gocgle ilgili calismalarin; guvenlik, devletlerin gég¢e yaklasimlari, hukuki boyut, toplumsal
tutumlar, entegrasyon, insan haklari ve uluslararasi iliskiler gibi ¢esitli konular ¢cergevesinde ele
alindigini ortaya koymustur.

Bu durum, duzensiz géc¢un yalnizca bir insani hareketlilik bicimi olarak degil, ayni zamanda
¢ok boyutlu bir uluslararasi sorun olarak degerlendirildigini gdstermektedir. Nitekim, Soguk
Savas sonrasi donemde genisleyen ve derinlesen guvenlik kavrami cercevesinde duzensiz
go¢, giderek artan bicimde guvenlikle iliskilendirilerek analiz edilmeye baslanmistir (Battir,
2020, s. 109). Bu yaklasima goére, duzensiz gé¢ ulusal ¢ikarlari zedeleyen bir tehdit olarak ele
alinmaktadir (Erdogan, 2013, s. 277).

Duzensiz gog¢un ulusal ¢ikarlar Gzerindeki etkisi, 6zellikle toplumsal guvenlik kavrami Uzerinden
aciklanabilir. Toplumsal guvenlik dine, dile, kultire ve kimlige ydnelik tehditleri kapsar. Bu tur
tehditler, toplumlarin kolektif kimligini kaybetmesine, devletlerin ise istikrarsizlasma ve hatta
varligini surdurememe riskiyle karsi karsiya kalmasina neden olabilir (Collins, 2017, s. 178). Bu
baglamda, duzensiz gog, toplumsal guvenlik acisindan bir tehdit teskil etmektedir.

Goc¢ sonrasinda, gé¢ alan ulkelerde ekonomik zorluklarin ortaya ¢ikmasi, sosyal degisimlerin
hiz kazanmasi ve kamu kurumlar Uzerindeki yukun artmasi gibi gelismeler s6z konusu
kurumlarin isleyisinde aksakliklara yol acabilmektedir. TUm bu unsurlar, duzensiz gégun
toplumsal guvenlik acisindan bir sorun haline gelmesine neden olan baslica etkenler arasinda
yer almaktadir (Waever, 1993, s. 157).

Duzensiz goég¢un yalnizca sinir otesi bir hareketlilik degdil; ayni zamanda kulturel, toplumsal,
ekonomik ve siyasal etkiler yaratan ¢cok boyutlu bir olgu olmasi, bu konunun yeni guvenlik
anlayisi cergcevesinde ele alinmasini gerekli kilmistir. Bu kapsamda, o6ncelikle guvenlik
anlayisindaki donusumun nasil sekillendigine bakmak yerinde olacaktir.

Devlet ve guvenlik kavramlarinin i¢ ice gectigi geleneksel guvenlik anlayisinin temelleri,
Westfalya Barisi’'na dayanmaktadir (Karabulut, 2011, s. 48). Egemen devlet kavraminin 6éne
¢iktigl bu dénemde ortaya clkan geleneksel guvenlik anlayisina goére, devlet topraklarinin
korunmasi her seyden 6nce gelmekteydi (Tuna, 2003, s. 165). Guvenligin 6znesinin devlet
oldugu bu anlayis, kuramsal temelini realizmmden almistir (Telatar, 2019, s. 11). Realizmin guvenlik
anlayisinda guvenlik, devletlerin askeri kapasitelerini surekli artirmalari gibi sert guvenlik
onlemleriyle saglanmaktaydi (Kardas, 2020, s. 342). Askeri olmayan, ancak ulusal guvenlige
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tehdit olusturabilecek sorun ve gerilimler ise geleneksel guUvenlik anlayisinda
onemsenmemekteydi (Telatar, 2019, s. 11).

SogukSavas'insonaermesiyle birlikte,devletlerinaskeriguctnezamanve neamaclakullanacagi
gibi sorular, geleneksel guvenlik anlayisini asan, daha ¢ok yoénlu tehdit algilarini gundeme
getirmistir (Walt, 1991, 226). Bu dénemde ekonomik, sosyal, siyasal ve cevresel sorunlarin da
guvenlik kavrami icine dahil edilmesiyle birlikte, gluvenlik anlayisi hem genislemis hem de
derinlesmistir (Unsal, 2007, s. 23). Glvenligin! temelinde yer alan yaklasim realizmden idealizme
kaymis; guvenligin merkezine ise birey, yani insan yerlesmistir (Kanat, 2005, s. 69). Bu surecte
insani, ekonomik ve cevresel unsurlar da “yeni tehditler” olusturmus ve bodylece guvenligin
yalnizca askeri bir olgudan ibaret olmadigi gérulmustur (Unsal, 2007, s. 22). Teknolojinin, ulasim
ve iletisim unsurlarinin gelismesi ile birlikte 6zellikle insani guvenlik alaninda yapilan ¢alismalar
hiz kazanmaya baslamis ve guvenligin kimin icin ve nasil olacagi sorgulanarak guvenligin
referansi devletten bireye kaymistir. Farklilasan tehdit tdrlerine karsi gelistirilen yeni fikirlerle
birlikte s6z konusu guvenlik anlayisi, “yeni guvenlik” olarak adlandiriimistir (Kanat, 2011, s.
138). Bazi kaynaklarda ise bu yaklasim, “yumusak guvenlik” olarak tanimlanmistir (Karatas,
2022, s. 23). Zira bu guvenlik anlayisina gére guvenligin “yumusak guvenlik” édnlemleri yoluyla
saglanmasi énceliklidir (Kanat, 2022, s.165).

Guvenlik paradigmasindaki bu degisimle birlikte, &zellikle devlet disi aktérler ve sinir
asan dinamikler guvenlik gundeminde daha fazla yer bulmustur. Bu baglamda, duzensiz
goéc¢cun gunumuzde neden yeni guvenlik anlayisi ¢cercevesinde ¢cok boyutlu bir tehdit olarak
degerlendirildigi acikliga kavusmaktadir.

Guvenlik anlayisinin degismesiyle birlikte gog, devletlerin guvenligini riske atabilecek 6nemli bir
unsurolarak gundeme gelmistir (Karatas, 2022, s. 23; Hopyar, 2024, s.125). Bu baglamda duzensiz
go¢ de sinir asan niteligi ve ¢cok boyutlu etkileri nedeniyle gunumuz guvenlik tartismalarinda
merkezi bir yere oturmaktadir. Nitekim, gé¢ ve multeci hareketleri, ulusal ¢ikarlari zedeleyen
tehditler olarak yeni guvenlik tehditleri kapsaminda yer almaktadir (Erdogan, 2013, s. 277). Bu
nedenle, yeni guvenlik anlayisi baglaminda duzensiz gé¢ yalnizca sinir 6tesi bir hareketlilik degil,
ayni zamanda toplumsal duzeni ve devlet egemenligini tehdit eden ¢cok katmanli bir guvenlik
meselesi olarak konumlandiriimaktadir. Dolayisiyla, dizensiz gé¢un guvenlik baglamindaki
etkilerini daha iyi kavrayabilmek i¢cin toplumsal guvenlik kavrami Uzerinden degerlendirme
yapilmasi gerekmektedir.

Devlet guvenligi kategorilerinden biri olarak degerlendirilen toplumsal guvenlik anlayisina gore,
din, dil, kultar ve geleneklere yonelik tehditler yoluyla devletler istikrarsizlastirilabilmektedir
(Collins, 2017, s. 178). Toplumsal guvenlik, ayni zamanda kimlige yonelik tehditlerle de ilgilidir;
zira toplumun kimligini kaybetmesi durumunda, varligini stirdlirememesi s6z konusu olabilir
(Collins, 2017, s. 178). Dolayisiyla, yeni guvenlik anlayisi icinde, duzensiz gé¢un bu alanlara etkisi
kritik bir 6neme sahiptir. Bu baglamda, gé¢cmenler ve 6zellikle duzensiz gé¢menler, ev sahibi
toplum tarafindan birer tehdit olarak algilanmakta; bu durum, onlarin 6ényargi ve olumsuz
tutumlara maruz kalmalarina neden olabilmektedir (Landmann vd., 2019, s. 140; Cakirer
Ozservet & Yurtsever, 2017, s.13).

Toplumsal duzeydeki bu algisal tehditler, yalnizca bireysel ya da kulturel boyutta sinirli
kalmamakta; ayni zamanda devletlerin guvenlik politikalarini ve uluslararasi iliskilerdeki
yonelimlerini de sekillendirmektedir.

Bu cercevede, gdécun guvenlik politikalar Uzerindeki etkisi de dikkat cekicidir. Gog, bazi
durumlarda devletlerin egemenlik ve 6zerklik sinirlarini zorlayabilir; hedef Glkenin demografik

1 Guvenlik yatay ve dikey olmak Uzere iki ¢esit genisleme seklinde aciklanmaktadir. Dikey genisleme guvenligin
sadece devlet degil, birey, toplum, ulus-alti ya da ulus-Ustu aktorler gibi farkli duzeylerdeki aktorleri kapsayacak
sekilde genislemesidir. Yatay genisleme ise guvenlik konularinin sadece askeri tehditlerden degil, ekonomik, ¢cevresel,
toplumsal, saglik gibi farkli alanlardan gelen tehditleri de icerecek sekilde genislemesini ifade etmektedir. DlUzensiz
go6¢ her ikisi ile agiklanmakla birlikte konu ¢esitliligi agisindan degerlendirildiginde yatay genisleme icinde ele
alinmaktadir (Aksu ve Turhan, 2012, s. 70).
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yapisini degistirerek ulusal kimligi ve toplumsal guvenligi tehdit edebilir ve devletlerin ulusal
dis politika amaclari dogrultusunda baska devletler Uzerinde bir ara¢ olarak kullanilabilir. TUm
bu unsurlar, gé¢un guvenligi tehdit edici bir unsur haline gelmesine yol agmaktadir (Erdogan,
2013, s. 282). Bu baglamda, duzensiz gé¢ icin de ayni degerlendirmeleri yapmak mumkundur.

Nitekim,evsahibitoplumtarafindan ényargiylayaklasilan,tehditolarakalgilananveasagilamaya
maruz kalan gé¢cmenler; gerek kendilerine ya da ait olduklari gruba, gerekse i¢cinde yasadiklari
toplumda kendilerine ait olmayan dis gruplara karsi zarar verici tutumlar gelistirebilmekte
ve bu tutumlari davranisa doékebilmektedirler. Allport, sosyal temas hipotezini 6ne surdugu
Onyarginin Dodasi (The Nature of Prejudice) adli eserinde, bireylerin ayrimcilik ve asagilamaya
maruz kaldiklarinda, eger baskalarini cezalandirmaya meyillilerse; saplantili bicimde endise ve
kusku duyma, kurnazlk ve a¢cgézluluk sergileme, kendi gruplarina baglarini guglendirip diger
gruplara ényargiyla yaklasma, saldirganlik ve ayaklanma gibi tutumlar sergileyebileceklerini
belirtmistir (2016, s. 201). Ayni sekilde, bireylerin cezalandirmayi i¢sellestirdikleri durumlarda
ise grup uyeligini yadsima, uzaklasma ve pasiflik, soytarilik, kendinden nefret, i¢ gruba yonelik
saldirganlik, tum kurbanlara sempati, simgesel statu cabasi ve nevrotiklik gibi sonuclarin
gelisebilecegini ifade etmistir.

Bireyler duzeyinde gézlemlenen bu olumsuz psikolojik tepkiler, zamanla toplumsal duzeye
yayilarak genel kamuoyunun gé¢menlere yonelik algisini bigcimlendirmektedir. Bu algi ise
yalnizca toplumsal duzlemle sinirh kalmamakta, ayni zamanda siyasal dluzeyde de etkilerini
gostermektedir. Bu dogrultuda, duzensiz gécmenlerin ev sahibi toplumla yasadigi uyum
sorunlari, siyasal alanda da yanki bulmus; &zellikle asirn sag partiler, duzensiz goé¢un bir
guvenlik tehdidi oldugu sdylemini benimseyerek ulusal guvenlik, ekonomik guvenlik, kulturel
guvenlik ve ic gtvenlik temalarini politikalarinda sikca kullanmislardir (Mandaci & Ozerim, 2013,
s. 105; Hopyar, 2024, s. 125).Tum bu gelismeler, guvenlik politikalarinin yalnizca ulusal sinirlari
korumaya yonelik 6nlemlerle sinirh kalamayacagini gostermektedir. Ayni zamanda, toplumsal
duzeyde ortaya c¢ikan tehdit algilarina da yanit verebilecek sosyal ve psikolojik yaklasimlarin
gelistiriimesi gerektigi aciktir. Bu baglamda, yeni guvenlik anlayisiyla uyumlu bicimde, burada
yalnizca duzenli gé¢ degdil, ayni zamanda duzensiz go¢un de dahil oldugu gé¢ olgusuna iliskin
olarak gruplar arasi temasin rolu Gzerine dusunmek anlamli bir adim olacaktir.

Duzensiz gog, yalnizca fiziksel sinirlari degil, toplumsal sinirlari da zorlayan ¢ok katmanli bir
olgu olarak ev sahibi toplumun algilarini dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle guvenlik
politikalarinin yalnizca sinir kontroll ve yasal duzenlemelerle sinirli kalmamasi; ev sahibi
toplum ile duzensiz go¢cmenler arasindaki etkilesimi donustUrecek sosyal araglarin da
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu yaklasim, guvenligin yalnizca askeri onlemlerle degil,
toplumsal duzeydeki algilar ve iliskiler Gzerinden de saglanabilecegini éne suren yeni guvenlik
anlayisiyla értusmektedir (Nargul, 2025, s. 9).

Gruplar arasi ényargilari dnlemek ve gruplar arasi iligkileri gelistirmek i¢in temas, 6nemli bir
stratejidir (Bagci & Canpolat, 2019, s. 151). Gruplar arasi temas surecinde degisim; grup Uyelerinin
dis grup hakkinda bilgi edinmeleri, dis grup Uyelerine yénelik tutum ve davranislarini gézden
gecirmeleri, grup ici norm ve geleneklerin sosyal dunyayl duzenlemenin tek yolu olmadigini
fark etmeleri ve dis grupla duygusal baglar kurmalar yoluyla gerceklesmektedir (Pettigrew,
1998, s. 70). Yani bu sUrecte dis gruplara yonelik duygu ve bilisler degismekte; bu da tutumlarin
dénusmesini saglamaktadir (Pettigrew & Tropp, 2008, s. 922).

Bu bilgiden hareketle, evsahibitoplum ile duzensizgdé¢menler arasinda olumlu yénde bir tutum
degisiminin, gruplar arasi temas kurami ekseninde yurutulen ¢alismalarla desteklenebilecegdi
sdylenebilir. Bu dogrultuda, bir yumusak guvenlik araci olarak gruplar arasl temasin teorik
temellerini ve toplumsal catismalari azaltmadaki potansiyelini ele almak yerinde olacaktir.
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Toplumsal butinligun korunmasi ve yeni guvenlik anlayisinin gerektirdigi ¢ok boyutlu tehdit
algilarina karsi daha kapsayici ¢oézUmler Uretilebilmesi igin, bireyler arasi iligkilerin niteligi
onem kazanmaktadir. Bu g¢ergcevede, gruplar arasinda kurulacak anlamli ve yapilandiriimis
temas bicimleri hem toplumsal kaygilarin giderilmesine hem de birlikte yasama kulturanun
guclenmesine katki saglayabilir. Ozellikle, dizensiz gé¢ gibi sinir asan toplumsal sureclerde
ortaya c¢lkan sorunlarin ¢6zumunde, gruplar arasi temasi ele alan calismalar énem
olusturmaktadir.

Grup ortak cikar, amag, inang veya etkinlik temelinde bir araya gelen ya da toplumsal ve ruhsal
etkenler dogrultusunda kendiliginden olusan, ortak bir kimligi paylasan insan toplulugu olarak
tanimlanir (Budak, 2009, s. 329).

Kagitcibasi, var olan bulgular i1siginda insanlarin gruplara katilmalarinin c¢esitli nedenleri
oldugunu ifade etmistir. Bu nedenler; gruplara katilmanin insanlarin Snemli sosyal ve psikolojik
gereksinimlerini karsilamasi, insanlarin yalniz basina Ustesinden gelemeyecekleri isleri gruplar
sayesinde yapabilmeleri, gruplarin insanlarin kendilerini glvende hissetmesini saglamasi,
gruplarin olumlu bir sosyal kimlik saglamasi, yani insanlarin grup Uyeligi dolayisiyla kendilerini
iyi hissetmeleri ve benliklerini beslemeleridir (2010, s.285).

Bir gruba dahil olmanin sosyal ve psikolojik agcidan bazi olumlu katkilari olsa da, grup uyeligi
bireylerde dis gruplara ydénelik dislayici ya da ényargili tutumlarin gelismesine de neden
olabilir. Zira bireyler, karmasik toplumsal dunyaylr anlamlandirmak icin genellemelere,
kavramsallastirmalara ve kategorizasyona basvurur. Ancak bu bilissel surecler, édnyargilarin
olusmasina zemin hazirlayabilir (Allport, 2016, s. 59).

Onyargl, bireylerin hedef aldiklari kisi veya gruplari nesnel bicimde dederlendirmelerini ve bu
gruplara karsi adil tutumlar gelistirmelerini engeller. Bu nedenle, ényarginin hakim oldugu
sosyal ortamlarda saglhkl iliskiler gelistirmek gugclesir. Kendi gruplarindan olmayan bireylere
karsi her zaman dusmanca duygular beslemese de bireyler, zaman zaman kendi gruplari
disindaki bu bireylerin arkasindan konusabilir, onlardan uzak durabilir, onlara karsi ayrimci bir
tavir sergileyebilirler, hatta bu tavir fiziksel saldiri ve onlari ortadan kaldirmaya kadar gidebilir
(Allport, 2016, s. 84).

Bu noktada, gruplar arasi iliskilerde ényarginin azaltilmasina yoénelik ¢6zUm arayislari 6ne
¢cikmistir. Arastirmacilar, sosyal temas kavramini Il. DUnya Savasi’'ndan sonra kullanmaya
baslamistir (Kicukkémurler & Sakalli Ugurlu, 2017, s. 4). Allport, ortak amaclar pesinde olan
iki farkli grup arasinda esit statude kurulan iligkilerin ényargiyi azaltabilecegini ileri surmustur
(2016, s. 325). Allport'un sosyal temas hipotezini ortaya koydugu bu calismadan sonra, s6z
konusu hipotez farkh arastirmacilar tarafindan da ele alinmis ve temasla ilgili yeni teoriler
gelistirilmistir (Kicukkdédmurler & Sakalli Ugurlu, 2017, s. 1).

Gruplar arasi temas calismalari, gruplar arasindaki iliskileri duzenlemek icin bu gruplarin
arasinda sosyal temas olmasi gerekliligine odaklanmistir (Kigukkémurler & Sakall Ugurlu, 2017,
s. 3). Belirli kosullar altinda gerceklestirilen temas, gruplar arasi ayrimciligi, sosyal huzursuzlugu
ve bélunmeyi azaltma islevi de gormektedir (Kogak, 2023, s. 20).

1954'te Allport tarafindan gelistirilen sosyal temas hipotezinden sonra, 1998 yilinda Thomas F.
Pettigrew tarafindan “gruplar arasi temas teorisi” ortaya konulmus ve bu teoriyle sosyal temas
hipotezinin problemleri giderilmeye ¢alisiimistir (Kigcukkémurler & Sakalli Ugurlu, 2017, s. 6).

Gruplararasitemaslailgiliyapilan calismalarda “i¢ grup” ve “dis grup” sik kullanilan kavramlardir.
ic grup, “biz” terimi buttn Uyeleri tarafindan ayni temel anlamda kullanilan gruptur (Allport,
2016, s. 64). Bu aciklama kapsaminda bireylerin ailesi, akrabalari, mezun oldugu okul, Uye
oldugu dernekler, destekledigi siyasi parti, milleti ve bunun gibi kendisini ait hissettigi pek cok
kategori i¢c grubu olusturabilir.
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Dis grup ise bireylerin kendisini ait hissetmedigi, kendi grubundan farkl gérdugu ve Gyelerine
karsi rekabetcilik, dusmanlik gibi duygular besledigi gruplardir (Budak, 2009, s. 200).

Gruplar arasi temasin etkili olabilmesiigin, gruplarin esit statude olmasi, ortak biramaca yénelik
hareket etmesi, aralarindaki iliskinin is birligine dayanmasi ve temasin otorite tarafindan
desteklenmesi gerekmektedir (Kugukkomaurler & Sakalli Ugurlu, 2017, s. 5).

Bu kosullardan ilki olan esit statu, taraflarin iliski kurdugu baglamda birbirlerini hiyerarsik
olarak Ust ya da alt degil, denk konumlarda algilamalari anlamina gelir. Nitekim bu durumu
ele alan bir arastirmada, beyaz Amerikalilarin siyahi Amerikalilara yénelik tutumlari incelenmis
ve beyaz bireylerin, statl bakimindan kendilerine esit ya da daha yuksek konumda olan siyahi
bireylerle arkadaslik kurma egiliminde olduklari belirlenmistir (Jackman & Crane, 1986, s. 480).

Bir diger kosul olan ortak amag dogrultusunda is birligi, farkli gruplardan bireylerin ayni hedef
icin birlikte calismasini ifade eder. Bu c¢ercevede Allport (2016, s. 321), farkli etnik kdkenden
oyuncularin yer aldigi bir takimin, ortak hedefe yonelik is birligi sayesinde grup i¢i dayanismayi
guclendirecegini ve bu dayanismanin takimin etnik bilesenini arka planda birakabilecegini
savunmaktadir. Ayrica fabrikalarda, semtlerde, yerlesim birimlerinde ve okullarda saglanan
ortak katilim ile ortak ¢ikarlar da bu kosulu destekleyen diger érnekler arasinda yer almaktadir.

Temasin otorite tarafindan desteklenmesi kosulu ise, temasin yalnizca bireyler dlzeyinde
degil, ayni zamanda kurumsal ve toplumsal yapilar tarafindan tesvik edilmesini gerektirir.
Bu dogrultuda, otorite olarak kabul edilen kisi veya kurumlarin dis grubu kabul eden bir
tutum sergilemesi ve yasal ile kurumsal duzenlemelerin bu temasi kolaylastiracak sekilde
yapilandirilimis olmasi beklenir. Bdylece, s6z konusu onay mekanizmalari temas surecine
destek saglayarak uygulamanin etkinligini ve surdurulebilirligini artinr (Kagukkémarler &
Sakalli Ugurlu, 2017, s. 5).

Ancak tum bu kosullara ragmen, gruplar arasi temasin ényarglyi azaltmasinda bu kriterlerin
mutlak gereklilik olup olmadigi sorusu da literaturde tartisilmistir. Bu konuda kapsamli bir
analiz sunan Pettigrew ve Tropp, 515 calismayi kapsayan meta-analizlerinde, Allport’'un 6ne
surdugu optimal temas kosullari altinda gerceklesen temasin, dnyargiyi azaltmada daha etkili
oldugunu ortaya koymustur (2006, s. 751). Bununla birlikte, arastirmacilar, dnyarginin azalmasi
icin bu kosullarin her zaman gerekli olmadigini gézlemlemislerdir.

Sosyal temas hipotezinden yillar sonra gruplar arasi temas teorisini ortaya koyan Pettigrew,
1998'de “Intergroup Contact Theory” isimli makalesinde bu teorinin ana hatlarini ¢izmis, temas
konusunda temel ve kolaylastirici faktorlerin ayrimini yapmis ve farkli temas asamalari igin
farkli sonuclara deginmistir (Pettigrew, 1998, s. 65). Bu teori hem temas ve dnyargl arasindaki
iliskiyi etkileyen araci degiskenleri netlestirmis, hem de sosyal temas hipotezindeki sorunlar
icin ¢ézUmler dnermistir (Kigcukkdmurler & Sakalli Ugurlu, 2017, s. 6). Allport’'un sosyal temas
hipotezinde olumlu temas etkilerinin nasil ve neden ortaya ¢ikacagi degil, yalnizca ne zaman
ortaya c¢ikacagl tahmin edilmis durumdayken Pettigrew'in calismasinda temas etkilerinin
altinda yatan birbiriyle iliskili sUrecler de detaylandirilmistir (1998, s.80).

Temas teorisinin, “dis grup hakkindaki bilgiyi gelistirmek”, “gruplar arasi temas ile ilgili kaygiyi
azaltmak” ve “empati ve perspektif almayi artirarak ényarglyl azaltmak” araci degiskenleri
sayesinde onyarglyl azalttigr ve “dis grup hakkindaki bilgiyi gelistirmek” araci degiskeninin
digerlerine gére 6nyarginin azalmasinda daha az aracilik ettigi bulunmustur (Pettigrew & Tropp,
2008, s. 922). Calisma, gruplar arasi temasin ényarglyi nasil azalttigini anlamak i¢in yapiimis
¢cok kapsamli bir analiz olup arastirmacilar, 2000 yilina kadar yapilmis yuzlerce calismayi
tarayarak bu konudaki tum guvenilir verileri toplamis ve 2005’e kadar olan yeni ¢alismalari
da eklemislerdir. Yalnizca gercek gruplar arasinda dogrudan temas iceren ve dnyargiyi olgcen
arastirmalar incelenmis; 6zellikle temasin 6nyargiyi azaltirken hangi psikolojik surecler (bilgi
artisi, kayginin azalmasi ve empatinin artmasi) Uzerinden etkili oldugu anlasilmaya ¢alisiimistir.
Bu sureclerin araci rolUnu test etmek icin 6zel istatistiksel analizler (yapisal esitlik modeli ve
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Sobel testi) kullaniimis ve sonug olarak, bu U¢ etkenin temasin dnyargi Uzerindeki etkisini
anlamada énemli rol oynadigi bulunmustur (Pettigrew & Tropp, 2008, s. 927).

Gruplar arasi temasin farkli tarleri bulunmaktadir. Yayilmaci/genisletiimis temas, temsili
ogrenme, parasosyal temas ve hayali temas durumlari yuz yuze olmayan temaslar arasindadir
(Turkoglu vd., 2019, s. 157). Yayllmaci/genisletilmis temas hipotezi, bireyin dis grupla dogrudan
iletisim kurmasa bile, kendi grubundan bir kisinin dis grup Uyesiyle kurdugu olumlu iligskiyi
bilmesinin, dis gruba yoénelik tutumlarini olumlu yonde etkileyebilecegini 6ne surmektedir.
Bu yaklasim, dogrudan temasin mumkun ya da yaygin olmadigl toplumsal baglamlarda
onyargilarin azaltilmasi i¢cin dnemli bir alternatif sunar. Yayllmaci temas, sosyal normlar
araciligiyla dis gruba dair olumlu algilarin dolayh yoldan aktarilmasini saglar. Bdylece, yalnizca
temas eden kisiler degil, bu temaslari gézlemleyen ya da bu tuar iliskilerin varhgindan haberdar
olan bireyler de daha olumlu tutumlar gelistirebilir (Wright vd., 1997, s. 74).

Temsili 6grenmede, bir davranis ile bu davranisin sonuclari arasindaki iligki, baskalarinin
gozlemlenmesi yoluyla égrenilir (Budak, 2009, s. 713). Bu baglamda, i¢ grup uyelerinin dis
grup uyeleriyle kurdugu arkadasliklarin dogrudan gézlemlenmesi de temsili 8grenme sureci
icerisinde degerlendirilebilir ve bu durum, gruplar arasi iliskilerin gelismesine katki saglar
(Vezzali vd., 2014, s. 314).

Esses ve arkadaslari (2008), yaptiklari ¢alismada, medyada siginmacilarin insan disi varhlklar
gibi tasvir edilmesinin, onlara yonelik daha olumsuz tutumlara yol a¢tigini ortaya koymuslardir.
Bununla birlikte, medyanin gruplar arasi tutumlari olumlu yonde etkiledigini ortaya koyan
calismalar bulunmaktadir (Schiappa vd., 2005, s. 92). Bunun nasil mumkun oldugunu anlama
noktasinda, “parasosyal temas” kavrami 6nem kazanmaktadir.

Parasosyal temas, izleyicilerin medya karakterleriyle kurdugu tek yénlu iliskilerden yola ¢ikilarak
gelistirilen bir kavramdir. Ozellikle cogunluk grup Uyelerinin, azinhk grup Uyeleriyle dogrudan
temas kurma olanaginin sinirli oldugu durumlarda, bu tir medya araciligiyla kurulan temas
biciminin ényargilari azaltabilecegi 6ne surulmustur. Schiappa ve arkadaslarinin yuruattukleri
deneysel calismalar, parasosyal temasin gruplar arasi onyarglyl azaltma konusunda etkili
olabilecegini gdstermistir (2005, s. 92).

Bir diger temas turu olan hayali temas, grup Uyeleri arasinda zihinsel dluzeyde kurulan olumlu
etkilesimler araciligiyla onyargilarin azalmasina katki saglayan dolayh bir temas taruadur
(Tayinmak & Turkeli, 2020, s. 315). Bu yaklasimda, dis grup Uyeleriyle temas yalnizca hayal
edilmekte; yapilan deneysel calismalar ise bu hayali temasin gruplar arasi kayglyi azaltarak dig
gruba yonelik dnyargilari da azalttigini ortaya koymaktadir (Turner & Crisp, 2007, s. 427).

Onyargly! azaltma potansiyeline sahip bu temas turleri, yalnizca bireysel dizeyde olumlu
tutum degisimlerine katki sunmakla kalmaz; ayni zamanda toplumsal dlzeydeki ayrismalari ve
guvenlik kaygilarini da yumusatabilir. Bu nedenle, gruplar arasi temasin, 6zellikle yeni guvenlik
anlayisi c¢ercevesinde duzensiz gé¢ ydnetiminde nasil bir ara¢c olarak kullanilabilecegini
incelemek 6nem kazanmaktadir.

Yeni Guvenlik Anlayisi Cergevesinde Duzensiz Go¢ Yonetimi ve Gruplar Arasi Temas

Cesitli calismalar, gé¢cmenlerin ve bu baglamda duzensiz gé¢cmenlerin ev sahibi toplum
tarafindan bir tehdit unsuru olarak algilanabildigini ortaya koymustur (Landmann vd., 2019, s.
1401, Ekici, 2019, s. 2148; Yardim, 2017, s. 219; Konukoglu vd., 2020, s. 105; Cakir & Kdselidren, 2022,
s. 237; Bolukbasl, 2023, s. 44, Hopyar, 2024, s. 125). Bu tehdit algisinin 6nemli nedenlerinden
biri, dizensiz gé¢cmenlerin farkh kulturel arka planlara sahip olmalarndir. Ev sahibi toplum, bu
farkhliklari mevcut kulturel yapiya, sosyal dlizene ve ahlaki normlara yonelik bir tehdit olarak
degerlendirebilmektedir (Landmann vd., 2019, s. 1401; Ekici, 2019, s. 2148; Yardim, 2017, s. 219;
Konukoglu vd., 2020, s.105; Hopyar, 2024, s.125). Kulturel faktorlere ek olarak, ekonomik nedenler
de tehdit algisini beslemektedir.
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Gocmenler ve bu baglamda duzensiz gé¢cmenler, ev sahibi toplumda ekonomik kaynaklarin
paylasimi agisindan bir tehdit olarak algilanabilmektedir (Landmann vd., 2019, s. 1401; Ekici,
2019, s. 2148; Konukoglu vd., 2020, s. 105; Hopyar, 2024, s. 125). Son olarak, su¢ oranlarindaki
artis, toplumsal catismalar ve yabanci dusmanligindaki yukselis gibi unsurlar da duzensiz
gé¢cmenlerin guvenlik acisindan tehdit olarak algilanmasina katkida bulunan diger etkenler
arasinda yer almaktadir (Landmann vd., 2019, s. 1401; Ekici, 2019, s. 2148).

Gocmenlerin ve bu baglamda duzensizgd¢cmenlerin birer tehdit olarak algilanmasinin; ev sahibi
toplumda gé¢cmenlere yonelik olumsuz duygu ve tutumlara yol acabildigi, go¢ konusunda
kisitlayici politikalara verilen destegi ve milliyet¢ci egilimleri artirabildigi tespit edilmistir
(Landmann vd., 2019, s. 1401; Kan & Kanmaz, 2022, s. 59; Boélukbasi, 2023, s. 44).

Ev sahibi toplumun gdé¢menlere yonelik tehdit algisinin, yalnizca soyut guvenlik kaygilariyla
sinirh kalmadigi; ayni zamanda gundelik yasam pratiklerinde ényargilar ve olumsuz toplumsal
tutumlar seklinde somutlastigi gérulmektedir. Nitekim, ev sahibi toplumda gé¢cmenlere yénelik
dnyargilarin yaygin oldugunu ortaya koyan cesitli calismalar da mevcuttur (Cakirer Ozservet &
Yurtsever, 2017, s.13; Ates & Yavuz, 2017, s.1294; Caliskan, 2019, s. 641; Yurttas, 2020, s. 961; Abayhan,
Hurriyetoglu & Tuna, 2022, s. 29; Gulum & Golge, 2024, s. 260).

Gruplar arasi temas, ev sahibi toplumun duUzensiz gé¢cmenlere dair sahip oldugu tehdit
algisini azaltarak, yeni guvenlik tehditleriyle mucadelede yumusak guvenlik araci olarak islev
gorebilmektedir. CUnku temas, bireylerin 6teki gruplara dair sahip oldugu endiseyi, dnyargilari,
olumsuz tutumlari ve sosyal mesafeyi azaltarak, bu gruplari daha sicak algilamalarini saglar. Bu
baglamda yapilan bir¢cok calisma, dogrudan ya da dolayli temasin bu islevi yerine getirdigini
ortaya koymustur.

Nitekim Hollanda'da gerceklestirilien Knappert vd.'nin ¢alismasinda, temasin siginmacilara
yonelik tutumlar Gzerindeki etkisi hem siyasetciler hem de vatandaslar duzeyinde incelenmistir
(2020, ss. 427-436). iki buyuk élcekli anketle 905 siyasetci ve 8013 vatandasin siginmacilarla
temas duzeyleri ile siginmacilara yonelik algilar arasindaki iligski élcUlmustar. Siginmacilarla
kisisel temas kuran bireylerin onlari daha sicak (samimi, guvenilir) ve yetkin (becerikli, zeki)
algiladiklari goérulmus; bu olumlu algilar ise entegrasyona yonelik tutumlari da dolayli bigcimmde
etkilemistir. Ozellikle sag ideolojiye sahip vatandaslar arasinda temas duzeyi arttikca olumsuz
stereotiplerin zayifladigi ve olumlu sosyal algilarin gelistigi tespit edilmistir. Siyasetcilerde de
temasin dogrudan olumlu etkileri gézlemlenmis olsa da ideolojik dénusimun vatandaslara
kiyasla daha sinirli kaldigi belirtilmistir. Bu bulgular, kisisel temasin ideolojik farkliliklar olsa
bile, siginmacilara yénelik sicaklik ve yeterlik algilarini gu¢lendirerek, toplumsal édnyargilarin
azaltilmasinda etkili oldugunu géstermektedir.

Benzer sekilde, Vezzali vd. tarafindan italya'da yapilan deneysel bir calismada dogrudan
temasin mumkun olmadigi durumlarda kitaplar araciligiyla kurulan dolayli temasin, cocuklarin
gocmenlere yonelik tutumlari Uzerindeki etkisi incelenmistir (2012, ss. 151-158). Calisma
kapsaminda, 96 égrenci U¢ gruba ayrilmistir: Bir gruba kulturlerarasi temalar iceren kitaplar
okutulmus, ikinci gruba nétr temali kitaplar verilmis, U¢guncu gruba ise kitap okutulmamistir.
Surecin ardindan uygulanan élcumler, kulturlerarasi hikayeler okuyan 6grencilerin gé¢cmenlere
daha az olumsuz 6zellik atfettiklerini, daha olumlu tutumlar gelistirdiklerini ve gelecekte
gocmenlerle temas kurma istekliliklerinin arttigini godstermistir. Ayrica bu &grenciler,
gocmenleri kendilerine daha yakin hissetmis ve &grencilerde “biz"- “onlar” ayriminda bir
zayiflama goérulmustur. Bu bulgular, dogrudan fiziksel temasin mumkun olmadigi kosullarda
bile dolayli temas yoluyla sosyal algilarin dénusturulebilecegdini ortaya koymaktadir.

Sar’'ninarastirmasindaise pozitiftemasingd¢cmenkarsititutumlar Gzerindekietkisiincelenmistir
(2023, ss. 28-45). Katilimcilara, gé¢cmenleri komsu olarak isteyip istemedikleri sorulmus; gocmen
komsu istemeyen bireylerin pozitif temasa kapali olduklari varsayilmistir. Regresyon analizleri,
gocmenleri komsu olarak istemeyen bireylerin anlamli sekilde daha yuksek gé¢cmen karsiti
tutumlara sahip oldugunu gdstermistir. Buna karsilik, gé¢menlerle komsuluga acik bireylerin,
hem daha dusuk duzeyde gé¢cmen karsiti tutum sergiledikleri hem de sag partilere oy verme

10



Merve OZ, Selim KANAT & Ekrem Yasar AKCAY

Uluslararasi DUzensiz Go¢ Yonetimi ve Gruplar Arasi Temas:
Yeni Guvenlik Anlayisi Perspektifinden Bir Inceleme

— Hakkari Review

olasiliklarinin daha dusuk oldugu goérulmustur. Bulgular, dogrudan o&l¢culmese de pozitif
temasin gé¢cmenlere yonelik algilari ve siyasal yonelimleri etkileyebilecegdini ortaya koymustur.

Temas ileilgili literatUre bakildiginda pozitif temasin 6nyargiyi azalttigini (Dovidio vd., 2003, s. 8;
Pettigrew & Tropp, 2006, s. 751; Crisp & Turner, 2009, s. 2; Christ, 2014, s. 3996; Dovidio vd., 2017,
s. 11) hatta bazi calismalarda ényargi duzeyindeki azalmanin makro duzeyde oldugunu (Christ,
2014, s. 3996) ve yine temasin gruplar arasi olumlu tutumlar ile iliskili oldugunu (Pettigrew, 1997,
s. 173; Wright vd., 1997, s. 73; Crisp & Turner, 2009, s. 2; Shook vd., 2015, s. 328; Rademaker vd.,
2020, s. 1) dogrulayan baska calismalara da rastlanmistir.

Bucalismalarinyanisiragruplararasitemasin,disgruplarayénelik tehdit algisiniazaltabilecegini
ortaya koyan calismalar da bulunmaktadir. Ornegdin, TUrk Universite 6grencileri Gzerinde yapilan
bir arastirmada, gruplar arasi temasin bir turu olan hayali temasin; Suriyeli siginmacilara yonelik
tehdit algisini, sosyal mesafeyi ve gruplar arasi kaygiyi azalttigi, ayni zamanda gelecekte temas
kurma niyetini artirdiglr sonucuna ulasilmistir (Yurtbakan, 2019, s. 43). Hayali temas Uzerine
yapilan baska bir calismada ise bu tur temasin, dis gruplara yénelik tutumlari daha olumlu hale
getirdigi ve hem tehdit algisini hem de gruplar arasi kayglyi azalttigi gdsterilmistir (Bagci vd.,
2018, s. 3). Stephan & Stephan (1985) tarafindan yurutulen ¢alismada da génullt olan ve yogun
bicimde gerceklesen gruplar arasi temasin, bireylerin dis gruplari tehdit olarak algilamalarinin
temelini olusturan gruplar arasi kaygiyi azalttigi bulgulanmistir (Stephan & Stephan, 1985, s.172;
Stephanvd., 2009, s.44). Bagka bir calismada ise temas, gruplar arasi kaygi ile negatif, toplumsal
kabullenme ile de pozitif iliskili bulunmustur (Bagci & Canpolat, 2019, s. 149).

Yeni guvenlik yaklasiminda guvenligin “yumusak guvenlik” énlemleri yolu ile saglanmasinin
onemi vurgulanmaktadir (Kanat, 2011, s. 138). Nitekim, askeri olmayan tehditler karsisinda
toplum icinde birlestirici unsurlari 6ne ¢ikaran ve ayristirici baglari geri plana atan yéntemlerin
kullanilmasi gerektigi ifade edilmektedir (Collins, 2017, s. 183). Bu baglamda, duzensiz gégun
kulturel, ekonomik ve sosyal yonlerden bir tehdit olarak algilanmasi, yalnizca sinir guvenligi
ya da yasal énlemlerle degil, toplumsal butunlesmeyi artiran yumusak guvenlik aracglariyla da
yonetilmelidir.

Bu baglamdagruplararasitemas,yeniguvenlikanlayisina uygun biraragolarak éne cikmaktadir.
Temas, ev sahibi toplumun gé¢menleri daha yakindan tanimasini saglayarak, otekilestirici
algilarin kirilmasina ve gruplar arasi kaygilarin azaltilmasini mumkun kilabilir. Boylece temas,
tehdit algisini besleyen kulturel yabancilik, ekonomik rekabet ya da sucla iliskilendirme gibi
olumsuz yargilarin donusumunu saglayabilir. Gé¢menlere yoénelik algilardaki bireysel degisim
zamanla toplumsal tutumlara ve politik tercihlere yansiyabilir. Bu da duzensiz gég¢un yol actigi
guvenlik kaygilarini yumusatabilir. Sonug¢ olarak, sosyal temas suUrecleri yalnizca bireyler arasi
yakinlasmayi degil; ayni zamanda toplumsal duzeyde daha kalici, bariscil ve kapsayici bir
guvenlik anlayisinin insasini da mumkun kilabilir.

Sonug

Soguk Savas sonrasinda guvenlik paradigmasinda yasanan dénusum, tehdit algisinin yalnizca
askeri unsurlarla sinirli kalmamasi sonucunu dogurmus; bdylece toplumsal, kulturel ve
psikolojik faktorler de guvenlik cercevesinde degerlendiriimeye baslanmistir. Bu baglamda,
duzensiz gé¢ olgusu da 6zellikle kimlik, kultur ve sosyal duzen baglaminda toplumsal guvenligi
tehdit eden bir unsur olarak éne ¢cikmistir. Bu nedenle, s6z konusu tehdit algisina ragmen
gocu yalnizca 6nlenmesi gereken bir guvenlik meselesi olarak gérmek yerine, onun sureklilik
arz eden dinamiklerini de dikkate alan butuncul yaklasimlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Ancak
g6¢ olgusunun temel nedenleri arasinda yer alan iklim krizi, savaslar, siyasal istikrarsizlik
ve yoksulluk gibi faktérlerin devam edecek olmasi, gé¢ hareketlerinin de kesintisiz devam
edecegini gostermektedir. Bu durum, duzensiz goé¢ ydnetiminde yalnizca sert guvenlik
onlemlerine dayali politikalarin yetersiz kaldigini ortaya koymakta; daha kapsayici, énleyici ve
surdurudlebilir yaklasimlarin gerekliligine isaret etmektedir (Argin, 2021, s. 83). Nitekim, yeni
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guvenlik anlayisina gére guvenlik, sert guvenlik édnlemlerinin yani sira, dogasi geregi tehdit
ortaya ¢itkmadan énce mudahale eden yumusak guvenlik dnlemleriyle de saglanmalidir (Kanat,
2022, s.178).

Bu calismada, politik ve sosyal psikoloji literatirinde énemli bir yere sahip olan gruplar arasi
temas ile ilgili calismalarin, duzensiz gé¢ yonetiminde bir yumusak guvenlik araci olarak
kullanilip kullanilamayacadi tartisiimistir. LiteratUrde, gruplar arasi pozitif temasin dnyargiyi,
tehdit algisini ve sosyal mesafeyi azaltma potansiyeline sahip oldugu yénunde guglu bulgular
mevcuttur. Makalede incelenen ampirik ¢alismalar (Knappert vd., 2020; Vezzali vd., 2012; Sari
vd., 2023) temasin, tutumlarin olumlu yénde degisimi noktasinda hem bireysel hem toplumsal
duzeyde etkisi oldugunu géstermektedir. Ozellikle ideolojik kutuplasmanin ylUksek oldugu
baglamlarda bile, yapilandirilmis temas bi¢cimlerinin gé¢cmenlerin “yabanci” ve “tehdit” olarak
algilanmasini zayiflattigi géoralmauastur. Bu veriler, gruplar arasi temas ile ilgili calismalarin, yeni
guvenlik anlayisi baglaminda gelistirilecek go¢ politikalarinda dikkate alinmasi gereken guclu
bir kuramsal ve uygulamali dayanak sundugunu ortaya koymaktadir.

Gruplar arasi temas, yalnizca onyargilarin azaltilmasina degdil, ayni zamanda empati ve
perspektif almanin guglendirilmesine de katki saglamaktadir. Bu durum, ev sahibi toplum ile
duzensiz gécmenler arasindaki iliskilerin dénusumunde kritik bir rol oynayabilir. Dogrudan
temasin mumkun olmadigr kosullarda yayllmaci, parasosyal veya hayali temas bicimleri
araciligiyla olusturulacak politikalar, entegrasyon sureclerini destekleyerek toplumsal uyumu
artirabilir. Boylece gocmenlere yonelik korku, kaygl ve dusmanlik temelli algilar zayiflarken,
birlikte yasam kulturinu guglendiren sosyal baglar gelisebilir. Bu da uzun vadede, duzensiz
gocmenlerin guvenlik tehdidi olarak algilanmasini azaltarak, toplumun genel guvenlik
kaygilarini yumusatabilir.

Sonug¢ olarak, gruplar arasi temas temelli yaklasimlar, duzensiz gé¢ yonetiminde yalnizca
teorik bir édneri degil, ayni zamanda deneysel arastirmalarla desteklenmis uygulanabilir bir
strateji sunmaktadirlar. Yeni guvenlik yaklasiminda, sadece askeri dnlemlere degil; toplumsal
dayanismay! artiran ve ayrismay! azaltan uygulamalara da ihtiya¢ duyuldugu goérulmektedir.
Gelecekteki calismalar, gruplar arasi temasin farkli toplumsal ve kulturel baglamlarda nasil
isledigini daha ayrintili bicimde inceleyerek uygulama alanlarinin genisletilmesine katki
sunabilir. Boylelikle, dUzensiz gd¢ yonetiminin daha kapsayicl, bilim temelli ve insan merkezli
olmasi mumkun olacaktir.

Bu yonuyle c¢alisma, sosyal ve politik psikoloji alanindaki kuramsal bilgilerin guvenlik
politikalarina nasil uygulanabilecegini gdstererek, duzensiz gé¢ gibi ¢cok boyutlu sorunlara
bilim temelli ve uygulanabilir cozumler gelistiriimesine katki sunmaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

In recent decades, irregular migration has emerged not only as a challenge to border security
but also as a significant issue that shapes societal perceptions of security, culture, and identity.
The evolution of global security paradigms -especially after the end of the Cold War- has
broadened the definition of “threat” to encompass not only military concerns but also societal
and psychological insecurities. As migration flows increase and diversify, receiving societies
often experience heightened perceptions of cultural threat, fear of economic competition, and
concernsover criminality, which contribute to the portrayal of migrants as potential “others” who
jeopardize national cohesion. In this regard, irregular migration becomes a highly politicized
issue that interacts with identity-based anxieties and triggers exclusionary attitudes.

This article reiterates that security should not be considered solely in terms of state-centric,
military or territorial protection, but should instead reflect societal well-being, perceptions of
cohesion and psychological resilience. Within this expanded framework, irregular migration is
analyzed as a socially constructed threat, which can be addressed not only through traditional
security tools but also via strategies that promote intergroup understanding and empathy.
One such strategy is intergroup contact, which has demonstrated robust potential in reducing
prejudice, easing social tension, and reframing negative stereotypes associated with migrants.

Theoretical Background and Methodology

The conceptual framework of the study is rooted in intergroup contact theory, a major theory in
political psychology.Gordon Allport’s (1954) contact hypothesis proposed that underappropriate
conditions -particularly equal status, cooperation, and institutional support- contact between
members of different groups can reduce prejudice. Later, Pettigrew (1998) and Tropp (2006;
2008) expanded the theory by identifying mediating psychological processes that explain how
contact reduces bias. These include the increase of intergroup knowledge, the reduction of
anxiety, and the development of empathy and perspective-taking.

This article employs a qualitative research methodology based on systematic literature
review. Academic studies focusing on both direct and indirect forms of intergroup contact
are examined and interpreted within the framework of the “new security paradigm.” The aim
is to demonstrate that intergroup contact, when appropriately structured, can serve as a soft
security tool in the governance of irregular migration.

Forms Of Contact and Their Relevance to Security

Contrary to conventional assumptions, intergroup contact is not confined to face-to-face
physical encounters. Several indirect or symbolic forms of contact have been theorized and
empirically tested in recent decades. These include:

* Extendedcontact: Whenaningroup memberlearnsthatanotheringroup member
has a close relationship with an outgroup member.

* Imagined contact: When individuals are asked to visualize a positive interaction
with an outgroup member.

* Parasocial contact: One-sided contact through media representations (e.g.,
television characters, social media influencers).

Such forms of contact are particularly relevant in contexts where direct interaction between
migrants and host society members is limited or politically discouraged. For instance, parasocial
contact via media (Schiappa et al.,, 2005) and indirect literary contact (Vezzali et al., 2012) have
proven effective in reshaping attitudes toward marginalized groups, especially among children
and adolescents.
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Findings

Multiple studies from different national contexts support the argument that intergroup
contact -both direct and indirect- plays a crucial role in reducing anti-immigrant attitudes
and perceived cultural threats. Knappert et al. (2020) conducted a study in the Netherlands,
revealing that both political actors and citizens who had direct or indirect contact with asylum
seekers expressed more positive attitudes. Vezzali et al. (2012) implemented an intervention
involving books that portrayed positive intergroup relations among Italian schoolchildren.
The results showed that even symbolic contact significantly reduced negative perceptions of
migrants, enhanced empathy, and blurred the rigid boundaries of the “us vs. them” dichotomy.
Sari (2023) conducted a pan-European survey demonstrating that individuals who expressed
willingness to have immigrant neighbors were more likely to reject anti-immigrant narratives
and less likely to vote for right-wing populist parties. Yurtbakan (2019) and Bagci et al. (2018)
presented evidence from Turkey indicating that imagined contact reduces anxiety and
threat perception related to migrants. Additionally, such contact increases the willingness of
individuals to engage in actual contact in the future, creating a self-reinforcing dynamic.

Discussion: Intergroup Contact as a Soft Security Strategy

As security discourses increasingly integrate non-military dimensions, the role of intergroup
contact emerges as a viable soft security strategy. Unlike hard security measures such as
border controls, deportations, or surveillance, contact strategies aim to foster cohesion, mutual
understanding, and psychological security. This does not imply that all forms of contact are
inherently positive. Conditions matter: poorly structured or conflictual encounters may reinforce
negative attitudes. However, when designed with care -especially in education, media, and civil
society platforms- scontact interventions can mitigate fears associated with cultural difference,
reduce perceived competition, and humanize the figure of the migrant. Furthermore, contact
interventions can play a role in countering the political instrumentalization of migration. In
polarized societies, intergroup contact can serve as a corrective mechanism by weakening
fear-based appeals and promoting more inclusive narratives.

Conclusion and Recommendations

This article concludes that intergroup contact, when effectively implemented, is not only an
ideal but also a practical tool backed by empirical evidence. It contributes to the transformation
of both individual attitudes and collective security perceptions. Particularly in societies facing
increasing polarization and ideological fragmentation, contact-based strategies offer a path
toward more humane and sustainable migration governance.

Policymakers and practitioners should take into account the multi-dimensional benefits of
contact. It is recommended that future migration-related policies integrate contact-oriented
programs in schools, community centers, and media campaigns. Furthermore, academic
research should continue to explore the long-term effects of different types of contact in
diverse social and cultural settings.

In sum, reframing security to include psychological and relational dimensions allows for
innovative approaches to irregular migration. Contact theory, long a cornerstone of social
psychology, thus offers timely insights into one of today's most pressing socio-political
challenges.

18



	_Hlk182185770
	_Hlk207137501
	_Hlk207232287
	_Hlk207232310
	_Hlk207232242
	_Hlk207232261
	_Hlk207139879
	_Hlk207140147
	_Hlk207140119



