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The Impact Of Group Counseling Intergrated
With Creative Drama On The Level Of Shyness
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ABSTRACT. In this research, the impact of group counseling
integreated with creative drama on the level of shyness is analaysed. In this
research, split-plot design including pre-test and post-test of the control group
is employed. Upon completion of the group program applied with
experimental group and conrol group is applied as post-test, the shyness scale
adapted by Giingor (2001). The group program designed to solve the shyness
problem is developed by researcher. The program is integrated with creative
drama techniques and based on cognitive-behavioral approach, wich include
role-playing, dramatizing and improvisation. In this research, split-plot design
including pre-test and post-test of the conrol group is employed. The result
showed that the program’s effect of shyness levels reducing has increasingly
continued. As the results are taken, considered and discussed as sufficient
proofs for the effectivenes of the group program coping with shyness.
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SUMMARY

Purpose And Significance:In this research, the impact of group counseling integreated
with creative drama on the level of shyness is analaysed. Research suggests that, courtesy of
changing cultural conditions, the incidence of shyness in the society, may now be as high as
48 per-cent--and rising. Most shyness is acquired through life experiences. At the core of our
existence as human beings lies a powerful drive to be with other people. Research
demonstrates that these temperaments are stable over extended periods of time. Social ties
seem to impact stress hormones directly, which in turn affect almost every part of our body,
including the immune system. They also improve mental health. Having large social networks
can help lower stress in times of crisis, alleviate depression and provide emotional support.

In this research, the impact of group counseling integreated with creative drama on the
level of shyness is analaysed. The research is conducted with 34 students randomly selected
among freshmen students whose shyness level is high. The study carried out during the 2003-
2004 academic year. In this research, split-plot design including pre-test and post-test of the
conrol group is employed. Besides the treatment group of 17 subjects, a placebo control group
of 17 subjects is also designated in order to conrol Hawthorne effect. The group program
designed to solve the shyness problem is developed by researcher. The program is integrated
with creative drama techniques and based on cognitive-behavioral approach, wich include
role-playing, dramatizing and improvisation. The group program is performed once a week
for 10 weeks. Each session lasts 2.5 hours on average. Upon completion of the group program
applied with experimental group and conrol group is applied as post-test, the shyness scale
adapted by Gilingor (2001).

Methods: The aim of this research the impact of group counseling integreated with
creative drama on the level of shyness is analaysed. In order to test whether the program’s
reduction effect on shyness level is long lasting the experimental group’s post-test scores and
follow-up test (at 4 months) scores, were conpared. The research is conducted with 34
students randomly selected among freshmen students whose shyness level is high. The study
carried out during the 2003-2004 academic year in the Ankara University. In this research,
split-plot design including pre-test and post-test of the control group is employed. Upon
completion of the group program applied with experimental group and conrol group is
applied as post-test, the shyness scale adapted by Giingor (2001). As a result it was found that
shyness level of the subject in the treatment group, as compared to the subjects in the control
group dramatically decreased. The group program designed to solve the shyness problem is
developed by researcher. The program is integrated with creative drama techniques and based

on cognitive-behavioral approach, wich include role-playing, dramatizing and improvisation.

Results: In this research, split-plot (2x3) design including pre-test and post-test of the
conrol group is employed. The result showed that the program’s effect of shyness levels
reducing has increasingly continued. As the results are taken, considered and discussed as
sufficient proofs for the effectivenes of the group program coping with shyness.

Discussion and Conclusions: Creative drama and group program for shyness level
increasingly can be used. As the results are taken considered and discussed as sufficient
proofs for the effectivenes.
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OZ. Bu arastirmada, yaratict drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik
danigmanin  iiniversite  Ogrencilerinin  utangaghik  diizeylerine etkisi
incelenmistir. Arastirmada Ontest-sontest kontrol gruplu (split-plot) desen
kullanilmustir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni deney grubunda uygulanan
programdir. Bagimli degiskeni ise Ogrencilerin utangaglik diizeyidir.
Arastirmada Gongor (2001) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan utangaclik 6lcegi
kullanilmuigtir.  Arastirmaci tarafindan  gelistirilen yaratict drama ile
biitiinlestirilmis utangaclik programi, agirlikli olarak biligsel-davranigci
yaklagimi temel alarak, yaratict dramanin rol oynama, dramatizasyon,
dogaclama vb. tekniklerine dayali olarak hazirlanmustir. Gruplarin utangaglik
diizeyleri arasinda anlaml fark olup olmadigini ve bu farkin uzun siireli olup
olmadigini, belirlemek amaciyla split-plot analiz teknigi kullanilmustir.
Bulgular deney grubunda yer alan 6grencilerin kontrol grubundaki 6grencilere
kiyasla utangaclik diizeylerinin anlamli diizeyde azaldigi ve bu azalmanin
olumlu etkisinin uzun siireli oldugunu ortaya koymustur. Sonuglar literatiir
1s18inda tartigilarak, oneriler sunulmustur.
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GIRiS

[k kez Zimbardo’nun 1975 yilinda “Utangaglik Denilen Toplumsal Hastahk”
baslikli makalesi ile glindeme gelen utangaclik, o tarihten bu yana pek ¢ok
arastirmaya konu olmustur. Arastirmalara goére giiniimiizde her iki kisiden biri
kendisini utanga¢ olarak gérmektedir. Toplumda utanga¢ insanlarin orani gittikge
artryor. Universite dgrencilerinin bile dnemli bir béliimii (%40) kendilerini utangag
olarak algilamaktadir. Teknolojik gelismeler, toplumda artan utangaghgr giin
gegtikce bir “utangaglik kiiltiiri"ne doniistiirmektedir (Cardduci ve Zimbardo,
1995). Insanlarin bilyiik bir boliimii yasammm tiim evrelerinde, ama her insan
yasaminin belirli evrelerinde utangaclik yasamaktadir (Crozier,2001). Utangaglik;
basgkalar1 tarafindan olumsuz degerlendirilme korkusu (Buss,1986), sosyal
ortamlarda yasanan huzursuzluk, sikilganlik, iirkeklik ve g¢ekingenlik duygusu ve
(Henderson ve Zimbardo,1998) otorite tarafindan degerlendirilme (Crozier,2001)
korkusunu da igeren, sosyal ortamlarda yasanan huzursuzluk ve endise olarak
tanimlanmaktadir (Cardduci ve Zimbardo,1995).

Bagkalarmm bulundugu yerde yasanan ‘tedirginlik ve kisitlanma duygusu’
olarak da tanimlanan utangaclik; kisilerarasi iliskileri etkileyen 6nemli etmenlerden
biridir (Jones, Briggs ve Smith, 1986). Utangaclig1 toplumsal bir rahatsizlik olarak
niteleyen Zimbardo’ya (1977) gore utangaglik; bireyin toplumsal olaylar kargisinda
yasadig1 beceri eksikliginin sonucu olmaktan cok, bireyin toplumla biitiinlesme
cabasinin dogurdugu davraniglardir. Temel bir yaradilis olarak da ifade edilen
utangacligin  (Buss ve Plomin,1984), tanimlanmasinda farkli kavramlar
kullanilmaktadir. Cheess ve Thomas (1986), utanga¢ ¢ocuklari ‘yavas 1sman’
cocuk; Caspi (1998), ‘cekingen’ g¢ocuk gibi tanim ve kavramlarla kategorize
etmektedir. Utangaclikla ilgili yapilan tanimlar incelendiginde neredeyse her
aragtirmacinin kendi tanimini yaptigi goriilmektedir. Bazi tanimlarda utangaglik
icedoniik diga doniik ayrimindan hareket edilerek acgiklanirken, bazi tanimlarda
cekingen davranislar ile bag kurularak agiklanmaktadir. Tanimlarin birlestigi ortak
genel noktalar da vardir, buna gore; utangaclik sosyal durumlarda rahat olmayi,
bagkalar1 ile saglikli iligkiler kurmayi, yeni insanlarla tanismay1 zorlastiran bir
ozelliktir. Sonug olarak, utangaglikla ilgili denilebilir ki, baskalarmin bulundugu
ortamlarda yasanan tedirginlik ve kisitlanma duygusu ile ortaya ¢ikan ve kisilerarasi
iliskilerde giicliik yasanmasina neden olan, temelinde elestirilme korkusu olan bir
duygudur.

Aragtirma bulgular1 (Carducci, 2000), utangaglarin %75’nin yabancilarin
bulundugu ortamlarda, %71°1 kars1 cinsten bireylerin bulundugu gruplarda, %65’
kars1 cinsten bireylerle bire bir kalindig1 durumlarda, %56°s1 ayn1 cinsten kisilerin
oldugu gruplarda, %45°i aile bireylerinin digindaki akrabalarm oldugu gruplarda,
%38’ aym1 cinsten bireylerle bire bir kalndigi durumlarda, %?22’si ailelerinin
oldugu ortamlarda ve %20’si kardeslerinin bulundugu gruplarda utangag¢ olduklarini
ifade etmektedirler. Ayrica, utangaglarin %46’s1 utangaghgin {istesinden
gelinebilecek bir sorun oldugunu diisiintirken, %?7.2’si {istesinden gelinebilecegine
inanmadiklarmi ifade etmislerdir, Yine utanga¢ bireylerin %85°1 utangacliklariyla
basetmede goniillii olduklarini ifade etmektedirler.
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Utangach@in Kaynad ve Nedenleri

Utangacligin nedenine iliskin farkli goriisler 6ne siiren bir ¢ok arastirma vardir
(Zimbardo, 1977; Pilkonis, 1977; Barrow ve Hayashi, 1980; Cheek ve Buss, 1981,
Clements ve Avey, 1984; Henderson ve Zimbardo, 1998; Carducci, 2000; Kagan,
2002; Yiiksel, 2002; Erdal, 2003). Arastirma sonuglari bu olaganiistii zor olayin bir
¢ok belirleyicisi olduguna isaret etmektedirler. Bazi bireylerde utangaglik iletigim
kurmaya dair endiselerden kaynaklanirken; bazilarinda iletisim  becerisi
eksikliginden, ya da sdylenecek bir seyin olmadigi, sdylense de anlasilmasi zor
seyler sOyleyecegi korkusundan kaynaklanmaktadir. Sonugta, nedenler farkli olsa da
sonu¢ aynidir, birey iletisime girmez, girmek istemez (Duck,1986), baskalarinin
bulundugu ortamlarda rahat davranamaz, insanlarla iletisim kurmakta giicliik yasar.

Utangaclig1 genetik, aile iligkileri, kisilik 6zelligi ile agilayan goriisler vardir.
Utangacligin temel bir yaradilis oldugunu o6ne siiren ve c¢alismalarini ¢ogunlukla
cocuklar iizerinde gergeklestiren Kagan (1992)’a gére, utangaglik dogustan gelen bir
ozelliktir ve dogan biitlin bebeklerin %20’si “cekingen karakterli” olarak
dogmaktadirlar. Utangachgmm genetik gecisini incelemek igin ikizler {izerinde
calisma yapan Fyer ve digerleri (1993) tek yumurta ikizlerinde utanga¢ davranisi,
cift yumurta ikizlerine gore daha cok birbirine benzer bulmus olsalar da,
utangacligin nedenlerine iliskin, genetik etkinin yaninda, ¢evresel etkinin oldugu da
gozardi edilemez.

Kagan (1992) dogustan utanga¢ oldugumuzu savunsada, Crozier (2001)’e
gore, yasami ilk yillarindan beri varolan utangaglik, cocukluk doénemindeki
engellenmenin sonucudur. “Utangachiga Yeni Bir Bakis” adli makalesinde Carducci
(2000), kesinlikle utangag olarak dogmadigimizi savunur. Ona gore utangag birey bu
ozelligi dogustan getirmez, sonradan kazanir ve birey bu 6zelliginin farkindadir.
Utanga¢ bireylere “neden c¢ekingen davrandiklar” soruldugunda, kaygilarinin
nedenini belirlemek amaciyla verilen cevaplar degerlendirildiginde; utangag
bireylerin %40’1 bu kaygilarinin ailelerinden kaynaklandigin ifade etmislerdir. Yine
utangag olan bireylerin %20’si utangacliklarinin nedenini diisiik 6zsayg1 diizeyine
sahip olmalarina ve reddedilme korkusuna dayandirmislardir.

Utangaglik, son yillardaki arastirmalarda (Cheek ve Buss,1981; Loran,
Henderson ve Zimbardo, 2000; Hendersen ve Zimbardo, 2001) bir kisilik 6zelligi ve
bu ozellige dayali olan bir davranis olarak tanimlanmaktadir. Utangaclik herkeste az
ya da ¢ok, belirli bir derecede bulunan bir 6zelliktir. Bu dagilim insanlarin boy
uzunlugu arasindaki dagilima benzer, bazi insanlar kisa, bazilart uzun boylu olarak
tanimlanirken, biiylikk oranda insan normal boy araliinda olarak kabul
edilmektedirler. Cok utanga¢ olan bireylerin utanga¢ olmalart nedeni ile disari
cikmak, yeni arkadaslar edinmek, yiizyiize iliskiler gerektiren ve isinde yiiksek
sorumluluk alabilecek pozisyonlara ulagma gibi konularda yogun sorunlar
yasadiklar1 bilinmektedir (Stein ve Walker, 2001). Utangacligin genel olarak,
bireylerin kisisel ozelliklerinde sakli oldugu savunulsa da, Eysencek (1983)’in
kisilik kuraminda utangagligin yeri agik degildir. Bazen igedoniikliik, bazen de
psikolojik rahatsizliklarin iginde ele alinmustir. Utangacligi, “yabancilarla iliski
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kurma giigliigii, sosyal iliskilerde yetistigi ortami saklama egilimi” olarak ele alan
Eysencek, utangaghgin iki tiirii oldugunu one siirmektedir. Birincisi; bireyin
insanlar1 dikkate almadigi, yalniz olmayi tercih ettigi, fakat gereksinim duyarsa da
etkin bir bigimde sosyal olaylarda yer alabildigi, icedoniik utangagliktir. Tkincisi ise;
bireyin rahatsiz olmasiyla ilgili sikintilarinin oldugu, yalmizlik duygusu yasadigi,
asagilik duygusuna sahip oldugu, noérotik utangagliktir.

Amico ve digerleri (2003) c¢alismalarmda utangagh@m temelinde olumsuz
degerlendirilme korkusu oldugunu savunmaktadirlar. Utangagligi, bagka insanlarm
olumsuz geri bildirimleri ya da onlar tarafindan onaylanmama ihtimalinin yarattig
endise olarak tanimlamaktadirlar. Utangag bireyler olumsuz degerlendirilme
korkular1 nedeniyle kendilerini yetersiz, sosyal iliskilerde basarisiz ve normal yasam
standardinin altinda performans sergileyen insanlar olarak tanimlamaktadirlar.

Utangacligin aile iliskileri ve cocukluk yasantilarina ait iligkileri ele almak
amaciyla, aileye ait faktorleri arastiran bir ¢ok calisma da (Thomas ve Chess, 1977;
McDevitt ve Carey, 1981; Peters-Martin ve Wachs,1984;) aileye ait faktorlerin ne
kadar 6nemli oldugunun altin1 gizmektedir. Bu sonuglara gore; ilk iki yasa kadar
yeni durum, insan ve objelerle karsilasildiginda yasanilan korku ve geri ¢ekilmede,
yasaklama ve c¢ekinme duygusunun dnemi biiyiiktiir. Ozellikle cocukluk yillarmda
yogun olarak, engellenme ve yasaklanma davranislariyla karsilasan bu ¢ocuklarin
gelisme ¢aginda ya da sonraki yillarda depresyon, ice kapanma gibi sosyal endise
problemleri gibi tehlikelerle karsi karsiya olabilecekleri goriisii de bu arastirmalar
sonunda 6ne siiriilen bulgular arasindadir (akt.Crozier, 2001).

Utangaghigin nedenleri arasinda sayilan faktorlerden birinin aile yapisinin
oldugu yo6niindeki goriislerden biri de Crawfor ve Taylor’a (2001) aittir. Buna gore,
insanlar genellikle aile davranis kaliplari tarafindan yogrulup bigimlendirilir. Anne-
Baba kendini kararlilikla ifade edemeyen kimselerse, ¢ocugun biiyiiyiince silik bir
insan olma olasilig1 yiiksektir. Ayni bi¢cimde anne baba asir1 elestirici bir tavir
sergileyerek cocugu siirekli elestiriyorsa, ¢ocuk da kendini miikkemmel gérememe ve
iyl seylere layik olmadig diisiincesini yerlestirecektir. Utanga¢ davranmay utangag
ana-babalardan kolayca 6grenebiliriz. Cok utangac, cok gergin ve ¢ok sinirli insanlar
genelde bu davranis kalibini ailenin diger iiyelerine de asilarlar. Diinyaya 6zgiiveni
olan bireyler olarak gelsek bile, 6zgiiveni olmayan, kendini degerli ve sevilmeye
layik bulmayan anne-babalarin yetistirme yontemi ile bu giiven yok edilebilir
(Crawford ve Taylor, 2001).

Utangaglhik duygusunda biiyilk oranda Ogrenmenin ¢agrisimi olsa da,
yasaklanma diigiincesi bireyin ilk yillarinda kisilik gelisimi bakimindan énemlidir.
Ozellikle yasamm ilk yillarinda gosterilen engelleyici tepkiler ve yeniliklere karsi
korku gibi karakteristik ozellikler, bireyin yasaminin ilk yillarinda karsi karsiya
kaldig1 engelleyici tepkilere baglanabilir. Bu sonuglar yasamin ilk yillarinda
Ozellikle anneye Ozgii nedenlerin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir
(Asendorpf ve Wilpers,1998).
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Psikososyal gelisim kuramina gore 1-3 yas arasi Ozerklik (bagimsizlik)
isteginin belirgin oldugu dénemdir. Bu dénemde ¢ocuk birbirine karsi duygu ve
egilimler arasinda bir denge kurmaya calisir. Ozellikle bu dénemde anne baba ve
gevrenin yogun baskisi ve anlamsiz engellemeleri, c¢ocugun siirekli suglu
hissetmesine neden olmakta ve c¢ocukta utang duygusunun yerlesmesine yol
agmaktadir. Sonugta asir1 bagimli, asir1 boyun egen ve asir1 utangag, kuskulu ya da
isyanci, kararsiz kisilikler gelismektedirler (Eksi, 1990). Ozerk insanlar, engeller ve
zorluklarla dolu bir diinya da kendi yolunu bulabileceklerine emin bireylerdir. Bu
donemde Erikson asir1 korumaci anne-babaliga yonelik Onemli uyarilarda
bulunmaktadir. Erikson’a goére eger anne babalar ¢ocuklarmi asir1 bir sekilde
korursa, gelisimlerini engelleyebilirler. Cevrelerindeki nesneleri ve olaylar
kesfetme ve etkileme izni verilmeyen gocuklar, utang ve siiphe duygular1 gelistirirler
ve kendilerinden emin olmayan ve bagka insanlara bagimli yasayan insanlar olurlar
(Burger,2006). Ozerklige karst utanma ve siiphecilik dénemini, giriskenlige karsi
sucluluk duygusunun yasandigi erken cocukluk donemi takip eder. Ug yasini
tamamlayan ¢ocugun altinci yasin sonuna kadar basarmasi gereken temel gorev,
girisimcilige karst sucluluk karmasasini ¢dziimlemektir. Bu doénemde c¢ocuk
sorunlart ile basa c¢ikabilmek igin daha bagimsiz davranmaya baslar. Bu
donemelerdeki asir1 engeller, sonraki yillarda utangac¢ligin habercisi olabilmektedir.

Son zamanlarda utangagligin nedeni ile ilgili bilinen modellerin en etkili
olanlarindan biri Clark ve Wells(1995) tarafindan 6ne siiriilmiistiir. Bu modele gore
kisi, kendisinin algiladigi, anlattigi ve gergeklesecegine inandigi bazi korkulara
sahiptir. Bu korkular1 onun davraniglarin etkiler. Bu diisiince ile sonunda korkulanin
olmasi, bu konudaki giivensizligini pekistiren sonuglar olarak bireye tekrar doéner.
Birey ne zaman boyle bir korkuyu tehdit olarak algilarsa, ayni1 basarisizlik kendini
tekrar eder. Ornegin, birey utandiginda yiiziiniin kizaracag: korkusunu yogun olarak
yasiyorsa, yiiziiniin kizarmasindan korkan birey davranislart dikkat ¢ektigi zaman
korkulan sonuca daha kolay ulagmakta, yani yiiziiniin kizarmasi daha fazla
olmaktadir. Bu sonug birey icin daha biiyiikk problemlerin olusmasina da neden
olmaktadir. Sonraki donemlerde ise ¢6ziim olarak, alkol ya da diger ilaglarin
kullanilmasi, sosyal durumlarda yasanan sikintilarla basetmek i¢in secilen yollardan
biri olmaktadir. Tim bu ipuglar1 gostermektedir ki utangaclik kavrami goriiniiste
yalin, giinlik yasamda yaygin olmasina ragmen bilimsel olarak arastirilmasi zor ve
karmasik konulardan biridir (Carducci, 2000).

Sonug olarak, utangaghgi belirgin bir kategoride ele alip degerlendirmek bu
giinkii bilgilerimizle giigtiir. Utangaglik davranis boyutunda ele alindiginda bireyde
gozlenen davramiglarin gizli ya da acik olmasiyla farkli bir boyut kazanmaktadir.
Kaynagi ve olugsma nedenleri agisindan ele alindiginda genetik gecisli oldugu ya da
sosyal deneyimlerle sonradan kazanildigir yoniindeki ayrim utangacligi aciklamak
acisindan iki farkl bakis acis1 getirmektedir.
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Utangachgin Bireyin Yasamina Etkileri

Utangaclik, bireylerin genelde yasamlarini, 6zelde ise egitim yasami, meslek
yasami, arkadas ve aile yasamini etkileyen bir etkendir. Bir ¢ok insan igin
utangaglik, temel gereksinimlerin 6niindeki bir engeldir. Utangaglik kisiyi kontrol
eder ve onlar1 sinif ortaminda, sosyal ortamlarda ve is ortaminda daha az etkin yapar
(Carducci, 2000).

Utangaclikla ilgili yapilan arastirma sonuglari (Simith ve Betz, 2002; Jackson
ve digerleri, 2002; Walsh, 2002; Heiser ve digerleri 2003; Yiiksel, 2003; Netro ve
Mullet, 2004) utanga¢ bireylerin, diger bireylerden daha fazla yalnizlik ve
depresyon yasamakta oldugunu gostermektedir. Yalnizlik ve depresyon yasayan
utangag¢ kisilerin yeni arkadaglik iligkileri kurmalar1 giiclesmekte ve bu sonug
utangaglarin toplumsal sorunlari daha yogun yasamalarma neden olmaktadir.
Utangaclik yasayan bireyler, bir yandan baskalar1 yaninda fark edilen ve 6nemsenen
insanlar olmay1 arzu ederken, 6te yandan da toplumda fark edilmemenin getirdigi
sikintilar ile bas etmek zorunda kalmaya bagli olan cift yonlii korkularla basetmeye
caligirlar (Cardduci ve Zimbardo,1995).

Utangaghigin bireylerin yasamindaki en Onemli etkilerinden biri de
utangacliklart nedeni ile yalniz kalmalaridir. Iletisim kurmada yetersiz olan
utangaclar diger insanlarla igten iletisimler kuramazlar, bu durum utangaglarin
iligskilerinde ilgisiz olarak algilanmalarina neden olmaktadir. Bu durumun
doguracagi en temel sonug da yalnizliktir (Cheek ve Busch,1981).

Utangag¢ kisiler kendileriyle ilgili endise yasarlar ve kendileri hakkinda
olumsuz diigiincelere sahiptirler. Sosyal ortamlardaki hosnutsuzlugu abartma
egilimleri ve baskalarinin gostermis oldugu olumsuz tepkilerden kolaylikla
etkilenme olasiliklar yiiksektir. Kendileriyle ilgili olumsuz yargilar, utangag bireyin
yiksek Ozsaygi gelistirmesine engel olmaktadir. Bu kisiler, sosyal ortamlarda
kaygidan ziyade biligsel anlamda bir rahatsizlik yasamaktadirlar. Utangag bireyler,
sosyal ortamlara katilamazlar, konusmakta zorlanirlar ve diger insanlara az ilgi
gosterirler. Bu da onlarm yalnizliga itilmelerine ve kendilerini yalniz hissetmelerine
neden olur (Henderson ve Zimbardo,1988). Utanga¢ Ogrencilerin biiyiik
cogunlugunun kronik yalnizlik ¢ekmeleri yiiksek bir olasiliktir (Asendorpf ve Meier
1993).

Kendine giivenme, kendini ifade edebilme, bireyin yasammin bir ¢ok
bolimiinde gereksinim duyacagi Ozelliklerdir. Buna karsin utanga¢ bireyin
ozellikleri diistiniildiigiinde bu durumlarda basarili olma olasiliginin olduk¢a az
oldugu soylenebilir. (Arends, 2000). Asendorpf ve Meier’in (1993) utangagligin
iniversite 6grencileri tizerindeki etkisini inceledigi arastirmasmin sonuglarina gore,
utangachk tartisma gétiirmez bir bigimde kisilerarast iliskileri olumsuz
etkilemektedir. Utanga¢ Ogrencilerin romantik baglilik iceren yeni iligkilere
baslamakta daha fazla problemlere sahip oldugu ortaya konmustur. Utangag
olmayan Ogrencilerin ii¢ ay siiresinde eristikleri ¢evreye, utangac Ogrencilerin
ulagmasi bir yil almaktadir. Leary ve Dobbins (1983) utangacligin karsi cinsle
iligkileri iizerinde ciddi sonuglari oldugu goriisiinii savunmaktadir. Utangaglik
diizeyi yiiksek kisilerin, utanga¢ olmayanlara gore daha az cinsel deneyim
yasadiklarinin alt1 ¢izilmistir.
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Utangag bireylerin bu 6zelliklerine bakildiginda ana-baba ya da egitimciler
acisindan goriintirde istenilen o6zellikler olduklar1 sdylenebilir. Bu ozellikler bazi
ana-babalar ve 6gretmenler agisindan tercih edilen “uslu gocuk™ beklentisine uyan
ozellikler olmasina karsin; saglikli gelisim agisindan tercih edilen 6zellikler degildir.
Gelisim kuramcilarma goére bireyin her doénemde kazanmasi gereken gelisim
gorevleri vardir. Bu gorevler genel anlamda gelisim donemlerine uygun, ama bireye
Ozgii olarak gergeklesirler. Gelisim siirecinde geleneksel roller ve beklentilerin
etkisinde kalan birey, kiiltiiriin pekistirdigi 6zellikler gelistirebilir. Bireyin kazandig
pek ¢ok ozellik gibi utangagligin olusmasinda da kiiltiir, toplumsal roller ve ailenin
yetistirme tarzinin 6nemli etkisi vardir.

Utangag bireyin gelisim alanlarini saglikli tamamlamasi biraz da utangaglikla
bagetmesine baglidir. Bu nedenle utangaglik uzun yillar diinya da ve ozellikle
2000’li yillarda Tirkiye’de pek ¢ok arastirmaya (Gongor,2001; Cabak,2002;
Gokee,2002; Erdal, 2003; Hasdemir,2005; Yiiksel, 2003) konu olmustur.

Bu aragtirmanin amaci, yaratict drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik
danigmanin iniversite Ogrencilerinin utangaglhk diizeyleri iizerindeki etkisini
incelemektir.

Grupla Psikolojik Damisma Siirecinde Yaratict Drama

Utangaglikla basetmede sosyal beceri egitimi, davranisct yontemler, bilissel
davranisgi terapiler, gibi yontem ve yaklagimlar onerilmektedir (Duck, 1986). Bu
aragtirmada yaratici drama ydntem ve tekniklerinin kullanildigi grupla psikolojik
danisma uygulamalarinin yapilmasi ve bir yontem olarak utangaglikla basetmede
yaratict dramanin grupla psikolojik danisma siireglerinde  kullanilmasi
amaglanmustir.

Drama; bireyin kendisi ve ¢evresindekilerle ilgili, fiziksel ve ruhsal, bireysel ve
toplumsal, insanin ger¢cek durumu ve igindeki potansiyeli gibi bireyin biitiiniini
kapsayan etkinlikleri igine almaktadir. igten gelen fikirlerin, duygularin estetik ve
ahlak kurallar1 dahilinde digsa vurumu, bireyin saglkli gelisimini etkiler. Sosyal
biiylime yaratici dramanin taniminda ortak bir amactir. Drama, oncelikle bireyin
kendini kabul ederek, anlayarak ve sonra da baskalarini kabul ederek sosyal gelisimi
kolaylastirmaktadir. Yaratici drama Ozellikle dramaya katilanlara duygusal bir
rahatlama ve tehditsiz bir ¢evrede sosyal becerileri gelistirme ve yapici davranislar
deneme, isbirligi ve dayanismayr 6grenme firsatt verir. Drama insanmn biitiiniiyle
ilgilidir. Bireyin kisisel, duygusal sosyal ve diger problemlerini arastirmasi ve
¢oziimler bulmasi i¢in firsatlar verir. Bu etkinlikler bireyin duygusal gelisiminde ve
duygularmi kontrol etmede pekcok beceri gelistirmesine yardim etmektedir
(Freeman, Sullivan ve Fullton, 2003).

Yaygin olarak sosyal yetenekleri gelistiren bir yontem olarak onerilen yaratici
drama (Freeman, Sullivan ve Fullton, 2003) her yasta bireyin sosyal ve kisilerarasi
becerilerinin gelistirilmesinde de etkili bir yontemdir. Ozellikle topluluk icerisinde
kendini ifade etmekte giiclik yasayan bireyin kiiglik gruplar igerisinde kiiglik
oyunlarla bu gii¢liigiinii yenmesi daha kolay olmaktadir.
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Piaget’ye gore, yaratict drama narsist ve utanga¢ duygular: tanimada yeni bir
yon olusturmaktadir. Drama bireylerin birbirleri ile ayn1 olmadigini gérmelerini ve
gelisimdeki farkliliklar1 anlamayr kolaylagtirmaktadir. Bu sonu¢ daha esnek ve
toleranslt bir toplum yaratmada etkili bir yontemdir (Freeman,Sullivan ve
Fulton,2003). Dramanin dogasinda insanin insanla kargilasmasinda ortaya ¢ikan bir
olgu olan etkilesim vardir. Yaratici drama siireclerinde bireyin sosyallesmesi, giiven
ve saygl duygusunun gelismesi, bir grubun iiyesi olmakla beraber iletisim ve
problem ¢6zme becerileri de kazandirmaktadir (San,1989).

Bazi teknolojik avantajlar, internet, mail, cep telefonu iginde yasadigimiz
kiiltiiriin kosullarmi, hizlandirarak ve karmasikligimi siddetlendirerek, degistirdigi
artik sir degildir. Toplumumuz artik yalnizca daha hizli olmuyor, daha giiriiltiilii ve
daha gosterisli oluyor. Insanlar farkinda olmadan daha ug noktalarda yer aliyorlar,
ya yaklasiyoruz, ya kaciyoruz; yani ya saldirganlasiyoruz, ya da geri ¢ekilip utangag
oluyoruz. Yiiksek kiiltiir diye sunulan bu olgu, utangaglar i¢in giinliik etkilesimin
negatif sonuglarmi giinden giine azar azar degistirmektedir (Carducci, 2000). Bu
kiiltiirel iklimde, insanlar gittikce herseyin daha hizli olmasima alisik olduklarindan,
tahammiil ¢abucak kaybedilmektedir. Ismmak igin ek zamana ihtiya¢ duyan diger
insanlara karsi daha az hoggoriili olmaktadirlar. Hizli olmayan ve yogun
olmayanlarin gozardi oldugu bu iklim biiyiikk oranda ilk etkilerini utangaglar
hissetmektedirler. Bu kiiltiir utangachigin hem derecesi ve hem de varolmasini
sasirtict bir sekilde arttirmaktadir.

Bireyin gelisim alanlarin1 saglikli tamamlamalar1 i¢in yaratict drama da
psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinde kullanilabilecek uygun bir yontemdir.
Milli Egitim Bakanligica “yeni kusaklarin toplum yasaminda yerlerini almak {izere
hazirlanmalar1 ve bunun igin gerekli bilgi, beceri ve davraniglar1 gelistirmeleri ve
kazandirilmasi siireci” olarak tanimlanan egitim amaci, Rehberlik ve Yaratic
Drama gibi her iki disiplinin de ortak amaci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yaratici
dramada da Psikolojik danisma ve rehberlik ¢alismalarinda gerceklestirilen grup
calismalarinda oldugu gibi, grup etkinlikleri olarak yiiriitiilir. Yaratict drama
etkinliklerine katilmakta goniilliiliik esastir. Grup siirecini bir lider yonlendirir.
Grupta yeralan birey grup etkilesimi yoluyla konu ya da temalar1 yasar, dener ve
6grenir. Etkin bir katilim vardir. Bireyin kazandig1 ya da kazanacag tiim beceriler
onun katilimu ile gerceklesebilir (Adigiizel, 1994).

Utangaglikla bas etmek i¢in oncelikle bireyin sosyal ortamlarda aklina gelen
diistincelerin nasil uyumsuz olabileceginin, kendisine ve baskasma iliskin temel
inanglarinin bazen nasil ger¢ek¢i olmadigini ve toplumsal kaynakli tehlike
beklentilerinde nasil yanilmis olabilecegini gérmesi gerekir. Bireyin toplumda
davranislarin1  zorlastiran uyumsuz otomatik diisiincelerinin farkina varmasi,
otomatik diisiincelerin olusumuna kaynaklik eden gercek¢i olmayan inanglarini fark
etmesi Oonemlidir (Markway ve digerleri, 1998).

Cekingen bireylerin terapisinde biligsel yapilandirma tekniklerine ek olarak
oOzellikle c¢ekingen davraniglarin ortadan kaldirilmasinda, yeni becerilerin
ogrenilmesinin kagmilmaz oldugu durumlarda sosyal beceri egitimleri de zorunlu
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goriinmektedir (Yolag,1998). Sosyal beceri egitimi programlari, iletisimle ilgili
yetersizlikleri hafifletmede etkilidir. Utangag bireylerin konusmaya dayali becerileri
eksik oldugundan, hareket noktasi ¢ogunlukla utanga¢ insanlart konugmaya dayali
yeteneklerini gelistirmektir. Konugmaya dayali bu yetersizlik bireylerin dogru
sorular sormalarmi, etkili bir bicimde davetlerde bulunmalarini, kendileriyle ilgili
acikca ve kolayca konugmalarini engeller. Model alarak, o6rneklerle ya da geri
bildirimlerle onlarm konusmaya bagl yetersizliklerinin giderilmesi, utangaglarin
beceri eksikliginden gelen suskunluklarmm iistesinden gelmelerine yardimci
olacaktir (Kelly, 1982).

Sosyal beceri egitimi igerisinde yeralan modelden 6grenme, rol oynama,
geribildirim verme, ev Odevi, pekistirme gibi yontem ve teknikler bireyin
utangaglhigini azaltmada etkili olmaktadir. Sosyal beceri egitimi programlar ile
iletisim becerileri, girisken olma davranislari, sorun ¢6zme becerileri gibi becerilerin
gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Grupla psikolojik danisma uygulamalarnin sikilgan ergenlerin, sikilganlik
diizeyini azalttigit Akbas (1999) tarafindan yapilan bir c¢alismada ortaya
konulmustur. Yine Geng¢ (2004) drama dersine katilan &grencilerin utangaghk
diizeylerinin azaldigmma dair bulgular elde etmistir yaptigi calismada. Hasdemir
(2005), sosyal beceri egitimi programini uyguladig1 bir grup iiniversite 6grencisinin
utangaclik diizeylerininin distiigiinii ortaya koymustur. Tiim bu bulgular 6zellikle
grup etkilesimlerine dayali, kisiler arasi iliskileri gelistirici programlarin utangaglig
azalttigini gostermektedir.

Bu calismada yaratici dramanin oyunsu siirecinden yola ¢ikarak, dogaglama,
rol oynama, canlandirma gibi tekniklerin kullanildigi grupla psikolojik danisma
oturumlart ile {niversite Ogrencilerinin utangaglik diizeylerinin azaltilmasi
amaglanmistir. Katilimeilarin ~ bir  taraftan  oyunsu siireclerle gruba, grup
calismalarina alismalari, sonrasinda da giivenli davranislari denemeleri psikolojik
danisma oturumlarinda desteklenmistir. Yaratici drama ile grupla psikolojik danisma
stireglerinin birlestirilmesi agisindan ¢alisma énemlidir.

YONTEM

Bu arastirmada “yaratict drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik
danigsmanin tniversite 6grencilerinin utangaclik diizeylerine etkisi” incelenmistir.
Aragtirma On-test, son-test kontrol gruplu karisik (split-plot) desenin kullanildig:
deneysel bir c¢alismadir. Arastrmanin  bagimsiz  degiskeni “drama ile
biitiinlestirilmis grupla psikolojik danigma programi”, bagiml degiskeni de
ogrencilerin utangaclik 6lgegi ile 6lgiilen “utangachik” diizeyidir.

Arastirma, Egitim Bilimleri Fakiiltesinin farkli boliimlerine devam eden ve
utangaclik 6lgeginden yiiksek puan almig 78 {iniversite 6grencisi arasinda secilen 34
ogrenci ile yiiritilmiistir. Grup c¢aligmasi Oncesi deney ve kontrol gruplarina
Utangaclik 6l¢egi uygulanmis ve her iki grubun puan ortalamalarina bakilmustir.
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Utangaclik olgeginden alman deney ve kontrol gruplari oOntest utangaglik
6lgegi puanlar1 ortalamalar: arasinda anlamli diizeyde bir farkin olup olmadigi, tek
yonlii varyans analizi ile kontrol edilmistir. Analizde anlamlilik diizeyi .01
almmustir.

Tablo 1
Gruplara Gore Utangaglik Ontest Puan Ortalamalarinin t-Testi Sonucu
Olgim N X S Sd t P
Deney Grubu 17 68.82 8.29 16 1.23 234
Plas.Kontrol G. 17 67.82 7.67

p>.01

Tablo-1 incelendiginde arastirmanin bagimli degiskeni olan utangaglik diizeyi
ile ilgili olarak yapilan t-testi sonucunda deney ve plesebo kontrol grubunun
utangaglik oOntest puanlarinin ortalamalar1 arasindaki farkin anlamli olmadif:
goriilmektedir [t=1.23; p>.01].

islem:

Aragtirmada deney ve plesabo kontrol gruplarma farkli programlar
uygulanmistir. Deney grubuna dramayla biitiinlestirilmis grupla psikolojik danisma
uygulanirken, kontrol grubuna konuyla iliskisiz farkl etkinlikler yapilmistir. Deney
grubu oturumlari ortalama olarak 180 dakika, kontrol (plasebo) grubu oturumlari
ortalama 50 dakika slirmiistiir. Deney ve kontrol gruplart uygulamalarmin bitiminde
her iki gruba utangaglik Olcegi tekrar uygulanmis ve Ogrencilerin utangaglik
diizeyinde anlaml bir fark olup olmadigina, dort ay sonra uygulanan izleme testi ile
de bu farkin uzun siireli olup olmadigina bakilmastir.

Dramayla Biitiinlestirilmis Grupla Psikolojik Danmisma Program

Yaratic1 dramanin bireyin kendini disa vurmasina firsat tanidigindan, bagimsiz
diistinme becerisini gelistirdiginden ve bireyde kendine giiveni arttirdigindan bireyin
duygusal gelisimine onemli katkilar1 vardir. Yaratici drama ile biitiinlestirilmis
grupla psikolojik danigsma programu, tiniversite 6grencilerinin utangaclik diizeylerini
azaltmak amaciyla farkindalik ve beceri kazandirmaya yonelik drama yontem ve
tekniklerinden yararlanilarak hazirlanmis bir psikolojik danigma programidir.
Program agirlikta biligsel ve davranisgi yaklagimin ilke ve teknikleri temel alinarak,
drama ilke ve tekniklerinden vyararlanilarak on oturum olarak planlanmstir.
Programin uygulanmasi i¢in grupla psikolojik danisma bilgi ve becerileri ile biligsel
ve davranisgi yaklagimin temel becerilerinin yaninda, drama yontem ve tekniklerinin
de bilinmesini gerektirmektedir.

Yaraticit drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik danigmanin temel amaci,
utangacligl baslatan ve siirdiiren etkenlere iligkin bilgilendirme ve bu durumu
azaltmaya yardim edecek farkindalik ve basetmesine destek olacak beceriler
kazandirmaya yonelik olarak yapilandirilmistir.
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Program on hafta olarak planlanmigtir. Programda kendini tanima, kisilerarasi
iligkilerde yasanin sikintilar1 ve bu sikintilarin nedeninin farkina varma, sozel ve
sozel olmayan iletisim becerilerini kazanma, akilci olmayan diisiince ve temel
inanglarin ve bu diisiince ve inanglarin davranislara etkisini farkedebilme
amaglanmistir. Ayrica yaratici dramanin ¢aligmalarinda kullanilan, canlandirma,
dogaclama, rol oynama, rol kartlari, donuk imge, biling koridoru, gibi yontem ve
teknikler kullanilarak, bireylerin Kkendini ifade etmesi, temel sosyal beceriler
kazanmas1 ve kazandiklari becerileri sergilemeleri amaglanmistir. Program on
oturumluk bir paket program olarak hazirlanmistir. Utangaglikla basedilmenin
deneysel bir programla test edilmesiyle, psikolojik yardim veren ve yaratici drama
konularinda yeterli meslek tiyelerine yardimei olacak bilgiler sunmak ve verilen
yardimin daha etkili ve planli sunulmasi1 amaglanmaktir.

Programda ilk oturumda grubun olusturulmasi, grup kurallarmm ve bireysel
amagclarin belirlenmesi amaglanmus, ikinci oturumda giiven giivensizlik duygulari ve
utangaclik davraniglar {izerine calisilmis, {iglincii oturumda utanga¢ davranislarin
altindaki sistematik diisiince hatalar1 ve devaminda ortaya ¢ikan davranislar {izerinde
calisilmig, dordiincii oturumda olumsuz temel inanglar iizerinde, ilerleyen
oturumlarda iletisim becerileri, alternatif diisiince ve inanglarmn yerlesmesi, yeni
kazanilan davraniglarin smanmasi, hayir diyebilme becerisinin kazandirilmast,
onaylanmama ve red edilme duygular ile basedebilme, kisa ve uzun dénemli amag
belirleme ve giivenli davranislarin smanmasina yonelik ¢alismalara yer verilmis ve
tim uygulamalarda grupla psikolojik danisma siirecinde drama ydntemlerinin
kullanilmasi esas alinmuistir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada deney ve kontrol grubu fiyelerinin utangaclik diizeylerini
belirlemek amaciyla orijinali Cheek (1990) tarafindan 13 madde olarak gelistirilen
Shyness Scala’nin, Gilingor (2001) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi yapilan formu
kullanilmugtir. Kullanilan “Utangaglik Olgegi” (Shyness Scala) 20 maddelik besli
likert tipi bir dlcektir.

Olgegin Giivenirlik Calismalar

Tirkiye’de utangaghik Olgeginin  giivenirlik c¢alismast  Giingér (2001)
tarafindan ic tutarlihk ve test tekrar test yontemi kullanilarak yapilmstir. Olgek 78
Ogrenciye li¢ hafta ara ile iki kez uygulanmasi sonucunda elde edilen korelasyon
katsayis1 .83 olarak hesaplanmistir. Olgegin i¢ tutarliligini saptamak amacryla
hesaplanan Cronbach Alfa katsayisi .91 olarak hesaplanmistir. Gokge (2002)’nin
calismasinda 6lgegin, Cronbach Alfa katsayisi .87 olarak bulunmustur. Bu arastirma
kapsaminda yapilan giivenirlik calismasinda, 6l¢ek, Ankara iiniversitesi Egitim
Bilimleri Fakiiltesinde 0Ogrenim goren toplam 255 {iniversite &grencisine
uygulanmgtir. Olgegin i¢ tutarlihgmi saptamak amaciyla Cronbach alfa .89 olarak
hesaplanmistir. Bu sonug¢ utangaclik olgeginin i¢ tutarlilign yiiksek bir o6lcek
oldugunu gostermektedir.
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Olgegin Gegerlik Calismalan

Utangaglik 6l¢eginin gegerlik ¢calismalar1 Giing6r (2001) tarafindan yapilmustir.
Olgegin maddelerinin yap1 gecerligini belirlemek amaciyla, temel bilesenler analizi
yapilmistir. Analiz sonunda 20 maddenin toplam ii¢ faktdrde toplandigi goriilse de,
maddelerin ¢ogunlugunun tek faktdrde toplandigi sonucuna varilmistir. Gegerlik
calismasi i¢in kullanilan benzer oOlgekler yonteminde Eren(1997) tarafindan
gelistirilen “Sosyal Durumlarda Kendini Degerlendirme Envanteri” (SDKDE)
uygulanmustir. Her iki 6lgek 84 kisilik bir {iniversite 6grencisi grubuna uygulanmis
ve iki Olgekler arasindaki korelasyon katsayilar1 “kacinma” ve “sosyal kaygi”
boyutlart ile utangaglik dlgegi puani arasindaki .71, utangaglik ile kaginma boyutu
arasinda ise .78 olarak hesaplanmistir. Olgegin lise 6grencileri formu igin gegerlik
caligmasinda Gokee(2002) nin hesaplamalarinda kaygi boyutundan aldiklar1 puanlar
ile korelasyon katsayis1 .75, kagmma boyutundan aldiklar1 puanlar arasindaki
korelasyon katsayisi .72 ve kaygi ve kaginma boyutlarindan aldiklar1 toplam puanlar
arasindaki korelasyon katsayisi .75 olarak hesaplanmistir. Faktor Analiz sonucunda,
Olcegin 1. faktdriinin varyansm % 29.18’ini agikladigmni hesaplanmstir
(Gokge,2002).

Bu arastirmada 6lgegin dondiiriilmiis temel bilesenler analizine bakildiginda,
20 maddenin 1. faktdrde, .350 ile .765 arasinda yiik degerlerine sahip olduklar
goriilmiistiir. Olgek dort faktorlii bir yap1 gosterse de, toplam varyansin %55.92sini
acitkladigt  ve birinci faktoriin toplam varyansm %37.27’sini  acikladig
goriilmektedir. Olgegin birinci faktériiniin yiik degerinin ve tek basina agikladig
varyansin yiiksek olmasi Olgegin genel bir faktére sahip oldugu seklinde
yorumlanmustir. Olgek, arastirmada utangaclik diizeyini belirlemek ve programimn
etkililigini test etmek amaciyla Ontest-sontest ve izleme testi olarak ii¢ kez
uygulanmustir.

BULGULAR

Aragtirmada yaratici drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik danisma
oturumlarma katilan dgrencilerin utangaclik diizeyleri, bu oturumlara katilmayan
ogrencilerin utangaglik diizeyinden 6nemli bir diizeyde azalma gosterecegi ve bu
azalmanin uzun siireli olacagl denencesi test edilmistir. Deney ve kontrol grubunda
yeralan Ogrencilerin utangaclik Olgeginden aldiklari puanlarin oOntest, sontest ve
izleme Ol¢limii ortalamalarna iligkin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo-2’de verilmistir.
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Tablo 2
Gruplara Gére Utangaclik Olgegi Puanlarmin Betimsel Istatistikleri
Olgiim Grup N X S
Ontest Deney grubu 17 68.82 8.29
Pls.Kontrol grubu 17 67.82 7.67
Toplam 34 68.32 7.88
Sontest Deney grubu 17 39.35 10.13
Pls.Kontrol grubu 17 68.41 11.86
Toplam 34 53.88 18.32
izleme Testi  Deney grubu 17 38.59 9.64
Pls.Kontrol grubu 17 67.00 12.22
Toplam 34 52.79 18.04

Tablo-2’de yer alan ortalama puanlar dikkate alindiginda deney oncesi, deney
ve kontrol gruplar1 puan ortalamalar1 arasinda anlaml bir fark goriilmezken, deney
sonrasi sontest puanlarinda utangacglik puan ortalamalar1 arasinda farklilik oldugu
goriilmektedir. izleme olgiimlerine bakildiginda, deney grubu ontest ve sontest
puanlar1 arasindaki anlamli bir fark goriiliirken, kontrol grubunda bu farkin olmadig:
goriilmektedir. Deney ve kontrol gruplarmin tekrarli 6lgiimlerinden elde edilen
toplam puanlar arasinda anlamli fark ve bu farkin islem gruplarinda anlamlilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tekrar edilmis 6l¢iimlere uygun
varyans analizi (ANOVA) sonuglar1 Tablo-3’da verilmistir.

Tablo 3

Utangaclik Olgegi Ontest Sontest ve izleme Testi Puanlarinin Anova Sonuglari
Varyansin Kaynagi KT Sd KO F P Eta-Kare
Gruplararast 14968.000 33
Grup (D/K) 9035.294 1 9035.294 48.73 .000 .60
Hata 5932.706 32 185.397
Gruplarici 13998.666 68
Olgiim (On-Son-izleme) ~ 5110.137 2 2555.069 42.18 .000 57
Grup Olgiim* 5012.176 2 2506.088 41.38 .000 .56
Hata 3876.353 64 60.568
Toplam 28966.666 101

*p>.01

Tablo-3 incelendiginde deney ve kontrol gruplarinin deney oncesi ve deney
sonrasi Ontest ve sontest toplam utangaclik puanlari arasinda .01 diizeyinde anlaml
bir farkin oldugu goriilmektedir. Bu bulgu deney ve kontrol gruplarinda bulunan
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ogrencilerin utangacghik puanlarinin 6l¢iim ayrimi (deney oncesi - deney sonrasi)
yapmaksizin farklilastigii gostermektedir. Ayrica, dgrencilerin utangaglik puanlari
ile ilgili olarak 6ntest-sontest ortalamalari arasinda da .01 diizeyinde anlamli bir fark
vardir [F(2-64)=41.38, p<.01]. Bu farkin yaratict drama ile biitiinlestirilmis grupla
psikolojik danisma programindan kaynaklandigi sdylenebilir. Ortak etkinin
kaynagini daha net yorumlamak amaciyla gozenek ortalamalari arasindaki farklarin
manidarligi Tukey q testi ile incelendiginde, Tablo 4’de gorildigi gibi deney
grubunda 6grencilerin sontest puanlari dntest puanlarina gore; izleme testi puanlari
Ontest puanlarina gére manidar bir sekilde diisiiktiir. Bu grupta, sontest ve izleme
testi puan ortalamalar1 arasinda manidar fark yoktur. Kontrol grubunda, dlgiimler
arasindaki tiim farklar manidar degildir. Ontest puanlar1 dikkate alindiginda deney
ve kontrol gruplar1 arasinda manidar fark yok iken, sontest ve izleme testi
puanlarinda deney grubunun ortalama puani manidar bir sekilde daha diisiiktiir.

Tablo 4
Ortak Etkiyle Ilgili Olarak Gozenek Ortalamalar I¢in Tukey q Testi Sonuglar
Olgiimler Arasi * Gruplararas:”
Faktor Dizey ¢ Q
Ontest - Ontest - Sontest- Deney —
Sontest izleme izleme Kontrol
Grup Deney 15.59* 15.99* 0.76 -
Kontrol  0.31 0.96 0.75 -
Tekrarli Olgiim ~ Ontest - - - 0.41
Sontest - - - 11.86*
izleme - - - 11.60*

a Tablo Degeri : q (05 3-64)=3.40
b Tablo Degeri : q' (05)=2.87
*p<.05

Arastrmada  elde edilen bu sonuglar, arastirmanmn  denencesini
desteklemektedir. Gruplar arasindaki bu farkin uygulanan programdan
kaynaklandigi sonucuna varilmistir. Baska bir anlatimla, yaratici dramayla
biitiinlestirilmis grupla psikolojik danisma programi &grencilerin  utangaglhk
diizeyinde manidar bir azalmaya neden olmakta ve bu diisiis de kalic1 olmaktadir.

TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirma bulgular1 drama yontem ve tekniklerinin kullanildigi grupla
psikolojik danisma oturumlarmin bireylerin utangaclik diizeyini azaltmada etkili
oldugunu ortaya koymustur. Bu bulgu, Akbas (1999)’m grupba psikolojik danigsma
uygulamalarmin sikilganlik diizeyini azalttigi yoniindeki bulguyu, Geng (2004)’in



Yaratict Drama ile Biitiinlestirilmis Grupla Psikolojik Danigmanin... 109

yaraticl drama dersinin Ogrencilerin utangaclik diizeyini azalttigi ve Hasdemir
(2005)’in sosyal beceri egitiminin lise &grenilerinin utangaclik diizeyini azalttigi
yoniindeki bulgularmi1 desteklemektedir. Utanga¢ insanlarin utangagliklariyla
basetmek i¢in neler yapildigini belirlemeye yonelik dnceki arastirmalar (Carducci ve
Zimbardo, 1995; Carducci, 2000) gostermektedir ki, insanlar utangagligin
iistesinden gelmek igin pek ¢ok ¢aba harcamaktadirlar. Bu ¢abalarin basarisiz olma
nedeni biiyiik oranda utangaglarin kullandiklar1 yanlis ve yetersiz stratejilerdir. Bu
stratejiler bazen yarar yerine zarar bile vermekte, hatta utangagliklariyla basetmede
potansiyel riskler bile olusturmaktadir. Utangaglar i¢in hazirlanmig bagetme
programlar1 utangaglarin dogru yolda ilerlemeleri ve dogru stratejiler belirlemeleri
agismdan dnemlidir (Carducci,2000). Utangaglarin %50’si yardimei kitap ve biiyiik
seminerlere yonelmekte, utangaglarm %20’si utanga¢c olmamak i¢in, kendileriyle
konusmay1 denemektedir (Carducci, 2000). Fakat insanlarin sadece bunlari
yapmalart utangagliklarmi azaltmada yeterli olmamaktadir, grupla psikolojik
danigsma (Akbas 1999), yaratict drama (Geng 2004) sosyal beceri egitimi (Hasdemir
2005) ve galismada denenen dramayla biitiinlestirilmis grupla psikolojik danisma
uyulamalar1 daha etkili yontemler olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Utangaghigin ¢oziimlerinden biri de onun i¢ dinamiklerini iyi anlamaktir.
Utangag insan, sade bir sekilde stresli ortamlarda veya yeni durumlarda uyum
saglamak icin, gilinliik sohbetlerde ve sosyal toplantilarda ekstra zamana ihtiyag
duyar. Onlar yasamin gelisimsel engellerini yonetmek igin, diger insanlardan daha
cok zamana ihtiyagc duyarlar (Clements ve Avery,1984; Carducci,2000;
Crozier,2001). Yaratici drama grupla kaynasma siirecinde bireyin ihtiyag duydugu
bu ekstra 1sinma zamanini bireye tanimaktadir.

Utangaghgr azaltmada; rol oynama, canlandirmalar, dogaclamalar, cesitli
davranis provalarinin yapilmasmin olumlu etkiye sahip oldugu benzer arastirma
bulgulariyla da desteklenmektedir. Calisma sonuglari, Barrow ve Hayashi (1980);
Clements ve Avery (1984); Beuge (1993); Walsh-Bowers ve Basso (1999); Akbas,
1999, Yassa (1999); Geng, (2004) ve Hasdemir (2005)’in arastirma bulgulariyla
paralellik gostermektedir.

Drama aynt zamanda utangachgin azaltilmasinda degil, utangaclhigin
kavranmasini da saglar. Cilinkii bireyler 0Ozel sorunlarin1 bile tepkiyle
karsilanmaksizin ya da cezalandirilma kaygisi tasimaksizin grup ortaminda
paylasabilirler. Drama bireylere kendileri gibi davranma ve hissetme Ozgiirlii
tanidigl igin bu davraniglarin tekrarlanma olasiligini da arttirmaktadir. Nitekim
Geng (2004) tarafindan yapilan ¢alismada, drama egitimi almis sinif 6gretmenligi
ogrencileri ile almamig, meslek yiiksek okulu 6grencilerinin utangaclik diizeyleri
arasinda anlamli bir fark olmasi da, bu arastirma bulgularini destekleyen bir songtur.
Dramanin utanga¢ bireyleri giidiiledigi ve kendilerini daha rahat agabildiklerini
ortaya koymus, utangaclig azaltmistir.
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Bu caligmada yer verilen iletisim becerilerinin gelistirilmesine yonelik
uygulamalarm da, yiizyiize iletisim kurmada giicliik, iletisim kurmada isteksizlik ve
sosyal etkinliklere katilmada ortaya ¢ikan kagimnma davranmislari ve kendini ifade
etme noktasindaki sosyal beceri eksikliklerini azaltmada etkili oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu bulgu alan yazinda yeralan benzer arastirma sonuglariyla (Avey,
Clements ve Lemke 1981; Hasdemir, 2005) paralellik gostermektedir. Utangag
bireylerin utangagliklarmi azaltmada, onceki arastirma bulgular1 ile) Iletisim
becerilerinin kazamilmasinm, Iletisim becerileri kazanmis olan bireylerin utangag
davranislar gosterme egilimleri azalmaktadir.

Sonug olarak; bu aragtirma kapsaminda hazirlanan grup programi grup
oturumlarma katillan 6grencilerin utanga¢ olma davranislarini azaltmada etkili
olmustur. Arastirmanin sonuglari, literatiirdeki arastirma bulgular ile biitiinleserek
yapilandirilmig yaratici drama ile biitiinlestirilmis grupla psikolojik danigmanin
bireylerin utangaglhk diizeylerini azaltmada etkili olduguna iliskin deneysel
sonuglara yeni bir bulgu saglamistir. Bu béliimde arastirmadan elde edilen bulgular
1s181nda su Oneriler sunulabilir:

1. Yaratici drama, ozellikleri ve kurallar1 agisindan elestiriden uzak ve kesin
dogru ve yanlislarin olmadig bir ortam sundugundan kendini ifade etmede giigliik
yasayan bireyler i¢in son derece uygun zengin bir ortam sunmaktadir. Bu nedenle
bireyin kendini tanimasi, toplumla saghkli bir uyum icinde olmasini saglamaya
calisan psikolojik danigma oturumlart i¢in drama yontem ve teknikleri yasantiya
dayali1 ve katilict etkiler sunmaktadir.

2. Utangaghgm nedeni ve ortaya ¢ikmasinda kiiltiirel ve cevresel ¢ok fazla
faktor rol oynamaktadir. Bu nedenle utangaclik farkli toplum ve kiiltiirlerde farkli
davranis kaliplariyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu 6zelligi nedeni ile utangacghigi azaltmak
amaciyla hazirlanan programlarda ortak bir standart olusturmak zordur, her
program, her utangag birey i¢in uygun olmamaktadir. Programlarin hazirlanmasinda
bu bireylerin ihtiyag ve dzellikleri gozoniinde bulundurulmalidir.

3. Utanga¢ bireyde hata yapma, olumsuz degerlendirilme ve elestirilme
korkusu ¢ok belirgindir. Bu korkular bireyde kaginma davranislarina neden
olmaktadir. Yaratict drama ve grupla psikolojik danigsma 6zellikle degerlendirilme
korkusu olmaksizin, elestirilmeden ve hata yapma korkusu tagimaksizin yasanan bir
stire¢ olmasit bakimindan &zellikle kendini bu korkulardan dolayr ifade etmekte
zorlanan bireyler i¢in son derece olumlu ortamlar sunmaktadir.

4. Yaratict dramanin, grupla psikolojik danigma siirecine katkisini daha
belirgin olarak saptayabilmek i¢in hazirlanan programin “yaratict drama ile
biitiinlestirilmis” ve sadece “grupla psikolojik danigma” ile uygulandig1 iki deney
gruplu (karsilastirmall) bir arastirma yapilabilir.

Sonug olarak okul psikolojik danigmanlarmin utanga¢ Ogrencilere yonelik
drama ve grupla psikolojik danigma uygulamalart ve bu aragtirmada hazirlanan
uygulamalardan yararlanarak 6grencilere yardimci olmalar1 6nerilebilir.



Yaratict Drama ile Biitiinlestirilmis Grupla Psikolojik Danigmanin... 111

KAYNAKLAR

Adigiizel. H.O (Ed). (1994). Egitimde yeni bir yontem ve disiplin: yaratici drama.
Yaratict Drama. 1985-1995 Yazilar.(O.Adigiizel, Ed.) Ankara: Naturel
Yayinevi .

Akbas, A.(1999). Grupla psikolojik danismanin ergenlerin sikilganlik diizeyine
etkisi. 4. Ulusal Egitim bilimleri Kongresi Bildirileri-4. Eskisehir: Anadolu
Universitesi.

Amico, K.R.., Bruch, M.A.., Haese, R.F. & Sturmer, P.J. (2003). Trait shyness,
actual-ought self-discrepancy and discomfort in social interaction. Personality
and Individual Differences, 36, (7), 1597-1610

Arends, T. (2000). Understanding Shyness. (May, 2000) URL: www. http://
members.aol.com/ cybernettr/shyness.html.

Asendorpf. J.B.and Meier, G.H.(1993). Personality effects on children’s speech in
everyday life: Journal of Personality and Social Psychology. 64, 1072—1083.

Asendorpf, J.B. and Wilpers, S.(1998). Personality effects on social relationships.
Journal of Personality and Social Psychology 74, 1531-1544.

Avery,AW., Clements, H.L.& Lamke, L. (1981). Teaching shy studens: the role of
the family life educator. Family Relations, January. 30, 39-43.

Barrow,J.&Hayashi, J.(1980). a social development program for adolescents and
young adults. The Personnel And Guidance Journal. September.

Buege, C.(1993). The effects of mainstreaming on attitude and self concept using
creative drama and social skills traninig. Youth Theatre Journal. 7. (3).

Burger, J.M.(2006). Kisilik. (gev. Inan D.E.Sarioglu)Kakniis psikolojisi, kakniis
yayinlari. Istanbul.

Buss, A.H. & Plomin, R.(1984).Temperament: Early developing personality traits,
Erlbaum, Hillsdale, NJ (1984).

Buss, A.H.(1986). A theory of shyness. In: Jones, W.H., Cheek, J.M. and Briggs,
S.R., Editors, 1986. Shyness: Perspectives on research and treatment, Plenum
Press, New York, 39-46.

Cabak, H.(2002). Lise dgrencilerin utangachk diizeylerinin bazi degiskenler
agisindan incelenmesi.(Yaymlanmamis Yiksek Lisans Tezi). Malatya: Inonii
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Carducci, J.B & Zimbardo,G.F (1995) Are you shy? Psychology Today. 28 (6) 34-
46

Carducci, J.B. (2000). Shyness The New Solution. Psychology Today. Jan/Fab.
Vol.33. Is.1.


http://www.sciencedirect.com/science?_ob=JournalURL&_cdi=5897&_auth=y&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=a521301707bae17e3adcb0738f57c86b
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=JournalURL&_cdi=5897&_auth=y&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=a521301707bae17e3adcb0738f57c86b
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=JournalURL&_cdi=5897&_auth=y&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=a521301707bae17e3adcb0738f57c86b
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-4FR4BR8-1&_coverDate=07%2F31%2F2005&_alid=360588087&_rdoc=1&_fmt=&_orig=search&_qd=1&_cdi=5897&_sort=d&view=c&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=4fbf1df8118f290c017f8ad4a810c206#bbib1#bbib1
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-4B5B9TT-1&_coverDate=05%2F31%2F2004&_alid=360549263&_rdoc=1&_fmt=&_orig=search&_qd=1&_cdi=5897&_sort=d&view=c&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=527033390afca761def08a2a7b698d60#bbib3#bbib3
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V9F-4FR4BR8-1&_coverDate=07%2F31%2F2005&_alid=360588087&_rdoc=1&_fmt=&_orig=search&_qd=1&_cdi=5897&_sort=d&view=c&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=4fbf1df8118f290c017f8ad4a810c206#bbib3#bbib3

112 Emine DURMUS

Cheek, J.M., & Buss, A.H. (1981). Original 9-item version Shyness and sociability.
Journal of Personality and Social Psychology, 41, 330-339.

Cheek, J.M., & Briggs, S.R. (1990). Shyness as a personality trait. In W.R. Crozier
(Ed.).Shyness and Embarrassment: Perspectives from Social Psychology
(pp. 315 - 337). Cambridge, UK: Cambridge University Press.

Clark, D.M. and Wells, A., (1995). A cognitive model of social phobia.
Editors,1995. Social phobia: Diagnosis, assessment, and treatment. The
Guilford Press, New York, pp. 69-93.

Clements,H.L.& Avery, AW (1984) A Cognitivite Behavioral Approach to Social
Skills Training With Shy Persons. Journal of Clinical Psychology,
May.Vol.40.No:3

Crawford, L&Taylor, L (2001). Cekingenlik. (Ceviri: Murat Saglam). Istanbul: Alfa
Yayinevi.

Crozier, W.R.(2001).Shyness: Development,Consolidation&Change. Routledge

Duck, S.(1986). Human Relationships. Londan:Beverly Hills:New Delhi: Sage
Publications.

Eksi, A. (1990). Cocuk Geng ve Ana-Babalar. Ankara: Bilgi Yayinevi.

Erdal,H..(2003). Calisan ve Calismayan  Kadinlarin - Utangagliklarimin - Bazi
Degiskenler Agisindan  Incelenmesi.Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi.
Ankara: Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Eysencek, H.J. (1983). The Social Application of Pavlovian Theories. Pavlovian
Journal of Biological Science, 18. 117-125.

Freeman, G.D. Sullivan, K.& Fulton, C. R (2003). Effects of Creative Drama on
Self-Concept, Social Skills, and Problem Behavior. Journal of Educational
Research; Vol. 96 Issue 3, p131, 8p

Fyer, A.J., Mannuzza, S., Chapman, T.F., Martin, L.Y. and Klein, D.F., (1993). A
Direct Interview Family Study of Scial Phobia. Archives of General
Psychiatry. 50, pp. 286-293.

Geng, N. (2004) Drama Dersinin Universite Ogrencilerinin Utangaclik Diizeylerine
Etkisi. Drama Liderligi. (Editor. Naci Aslan). Tirkiye 6. Drama Liderleri
Bulusmasi ve Ulusal Drama Semineri. Ankara: Olusum Yayinlari.

Gokge, S. (2002) Lise Ogrencilerinin Utanga¢hk Diizeylerinin - Yordanmast.
(Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisti, Ankara..

Giingdr, A. (2001) Utangachk Olgeginin Gelistirilmesi Gegerlik ve Giivenirlik
Caligmalari. Tiirk Psikolojik Danisma ve Rehberlik Dergisi, 2 (15), 17-22.


http://site.ebrary.com/lib/ankarauniv/Top?channelName=ankarauniv&cpage=1&f00=text&frm=smp.x&hitsPerPage=10&id=5004163&layout=document&p00=shyness&sortBy=score&sortOrder=desc
http://web5.epnet.com/searchpost.asp?tb=1&_ug=sid+B0B516A3%2DEA0F%2D413E%2D911E%2DAF1BCDD5D650%40sessionmgr4+dbs+aph%2Ceric%2Cpbh+cp+1+07A2&_us=hd+False+hs+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACBZA00039381+dstb+ES+mh+1+frn+1+BFD8&_uso=hd+False+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+st%5B2+%2Dcreative++drama+st%5B1+%2D+st%5B0+%2D+db%5B2+%2Dpbh+db%5B1+%2Deric+db%5B0+%2Daph+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+3C3E&ss=AR%20%22Freeman%2C%20Gregory%20D%2E%22&fscan=Sub&lfr=Lateral&
http://web5.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ug=sid+B0B516A3%2DEA0F%2D413E%2D911E%2DAF1BCDD5D650%40sessionmgr4+dbs+aph%2Ceric%2Cpbh+cp+1+07A2&_us=hd+False+hs+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACBZA00039381+dstb+ES+mh+1+frn+1+BFD8&_uso=hd+False+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+st%5B2+%2Dcreative++drama+st%5B1+%2D+st%5B0+%2D+db%5B2+%2Dpbh+db%5B1+%2Deric+db%5B0+%2Daph+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+3C3E&db=aphjnh&bs=JN%20%22Journal%20of%20Educational%20Research%22&fc=T
http://web5.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ug=sid+B0B516A3%2DEA0F%2D413E%2D911E%2DAF1BCDD5D650%40sessionmgr4+dbs+aph%2Ceric%2Cpbh+cp+1+07A2&_us=hd+False+hs+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACBZA00039381+dstb+ES+mh+1+frn+1+BFD8&_uso=hd+False+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+st%5B2+%2Dcreative++drama+st%5B1+%2D+st%5B0+%2D+db%5B2+%2Dpbh+db%5B1+%2Deric+db%5B0+%2Daph+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+3C3E&db=aphjnh&bs=JN%20%22Journal%20of%20Educational%20Research%22&fc=T
http://web5.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ug=sid+B0B516A3%2DEA0F%2D413E%2D911E%2DAF1BCDD5D650%40sessionmgr4+dbs+aph%2Ceric%2Cpbh+cp+1+07A2&_us=hd+False+hs+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACBZA00039381+dstb+ES+mh+1+frn+1+BFD8&_uso=hd+False+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+st%5B2+%2Dcreative++drama+st%5B1+%2D+st%5B0+%2D+db%5B2+%2Dpbh+db%5B1+%2Deric+db%5B0+%2Daph+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+3C3E&db=aphjnh&bs=JN%20%22Journal%20of%20Educational%20Research%22&fc=T

Yaratict Drama ile Biitiinlestirilmis Grupla Psikolojik Danigmanin... 113

Hasdemir, A.(2005) Sosyal Beceri Egitiminin Lise Ogrencilerinin Utangaghk
Diizeylerine Etkisi. (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi). Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisii. Ankara.

Henderson, L & Zimbardo, F.G. (1998) Shyness. Encyclopedia of Mental Health .
San Diego: Academic Press.

Heiser, N.A., Turner, S.M. and Beidel, D.C (2003). Shyness: Relationship to Social
Phobia and Other Psychiatric Disorder. Behaviour Research and Therapy. 41.
209-221.

Jackson ve digerleri (2002) Towards Explaning The Association Between Shyness
and Lonelliness: A Path Analaysis With American Collage Students. Social
Behavior And Personality. 30(3). 263-270

Jones, Briggs and Smith, (1986). W.H. Jones, S.R. Briggs and T.G. Smith , Shyness:
conceptualization and measurement. Journal of Personality Social Psychology.
51 pp. 629-639.

Kagan J. (1992). The nature of shyness. Harvard Mag 94:41-45.

Kelly, L.(1982) A Rose by Any Another Name Is Still A Rose: A Comparative
Analysis of Reticence, Communication Apprehension, Unwillingness to
Communicate and Shyness’ Human Communication Researcah (8), 99-113.

Leary,M.R.&Dobbins,S.E. (1983) Social Anxiety, Sexual Behavior, and
Contraceptive Use. Journal of Personality and Social Psychology (47) 75-94

Lorant, T.,Henderson, L. and Zimbardo, P. (2000). Comorbidity In Chronic
Shyness. Depression And Anxiety 12:232-237

Markway, B&Carmin. N Pollard, Flynn, 1998.(1998). Utangaghfi Yenmek
Cekingen ve Sikilganlar I¢in El Kitabi. (Ceviri; Raziye Karabey). Istanbul.
Mavi Psikoloji

Netro, F. & Mullet, E. (2004). Personality, Self-Esteem and Self-Construal as
Correlates of Forgivingness. European Journal of Personality, Vol.18.Issue
1.s.15.

Payne, K.(2005) Understanding And Overcoming Shyness.http//. www. Counseling
Center. com. (kasim-2005).

Pilkonis, P.A (1977).The Behavioral Consequences of Shyness. Journal of
Personality. (45), 596-611

San,1.(1989) yaratic1 estetik egitim. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi
yayinlar1. Ankara:

Smith, H.M & Betz, N.E (2002). An Examination of Efficacy and Esteem Pathways
to Depression in Young Adulthood. Journal of Counseling psychology. Vol.
49. Issue, 4. 438.


http://www.sciencedirect.com/science?_ob=ArticleURL&_udi=B6V5W-454TN1G-1&_coverDate=02%2F28%2F2003&_alid=360540602&_rdoc=1&_fmt=&_orig=search&_qd=1&_cdi=5797&_sort=d&view=c&_acct=C000043020&_version=1&_urlVersion=0&_userid=777281&md5=5e680a496d6e8e22d940de5dbbe201ba#bbib22#bbib22

114 Emine DURMUS

Stein, W. & Walker, J.R. (2001) Triumph Over Shyness: Conquering Shyness &
Social Anxiety. McGraw-Hill Education Group

Walsh-Bowers, R. &Basso, R. (1999) Improving early adolescents' peer relations
through classroom creative drama: An integrated approach. Social Work in
Education; Jan99. Vol. 21 Issue 1, p. 23-32

Walsh, J. (2002). Shyness and Social Phobia. Health & Social Work. Vol. 27. Issue.
2.s. 137.

Yassa,N. (1999). High School Involvement In Creative Drama , Research In Drama
Education, 1356-9783, February 1, 1999, Vol. 4, Issue 1.

Yolag, P. (1998) Sosyal fobide biligsel-davranisgi tedavi yaklagimi. Biligsel
davranisci terapiler.(Editorler:Savasir,l., Boyacioglu,G. ve
Kabake1,E.).Gelistirilmis I1I. Baski. Tiirk psikologlar dernegi yayinlari.

Yiiksel, G. (2003) Universite OgrencilerininUtangaghk Diizeylerini Etkileyen
Faktorler. Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi. Ankara: GEF yayini

Zimbardo et al., (1975). P.G. Zimbardo, P.A. Pilkonis and R.M. Norwood, The
social disease called shyness. Psychology Today 8 (1975), pp. 68-72.

Zimbardo, G.P. (1977) Shyness: What is it and what to do about it. Reading, MA:
Addison-Wesley Publishing Company.


http://site.ebrary.com/lib/ankarauniv/Top?channelName=ankarauniv&cpage=1&f00=text&frm=smp.x&hitsPerPage=10&id=5003098&layout=document&p00=shyness&sortBy=score&sortOrder=desc
http://site.ebrary.com/lib/ankarauniv/Top?channelName=ankarauniv&cpage=1&f00=text&frm=smp.x&hitsPerPage=10&id=5003098&layout=document&p00=shyness&sortBy=score&sortOrder=desc
http://site.ebrary.com/lib/ankarauniv/Top?channelName=ankarauniv&cpage=1&f00=text&frm=smp.x&hitsPerPage=10&id=5003098&layout=document&p00=shyness&sortBy=score&sortOrder=desc
http://weblinks3.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ua=bo+B%5F+shn+1+db+aphjnh+bt+TD++%2299B%22+F5BC&_ug=sid+92F06FBB%2DF2EE%2D41B7%2DB2D2%2D82ECA3461E25%40sessionmgr2+dbs+aph+cp+1+0557&_us=hd+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACB2D00019739+dstb+ES+frn+1+1A37&_uh=btn+N+6C9C&_uso=st%5B2+%2Dgroup+st%5B1+%2Dcreative++drama+st%5B0+%2Dpsychology+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+db%5B0+%2Daph+hd+False+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+mdb%5B0+%2Dimh+E6E0&db=aphjnh&bs=JN%20%22Social%20Work%20in%20Education%22&fc=T
http://weblinks3.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ua=bo+B%5F+shn+1+db+aphjnh+bt+TD++%2299B%22+F5BC&_ug=sid+92F06FBB%2DF2EE%2D41B7%2DB2D2%2D82ECA3461E25%40sessionmgr2+dbs+aph+cp+1+0557&_us=hd+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACB2D00019739+dstb+ES+frn+1+1A37&_uh=btn+N+6C9C&_uso=st%5B2+%2Dgroup+st%5B1+%2Dcreative++drama+st%5B0+%2Dpsychology+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+db%5B0+%2Daph+hd+False+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+mdb%5B0+%2Dimh+E6E0&db=aphjnh&bs=JN%20%22Social%20Work%20in%20Education%22&fc=T
http://weblinks3.epnet.com/authHjafDetail.asp?tb=1&_ua=bo+B%5F+shn+1+db+aphjnh+bt+TD++%2299B%22+F5BC&_ug=sid+92F06FBB%2DF2EE%2D41B7%2DB2D2%2D82ECA3461E25%40sessionmgr2+dbs+aph+cp+1+0557&_us=hd+False+or+Date+fh+False+ss+SO+sm+ES+sl+%2D1+ri+KAAACB2D00019739+dstb+ES+frn+1+1A37&_uh=btn+N+6C9C&_uso=st%5B2+%2Dgroup+st%5B1+%2Dcreative++drama+st%5B0+%2Dpsychology+tg%5B2+%2D+tg%5B1+%2D+tg%5B0+%2D+db%5B0+%2Daph+hd+False+op%5B2+%2DAnd+op%5B1+%2DAnd+op%5B0+%2D+mdb%5B0+%2Dimh+E6E0&db=aphjnh&bs=JN%20%22Social%20Work%20in%20Education%22&fc=T

