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Norm Kadro Cahsmalarmin Universitelerde
Uygulanabilirligi: Nitel bir Arastirma

Kiirsad YILMAZ"
Giiven OZDEM"”

OZ: Norm kadro ¢alismalari orgiitlerin amaglarmi etkin ve verimli
bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in uygulanmaktadir. Bu ¢alismalarin
en Onemli amaglarindan birisi, gorevlerin yerine getirilmesi igin
gereken kadronun nitelik ve sayisinin belirlenmesidir. Burada 6nemli
olan, amaglarin gergeklestirilmesi ve bu yondeki islerin yapilmasi i¢gin
gerekli olan ideal kadronun belirlenmesidir. Norm kadro g¢aligmalart
biitiin kamu kurumlarinda oldugu gibi iliniversitelerde de yapilmaya
calisilmaktadir. Ancak tiniversitelerin norm kadrolarmin belirlenmesi
diger kamu kuruluslarindaki kadar kolay goriilmemektedir. Bu
calismada, bu amacgla daha once norm kadro g¢aligmasi yapmis ve
yapilan ¢aligmay1 degerlendirmis olan 6gretim iiyeleri ile goriismeler
yapilmis, bunlar kaydedilmis ve ¢dziimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Norm Kadro, Universiteler, Akademisyenler

The Practicability of Norm Staff Studies in Universities:
A Qualitative Research

ABSTRACT: Norm staff studies are being applied for
organizations to perform their aims actively and productively. One of
the most important targets of this study is to determine the quality and
number of staff needed for the works done. The important point is to
determine the ideal staff for doing the jobs in this route for realizing the
aims. Norm staff studies are being tried to carry out in universities like
in all public association. However, it seems not easy to determine the
norm staff of universities as the other public associations. In this study,
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interviews were held with the academicians who made and evaluated
norm staff study, in the end recorded interviews analyzed.

Keywords: Norm Staff, University, Academicians

GIRIiS

Norm kadro caligmalar1 orgiitlerin gorevlerini etkin ve verimli bir
sekilde yerine getirebilmeleri i¢in uygulanan ¢aligmalardir. Bu ¢alismalarin
en Oonemli amaglarindan birisi, gorevlerin yerine getirilmesi icin gereken
kadronun nitelik ve sayisinin belirlenmesidir. Bu amagla yapilan norm kadro
calismalari, Orgiit igerisinde yer alan gorevlerin gergeklestirilebilmesi i¢in
gerekli olan, ideal kadronun nitelik ve nicelik yoniiyle belirlenmesidir.
Burada 6nemli olan amagclarin gerceklestirilmesi ve bu yondeki islerin
yapilmasi i¢in gerekli olan ideal kadronun yani, olmasi gerekenden ne daha
az, ne de daha fazla kadronun belirlenmesidir. Norm kadro ¢alismalar1 biitiin
kamu kurumlarinda oldugu gibi {iniversitelerde de yapilmaya
caligilmaktadir. Ancak yapilan igin niteligi acisindan, iiniversiteler diger
kamu kuruluglarindan ¢ok farkli bir nitelige sahiptir. Bu farkliligin temel
sebebi liniversitelerde gorev yapan akademik isgorenlerin norm kadrolarinin
saptanmasinin diger memurlar kadar kolay goriinmemesidir. Ciinkii,
akademik iggorenlerin g¢aligma saatlerini mesai saatleri ile smirlamak
miimkiin degildir. Akademik igsgdrenler islerinin niteligi geregi mesai saatleri
disinda, hafta sonlarinda, tatillerde veya gece evlerinde c¢alismakta ve
caligabilmektedirler. Bundan dolayr Ogretim {iyelerinin gorev yaptigi
kurumlarda yapilacak olan norm kadro ¢aligmalarinda ne gibi zorluklar ile
kargilagilabileceginin belirlenmesinde fayda vardir. Bu ¢aligmada, bu amagla
daha 6nce norm kadro ¢alismasi yapmis ve yapilan ¢alismay1 degerlendirmis
olan &gretim iiyeleri ile goriismeler yapilmigtir.

Problem

Norm kadro, bir orgiitte, benzer nitelikteki 6devlerden olusan gorevlerin
ylriitilmesine olanak veren yapinin, amaca gore belli bir tip halinde
diizenlenmesidir. Norm kadro diizenlemelerinde, benzer nitelikteki 6devlerin
organik gelisim esasina gore siralanmasi ve miimkiin ise kendi aralarinda
siniflandirilarak yazilmasi gerekmektedir (Kalkandelen, 1997).

Norm kadro, kamu kurum ve kuruluslarinin, gérevlerini etkin ve verimli
bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in, olmasi gerekenden ne daha az, ne de
daha fazla kadronun nitelik ve nicelik yoniiyle saptanmasidir (Acar, 2000;
Acar, 2001).

Norm kadro c¢aligmalari, amaglarin gergeklestirilmesine yardimci
olmakta, isgéren ihtiyacinin tahminine, isgorenlerin atanmasina,
degerlendirilmesine, kademe ilerlemesine, derece yikseltilmesinden
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emeklilige kadar uzanan tiim iggdren islemlerinin yapilmasinda alt yapi
hizmetini gormektedir. Norm kadro siireci, Orgiit ¢oziimlemesi, is
¢cozlimlemesi, gorev tamimlar1 ve gérev gerekleri ile norm kadro sayisinin
belirlenmesi asamalarindan olusmaktadir (Kalkandelen, 1997). Yukarida
siralanan asamalardan da goriilebilecegi gibi norm kadro g¢alismalarinin
basarili bir sekilde yapilabilmesi i¢in Orgilit ¢6ziimlemesinin mutlaka
yapilmasi gerekmektedir.

Kalkandelen’in (1997) belirtmis oldugu norm kadro c¢alismalarinin
yararlarin1 §dyle Ozetlemek miimkiindiir. Norm kadro g¢alismalari; kadro
unvanlaria agiklik getirir ve degisik anlayislar1 Onler, tarafsiz yonetimin
saglam temellere dayandirilmasinda yapisal eleman hizmetini goriir, esit ige
esit aylik veya iicret sisteminin kurulmasina yardim eder, isgéren
ihtiyaglarinin tahmin edilmesine ve saptanmasina, isgdren giderlerinin en
uygun bicimde saptanmasina, kadro gereklerine uygun niteliklerde
iggdrenlerin bulunup ise alinmasina, kadro gereklerine uygun nitelikli
iggbrenin yetistirilmesine, isgdrenlerin egitim ihtiyacinin saptanmasina
olanak verir.

Yukarida siralanan yararlart ¢ogaltmak miimkiindiir. Ancak, norm
kadro calismalar1 kayirmay1 engellemede ve yeterlige dayali bir isgéren
yonetiminin olusturulmasinda dnemli bir yere sahip goriilmektedir. Norm
kadro ¢aligmalar1 nitelikli iggérenlerin alinmasinda, bu isgorenlerin
yetigtirilmesinde ve degerlendirilmesinde de ¢ok Onemli yararlar
saglamaktadir. Ayrica demokratik bir yonetim anlayisinin yerlestirilmesinde
de norm kadro ¢aligsmalar1 dnemli bir giice sahiptir.

Acar (2000) norm kadro calismalarinin getirecegi katkilar1 ise soyle
Ozetlemektedir. Norm kadro c¢alismalari, kaynaklarin yerinde ve verimli
kullanilmasin1 ve ¢agdas normlara ulagiimasini saglayacaktir. Norm kadro
caligmalari, firsat ve olanak esitligini saglayarak demokratiklesmeye katkida
bulunacak, isgdren degerlendirmelerinin yansiz, adil, nitelikli, verimli ve
ekonomik gereklere uygun bigimde yiiriitiillmesine katkida bulunacaktir.

Yukarida belirtilen katkilar1 saglayacagi diisiiniilen norm kadro
calismalar1 ile ilgili olarak Bakanlar Kurulu’nun 06.11.2000 tarih ve
2000/1658 sayili karart ile kabul edilen “Kamu Kurum ve Kuruluslarinca
Yapilacak Norm Kadro Caligmalarinda Uygulanacak Usul ve Esaslar”
20.12.2000 tarih ve 24266 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige
girmistir. Bu kararin amaci, kamu kaynaklarinin verimli kullanilmasi, kamu
hizmetlerinin gerektirdigi unvanda, nitelikte ve sayida iggoren istihdaminin
saglanabilmesi amaciyla norm kadrolarin belirlenmesidir (Karakiitiik, 2003).

Yayimlanan bu kararda norm kadro calismalarinda g6z Oniinde
bulundurulmas1 gereken ilkeler de belirlenmistir. Resmi Gazetede
yayimlanan Bakanlar Kurulu Karari’nin 10. Maddesinde 6zetle; hazirlanan
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norm kadro ¢aligmalari Maliye Bakanligi ve Basbakanlik Devlet Personel
Bagkanhig: ile ilgili kurum (Mahalli idareler icin Icisleri Bakanlig)
temsilcilerinden olusturulan komisyon tarafindan konuyla ilgili mevzuat
gercevesinde incelenerek norm kadro ¢alismalari  sonuglandirilir,
denilmektedir. Kararin 11. Maddesinde ise; norm kadro c¢alismalari
sonuglandirilmadik¢a veya kanunla milletlerarast anlagmalarla veya
Bakanlar Kurulu karar1 ile ongorilmedikge, kurum ve kuruluglar kadro
ihdasi ve serbest birakma talebinde bulunamazlar, denilmektedir.

Yukarida goriildiigli gibi Bakanlar Kurulu kararina gore, hazirlanan
norm kadro g¢aligmalari resmi kurumlara teslim edilecek ve bu ¢aligmalar
komisyon tarafindan incelenecektir. Ayrica bu ¢aligmalar belirlenen takvime
gore tamamlanmadigi taktirde, kurum ve kuruluslar kadro ihdasinda ve
serbest birakma talebinde bulunamayacaklardir.

Norm kadro galigmalarinin belli bir siire igerisinde tamamlanabilmesi
icin Bagbakanlik Devlet Personel Baskanligi ve Maliye Bakanlig1 tarafindan
kurumlar diizeyinde bir takvim belirlenmistir. Bu takvim ile ilgili olarak
Bagbakanligin 2001/39 sayili genelgesi 11.07.2001 tarih ve 24459 sayilh
Resmi Gazetede yayimlanmistir. Bu takvime gore iiniversitelerin norm kadro
calismalarint  15.07.2001 ile 31.12.2003 arasinda degisen tarihlerde
tamamlamalar1 gerekmektedir.

Norm kadro ¢alismalarini, sadece memurlarin gérev yaptig1 kurumlarda
veya is tamiminin kolaylikla yapilabildigi kurumlarda uygulamak kolay
goriilmektedir. Ancak, norm kadro c¢aligmalarini iiniversitelerde yiiriitmenin
bir takim zorluklar1 vardir. Baska bir ifade ile {iniversitelerde norm kadro
caligsmalarinin yapilmasi diger kurumlardaki kadar kolay goriilmemektedir.
Ciinkii iiniversitelerin kendilerine 6zgii 6zellikleri ve burada gorev yapan
akademik iggorenlerin de diger isgorenlerden farkli g¢alisma kosullar
bulunmaktadir.

2547 sayili Yiksekogretim Yasasi liniversiteyi, bilimsel 6zerklige ve
kamu tiizel kisiligine sahip yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel
arastirma, yaymn ve damismanlik yapan; fakiilte, enstitii, yiiksekokul ve
benzeri kurulus ve birimlerden olusan bir yiliksekdgretim kurumu olarak
tanimlamaktadir.

Universitelerin iglevleri 6gretim yapmak, arastirma ve yaymn yapmak
bigiminde 0&zetlenebilmektedir. Arastirma etkinliklerinin, {iniversitenin
islevleri arasinda yer almasi, iiniversitede bilimsel arastirma etkinlikleri ile
Ogretimin ayrilmaz bir biitlinliige sahip olmasi sonucunu ortaya c¢ikarmigtir
(Karakiitiik, 2002). Ayrica arastirma ve Ogretim, {iniversite Ogretim
elemanlarinin kimliklerinin ayrilmaz bir pargasi (Rosovsky, 1994) olarak
goriilmektedir. Ayrica iiniversitelerin toplum hizmeti de bu baglamda
diisiintilebilir.
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2547 sayili Yiiksekogretim Yasasinda Ogretim iyelerinin gorevleri;
egitim-0gretim yapmak, proje hazirliklarim1 ve seminerleri yodnetmek,
bilimsel arastirmalar ve yayimlar yapmak, Ogrencilere rehberlik etmek,
yetkili organlarca verilecek gorevleri yapmak ve yasa ile verilen diger
gorevleri yapmak seklinde dzetlenebilir. Yasada da goriildiigii izere dgretim
diyelerinin  gdérev tamimlarinin  yapilabilmesinin bir takim zorluklari
bulunmaktadir. Ogretim {iyesi mesai saatleri iginde egitim-6gretim, mesai
saatleri diginda da bilimsel arastirmalar yapabilir. Ayrica yasayla 6gretim
tiyelerine “yetkili organlarca verilecek gorevleri yapmak”™ gibi sinirlar1 ve
sliresi ¢izilemeyecek gorevler verilmistir.

Bilim insan1 ise evrendeki olay ve olgular1 inceleyen, onlarin altinda
yatan gizemin kaynagini sorgulayan ve bu gizemin nedenlerini anlayan ve
anladigini kitlelerin anlayabilecegi bir sekilde yayin yolu ile duyuran kisi
olarak tanimlanmaktadir. Ayrica bilim insani anlamis oldugu dogal gizemi,
yasam1 daha da kolaylagtiracak sekilde insanligin yararina sunan kisidir
(Ortas, 2002).

Bilimsel arastirmalar, bilimsel arastirma yapan kisilerin, insana ve
dogaya iliskin bilgileri ortaya ¢ikarma yoniindeki ¢abalarini, etkinliklerini ve
uygulamalarini igermektedir. Bilimsel arastirmalarin sonuglarini bilim insani
sadece kendisi i¢in yorumlayip kullanamaz, bilim insan1 ortaya cikabilecek
bilginin ¢evre ve topluma yansimasini irdeleme ve sonuglar1 konusunda
gerekli uyarilar1 yapma sorumlulugunu da tasir (TUBA, 2002; 11-15). Bilim
insanlig1 bir yasam bi¢imidir. Her seyden once bilim insani kendini agmis
evrensellesmis kisidir. Bilim insan1 kendine 6zgii bir yasamsal disiplini olan,
herkesten fazla toplumsal sorumluluk tasiyan, iilke ve bdlge siirlarini asan,
yeryliziinin her noktasinda meydana gelen olaylarin kendisini de
ilgilendirdigini diislinen kisidir.

Bilim insan1 kisaca bilgi iireten kisi olarak tanimlanabilmektedir. Bilim
insani aragtiran kisidir. Aragtirmada ise kesfetme tutkusu asildir. Bu tutku
Oyle bir seydir ki zaman kavramim ortadan kaldirmaktadir (Sahin, 2000).
Akademisyenler yasalarin ongordiigiinden ¢ok daha uzun saatler boyunca
calismaktadir, c¢ogu kez masalarinda ya da laboratuarlarinda
sabahlamaktadirlar. Akademisyenler 6grencileri yardim istediginde onlara
tatil giinii oldugunu, onlara yardim edemeyeceklerini sdyleyemezler
(Rosovsky, 1994). Bilim insanlari i¢in zaman veya mesai kavrami kagit
iizerinde var olsa da aslinda boyle bir durum yoktur. Bilim insanlar1 sadece
giindiizleri veya mesai saatleri igerisinde degil, gerekirse geceleri de
calismaktadirlar. Bilim insanlar1 i¢in hafta sonu tatilleri de birikmis islerin
tamamlanmas1 icin bir firsattir. Ayrica bilimsel toplantilar da bilim
insanlarinin zamanlarinin 6nemli bir kismini almaktadir. Sonugta ideal
akademisyenligin Ozellikleri arasinda mesai kavrami ile kendilerini
sinirlamamalart da gosterilmektedir. Bir akademisyenin giinliik yasantisinin
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anlatildigi, “Bir Dekan Anlatiyor” adh kitapta, kitaba konu olan kisinin
giindelik isine ayirdig1 zaman yaklasik olarak 12 saat siirmektedir.

Universiteler ilk kurulduklari tarihten bu yana bilgiyi arama ve
doniistiirmeye adanmis 6zel yerler olarak diisiiniilmiistiir. Akademisyenleri
kamu hizmeti yapan diger isgdrenlerden ayiran temel Ozellik, meslegin
yerine getirilmesi siirecinde aragtirma oOzgiirliiglinden dogan ayricaliktir
(Tural, 2003). Egitim kurumlarina, isletmelerden farkli bir anlayisla
bakmanin zorunlulugu ve {iniversitelerin diger egitim kurumlarindan,
Ogretim lyelerinin ise devletin kurumlarinda ¢alisan diger isgdrenlerden
farkliligin norm kadro caligmalarimin iniversitelerde uygulanabilirligini
zorlastirmaktadir.

Bu c¢alismada norm  kadro  c¢aligmalarinin  iiniversitelerde
uygulanabilirligi, yapilan uygulamalarin zorlugu gibi konular ile ilgili olarak
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi 6gretim iiyelerinin gériisleri
almmig ve su sorulara yanit aranmaya calisilmistir; “Yiiksekogretim
kurumlarinda norm  kadro c¢aligmast  yapilmast  hakkinda ne
disiiniiyorsunuz?” “Yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro c¢alismasi
yapilabilmesinin zorluklar1 neler olabilir?” “Yiiksekdgretim kurumlarinda
yapilacak olan norm kadro caligmalarinda sizce hangi Olgiitler temel
alimmalidir?” “Kamu yonetimi reform tasarisinda kurumun etkinligi ve
verimliligin artirilmasi i¢in devlet kuruluslarinda norm kadro ¢aligmasinin
yapilmasi geregi belirtilmektedir. Siz de bu diisiinceye katiliyor musunuz?”
“Yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro uygulamasiyla birlikte ne tiir
olumlu veya olumsuz gelismeler olabilir?”

YONTEM

Bu bolimde arastirma deseni, evreni, Orneklemi ve verilerinin
toplanmasi konularinda bilgi verilmistir.

Arastirma Deseni

Bu calismada nitel arastirma teknigi kullanilmistir. Ciinkii, nitel
arastirmalar, arastirma yapilan ya da yapilmasi planlanan kisilerin sahip
olduklari1  deneyimlerinden = dogan anlamlarin  sistematik  olarak
incelenebilmesinde tercih edilen bir tekniktir (Ekiz, 2003). Nitel aragtirma
tekniklerinin dogal ortama duyarlilik saglamasi, aragtirmacinin katilimer rolii
olmasi, biitiinciil bir yaklagima sahip olmasi, algilarin ortaya konmasin
saglamasi, arastirma deseninde esnekligi olmasi ve tiimevarimer bir analize
sahip olmasi 6nemli 6zellikleridir (Yildirim ve Simsek, 2000). Bu baglamda
nitel aragtirmalar, aragtirmanin iretildigi sosyal baglama duyarliligi
saglamaktadir (Kus, 2003).
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Evren ve Orneklem

Aragtirmada amach Ornekleme yolu izlenmistir. Amagli 6rnekleme
yontemleri tam anlamiyla nitel arastirma siireci i¢inde ortaya cikmistir.
Amaclhi Ornekleme zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine c¢aligilmasina olanak vermektedir (Yildirim ve Simsek, 2000).
Bu 6rneklemede se¢im i¢in 6nemli oldugu diisiiniilen 6l¢iitler belirlenmekte
ve bu 6l¢iitlere gore secgilen drneklemin, arastirma evrenini biitiin nitelikleri
ile temsil edebildigi diisiiniilmektedir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Bundan
dolayi, ¢alismada, amaca uygun bir 6rnekleme yoluna gidilmistir. Buna gore
goriismeler, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinde gérev yapan
ogretim iyeleri ile gerceklestirilmistir. Gorlisme yapilan kisiler Fakiiltede
bulunan anabilim dali bagkanlarindan ve yine Fakiiltede yapilmis olan norm
kadro c¢alismasinda goérev yapmis olan kisiler arasindan segilmistir.
Ozellikle, norm kadro calismasi yapmus kisilerin goriislerinin alinmas1 bu
sire¢ ile ilgili fikirlerin yansitilmasi agisindan Onem tasimaktadir. Bu
calisma, norm kadro calismalariin Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesi ~ogretim iyeleri goriigleri  dogrultusunda {iniversitelerde
uygulanabilirligini tartigmaya agmay1 amaglamaktadir.

Veriler ve Toplanmasi

Bu ¢aligmada veri toplama yontemi olarak yar1 yapilandirilmig goriisme
teknigi kullanilmistir. Bu yontem ne tam yapilandirilmig goriismeler kadar
kat1 ne de yapilandirilmamis goriismeler kadar esnektir; iki u¢ arasinda yer
almaktadir (Karasar, 1995, 165). Arastirmaciya bu esnekligi sagladigi icin
yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan sorularin yanitlarini bulabilmek amaciyla
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesinde gorev yapan dokuz
Ogretim lyesiyle gorlismeler yapilmistir. Goriismeler ses kayit cihazi ile
kaydedilmis ve daha sonra ¢dziimlenmistir. Ogretim iiyelerinin goriisleri
almarak, ogretim iiyelerinin norm kadro c¢alismalar1 ve norm kadro
calismalarinin iniversitelerdeki uygulanabilirligi ile ilgili  gorisleri ve
bununla ilgili dnerileri ortaya konulmustur.

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda, katilimcilar ile yapilan goriismelerde bes temel
soru yoneltilmigtir. Bu sorular, katilimcilarin norm kadro calismalarinin
iiniversitelerde uygulanabilirligini, norm kadro ¢aligmalarinin yararlarimi ve
zararlari1 ve norm kadro caligmalarinin iiniversitelerde uygulanmasinin
zorluklarmi nasil tanimladiklarini igermektedir. Bu ¢ercevede goriisme
yoluyla elde edilen veriler “karsi olma-olmama” kategorileri araciligiyla
analize tabi tutulmustur. Kargt olup-olmama kategorisi temelinde, tek tek
dokuz katilimcidan her birinin konusmalar1 incelenmis ve bu cercevede
“kars1, karst degil ve ihtiyatli” sozciikleri bu kategoriye ait kodlamalar olarak
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belirlenmistir. ik 6nce katilimcilardan her birinin bunlardan hangisini
vurguladigina bakilmistir. Katilimeilar goriisme sirasina gore; K1, K2, K3,
K4, K5, K6, K7, K8 ve K9 olarak gdsterilmistir. Buna gore;

Universitelerde Norm Kadro Calismalar:

K1: Norm kadro ¢aligmalart yararlidir. Ciinkii baz1 boliimlerde ve bazi
tiniversitelerde asir1 derecede y1g1lmis kadrolar var.

K2: Universitelerde ya da diger kamu kurumlarinda norm kadro
calismas1 verimliligi artirabilir.

K3: Norm kadro calismasina genis bir perspektiften bakildiginda
olumlu bir ¢caligma diye diisiiniiyorum.

K4: Universitenin hesap verilebilirligi agisindan da norm kadro
yapilmalidir.

K5: Universitede norm kadro calismasi yapiimamalidr.

K6: Kadrolarin verimli ve islevsel kullanilmasi ve iyi degerlendirilmesi
acisindan yararli olur diye diisiiniiyorum.

K7: Norm kadro ¢alismalarini, yiiksekogretim kurumlarinda dgretim
iiyelerinin lizerinden yapmak zordur. Ancak esnek 6lgiitler ile yapilabilir.

K8: Ozellikle yiiksek dgretimde norm kadro calismasi ¢ok zor olmakla
birlikte, bir takim minimum standartlarin belirlenmesi agisindan yararl
oldugunu disiiniiyorum.

K9: Yiksek o0gretim kurumlarinda norm kadro calismalarinin
yapilabilecegine katiliyorum ve inantyorum.

Karst olup-olmama kategorisi agisindan bakildiginda, katilimcilarin
sadece biri tiniversitelerdeki norm kadro g¢aligmalarini olumlu bulmamakta,
biri olgiitlerin esnek olmasi halinde uygulanabilecegini belirtmekte, diger
katilimcilar ise iiniversitelerdeki norm kadro calismalarim yararli ve
uygulanabilir bulmaktadir. Ancak, karsi olup-olmama kategorisine ait olan
kodlamalarin her biri, acaba katilimcilar i¢in aym1 anlamami gelmektedir?
Diye sordugumuzda karsimiza sdyle bir tablo ¢gikmaktadir.

SORU 1: Yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro c¢alismasi
yapilmasi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

Aragtirmaya katilan Ogretim {iyelerinden yedi tanesi norm kadro
caligmalarinin {iniversitelerde yapilmasi gerektigini ve yararl oldugunu, bir
kisi norm kadro caligmalarimin iniversitelerde yapilmamasi gerektigini
belirtmistir. Arastirmaya katilanlardan bir kisi ise bu caligmalara ihtiyath
yaklagmis ve asagidaki noktalar1 vurgulamistir.
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K7: Norm kadro ¢alismalarim, yiiksekogretim kurumlarinda ogretim
iiyelerinin iizerinden yapmak zordur. Universitelerde norm kadro
akademik personel disinda rahatlikla yapilabilir. Norm kadro
¢alismalart akademik personele hata payimi genis tutmak kosuluyla
uygulanabilir.  Ogretim iiyeleri diger mekanik islerde calisan
isgorenlerle karsilastiramayiz. Akademisyen mesai saatleri disinda da
calisan kisidir. Akademisyenlerde norm kadroya dahil olacaksa él¢iitler
biraz esnek olmalidir.

Aragtirmaya katilan Ogretim iyelerinden norm kadro c¢alismalarim
uygulanabilir olarak goéren ve bu ¢aligmalarin faydali olabilecegini
disiinenler asagidaki fikirleri ileri slirmiistir. Bu katilimcilar bu
caligmalarin, oOrgiitlerdeki kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasina
yardim edecegini de belirtmislerdir.

K1: Norm kadro ¢alismalari yararhidir. Ciinkii bazi béliimlerde ve bazi
tiniversitelerde asirt derecede yigilmis kadrolar var. Bunlarin planlanmasi
icin yapilmasi iyidir.

K2: Universitelerde ya da diger kamu kurumlarinda norm kadro
calismast verimliligi artirabilir. Insan emeginin daha iyi kullanilmasi igin
gereklidir.

K6: Kadrolarin verimli ve islevsel kullanilmasi ve iyi degerlendirilmesi
agisindan yararl olur diye diisiiniiyorum.

K9: Ben, yiiksek o&gretim kurumlarinda yapilan norm  kadro
calismalarimin yapilabilecegine katilyyorum ve inaniyorum. Bir kurumun
amaglarimin gerceklestirilmesi, bu kurumun etkililiginin ve verimliliginin
saglanmasi, orgiitler icin en onemli hedeftir.

Aragtirmaya katilan Ogretim {iyeleri norm kadro c¢alismalarinin
iiniversitelerde uygulanabilecegini belirtmesine ragmen, 6gretim iiyelerinin
bir ¢ogu norm kadro ¢alismalarinin {iniversitelerde uygulanmasi sirasinda bir
takim giicliiklerin olabilecegini belirtmislerdir.

K4: Bu konuda ¢alismis, gérev yapmis biri olarak ¢ok zorlandigimizi
belirtmek isterim. Akademisyenler, bu kadar esnek ¢aligsmasi gereken,
ayni zamanda bu kadar da ¢ok disiplinli ¢alismast gereken bir gruptur.
Bu agidan ya da bilimsel bakildiginda norm kadro ilk once
reddedilebilir. Norm kadro neye gore belirlenebilir, standart nasil
konulabilir. Akademik yasamda esnek ¢alisma saatleri vardir, bir
standard yoktur, goriiniir bir 6diilii de yoktur. Akademisyenlik kendisine
ozgii yonleri olan bir meslektir. Ancak yine de asgari miistereklerde
birlesilerek bir élgiit olusturmak miimkiindiir. Universitenin hesap
verilebilirligi agisindan da norm kadro yapimalidir. Yapimast ¢ok zor
olsa da.
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K8: Ozellikle yiiksek ogretimde norm kadro ¢alismasi ¢ok zor olmakla
birlikte bir takim minimum standartlarin belirlenmesi agisindan yararl
oldugunu diigiiniiyorum. Tabii bu minimum standartlarin ne olmasinin
gerektigi ¢ok yogun ve katilimli bir tartismayr gerektiriyor... Yani
akademisyenlik o kadar da keyfi ve basibos bir siire¢ degildir.
Akademisyenlerin bir de personel yani vardwr. Bir akademisyen yanimiz
var ve ¢alisan olarak, orgiite, Ogrencilerimize  vb.  karst
sorumluluklarimiz var. Bunlarmm da belli minimum standartlarinin
olusturulmas gerektigini diigiiniiyorum.

Katilimcilardan norm kadro galigmalarinin {iniversitelerde yapilmamasi
gerektigini diislinen katilimer ise asagidaki goriisleri ileri stirmistiir.

KS5: Universitede norm kadro c¢alismasi yapilmamahdir. Ciinkii norm
kadro c¢alismast gelecekteki etkinliklerin bilinmesi durumunda bu
etkinliklerin gerceklesmesi icin ne kadar insana ihtiya¢ duyulacaginda
belirlenebilecegi varsaymmindan hareketle yapilryor. Oysa iiniversitedeki
etkinlikler bu kadar dnceden ongoriilecek etkinlikler degildir. Ciinkii
tiniversitelerde hizli bir degisim yasanmaktadir ve iiniversiteler yeni
islevier tistlenmektedir.

Universitelerde norm kadro galigmasi yapilamayacagini vurgulayan
goriismeci buna gerekge olarak norm kadronun amaciyla iiniversite islevinin
Ortiismemesini gostermistir. Gorlismeci, Universitenin zamanla degisen
islevlerinin norm kadro c¢alismalariyla belirlenip, tanimlanamayacagin
belirtmistir.

SORU 2: Yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro c¢alismasi
yapilabilmesinin zorluklari neler olabilir?

Aragtirmaya katilan &gretim iyelerinin biiylik bir ¢ogunlugu yiiksek
ogretim kurumlarinda uygulanacak olan norm kadro ¢aligmalarinin bir takim
zorluklart oldugunu belirtmiglerdir. Katilimcilar bu zorluklar igerisinde en
cok akademisyenligin kendine 0zgii Ozelliklerine vurgu yaparak, bu
ozelliklerin standartlagtirilmasindaki giigliiklere deginmislerdir. Bununla
ilgili olarak su goriisleri belirtmislerdir.

K1: Akademisyenlerin isi diger memurlarin isi kadar tekdiize degildir.
Akademisyenlerin islerini standartlastirmak zordur.

K2: ... Gérev tamimlarmmin igine akademik hayatin tamami alinamaz.
Almamayan bu kissm nasil degerlendirilecektir? Bu norm kadro
calismalarinin bir sorunudur. Bu tip zorluklar olmasina ragmen norm
kadro ¢alismalari akademisyenler icin de yapilabilir. Ancak olgiitleri
¢ok iyi planlanmuis olmasi gerekir.

K4: Biz yaptuigimiz ¢alismada bireysel farkliliklarin en biiyiik zorluk
oldugunu fark ettik. Olgiitteki hesaplama katsayilarinin belirlenmesinde
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bu zorlugu yasadik. Farkli anabilim dallarimin kendisine dzgii yonlerini
yansitacak ortak bir dlgiit belirlenmesi ¢ok zordu. Ancak yine de ortak
noktalarda birlesilebilir.

K8: Insanlar arasindaki bireysel farkliliklar bunun en biiyiik sebebi.
Odev okumak, sinav kagidi okumak, arastirma yapmak, danismanlik vb.
calismalara ayrilan siire kisiden kisiye degisebilir. Performans
Olgiitlerinin ~ konulmasimi  yani  bir  akademisyenin — minimum
performansinin ne olmasi gerektigi belirlenmeli ve bu performans norm
haline getirilmelidir.

Aragtirmaya katilan 6gretim iiyeleri, bu siirecte yasanabilecek diger
sorunlar ya da zorluklar olarak da asagidaki goriisleri belirtmislerdir.

K6: Birimler arasi ¢ekismeler olur, sorun yaratir. Uzun dénemli
ihtiyaclar g6z oniine alinmali, ¢ok kati olmak yerine gerektiginde
esneklik taminmali, yetkili kurullarin da onayr ile birimler arasi kadro
aktarimi gegici olarak yapilabilmelidir.

K7: Insanlarmn  kattmini saglamak gerekli. Her birimin islevini
tammlamak, isin simrini ¢izmek ve égretim tiyelerinin gorev tanimini
yapmak zordur ...

K9: Ashinda en biiyiik zorluk, yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro
calismalarinin yapulip yapilmamast konusunun karara baglanmasidr.
Ciinkii bununla ilgili iki farkli goriis var. Birincisi tiniversitelerde norm
kadro c¢alismalarimin  yapilamayacagr ile ilgili, diger goriis ise
tiniversitelerde norm kadro ¢alismalarimin yapilabilecegi ile ilgilidir.
Ben bu ikinci gériise katilyyor ve norm kadro ¢alismalarimin gerekli
oldugunu diigiiniiyorum. Karsi ¢tkanlar oncelikle ogretim tiyesinin norm
kadrosunun belirlenemeyecegi diisiincesini ileri siirmektedir. Norm
kadro ¢alismalarimin yapilmasinda bu ¢cok énemli bir engeldir.

Katilimcilardan  norm  kadro  calismalarmin  iiniversitelerde
yapilmayacagini ileri siiren katilimci ise su goriisleri belirtmistir.

K5: ... Norm kadro “stratejik planlama kapsaminda diisiiniilebilecek
kismi bir planlama ¢alismasidir. Bu tiir teknikler igletmelerden ¢ikmigtir.
Isletmelerde gelecege iliskin ongoriiler daha kolaydir ve bu da dogaldir.
Isletmelerde norm kadro calismast kolaylikla yapilabilir. Isletmelerde
esnek bir kadro planlamasi yapilabilir. Daimi kadrolar i¢in norm kadro
yapilirken diger gegici kadrolar icin esnek olabilir ve bunlar i¢in norm
kadro yapimayabilir. Ancak iiniversiteler icin boyle bir sey yoktur béyle
bir zorunluluk da yoktur zaten.

Norm kadro ¢aligmalarmin iiniversitelerde uygulanamayacagini
savunan katilimci, Universitenin bir isletme olmadigimi bu durumun
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iiniversitelerde norm kadro ¢aligmalar1 yapilabilmesini engelledigini ve en

biiy

cah

ik zorlugun bu farklilikta yattigini belirtmistir.

SORU 3: Yiiksekdgretim kurumlarinda yapilacak olan norm kadro
smalarinda sizce hangi dl¢iitler temel alimmahdir?

Aragtirmaya katilan Ogretim iyelerinin hemen hemen tamamu,

iiniversitelerdeki norm kadro c¢alismalarinda, kullanilacak olan olgiitleri
belirlemenin ¢ok zor oldugunu belirtmislerdir. Bununla ilgili goriisler
sunlardir:

K3: ...Norm kadronun hangi kriterlere gore belirlenecegi konusunda
stkintilar var. Bunun i¢in akademik isgorenlerin kriterleri tartisilmalidir.
Bu dlgiitler  fakiilte  diizeyinde degil iiniversitede bir ¢ergeve
olusturulmalidir. Bu demektir ki béyle bir ¢ergeve ¢izilebilir...

K4: Olgiitii belirlemek ¢ok zor. Ancak zorluga ragmen norm kadro
calismalart yapumalidir. Her fakiiltenin norm kadro kriterleri farkll,
kendine 6zgii olmalidir. Olgiit olarak, ilk énce akademisyenlerin neler
vaptigi belirlenmelidir. Benzer konular birlestirilmelidir. Yasal sartlar
g6z oniinde bulundurulmalidir.

K6: Temel olgiit ilgili birimin gelecekle ilgili gelisme tasarilarini,
ongoriilerini almali, buna gére kadro belirleme yoluna gidilmelidir.
Elbette ki genelin icindeki konum ve durum da goz oniine alinmaldir.
Norm kadroda esas olan bugiin degil, 20-30 yil sonrasidir daha ¢ok.

K7: Siibjektif degerlendirme yapilabilir. Ozellikle tecriibeli yénetici ve
akademisyenlerden yararlaniimalidir. Her bir béliim hatta her bir birim,
olciitler gelistirmelidir.

K8: Kesinlikle, ¢iinkii diizey agisindan bakmak ¢ok onemli. Bir kere
lisans-lisansiistii ayrimi  yapumalidir. Sosyal bilimler-fen bilimleri,
uygulamalr alanlar-teorik alanlar olarak da bakilabilir. Bu yolla
zorluklar agsilabilir. Performans kendi iginde diigiiniildiigii zaman
zorluklar agilabilir. Bu anlamda iy analizi ve gérev tammlart ¢ok
onemlidir. Fakiilte icindeki farkli béliimlerin farkh ozellikleri goz
ontinde bulundurulmalidir. Yapilan is temel alinmalidir.

K9:  Kurumun amaglart  ¢éziimlenmelidiv.  Orgiit  ¢oziimlemesi
yapumahdwr.  Orgiit amaglarimin  gecerligi  tartisilmahdir.  Orgiit
yapisimin uygunlugu tartisilmalidir. Orgiitte amaglar: gerceklestirmek
icin  kurulmus olan yapr yeterli sayida ve nitelikteki insan ile
destekleniyor mu? Bunun belirlenmesi gerekir. Bu noktalar ¢ok
onemlidir. Bunun devaminda da hizmetin standardi ortaya konulmalidir.
Egitim kurumlart kar amag¢h kurumlar degildir. Bunun icin de ayrilan
kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi gerekir. Bu iilkenin ekonomisi
acgisindan ve kurumun amaglarina ulagmasi agisindan da gereklidir.
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Katilimcilardan  norm  kadro  ¢alismalarmin  iiniversitelerde
uygulanamayacagim belirten katilimei, Norm kadro ¢alismalarinda her
hangi bir ol¢iit olacak degiskenlerin bulunmadigini belirtmistir.

SORU 4: Kamu yonetimi reform tasarisinda kurumun etkinligi ve
verimliligin artirllmas1 icin devlet kuruluslarinda norm kadro
calismasinin yapilmasi geregi belirtilmektedir. Siz de bu diisiinceye
katiliyor musunuz?

Arastirmaya katilan 6gretim iiyeleri norm kadro ¢alismalarinin devlet
kurumlarinda etkinligi ve verimliligi artirip artirmayacag ile ilgili soruya
genellikle olumlu yaklasmislar ve etkinligi ve verimliligi artirabilecegini
belirtmislerdir.

K1: Norm kadro ¢alismalart kurumlarin etkililigini ve verimliligini
artirabilir. Norm kadro ¢alismalart uzun donemli yapimazsa bazi
béliimlerde (emeklilik, isten ayrilma vb. nedenlerle) akademisyen
azalmasi olabilir. Bu da béliimlerin verimliligini diistiriir.

K3: Norm kadroya sadece sayt ile ilgili yada isgérenlerin bir yerden bir
yere gonderilmesi ile ilgili degilse etkin ve verimli olabilir. Kurumun
kendine yeniden bakmasi, kurumun kendisine yakin ve uzak vadede
planlar yapmasi a¢isindan, insan kaynaklarinmi yeniden yapilandirma
cercevesi i¢inde diistinen bir yaklasim olarak olumlu taraflart vardr.
Eger norm kadronun belirlenmesine belli ilkeler ¢ercevesinde
vaklasilirsa bunlarin (akademik ve idari isgéren) adil ve etkin dagilimi
konusunda olumlu sonuglar iiretecegini diistintiyorum.

K7: Tiirkiye'de kurumlar hesapsiz ve plansiz bicimde biiyiidiiler. Ayni
kurum icinde benzer isleri yapan birimler, birbirinden habersiz
kurumlar olustu. Aymi islevieri yapan kurumlarin olusmast sonucunda
kurumlarda yeni bir yapuandirmayr beraberinde getirmistir. Bu durum
tiniversiteler i¢in de gegerlidir. Mevcut yapiyr sorgulamak ve
¢oziimlemek icin bir calisma yapilmali. Bu c¢alisma norm kadroda
olabilir...

K9: Norm kadro calismalart kurumlarin etkili ve verimli bir sekilde
calismalart igin gerekli olan ¢alismalardir ve ben bu amaca hizmet
edecegine de inantyorum. Ancak egitim kurumlart kar amagl kurumlar
degildir. Bunun icin de ayrilan kaynaklarin etkili ve verimli kullanilmasi
gerekir. Bu iilkenin ekonomisi agisindan ve kurumun amacglarina
ulagmasi agisindan da gereklidir.

Katilimcilar norm kadro ¢alismalarina iiniversite 6zerkligi acisindan da
yaklagmislar ve asagidaki goriisleri belirtmislerdir.

K2: Norm kadro g¢alismalart ozerk iiniversite ruhuna ¢ok da aykir
degildir. Ciinkii kadrolar: yine iiniversiteler kendileri belirleyecektir.
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Disaridan  kadro dayatilacagina  inanmiyorum. Kadrolarin elde
edilmesinde kolaylik saglayacagina inanyyorum, bu yolla asiri kadro
siskinlikleri de onlenebilir. Calisanlar daha verimli ve etkin ¢alisabilir.

K4: Norm kadro ¢alismalar: kadro taleplerinin dayanagi olabilir. Kadro
standartlart olusursa agirt biiyiimenin de oniine gegilebilir.

KS5: Norm kadro ézerkligi su anlamda zedeleyebilir. Ihtiyaclarin
belirlenmesi, tiniversitelerin  kendi  kurullarimin  karar vermesi
durumunda isek norm kadro bir kere yapildigi ve daha sonra emirler
yukaridan geldigi icin, tiniversite 6zerkligi zedelenebilir ...

K8: Universite nerede ozerk ki bu konuda ozerkligi zedelensin. Norm
kadro yapmayarak 6zerk olamayiz, degiliz de zaten. Universite dzerkligi
icin ilk once yonetsel ozerklik olmalidir. Bizde mali 6zerklik ve akademik
ozerklik de yok zaten. Universitenin bu kadar oénemli ozerklik
problemleri varken norm kadronun tek basina bir ozerklik sorunu
yaratacagini hi¢ diisiinmiiyorum.

K9: Ozerkligi zedeleyecegini diisiinmiiyorum. Bu tip calismalar tiim
orgiitler i¢in gereklidir. Norm kadro ¢alismalarmmn ortiik amacit kamu
kurumlarinda daralmaya gitmek olabilir. Cilinkii bu politika 1980°li
villardan beridir var. Ancak bunu bilmek zordur... Tim orgiitlerde
mutlaka norm kadro yapimaldir. Universite ozerkligine aykiri da
degildir. “Universiteler ozerktir, istedigi kadar kisiyi istihdam eder”
diyemeyiz. Ciinkii egitim kurumlar igin biitiin kurumlarin isgéren,
derslik, ogrenci sayilarmin en uygun biiyiikliikte olmasi ve bunlarin da
standartlarimin belirlenmesi gerekir.

Norm kadro ¢aligmalarinin uygulanamayacagini ileri siiren katilime1 bu
konuda asagidaki goriisleri belirtmistir.

KS5: Universitelerde de insangiicii planlamast yapilmahdir. Ancak bu
planlamada verimlilik olciitlerinin kullaniimast ne derece anlamlidir, bu
tartisilabiliv.  Ciinkii  akademik ¢alismamin  ya da akademisyenin
verimliligini 6l¢mek o kadar da kolay degildir. Bunda makale sayisi ya
da yabanci makale sayist kullanilabiliyor. Ancak bu niteligin g6z ardi
edilmesidir. Aslinda nitelikli bilgi iiretmeye doniik ¢alismalara bakmak
lazimdwr. Bunlarda ciddi bir jiiri degerlendirmesi yapilamayacagina
gore (performans oOl¢mek igin) bu tamamen kafada olugmus,
isletmelerden ge¢cmis performans degerlendirme ile yapilmaktadir. ...
Nitelik ol¢iitleri one ¢ikarimalidir. Nitelik one ¢ikarildiginda hep siireg
glindeme gelir. Siireci sayisallastiramazsiniz. Eger bunu yaparsaniz
Ol¢miis sayitlmazsiniz. Nitelik onemlidir.
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SORU 5: Yiiksekogretim kurumlarinda norm kadro uygulamasiyla

birlikte ne tiir olumlu veya olumsuz gelismeler olabilir?

Aragtirmaya katilan Ggretim {iiyeleri norm kadro c¢alismalarinin

iiniversitelerde uygulanmaya baglamasi ile birlikte ortaya ¢ikabilecek olumlu
veya olumsuz gelismeler konusunda, genellikle norm kadro g¢alismalarinin
esnek olmasi gerektigine vurgu yapmaktadir. Buna gore asagidaki goriisleri
belirtmislerdir.

yer

yer

K1: Norm kadro ¢alismalari esnek olmalidir. Akademisyenlerin azaldig
boliimlerde ders azalacagr igin yiik artarken arastirma azalabilir. Bu
durum béliimii hoca agisindan disa bagimli hale getirebilir...

K3: Universitelerin kendine 6zgii yonleriyle esnetildigi ¢calismalar
gereklidir. Oyle ki iiniversite icindeki farkli fakiiltelere —gore
degisebilecek, esnek, genelden ézele inen ulusal bir planlamadan daha
verel bir planlamaya hatta fakiilte/okul diizeyine kadar inen bir boyutu
olacak...

K8: Eger ¢ok kati bir norm kadro ¢alismasi icine girilirse, esneklik
koyulmazsa, uzun vadeli planlamalar yapilmazsa orgiit kendini kapatmig
ve gelisme olanagin kisitlamis olur. Ayrica kurumsal talepler ile yapilan
norm kadro ¢alismalart paralel olmalidir. Bu yapimazsa norm kadro
kisitlayici, engelleyici ve degismeyi engelleyici bir rol oynayabilir.

Norm kadro ¢alismalariin olumlu yonleri olarak katilimeilar asagida
alan goriisleri belirtmislerdir.

K2: Norm kadro ¢aligmalar ile gelecek icin etkin bir planlama
yvapuabilir. Bu olumlu bir yéndiir.

K4: Norm kadro ¢aligmalari kadro taleplerinin dayanagi olabilir. Kadro
standartlart olugursa agirt biiyiimenin de oniine gegilebilir. Norm kadro
komisyonlart uzun vadeli ¢aliymali ve kriterleri objektif olarak ortaya
koymalidr. Norm kadro iyi islenirse yarari olur ...

K6: Kadrolarin etkili, verimli, islevsel kullanimi yéniinde olumlu bir
nitelik tasiyabilir. Ama yiiksekogretim kurumlart siirekli gelisme icinde
olmalidir ve bu kurumlarda 6grenci sayisi giderek artmaktadir.

K7: Universiteler norm kadro yoluyla kendine ¢eki diizen vereceklerdir.
Belki bu sorgulama sonucunda amaglar tekrar gézden gegirilecektir. Bu
durum da yeni yapilanmalara gidilecektir.

K9: Yiiksek ogretim kurumlarimin etkililigi ve verimliligini artiracaktir.
Kurumsal kaynaklarin etkili ve verimli kullaniimasini saglayabilir.

Norm kadro ¢aligmalarinin olumsuz yonleri olarak katilimcilar asagida
alan goriigleri belirtmislerdir.
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K4: ...Norm kadro ¢calismalarinda objektif kriterler konulmazsa zararl
olabilir. Akademisyenler benim béliimiim, benim konumum diye hareket
ederlerse zarari olur. Norm kadro kriterleri belki akademik anlamda iyi
islemeyen boliimleri de ¢alistirabilir.

K6: Eger norm kadro diye ¢ok kati / siki bir uygulama benimsenirse bu
kurumlarin geligsmesi durur. Kurumlar ihtiyact karsilayamaz duruma
diiser. Bu nedenle hem uzun donemli hem de esnek ve gelismelere actk
bir uygulama benimsenmelidir.

K7: Norm kadro mevcut durumdan hareket ediyor, fakat iiniversiteler
siirekli degisen bir yapiya sahiptir. Statik bir durumdan devingen bir
kurumla ilgili ¢alisma yapmak olumsuz bir gelisme olarak gosterilebilir.
Bu durum yiiksekogretim kurumlart i¢in olumsuz bir durum dogurabilir.

K9: Norm kadro ¢alismalart siirekli olarak giincellenmesi ve yeni
kosullara uyarlanmasi gereken ¢alismalardir. Universiteler siirekli
olarak degisen kurumlar oldugundan bu c¢alismalarin esnek olmasi
gerekir. Eger bir kere yapilirsa, esnek olmazsa, ileride problemler
yvasanabilir. Norm kadro ¢alismalart iiniversitede akademik ve idari
isgoren sayisinin azaltilmasina ve iyi islemeyen ya da amaca hizmet
etmeyen béliimlerin de kapatilmasina yol acabilir.

K5: ... Ileride norm kadro sayisiun belirlenmesine yonelik olgiitler
dayatilabilir ve sayilari buna gore belirleyin denilebilir. Béyle bir sey
olamaz. Akademik etkinliklere gére bir insangiicii planlamasi
yvapuabilir. Ancak bunun icin ilk dnce akademisyenlere giivenilmelidir.
Performans degerlendirme sirket mantigina uygundur.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Kaynaklarin etkin ve verimli kullanimi ekonomik bir yaklasim olarak
sirketlerde uygulanmaya konulmustur. Bu dogrultuda toplam kalite, kalite
cemberleri, performans degerlendirme ve norm kadro gibi bakis acilan
gelistirilmistir. Bu yaklasimlar egitim kurumlarinda da uygulanmaya
koyulmustur. Bu yaklasimlardan norm kadro c¢alismalar1 6nce okullarda
sonra da iiniversitelerin giindemine oturmustur.

Norm kadro ¢aligmalarinin iiniversitelerde uygulanabilirligini tartismak
amaciyla yapilan bu ¢alisma sonucunda tartismaya katilan 6gretim iyeleri
norm kadro ¢aligmalarinin {iniversitelerde uygulanabilecegini belirtmislerdir.
Gortismeciler norm kadro c¢alismalariyla kaynaklarin etkin ve verimli
kullaniminin saglanmasi, kadro talebine hakli gerekge gosterme yollarinin
acilmasi, benzer islevleri goren birimlerde tekrarlardan kaginilmasi ve
iiniversitelerin kendisini sorgulamasinin saglanacagi belirtilmistir.

Universitelerde norm kadro uygulamasi yapilirken bir takim zorluklarla
karsilagilacagi  goriismeciler tarafindan vurgulanmistir.  Goriismeciler
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akademik personelin gdrev taniminin yapilmasimin ve fakiilteler-boliimler
hatta anabilim dallar1 arasindaki farkliliklarin bu ¢alismay1 zorlastiran
etkenler olarak gostermislerdir. Bu zorluklar1 agma yolu olarak genis
katilimli bir ¢alisma ve her fakiiltenin kendi Olgiitlerini gelistirme
gosterilmistir.

Aragtirmaya katilan 6gretim {iyeleri norm kadro 6l¢iitlerinin ne olmasi
dogrultusunda spesifik dneriler getirememislerdir. Sadece oSlgiit gelistirirken
fakiilteler arasindaki farkliliklarin ve iiniversitenin islevlerinin géz oniinde
tutulmasi gerektigini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan bir goriismeci ise
tiniversitelerin bir isletme olmadigin1 bu nedenle isletme mantigiyla
liniversite yonetilemeyecegini vurgulayarak norm kadro c¢alismalarinin
iiniversitelerde uygulanamayacagini belirtmistir.

Universitenin islevlerinin diger egitim kurumlarindan farkli olmasi,
iiniversite iggorenlerinin gorev tanimlariyla ilgili net bir sinir ¢izilememesi,
norm kadro ¢alismanin {iniversitelerde uygulanabilirligini zorlastirmaktadir.
Universitelerde norm kadro calismasi yapilmasi yasal bir zorunluluk olarak
universitelere dayatilacaksa bu c¢alisma genis katilimli bir zeminde
tartisilarak norm kadro Olgiitleri belirlenmelidir. Farkli kurumlara benzer
Olgiitleri uygulamanin zorluklar1 bulunmaktadir. Tiirkiye Yiiksekdgretim
Sistemi incelendiginde iniversiteler arasinda farkliliklar  oldugu
goriilmektedir. Bu farkliliklar dikkate alinmadan gelistirilecek Olgiitler
caligmalardan elde edilmek istenen faydayi engelleyecektir. Norm kadro
caligmalar1 iiniversitelerde uygulanacaksa bu farkliliklarin tespit edildigi
genis katiliml1 bir yontem izlenmelidir.

Bu c¢alisma sonucunda norm kadro c¢aligmalarinin iiniversitelerde
uygulanabilirligi ile ilgili bir takim goriisler ortaya ¢ikarilmistir. Goriislerde
iiniversitelerde norm kadro c¢aligmalari yapmanin ve siirecin zorluklarina
iligkin goriisler de belirtilmistir. Teorik olarak norm kadro ¢alismalarinin her
tirlit orglitte uygulanabilecegi Ongoriilmiistiir. Ancak sonuglardan da
goriildigli gibi, norm kadro ¢alismalariin {iniversitelerde uygulanmasinin
bir takim zorluklar1 vardir. Buna gore, arastirmacilara, norm kadro
caligmalarinin iiniversitelerde uygulanmasinda kullanilacak olgiitler ile ilgili
aragtirmalar, bu caligmanin nicel arastirma yontemleri ile de yapilmasi
Onerilebilir.
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SUMMARY

Norm staff studies are made in order to make organizations do their
duties actively and productively. One of the most important aims of these
studies is, to determine the quality and number of needed staff for executing
the duties. For this purpose in norm staff studies, the needed ideal staff for
carrying out the duties in organizations is defined in qualitative and
quantitative view. Norm staff studies are being tried to adapt to universities
as other oublic foundations. But, universities differ from other public
foundations by the charecter they have. The main reason of this difference is
the hardness in determining the norm staff of academicans comparing to
public foundations’ staff. Because, it is impossible to limit the studying
hours by working hours for this reason, it is necessary to define the
difficulties that can be faced in foundations where lecturers work. For this
purpose in this study, interviews were held with lecturers who made norm
staff study or evaluated a study made before.

Problem

Norm staff is the arrangement of the structure according to aim in
known type that allows carrying out the duties which are formed by quality a
like duties in an organizations. In norm staff arrangements, quality a like
duties must be sequenced according to the principle of organic development,
and of possible it must be written after the classification in itself
(Kalkandelen, 1997).

It was mentioned that norm staff studies has a great contribution to
organizations. Acar (2000) was summarized the contributions of norm staff
studies as: Norm staff studies will make the sources be used suitably and
generously, studies will provide reaching modern norms. Norm staff studies
will provide opportunity and chance parity and contribute to democracy
process; it also will provide the evaluation of workers that is going to suit the
objective fair, qualified, generous and economic needs.

In recent years, it is going to be tried to make norm staff studies in
universities. But, there are some difficulties in the process taken in
continuing the norm staff study in universities. In other words, it does not
seem to be easy do make norm staff study in universities like other
foundations. Because, universities have some properties that belong to itself
and the academicians who work in universities have different working
conditions from other workers.

In this study, the opinions of lecturers from Ankara University,
Educational Sciences Faculty were taken about the subjects as adaptation of
norm staff study to universities and the difficulties of applications made.
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Method

In this study, qualitative research technique was used. Because,
qualitative researches are the technique that preferred in systematic
examination of meanings from the experience of persons interviewed or
planned to be interviewed (Ekiz, 2003). In this context qualitative researches
provides the sensitively of social connection of research produced (Kus,
2003).

In this research, purposive sampling pathway was carried out. Purposive
sampling methods were come out with the process of qualitative research.
Purposive sampling allows a deep study of the situations that are thought to
be having rich knowledge (Yildirim & Simsek, 2000). Because of this, in the
study, aim suitable sampling was selected. According to this, interviews
were held with Ankara University, Educational Sciences Faculty lecturers.

In this study, semi-structured interview technique as data collecting
method was used. This method is neither firm as full-structured interviews,
nor elastic as non-structured interview; it is between these two edges
(Karasar, 1995, 165). Because of the elasticity to researcher, semi-structured
interview technique was used.

In order to find the answers of the questions in the research, interviews
were held with nine lecturers of Ankara University, Educational Sciences
Faculty. Interviews were recorded with voice recorder and then analyzed.
The opinions of lecturers about norm staff study, the adaptations of norm
staff study to universities and their suggestions were taken.

Findings

Five main questions were asked to interviewers in the research’s area.
These questions consists of the interviewers’ point of view about the
adaptation of norm staff studies to universities, useful and harmful sides of
norm staff studies and difficulties in adaptation of norm staff studies to
universities. In this sides of view, datas obtained by interviewing were
analyzed by “to be against-or not” categories. According to “to be against-or
not” category’s basic, the speeches of nine interviewers each were examined
and the codes “against, not against, prudent” were determined for this
category. Firstly it was examined that which code the each interviewers
mentioned about. Interviewers were shown as 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18 and
19 according to interview order. According to this:

Nom Staff Studies in Universities,

I1: Norm staff studies are useful. Because there are over ranged staffs at
some departments and some universities.
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12: Norm staff studies in university or other public foundations can
increase the productivity.

I3: When looked at a wide perspective, I think norm staff studies are
positive.

I4: Norm staff study must be carried out for the accountability of
universities.

I5: Norm staff studies mustn’t be held at universities.

[6: In my point of view, it is going to be useful in using the staffs
productively and functional.

17: It is difficult to apply norm staff study on lecturers, but it can be
done by elastic criterions.

I8: Especially, it is hard to make a norm staff study in graduate
education, but I think, it is useful for determining some minimum standards.

19: T agree and believe in that norm staff studies can be held in graduate
education foundations.

When we look from the “to be against or not” categories side, only
one of the interviewers thought norm staff studies at universities isn’t
positive, one of them mentioned that it could be applied with elastic
criterions, the other interviewers found the norm staff studies useful and
applicable. But, it is impossible to say that the codes of “to be against-or
not” category had the same meaning for all interviewers each.

Results and Discussions

This study was made for debating the applicability of norm staff studies
to universities and as a consequence, lecturers attended to research
mentioned that norm staff studies could be made at universities.

The interviewers told, there were some difficulties that could be faced
while the norm staff study was applied. The solution for getting rid of these
difficulties was the self-criterions of faculties. The interviewers could not
prove specific suggestions about what the norm staff criterions must be.

The difference in functions of university from other educational
foundations and lack of clear limitations make the norm staff study’s
application difficulty to universities.

Whether, norm staff study is going to be a formal compulsory for
universities, this study must be debated by a wide attendance and norm staff
criterions must be determined. There are difficulties in adapting like
criterions to different foundations. When Turkish Graduate Education
System was examined differences between universities were seen. The
criterions developed without taking care of this differences, will interrupt the
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advantages expected from the study. If norm staff study is going to be
applied to universities, these differences must be retained with a wide
attendance.

As a consequence of this study, some opinions were carried out about
the applicability of norm staff studies to universities. There were ideas about
the difficulty in making norm staff studies at universities and the process. It
was foresighted that norm staff studies could be applied to every foundation.
But, as seen from the results that, there are some difficulties in applying
norm staff study to universities. According to this, that can be suggested to
researchers that, qualitative research methods can be used in determining the
criterions of norm staff study adaptation to universities.



