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GOCUK EVINDE KALAN COCUKLARIN KARSILASTIKLARI
SORUNLARIN VE BEKLENTILERININ INCELENMESI

Fatih AYDOGDU'

Ozet

Arastirmada c¢ocuk evinde kalan c¢ocuklarin karsilastiklari
sorunlarin ve beklentilerinin belirlenmesi amacglanmigtir. Bu amagla
Erzincan ilindeki ¢ocuk evlerinde kalan 10-18 yas grubunda bulunan
15 ¢ocuk arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada veri toplama araci
olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen yari yapilandiriimis gériisme
formu kullaniimigtir. Katilimcilarin verdikleri cevaplar betimsel analiz
yontemiyle analiz edilmistir. Arastirma sonucunda c¢ocuklar
kargilastiklari  sorunlari; akranlarla anlagsmazliklarin/tartismalarin
yasanmasi, kati kurallarin olmasi, derslere yardimci olan
ogretmenlerin yetersiz olmasi ve bakici annelerin taraf tutmasi
seklinde belirtirken, beklentilerini; daha sicak bir ev ortaminin
olusturulmasi, teknolojik Grtnlerin verilmesi, sportif ve sanatsal
faaliyetlere yer verilmesi, mesleki kurslarin c¢esitlilik ve Kkalite
bakimindan arttinimasi ve evin fiziki kosullarinin iyilestiriimesi
seklinde ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, cocuk evi, korunmaya muhtag
cocuklar, sorun, beklenti

Analysis of Problems and Expectations of Children Living in
Children’s Home

Abstract

The research aims to determine the problems and expectations
of the children living at the children's home. For this purpose, 15
children were included in the study who are in the age group of 10-18
and living in the children's homes in Erzincan. As a data collection
tool is used semi-structured interview form developed by researcher.
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Participants' responses were analyzed through the descriptive
analysis method. As a result of the research, children stated the
problems they faced as follows; conflicts / debates with peers, the
existence of strict rules, the inefficacy of teachers helping the classes,
and the caregivers' taking side, on the other hand the children stated
their expectations as follows; organizing a warmer home
environment, supplying technological products, the inclusion of
sporting and artistic activities, the enhancement of vocational courses
in terms of diversity and quality, and the improvement of the physical
conditions of the house.

Key Words: Child, childhouse, children in need of protection,
problem, expectation

Giris

Bir cocuk icin en iyi ve ilk 6gretmeni olan ebeveynler, cocugun
gelisimi ve egitiminde en 6nemli rolli oynamaktadir.® Ancak ne yazik
ki her cocuk ebeveyne sahip olma ya da ebeveynle birlikte yasama
agisindan ayni sansa sahip olmayabilir. Cocugun anne babasinin
olmamasi, belli olmamasi veya ¢ocugu terk etmeleri, anne babasi
tarafindan ihmal edilip fuhus, dilencilik, alkolll igkileri veya uyusturucu
maddeleri kullanma gibi her turli sosyal tehlikelere ve kétu
aliskanliklara karsi savunmasiz ve basibogluga suriklenmesi
durumunda korunmaya muhtag gocuk kapsaminda
degerlendirilmektedir.'?

GCocuga korunma karari alindiktan sonra her ilin sahip oldugu
kurum tdrleri, cocugun korunmaya alinma nedeni, ¢cocugun Oozel
gereksinim durumu, yasi gibi ozellikleri dikkate alinarak en uygun
olan bakim hizmetinden yararlandirilmaktadir. Korunma altina alinan
cocuklara saglanan bakim ydntemleri 6z ailesi yanina yerlestirme,
koruyucu aile, evlat edindirme ve kurum bakimi olarak
siralanmaktadir. Kurum bakiminda gocuk, g¢ocuk yuvasi, yetistirme
yurdu, sevgi evi ve c¢ocuk evi gibi bakim yontemleri ile
desteklenmektedir. Bu bakim ydntemlerinden biri olan gocuk evleri,
cocuklarin kendilerini glivende hissetmelerini saglar ve kaybolma
risklerini azaltir.2 Bu bakim hizmetinde gocuklar kendi potansiyellerini
gelistirir ve tehlikelerden korunur.

Fiziki yapisi itibariyle ev ortamina benzeyen bakim ydntemi olan
gocuk evleri, her ilin sosyo-kiltirel ve fiziksel yapisi, ¢ocuk
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yetistirmeye uygun bdlgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve
hastanelere yakin apartman dairesi veya mustakil evlerde 0-18 yas
grubunda bes-sekiz gocugun yasadidi bir bakim modelidir.® Bu bakim
yontemi, diger kurum bakim yéntemlerine daha ¢ok tercih
edilmektedir (2016 yilinda cocuk evi sayisi: 1092, bakilan ¢ocuk
say1s1:5626). Cocuk evlerinde az sayida ¢ocuk bir arada kaldigindan
toplu yasamin getirdigi olumsuzluklardan arinarak yetisebilecekleri
ortam olmasina ragmen?® aile Uyeleriyle birlikte yasamama, kardes
olma durumu disinda cgocuklarin birbirleriyle ve bakici annelerle
aralarinda kan baginin olmamasi, bakim elemanlilarinin kadinlardan
olusmasindan dolayi baba roline gecen bir modelin bulunmamasi,
komsuluk iligkilerine ydnelik uygulamalarin yetersiz olmasi ve
akrabalik iligkilerinin olmamasi® gocuk evlerinde yasami olumsuz
yénde etkileyebilmektedir.

Yeni bir hizmet modeli olan ¢ocuk evlerinde, ¢ocuklarin ne gibi
sorunlar yasadiginin ve beklentilerinin belirlenmesi, glnimizde
cokga tercih edilen bu bakim yontemi ile ilgili uygulamalarin daha iyi
bir hale gelmesini ve g¢ocuklarin kendilerini daha barisik, givende
hissetmelerine ve gelecede yodnelik kaygilarinin azalmasina katki
saglayabilecektir. Bu nedenle arastirmada c¢ocuk evinde kalan
cocuklarin  karsilagtiklari  sorunlarin  ve  beklentilerinin
belirlenmesi amac¢lanmistir.

Gereg ve Yontemler

Bu bélimde arastirmanin amaci, turl, calisma grubu, veri
toplama araclari, veri toplama yontemi ve veri analizi gibi basliklara
yer verilmistir.

Arastirmanin Amaci

Arastirma, c¢ocuk evinde kalan c¢ocuklarin karsilastiklari
sorunlarin ve beklentilerinin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Arastirmanin Tiiri

Arastirmada nitel arastirma deseni kullaniimistir. Nitel arastirma,
g6zlem, goérigsme, dokuman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin  kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda
gercekci ve butlncul bir bicimde ortaya kondugu bir arastirma
yontemidir.' Bu arastirmada gocuk evinde kalan gocuklarla gériisme
yapilmistir.
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Calisma Grubu

Arastirmaya 2016 yilinda Erzincan ilindeki gocuk evlerinde kalan
10-18 yas grubunda 15 ¢ocuk dahil edilmistir. Arastirmada 6rneklem
secimine gidilmemis, belirtilen yas araliginda bulunan tiim g¢ocuklar
arastirmaya katiimisgtir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan hazirlanan vyari
yapilandirilmig gorisme formu ile elde edilmistir. Arastirmada
kurumdan yazih katihmcilardan szl olarak izin alinmis ve goénulltlik
esasina gore goérismeler yapilmistir. Gérisme formunda yer alan
sorular arastirmanin iki alt problemine iligkin bilgileri elde etmek
amaciyla hazirlanmistir:

1. Cocuk evinde ne gibi sorunlarla kargilasiyorsunuz?

2. Cocuk evindeki yasaminizla ilgili ne gibi beklentileriniz vardir?

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen veriler betimsel analiz teknigiyle analiz
edilmistir. Arastirmanin guavenirlik ve gecerligi icin katilimcilarin
gériglerinden alintilar yapiimigtir.

Bulgular

Bu bdlimde elde edilen veriler betimsel analiz teknigiyle analiz
edilmis ve her iki soruya ait elde edilen temalar basliklar halinde
verilmistir.

Cocuk Evinde Kalan Cocuklarin Yasadiklari Sorunlar

Cocuklara g¢ocuk evinde karsilastiklari sorunlarin neler oldugu
sorulmus ve elde dilen sonuglar raporlastirimistir. Buna gore
cocuklarin karsilastiklari sorunlar asagida verilmigtir:

- Akranlarla anlagsmazliklarin/tartismalarin yagsanmasi

- Kati kurallarin olmasi

- Derslere yardimci olan 6gretmenlerin yetersiz olmasi

- Haberlesme imkanlarinin kisitl olmasi
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Cocuk evinde sorunlarla kargilasan katilimcilardan K12 kodlu
katilimci; “ Sik sik tartismalarin yasanmasi ve evde kati kurallarin
olmasi yasadigim sorunlardir’, K15 kodlu katilimci; “Evde bazi
gereksiz kurallarin olmasi. Mesela televizyon izlemeye ve cep
telefonu kullanmaya az izin veriyorlar’, K4 kodlu katilimci; Cocuk
eviyle ilgili bir sikintim yok ama arkadasglarla bazen tartisiyoruz” ve K2
kodlu katihmci; “ Burada tanimadigin insanlarla bir arada
bulundugumuzdan istemesek de bazi tartismalar oluyor’ seklinde
duslncelerini paylasmiglardir.

Cocuk Evinde Kalan Gocuklarin Beklentileri

Cocuk evinde kalan c¢ocuklara beklentilerinin neler oldugu
sorulmus ve elde edilen sonuglar asagidaki gibi raporlastiriimigtir:

- Daha sicak bir ev ortaminin olusturulmasi

- Teknolojik Grtnlerin verilmesi

- Sportif ve sanatsal faaliyetlere yer verilmesi

- Mesleki kurslarin gesitlilik ve kalite bakimindan arttiriimasi
- Evin fiziki kosullarinin iyilestiriimesi

Beklentisini daha sicak bir ev ortami olusturulmasi yoninde
belirtenlerden K 8 kodlu katiimci; “Baza ve yataklarimin degdismesi,
odalarda iki tane gar dolap olmasi”, K 3 kodlu Kkatilimci;
“‘arkadaslarimin daha iyi hosgérilli olmasini isterim” ve K7 kodlu
katilimci; “Sevgi ve saygi cergevesinde mutlu bir ortam” seklinde
dusincelerini paylasirken, teknolojik Grdnlerin verilmesi konusunda
K1 kodlu katilimci; “Internet ve telefon istiyorum”, K9 kodlu katihmci;
“‘Digardan arkadaglarimla goériismek, cep telefonu istiyorum” ve K6
kodlu katilimci; “Tablet, bilgisayar istiyorum” geklinde beklentilerini
ifade etmislerdir.

Bazi kati kurallarin kaldirilmasi konusunda ise K5 kodlu
katilimci; “Tabletim varsa okul agilinca elimizden alinmasi yerine ders
calistiktan sonra bir veya iki saat bize verilmesini ve telefonumun
olmasini isterim. Clnkd bir sikintim oldugunda baskalarindan istemek
yerine ben hemen arayip sikintimi ¢bézmek istiyorum ve ailem,
arkadaslarimla konusmak isterim.” seklinde goérus bildirmistir.

Tartisma

Arastirma kapsaminda c¢ocuk evinde kalan ¢ocuklarin
karsilastiklari sorunlarin ve beklentilerinin belirlenmesi amaciyla
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yapilan uygulamalar sonucunda elde edilen sonuglar ilgili literatar
cercevesinde tartisiimigtir.

Arastirmanin birinci problemine yonelik elde edilen bulgular
incelendiginde cocuklar, akranlarla tartismalarin yasanmasi,
haberlesme imkanlarinin kisith olmasi, gereksiz kurallarin olmasi,
derslere yardimci olan 6gretmenlerin yetersiz olmasi ve haberlesme
imkanlarinin ~ kisith  olmasi  gibi  sorunlarla  karsilastiklarini
belirtmislerdir. Cocuk evleri, yetistirme yurdu ve c¢ocuk yuvalarina
alternatif olarak gelistiriimis bakim yontemidir. Cocuk evlerinde az
sayida cocuk bir arada yasamaktadir. Buna ragmen ¢ocuklarin
davranis, yas grubu ve birbirleriyle anlasabilme durumlar gibi
Ozellikleri dikkate alinmadan ayni cocuk evlerine yerlestiriimeleri
¢ocuklar arasinda bazi anlagsmazliklarin yasanmasina neden olabilir.
Cocuk evlerinde kalan c¢ocuklarin glvenligi ve derslerini ihmal
etmemeleri igin cep telefonu, tablet ve bilgisayar gibi teknolojik
araglarin kullanilmasina ve eve gelis ve evden c¢ikis saatlerine
kisittama getirilebilmektedir. Bu durum 6zellikle ergenlik dénemine
denk gelen bu yas araliginda bulunan ¢ocuklar igin rahatsizlik verici
bir durum olabilir. Ergenlik doneminde olan c¢ocuklar duygu ve
davraniglarinda  dalgalanmalar ve inis-gikiglarla  kendilerini
goOsterebilmektedir. Bu nedenle bu dénemde olan gocuklar baski
altina alinmaya direng gostermekte ve otorite konumunda olan
yetigkinlerin dayatmalarina karsi koyabilmektedirler. Cocuklarin dile
getirdikleri sorunlardan birisi de derslere yardimci olan 6gretmenlerin
yetersizligidir. Cocuk evlerinde bakici annelerin yaninda ¢ocuklarin
egitim oOgretim yasantilarina destek saglamak igin egitmenler
gorevlendiriimektedir. Ancak egitmenlerin yetersiz olmasi, ¢ocuklarin
yeterli destedi almalarini engelleyebilmektedir. Cocuk evlerinde
cocugun gelisiminin desteklenmesinde en onemli goérev bakici
annelere dismektedir. Bir evde birden fazla bakici anne bulunmakta,
degdisimli olarak ¢ocuk evlerindeki gorevlerini yerine getirmektedirler.
Morgan’, yapti§i arastirmada gocuk evinde kalan gocuklar bazi kati
kurallarla karsi karsiya kaldiklarini, anlasmadiklari kisilerle birarada
kalmak zorunluluunun oldugunu ve personellerin glvensiz
olduklarini ve ilgi ve ihtiyaglarini karsilamada yetersiz olduklarini
belitmiglerdir. BlUyime ve gelismeyi saglayan gunlik yasamla ilgili
uygulamalarin oldugu fiziksel ve duygusal ortamlar olan ¢ocuk
evlerinde® gorevli personeller, gocuklarin istek ve tercihlerini,
ihtiyaclarini arastirmali ve ¢ocuklari ayni evde kalan diger ¢ocuklarin
verebilecegi zararlardan korumalidir.*
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Arastirmanin ikinci problemine ydnelik bulgular incelendiginde,
cocuk evinde kalan c¢ocuklar, daha sicak bir ev ortaminin
olusturulmasi, teknolojik Grdnlerin  verilmesi, kati  kurallarin
kaldiriimasi, sportif ve sanatsal faaliyetlere yer verilmesi, mesleki
kurslarin cesitlilik ve kalite bakimindan arttirimasi ve evin fiziki
kosullarinin iyilestiriimesi gibi beklentileri oldugunu dile getirmiglerdir.
Cocuk evlerinde kalan c¢ocuklar daha sicak bir ev ortamini
istemektedirler. Cocuk evleri ne kadar da ev ortamina benzerse
benzesin aile iligkilerini barindirmadigindan aile ortamina benzer
yapilar olarak kabul edilemez. Bununla birlikte ¢ocuklarin birlikte
kaldigi cocuklarla anlasmazlik yasamalari, gdérevlilerin ¢ocuklari
desteklemede vyetersiz kalmalari, bazi kati kurallarin olmasi gibi
etmenler de c¢ocuklari daha sicak bir ev ortami beklentisine
dusurmektedir. Cocuk evlerinde gocuklarin ihtiyaglari dikkate alinmali,
kendilerine guvenmelerini saglayan ve arkadas iligkilerini etkileyen
duygusal, zihinsel ve fiziksel sagliklari desteklenmelidir. Gelisen ve
degisen dinyada cep telefonu, tablet ve bilgisayar gibi teknolojik
drtnler cocuklarin vazgecilmezi olmustur. Arkadaslarinin bu tar
teknolojik cihazlara sahip oldugunu godren g¢ocuk evlerinde kalan
cocuklar bu teknolojik trlinlerin kendilerinde olmasini isteyebilirler. Bu
araclar vyoluyla zaman gecirmekte ve vyakinlariyla iletisim
kurabilmektedirler. Cocuk evleri diger kurum bakimi yontemlerine
gbre daha rahat bir ortam olmasina ragmen, az sayida c¢ocugun
birarada olmasi ve g¢ocuk evlerinin olmasi gerekenin aksine sehir
merkezinden uzak yerlesim yerlerine kurulmalari gibi durumlar,
cocuklarin bircok sportif ve sanatsal faaliyetlere katiimalarini
engelleyebilmektedir. Cocuk evlerinde kalan cocuklar gelecekleriyle
ilgili kaygilar yasayabilmektedir. Bu kaygilardan birisi de bir meslege
sahip olup olmayacaklaridir. Bu nedenle mesleki kurslar araciligiyla
bir meslege yonelmek/ydnlendiriimek istemektedirler. Cocuk evlerinde
giris bélimd, oturma ve yemek salonu, mutfak, yatak odasi, banyo
ve duglar ile tuvalet ve banyolarin bulunmasi gerekli oldugu ve bu
bolimlerin  nasil  dizenlenmesi gerektigi ilgili  ydnetmelikte
belirtilmistir.’® Cocuk evlerine diger kurumlarda oldugu gibi tabela
asilmamakta ve bir evde olmasi gereken tum fiziki duzenlemeler
yapllmaktadir. Ancak c¢ocuk evlerinin daha iyi bir sekilde
dizenlenmesi c¢ocuklarinin beklentileri arasindadir. Cocuk evinin,
gocugun saglik, duygusal ve egitim ihtiyaglarini kargilama, refahini
koruma ve geligtirme, kadltar, din, dil ve irk gibi 6zelliklerini dikkate
alma, eglence ihtiyacini karisilama ve aile, arkadas ve diger kisilerle
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iletisimini gergeklestirmek icin dizenlemeler yapma gibi gdrevieri
bulunmaktadir.*

Cocuk evleri, diger kurum bakim yéntemlerine gére korunmaya
muhta¢ c¢ocuklarin gelisimini daha iyi desteklemesine ragmen
korunmaya alinma nedeninde yatan olumsuzluklari ézellikle ergenlik
déneminde bulunan ¢ocuklarin unutmasi mimkin goértilmemektedir.
Ne kadar iyi uygulamalar yapilirsa yapilsin gocugun yasamis oldugu
travmalarin etkisi uzun stre devam edecektir. Cocuk evlerinde kalan
cocuklarla ilgili gocuk evinde godrevli personellerden verilerin elde
edildigi bir calismada c¢ocuklarin saldirganlik ve siddet, kendini riske
atma, kagma, alkol, uyusturucu gibi maddeleri kullanma ve kendine
zarar verme gibi davranis problemleri olduklari belirtilmistir.!

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda,

- Birbiriyle iyi anlasan c¢ocuklarin bir arada yasamasi igin
calismalarin daha titiz yapilmasi,

- Bir arada yasayan cocuklarin iligkilerini gelistirici uygulamalara
yer verilmesi,

- Evde kurallarin gocuklarla birlikte alinmasi,

- Brans 6&gretmenlerinin ¢ocuklarin egitimlerini desteklemesi
konusunda daha ¢ok zaman ayirmalarinin saglanmasi,

- Cocuklarin kontrol altinda tutularak cep telefonu, internet gibi
iletisim kanallarini kullanmalarinin saglanmasi,

- Bakici annelerin goérevlendiriimesinde bakici anne ile ¢gocuklarin
birbirlerini daha yakindan tanimalari igin zaman taninmasi,

- Bakici annelerin gocuklari bir araya getirerek birlikte etkili zaman
gecirmelerini saglanmasi,

- Cocuklarin ilgi, yetenek ve yeterliliklerinin belirlenerek uygun
mesleki kurslara yonlendirilmeleri dnerilebilir.
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