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Ozet

Dijital teknolojilerin hizli gelisimi, bireylerin sosyal iliskilerini, kimlik insasini1 ve iletisim pratiklerini koklii bigimde
doniistiirmiistiir. Bu doniisiimiin en belirgin sonuglarindan biri, bireylerin daha 6nce hi¢ olmadig1 kadar bagl olduklari halde,
artan bir yalnizlik hissi yasamalaridir. Bu ¢alisma, sosyal medya platformlarinin bireylerin yalnizlik deneyimi iizerindeki
etkilerini teorik, ampirik ve platform-temelli bir yaklasimla analiz etmeyi amaglamaktadir. Yalmzlik kavrami; sosyolojik
(Durkheim, Simmel), psikolojik (Weiss, Peplau) ve iletisimsel kuramlar ¢ergevesinde agiklanmis; sosyal, duygusal ve varolussal
yalmizlik tiirleri tanimlanmistir. Calismanin 6rnek olay boliimiinde Facebook, Instagram, TikTok ve Reddit gibi farkli yapisal
ozelliklere sahip platformlar kullanici etkilesimleri ve psikososyal ¢iktilar agisindan karsilagtirmali olarak ele alinmistir.
Bulgular, sosyal medyanin ¢ift yonlii etkisini ortaya koymaktadir: Yiizeysel iliskiler, sosyal kargilastirmalar ve dijital bagimlilik
gibi faktorler yalnizlik hissini artirirken; destek gruplari, ¢evrimigi topluluklar ve anlamli etkilesimler bu hissi azaltabilm ektedir.
Sosyal medya ile yalmzlik arasindaki iligki, bireysel kullanim bigimleri, platformun algoritmik yapis1 ve dijital etkilesimin
niteligi gibi faktorlerle sekillenmektedir. Calisma, yalnizlikla miicadelede dijital farkindalik, aktif ve segici sosyal medya
kullanimi ile medya okuryazarliginin 6nemine dikkat ¢ekmekte; bireylerin teknolojiyle olan iligkilerini daha bilingli ve anlamli
hale getirmeleri gerektigini savunmaktadir. Ayrica ileri arastirmalar i¢in yas, kiiltiir ve platform farkliliklarini temel alan ¢ok
boyutlu analizler 6nerilmektedir.
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Abstract

The rapid development of digital technologies has profoundly transformed individuals® social relationships, identity construction,
and communication practices. One of the most striking outcomes of this transformation is that individuals, despite being more
connected than ever before, increasingly report experiencing a sense of loneliness. This study aims to analyze the impact of social
media platforms on individuals' experiences of loneliness through a theoretical, empirical, and platform-based approach. The
concept of loneliness is examined within the frameworks of sociological (Durkheim, Simmel), psychological (Weiss, Peplau), and
communication theories, and is categorized into three main types: social, emotional, and existential loneliness. In the case study
section of the research, social media platforms with differing structural characteristics namely Facebook, Instagram, TikTok, and
Reddit are comparatively analyzed in terms of user interaction and psychosocial outcomes. The findings reveal the dual effect of
social media: while factors such as superficial relationships, social comparison, and digital dependency tend to intensify feelings of
loneliness, support groups, online communities, and meaningful interactions may serve to alleviate it. The relationship between
social media and loneliness is shaped by factors such as individual usage patterns, the algorithmic architecture of the platform, and
the quality of digital interaction. The study emphasizes the importance of digital awareness, active and selective social media
engagement, and media literacy in combating loneliness. It argues that individuals should cultivate a more conscious and meaningful
relationship with technology. Furthermore, the study suggests that future research should adopt multidimensional analyses that take
into account age, cultural context, and platform-specific differences.
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GIRIS

Dijital teknolojilerin hizli evrimi ve internetin giindelik yasamin merkezine yerlesmesiyle birlikte toplumsal iligkiler
yeni bigimlere biiriinmiis, bireylerin iletisim kurma, iliski siirdiirme ve kendilerini ifade etme bigimleri koklii bir
doniisiim gecirmistir. Bu doniisiimiin en belirgin tezahiirlerinden biri, sosyal medya platformlarimin bireylerin sosyal
yasaminda oynadigi belirleyici roldiir. Facebook, Instagram, X (eski adiyla Twitter), TikTok gibi platformlar,
kullanicilarina stirekli ¢evrim i¢i olma, genis kitlelere ulagsma ve igerik iiretme imk&ni1 sunarken; ayni zamanda bu
ortamlarin bireysel diizeyde ne tiir psikososyal etkiler dogurdugu sorusu da giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.
Bu baglamda, sosyal medyanin paradoksal bir sekilde bireyleri birbirine baglarken ayni zamanda onlar1 daha yalniz

ve ige doniik hale getirdigi yoniindeki tartismalar, giiniimiiz iletisim ve psikoloji literatiiriiniin temel meselelerinden

biri haline gelmistir (Turkle, 2011; Boyd, 2014).

Yalnizlik, yalniz kalma halinden farkli olarak, bireyin sosyal iligkilerinde tatmin edici bir bag kuramamasi sonucunda
deneyimledigi 6znel bir bosluk ve yoksunluk hissi olarak tanimlanmaktadir (Weiss, 1973). Bu durum sosyal
izolasyondan kaynaklanabilecegi gibi, kalabaliklar icinde hissedilen i¢sel kopuklukla da iligkilidir. Modern
toplumlarda yalnizlik, 6zellikle kentlesme, bireycilesme, is temposunun yogunlugu ve geleneksel topluluk yapilarinin
cOziilmesi gibi nedenlerle yaygin bir sorun haline gelmistir. Ancak dijitallesmenin bu siireci hizlandirip
hizlandirmadig1 yahut alternatif topluluk bigimleri yaratarak bu yalnizligi telafi edip etmedigi sorusu, giincel

tartigmalarin merkezinde yer almaktadir.

Sherry Turkle’in (2011) “yalniz ama birlikte” (alone together) ifadesiyle 6zetledigi bu durum, bireylerin sosyal
medya araciligiyla siirekli iletisim hélinde olsalar da, derinlikli ve anlamli iligkiler kurmakta zorlandiklarimi ortaya
koyar. Sosyal medya, zamanla iligkilerin niceliksel olarak artmasina fakat niteliksel olarak zayiflamasina neden olan
bir mecra haline gelmistir. Kullanicilar ¢ogu zaman kendilerini siirekli olarak “goriintir” kilma baskis1 altinda
hissederken, karsilagtirma kiiltiirii ve dijital performans zorunlulugu yalmzlik, yabancilasma ve degersizlik
duygularmi tetikleyebilir (Huang, 2017). Ozellikle geng kullanicilar iizerinde yapilan arastirmalar, sosyal medyada
gegirilen siirenin artmasiyla yalnizlik, depresyon ve benlik algisinda bozulmalar arasinda anlamli iliskiler oldugunu

ortaya koymaktadir (Twenge et al., 2018; Primack ve ark., 2017).

Ote yandan, sosyal medya yalnizlikla miicadele igin bir ara¢ da olabilir. Farkli kimlik gruplarinin ¢evrimigci
topluluklar araciligiyla bir araya gelmesi, sosyal destek mekanizmalarinin dijital ortama taginmasi ve mesafeleri agsan
iletisim olanaklar1, sosyal medyanin yalmzlikla basa ¢ikma potansiyeline isaret eder. Burada belirleyici olan, sosyal
medyanin nasil ve hangi amacla kullamldigidir. Dolayisiyla, sosyal medya ile yalmzlik arasindaki iligkiyi
indirgemeci bir bicimde olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirmek yerine, bu iligkinin ¢ok katmanli ve baglamsal

dogasini anlamaya caligsmak gereklidir.

Bu calisma, sosyal medya ile yalmzlagma arasindaki iliskiyi hem kuramsal hem de ampirik bulgular 1s181inda
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Oncelikle yalnizlasma kuramu cercevesinde dijital cagda degisen sosyal iliskiler
irdelenecek, ardindan sosyal medya kullaniminin psikososyal etkileri ele alinacaktir. Son olarak giincel arastirmalar,

ornek olay analizleri ve kuramsal yaklasimlar ¢ergevesinde bu etkilesim derinlemesine tartigilacaktir.
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2. KURAMSAL ARKA PLAN: YALNIZLASMA KURAMI

Yalnizlasma, yalniz olma hélinden farkli olarak, bireyin sosyal bag kurma ihtiyacinin karsilanamamasindan dogan
0znel bir eksiklik hissidir. Bu kavram, sosyolojiden psikolojiye ve iletisim bilimlerine kadar bir¢ok disiplinde farkli

acilardan ele alinmistir.

Sosyolojik perspektiften bakildiginda, Emile Durkheim (1997) yalmzlik ve izolasyon kavramlarini ilk kez sistematik
bicimde ele alan diisiiniirlerden biridir. Durkheim, 6zellikle intihar vakalar1 iizerine yaptig1 ¢alismasinda, bireylerin
toplumla olan baglarinin zayiflamasi durumunda “anomi” adi verilen bir toplumsal ¢éziilme halinin ortaya c¢iktigin
savunmustur. Bu baglamda yalnizlasma, toplumsal normlardan kopusun ve bireyin toplumsal aglardan dislanmasinin
bir sonucu olarak degerlendirilebilir. Georg Simmel (1908) ise bireyin modern kent yasami iginde maruz kaldigi
uyarict yogunlugu ve hizla degisen sosyal baglarin, bireyin ice kapanmasina ve “yabanci”’lagsmasina neden oldugunu
belirtmistir. Simmel’e gore birey, kalabaliklar i¢inde bile yalnizlik hissedebilir; ¢ilinkii iliskiler yiizeysel, anonim ve

islevsellesmistir.

Psikolojik yaklagimlar, yalnizlasmay1 bireyin sosyal ve duygusal ihtiyaglarinin karsilanmamasi olarak tanimlar.
Robert Weiss (1973), yalmzligi iki temel bigimde smiflandirmistir: sosyal yalmizlik ve duygusal yalmzlik. Sosyal
yalmizlik, arkadas ¢evresi ve grup iliskilerinin yetersizliginden kaynaklanirken, duygusal yalnizlik daha ¢ok yakinlik,
sevgi ve gliven temelinde kurulan derin bireysel baglarin eksikligiyle ilgilidir. Peplau ve Perlman (1982) ise yalnizlik
deneyimini bireyin algilarina dayali olarak agiklamis; yalmzlik hissinin, mevcut sosyal iligkilerin “beklentilerle”
uyumsuzlugu sonucu ortaya ¢iktigini savunmustur. Bu yaklagim, yalnizligi yalnizca niceliksel bir eksiklik olarak

degil, aynm1 zamanda niteliksel bir memnuniyetsizlik durumu olarak goriir.

lletisimsel bakis agis1 ise yalnizlasmayi, bireyin anlamli iletisim kurma olanaklarinin daralmasi iizerinden
degerlendirmektedir. Bu baglamda yalnizlik, sadece fiziksel uzaklik degil, “anlam yitimi” ya da “karsiliklilik
eksikligi” olarak da ortaya ¢ikar. James Carey'nin (1989), “ritiiel iletisim” anlayigina gore, iletisim yalnizca bilgi
aktarimi degil, toplumsal birlikteligin kurulmasi ve stirdiiriilmesi siirecidir. Sosyal medya gibi dijital platformlarda bu

ritliel iletisim bigimi zayifladiginda, bireyler teknolojik olarak bagli olsalar da sembolik olarak izole kalabilirler.
2.1. Yalnizlasma Tiirleri: Sosyal, Duygusal ve Varolussal Yalnizlik

Yalmizlik, yapisal olarak tek boyutlu bir deneyim degildir; aksine, bireyin sosyal cevresiyle kurdugu baglarin
derinligi, niteligi ve anlami iizerinden sekillenen ¢ok katmanli bir duygusal ve bilissel siirectir. Literatiirde bu ¢ok
katmanlilig1 yansitmak tizere genellikle ii¢ temel yalmzlik tiirlinden soz edilir: sosyal yalmzlik, duygusal yalnizlik ve
varolugsal yalmizlik (Weiss, 1973; Mijuskovic, 2012). Her bir tiir, bireyin farkli diizeylerde kurdugu ya da kuramadig
baglara isaret eder ve farkli psikososyal sonuglara yol agar. Bu ayrim, Ozellikle dijital ¢agda sosyal medya

kullaniminin birey {izerindeki etkilerini anlamak ag¢isindan kritik 6nemdedir.
Sosyal Yalnizlik

Sosyal yalnizlik, bireyin arkadas g¢evresi, mesleki ya da topluluk icindeki iliskilerinde yasadigi eksiklik hissiyle
ilgilidir. Weiss’e (1973) gore bu tir yalmzlik, bireyin “ait olma” ve “karsilikli destek gérme” gibi temel sosyal
ihtiyaglarinin yeterince karsilanmamasi durumunda ortaya ¢ikar. Birey, ¢evresinde ¢ok sayida insan olmasina

ragmen, gercek anlamda “bag kurabildigi” kimse olmadigii hissedebilir. Sosyal medya ¢aginda bu durum daha da
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karmasik bir hal almistir. Kullanicilar binlerce sanal “arkadas” veya “takipg¢i”ye sahip olabilir; ancak bu iligkiler,
yiizeysel, kisa siireli ve performatif oldugu siirece sosyal destegin yerini dolduramaz (Kim ve ark., 2009). Ornegin;
bir Instagram paylasimina gelen begeni ya da yorumlar gecici bir sosyal kabul hissi yaratabilir; fakat bu tiir
etkilesimler stirdiiriilebilir sosyal baglar kurmadiginda bireyin yalmzlik hissini ortadan kaldirmak bir yana, uzun
vadede onu daha da artirabilir. Arastirmalar, sosyal medya kullammminin “niceliksel” sosyal iligkiyi artirirken
“niteliksel” iliski derinligini zayiflatabildigini gdstermektedir (Van den Eijnden ve ark., 2016). Ozellikle “pasif
kullanim” (yalmizca gezinme, izleme, kiyaslama gibi eylemler), bireylerin diger kullanicilarla karsilagtirma
yapmalarina ve kendilerini daha yalniz, dislanmig ya da degersiz hissetmelerine neden olabilmektedir (Verduyn ve
ark., 2015).

Duygusal Yalnizlik

Duygusal yalnizlik, bireyin bir ya da birka¢ derin bag kurabildigi 6zel iliskilerden 6rnegin partneri, aile bireyleri ya
da ¢ok yakin arkadaslar1 yoksun kalmasi hilinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir yalmizlik, sevgi, giiven, samimiyet ve
duygusal yakinlik gibi ihtiyaglarin karsilanmamasi durumunda gelisir (Peplau & Perlman, 1982). Birey, sosyal a¢idan
aktif olsa bile, duygusal acidan derin bir bag hissetmediginde duygusal olarak yalniz hissedebilir. Dijital ¢agda bu
yalmizlik tiiri daha goriinmez ancak daha yaygin héle gelmistir. Bireyler, sosyal medyada hayatlarim1 “paylasirken”
aslinda i¢ diinyalarin1 paylasamaz hale gelmekte, iliskilerinde goriiniirlik ile samimiyet arasindaki ugurum
biliylimektedir. Seffaflik hissi artarken, duygusal aciklik azalir. Bu durum, “duygusal yiizeysellesme” ve “empatik
bosluk™ olarak adlandirilan bir duruma isaret etmektedir (Derks ve ark., 2008). Ayrica yapilan c¢alismalar, sosyal
medya tizerinden yiiriitiilen iliskilerin, yliz yiize kurulan iliskilere kiyasla daha kirllgan ve degisken oldugunu; bu
nedenle duygusal bag kurma kapasitesini zayiflattigini gostermektedir (Nowland, Necka, & Cacioppo, 2018).
Ornegin, cevrimigi romantik iliskilerde, “ghosting” (bir kisinin aniden iletisimi kesmesi) ya da “breadcrumbing”
(kisiyi umutlandirarak iliskide tutma ama samimi bir bag kurmama) gibi pratikler, duygusal yalnizligi derinlestiren

dijital fenomenler haline gelmistir.
Varolussal Yalmizlik

Varolusgsal yalnizlik, bireyin yagamin anlami, 6liim, 6zgiirlik, aidiyet ve kimlik gibi temel varolugsal meseleler
kargisinda hissettigi soyut bir yalmizlik bigimidir. Bu yalmizlik tiirii, digerlerinden farkli olarak, iliskisel degil
ontolojik bir temele dayanir ve bireyin diinyaya “atilmighgi” (Heidegger), “sonlulugu” ya da “biricikligi” ile ilgilidir.
Viktor Frankl (1984), bu yalnizlik tiiriinii bireyin anlam arayiginin kaginilmaz bir pargasi olarak goriirken; Irvin D.
Yalom (1980),varolugsal yalnizlig1 bireyin yiizlesmek zorunda oldugu dort temel endiseden biri olarak tanimlar:
oliim, ozgiirliik, izolasyon ve anlamsizlik. Glinlimiiz dijital kiiltiiriinde bu tiir yalmzlik, sosyal medya ile bastirilmaya
calisilsa da ylizeysel baglantilar ve dikkat dagitici igerikler bu yalmzlikla bas etmede ger¢ek bir ¢6ziim
sunmamaktadir. Birey, siirekli olarak “online” kalmakta ve etkilesim hélinde gibi goriinmektedir; ancak bu
etkilesimler varolussal sorulara yanit iiretmedigi siirece yalmzlik duygusu derinlesmektedir. Ustelik sosyal medya
platformlarmin algoritmik yapisi, bireyleri siirekli tiiketmeye ve karsilastirmaya yonelterek, anlam tiretimini sekteye

ugratmakta; bu da varolugsal bosluk hissini artirmaktadir (Turkle, 2011; Bauman, 2003).

2.2. Teknoloji ve Yalnizlagsma Tliskisi: Modernlesme, Kentlesme ve Dijitallesmenin Rolii
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Yalnizlagsma, yalnizca bireysel psikolojik bir durum degil, ayni zamanda tarihsel ve toplumsal doniisiimlerle i¢ ice
gecmis yapisal bir olgudur. Toplumun gecirdigi doniisiimlerle birlikte bireyin diger bireylerle ve toplumla kurdugu
iliskiler de bicim degistirmis, bu siire¢ yalmzlik duygusunu doniistiirerek derinlestirmistir. Ozellikle modernlesme,
kentlesme ve dijitallesme siirecleri, yalnizlasma egilimlerinin tarihsel olarak nasil sekillendigini anlamak agisindan

onemli {i¢ kirilma noktasi olarak degerlendirilebilir.
Modernlesme ve Bireysel Yalnizlik

Modernlesme siireciyle birlikte toplumsal yapilar geleneksel kolektif baglardan koparak daha birey merkezli hale
gelmis; bu da bireyin 6nceki donemlere kiyasla daha bagimsiz, fakat ayni zamanda daha izole bir yasam siirmesine
neden olmustur. Ferdinand Toénnies’in (1887), “Gemeinschaft” (cemaat) ve “Gesellschaft” (cemiyet) ayrimi bu
doniisiimiin toplumsal baglamini agiklamada oldukca etkili bir kavramsal ¢erceve sunar. Tonnies’e gére cemaat tipi
topluluklar, karsilikli giiven, aidiyet ve duygusal yakinlik temelinde orgiitlenirken; cemiyet tipi topluluklarda iliskiler
daha rasyonel, cikar temelli ve yiizeysel hale gelir. Bu doniisiim, bireylerin toplumsal baglarini zayiflatmis ve

yalnizlagma egilimini artirmistir.

Benzer bigimde, Emile Durkheim (1997) modern toplumlarda isboliimiiniin artmasiyla bireylerin birbirine olan
bagliliginin zayifladigini ve bunun sonucunda “anomi” (normsuzluk) duygusunun yayginlagtigini belirtir. Bu
sosyolojik kirilma, bireyin toplumsal sistem ig¢inde yoniinii kaybetmesine ve yalnizlik hissinin derinlesmesine neden
olur. Modernlesme ile birlikte gelen bireysellesme, bir yandan 6zgiirlik ve 6zerklik duygusunu artirirken, diger

yandan bireyi kendi i¢ine kapanmaya ve yalnizlikla bas basa kalmaya zorlamigtir (Bauman, 2000).
Kentlesme ve Sosyal Izolasyon

Modernlesmenin mekansal izdiisiimii olan kentlesme, yalnizlagsma egilimlerini daha da pekistiren bir basgka dinamik
olarak karsimiza ¢ikar. Sanayi devrimi sonrasi hizli kentlesme, kirsal alanlarda mevcut olan akrabalik, komsuluk ve
mahalle gibi geleneksel dayanisma aglarinin ¢oziilmesine yol agmis; bireyler, kalabaliklar i¢inde anonimlesen ve
yabancilasan aktorler haline gelmistir. Louis Wirth (1938) “Urbanism as a Way of Life” baglikli makalesinde, kent
yasaminin bireyler arasindaki iligkileri yiizeysellestirdigini ve bireyleri toplumsal olarak izole ettigini savunur. Ona
gore, kentte yasayan bireyler ¢ok sayida sosyal temas kurar fakat bu temaslar gogunlukla gegici, islevsel ve duygusal

bagdan yoksundur.

Kent ortaminda birey, fiziksel olarak kalabaliklar iginde yer alsa da, toplumsal olarak yalniz kalabilmektedir. Bu
durum, “toplumsal yalnizlik” (social isolation) kavramimi giindeme getirir. Kentin getirdigi hiz, yogunluk, mekéansal
pargalanmislik ve zaman kitlig1 gibi dinamikler, bireyin sosyal baglar kurmasini ve siirdiirmesini giiglestirir. Bu
baglamda, kentlesme yalnizlikla miicadelede yeni dijital araglara olan ihtiyaci artirmus; bireyler dijital platformlar

sosyal baglar kurmak i¢in kullanmaya yonelmistir.
Dijitallesme ve Yeni Yalnizlik Bigimleri

Dijitallesme, 21. yiizyilin en radikal toplumsal doniisiimlerinden biri olarak hem iletisim bigimlerini hem de sosyal
bag kurma pratiklerini yeniden sekillendirmistir. Manuel Castells’in (2010) “ag toplumu” (network society) kurami,
bireylerin artik fiziksel mekanlardan c¢ok, dijital aglar aracilifiyla toplumsallastigini savunur. Ancak bu dijital

toplumsallagsma bi¢imi, geleneksel yiiz ylize iletisime gore daha gecici, yiizeysel ve performatif olabilmektedir.
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Sosyal medya platformlari, bireylere genis gevrelerle baglanti kurma olanagi sunarken, bu baglantilarin ¢ogu zaman

“sosyal sermaye” liretmekten uzak oldugu goriilmektedir (Ellison, Steinfield & Lampe, 2007).

Sherry Turkle (2011), dijital teknolojilerin bireyleri goriiniirde birbirine bagladigini ancak gergekte onlar1 daha yalniz
hale getirdigini savunarak “yalniz ama birlikte” (alone together) kavramim ortaya atmistir. Ona gore bireyler, dijital
cihazlar araciliiyla siirekli olarak baglant1 halinde olduklarini diisiinseler de, bu baglantilar derinlikten yoksundur ve
gercek sosyal tatmin saglamaz. Sosyal medya kullanicilar, igerik iiretimi, begeni alma ve dijital goriiniirliik

baskistyla mesgul olurken, gercek bag kurma ve empatik iletisimden uzaklasmaktadir.

Ayrica Zygmunt Bauman (2003), dijital ¢agda iliskilerin "akiskan" hale geldigini, bireylerin iligskilerden kolayca
vazgecebilir oldugunu belirtir. Bu gegicilik, bireyde giliven eksikligine ve baglanma sorunlarina yol agar. Sosyal

medya uygulamalar {izerinden kurulan iligkiler, kullanicilar1 kolayca “silme”, “engelleme” veya “gérmezden gelme”

gibi davraniglara yonlendirdiginden, iliskiler yiizeysellesir ve yalnizlik deneyimi kroniklesebilir.

Yapilan ampirik caligmalar da dijitallesme ve yalmizlik arasinda c¢ift yonlii bir iliski oldugunu gostermektedir.
Ornegin Kuss ve Griffiths (2015), sosyal medya kullanimmin asirilasmasinin yalnizlik, depresyon ve diisiik yasam
memnuniyeti ile pozitif korelasyon gosterdigini ortaya koymustur. Ancak ayni zamanda anlamli, destekleyici ve
etkilesimli bir dijital ag kurabilen bireylerin sosyal destek algisinin artabildigi de goriilmektedir (Deters & Mehl,
2013). Dolayisiyla burada belirleyici unsur, dijital teknolojilerin kendisinden ¢ok kullanim bigimi, iliski kalitesi ve

iletisim niyeti olmaktadir.
2.3. Sosyal Medyanin Yiikselisi ve Iletisim Dinamikleri

Dijital ¢cagin baslica iletisim araglarindan biri haline gelen sosyal medya, bireylerin giindelik yasam, kimlik sunumu,
sosyallesme ve bilgiye erisim bigimlerinde koklii doniisiimlere yol agmustir. Sosyal medya platformlar1 yalnizca
bireyler arasi iletisimi kolaylastirmakla kalmamis; ayn1 zamanda toplumsal yapilari, iligkileri ve aidiyet bigimlerini de
yeniden sekillendirmistir. Bu doniisiim, 6zellikle bireyin sosyallesme, benlik insas1 ve yalnizlik deneyimleri lizerinde
carpici etkiler yaratmaktadir. Sosyal medya, hem sosyal sermayenin yeniden iiretiminde bir ara¢ hem de bireyin igsel

yalnizliklarin1 gériinmez kilan bir “baglantililik” yanilsamasi olarak degerlendirilmektedir.
Sosyal Medya Platformlarmin Toplumsal Etkilegsim Bigimlerini Déniistiirmesi

Sosyal medya platformlari, bireylerin diger bireylerle, gruplarla ve kurumlarla kurdugu etkilesim bigimlerini radikal
bigimde doniistiirmiistiir. Geleneksel anlamda iletisim, zaman ve mekanla siirli iken; sosyal medya ile birlikte
iletisim hem eszamanli hem de zamandan ve mek&ndan bagimsiz hale gelmistir. Bu durum, hem yeni iletisim

imkanlarini beraberinde getirmis hem de mevcut sosyal normlar1 yeniden iiretmistir.

Manuel Castells’in (2010) “ag toplumu” (network society) kuramina gore, dijital teknolojilerin sundugu baglanti
imkanlari, bireyleri fiziksel topluluklardan ¢ok dijital aglara yonlendirmistir. Bu aglarda kurulan sosyal baglar, daha
esnek, daha kisa siireli ve daha segici niteliktedir. BOylece sosyal medya, bireyler arasi etkilesimi hem
demokratiklestirmis hem de yiizeysellestirmistir (Boyd, 2014). Ozellikle “takip” sistemine dayali sosyal medya
etkilesimlerinde, bireyler karsilikli ve dengeli iligkiler yerine, asimetrik ve goriiniirliige dayali iligkiler gelistirmeye
baglamistir. Bu, sosyal sermayenin yapisini da degistirmistir (Ellison, Vitak, Gray & Lampe, 2014). Ayrica, duygusal

ifade bigimleri, iletisim ritiielleri ve toplumsal normlar sosyal medya etkilesimleri iizerinden yeniden
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tanimlanmaktadir. Emojiler, hikayeler, etiketler ve anlik paylasimlar, artik bireyler arasi duygusal bagin yerini
alabilecek yeni “iletisimsel kodlar” olarak islev gormektedir. Ancak bu simgesel sistemler, derinlikli ve empatik bir

iletisimden ¢ok, performansa ve goriiniirliige dayali bir etkilesimi tesvik etmektedir (Papacharissi, 2012).
Sosyal Medyada Kimlik Insasi ve Sanal Benlik Sunumu

Sosyal medya, bireylere yalnizca iletisim degil ayn1 zamanda kimlik sunumu ve benlik ingasi i¢in yeni alanlar
acmistir. Goffman’in (1959) “giindelik yasamda benligin sunumu” kurami, bireyin toplumsal iliskilerde sergiledigi
davraniglar1 sahne performansina benzetir. Bu yaklasim dijital ortama da uyarlanabilir: sosyal medya, bireyin dijital

“sahne”de secilmis imgeler, metinler ve icerikler araciligiyla kendisini performe ettigi bir mecradir.

Bu performans temelli yapi, benligin siirekli olarak yeniden diizenlenmesine neden olur. Dijital kullanicilar, gorsel
iceriklerle desteklenmis, filtrelenmis ve editlenmis kimlik fragmanlari aracilifiyla kendilerini sunar. Bu siirecte
bireyler, “gercek benlik” ile “sunulan benlik™ arasinda bir mesafe yaratir. Kimlik bu baglamda sabit degil, akiskan ve

miizakereye agik bir yap1 kazanir (Boyd, 2014; Zhao, Grasmuck & Martin, 2008).

Ayrica bu kimlik sunumu cogunlukla “ideal benlik” yoniinde sekillenir. Yani bireyler, olmak istedikleri kisiyi
yansitan igerikler iiretirler. Bu da, sosyal kiyaslama ve yetersizlik hissini beraberinde getirebilir. Festinger’in (1954)
“sosyal karsilagtirma kurami”na gore bireyler, kendilerini siirekli olarak baskalariyla kiyaslama egilimindedir. Bu
durum sosyal medyada daha da yogun yasanmakta, bireylerin idealize edilmis dijital hayatlar1 gercek yasamdaki

benlik algisi tizerinde baski olusturmaktadir (Chou & Edge, 2012).
Sosyal Medya Paradoksu olarak Yalmzlik

Sherry Turkle’in (2011) dijital ¢agin iletisim c¢eliskisini 6zetleyen “yalniz ama birlikte” (alone together) kavrami,
sosyal medyanin bireyleri paradoksal bigimde hem daha ¢ok iletisim i¢inde tuttugunu hem de daha yalniz hale
getirdigini ortaya koyar. Turkle, bireylerin mobil cihazlar ve sosyal medya aracilifiyla siirekli baglantida olmalarina
ragmen, bu baglantilarin ¢ogunlukla ylizeysel ve doyumsuz oldugunu belirtir. Bireyler, fiziksel olarak bir arada

olduklarinda bile dijital mecralardaki etkilesimlere odaklanarak yiiz ylize iligkileri ikinci plana atmaktadir.

Bu durum, teknolojinin sundugu baglanti olanaklarinin iletisimin 6ziinii ve kalitesini zayiflattigini gosterir. Turkle’a
gore bireyler, “iliski yerine mesajlasmay1”, “duygu yerine emoji kullanmay1” tercih eder héle gelmislerdir. Boylece
dijital iletisim, ger¢ek bag kurmanin yerini alan bir tiir iletisim simiilasyonu haline gelmistir. Bu simiilasyonun
dogasi, Jean Baudrillard’in (1983) "hipergerceklik" kavramiyla da ortiismektedir: dijital ortamda kurulan baglar,

gercek iligkilerin yerini alan, ama ger¢egin kendisini temsil etmekten ¢ok, onun yerine gegen bir diizlemde isler.

Ayrica yapilan aragtirmalar da bu paradoksal durumu dogrulamaktadir. Ozellikle sosyal medyada gegirilen siirenin
artmasi ile yalnizlik, depresyon ve yasam memnuniyetinde diisiis arasinda anlamli bir iligki oldugu gosterilmistir
(Twenge ve ark., 2018). Bununla birlikte, sosyal medya kullanimiyla kurulan etkilesimlerin niteligi bu iliskiyi
belirleyen temel faktordiir. Yiizeysel ve pasif kullanim yalmzlig: artirirken, anlamli ve etkilesimli kullanim sosyal

destek hissini gii¢lendirebilmektedir (Verduyn ve ark., 2015).
2.4. Sosyal Medya ve Yalnizlasma Tliskisi

Sosyal medya, bireylerin iletisim kurma, iligkileri siirdiirme ve topluluklara katilma bigimlerini radikal bir bigimde
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doniistirmiistiir. Ancak bu doniisiim, beraberinde baz1 geligkili sonuglar da dogurmustur. Sosyal medya, bir yandan
bireyler arasinda yeni baglar kurulmasina aracilik ederken, diger yandan yalmzlik hissini artirabilecek dijital
pratikleri ve psikososyal dinamikleri de beslemektedir. Bu baglamda sosyal medyanin yalnizlik iizerindeki etkisi, ¢ift
yonlii ve baglamsal bir yapiya sahiptir: hem yalnizlig1 artiran hem de azaltan siiregleri tetikleyebilir. Asagida bu

etkiler iki yoniiyle ele alinmaktadir.
Sosyal Medyanin Yalnizligi Artiran Yonleri
Yiizeysel Iliskiler ve Sahte Yakinlik

Sosyal medya platformlari, bireylerin ¢ok sayida kisiyle hizli ve kolay sekilde iletisim kurmasini miimkiin kilsa da,
bu iletisim ¢ogu zaman yiizeysel, gecici ve karsilikliliktan yoksundur. Bu durum, “sahte yakinlik olarak adlandirilan
bir fenomeni ortaya ¢ikarmaktadir: bireyler iletisim halinde olduklarini diisiiniirken, aslinda derinlikli ve doyurucu
sosyal baglardan yoksun kalirlar (Turkle, 2011). Kullanicilar ¢cogu zaman, yalnizlik hissini gidermek yerine bastiran
dijital etkilesimlere yonelirler. Ancak bu etkilesimler, sosyal destek ve aidiyet hissi agisindan yeterli olmadiginda,

yalnizlik daha da derinlesir.

Yiizeysel iligkiler, ozellikle “begeni”, “yorum”, “hikdye yamit1” gibi diisiik diizeyli etkilesim bicimleriyle
kuruldugunda, bireylerde gegici bir sosyal onay hissi yaratsa da kalic1 bir sosyal doyum saglamaz (Nesi, 2020). Bu
nedenle birey, daha fazla icerik {iretme, daha ¢ok goriiniir olma ve siirekli bagli kalma baskist altinda hissederek,

yalnmizli1 bir tiir performansla gizlemeye calisir.
Sosyal Karsilagtirma ve Yetersizlik Hissi

Sosyal medya, bireyler arasi kiyaslamayi siirekli tesvik eden bir ortamdir. Festinger’in (1954) gelistirdigi Sosyal
Kargilagtirma Kurami, bireylerin kendilerini degerlendirme ihtiyacini diger insanlarla karsilastirma yoluyla
giderdiklerini ileri siirer. Bu kiyaslama, yukar1 yonlii (daha iyi durumda olanlarla) oldugunda bireyde yetersizlik,

degersizlik ve diglanmislik duygularin tetikleyebilir.

Sosyal medya, bireylerin “diizenlenmis” ve “idealize edilmis” hayat kesitlerini sergiledigi bir vitrin héline
geldiginden, izleyici konumundaki kullanicida gergek disi bir norm yaratir. Aragtirmalar, Instagram gibi gorsel
agirlikli platformlarda daha fazla zaman geciren bireylerde benlik algisinin zayifladigi ve yalnizlik hissinin arttigini
ortaya koymaktadir (Chou & Edge, 2012; VVogel ve ark., 2014). Bu durum &zellikle ergen ve geng eriskin kullanicilar
arasinda daha yaygindir; ¢iinkii bu yas gruplarinda sosyal kiyaslama daha yogun yasanir ve dijital gériiniirliik benlik

degerinin bir 6l¢iitii haline gelir (Twenge & Campbell, 2018).
Dijital Bagimlilik ve Gergek Diinyadan Kopma

Sosyal medya platformlari, kullanicilart siirekli etkilesimde tutmak tizere algoritmik olarak tasarlanmistir. Bu durum,
dijital bagimlilik ya da daha 6zelde sosyal medya bagimliligi kavramini giindeme getirmistir. Sosyal medyaya asir
baglilik, bireyin gercek diinyadaki sosyal iliskilerden uzaklagsmasina, ¢evrimdisi etkinlikleri ihmal etmesine ve ige
kapanmasina yol agabilir (Andreassen ve ark., 2012). Bu siire¢, hem sosyal yalnizlik hem de duygusal yalmzlik
diizeyinde etkili olabilmektedir.

Yapilan aragtirmalar, sosyal medyada gegirilen zamanin artmasimin sosyal yalmizlikla pozitif korelasyon gosterdigini;
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ancak bu iliskinin “pasif kullanim” (6rnegin sadece gezinmek, igerik tiikketmek) bigiminde daha gii¢lii oldugunu
ortaya koymaktadir (Verduyn ve ark., 2015). Bu pasif kullanim bigimi, bireyin sosyal diinyayla pasif bir gozlemci

iliskisi kurmasina neden olur, etkilesimlerin yerini gézleme birakir ve yalnizlik duygusunu pekistirmektedir.
Sosyal Medyanin Yalnizligi Azaltan Yénleri
Destek Gruplar: ve Cevrimigi Topluluklar

Sosyal medya, ozellikle sosyal destek aglar1 bakimindan yetersiz olan bireyler igin alternatif topluluklar yaratma
potansiyeli tagir. Ayni ilgi alanlarina, inanglara veya deneyimlere sahip bireylerin bir araya geldigi ¢evrimici gruplar,
bireylere aidiyet hissi sunabilir ve yalnizlikla basa ¢ikmalarinda 6nemli bir rol oynayabilir (Naslund ve ark., 2016).
Ornegin, kronik hastaliklar, ruh sagligi sorunlar1 veya gogmen deneyimleri gibi alanlarda kurulan ¢evrimigi gruplar,
benzer deneyimlere sahip bireylerin duygusal dayanisma ve empatik iletisim kurmasini saglayarak sosyal destek
aglari genisletmektedir. Bu durum, o&zellikle marjinallesmis ya da fiziksel izolasyona maruz kalan bireyler

agisindan hayati bir islev tasir.
Fiziksel Mesafeleri Asan Sosyal Aglar

Sosyal medya, fiziksel olarak farkli mekénlarda yasayan bireyler arasinda siirekli bir iletisim kanali1 acarak cografi
sinirlamalart agma potansiyeline sahiptir. Aile bireyleri, eski arkadaslar, uzaktaki partnerler ya da diasporik
topluluklar arasindaki baglar1 canli tutmak icin sosyal medya etkin bir arag olabilir. Ozellikle COVID-19 pandemisi
sirasinda yapilan aragtirmalar, sosyal medyanin sosyal izolasyonu azaltma ve duygusal destek saglama konusunda

onemli bir rol oynadigimi gostermistir (Nguyen ve ark., 2020).

Ayrica etkilesimli platformlar (6rnegin Zoom, Discord, Reddit) iizerinden yiiriitiilen dijital sosyallesme pratikleri,
geleneksel sosyal iligkilerin yerini almaktan ¢ok, onlari tamamlayici bir role sahip olabilir. Bu baglamda sosyal
medya, bireyin sosyal ¢evresini yalnizca genisletmekle kalmaz, ayni zamanda siirdiirmesine de yardimci olur.
Buradaki belirleyici faktor, bireyin platformu nasil kullandigidir: pasif izleyici degil, aktif katilimci olan bireylerin

sosyal tatmini ve aidiyet hissi daha yiiksek olabilmektedir (Burke & Kraut, 2016).

3. ORNEK OLAY INCELEMELERIi: SOSYAL MEDYA PLATFORMLARI VE YALNIZLIK
DENEYIiMi

Platform Secimi ve Yontemsel Yaklasim

Calismanin bu boliimiinde, sosyal medya platformlarinin yalmizlik {izerindeki etkisini daha somut ve baglamsal
bicimde analiz etmek amaciyla, nitel ornek olay incelemesi (case study) yontemi kullanilmistir. Amag, farkh
platformlarin yapisal 6zelliklerinin ve kullanict etkilesim dinamiklerinin bireylerde yalmzlik deneyimini nasil
sekillendirdigini anlamaktir. Bu dogrultuda, her biri farkli islevsel 6zelliklere ve kullanici profillerine sahip dort

sosyal medya platformu segilmistir. Bunlar sirasiyla Facebook, Instagram, TikTok ve Reddit’tir.
Calisma kapsamina dahil edilen bu sosyal medya platformlar1 3 farkli kriter baglaminda segilmistir:

1. Kullamm Yogunlugu ve Global Yayginlik: Facebook, Instagram ve TikTok, diinya genelinde en yiiksek

kullanici sayisina sahip platformlar arasinda yer almakta ve ¢ok ¢esitli sosyo-demografik gruplar tarafindan
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aktif olarak kullanilmaktadir (Statista, 2025)'. Bu da onlar1 yalmzlik arastirmalarinda temsiliyet a¢isindan

onemli kilmaktadir.
2. Islevsel Farklilik: Her bir platform farkl etkilesim bigimlerini tesvik etmektedir:
a. Facebook: Sosyal ag temelli hem bireysel hem grup iletisimi odakli.
b. Instagram: Gorsellik ve estetik temsile dayali, sosyal kiyaslamaya agik.
c. TikTok: Hizli igerik akisi, yaratici katilim ve algoritmik etkilesim sunar.
d. Reddit: Anonim ve metin temelli forum yapisiyla, destek odakli alt topluluklar barmdirir.

3. Farkl Yalmzlik Tiirlerine Temas: Bu platformlarin her biri, sosyal, duygusal ve varolussal yalmzlik tiirleriyle
farkli diizeylerde iliskilidir. Ornegin; Instagram daha ¢ok sosyal karsilastirma temelli duygusal yalnizlik ile

baglantiliyken, Reddit anonim destek ve topluluk aidiyeti yoluyla sosyal yalnizlikla miicadele aract olabilir.

Bu 6rnek olay incelemeleri, mevcut literatiir taramasi ve ampirik arastirmalara dayali ikincil veri analizi yontemiyle
gerceklestirilmistir. Her bir platformla ilgili boliimde, akademik aragtirmalardan elde edilen bulgularla kullanici
deneyimlerine dair gozlemsel degerlendirmeler birlestirilmistir. Bu yaklasim, platform yapisi kullanici davranisi

yalnizlik iliskisi tiggeni tizerinden nedensel degil, agiklayici ve betimleyici bir analiz yapmay1 hedeflemektedir.
3.1. Sosyal Medya Platformlari ve Yalnizlik Deneyimi

Sosyal medya ile yalmizlik arasindaki iliskiyi sadece kavramsal ve kuramsal diizeyde degil, ayn1 zamanda somut
dijital platformlar tizerinden anlamak, meselenin baglamsal ve pratik yonlerini de ortaya koymak agisindan
onemlidir. Bu bdliimde, sosyal medya kullanici davranislarina ve platform yapilarinin psikososyal etkilerine iliskin
yapilmig giincel ampirik ¢aligmalar ¢ercevesinde Facebook, Instagram, TikTok ve Reddit gibi platformlar iizerinden

ornek olaylar incelenmektedir.
Facebook Ornegi

Facebook, sosyal medya tarihinin en uzun soluklu platformlarindan biri olarak bireyler arasi etkilesimi yeniden
sekillendirmistir. Facebook’un baslangigtaki amaci, kullanicilarin arkadaslariyla baglanti kurmasini ve slirdiirmesini
kolaylastirmakti. Ancak bu etkilesimlerin uzun vadede kullanicilarin yalmzlik diizeylerini nasil etkiledigi hélen

tartisma konusudur.

Burke, Marlow ve Lento (2010) tarafindan yapilan bir ¢alismada, Facebook tizerindeki anlamli etkilesimlerin (yani
bireyler arast dogrudan mesajlasma ve yorumlasma) yalnizlik diizeyini azalttig1; buna karsilik pasif igerik tiiketiminin
(sadece zaman tiinelinde gezinmek, baskalarinin gonderilerini izlemek) yalnizlik hissini artirdigi bulunmustur. Bu
bulgu, sosyal medya kullanimmin niteliginin, yalmzlik {izerindeki etkisini belirledigine isaret etmektedir. Aymi
sekilde Deters ve Mehl (2013), Facebook’ta diizenli durum gilincellemesi yapan bireylerin sosyal baglanti hissinde
artis yasadigini, bunun da yalmzhigr azaltigimi gostermistir. Ancak bu olumlu etki, yalmzca birey etkilesim
halindeyse ortaya ¢ikmaktadir; aksi durumda platform, sosyal karsilastirma kaynagina doniiserek bireyin yalnizligim

artirabilir.

L https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-networks-ranked-by-number-of-users/
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Instagram Ornegi

Instagram, gorsel odakli bir platform olmasi nedeniyle “ideal benlik” sunumunun en yogun yasandigir mecralardan
biridir. Kullanicilar siklikla mutlu, basarili, sosyal ve estetik acidan istiin igerikler paylagsmakta; bu da diger

kullanicilar tizerinde siirekli bir sosyal kiyaslama baskis1 yaratmaktadir.

Chou ve Edge’in (2012) arastirmasi, Facebook kullaniminin bireylerde “digerlerinin daha mutlu oldugu” algisin
giiclendirdigini ortaya koymustur. Benzer bir bulgu, Instagram kullanicilar1 arasinda da gézlemlenmistir. Vogel ve
arkadaglar1 (2014), Instagram'da bagkalarinin idealize edilmis hayatlarini izleyen bireylerin benlik saygilarinda diisiis
ve yalnizlik hissinde artis yasadigini belirtmistir. Bu durum, Festinger’in (1954) sosyal karsilastirma kuramiyla da
ortiismektedir: bireyler kendilerini daha “basarili” ya da “popiiler” goriinen kullanicilarla karsilagtirdikca, kendi

yasamlarini eksik ve izole olarak algilamaya baglarlar.

Ozellikle geng kadin kullanicilar {izerinde yapilan arastirmalarda, Instagram kullammimin yalnizhik, beden algist
bozuklugu ve depresyon ile pozitif korelasyon iginde oldugu bulunmustur (Fardouly ve ark., 2015). Bu baglamda
Instagram, goriiniirde bireyleri bir araya getiren ama ayni zamanda yalnizlastiran bir mecra olarak islev

gorebilmektedir.
TikTok Ornegi

TikTok, kisa videolarla hizli igerik tiiketimine dayali bir platform olarak, hem pasif hem aktif kullanim bi¢imlerini
tesvik eder. Kullanicilar igerik fireticisi veya izleyici olarak platformda var olabilirler. Ancak algoritmanin,
kullaniciya ilgi alanlarina gére benzer igerikler sunmasi, bireylerin farkli sosyal gruplarla etkilesim kurma olasiliginm
sinirlandirabilir. Bu durum, bireyin igerik tiiketimini yogunlastirirken, gercek sosyal baglar kurma kapasitesini

zayiflatabilir (Cotter ve ark., 2021).

Bununla birlikte, TikTok'un olumlu bir yonii de, baz1 kullanicilar i¢in bir tiir toplumsal katilim ve duygusal ifade
alan1 sunmasidir. Ozellikle pandemi déneminde yapilan arastirmalar, TikTok’un bireylerde sosyal baglant: hissini
artirabildigini ve yalmzlikla basa ¢ikmada aragsal olarak kullanilabildigini gdstermistir (Karadzhov, 2021). Ornegin,
kullanicilarin duygularmi dile getirdigi videolar, “bir bagkasi da ayni duygulari yasiyor” diisiincesiyle empati
geligtirilmesine ve duygusal yalmzligin azaltilmasina katki saglayabilir. Ancak platformun “sonsuz kaydirma”
ozelligi, kullaniciy1 ¢evrimdisi gerceklikten kopararak zaman algisinda bozulma, dikkat daginikligi ve yalnmizlik

hissinde artis gibi olumsuz sonuglara da neden olabilmektedir (Montag ve ark., 2021).
Reddit Ornegi:

Reddit, forum tabanli yapis1 ve kullanici anonimligi ile sosyal medya platformlar1 arasinda farkli bir yere sahiptir.
Kullanicilar belirli bagliklar (subreddits) altinda igerik paylasabilir ve tartigmalara katilabilir. Bu yapi, 6zellikle
mental saglik, kaygi, travma sonrasi deneyim, yabancilagsma gibi hassas konular {lizerine destek arayan bireyler i¢in
giivenli bir ortam yaratabilmektedir. Naslund ve arkadaslarinin (2016) ¢alismasinda, ruh saglig1 destegi sunan Reddit
topluluklarinin bireylerin yalmzlik hissini azalttigi ve “esdiizey destek” (peer support) sagladigi tespit edilmistir.
Kullanicilar burada yalmzca igerik tiikketmekle kalmaz, aym1 zamanda kisisel deneyimlerini paylagarak sosyal bag
kurma pratigi gelistirir. Anonimlik, 6zellikle stigmatize edici konular iizerinde agik konugmay1 kolaylastirdigi i¢in, bu

tiir cevrimici topluluklar sosyal izolasyonla miicadelede giiclii bir ara¢ haline gelmektedir.
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Nitekim, sosyal medya platformlarinin her biri, yalmzlik olgusuna farkli diizeylerde etki etmektedir. Facebook gibi
platformlar anlaml etkilesim kuruldugunda sosyal destek islevi gorebilirken; Instagram ve TikTok gibi platformlar,
yogun gorsel karsilastirma ve algoritmik icerik sunumu nedeniyle bireylerde yetersizlik hissi ve sosyal izolasyon
yaratabilir. Reddit gibi nis topluluklarda ise yalmzlik, bireylerin benzer deneyimlere sahip diger kullanicilarla
empatik iletisim kurmasi sayesinde hafifletilebilir. Bu 6rnekler, sosyal medyanin yalmizlik {izerindeki etkisinin
platformun yapisi, kullanim bi¢imi ve bireyin psikososyal ihtiyaglar1 ile dogrudan baglantili oldugunu

gostermektedir.

SONUC VE TARTISMA

Bu calisma, sosyal medya platformlarinin bireylerin yalnizlik deneyimi {izerindeki etkilerini kuramsal, deneysel ve
baglamsal diizeylerde inceleyerek, dijital cagda sosyal baglarin yeniden iiretimi ve zayiflamasi arasindaki gerilimi
ortaya koymustur. incelenen literatiir ve drnek olaylar, sosyal medyanin hem yalnizlig1 tetikleyen hem de yalnizlikla
basa ¢ikmaya yardimci olabilen ¢ift yonlii bir yapiya sahip oldugunu agik¢a gdstermektedir.

Bulgulara gore, sosyal medya platformlarinin yapisal 6zellikleri ve bireylerin bu platformlarla kurduklar1 iliski
bigimleri, yalmzlik deneyiminin niteligini ve yogunlugunu belirleyici bir rol oynamaktadir. Ozellikle pasif kullanim
bicimleri (6rnegin icerik tiiketmek, bagkalarini izlemek) yalnizlik hissini pekistirirken, anlamli, etkilesimli ve
karsilikl iletisim igeren kullanimlar, sosyal destek algisini artirarak yalnizligi azaltabilecegi tespit edilmistir.

Ayrica sosyal medya, bireyleri yiizeysel iligkiler, sahte yakinlik, dijital karsilastirmalar ve performansa dayali benlik
sunumlart araciligiyla goriiniir bicimde bagli fakat i¢sel olarak yalniz bir pozisyona itebilmektedir. Bununla birlikte,
Reddit gibi topluluk temelli ve anonim iletisime agik platformlar, bireylerin duygusal paylasimda bulunmalarina ve
sosyal destek almalarma olanak saglayarak yalnizlikla miicadelede yapici bir rol oynayabilmektedir.

Dolayisiyla, sosyal medya ile yalmzlik arasindaki iligki, indirgemeci bir yaklagimla sadece olumlu ya da olumsuz
olarak nitelendirilemez. Bu iliski, bireyin psikososyal baglami, kullanim amaci, platformun &zellikleri ve dijital
etkilesimin niteligi gibi ¢ok katmanli faktorlerle sekillenmektedir.

Yalnizlikla miicadelede sosyal medya, bilingli ve denetimli kullanildig1 siirece 6nemli bir kaynak olabilir. Ancak bu
potansiyelin gerceklestirilmesi icin hem bireysel diizeyde dijital farkindalik gelistirilmesi hem de platform
tasarimlarinin sosyal iyilik haline hizmet edecek sekilde diizenlenmesi gerekmektedir. Dijital farkindalik ve medya
okuryazarligi programlari, bireylerin sosyal medya icerikleriyle kurduklar1 iliskiyi sorgulamalarini ve sosyal
karsilastirma tuzaklarindan kagimmalarim tesvik etmelidir. Ozellikle gen¢ kullamicilar icin duygusal farkindalik
temelli medya egitimi 6nemlidir. Sosyal medyanin sadece igerik tiiketme degil, paylasim, yorum, dogrudan iletisim
gibi etkilesim yollar1 iizerinden kullanilmasi, sosyal baglar1 gili¢lendirebilir. Kullanicilarin belirli araliklarla sosyal
medyadan uzaklagmalar ve yiiz yiize sosyal iliskiler kurmalar1 yalmzlikla basa ¢ikmada etkili olabilir. Platformlarin
kullanictyr igerik dongiisiine hapseden algoritmik yapilar1 yerine, saglikli icerik tiiketimini ve topluluk katilimim
tesvik eden yapilar gelistirilmelidir. Sosyal medya {izerinden ¢alisan ruh sagligi uzmanlar1 veya destek topluluklari,
yalnizlikla basa ¢ikma konusunda dijital kaynaklar sunabilir.

Dijital ¢agin bireyi, ayn1 anda hem goriiniir hem yalniz, hem baglantili hem kopuk bir deneyimin i¢indedir. Sosyal
medya, bu celiskili yapiy1 daha da goriiniir kilarken, yalnizlikla miicadelede hem bir tehdit hem de bir imkan
sunmaktadir. Dolayisiyla dijital yalnizlikla basa ¢gikmanin en 6nemli yolu, bireyin teknolojiyle olan iliskisini farkinda,

secici ve anlamli kilmasindan ge¢gmektedir. Akademik g¢alismalarin, teknoloji tasarimcilarinin ve bireylerin birlikte
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gelistirecegi farkindalik, bu alandaki kirilganliklar1 azaltmak i¢in temel bir adimdir.
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