Erciyes iletisim Dergisi - ISSN: 1308-3198

Aragtirma Makalesi

Universite Ogrencilerinin Sosyal
Medya Bagimhilik Diizeylerinin Gesitli
Degiskenlere Gore Incelenmesi

Ercan Aktan (Dr. Ogr. Uyesi)
Aksaray Universitesi lletisim Fakdltesi
ercan_aktan@hotmail.com

Basvuru Tarihi: 17.01.2018
Yayina Kabul Tarihi: 03.05.2018
Yayinlanma Tarihi: 30.07.2018

0z

Sosyal medya kavrami, ortaya atildigi giinden beri akademisyenleri, kullanicilari
ve is dlinyasin1 mesgul eden 6nemli bir konudur. Sosyal medya ad1 verilen, yeni
iletisim bigimlerini ortaya ¢ikaran, etkilesime dayali, paylasim temali bu yeni ortam;
kullanicilarin gozdesi olmakla birlikte kendine ayrilan mesainin ¢ok yogun olmasi
sonucunu da beraberinde getirmektedir. Sosyal medyanin bu yogun kullanimi,
problemli kullanim sorununa yol agmis, bu durum da sosyal medya bagimhlg:
kavraminin ortaya ¢ikmasini desteklemistir. Buarastirmada tiniversite 6grencilerinin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri 6lgiilmeye ¢alisilmistir. Bu maksatla arastirma,
Aksaray Universitesi'nde 6grenim géren égrenciler lizerinde uygulanmistir. Elde
edilen sonuglara gore, katilimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeyleri “az bagimli”
seviyesinde bulunmustur. Ayrica arastirmada katilimcilarin 6grenim gordiikleri
program, giinliik sosyal medya kullanim stireleri, sosyal medyay1 ne kadar zamandir
kullandiklar1 degiskenleri ile sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli bir
farklilik oldugu sonucu ortaya konulmustur. Bununla birlikte sosyal medya bagimlilik
olceginin alt faktorleri arasinda pozitif yonde, anlamli iliski bir saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Kullanimlar ve Doyumlar, Bagimlilik, Sosyal Ag, Sosyal Medya,
Internet Bagimlihigi, Sosyal Medya Bagimlilig.
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Abstract

The concept of social media is an important issue that has kept academics, users
and the business world busy since the day it was introduced. This new media,
called social media, which reveals new forms of communication and is based on
interaction, causes the time left for itself to be too much, as well as being in fashion
for the users. This intensive use of social media has led to the problem of problematic
use, which has promoted the emergence of the concept of social media addiction. In
this research, the social media addiction levels of university students were tried to
be measured. For this purpose, the research was carried out on the students who
studied at Aksaray University. According to the results obtained, participants’ social
media addiction levels were found to be at a “low level of addiction.” In addition,
it has been concluded that there is a significant difference between the variables
such as participants’ education program, period of using social media per day and
how long they use social media, and the levels of social media addiction. However,
a significant positive correlation between the sub-factors of social media addiction
scale has been found.

Keywords: Uses and Gratifications, Addiction, Social Network, Social Media, Internet
Addiction, Social Media Addiction.
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Girig

Bireylerinbirkonu, bir olay, birnesneyadabiraracagereginden fazla, glinliik yagsamini
etkileyecek boyutta, iliski ve iletisimlerinde tesiri dokunacak bi¢cim ve boyutta zaman
ayirmasi, baglilik sergilemesi bir tiir bagimlilik olarak degerlendirilebilmektedir.
Sosyal medya, yeni ve daha once goriilmemis bi¢im, icerik ve iletisim alt yapisi
sayesinde kullanicilarin glinliik programlarinin énemli bir kismini kapsamaktadir.
Bu bakimdan sosyal medya, yeni bir bagimlilik unsuru olarak degerlendirilebilir.
Diger bir ifade ile sosyal medyanin bireylere sunmus oldugu hizmetler ve teknik alt
yap1 bireylerin problemli kullanimlarina yol agarak bagimliliga sebep olabilmektedir.

Bu calisma daha 6nce yapilan ve teknoloji bagimliligi, internet bagimliligi, oyun
bagimliligi, Facebook bagimlilig1 gibi konular ele alan ¢alismalardan ziyade sosyal
medyay1 Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, FourSquare, Snapchat, Vine, Google+,
Flickr gibi sosyal ag sitelerini de icine alacak bicimde genisleterek ele almistir.

Internet kullanimi arastirmalarinda neredeyse biitiin diinyada ve iilkemizde
daha cok 6grenciler tercih edilmistir. Bu baglamda internet kullanimi adeta bir
genclik ve bilgi arastirmalar1 olgusu icerisinde ele alinmistir (Ayhan ve Cavus,
2014, 51). Bu kapsamda arastirma Aksaray Universitesi Aksaray Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu’'nda 68renim goren tniversite 68rencileri lizerinde yiiz ylize
anket uygulamasi ile gergeklestirilmistir. Elde edilen veriler, sosyal bilimler icin
elektronik istatistik programina islenmistir. Arastirmada frekans analizlerinin
yani sira, degiskenler arasindaki farkliligi ortaya koyabilmek amaciyla T Testi,
ANOVA testleri, degiskenlerin iliski durumunu test etmek amaciyla korelasyon
analizi gerceklestirilmistir.

1. Sosyal Medya Bagimhihg:

Sosyal medya bagimliigl, sosyal medya kullaniminin son derece yogunlastigi
glinimiizde c¢ok¢a tartisiimaya baslanan bir konu olmustur. Sosyal medya
bagimliligi kavraminin daha dogru bir bicimde anlasilmasi i¢in kullamimlar ve
doyumlar yaklasiminin hatirlanmasinda yarar bulunmaktadir. Kendisi disindaki
diger yaklasimlarin aksine, bireyin daha aktif oldugunu dile getiren ve bu nedenle
kitle iletisim araglarimi tercihlerinin belirlenmesinde, kisinin kendi isteklerinin
daha basat rol oynadigi diistincesine sahip olan kullanimlar ve doyumlar yaklasimi,
kullanicinin sahip oldugu isteklerin medya tercihinde temel belirleyici oldugu fikri
uzerinde durmaktadir.

Bireylerin yakin c¢evrelerinden diinyanin geri kalanina kadar genis bir alanda
olup bitenlerden haberdar olmasi ile ilirtin ve hizmetlere iliskin bilgi edinmesi,
bos zamanlarini degerlendirerek eglenmesi gibi islevleri kitle iletisim araglar
saglamaktadir. Busebeplekitle iletisim araclari glinliik yasam pratiklerinde 6nemli bir
isleve sahiptir. Bireyler Kkitle iletisim araglarini kullanarak birtakim gereksinimlerini
karsilamakta ve medyadan elde ettigi doyumlarla psikolojik olarak rahatlamakta ve
gerginlikleri azaltmaktadir. Fizyolojik gereksinimlerin disinda, psikolojik ve kiiltiirel
gereksinimlerin karsilanmasi noktasinda da kitle iletisim araglar1 ortaya ¢ikmaktadir
(Bayram, 2008, 322). Kullanimlar ve doyumlar yaklasimi, bir doyumun s6z konusu
oldugunu, buna dayali olarak da bir kullanimdan bahsedilebilecegini, medya izleyici
iliskisinin de ancak bu yoniiyle anlasilabilecegini ifade etmektedir. Buna gore
yaklasim, insanlarin ihtiyac¢larinin farkinda olduklari, bunlari aciklayabildikleri ve en
iyi doyumu saglayacak yolu 6zgiirce secebildikleri tizerinde durmaktadir (Kiigtikkurt
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ve digerleri, 2009, 38). Yukarida da vurgulandig: gibi, kullanimlar ve doyumlar
yaklasimy, izleyicilerin kendi gereksinimlerine gore iletisim araclarini ve iceriklerini
sectiklerini ve kendi etkilerini kendileri aradig1 goriisiinii ve dolayisiyla “aktif izleyici”
gorisini getirmistir (Balc1 ve Ayhan, 2007, 177).

Bu yaklasimin, 6zellikle sosyal medya ile kullanicinin zamandan, mekandan ve
denetimden bagimsiz bir sekilde igerik liretmesi, lirettigi icerigi dagitmasi, yeniden
liretmesi ve bu dongiiniin siirekli bicimde devam etmesine olanak taniyan dijital
cagda,daha¢ok 6n plana¢ciktig1 gozlenebilir. Ayrica sosyal ag siteleri gibi baziaraclarin
kullanicilarin ilgi alanlarina uygun bicimde sundugu altyap1 da onlarin kendi istek ve
beklentilerine gore tercihler yapma konusunda 6zgiir olduklar1 gercegini giindeme
getirir. Bu sebeple sosyal medya ¢aginin, bireylerin aktif bicimde ve kendi doyumlari
perspektifinden kitle iletisim tercihlerini degistirdigi gozlenmektedir.

Dijital araglarin kitle iletisim bicimi olarak kullanilmasi, yukarida sayilan tiirden
hazlar ve doyumlar ile 6zgurlik alani olusturmakla birlikte, kullanicilarin olumsuz
kullanimlar1 nedeniyle daha onceleri yasanmayan bazi sorunlarin gliindeme
gelmesine sebep olmus durumdadir. Dijital ¢agin en temel aktorleri arasinda yer
alan bilgisayar ve internet kullaniminin olumlu ve olumsuz etkileri konusundaki
tartismalar son zamanlarda biytik ilgi gormektedir. Bilindigi gibi internet,
cok cesitli konular1 mimkiin kilan bir iletisim ortami sunmaktadir. Bununla
birlikte, internetin dikkate deger bir sekilde biiylimesi tartismali bir konu ortaya
cikarmaktadir (Yang ve Tung, 2007, 80). Bu tartisma onlarca yildir patolojik
internet kullanimi, problemli internet kullanimi ve kompiilsif internet kullanimi
gibi farkl isimlerle de adlandirilan internet bagimhlig1 kavraminin gelismesine
yol agcmistir (Robertson ve digerleri, 2018, 255). Young, internet bagimliliginin
bes farkl tiriinden s6z etmektedir. Bunlardan ilki bilgisayar oyunlarinmi igeren
bilgisayar bagimliligy, ikincisi internete odaklanan bagimlilik, tigiinciist internette
alisveris ya da bahis, dérdiinctisi ¢evrimici pornografi olarak siralanirken, besincisi
ise sosyal paylasim siteleri bagimlilig1 olarak siralanmaktadir. Sosyal medyanin
onemli bir kismini olusturan sosyal ag sitesi bagimlilig1 en yeni bagimhilik tirudur
(Kuss ve Griffiths, 2011, 3529).

Bu tartismalar neticesinde internet bagimliligi, depresyon, bireyin kendini tanima
sorunlar1 ve olumsuz duygular gibi giinliik yasami kontrol etmek igin yetersizlik
olarak degerlendirilebilir (He ve digerlerinden aktaran Fu ve digerleri, 2017, 2).
Ayni zamanda internet bagimliligi, herhangi bir birey i¢in zararh etkisi olabilen,
internetin uygunsuz ve kalic1 kullanimi olarak da tanimlanmaktadir (Young, 1998).

Bu baglamda sorunlu internet kullanimi su kriterleri icerir (Young 1999’dan aktaran
Yang ve Tung, 2007, 81):

. Internetle mesgul olmak,

. Cevrimici olarak giderek daha uzun siireler gecirmek,

. Internet kullanimini azaltmak i¢in tekrarlanan girisimler,

. Internet kullanimini azalttiginizda ¢ekilme belirtilerinin gerceklesmesi,
. Zaman yonetimi problemleri,

. Cevresel sikint1 (aile, okul, is, arkadaslar),

. Cevrimici harcanan zaman hakkinda aldatma,

. Internet kullanimi yoluyla ruh modifikasyonu.

ROV WDN =
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Internetin gelisimi ve teknolojik alt yapisinin giiclenmesi ile kullanicr katihml,
cogulcu bir yapiya sahip (Aktan ve Kogyigit, 2016, 67) ve son zamanlarda olduk¢a
popliler olan (DrahoSova ve Balco, 2017) hayatimizda olduk¢a énemli rol oynayan
sosyal medya, 6zellikle arkadas ¢evresi ile kurulacak baglant1 ve yeni arkadaslar ile
iliskileri gelistirmek icin 6nemli bir sosyal platformdur. Bu yontiyle de sosyal medya
yasam ve giinliik rutin tizerinde biiytk bir etkiye sahiptir (Tulu, 2017, 1096). Bu
bakimdan tabletler, cep telefonlar: ve is yerinde her personelin kolayca internete
ulasabilmesi gibi sebepler, sosyal medya kullaniminin toplumu endiselendiren bir
boyuta gelmesinde 6nemli bir etken olmustur (Sahin ve Yagci, 2017, 525).

Sosyal medyanin en 6nemli bilesenlerinden olan sosyal ag siteleri, kullanicilarin
bireysel profiller olusturabildigi, arkadaslariyla etkilesime girdigi ve ortak ¢ikarlara
dayali olarak diger insanlarla bulusabilecegi sanal topluluklardir (Kuss ve Griffiths,
2011, 3529) ve bu aglarda 6zellikle genglerin bir araya geldikleri gézlenmektedir
(Casale ve Fioravanti, 2018, 312). Bu birliktelik esnasinda bireylerin hos vakit
gecirmeleri sosyal aglarda harcanan vaktin artmasina yol agmaktadir. Bu siirecin
ileri boyutu ise sosyal medya bagimliligi olarak tanimlanabilir.

Tipki madde bagimlilig1 gibi, sosyal ag siteleri bagimliligi da ruh hali modifikasyonu
(vani, duygusal durumlarin olumlu bir sekilde degistirilmesinde sosyal ag sitelerinin
miidahalesi), belirginlik (davranissal, bilissel ve duygusal mesguliyet) “klasik”
bagimlilik belirtileri deneyimini icermektedir (Kuss ve Griffiths, 2011, 3530).

Bu o6zellikleri tasimakla birlikte net bir tanim1 olmayan sosyal medya bagimliligi
(Eijnden ve digerleri, 2016, 478) internet bagimliliginin bir alt alani olarak ifade
edilir (Longstreet ve Brooks, 2017, 74). Ya da sosyal medyanin bagimh kullanimi
(Facebook, Snapchat, Twitter gibi) belirli bir teknoloji bagimlilig1 bi¢imi olarak
gorulebilir (Turel ve digerleri, 2018, 84). Yapilmis net bir tanimin olmamasi ve sosyal
medya bagimliligina kars1 herhangi bir 6nlemin alinmamasi, konuyla ilgili arastirma
alanindaki adimlar1 da engellemektedir (Eijnden ve digerleri, 2016, 478).

2. ilgili Aragtirma Bulgulari

Literatiir incelendiginde ¢alismalarin genelde internet bagimhlig1 ve Facebook
bagimlilig1 lizerine yogunlastig1 goriilmektedir. A.B.D.de, 251 iiniversite 6grencisi
lizerinde yapilan arastirmada sosyal medya bagimlilig1 ile yasam tatmini arasinda
iliski ortaya konulmus, sosyal medya bagimliliginin yasam tatminini diisiiren bir
etkisi oldugu vurgulanmistir (Longstreet ve Brooks, 2017).

Ho ve digerleri (2017) tarafindan Singapur’da bin yetiskin ve dért bin 920 geng
ile gerceklestirilen ve bu iki grup arasindaki bagimligi 6ngoéren faktorleri 6l¢meye
calisan arastirmada, genclerin yetiskinlere gore daha ¢ok bagimhlik davranislari
sergiledikleri ve bireylerin 6z kimlik algilari ile asir1 sosyal ag kullanimi arasinda
gliclt bir iliski oldugu sonucuna erisilmistir.

Robertson ve digerleri (2018) ise 18-61 yas arasi, Ispanyol, Kafkas, Afro-American
ve Asya kokenli 240 katilimc tizerinde gergeklestirdikleri arastirmada, genel
olarak, katilimcilarin esneklik seviyesinin yiiksekligi ile internet bagimlilig:
seviyeleri arasinda negatif bir iliski bulunmus, ayni iliskiye c¢evrimic¢i oyun
bagimliliginda da rastlanmis ancak Facebook bagimliliginda bunun tersi bir iligki
bulundugu ortaya konulmustur.
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Choi ve Lim (2016) ise “Effects of social and technology overload on psychological
well-being in young South Korean adults: The mediatory role of social network
service addiction (Giiney Koreli Geng Yetiskinlerde Sosyal ve Teknolojik Asir1 Yiikiin
Psikolojik Iyi Olusa Etkileri: Sosyal Ag Hizmeti Bagimhiliginin Arabulucu Rolii)” isimli
calismalarinda 419 ftniversite 6grencisi ve ¢alisan bireylerden olusan 6rneklem
grubu iizerinde, sosyal medya ve bilgi teknolojilerinin asir1 ytiklenmesinin psikolojik
yonden saglik iizerinde dogrudan etkili olmadigini ortaya koymustur.

Elhai ve digerleri (2018) bireylerde akilli telefon ve sosyal medya yoksunlugunun
depresyon, kaygi ve stres ile iliskisini 6l¢tiikleri ¢alismada yas ve cinsiyete gore
sosyal medya yoksunlugu ile depresyon, kaygi ve stres arasinda bir iliski oldugunu
ortaya koyarken; sosyal medya yoksunlugunun yine duygu bozukluguna yol agtigini
da tespit etmislerdir.

Savci ve Aysan (2017) tarafindan 201 ergen uzerinde gerceklestirilen arastirmada
sosyal baghlik ile internet bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, dijital oyun
bagimliligi ve akilli telefon bagimlilig1 arasindaki iliski dlciilmiis ve sonug¢ olarak
sosyal baghligin % 25 oraninda agiklandig1 ortaya konulmustur. Bununla birlikte
sosyal baghhgin aciklanmasinda en gli¢lii etkinin internet bagimhiligindan geldigi
ve bunu sirasiyla sosyal medya bagimliligy, dijital oyun bagimhlig: ve akilli telefon
bagimliliginin takip ettigi saptanmistir.

Balcive Golcii’'niin (2013) 903 iiniversite 68rencisiile gerceklestirdikleri arastirmada
katilimcilarin giinliik Facebook kullanim siiresi ve yalnizlik diizeyleri ile Facebook
bagimlilik diizeyi arasinda pozitif yonde anlamli iliskinin varligi ortaya konulmustur.
Ayrica ¢alisma sonucunda, katilimcilarin Facebook kullanim amaglarina gore
Facebook bagimliliklarinin da farklilastig1 sonucu elde edilmistir.

3. Yontem

Bu arastirma {lniversite Ogrencilerinin sosyal medya kullanim durumlar1 ve
sosyal medya bagimliliklarinin gesitli degiskenler acgisindan ele alinarak ortaya
konulmasini amag¢lamaktadir.

3.1. Aragtirmamin Amaci ve Onemi

Teknoloji bagimliligl, medya bagimliligi, problemli internet kullanimi gibi cesitli
kavramlarla adlandirilan ve bireyler tlizerinde negatif yonde etkileri bulunan bazi
bagimlhlik tirleri, 6zellikle Web 2.0 doneminde sikca tartisilan konular arasindaki
yerlerini almis durumdadir. Konu hakkinda gesitli tartismalar yapilmakta ve ¢6ziim
onerileri ortaya konulmaya ¢cabalanmaktadir. Bu ¢alisma da durumun ortaya konulmasi
ve olas1 birtakim Onerilerle tartismaya destek verilmesi diisiincesiyle ortaya ¢ikmistir.

Bu acgidan arastirmada, tiniversite 6grencilerinin sosyal medyaya dair, bagimlilik
seviyesinde kullanimlarinin olup olmadigi tespit edilmeye calisiimaktadir. Dolayisiyla
Uiniversite Ogrencilerinin sosyal medyaya karsi nasil bir bagimlilik seviyesine
sahip olduklarini ortaya koymak, arastirmanin temel problemini olusturmaktadir.
Arastirma, var olan bagimlilik durumunu ortaya koymak ve bdylece gerekli
onlemlerin alinmasi icin rehberlik edecek olmasi bakimindan énemlidir.

3.2. Aragtirmanin Modeli

Bu arastirma genel tarama modelinde gergeklestirilmekle birlikte ¢alismanin
bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasinda karsilastirmali iligkisel tarama yapilmistir.
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Katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ile sosyal medya bagimliliklar1 arasinda
iliski ve farkliliklar1 ortaya koymak amaciyla veriler toplanmistir.

3.3. Aragtirmanin Orneklem Secimi, Veri Toplama Araci ve Kullanilan Testler

Arastirma, o6rnekleme ulasim kolaylii sebebiyle Aksaray Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yuksekokulu Halkla iliskiler ve Tanitim, Buro Yonetimi ve Yonetici
Asistanhigl, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Turizm ve Otel Isletmeciligi ile Ozel
Giivenlik ve Koruma Programlarinda 6grenim goren 315 6grenci lizerinde yiiz ylize
anket uygulamasi ile gerceklestirilmis, 13 anket formu ¢esitli nedenlerle analiz disi
birakilmis, bu nedenle 302 anket analize tabi tutulmustur.

Arastirmada kullanilan él¢ek, Unal’in (2015) “Sosyal Medya Bagimliligi Universite
Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma” isimli calismasinda kullandig1 Sosyal Medya
Bagimlilig1 Olcegi’'nden faydalanilarak olusturulmustur. 41 soruluk Likert tipi
yargilardan olusan oOlgcek, “mesguliyet, duygu durum, tekrarlama ve g¢atisma”
olmak tizere 4 alt faktérden olusmaktadir. Mesguliyet faktori 12, duygu durum
faktori 5, tekrarlama faktorii 5, catisma faktori ise 19 maddeden olusmaktadir.
Olcektekiifadeler “1=Hi¢bir zaman, 2=Nadiren, 3=Bazen, 4=Siksik, 5=Her zaman”
biciminde yoneltilmistir.

Arastirmada kullanilan Sosyal Medya Bagimhlik Olcegi'nin puanlandirilmasi su
sekildedir:

Tablo 1: Sosyal Medya Bagimhigi Olgegi ve Alt Olgekleri Puanlama Tablosu

Alt Olgek/0Olgek Puan Arahigi | Bagimlilik Seviyesi
41-73 Bagimiilik Yok
74-106 Az Bagimli
Sosyal Medya 107-139 Orta Bagimli
Bagimiihgi Olgegi 140-172 Yiksek Bagimli
173-205 Cok Yiksek Bagimh
12-21 Bagimlilik Yok
22-31 Az Bagimli
32-41 Orta Bagimli
Mesguliyet Faktord 42-51 Yiiksek Bagimli
52-60 Cok Yiksek Bagimh
5-8 Bagimlilik Yok
9-12 Az Bagimli
Duygu Durum 13-16 Orta Bagimli
Diizenleme Faktori 17-20 Yiksek Bagimli
21-25 Cok Yiksek Bagimh
5-8 Bagimlilik Yok
9-12 Az Bagimli
13-16 Orta Bagimli
Tekrarlama Faktoru 17-20 Yiksek Bagimli
21-25 Cok Yiksek Bagimh
19-33 Bagimlilik Yok
34-48 Az Bagimli
49-63 Orta Bagimli
Catigma Faktorl 64-78 Yiiksek Bagimii
79-95 Cok Yiksek Bagimli

Erciyes iletisim Dergisi | Temmuz/July 2018 Cilt/Volume 5, Sayi/Number 4, 405-421 411



Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyleri Ercan Aktan

Arastirmada katilimcilarin yargilara ne ol¢tide katildiklarin tespit etmek amaciyla
frekans analizleri gerceklestirilmis, faktorler arasi iligkiyi tespit etmek amaciyla
korelasyon analizleri yapilmis, degiskenler arasindaki farklar1 ortaya koyabilmek
amaciyla ANOVA ve T Testleri uygulanmistir.

3.4. Aragtirma Sorulari ve Hipotezler

Buarastirma tiniversite 6grencilerinin sosyal medya bagimlilik diizeylerini ele almay1
amaclamaktadir. Katiimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeyleri cesitli degiskenler
acisindan degerlendirilmistir. Arastirmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Katilimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeyleri nedir?

H1: Arastirmaya katilanlar, yiliksek diizeyde sosyal medya bagimliligina sahiptir.
e Katilimcilarin sosyal medya kullanim siireleri ile bagimlhilik diizeyleri arasinda
nasil bir iliski vardir?

H2: Katilimcilarin glinliik sosyal kullanim siireleri arttik¢ca sosyal medya
bagimlilik seviyeleri de artmaktadir.

H3: Sosyal medya kullanim y1l1 arttik¢a sosyal medya bagimlilig1 artmaktadir.

e Katilimcilarin demografik 6zelliklerine goére sosyal medya

bagimlilik diizeyleri arasindaki farklilik var midir?

¢ Sosyal Medya 0Olgegi alt faktorleri arasinda nasil bir iliski vardir?

H4: Sosyal medya bagimlilig1 alt faktorleri arasinda

pozitif yonde ve anlaml bir iliski vardir.

3.5. Bulgular ve Yorum

Arastirma 11-22 Aralik 2017 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Arastirmadan
elde edilen veriler, sosyal bilimler icin istatistik programina islenerek uygun analiz
teknikleri ile analiz edilmistir. Arastirmada kullanilan Sosyal Medya Bagimliligi
Olgegi (SMBO) gecerliligi Cronbach’s a=.952’dir. Olgegin mesguliyet alt faktorii .905,
duygu durum alt faktori .844, tekrarlama alt faktoriu .875 ve ¢atisma alt faktoru
ise .929 gecerlilik oranlarina sahiptir. Bu degerlere gore 6lgek giivenilir, arastirma
gecerli bir arastirmadir.

Arastirmaya katilanlardan 147 (% 48.7) kisi erkek, 149 kisi (% 49.3) kadindir.
Bu yoniiyle arastirmanin kadin ve erkek temsili konusunda yeterli oldugu ortaya
cikmaktadir. Katihmcilarin % 18.2’si Halkla Iligkiler ve Tanitim, % 8.9'u Turizm ve
Otel Isletmeciligi, % 32.8’i Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhigl, % 24.2’si Muhasebe
ve Vergi Uygulamalari, % 15.9'u da Ozel Giivenlik ve Koruma Béliimii 68rencisidir.
Aynizamandakatilimcilarin % 48.7’sibirinci sinif, % 51.3’ii de ikinci sinif 6grencisidir.

Katilimcilarin gunliik internet kullanma stirelerinin % 4't bir saatten az, % 21.2
bir-iki saat arasi, % 32.5 li¢-dort saat arasi, % 42.1 bes saat ve uizeri seklinde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Ayrica katilimcilarin giinlik % 8 bir saatten az, % 27.2 bir-
iki saat arasi, % 32.5 lig-dort saat arasi, % 32.1 bes saat ve Uzeri sosyal medya
kullanim siirelerine sahip olduklar1 gorilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin
% 6.6’s1 bir yi1ldan az, % 13.2’si bir-iki yildir, % 32.1’i Gi¢-dort yildir, % 47.4°G de
bes yil ve lizeri sosyal medya kullanim siliresine sahip olduklarini ifade etmistir.
Ayni zamanda katilimcilarin % 2.3’iintin masatistu bilgisayar, % 10.3"lintin diziisti
bilgisayar, % 81.5’inin akilli telefon, % 5’inin tablet ile sosyal medyaya baglandiklari
sonucuna erisilmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Sosyal Medya Bagimhilik Egilimleri

SOSYAL MEDYA BAGIMLILIK OLCEGi

Universite Ogrencilerinin Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyleri

disari ¢gikmaya tercih ederim.

X SD

1= Higbir Zaman, 2=Nadiren, 3=Bazen, 4=Sik Sik, 5=Her Zaman

Mesguliyet Faktorii

1 Yakin zamanda sosyal medyada neler olup bittigi 093 | 115
hakkinda oldukga fazla diginurim. ) )

2 | Yapmam gereken bir is varsa éncesinde sosyal medyayi kontrol ederim. 275 | 1.31
Belli slire sosyal medyaya girmedigimde sosyal medyaya

3 . - PN 292 | 1.32
girme dustncesi zihnimi mesgul eder.

4 | Hayatimin sosyal medya olmadan sikici, bos ve zevksiz olacagini distndrim. | 2.63 | 1.42

5 | internete bagl degilken yogun bir sekilde sosyal medyaya girmeyi distnirim. | 2.74 | 1.28

6 | Sosyal medyada neler olup bittigini merak ederim. 3.28 | 1.25

7 | Sosyal medyada disindigimden daha fazla zaman gegirdigim olur. 3.14 | 1.27

3 Sosyal medya ile baglantimi kesmeye her karar verdigimde 260 | 136
kendi kendime “birka¢ dakika daha” derim. ) )
Sosyal medyayi uzun siire kullanmaktan bir turli vazgegemem. 273 | 1.32

10 | Sosyal medyayi, planladigimdan daha fazla kullandigim olur. 3.06 | 1.29

11 | Sosyal medyay!i kullanirken zamanin nasil gegtigini anlayamam. 3.36 | 1.32
Sosyal medya ile ilgili eylemlere (oyun, sohbet,

12 * h 3.21 1.27
fotograflara bakmak, vs) uzun sureler ayirirm.

Duygu Durum Faktorii

13 | Kisisel problemlerimi unutmak igin sosyal medya kullanirm. 280 | 1.37

14 | Kendimi yalniz hissettigim zamanlarda sosyal medyada vakit gegiririm. 3.20 | 1.38
Yasamimdaki olumsuz disiincelerden kurtulmak igin

15 - . . . 273 | 1.34
sosyal medyada gezinmeyi tercih ederim.

16 | Problemlerimden bunaldigimda sigindigim en iyi yer sosyal medyadir. 240 | 1.832

17 | Sosyal medya kullandigim siire boyunca her seyi unuturum. 2.1 1.23

Tekrarlama Faktoril

18 | Sosyal medya kullanimini durdurmaya ¢alisip basaramadigim olur. 226 | 1.24

19 | Sosyal medya kullanimini denetim altina almak i¢in yogun bir istek duyarim. 226 | 1.24

20 | Sosyal medya kullanimini birakmak i¢in sonug vermeyen cabalar gosteririm. 215 | 1.29

21 Sosyal medya kullanimini c{enet'lrp altina almak igin 508 | 118
sonug vermeyen gabalar gosteririm.

22 | Sosyal medyada harcadiim zamani azaltmaya ¢alisir, basarisiz olurum. 228 | 1.29

Gatisma Faktorii

23 Calismalarima olumsuz bir etki yapmasina ragmen 037 | 133
sosyal medyayi daha fazla kullanirm.
Sosyal medyadan dolayi hobilerime, bos zaman ve

24 | . . . . - 217 | 1.22
dinlenme faaliyetlerime daha az éncelik veririm.

25 | Aile Uyelerini sosyal medyadan dolayi ihmal ettigim olur. 212 | 1.21

26 | Arkadaglanmi sosyal medyadan dolayi ihmal ettigim olur. 1.97 | 1183

27 | Sosyal medya dolayisiyla basladigim aktiviteleri zamaninda bitiremem. 198 | 117
Sosyal medyada daha fazla zaman gecirmek i¢in

28 ST . . 1.81 1.10
okulla veya igle ilgili caligmalari ihmal ederim.

29 Sosyal merada zamgn geglrmeyl, arkadaslarimla 196 | 1.6
zaman gegirmeye tercih ederim.
Sosyal medyada gecirdigim zaman ytzinden okul

30 Lz . 193 | 1.18
calismalanm ya da islerim sekteye ugrar.

31 | Sosyal medya yiiziinden Uretkenligim azalr. 2.02 | 1.26

32 Sosyal medyada zaman gegirmeyi, arkadaslarimla 210 | 1.37
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33 In§anlar sosyal medyaQa geg'lr.d|g|m zamanin 204 | 121
miktari konusunda beni elestirirler.

34 Kendimi sosyal medyada ne kadar sure gezindigimi 179 | 1.03
saklamaya calisirken bulurum.

35 | Sosyal medya ylizinden yemek yemeyi unuttugum zamanlar olur. 1.61 1.05
Sosyal medya kullanimi yiziinden kigisel

36 bakimima daha az vakit ayirdigim olur. 179 | 115
Sosyal medya kullanimi yiziinden uyku diizenimde

37 degisiklikler/bozukluklar olur. 228 | 1.36

38 Sosyal med"ya kvullanlml yuzundevn fiziksel sorunlar 91 104
(sirt, bas, g6z agrilari, vb) yasadigim olur.
Sosyal medya kullanimi benim i¢in dnemli kisilerle olan

39| 0 1.89 | 1.10
iliskilerimde problem yasamama neden olur.

40 | Sosyal medya kullanimim yasamimda sorunlar olusturur. 193 | 1.13

4 Yapmam gerevk_en isler ?ogaldlkga, sosyal medya 204 | 120
kullanma istegim de o dl¢lide artar.

Katilimcilarin sosyal medya kullanim oOlgegindeki yargilara verdikleri yanitlar
incelendiginde “Sosyal medyay1 kullanirken zamanin nasil ge¢tigini anlayamam”
(X= 3.36), “Sosyal medyay1 planladigimdan daha fazla kullandigim olur.” (X=
3.06), “Sosyal medyada neler olup bittigini merak ederim” (X= 3.28), “Sosyal medya
ile ilgili eylemlere (oyun, sohbet, fotograflara bakmak vb.) uzun siireler ayiririm.”
(X= 3.21), “Kendimi yalniz hissettigimde sosyal medyada zaman geg¢irdigim olur.”
(X= 3.20) yargilarina daha fazla katildiklar1 sonucuna erisilmistir. Buna karsin
katilmcilarin “Sosyal medya ytziinden yemek yemeyi unuttugum zaman olur.”
(X= 1.61), “Sosyal medyada daha fazla zaman gec¢irmek i¢cin okulla veya isle
ilgili calismalar1 ihmal ederim” (X= 1.81), “Sosyal medya dolayisiyla basladigim
aktiviteleri zamaninda bitiremem” (X= 1.98) yargilarina daha az katildiklari
anlasilmaktadir (Tablo 2).

Tablo 3: Katilimcilarin Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyinin Dagilimi

Olgek/Alt Olgek X SD

Sosyal Medya Bagimlilig 97.71 29.92
Mesguliyet Faktori 35.20 10.96
Duygu Durum Duzenleme Faktori 13.17 5.23
Tekrarlama Faktori 13.43 5.90
Catisma Faktori 33.14 13.50

Yukarida yer alan Tablo 1'de yer alan puanlama tablosu cergevesinde katilimcilarin
aldiklar1 toplam puanlara gére sosyal medya bagimliliklarinin (X= 97.71) “az
bagimli” (puan arali§i=74-106) diizeyinde oldugu anlasilmaktadir. Elde edilen
sonuglar sonrasi, katilimcilarin yiliksek sosyal medya bagimlilik seviyesine sahip
olduklarini 6ngoren H1 reddedilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin bagimlilik
diizeylerinin alt faktorler bakimindan incelendiginde; mesguliyet faktoriinde (X=
35.20) “orta bagimh” (puan araligi=32-41), duygu durum diizenleme faktoriinde
(X= 13.17) “orta bagimli” (puan araligi=13-16), tekrarlama faktoriinde (X= 13.43)
“orta bagimh” (puan araligi=13-16), catisma faktoriinde (X= 33.14) “bagimlilik yok”
(puan aralig1=19-33) diizeyinde oldugu goriilmektedir (Tablo 3).

Elde edilen sonuclara gore katilimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeylerinin
az bagimlh seviyesinde oldugu soylenebilir. Bunun yani sira katilimcilarin, sosyal
medyadaki mesguliyet, duygu durum diizenleme, tekrarlama davranislar
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bakimindan orta seviyede; buna karsin catisma davranislar:1 bakimindan ise diisiik
diizeyde bagimliliga sahip olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 4: Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyinin Cinsiyete Gére Dagilimi

Olgek/Alt Olgek Cinsiyet N X sd t p
. . Erkek 117 98.05 30.27
Sosyal Medya Bagimlihg .899 370
Kadin 117 94.61 28.18
) o Erkek 137 34.97 11.13
Mesguliyet Faktéru -170 .865
Kadin 140 35.20 10.63
Erkek 141 12.82 5.09
Duygu Durum = -955 340
Dazenleme Faktord Kadin 143 13.41 5.31
Erkek 141 13.61 5.84
Tekrarlama Faktoru .729 467
Kadin 138 13.10 5.80
Erkek 134 34.16 13.84
Catisma Faktori 1.52 128
Kadin 129 31.68 12.44

Arastirmada katilimcilarin sosyal medya bagimhilik diizeyleri cinsiyete gore
incelenmistir. Uygulanan T Testi neticesinde sosyal medya bagimlilig1 agisindan kadin
katilimcilar ile erkek katilimcilar arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir (t=.899, sd=30.27, p=370). Ol¢ek alt faktorleri bakimindan konuya
yaklasildiginda yine katilimcilarin cinsiyetleri bakimindan bagimlilik diizeylerinde
bir farkliligin olmadig1 anlasilmistir (Tablo 4).

Tablo 5: Sosyal Medya Bagimhilik Diizeyinin Ogrenim Gértilen Programa Gére Dagilimi

. . . Betimleyici istatistikler
Olcek/Alt Olcek Ogrenim Goriilen Program — Analiz
N X SD
Halkla iligkiler ve Tanitim 46 103.17 29.39
Turizm ve Otel isletmeciligi 25 95.52 26.84 ANOVA
gggﬁmeg@egi Biiro Yonetimi ve Yén. Asis. 67 9550 | 29.41 FZ;:'ZQ
Muhasebe ve Vergi Uyg. 63 100.12 30.39 p=.095
Ozel Guvenlik ve Koruma 38 86.13 30.97
Halkla iligkiler ve Tanitim 52 38.75 10.35
Turizm ve Otel isletmeciligi 26 34.23 10.51 ANOVA
Mesguliyet Biiro Yonetimi ve Yon. Asis. 90 35.56 11.43 F;]?:T
Muhasebe ve Vergi Uyg. 71 35.22 10.74 p=.011
Ozel Giivenlik ve Koruma 44 30.79 10.12
Halkla iligkiler ve Tanitim 54 13.94 5.29
Turizm ve Otel isletmeciligi 27 12.40 4.47 ANOVA
Duygu Durum Dizenleme | Biro Yonetimi ve Yon. Asis. 93 13.11 5.18 FZLZS
Muhasebe ve Vergi Uyg. 70 13.94 5.31 p=.138
Ozel Guvenlik ve Koruma 46 11.69 5.36
Halkla iligkiler ve Tanitim 55 14.70 5.97
Turizm ve Otel isletmeciligi 26 12.46 573 ANOVA
Tekrarlama Biro Yénetimi ve Yon. Asis. 85 13.23 5.88 FZleS
Muhasebe ve Vergi Uyg. 72 13.65 5.86 p=.330
Ozel Giivenlik ve Koruma 47 12.51 5.95
Halkla iligkiler ve Tanitim 49 32.71 12.72
Turizm ve Otel isletmeciligi 27 33.03 13.01 ANOVA
Catisma Biro Yoénetimi ve Yon. Asis. 83 33.85 13.99 F;f2:23
Muhasebe ve Vergi Uyg. 66 35.72 13.97 p=.090
Ozel Givenlik ve Koruma 43 28.39 12.25
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Katihmcilarin 6grenim gordiikleri program ile sosyal medyadaki mesguliyetleri
arasinda istatistiki agcidan anlaml bir farklilik elde edilmistir (F=3.31, df=4, p=011).
Yiizde 5 anlamlilik diizeyinde Tukey Testi verilerine gore mesguliyet alt faktoriindeki
anlamli farklihk Halkla iliskiler ve Tanitim Programinda 6grenim géren 6grenciler
(X= 38.75) ile Ozel Giivenlik ve Koruma Programinda 6grenim géren égrenciler
(X= 30.79) arasinda gozlenmektedir. Diger bir ifade ile Halkla iliskiler ve Tanitim
Programinda 6grenim goren ogrenciler, Ozel Giivenlik ve Koruma Programinda
O0grenim goren Ogrencilere kiyasla sosyal medya ortamlarindan daha fazla vakit
gecirmekte, bu durum da onlarin bagimlilik seviyelerini artirmaktadir denilebilir.
Bu sonuglar iizerinde Halkla Iliskiler ve Tanitim Programinda 6grenim goren
ogrencilerin aldiklar1 egitim ve mesleki gereklilikler dolayisiyla sosyal medyaya
harcanan zamanin fazla olmasi durumunun etkili oldugu séylenebilir. Bunun yani
sira sosyal medya bagimlilik diizeyleri, duygu durum duzenleme, tekrarlama ve
catisma alt faktorti ile 6grenim goriilen program arasinda anlaml bir farklilik tespit
edilmemistir (Tablo 5).

Tablo 6: Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyinin Giinliik Sosyal
Medya Kullanim Siiresine Gére Dagilimi

" " L. Betimleyici istatistikler .
Olcek/Alt Olgek Sosyal Medya Kullanim Siiresi = Analiz
N X SD

1 Saatten Az 20 73.60 23.33 ANOVA
Sosyal Medya 1-2 Saat Arasi 66 89.15 26.64 F=10.62
Bagimlilik Olgegi 3-4 Saat Arasi 76 97.26 30.78 af=3

5 Saat ve Uzeri 77 108.64 | 28.11 p=000

1 Saatten Az 23 23.86 7.04 ANOVA

) 1-2 Saat Arasi 78 30.21 9.53 F=31.14

Mesguliyet

3-4 Saat Arasi 91 36.09 10.09 df=3

5 Saat ve Uzeri 91 4143 | 950 p=-000

1 Saatten Az 25 9.96 4.33 ANOVA
Duygu Durum 1-2 Saat Arasi 79 11.65 4.59 F=10.80
Duizenleme 3-4 Saat Arasi 92 13.35 5.11 df=3

5 Saat ve Uzeri 94 1513 | 5.31 p=.000

1 Saatten Az 23 11.52 4.62 ANOVA

1-2 Saat Arasi 78 12.33 4.83 F=4.78
Tekrarlama

3-4 Saat Arasl 93 13.08 5.78 df=3

5 Saat ve Uzeri 91 15.21 6.71 p=-003

1 Saatten Az 23 28.60 12.37 ANOVA

1-2 Saat Arasi 71 31.43 | 12.78 F=2.36
Catisma

3-4 Saat Arasi 87 33.13 14.73 df=3

5 Saat ve Uzeri 87 35.75 12.72 p=071

Arastirmada katilimcilarin giinliik sosyal medya kullanim siireleri ile sosyal medya
bagimlilik diizeyleri arasindaki var olan durum da incelenmistir. Gergeklestirilen
ANOVA Testi ile katihmcilarin giinlik sosyal medya kullanim siireleri ve sosyal
medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir (F=10.62,
df=3, p=000). Yiizde 5 anlamhlik diizeyi gozetilerek yapilan Tukey Testi sonuclarina
gore bu anlaml farkliligin giinliik 5 saat ve iizeri sosyal medya kullananlar (X=
108.64) ile 1 saatten az (X=73.60) ve 1-2 saat arasi (X=89.15) kullananlardan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Bu sonuclara gore giinliik sosyal medya kullanim
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suresi arttikca sosyal medya bagimlilik seviyesi de artmaktadir denilebilir. Boylece
arastirmanin sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal medya bagimliligi arasinda
iliski ongoren H2 kabul edilmistir.

Ayni bigimde, katilimcilarin mesguliyet alt faktorii bakimindan giinliik sosyal medya
kullanim stireleri ile sosyal medya bagimliliklar1 arasinda anlamli bir farkhlik elde
edilmistir (F=31.14, df=3, p=000). Tukey Testi sonuglarina gére anlaml farkliligin
sosyal medyay: giinliik 5 saat ve tzeri kullananlar ile (X=41.43) 1 saatten az
(X=23.86), 1-2 saat aras1 (X=30.21), 3-4 saat aras1 (X=36.09) kullananlar arasinda
oldugu anlasilmaktadir. Benzer sekilde duygu durum diizenleme alt faktori ile
katilmcilarin ginliikk sosyal medya kullanim siireleri arasinda anlamh bir iligki
ortaya ¢ikmaktadir (F=10.80, df=3, p=000). Bu farkhligin, Tukey Testi sonuglarina
gore, sosyal medyay1 giinliik 5 saat ve lizeri kullananlar (X=15.13) ile 1 saatten az
(X=9.96) ve 1-2 saat aras1 (X=11.65) kullananlardan kaynaklandig1 goriilmektedir.

Bununla birlikte, tekrarlama alt faktoru ile katilimcilarin ginlik sosyal medya
kullanim siireleri arasinda da anlamli bir iliski ortaya cikmistir (F=4.78, df=3,
p=003). Anlaml farkliligin ortaya ¢iktig1 gruplar ise yine sosyal medyay1 giinliik
5 saat ve iizeri kullananlar (X=15.21) ile 1 saatten az (X=11.52) ve 1-2 saat arasi
(X=12.33) kullananlardan kaynaklandig1 goriilmektedir. Buna karsin ¢atisma alt
faktori acisindan konuya bakildiginda gruplar arasinda istatistiki agidan anlamh
farklilik tespit edilememistir (F=2.36, df=3, p=071). Diger bir ifade ile katilimcilarin
glinliik sosyal medya kullanim siireleri ile ¢catisma durumlar: arasinda anlamli bir
iliski s6z konusu degildir (Tablo 6).

Tablo 7: Sosyal Medya Bagimlilik Diizeyinin Sosyal Medya Kullanim Yilina Gére Dagilimi

) ) Betimleyici istatistikler
Olcek/Alt Olcek Sosyal Medya Kullanim Yih = Analiz
N X SD
1 Yildan Az 18 75.83 24.62 ANOVA
Sosyal Medya 1-2 Yildir 26 90.11 28.14 F=4.09
Bagimlilik Olgegi 3-4 Yildir 77 99.15 25.88 df=3
5 ve Uzeri Yildir 117 99.89 32.33 p=.007
1 Yildan Az 20 26.85 11.08 ANOVA
M et 1-2 Yildir 36 33.75 10.95 F=5.84
esgullye
Uy 3-4 Yidrr o1 3483 | 973 df=3
5 ve Uzeri Yildir 134 37.18 | 11.19 p=.001
1 Yildan Az 20 10.65 3.75 ANOVA
Duygu Durum 1-2 Yildir 38 13.28 5.41 F=2.22
Dlzenleme 3-4 Yildir 93 12.90 4.72 df=3
5 ve Uzeri Yildir 137 13.75 5.61 p=.085
1 Yildan Az 20 10.20 5.07 ANOVA
1-2 Yildir 36 13.44 5.78 F=2.33
Tekrarlama
3-4 Yildir 92 13.97 5.52 df=3
5 ve Uzeri Yildir 136 | 1359 | 6.70 p=074
1 Yildan Az 18 25.83 8.39 ANOVA
Cat 1-2 Yildir 29 30.75 13.81 F=2.33
atisma
? 3-4 Yildir 86 33.80 12.69 df=3
5 ve Uzeri Yildir 134 34.24 14.28 p=.063
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Arastirmada katilimcilarin sosyal medyay: ne kadar stiredir kullandiklari ile sosyal
medya bagimliliklar1 arasinda bir bagintinin var olup olmadigini ortaya koyabilmek
acisindan da testler yapilmistir (Tablo 7). Buna gore katilimcilarin sosyal medyay1
ne kadar siiredir kullandiklari ile sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda anlamli
bir farklilik oldugu tespit edilmistir (F=4.09, df=3, p=003). Bu farkliligin ortaya
ciktig1 gruplar ise sosyal medyayi 5 ve tizeri yildir kullananlar (X=99.89) ile 1 yildan
az kullananlardir (X=75.83). Diger bir ifade ile sosyal medyay1 5 yil ve iizerinde
kullananlar, sosyal medyay1 1 yildan az kullananlara gére daha fazla bagimlihga
sahiptir denilebilir. Bu sonuglar ile katilimcilarin sosyal medya kullanim y1ili ve sosyal
medya bagimlhliklar: arasinda iliski 6ngoéren H3 kabul edilmistir.

Bunun yani sira, alt faktorler agisindan yapilan ANOVA Testi sonuglarina gore sosyal
medyay1 kullanma y1li ve sosyal medya bagimlilig1 arasinda anlaml farkhilik yalnizca
mesguliyet alt faktoriinde tespit edilmistir (F=5.84, df=3, p=001). Bu anlamh
farkliligin kaynaklandig1 gruplar ise 5 ve tizeri yildir sosyal medyay:1 kullananlar
(X=37.18) ile 1 yildan az kullananlardir (X=26.85).

Tablo 8: Sosyal Medya Bagimlilig1 Alt Faktorlerinin Korelasyonu (Pearson r)

gyt [ S| catama | gatma
Mesguliyet 1

Duygu Durum Diizenleme 674 1

Tekrarlama 587* 580 1

Catisma 496™ 562 634 1

Not: ** p<0.01

Sosyal medya bagimlhilig: faktorleri arasindaki iliskinin diizeyini tanimlamak i¢in
yapilan korelasyon analizi incelendiginde (Tablo 8); en gii¢lii iliskinin megsguliyet
faktortu ile duygu durum diizenleme faktorii arasinda oldugu goriilmektedir
(r=.674, p<0.01). Diger bir ifade ile mesguliyet faktori ile duygu durum faktori
arasinda pozitif yonde, yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski vardir. Bununla
birlikte yine mesguliyet faktorii ile tekrarlama (r=.587, p<0.01) ve catisma (r=.496,
p<0.01) faktorleri arasinda pozitif yonde, orta diizeyde ve anlamli bir iliski oldugu
ortaya ¢ikmaktadir. Ayn1 zamanda duygu durum diizenleme faktorii ile tekrarlama
(r=.580, p<0.01) ve catisma (r=.562, p<0.01) faktorleri arasinda da pozitif yonde,
orta diizeyde ve anlaml bir iliski s6z konusudur. Buna ilaveten tekrarlama faktori
ile catisma faktori (r=.634, p<0.01) arasinda pozitif yonde, yiiksek diizeyde,
anlamli bir iliski bulunmaktadir. Korelasyon analizi sonucu elde edilen bulgular
sonucu H4 kabul edilmistir.

Sonug

Sosyal medya bagimliligy, 6zellikle gelecek birka¢ on yi1lda tizerinde 6nemle durulacak
bir konu olarak goriilmektedir. Bu hususta sosyal medyanin baglayici ve bireylerin
davranislarini etkileyici, ciddi bir roltintin olmasi en 6nemli etken gibi gériunmektedir.
Ozellikle Web 2.0 déneminin sundugu teknik alt yap1 sayesinde yeni iletisim ve
yasam bicimleri ortaya ¢ikaran sosyal medya; hizla gelisen, kendini yenileyen bir
yapi ile birlikte Web 3.0, Web 4.0 donemlerinin konusulmaya baslanmasiyla yeni
bagimlilik bi¢cimlerinin tartisiimasina da zemin hazirlayacak boyutlara erismektedir.

Bu arastirma, Universite 6grencilerinin sosyal medya bagimhlik diizeyleri ve bu
bagimlilhik diizeylerinin cesitli degiskenler cercevesinde incelenmesi {izerine
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kurgulanmistir. Arastirma neticesinde katilimcilarin sosyal medya bagimhilik
diizeylerinin, varsayimsal beklentinin aksine, “az bagiml” seviyesinde c¢iktig1
gorilmektedir. Bu sonug¢ tuzerinde katilimcilarin tniversite 6grencileri olmasi
sebebiyle belli bir bilin¢ seviyesine sahip olmalarinin etkili oldugu distniilebilir.
Ancak elde edilen bu sonug ile arastirma, Ho ve digerleri (2017) tarafindan
Singapur’da gerceklestirilen ve genclerin sosyal aglara bagimlilik seviyelerinin
yluksek oldugunu ortaya koyan calismadan farklilasmaktadir. Bu farkli sonug,
orneklem farklhiligina baglanabilir.

Katilimcilarin sosyal medya bagimlilik seviyelerinin alt faktorler bakimindan
arastirilmasi neticesinde, sosyal medyadaki mesguliyet, duygu durum diizenleme,
tekrarlama davranislar1 bakimindan orta seviyede bagimlilik diizeylerine sahip
olduklari; buna karsin catisma alt faktorii bakimindan ise diistik diizeyde bagimliliga
sahip olduklar1 sonucu elde edilmistir. Elde edilen sonuglara gore katilimcilarin
sosyal medya ortamlarinda ¢atisma duygusunu ¢ok fazla yasamadiklari, bu sebeple
sosyal medya kullanimlar1 esnasinda ve sonrasinda c¢atismadan kaynakli olan
huzursuzluklar1 yasamayacak olmalari pozitif bir durum olarak degerlendirilebilir.

Elhai ve digerleri (2018) tarafindan gergeklestirilen, akilli telefon yoksunlugu
ile depresyon, kaygi, stres iligkisinin cinsiyete gore farklilastiginin tespit edildigi
arastirmanin aksine; bu arastirmada katilimcilarin sosyal medya bagimlilik
diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore bir farklilik olusturmadigi, diger bir ifade
ile sosyal medya bagimliliginda kadin katilimcilar ve erkek katilimcilar arasinda
bir farkliligin olmadigi ortaya konulmustur. Arastirmada, katilimcilarin 6grenim
gordiikleri program ile mesguliyet alt faktoru arasinda anlamli bir fark oldugu,
halklailigkiler ve tanitim programi 6grencilerinin, 6zel giivenlik ve koruma programi
ogrencilerine oranla sosyal medyada daha fazla mesguliyete sahip olduklari
sonucuna variumistir Bu sonug¢ tlizerinde halkla iliskiler ve tanitim programi
ogrencilerinin sosyal medyaya dair dersler aliyor olmalari ve bu mecralarda mesleki
acidan daha fazla mesaj tiretmeleri beklenen 6grenciler olmalarinin etkili oldugu
soylenebilir. Ayni zamanda 6zel giivenlik ve koruma programi 6grencilerinin ise
daha disiplinli ve koruma tizerine kurulu bir egitim miifredatina sahip olmalar1 da
sonug uizerinde etkilidir.

Katillmcilarin giinliik olarak sosyal medyaya ayirdiklar1 vaktin artmasi, onlarin
sosyal medya bagimlilig1 tizerinde belirleyici unsurlardan biri olmaktadir. Buna goére
arastirma bulgulari, sosyal medyada giinliik harcanan vaktin fazla olmasinin sosyal
medya bagimlilik diizeyini artirdigini da ortaya koymaktadir. Arastirma neticesinde
bireylerin ne kadar zamandir sosyal medya ile birlikte olduklar, diger bir ifade ile
ka¢ yildir sosyal medya kullandiklar ile sosyal medya bagimhliklar1 arasinda da
anlaml bir iliski tespit edilmistir. Bagka bir deyisle bireylerin sosyal medya kullanim
yillar arttik¢a sosyal medya bagimlilik diizeylerinde de artislar yasandig1 sonucuna
ulasilmistir. Calisma bu yoniiyle Balc1 ve Golct (2013) tarafindan 903 tiniversite
ogrencisi lizerinde gerceklestirilen Facebook kullanim siiresi ile Facebook bagimlilik
diizeyi arasinda dogrusal bir iligki ortaya koyan ¢alisma ile benzesmektedir.

Elde edilen bu veriler de gostermektedir ki; bireylerin sosyal medyada gecirdikleri
vaktin ¢ogalmasi bagimlilik diizeylerinin artmasina yol agmaktadir. Bu nedenle
kullanicilarin sosyal medya bagimlis1 olmamalarinin ya da bagimlilik seviyelerinin
diisiik diizeyde olmasinin saglanabilmesi, kullanim strelerinin kontrol altinda
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tutulmasiyla gerceklestirilebilir. Bu noktada, ¢ocuk, geng ya da yetiskin kullanicilarin
sosyal medya kullanim strelerini denetim altinda tutmalar1 bagimliligin 6ntine
gecilmesini saglayan adimlardan biri olarak degerlendirilebilir.

Benzer sekilde arastirmada kullanilan sosyal medya bagimlilik 61¢eginin mesguliyet,
duygudurumdiizenleme,tekrarlamave catismaaltfaktorleriarasindadapozitifyonde
ve anlaml bir iliski bulunmustur. Diger bir deyisle sosyal medyada gerceklestirilen
mesguliyet davranisi arttikca, tekrarlama, ¢atisma ve duygu durum diizenleme
yoniindeki eylemlerde de artislar yasanacagi agiktir. Dolayisiyla kullanicilarin sosyal
medya bagimliliginin alt faktorleri arasinda yer alan bu tiirden durumlarin negatif
etkilerinden uzak kalabilmelerinin yolunun, sosyal medyada gecirilen vaktin makul
siuirelerle sinirlandirilmasindan gectigi sdylenebilir.
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