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Abstract

The Relationship Between Journalists and Artificial
Intelligence Across Media Outlets in Turkey: Technological
Transformation in a Polarized and Unequal Media Environment

This study examines the extent to which generative artificial
intelligence tools are used in Turkish newsrooms and the transfor-
mations they bring to journalists’ daily workflows. Employing both
quantitative and qualitative methods, the research conceptualizes
the Turkish media system as a “hybrid” structure shaped by politi-
cal pressure, political parallelism, and resource inequality. Findings
indicate that journalists make substantial use of Al tools, yet com-
prehensive strategies for their ethical application are absent. The
effects of these tools on news quality and employment cannot be
explained solely by the financial capacities of media organizations.
Rather, the relationship developed with these technologies varies
by levels of adherence to the professional norms embraced by dif-
ferent media organizations and journalists. The study highlights that
while the effects of Al in journalism are being evaluated with an
international scope, accounting for local nuances remains essential.

keywords: Artificial intelligence, technology, media, journal-
ism, digital inequality
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Résumé

La Relation entre les journalistes et I'intelligence artificielle au sein
des organes de presse en Turquie: transformation technologique dans un
environnement médiatique polarisé et inégal

Cette étude analyse I'ampleur de I'usage des outils d’intelligence artifi-
cielle générative dans les rédactions turques ainsi que les transformations qu’ils
induisent dans les flux de travail quotidiens des journalistes. En mobilisant des
méthodes quantitatives et qualitatives, la recherche concgoit le systeme média-
tique turc non pas comme une entité homogéene, mais comme une structure «
hybride », fagonnée par les pressions politiques, le parallélisme politique et les
inégalités de ressources. Les résultats montrent un recours marqué a ces ou-
tils, en I'absence toutefois de stratégies globales encadrant leur usage éthique.
Leurs effets sur la qualité de I'information et I'emploi ne se réduisent pas aux
seules capacités matérielles des organisations médiatiques. Le rapport a la tech-
nologie varie selon le degré d‘attachement aux normes professionnelles. L’étude
souligne enfin que, si les débats internationaux offrent des repéres, la prise en
compte des spécificités locales demeure indispensable.

mots-clés: Intelligence artificielle, technologies numériques, médias, jour-
nalisme, fracture numérique

0Oz

Bu calismada, Uretici yapay zekéa araclarinin Turkiye'deki haber merkezle-
rinde kullanim sikligi ve gazetecilerin glindelik is akisinda yol actigi déniistiim aras-
tinlmaktadir. Nicel ve nitel yontemlerle yirlitlilen arastirmada Tlrkiye'deki medya
dlzeni tekil bir sistem olarak degil, siyasal baski, politik paralellik ve kaynak esit-
sizligi tizerinden sekillenen “melez"” bir yapi olarak ele alinmistir. Bu ¢ercevede,
yapay zeka araclarinin gazeteciler tarafindan yogun olarak kullanildigi saptanmis
ancak bunlarin etik kullanimina iliskin kapsamli stratejilerin bulunmadigi ortaya
cikmistir. Bu aracglarin haber kalitesine ve istihdama etkileri ise salt kurumlarin
maddi olanaklari lizerinden tanimlanamamaktadir. Teknolojiyle kurulan iliski, farkli
kurumlarin ve bu kuruluslarda calisan gazetecilerin meslek normlarina bagliligi
cercevesinde degisiklik gbstermektedir. Kamu yarari odakli gazetecilik ilkeleri-
ne bagli ve 6zel haber oncelikli dretim yaptigini sOyleyen gazetecilerin, bu yeni
teknolojinin ortaya koydugu risklere karsi daha direncli olduklari gézlenmistir. Bu
baglamda, yapay zekanin gazetecilige etkileri konusunda uluslararasi Olcekteki
gelismelerin meslege etkileri tartisilirken, yerel farkliliklarin géz éniine alinmasinin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

anahtar kelimeler: Yapay zeka, teknoloji, medya, gazetecilik, dijital esitsizlik
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Giris

Uretici yapay zeka olarak da adlandirilan biytk dil modellerinin ilk olarak
OpenAl sirketi tarafindan gunlik kullanima sunuldugu 30 Kasim 2022'den iti-
baren bu araclar gazeteciler tarafindan da her gecen gln artan sekilde haber
dretimine entegre edilmeye baslamistir (Becket ve Yaseen, 2023; Diakopoulos
vd., 2024; Newman ve Cherubini, 2025). Her ne kadar bazi alanlarda algoritma-
lar araciligiyla belirli bir otomasyon ile haber Uretimi ve bunun mesleki etkileri
Uzerine daha eski tarihli calismalar bulunsa da (van Dalen, 2012; Carlson 2014)
bu yeni teknoloji, algoritma temelli “robot gazetecilikten” ayrismaktadir. Ure-
tici yapay zeka, “egitildigi verilere dayanarak ve verilen komutlara yanit olarak
metin, gorsel, ses ve video dahil olmak Uzere yeni igerik Ureten araglar” olarak
tanimlanabilir (Lorenz, Perset ve Berryhill, 2023, s. 6). Giincel ¢alismalarda, agir-
likli olarak, s6z konusu teknolojinin igerik Uretimi, multimedya prodiksiyonu, ¢e-
viri, transkripsiyon, meta veri yénetimi, kullanici deneyiminin iyilestirilmesi, bilgi
toplama, pazarlama, kodlama ve veri gazeteciligi gibi alanlardaki uygulamalarina
dikkat gekilmektedir (Beckett ve Yaseen, 2023; Cools ve Diakopoulos, 2024,
Diakopoulos vd., 2024; Simon, 2023, Wu, 2024). Elbette boylesi bir dontsim
evrensel dlgekte istihdamdan, etik kodlarin yeniden ele alinmasini gerektiren bir
yelpazede degisimleri tetikleme potansiyeli barindirmaktadir.

Pavlik (2000, s. 229), teknolojik dontsiumlerin gazeteciligi is yapma bigi-
minden, haber igeriklerine, kurumsal organizasyondan toplumla iliskilere kadar
dort temel boyutta yeniden sekillendirdigini belirtmektedir. Ancak klresel 6l-
cekteki blyUk déntsumleri degerlendirirken ulusal olgekteki etkileri saptamak
icin yerel kosullarin 6zgulliglnin, dontsimun sekli, siddeti, sundugu olanak-
lar ve ortaya cikardigi sorunlar Gzerindeki etkisini de g6z dnlne almak gerek-
mektedir. Open Al'iIn ChatGPT aracini devreye sokmasindan beri Tlrkiye'de
de gazetecilerin yapay zeké kullanimina odaklanan ve ampirik verilere dayal
cok sayida calisma yapilmaktadir. Etike (2023), ChatGPT'nin duyurulmasindan
sonraki donemi de kapsayan ve derinlemesine mulakatlara dayanan calismada,
yapay zeké araclarinin haber merkezlerinde kullanim sekli ve sikliginin deger-
lendirmesinin yani sira bu surecin mesleki pratiklerin donltsimdine etkisini de
sorgulamis, Kirik, Goksu ve Yegen (2024) yine derinlemesine gorismelerle dzel
olarak ChatGPT'nin gazetecilikte kullanimini mercek altina almislardir. Cenberli
(2025), gazeteci ve iletisim uzmanlariyla yari yapilandirilmis gériismelere daya-
nan calismasinda, mevcut piyasa kosullari baglaminda olasi firsat ve tehditleri
degerlendirmis, Demirdis (2025), nicel yonteme dayanan arastirmasinda gaze-
tecilerin bu yeni teknolojiyi nasil algiladiklarina odaklanmistir.

Bu calisma, nicel ve nitel alan arastirmalarina dayal olarak, yapay zekéa
temelli araglarin gazetecilik pratiginde nasil, hangi siklikta ve hangi amaclar-
la kullanildigini ortaya koymayi hedeflemekte; ayni zamanda gazetecilerin bu
araclarin mesleki isleyise ve etik boyutlara etkisine dair yaklasimlarini gtincel
veriler 1siginda ¢ozimlemektedir. Calismanin merkezinde, s6z konusu teknolo-
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jik donldsUmin yalnizca teknik bir yenilik olarak degil, gazetecilik alaninin kurum-
sal mantigini, is bolimadnd, Uretim sireglerini ve meslek normlarini dontsttren
cok boyutlu bir olgu oldugu varsayimi yer almaktadir. Bu baglamda, yapay zekéa
tabanli araglarin orta ve uzun vadede medya sektdriinde ne tlr kurumsal kiril-
malara ve profesyonel donlsime yol agabilecedi de tartismaya acilmaktadir.

Teknolojik gelismelerin gazeteciler ve haber merkezleri Uzerindeki etkilerini
anlamlandirmak, onlari kusatan siyasal, ekonomik ve toplumsal baglamdan bagimsiz
disunllemez. Sinir Tanimayan Gazeteciler érgtittinin (RSF) 2025 yili Agustos ayi ve-
rilerine gdre TUrkiye, basin 6zgurligld endeksinde 180 Ulke arasinda 159. siradadir. Bu
veri, yalnizca normatif bir siralama degil, ayni zamanda gazetecilik faaliyetinin yapisal
sinirlarini da gortnur kilan bir sisteme isaret etmektedir. Bu baglamda, Turkiye'de ba-
sin ve ifade 6zgUrltigu onlndeki engeller ile medya ekonomisinin derin esitsizlikleri,
haber merkezleri ile gazetecilerin pratikleri arasinda belirgin bir asimetri Gretmektedir.
Bu kosullar altinda teknolojik yeniliklerin meslege entegrasyonu, yalnizca teknik bir
adaptasyon streci degil, ayni zamanda gUg iliskileri, sermaye yogunlasmasi ve siyasal
baskilarla i¢ ice gegmis bir donlstim alani olarak karsimiza gikmaktadir.

Dolayisiyla bu g¢alismanin amaci, mevcut durumu homojen bir medya sistemi
olarak kabul edip bunun Uzerinden salt betimleyici bir fotograf sunmakla sinirli degil-
dir. Aksine, farkli gazetecilik anlayislari cercevesinde ve ekonomik kosullarda galisan
gazetecilerin, yapay zeka tabanli aracglara iliskin deneyim, strateji ve yaklasimlarinda
ortaya cikan farkliliklari ve kurumsal diizeyde bu teknolojilerin uygulanmasinda goru-
len benzesme ya da ayrismalari analitik bir gercevede saptamak hedeflenmektedir.
Buradan hareketle su kritik arastirma sorusu éne ¢ikmaktadir: Yapay zeka teknolojile-
ri, siyasal ve ekonomik zorluklarla micadele eden gazetecilerin mesleki deneyimleri-
ni, Uretkenliklerini ve habercilik pratiklerini nasil dontsttrmektedir?

Bu soruya yanit ararken oncelikle Turkiye'deki gazetecilik ortaminin yapisal,
siyasal ve ekonomik ¢zelliklerinin incelenmesi gerekmektedir. Calismanin birinci bo-
[Gminde bu baglama odaklanilacak; ikinci bolimde yuritilen arastirmadan elde edi-
len nicel ve nitel veriler aktarilacak; son bolimde ise bulgular, Turkiye'ye 6zgl medya
rejimi ve siyasal ekonomi perspektifleri cercevesinde yorumlanarak tartisilacaktir.

Baski, Kutuplagsma ve Siyasal Paralellik Kiskacinda Gazetecilik

Teknolojik gelismeler, gazetecilerin is yapma seklini, yer yer ortaya
koyduklart UrUnlerin ¢esitliligini ve okuyucu/izleyicileriyle kurduklari iliskileri
yeniden tanimlasa da meslegin toplumsal islevine dair bir dondsimden s6z
edilemez. Schudson’un (2003, s. 6) gazeteciligi kamu yarari agisindan énemli
glincel olaylara iliskin bilgilerin dlzenli olarak Uretilmesi ve yayilmasi olarak
tanimlayan yaklasimi ile Kovach ve Rosenstiel’in (2021, s. 46-47) basinin yurt-
taslari dogru ve hakikate uygun haberlerle yeterince bilgilendirme ydntndeki
kamusal hizmet roline yaptigl vurgu bir araya getirildiginde, gazetecilik; hem
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glincel olaylara dair dogru ve glvenilir aktarimlar sunan hem de yurttaslarin
bilgilenmesi yoluyla demokrasiye hizmet eden ve bu sekliyle toplumsal acli-
dan hayati bir pratik olarak tanimlanabilir. Bu hayati fonksiyonun kamu faydasi
adina surdurdlebilmesi ise siyasal ve toplumsal kosullardan bagimsiz degildir.
Bu cercevede, Turkiye'nin ézgll kosullarinin degerlendirilmesi adina, karsilas-
tirmali galismalara dondlebilir. Karsilastirmali calismalar, genelleyici siniflandir-
malar icermeleri nedeniyle yer yer énemli ndanslarin géz ardi edilebilmesine
yol agabilme riski barindirabilmektedirler. Buna ragmen yerel/ulusal Olgekte
g6zlemlenen bir orlntlinin daha blyUk 6lcekteki tetikleyicileriyle iliski kur-
may! da mdmkdn kilar. Gencel Bek'in (2014, s. 102) Hallin ve Mancini'den
aktardigi Uzere: “Karsilastirma, ‘sistem neden bdyle, medya neden boyle?’
sorularini sordurarak bunlar dogal gérmekten cikarir bizi; fark etmedigimiz,
kavramsallastirmadigimiz seyleri fark ettirir.”

Hallin ve Mancini (2004), farkh Glkelerdeki medya sistemlerini ¢ temel
model Uzerinden karsilastirmali bicimde ele alir ve dort degiskenin izini surer:
Medya endUstrisinin yapisi, siyasal paralellik, gazetecilikte profesyonellik di-
zeyi ve devletin rolli. Kutuplasmis ¢ogulcu model, Fransa, Yunanistan, italya,
Portekiz ve Ispanya gibi GlUney Avrupa Ulkelerinde gorulir; glglu siyasal pa-
ralellik, sinirli basin 6zgurligl ve geg kurumsallasmis gazetecilikle tanimlanir.
Demokratik korporatist model, Avusturya, Belgika, Danimarka, Finlandiya, Al-
manya, Hollanda, Norveg, isvec ve isvicre gibi tlkelerde gelismis basin ézgiir-
g, gucll profesyonel gazetecilik gelenekleri, ylksek tirajlar ve dengeli dev-
let—-medya iliskileriyle 6ne cikar. Liberal model ise Kanada, irlanda, Britanya
ve ABD gibi Kuzey Atlantik tlkelerinde, piyasa temelli medya sistemleri, sinirli
devlet mUudahalesi ve ticarilesmis yapi Uzerinden tanimlanir.

Hallin ve Mancini, bu siniflandirmada Ulkeler arasinda mutlak sinirlar ol-
madigini, ayni Ulkenin birden fazla model 6zelligi gdsterebilecegini belirtir (Gen-
cel Bek, 2014, s. 107). Arastirmacilar, yalnizca 18 Bati Ulkesiyle sinirli tuttuklar
calismayi daha sonra diger arastirmacilarin katkilariyla Bati disi baglamlar agisin-
dan yeniden degerlendirmistir (Hallin ve Mancini, 2012). Kutuplasmis ¢cogulcu
modelin, partizan medya, siyasal aragsallastirma, gucli devlet rolli ve duistk
profesyonellik gibi 6zellikleriyle birgok Bati disi sistemle benzerlik tasidigini ka-
bul ederler; ancak bunun evrensel bir kategori olarak kullaniimamasi, her bag-
lamin tarihsel ve ampirik 6zgulllUk iginde analiz edilmesi gerektigini vurgularlar.

Bati disindaki sistemlere iliskin arastirmalar, Cin, Brezilya, GUney Afrika
ve Arap cografyasi gibi farkli érnekler dahil, liberal modele yakinsama tezini
reddetmektedir. Bu calismalar, medya piyasasi yapisi, profesyonellik, siyasal
paralellik ve devletin roll gibi temel degiskenlerin Bati Avrupa ve Kuzey Ame-
rika disindaki baglamlarda farkli bigimlerde olustugunu ve bu nedenle kavram-
sal gergevenin yeniden disUnllmesi gerektigini ortaya koymustur.
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Hallin ve Mancini'nin 2004 'te kaleme aldiklari eser ve 2012'de editor olarak
katkida bulunduklari ¢alismalarda dogrudan Tirkiye'ye odaklaniimamistir. Buna
ragmen yerel kosullarin 6zgulligine yaptiklari vurgu ile kutuplasmis gogulcu
modelin Turkiye'ye uygunlugu da sinanmis, TUrkiye'deki medya sisteminin an-
lasiimasi adina, 6zellikle iktidar odaklariyla siyasi paralelligin sorgulandigi cesitli
calismalarda devreye sokulmustur (Adakli 2014; Erdogan ve Ergetin, 2019; Gen-
cel Bek, 2014; Kaya ve Cakmur, 2010). Bu model Uzerinden yaptiklari gincel
degerlendirmede Akser ve Baybars (2024, s. 8-12) medyanin iktidar tarafindan
ele gecirilmesinin, Turkiye'yi ¢ogulcu kutuplasmis modelden keskin bir bicimde
uzaklastirdigini ve bunun da gazetecilik degerlerinin erozyonu ve tarafli bir med-
yanin ortaya ¢ikmasi sonucunu dogurdugunu belirtmislerdir.

Turkiye'de ana akim kitle yayincihiginin tarihi kadar eski olan siyasal kayir-
macllik, medya sahiplerinin yayin organlarini siyasi elitlerle kalici ittifaklar kurmak
ve diger alanlardaki gikarlarini glivence altina almak amaciyla aragsallastirmalarina
zemin hazirlamistir (Adakli, 2014; Yesil, 2018). Sozeri ve Glney'e (2011, s. b)
gore, medyanin siyasal denetim altina alinmasinin temelleri, 1980'lerin basindaki
neoliberal politikalar ve devlet stbvansiyonlarinin kaldiriimasiyla atilmis; bu du-
rum kicUk ve orta dlgekli medya sahiplerinin piyasadan ¢ekilmesine yol agmistir.
AKP'nin 2002'de iktidara gelmesiyle, az sayida holdingin kontroliindeki bu yapi
daha da merkezilesmistir. 2007'de TMSF'nin Sabah-ATV grubuna el koyup ar-
dindan iktidara yakin sermayeye devretmesi, 2009'da Dogan Grubu'na kesilen
yuksek vergi cezasi ve grubun medya varliklarini Demirdren’e devretmesi gibi ge-
lismeler, medyada iktidarin hakimiyetini pekistirmistir. Bu sUrecte, elestirel med-
ya kuruluslarinin kapatiimasi, gazetecilerin hapsedilmesi, devlet ilanlarinin geri
cekilmesi ve slUbvansiyonlarin sona erdiriimesi gibi ekonomik ve idari yaptirimlar
medya Uzerindeki denetimi daha da artirmistir (Yesil, 2018, s. 240). Akser ve
McCollum’a (2021, s. 2) gore, bu mUdahaleler sonucunda Tulrkiye'de medyanin
yaklasik %901 hikimet kontrollne girmistir.

2000'li yillarin basinda ise internetin yayincilik maliyetlerini distrmesi, yeni
aktorlerin sahneye cikmasini kolaylastirmistir. 2013 Gezi protestolar, ana akim
medyaya duyulan givenin sarsilmasiyla alternatif mecralarin gorintrltgind ar-
tirmis, siyasi nedenlerle issiz kalan gazetecilerin dijital dogumlu platformlara yo6-
nelmesi bu alandaki gesitliligi zenginlestirmistir (Cevikel, 2023). Akser ve Baybars
(2024, s. 12), siyaseten kisitlayici iklimin, medya sistemindeki tekellesmeye karsi
bagimsiz gevrimici medyanin gelisimini tesvik ettigini belirtmektedir. Ancak bu
mecralarin ekonomik strdurtlebilirligi zayiftir: Abonelik ve reklam gelirleri yeter-
sizdir; bu durum “tik aveihgl” haberciligini, dijital reklam rekabetini ve uluslararasi
fonlara bagimhhgr artirmaktadir (Ertuna, 2023, s. 537). Ayrica bazi alternatif mec-
ralar, ekonomik destek icin muhalif siyasi yapilarla reklam ve yayin protokolleri-
ne basvurmaktadir (Diken, 2023). Bunun yani sira, dijital reklamlara dayali gelir
modellerinin kirilganligi, Google'in algoritma degisikligi sonrasi Gazete Duvar'in
kapanmak zorunda kalmasiyla garpici bicimde gorinlr olmustur (Avsar, 2025).
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Teknolojik gelismeler ilk bakista gazetecilik ve yayincilik yapabilmek igin ge-
rekli sermaye esigini asagl ¢ekmekte ve boylece gogulculuga katki saglamis gibi
g6zUkmektedir. Ancak mevcut tabloda, Hallin ve Mancini'nin Glney Avrupa ve Ak-
deniz Ulkelerini inceleyerek kavramsallastirdiklar “cogulcu kutuplasmis model”de
tanimlanan sekliyle bir gcogulculugun dahi saglanabildigini séylemek gugttr. Yine
de bazi alternatif mecralarda calisan gazetecilerin, giiglikle de olsa, siyasal paralel-
lik, dUsik profesyonellik ve sansUr, oto-sansir pencgesinde meslegin strdUrdldiga
yaygin mecralarin yaninda, “bagimsizlik” ve meslegin etik kodlarini uygulama konu-
sunda dikkatli bir gazetecilik pratigi hayata gecirmekteki israrlari ortadadir. Boylesi
bir durum da TUrkiye'de Hallin ve Mancini'nin (2012, s.285) dikkat ¢ektigi Uzere
“melez"” (hibrit) bir isleyisin varligina isaret etmektedir. Bu ortamda diger teknolojik
gelismeler gibi yapay zeka uygulamalarinin da gazeteciler ve haber merkezleri (ize-
rindeki donustlrlcU etkisi farkl olabilmektedir. Bu farkliliklarin anlasilabilmesi igin
de alandaki glincel verilere odaklanilmasi gerekmektedir.

Yontem

Bu arastirmada hem nicel (anket) hem de nitel (yari yapilandiriimis derin-
lemesine gorisme) yontemlerinden faydalaniimistir. "Basta bir anket ¢alismasi
ile sdrdUlrtlmesi tasarlanan cgalisma, her ne kadar agik uglu sorular igerse ve
bu soruya verilen yanitlar kismen haber merkezlerindeki mevcut duruma dair
betimlemeler ve ileriye yonelik kestirimler barindirsa da baglamin eksik kaldigi
dUsUncesi arastirmaciyl ek gorismeler ylrttmeye yonlendirmistir. Boylece her
iki yontemin de glgcll yanlarindan faydalanilmasi ve ortaya daha kapsamli bir
anlati ¢ikarilmasi hedeflenmistir.

Creswell ve Plano Clark’a (2018) gore nicel arastirma gok sayida kisiden
elde edilen sayisal verilerle calisir. Bu verilerle iliskiler analiz edilir, neden-so-
nuc baglamlari incelenir ve genellemeler yapilabilir. Objektiflik ve ol¢ulebilirlik
on plandadir. Ancak katiimcilarin durum ve iliskileri hakkinda kisith veri sunar.
Nitel arastirma ise bundan farkl olarak, az sayida katiimcinin derinlemesine
deneyimlerini ve bakis acilarini anlamaya odaklanir. Katilimcilarin géruasleri ile
deneyimleri daha genis bir baglam icinde ele alinir. Burada, arastirmacidan ¢ok
katilimcinin “sesi” 6n plandadir. Ancak, genelleme yapilmasi zordur, veriler
slbjektif ve betimsel niteliktedir; ayrica drneklem kuglktir. Bu ¢calismada da zo-
runlu hale gelen karma bir yontem arayisi, Miles ve Huberman'in (1994, s.302)
belirttigi bir ihtiyaca yanit vermekten kaynaklanmaktadir:

Degiskenlerin olmadigi éykuler, gordiklerimizin anlami ve daha
genis 6nemi hakkinda bize yeterince bilgi vermez. Oykiilerden
yoksun degiskenler ise nihayetinde soyut ve ikna edici olmaktan
uzaktir, bu durum, nicel arastirmalarin raporlanmasina dair bazi titiz

1 Bahgesehir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'nun 30.04.2025 tarihli 2025/04
sayili toplantisinda alinan karar ile arastirmanin gerceklestiriimesi etik ve bilimsel agidan uygun
bulunmustur.
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kurallari ve sikga duyulan su yorumu aciklayabilir: “‘Acgik uclu verilere
bakana kadar sayilari gergekten anlayamadim.”

Arastirma kapsaminda, hazirlanan ¢evrimici anket, kisisel baglantilarin
yani sira TUrkiye'de uluslararasi, ulusal ve yerel dlgekte gdrev yapan gazete-
cilerin kurmus olduklar disariya kapali WhatsApp gruplari Uzerinden Mayis
2025'te dolasima sokulmus ve Mayis-Haziran aylari boyunca yanitlanmaya
acik tutulmustur. Anketin gazetecilere ulastiriimasinda bu kanallarin secilme
sebebi genellikle bir (kimi zaman birden ¢ok) gazetecinin yonetici olarak Uye-
lige kabul edilen kisiyi dogrudan tanimasi ya da diger gazetecilerin yeni (yeye
referans olmasidir. Bdylece anketi gercekten meslegi gazetecilik olanlarin
yanitlamasi hedeflenmistir. Anket calismasina toplam 50 gazeteci katilmistir.
Ankete katilanlardan 401 dijital ortamda da yayin yapan bir haber merkezinde
cahistiklarini belirtmis, 4'U sadece televizyon, ikisi de sadece basili gazete igin
galistiklarini ifade etmislerdir. 4 katiimci ise kendilerini herhangi bir kurum-
dan bagimsiz “serbest galisan” olarak tanimlamislardir. Bu gruptaki gazete-
ciler, agirlikli olarak internet haber siteleri olmak Uzere, haberlerini anlasabil-
dikleri her farkli mecra icin hazirlayabilmektedirler. Her ne kadar 40 gazeteci
dijital ortamda da yayin yapan bir haber merkezi igin galistiklarini belirtseler
de bunlardan sadece 10'u “dijital dogumlu” (Kisa Dalga, Bianet, Medyasco-
pe, Gazete Pencere, Fayn, Daktilo 1984) kurumlar igin calismaktadir. Diger
gazeteciler, kimi zaman internet ve sosyal medya Uzerinden de yayincilik ya-
pan ulusal gazete, haber ajansi, radyo ve TV kuruluslarinin blinyesinde gorev
yapmakta ve haberleri birden fazla platformda yayinlanabilmektedir.

Bu calismanin kisiti, TUrkiye'de gazetecilerin istihdam oranlarindan
farklh olarak, ankete katilan gazetecilerin cogunlugunun alternatif medya ku-
ruluslarinin kadrolu calisanlari ya da bu mecralara telif karsiligi haber Ureten
serbest gazeteciler olmalaridir. Her ne kadar arastirma kapsaminda medya
sektdrindeki genel tabloyu yansitabilecek bir calisma hedeflense de resmi
kuruluslarda galisan, geleneksel yaygin medyada goérev yapan gazetecilerin
katilimi sinirli gergeklesmistir. Ancak bu tabloya ragmen geleneksel medya
olarak tanimlanabilecek NTV'den iki, S6zcl Gazetesi ve televizyonundan (¢
ve ulusal Olcekte yayin yapan bir haber ajansindan U¢ calisan olmak Uzere
sekiz gazeteci de anketi yanitlamistir. Bu katiimlarin yani sira merkezi yurt
disinda bulunan uluslararasi haber kuruluslarinin TUrkge servislerinde kadrolu
olarak gorev yapan ve habercilik faaliyetlerini TUrkiye'de sUrdiren dort ga-
zeteci de anketi yanitlamislardir. Ayrica derinlemesine goérlisme yapilan yedi
haber yoneticisinden ikisi de iktidara yakinligiyla taninan blyUk bir haber ajan-
sinin Ust dlzey isimleridir. Bu drneklem dagilimi sonrasi ¢alisma tim sektorU
oldugu gibi yansitma iddiasI tasimasa da salt alternatif medya Uzerine bir
arastirma olarak da nitelendirilememektedir.
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Sekil 1. Anketi yanitlayan gazetecilerin ¢alisma alanlari
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Arastirmaya katilan gazetecilerden 26'si editor, 18'i muhabir, ikisi pro-
diktor/yapimecl, biri de sosyal medya uzmani olarak calistiklarini belirtmisler-
dir. Katilimeilarin yirmi Ggu, 11 yil ve uzun suredir gazetecilik yaptiklarini vur-
gulamistir. 6-10 yil arasinda gazetecilik deneyimine sahip olanlarin sayisi on
bir, 3-b yil arasi deneyime sahip olanlarin sayisi 8, ayni sekilde iki yila kadar
deneyimi oldugunu soyleyenlerin sayisi da 8'dir. Arastirmaya katilanlardan UgU
ulusal merkezli ve ulusal, uluslararasi 6lgekte yayin yapan haber ajansi cali-
sanlari, dordl de uluslararasi haber kuruluslarinin Turkge servislerinde ¢alisan
gazetecilerdir.?

Yari yapilandiriimis derinlemesine goérismeler cevrimici olarak 23
Haziran-2 Temmuz 2025 tarihleri arasinda alti farkli kurumdan, yedi tst dizey
yonetici ile gergeklestirilmistir. Bu tercihin nedeni, yoneticilerden haber
merkezlerinin genel isleyisinde kullandiklari araclar hakkinda ve blnyelerindeki
gazetecilerin kurumsal/bireysel yapay zeké temelli araclarini hangi siklikta
ve ne sekilde kullandiklarina iliskin i¢cgort alabilmektir. Anket calismasinda
oldugu gibi burada da gdértsmecilerin kimlikleri konu hakkinda daha acik ve
ayrintil konusabilmeleri adina sakl tutulmustur. Yedi katilimcidan tgU “dijital
dogumlu” haber merkezi yoneticisi, ikisi, ayni zamanda gunltk basili gazete
yayincihdl da yapan haber kurulusu web sayfasi yoneticileri, ayni kurumda
calisan iki kisi de ulusal gapta yayin yapan bir medya holdinginde editoryal ve
dijital koordinatorlik gorevi Ustlenen isimlerdir.

2 Anketi yanitlayan 50 gazetecinin 10'u elli ve daha fazla galisani istihdam eden blyutk haber merke-
zlerinde, on ikisi 11-50 kisi arasinda galisan istihdam eden orta dlgekli haber merkezlerinde, on
besi ise 2-10 kisi arasinda ¢alisani bulunan kiglik kurumlarda calistiklarini beyan etmislerdir.
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Tablo 1. Gorlisme yirGtllen katilimcilar

Gorasmeci  Ggrevi Kurumun faaliyet Yayincilik dlgegi
kodu
alani

G1 Kurucu, direktor Dijital Ulusal

G2 Genel koordinator Dijital Ulusal

G3 Gen. Yay. Yon. Dijital Ulusal

G4 Internet haber Dijital, basili Ulusal
madard

Gb Web yayin Dijital, basili Ulusal
koordinatoru

G6 Editoryal Dijital, basili, TV Ulusal,
koordinator uluslararasi

G7 Dijital koordinatér  Dijital, basili, TV Ulusal,

uluslararasi
Bulgular

Gazetecilerin Yapay Zeka Araclarimi Kullanini

Tlrkiye'deki haber merkezlerinde yapay zeka kullanimi dlinyaya paralel ola-
rak ylksek seyretmektedir. Bu bolimde, bu kullanimin hangi alanlarda oldugu ve
ne kadar kurumsal bir cercevede gercgeklestirildigine deginilecektir. Anket calis-
masina katilan 50 gazetecinin 39'u (%82,3) kurumlarinda yapay zeka araclarinin
kullanildigini bildirmis, bunlarin sekizi (% 16,7) bu araglarin “yogun dizeyde” kul-
lanildigini ifade etmislerdir.
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Sekil 2. Haber kuruluslarinda yapay zeka kullanimi
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Ankette gazetecilere kisisel ve kurumsal dlzeyde hangi islerde yapay zeka
araclarninin kullanildigi sorusu da yoneltilmistir. Verilen yanitlarda her iki dlgege iliskin
paralellik dikkati cekmektedir. Buna gore yapay zekadan en ¢ok ceviri, desifre ve ses
analizi, haber arastirmasi ile gorsel Gretimi alanlarinda faydalanilmaktadir. Bir diger
garpicl sonug ise haber metni Uretimine dairdir: Ankete katilan 50 gazeteciden 17'si
kisisel olarak haber yaziminda yapay zeka araclarindan yararlandiklarini belirtmis, 13'U
ise kurumlarinda haber yaziminda yapay zeka araci kullanildigini ifade etmistir. GUnlik
is rutinlerinde Uretici yapay zeké araclarindan hig faydalanmadigini séyleyen iki kati-
limcidan biri ulusal 6lgekte yayin yapan TV editorQ, digeri ise TV muhabiridir.

Sekil 3. Kurumsal ve kisisel dlizeyde yapay zeka araglarinin
kullanim alani

Kullanmiyor r 7

Tanmtim/SEO opitimizasyonu = 9

Verianalzi/dogrulum,  S—10 )

Sosyal medya igerik iiretimi SRR

Ses analizi/desifre 2 25
Video diizenleme S 10
Gorsel iiretimi 20 26
Ceviri 24 30
Aragtirma 20 23

0 5 10 15 20 25 30 35

Ankete katilan gazetecilere yapay zekanin gazetecilikte kullanimi hakkinda
ne dusindukleri seklinde bir agik uclu soru da yoneltiimistir. Buna yanit veren ga-
zetecilerin glncel kullanima iliskin anlatilari, bu araglarla farkli diizeylerde kurulan
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iliskiyi yansitmaktadir. Farkli gazetecilerin yorumlari, bu araclarin genellikle calis-
ma sUrecine olumlu katkilarr ile anildigini géstermekte ancak gazetecilerin tam bir

otomatizasyon konusunda oldukga temkinli olduklari seklindedir:

Yapay zeka, Turkiye'de ozellikle serbest galisan gazeteciler igin blytk
kolaylk. Dogru yontemlerle kullanildiginda virtual bir newsroomiu
[sanal bir haber merkezini] kademeli olarak ikame edebiliyor.
Haberler igin 6n arastirma yaparken, uygun vyayinlar bulurken,
dretilen taslaklarin bu yayinlarin tarzina uygunlugunu denetlerken
cok yardimci bir arag.

Cok uzun metin/raporlari incelemekte faydali olabiliyor. Ancak zaman
varsa guvenmek dogru degil, ¢clinki genele hitap eden politik bir
perspektifte 6zetleme yapiyor (...) Ozellikle bazi editdr arkadaslarin
haberleri dogrudan yazdirdigini ve siteye girmis oldugu haberin
iceriginden ¢ok da haberdar olmadigini gérdigimde sasirdim. Her
yerin kendi yayin politikasi olmasi nedeniyle tim ipleri eline vermenin
dogru olmadigini distntyorum. Basta ¢cok 6n yargili olsam da bazi
veri analizlerinde isimi kolaylastirdigini fark ettigim igcin zaman zaman
kullanryorum.

(...) Yapay zekéa kullanan arkadaslar her biri farkl sekillerde kendi
deneyimlerine gore farkli alanlarda kullaniyor. Kullanan kisiler de
yapay zeka kullanimlarini elestiri hassasiyeti nedeniyle pek fazla
paylasmiyor. Ajansin pek ¢ok eski galisani, yalniz yapay zekéa Uzerine
degil teknolojik egitimler ile ilgili yetersiz seviyede. Kullanilan
sistemin dahi 6zellikleri ve kapasiteleri bilinmiyor.

Ajansin pek cok calisan tarafindan en cok ihtiyag duyulan alan
transkriptler [ses bandi ¢dzimlemeleri]l. Yeni medya ve muhabir
calisanlarin her biri kendi usullerine gére bu konuyu asmavya calisiyor.
Ajansin bu konuda video transkript kullanabilecegi bir yapay zeka
aracl lisansi satin almasi gerekiyor acil. Yalnizca birka¢ departmanda
saylli insan tarafindan saglanan bireysel “pro” hesaplar [abonelik
Ucreti 6denen daha Ust seviyede hesaplar] var.

Ankete yanit veren gazetecilere yapay zekanin is yUklerinde bir azalmaya
yol agip agmadigi da sorulmustur. Bu soruya yanit veren 48 gazetecinin 40'1 (%83)
is yukUnde azalma oldugunu belirtmis, yaklasik tgte biri, is yaktntn “énemli dlgU-
de azaldigini” ifade etmislerdir.
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Sekil 4. Yapay zeka araglarinin gazetecilerin is yikine etkisi

Is yiikiinde
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Medya kurulusu ve haber merkezi yoneticileriyle yapilan mulakatlarda da ya-
pay zeka araclarinin kullanimina iliskin farkli perspektifleri yansitan farkl uygulama-
lar oldugu dikkat gekmektedir. Bazi kuruluslarin yapay zekéa araglarinin kullanimina
iliskin henuz hicbir yol haritasi bulunmazken, bazilari, bunu haber Uretim surecleri-
nin igine entegre etme arayisindadirlar. internet yayinciliginin yani sira geleneksel
medya alaninda da faaliyet gdsteren, iktidara yakin blylk bir medya kurulusunun
editoryal koordinatori (G6), hangi araclarin nasil kullanilacagina iliskin kapsamli aras-
tirmalar yaptiklarini ve galisanlara bunlarla ilgili egitim sunduklarini aktarmaktadir:

Bizim Al [yapay zeka] birimimiz, dlnyadaki rakip analizlerini de

yaparak, dinyadaki medya kuruluslarinin kullandigi, araclardan tutun,

infografiginden, fotografina, tUm araglari arastirip (...) Workshoplarla

[atdlye calismalariyla] tUm editor kadrolarimizi tanistiriyorlar (...)

Gemini'in [Google'in gelistirdigi yapay zeké araci] farkl araglarina

kadar, o glin Resmi Gazete'ye bakip (...) bir dnceki ilgili yonetmeligi

alip “bu ikisinin arasinda ne fark var resmi yonetmelikte ne

degismis?” gibi hakikaten sonug odakli ve gok ise yarar hale kullanan

da oldu. Shutter Stock gibi, Getty gibi, Alamy gibi stok fotograf

aboneliklerine gok buyuk paralar 6dUyoruz. Ama biz zamanla gorduk

ki biz bunu Al [yapay zeka] araglarini da kullanarak ¢ok daha ucuza

hatta free halde de [lcretsiz] kullanabildigimiz araglar da vardi {...)

Ozel haber birimimizdeki bir editor arkadasimiz (...) kuraklikla ilgili
iklim kriziyle ilgili bir haber olusturup, Istanbuliu kuraklikla resmeden
bir fotografi (...) bulamazken orada bir anlamda da kendi yaraticiligini

ortaya koydurarak fotografi Urettirmeye de basladik.

Ayni kurumda dijital koordinator olarak gorev yapan bir yonetici (G7) ise
metin temelli calismalari sOyle aktarmaktadir:

"Biz editdr asistani diye bir Al [yapay zeka] tabanli calisan bir arag
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yarattik (...) Editdr asistanimiz ajanstan gelen habere kendisi bes
farkl baslk ve bes farkli spot 6neriyor. Ve editor arkadasimiz da bu
Onerdigi spotlardan yararlaniyor.”

Ulusal dlgekte yayin yapan ve elestirel gizgisiyle taninan bir gazetenin in-
ternet haber mudirl (G4) ise Open Al sirketinin ChatGPT adli blylk dil modelini
haber merkezinde farkl servislere farkli alt kanallar acarak kullandiklarini belirt-
mektedir. Burada haber kurulusunun yayin ilkelerine uygun ¢ikti alinabilmesi igin
farkli sabit komutlar gelistirildigini ifade etmektedir:

“7-8 tane sabit promptumuz [komutumuz] var bizim. ‘Bu yazidaki
degerlerle haber alaninda ortaya c¢ikan bir sorun oldugunda bu
yazidaki habercilik ilkelerini ve [kurumun] ilkelerini dikkate al’ gibi

uzun uzun egittigimiz bir ChatGPT [kanalimiz] var.”

Ayni ydnetici, bu uygulamanin editorlerin haber diizenlemesine dnemli kat-
ki sagladigini aktarmaktadir:

“(...) Yurt muhabirlerinden ¢ok guzel haberler geliyor. Ama haberin
bicimleri ¢ok kot (...) Haber dilleri farkl, 5N1K uygulamasi
farkll. Mesela dnceden bir editdér bunu alip neredeyse yarm saat
[ugrasiyordu] (...) Biz bu slreyi su an 5 dakika bandina indirdik.”

Yukarida aktarilan drneklerden farkli olarak, kisith olarak Gcretli strimleri
kullansalar da yapay zeké araclarini (henlz) is akisinda tanimli bicimde kullanma-
yan, daha ¢ok anlik ¢ézumler icin devreye sokan haber merkezleri de bulunmak-
tadir. Ozellikle sicak haberler icin gerekli fotograflar disinda, yasam tarzi, saglik,
ekonomi gibi alanlarda ya da goris vyazilari igin gerekli gorseller igin yapay zekéa
araclarindan sikga faydalaniimaktadir. Bunun 6tesinde arastirma igin de bu yeni
teknolojinin olanaklari siklikla devreye sokulmaktadir. Yogun olarak video haber de
Ureten dijital bir haber kurulusunun kurucu ve direktori [G1] gorsel alanda haber

arastirmasi yaparken de yapay zeké araglarindan faydalandiklarini anlatmaktadir:

(...) Belgesellerin arastirma kismi, script [metin] yazilmasi, gorintu
arastirmasl kisimlarinda ChatGPTiyi ¢ok aktif kullaniyoruz. Yani bir
kisinin YouTubeida, hakim olmadigimiz bir dilde videolari varsa link
[baglanti] olarak 6ndmdize ¢ikiyor. Ciddi bir zaman kazandiriyor {...)
Ceviri ve dublaji da katabiliriz buna.

Mubhalif ¢izgide yaymn yapan bir glinliik gazetenin Web yayin koordinatori
(Gb), yapay zeké araclarini heniz sistemlerine entegre edemediklerini ancak
bireysel dlzeyde siklikla kullandiklarini belirtmektedir:

(...) Birkag fotograf geliyor, basin bulteni geliyor, nerede oldugunu
vesaire yazarak basin bultenini habere gevirmesini istiyoruz. Boyle
kolayliklar saglayabiliyor (...) Transkript [desifresi] olunca videolar,
bir saati izlemek zorunda kalmiyorsun. Iste gesitli sorular sorarak bu
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videonun igerisinde atiyorum; Kiligdaroglu, imamoglu, Ozgiir Ozel
mevzusuna dair bir sey soyliyor mu? Ya da iste iran-Israil Savasina
dair bir sey soyliyor mu? Bir bilgi veriyor mu? Haber veriyor mu? (...)
Notebook LM'de [Google'a ait bir yapay zeké araci] cesitli dosyalar
ylkleyerek o dosyalarin icinde arastirma yapabiliyorsunuz biliyorsunuz.

Dijital dogumlu bir alternatif haber sitesinin genel koordinatéri (G2) de ku-
rumsal olarak bircok yapay zekéd uygulamasina aboneliklerinin oldugunu belirtse
de kullanim seklini daha gok calisanlarin inisiyatifine biraktiklarini ifade etmektedir:

Ozellikle programci, roportajci arkadaslarimiz ve yazar arkadaslarimiz
her gegen glun daha sik basvuruyorlar yapay zekéa Urlnlerine (...)
Google yerine ChatGPT ya da DeepSeek gibi seyleri kullanma orani
artti (...) Herhangi bir roportaja gitmeden evvel, herhangi bir program
cekmeden evvel gorlyorum onlari. “Bu konuda ilging olabilecek
noktalar ne? En ¢cok merak edilen seyler ne? Bu isin ‘trikleri’ ne?”
gibi yapay zekaya gUzel sorular sorarak kendilerinin soracaklari
sorularl bazen de direkt ‘'ne sorayim?” falan diyerek de aldiklarina
tanik oluyorum ama tabii o birebir asla olmuyordur diye umuyorum.

Bir diger dijital dogumlu bagimsiz haber sitesinin genel yayin yonetmeni
(G3) ise son donemde kendilerine yorum yazisi yollayan yazarlarin da siklikla me-
tin tabanli uygulamalari kullandiklarina iliskin gézlemlerini aktarmaktadir:

"Bize gelen vyazilar yazarlardan; onlarda da fark ediliyor. Her ne
kadar gelenler uzun bir calisma sonucu [olsa da] (...) mesela en
basit seylerinden bir tanesi, ara basliklarda eger hepsi blyUk harfle
yazilmissa blylk ihtimalle ChatGPT'den ¢ikmis oluyor.”

Haber Merkezlerinde Yapay Zekénin Etik llkelere Uygun Kullanimi

Yapay zeké uygulamalari gazetecilik is akislarina her gecen glin daha
fazla entegre edilirken bunlarin gazetecilik ilkelerine uygun kullanimi konusunda
da kaygilar ortaya ¢ikmaktadir. Diakopoulos (2019, s. 16), robot gazetecilik ve
algoritmalarin habercilik Gzerine etkilerini inceledigi ¢calismasinda, “algoritmalarin
kotl niyeti yoktur; onlar hareketsiz ve tepkisizdir” diyerek bunlarin kendilerini
ortaya gikaran ve egitenler tarafindan sekillendirildigine vurgu yapmaktadir. Bu
araclarin eqitildigi veri setlerinin 6zelliklerini goz énlne alan Deuze ve Beckett
(2022, s. 1914), yapay zeka ciktilarinin genellikle tarafli ve mevcut esitsizlikleri
yeniden Ureten boyutuna dikkat gcekmekte ve haber merkezlerinin, ozellikle
blyUk veri iceren haberlerin Uretiimesinde buylk avantajlar saglayan bu araclari
gazetecilik ilkeleriyle c¢elismeyecek sekilde kullanabilmeleri igin bir strateji
dahilinde galismaya davet etmektedirler. Shi ve Sun (2024, s. 591), Uretici yapay
zeka ile Uretilen igerik ve haberler konusunda gazetecilere yeni sorumluluklar
dUstlglne de dikkat cekmekte ve yapay zeké ile Uretilen icerikler konusunda
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da gazetecilerin gerekli dogrulama ve gerektiginde dizeltme yapabilecek sekilde
bilgi ve yeteneklerle donanmis olmasi gerekliligine isaret etmektedirler.

Anket calismasi kapsaminda gazetecilere “haber merkezinizde yapay
zekanin etik kullanimina iliskin bir politika var mi?” sorusu da yoneltilmistir. Bu
konudaki deneyimlerini aktaran 48 gazeteciden 19'u haber merkezlerinde etik
kullanima iliskin herhangi bir politika bulunmadigini belirtmislerdir. 15 gazeteci,
bdyle bir politika varsa bile kendilerine aktariimadigini vurgulamis, sadece 14
gazeteci haber kuruluslarinda etik kullanima dikkat edildigini ifade etmislerdir.
Ayni soru derinlemesine gorisme vydrtttlen haber merkezi yoneticilerine de
yoneltilmistir. Bu gazetecilerden higbiri bu yonde yazili bir kurallar bitinU oldu-
gunu sdylememistir. Burada genel beklenti, gazetecilerin gelistirdikleri temel
beceri setiyle birlikte yapay zekanin “hallsinasyona” dayal yanlis cevaplarinin
ayirt edebilecekleri seviyede olduklaridir. Yoneticiler, mevcut haber yazim ku-
ral ve yonergelerinin yapay zeka destekli haber yaziminda da gecerli oldugunu
soylemektedirler. (G4), yapay zekadan yararlanilan metinlerin mutlaka bir editor
tarafindan son okumaya tabi tutulmasini istediklerini belirtmekte, benzer bir se-
kilde calisanlari sozIU olarak uyardiklarini ifade eden (G2), aslinda bir “kullanim
rehberi” gelistirmek istediklerini ancak bunun éniindeki engelin bu alandaki hizli
gelismelerin sabit bir metni gegersiz kilma ihtimali oldugunu vurgulamaktadir.

Yapay zekéa ve etik sorunlardan bahsedilince gortsuUlen yoéneticilerin ak-
lina gorsel dlzenlemeler de gelmektedir. (G3), internet sayfasi ya da sosyal
medya paylasimlarinda yapay zekaya Urettirilen bir gdrsel kullandiklarinda hangi
aracin kullanildigi referansiyla birlikte bunu belirttiklerini aktarmaktadir. Tim bu
veriler aslinda yapay zekéanin haberde kullanimina iliskin, bu yeni teknolojinin
ortaya cikardigi yeni etik sorunlara iliskin kapsaml stratejilerin bulunmadigina
isaret etmektedir. Platform kapitalizminin algoritmalara dayall dlizeninden kay-
naklanan, populer olan igerikle beslenmek, mevcut yargi/on yargilarin sakl sekil-
de yeniden Uretilmesi gibi sorunlar, tespit edilseler bile, bu araclari kullanan ha-
bercilerin inisiyatif, deneyim, sagduyu ve gabaslyla ¢cozllmeye calisiimaktadir.

Yapay Zeka Araclarimin Gazetecilerin Istihdamina Olasi Etkileri

Calismada anketi yanitlayan gazetecilerin yaklasik Ugte biri, yapay zeka-
nin islerini kismen ya da tamamen elinden alacagini disinmektedir. Gazeteci-
lerin gogu ise bu teknolojinin rollerinin bazi boyutlarini devralabilecek olmasina
ragmen islerini koruyacaklarini disinmektedirler.
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Sekil 5. Yapay zekanin (YZ) istihdama etkisi konusunda
gazetecilerin gorusleri
YZ bilyiik ihtimalle

isimi elimden alir: 4
%8

Isimi tamamen
korurum: 8
%16
YZ kismen isimi

elimden alir: 11
%22

YZ baz1 gorevlerimi
devralir: 27
%54

Ankete katilan gazetecilere ydneltilen acik uclu soruya verilen yanitlar,
gazetecilerin, bu teknolojinin meslege etkileri konusunda deneyim ve araglarla
kurduklari iliski dlctstinde farkli 6ngérilerini yansitmaktadir. iki farkli geng gazete-
cinin yorumlari sirasiyla soyledir:

“Yapay zekayi bir asistan gibi kullanmak hem etik sininmi olusturuyor
hem de is yikimuU hafifletiyor. Yapay zekanin islerimizi elimizden
almasindan ziyade, is niteligimizi artiracak bir yardimci olacagini
dUsdndyorum.”

“Yapay zekanin bir gazeteci olarak isimi elimden alacagini
dUsinmuyorum. Ancak yapay zekay! kullanarak haber veya icerik
dretemeyenlerin elinden alacagini distntyorum. Zira, yapay zekay!
dogru ve etkili kullanabilirsek yapacagimiz her seyi daha gelismis
olarak kitleye sunabiliriz.”

Meslekteki daha deneyimli gazeteciler ise bu teknolojik dontstmun etkilerine
temkinli yaklasmaktadirlar:

(...) Rutin haberlerin yapay zeké& tarafindan vyazilmasi &zellikle
dlz editorlerin is ydkdnin azalmasi hatta mesleki yeterliliklerinin
sorgulanmasina yol acabilir. Bu ylUzden haber editorlerinin daha ¢ok
Ozel haber/igerik Uretmeleri ve yapay zekayl kendi 6zel Uretimlerini
destekleyecek ve daha verimli hale getirecek sekilde kullanabilmeleri
onemli. Bu dogrultuda hem kurumlarin hem de gazetecilik aglarinin daha
fazla atolye ve workshop calismalari yapmasi gerektigini distntyorum.
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Yapay zekanin bir yandan haber merkezlerinde Uretim sUregclerini
kolaylastiran ve hizlandiran bir yoni var. Ancak 06te yandan
Tlrkiye'de bircok yayincinin minimum maliyet/maksimum erisim
hedefiyle galistigini goéz 6nlinde bulundurursak, en azindan bizim
medyada orta ve uzun vadede zararlarinin (gazeteci issizligi, ¢op
icerik, yalan haber, vb.) yararlarindan daha ¢ok olacagini kestirmek
glgc degil.

Bir diger gorlse gore bu yeni teknoloji sektorde bir “ayiklanmanin” dninu
acabilecektir:

“Robotik isler yapan kisilerin aslinda gazeteci olmadigini ortaya
ctkaracaktir bu durum. Gazeteci, gergek anlamda 6zgin bir igerik
sunmadigl slrece bir robottan farksizdir onu anlamis olacagiz.”

Gazetecilik haber etigi, yaratici diislince ve derinlemesine arastirma gibi
Ozellikleri Uzerinden disunlldigl zaman gazetecilerin teknolojiyi bir tehdit de-
gil, bir yardimci olarak gordtkleri ortadadir. Ancak sz konusu olan “rutinin
ikdmesi” olunca, yapay zekanin sirtini ajans haberciligi, basin biltenleri ve
tanitim metinlerine dayanan “tik avcisi” kurumlarin galisanlari icin bir istihdam
krizine yol agmasi beklenebilir. Bir internet sitesi haber mtduri (G4), yapay
zekéa aracglarinin medya sektorinde, ozellikle tik avciligr odakli sitelerde, hali-
hazirda yogun olarak kullanildigina dair gozlemlerini soyle ifade etmektedir:

(...) YUksek trafikli dedigimiz cok énemli siteler artik su sisteme
ge¢mis durumdalar: Ajanslardan gelen seyleri [ham haberleri]
yapay zeka botlariyla hi¢ sey yapmadan, editoryal bir slzgeg
olmadan direkt basiyorlar. Bunlari ana sayfalarini almiyorlar ama
sonucta site arka planlarinda bu haberler var.

Iktidara yakin yaygin bir medya kurulusunun editoryal koordinatéri de (G6)
yapay zeka araclarina yaptiklari yatirnmin kurumda yol agmakta oldugu degisimi su

sozlerle aktarmaktadir:

(...) Editorlerimizin sayisini azaltacak. Biz onun da kendimizce i¢
muhasebesini yapiyoruz. Diyoruz ki iste daha 6nce 10 kisi olan
ekibimiz 6 kisiye dustu, 5 kisiye dustu, dnumuzdeki yil 3 kisiye
dusecek (...) Ama biz de o disen arkadaslari ne yapiyoruz? SEO
editorimuz [haberleri arama motoru optimizasyonuna uygun
dizenleyen editor]10 kisiyken 6 kisi oldu. Kalan 4 kisiyi Al [yapay
zeka] araglarini kullanabilen video editdérl haline getirdik. Iste
Al [yapay zekéa] araglarini kullanabilen grafik¢i haline getirdik.
O anlamda da bir anlamda dontsim igerisinde. Ama orada
da bir denizin sonu var herhalde. Yani iyi niyet temennisinde
bulunuyoruz da bir noktadan sonra dort tane video editore ihtiyag
olacak mi acaba?
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Alternatif mecralarin yoneticilerinin aktardigi perspektif ise yukarida
deginilenden farklidir. KoklU bir gazetenin web yayin koordinatort (Gb), yapay
zekéa araglarinin “ana akim” olarak tanimladigi holding medya kuruluslari ile
“tik avcisi” haber siteleri igin istihdam krizi yaratabilecegini belirtirken kendi

kurumlarinda durumun farkli oldugunu ifade etmektedir:

Biz bazi denemeler yapmistik, toplu haber Uretimi nasil yapabilir
vs. diye (...) SEO haberleri; iste elmanin faydalari, limonun
faydalari, bir strl sebze ve gesitli basliklar, ara basliklar vesaire
dretmesi icin. Bunlari fena olmayan duzeyde Uretebiliyor. Ama
bizim vyayinlayabilecegimiz kalitede seyler degil. Biz bu SEO
konusunda da mesela bir arkadasimiz var; “gribe karsi dnlemler
nelerdir” gibi bir haber gireceksek, her zaman sunu yaplyoruz:
Tirk Tabipleri Birligi'nin sitesinden bakacagiz. iste hukuki bir
sey oldugu zaman Barolar Birligi'nden veya Barolar Birligi'nin
dergilerinden referans alarak ilerliyoruz. O ylzden yaptigimiz
Uretimler heniiz o asamaya gelmedi (...) Ozellikle sosyal
medyada, kisa metinlerde, vs. bizim dilimiz yapay zekadan daha
iyi bir sonug urettigi icin pek onu [kullanmiyoruz].

Alternatif bir haber sitesi genel yayin yonetmeni (G3) de siteye hizl bir
sekilde haber girmekten ¢ok nitelikli haber Gretme arayisinda olduklarini ve
mevcut seviyede yapay zeké ile bunun mimkin olmadigini aktarmaktadir.
Gorsel ve video agirlikli yayin yapan bir mecranin kurucu direktord (G1), sek-
torde nitelikli Grlnler icin hep bir talebin bulunacagr goéristndedir:

(...) Yapay zekanin Urettigi ve goze mukemmel gelen, insanlari
tatmin eden icerikler yapilabilecek gibi bir sey var (...) Bu akima
karsi, bir de bizim gibi yine insanlar kontroliinde olan, insanlar
tarafindan Uretilen bir sey vyayincilara da ilgi artacak diye
distnUyoruz ve Michelin yildizli yayincilar olarak kalacaksiniz.
Fast Food'a karsi Michelin yildizli.

Dijital dogumlu bir haber sitesinin genel koordinatort (G2), meslegin ba-
sindaki muhabir ve editdr adaylarina yonelik yaklasimlarindan 6rnek vererek,
bu anlayisin yapay zeka temelli bir habercilikle bagdasmadigini belirtmektedir:

Geldikleri giinden itibaren veya ikinci giinden itibaren, biz onlara
haber Onerilerini soruyoruz;, ne haber yapmak istediklerini
(...) Sokakta veya gunlik yasamlarinda gordikleri ama
algilayamadiklari seyleri algilatmaya c¢alisiyoruz. Bunu, onlarin
yvaptigl bu isi, yapay zekéd yapamaz. Mimkin degil. Yani bilgi
toplama, haber toplama ve duygu var ¢unkd isin iginde
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Haber kuruluslarinin 6zel haberlere yonelme egilimleri, gazetecilik il-
kelerine bagliliklari ve nitelikli icerik Gretme cabalari, teknolojik araglara yak-
lasimda ayristirici bir etken gibi goztlkse de 6zellikle alternatif medya kuru-
luslarinin iginde bulunduklari ekonomik kisitlar bu strecin kapsamini belirgin
bicimde daraltmaktadir. Ozellikle, kuruma 6zgii araclar gelistirme kapasitesi-
nin sinirli kalmasi, medya ekonomisindeki kaynak dagilimindaki esitsizlikler
ve dijital emek yUkinUun artmasiyla dogrudan iliskilidir.

Yapay zeka araglarinin 6zellestiriimesi, onlari kurumun ihtiyaglarina uy-
gun bicimde uyarlayacak yazilimcilarla ¢alisiimasi ve bu dogrultuda ticari sir-
ketlerle anlasmalar yapilmasi, ciddi ek maliyetler gerektirdiginden cogunlukla
mumkin olmamaktadir. Bu durum, teknolojiye erisim esitsizliginin medya
alanindaki somut bir yansimasidir. Bunun yani sira, yapay zeka ile Uretilen ha-
berleri dizenli olarak denetleyecek ve iceriklerin etik ile mesleki standartlara
uygunlugunu saglayacak ek galisanlarin istihdam edilememesi de alternatif
medya kuruluslarinin kurumsal kapasitesinin sinirhligina isaret etmektedir.

Nitel veriler bu tabloyu somutlastirmaktadir. Ornegin bir katiimei (G5),
kurumun kendi yapay zekéa sistemini egitebilmesi igin sitede mevcut yaklasik
600 bin haber arasindan kurumun 6zgUln perspektifiyle hazirlanmis olanla-
rin secilip sisteme entegre edilmesi gerektigini, ancak yogun haber Uretim
temposu nedeniyle bu ise ayrilacak insan kaynaginin bulunmadigini ifade et-
mistir. Bir diger yonetici (G2) ise, teknolojik altyapiya yatirim yapacak maddi
imkéanlarinin olmadigini vurgulamis ve bu eksikligin, kurumun dijital dontsim
kapasitesini ciddi bicimde sinirlandirdigini belirtmistir. Bu tr ifadeler, yalniz-
ca teknik eksiklikleri degil, ayni zamanda medya kuruluslarinin “kurumsal ka-
pasite” sorunlarini ve yapisal dezavantajlarini da gortndr kilmaktadir. (G2) bu
durumu soyle ifade etmektedir:

Tarkiye'de yazilimcr galistirmak 8-10 tane editdr parasi (...) Yani
ben 8 editérden vazgegip bir mihendis, ne yapacagini bilmedigim,
denetleyemedigim bir mihendisi istihdam edemem (...) Ikincisi,
onu [yapay zeka ile hazirlanmis haber] aklin slizgecinden gecirecek
kadar gazetecilik deneyimi, birikimi olan birisi olmasi lazim. Ve
glinde iste bir editor kag tane bundan yapabilir diye disinlnce bir
editor 15 tane yapar. Hadi cok abartalim 20 tane yapar. Ne kadar
otomatige bindirebilir bilmiyorum. Hadi 50 tane yapsin. Bir ébur
editor de 50, 100 tane haber. Fena degil aslinda bdyle baktiginizda
ama iki kisi, iki ek insan, kaliteli iki ek insan demek.
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Sonug ve Degerlendirme

Oncelikle calismada Uretici yapay zeka tabanli araclarin farkli yas ve deneyi-
me sahip gazetecilerin blylk cogunlugu tarafindan farkli sekillerde benimsendigi
ve bireysel ve kurumsal dlgeklerde degisen oranlarda kullanildigi tespit edilmistir.
Dinyadaki genel egilimi yansitan bu tablonun yani sira dikkat c¢ekici bir nokta,
Turkiye'de henlz bu yeni teknolojinin evrensel gazetecilik ilkeleri dogrultusunda
etik kullanimr igin yaygin ve sistemli bir gabanin arastirmada saptanamamasidir.

Bu calisma, Uretici yapay zeké tabanli aracglarin Tirkiye'deki gazetecilik
pratigine etkilerini salt betimleyici bir cercevede ele almakla kalmamis, ayni za-
manda, bdylesi bir melez sistemde, farkl kurumsal kdiltlr ve ekonomik kosullarla
faaliyet gosteren haber merkezleri ve gazeteciler arasindaki ayrisma ve benzes-
meleri ortaya koymaya yonelmistir. Bulgular, teknolojik yeniliklerin medyaya en-
tegrasyonunun, kuresel egilimlere paralel seyretse de medya alanindaki siyasal
kutuplasma, ekonomik asimetri ve mesleki degerler ekseninde de sekillendigini
gostermektedir. Hallin ve Mancini'nin (2004) kutuplasmis ¢ogulcu medya mode-
linin ozellikleri olarak siraladiklari gUclu siyasal paralellik, Turkiye'deki haber ku-
ruluslarinin salt gazetecilikle kurduklari iliskiyi degil, strduralebilir gazetecilik ve
teknolojik atilim igin gerekli kaynaklara erisim yetenegini de belirlemektedir. Bu
baglamda, iktidara yakin ya da sansasyon haberciliginden beslenen medya kuru-
luslari, gUgli ekonomik kaynaklari, reklam gelirlerine erisimleri ve Olgek avantaj-
lari sayesinde teknolojik donistim igin gerekli altyapiyl saglama konusunda daha
avantajli konumdadir. Bu kurumlar agisindan yapay zeké, dncelikle igerik Gretimin-
de hiz, maliyet avantajl ve piyasa rekabetinde UstlnlUk saglamanin bir araci olarak
konumlanmaktadir. Ne var ki mevcut tabloya bakinca bu teknolojik Ustinligun,
cogu zaman habercilik kalitesinde artisa degil, tersine, egemen siyasi séylem-
le uyumlu ve standartlasmis iceriklerin daha etkin bicimde Uretilmesine hizmet
etmesi beklenebilir. Yine bu baglamda, olasi istihdam sorunlarinin da dncelikle
medya sektorinde bu anlayis gergevesinde konumlanan kuruluslarda ortaya ¢ik-
masl s6z konusu olacaktir.

Dunyada Bloomberg, Washington Post ve Reuters gibi haber devleri, yapay
zekayi siraslyla finansal verileri analiz edip raporlamak, yapilandirimis verilerden
kisa haberler Gretmek ve buyuk veri ile sosyal medya akislarini tarayarak hem aras-
tirma destegi saglamak hem de glvenilir son dakika haberlerini tespit etmek icin
kullanmaktadir (Beckett ve Yaseen, 2023, s.20). Bunlar bu teknolojinin kurumlarin
ihtiyaclarina gore Ozellestiriimesi ve bunun i¢in de énemli kaynaklar ayriimasiyla
mUmkdn olmaktadir. Buna karsilik TUrkiye'deki ekonomik olarak kirilgan, ancak ga-
zeteciligin kamu yarari ilkesini gézeten alternatif ve bagimsiz medya kuruluslari,
teknolojik entegrasyon konusunda ciddi kisitlarla karsilasmaktadir. Finansal kay-
nak yetersizligi, buna bagl olarak ortaya ¢ikan teknik personel eksikligi ve altyapi
yatinm sikintilari bu stregte belirleyici rol oynamaktadir. Bu kuruluslar, teknolojik
adaptasyon konusunda ozellikle kiresel dlgekteki drneklerin gerisinde kalmalarina
ragmen, mesleki kimliklerini elestirel, arastirmaci ve kamu yararina dayali habercilik
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Uzerinden tanimlamaya devam etmektedir. Katilimcilar yapay zeka tabanli araglarin
rekabet baskisini kendi galisma alanlari agisindan ikincil gérmekte, ginkl temel fark
yaratma kapasitelerini zaten teknolojiden degil, elestirel ve arastirmaci gazetecilik
pratiklerinden aldiklarina inanmaktadir. Bu durum, teknolojik dénidsimin sadece
teknik ya da ekonomik bir mesele degil, ayni zamanda mesleki normlar ve med-
ya-iktidar iliskileriyle i¢ ice gegmis bir stre¢ oldugunu gdstermektedir.

Kisacasl, yapay zekénin meslek pratigine etkisi, yalnizca teknik
adaptasyonun dizeyine degil, ayni zamanda habercilik anlayisinin éztine baglhdir.
Ozellikle yurutilen derinlemesine goriismeler baglaminda, yapay zeka araclarinin,
gazetecilikte hiz, verimlilik ve cesitlilik saglama potansiyeli tasisalar da bu
kazanimlarin dagitiminda esitsizlik potansiyeli barindirdiklari soylenebilir. BlyUtk
Olgekli kurumlar bu potansiyeli daha verimli kullanabilme potansiyeline sahipken,
kUguk ve bagimsiz medya kuruluslari gogunlukla deneysel ve sinirli uygulamalarla
yetinmektedir. Ayrica gazetecilerin yapay zekéya yonelik tutumlari, yalnizca
teknolojik olanaklara degil, ayni zamanda siyasal baskilar, ekonomik kisitlar ve
mesleki normlara baglidir. Dolayisiyla yapay zekaya dair klresel tartismalar, yerel
baglamlar g6z énline alinmadan tam olarak anlasilamaz. Son olarak yapay zekanin
gazetecilige entegrasyonu, mesleki kimlik ve etk tartismalarini kaginiimaz
bicimde yeniden glindeme getirmektedir. Bu sireg, gazeteciligin kamu yarari
islevinin gelecegini belirleyecek temel unsurlardan biridir.

Bundan sonraki galismalarda, yaptiklari blyik yatirimlarla yapay zeka arag-
lari konusunda da teknolojik altyapi bagimliigi yaratan dev dijital platformlarin,
telif, is birligi, abonelik politikalarina odaklanmak da faydali olacaktir. Boylece, bu
sirketlerin mevcut dijital esitsizlikler ve gazetecilik meslegi Gzerindeki etkisini an-
lamak da mUmkUn hale gelecektir.

Bu makale intihal tespit yazilimlariyla taranmistir. intihal tespit edilmemistir.

Etik Kurul Onay Bilgisi

Bahcesehir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’nun
30.04.2025 tarihli 2025/04 sayili toplantisinda alinan karar ile arastirmanin gergek-
lestiriimesi etik ve bilimsel agidan uygun bulunmustur. Etik kurul onay belgesi,
BSPBCO0711P belge dogrulama kodu ile https://www.turkiye.gov.tr/bahcesehir-u-
niversitesi-ebys belge takip adresi Uzerinden gorintilenebilir.

Arastirmacilarin Katki Orani Beyani
Arastirma tek bir yazar tarafindan yUrattlmastar.

Destek ve Tesekkiir Beyani
Calisma herhangi bir destek almamistir. TesekkUr edilecek bir kurum veya
kisi bulunmamaktadir.
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Cikar Catismasi Beyani
Calisma kapsaminda herhangi bir kurum veya kisi ile gikar gatismasi
bulunmamaktadir.
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