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Degerli Bilim Insanlar,

Sizlerin oOzverili ¢alismalar: ve destegi ile Isletme Bilimi Dergisi'nin
2018 yulr ikinci sayist (Cilt 6, Sayr 2) huzurlarimizdayiz. Dergimize her
sayida sizlerden gelen destek ve talep farkli disiplinlere yayilarak artmakta ve
buna paralel dergi yonetimimiz her sayida miimkiin oldugunca daha fazla
makale yaymlamak icin caba sarf etmektedir. Bu sayida isletme biliminin
turizm, saglik yonetimi, muhasebe ve finans, orgiitsel davrams, stratejik
yonetimi ve sayisal yontemler gibi farkli disiplin alanlarmdan biri Ingilizce
ve ikisi literatiir incelemesi olmak iizere toplam 13 makaleye yer veriyoruz.

“Oz-Biling Algistmn Olumlu Gelecek Beklentisine Etkisi: Pozitif
Psikoloji ve Kaynak Odakli Yaklasim Arka Plami ile Bir Degerlendirme”
baslikly bu sayinin ilk makalesinde Serra YURTKORU ve Segil TASTAN o6z-
biling ve olumlu gelecek beklentileri kavramlarini incelemekte ve 0z-bilincin
bireylerin gelecege dair beklentilerindeki roliinii ortaya koymaktadir. 280
ogrenci iizerinde gerceklestirdikleri calismalarinda Ogrencilerin 0z-biling
diizeyleri ve gelecege iliskin olumlu beklentilerinin ortalamanmin iizerinde
oldugunu tespit eden yazarlar, 6grencilerin gelecege iliskin beklentilerini iz-
bilincin olumlu ve anlamli bir sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir.

Dergimize Sayisal yontemler ve saglik yonetimi alaninda degerli
katkilarim sunan Keziban AVCI “Ankara Il Merkezindeki Bir Egitim ve
Aragtirma Hastanesinin Finansal Performansimin TOPSIS Yontemi ile
Degerlendirilmesi” bashikli  calismalarinda  bir eitim ve arastirma
hastanesinin finansal performans: ve finansal faaliyetlerinin karsilastirmali
olarak incelemekte, yillar icindeki basart durumunun siralamakta ve TOPSIS
yonteminin hastaneler icin de bir finansal performans élciim aract olarak
kullanilabilecegini gostermektedir.

“Turizm Sirketlerinde Raporlanan Marka Degerinin = Sirketlerin
Karlihi§ina ve Sermaye Yapilarina Etkisi” bashikli calismalari ile Firat
ALTINKAYNAK, Sedat DURMUSKAYA ve Enes OZCAN, calismalarinda
veri analizi yontemini kullanilarak turizm sektoriinde faaliyet gosteren ve
hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren girketlerin mali tablolarinda
raporlanan marka degerinin, sirketlerin kiarliliina etkisi ile toplam varliklar:
ve toplam sermayeleri icindeki paylarini analiz etmektedir.

Serkan DENIZ, Mesut CIMEN, Beyza ERKOC, Onur YUKSEL ve
Metin OKSUZ tarafindan yazilan “Hastane Calisanlarinin Calisma Yasam
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Kalitesi Algisina Yonelik Bir Arastirma” bashkli ¢calismada yazarlar, hastane
calisanlarimin ¢alisma yasam kalitesi algr diizeyinin ve bu alg1 diizeyinin
demografik ozelliklere gore farkhilasip farklilasmadiginin ortaya koyduklar:
calismalarinda 229  hastane calisanindan elde ettikleri verilerden
yararlanarak hastane calisanlarinda genel olarak c¢calisma yasam kalitesi
algisinin olumlu oldugu belirlenmislerdir. Yine arastirma ile calisma yasam
kalitesi alg1 diizeyinin katilimcilarin cinsiyetine, yasina, egitim durumuna,
medeni durumuna ve hastanedeki ¢alisma siiresine gore istatistiksel olarak
farklilik ~ gostermedigi; ancak gorevlerine gore farkhilik  gosterdigini
bulmuslardir.

“The Characteristics of Turkish Foreign Trade Companies: A Field
Study” bashikli Ingilizce yazilan calismalartyla Esra DIL, Mustafa Abdiil
Metin DINCER wve Tugba Onur Tiirk dis ticaret sirketlerinin icinde
faaliyette bulundugu ekosistem wve biiyiime egilimlerine odaklanarak
firmalarin niteliklerini ortaya ¢ikarmaktadir. Kalitatif yontem kullanilan
calismada, 79 firmammn oOzelliklerini icerik analizi kullamilarak elde edilen
bulgulara gore isletmeler yogunlukla, Marmara Bolgesi'nde kurulmus olup;
Anonim sirket yapisina sahiptir, 200 ve iizerinde ¢alisant vardir ve imalat
sektoriinde faaliyette bulunmaktadir. Firmalarin sektordeki konumlanmalar:
kaliteye odaklidir. Iigi alanmda biiyiiyen ve cesitlendirme kullanmayan
firmalardan olusmaktadir.

Canan Gamze BAL ve Fatma Nur KARAKUS “Farkliliklarin Yonetimi
Konusu Uzerine Yapilan Lisansiistii Tez Calismalarina Yonelik Bir Icerik
Analizi: 2003-2017 Dénemi” bashikl calismalarinda; farkliliklarin yonetimi
konusunda 2003-2017 illart arasinda yapilmis olan toplam 52 adet
lisansiistii (yiiksek lisans wve doktora) tez c¢alismasini incelemislerdir.
Yazarlara gore, farkliliklarin yonetimi konusunda az sayida tez calismas
yapilmistir, tezler genellikle isletme boliimiinde yogunlasmakta ve diger
alanlarda sinirly sayida kalmaktadir.

Serkan EREBAK ve Zehra TARHAN “Yasli Bakim Kuruluslarinda
Calismak: Tutum, Duygusal Emek ve Is-Yasam Dengesi Tatmini Tliskisi”
baslikl calismalariyla giderek onemi artan ve yash niifusu arttigu icin ileride
cok daha onemli hale gelecek olan yasl bakiminda calisan emekgilerin
duygqusal emekleri ile is yasam dengesi tatmini arasindaki iliskiyi
arastirnuglardrr. Calismanin sonucuna gore, yashlara karsi gelistirilen
tutum ile is yasam dengesi arasinda iliski bulunmaktadir ve yasl bakim
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alaminda tutum ve davramglar kisilerin genel olarak hayatlarini da
etkilemektedir.

Giilcin OZBAY ve Mehmet SARIISIK, “Satin Alma Karar Siirecinde
Otel Miisterilerinin Internet Kullanim Aliskanliklarma Yonelik Durum
Analizi” baslikli calismalarinda otel miisterilerinin satin alma karar
siirecinde otel tercihi yaparken sanal ortamda ne kadar zaman gecirildigi ve
bu siirenin katilimcilarin demografik oOzelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigini ortaya koymaktadirlar. Calismanin sonucunda teknoloji
gelisimiyle beraber konaklama igletmesi tercihlerinde insanlarin internet
iizerinde yogun zaman harcamaya yoneldikleri ortaya konulmaktadur.

“Isletme Diizeyi Faaliyetlerinin Siparis Karliligina Etkisinin AHP ve
TOPSIS Yontemleriyle Analiz Edilmesi” bagshkli calismalariyla Hakan
CELIK, Recep YILMAZ ve Kamil TASKIN, Isletme diizeyi faaliyet
giderlerinin maliyetlere ve karlilik diizeyine etkisini arastirmaktir.

Recep KIRBOGA ve Oya AYTEMIZ SEYMEN Erdek/Balikesir'de
kamu giivenlik sektoriinde faaliyette bulunan kurum ve kuruluglarda gorevli
550 kisi iizerinde yaptiklar: “Orgiitlerde Psikolojik Sozlesme Ihlali Algist ve
Orgiitsel Sinizm Arasindaki Iliski: Lider-Uye Etkilesiminin Aracilik Etkisi”
bashikly ¢alismalarinda; psikolojik sozlesme ihldli algisinin orgiitsel sinizm
iizerinde anlaml ve pozitif, lider-iiye etkilesimi iizerinde anlamli ve negatif
etkisi oldugunu tespit etmistir. Calismanin sonucuna gore, lider-iiye
etkilesiminin, psikolojik sozlesme ihlali algis ile orgiitsel sinizm arasindaki
iliskide aracilik etkisi bulunmaktadir.

Ozgiil YUKSEKBILGILI tarafindan érgiit ikliminin calisanlarina
etkisini ortaya koymak amactyla TRC1 bolgesinde yapilan “TRC1 Bolgesinde
Kamu ve Ozel Saglik Isletmelerinde Orgiit Iklimi Unsurlarin Orgiitsel
Bagliliga Etkileri” bashkli ¢calismada calisanlarin orgiit iklimi algilamast ile
orgiitsel baghlik davranmislart arasinda iliski arastirilmaktadir.

Bu sayidaki iki literatiir incelemesinden ilki olan ve Erkan POYRAZ ve
Serenay BILGE tarafindan hazirlanan “KOBI'lerde Stratejik Finansal
Yonetim Uygulamasina Yonelik Literatiiv Arastirmas:” bashikli ¢calismada
KOBI'lerde stratejik finansal yonetimin nasil uygulandigr aciklanmaya
calisilmistir.  Calismaya ~ gore KOBI'lerde degisen  diinyanmin  yeni
ekonomisinde finansal sorunlara tam bir ¢oziim gelistirilememistir ve bu
durum KOBI'lerin piyasadaki rekabet giiciinii azaltmaktadur.
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Borsa Istanbul I¢in Yapilan Yari-Giiclii Formda Piyasa Etkinligi Testi
Calismalar1 Uzerine Bir Literatiir Incelemesi baslikli calismada Ramazan
BAS, 2002-2017/9 donem araligindaki toplam 63 bilimsel/akademik
arastirma incelenmektedir.

Goriildiigii - gibi, dergimizin bu sayist da igletmeciligin  farkl
disiplinlerinde degerli bilim insanlarimin kiymetli ¢alismalariyla oldukca
zengin bir sekilde hazirlanmstir. Dergi politikas: olarak bundan sonraki
sayilarimizda da isletme bilimine dayali farkl: disiplinlerden gelen ¢alismalar:
yayinlamaya ozen gosterece§iz. Bu sayimizda gondermis olduklar: makaleler
ile dergimize katki saglayan tiim yazarlarimiza, dergimize gonderilen
makalelerin degerlendirilmesi icin kiymetli vakitlerini ayiran saygideSer
hakemlerimize ve makalelerin dergide yayinlanmaya hazir hale gelmesi icin
yogun bir gayret gosteren editor kurulumuz ve dergi sekretaryamiza
tesekkiirii borg bilirim. Dergimizin okurlarimiz ve bilim insanlarina faydali
olmas: dileklerimle sonraki sayilarimizda isletmeciligin giincel ¢alismalarini
bilim diinyasinin hizmetine sunmak icin siz deerli bilim insanlar1 ve
arastirmacilarin katkilarini bekliyoruz.

Saygilarimizla. ..

Dog¢. Dr. Mahmut AKBOLAT
Editor
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KOBILERDE STRATEJIiK FINANSAL YONETIM

UYGULAMASINA YONELIK ULUSAL LITERATUR K;’sz;fﬁ
ARASTIRMASI Finansal
YoOnetim
Uygulamasi
Prof.Dr. Erkan POYRAZ
239

Mugla Sitki Kogman Universitesi
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0z
Amag: Bu arastirmanin temel amact KOBI'lerde stratejik finansal yonetimin
nasil uygulandiginin arastirilmasidir.

Yontem: Calismada stratejik finansal yonetimin KOBI'lerde nasil
uygulandigina dair bir literatiir galismast yapilmis, KOBI'lerde kargilagilan
finansal sorunlar ele alinmistir.

Bulgular: KOBI'lerde degisen diinyamin yeni ekonomisinde finansal
sorunlara tam bir ¢dziim gelistirilememistir. Bu da KOBI'lerin piyasada ki
diger isletmelerle olan rekabet giiclerini azaltmaktadir.

Sonuglar: KOBI'lerin ulusal/uluslararast yogun rekabet ortaminda
yagamlarim  siirdiiremeyecekleri gergeginden hareketle, KOBI'lerinin
finansal durumlan iyi analiz edilmeli, sorunlarina yapici, uzun vadel,
verimliligi artirmaya yonelik ¢oziimler iiretilmelidir. Finans piyasasindaki
gelismeleri isletmelerin yakindan takip edememeleri, kredi alimlarinda
karsilastiklar1  teminat sorunlari, kredi hacimlerinin diisiik, kredi
maliyetlerinin yiiksek olmasi, sermaye piyasasina girememeleri, alternatif
finansman kaynaklarindan faydalanmamalar1 ve ayrn bir finans
departmanimin bulunmamast KOBI'lerin giiclii finansal yapilara sahip
olmalarini engellemektedir.

Anahtar Kelimeler: Kobi, Stratejik Finansal Yonetim, Finansal Sorun

Makale Gelis Tarihi/Received for Publication : 12/03/2018
Revizyon Tarihi/ 1th Revision Received :06/07/2018
Kabul Tarihi/Accepted : 16/08/2018
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A NATIONAL LITERATURE REVIEW OF STRATEGIC
FINANCIAL MANAGEMENT IN SMALL AND
MEDIUM SIZED ENTERPRISES

ABSTRACT

Aim: The purpose of the current study is to investigate the application of
strategic financial management in small and medium sized enterprises.

Method: In the current study, literature on the application of financial
management in small and medium sized enterprises was extensively
reviewed and the common financial problems observed in small and
medium sized enterprises were reported.

Findings: Financial problems of small and medium sized enterprises has yet
to be solved in a constantly changing world. As a result, their
competitiveness with other businesses drastically decreases.

Results: Since small and medium sized enterprises cannot easily survive in
a national and international competitive environments, it is vital to analyze
their financial circumstances and find long term and productive solutions to
their everyday problems. Small and medium sized enterprises strong
financial structures can easily be damaged by the businesses itself because
their lack of ability to follow up with constant changes in financial market
assurance problems during credit applications, high volume and/or low cost
of credits, difficulty in entering into the market and finding alternatives
finance sources, and the lack of an official finance departments.

Keywords: Small and Medium Sized Enterprises, Strategic Financial
Management, Financial Problems

I.GIRIS

Ulusal ekonominin énemli bir boliimiine KOBI'lerin sahip olmasi bir
rastlanti degildir. Bu durum, ne biiyiik firmalar tarafindan olusturulan
yardimsever politikalar, ne de devletin KOBI'lere yardim programlarinin
sonucu olusmus bir durum da degildir. KOBI'ler, bircok agidan bliytik
firmalardan daha fazla avantajlara sahiptirler. Simdiki biiyiik firmalarin
bircogu, dinamik lider tipleriyle iyi yonetilmesi sonucunda onceden birer
KOBI iken artik bliylik bir firma haline gelmislerdir (Szonyi, 1991).
KOBI'lerin yasadigl temel sorunlar yonetim, tedarik, iiretim yoOnetimi,
pazarlama yOnetimi, ihracat, finansal yonetim, muhasebe yonetimi, insan
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kaynaklar1 yonetimi, halkla iliskiler, ar-ge ve karar alma ile ilgilidir.
KOBT'lerin yagsadig1 sorunlarin baginda finansal sorunlar gelmektedir.

II. Kiiciik ve Orta Olcekli Isletme (KOBI) Tanimi

KOBT'ler, biiyiimeye, yeni istihdam alanlari yaratilmasina ile sosyal
refaha olan katkilar1 dolayisiyla dinamik bir ekonominin belkemigini
olusturmaktadir. Bu nedenle, 6zellikle 1980 sonrasi, isletme ve yOnetim
konularinda arastirmacilarin ilgisi KOBI'lere yonelmistir. KOBI'ler ve
girisimcilik, diinyada gerek gelismis gerekse gelismekte olan {ilkelerde
dinamizm, inovasyon ve esnekligin kaynag1 olarak kabul edilmektedir
(OECD, 2006).

KOBI'lerle ilgili literatiir incelendiginde bugiine kadar kabul edilmis
ortak bir KOBI taniminin olmadig1 goriilmektedir. "Tiim diinyada kabul
goren bir tanim olmamasia ragmen tiilkeden iilkeye bunun yan sira iilke
icinde kurumdan kuruma degisen bircok KOBI tanimi bulunmaktadir.
Yurttadur ve Kaya (2012), tilkeler arasindaki farkhilasmayi, “sektorel
ozellikler ve tiilkelerin farklhi gelisim diizeyleri” ile agiklamaktadir. Bu
tanumlarin yapilmasinda kullanilan iki temel 6l¢iit bulunmaktadir. Bunlar
nitel ve nicel 6l¢titlerdir” (Yilmaz, 2005). "Bu dl¢titler tanim yapilirken model
olusturdugu gibi, tamimda kullanilacak standartlarin olusmasini da saglar.
Tanimlamada dikkate alinacak olgiitler de kisi, kurum, iilke ve zamana gore
degisiklik gostermektedir. Bazi durumlarda sadece nicel tanim Olgiitleri
kullanilirken, her iki Olgiitiin de birlikte kullanilmasi gerektigi yer ve
zamanlar olabilmektedir. Tanimlamada kullanilan nicel ol¢iitler isletme ile
ilgili olan ve rakamsal olarak ifade edilebilen degerleri kapsamaktadir. Nitel
Olciitler ise isletme sahiplerinin kendisinden ve isletmeden kaynaklanan
Ozellikler tarafindan sekillendirilmektedir" (Simsek, 2002). Simsek'in
tizerinde durdugu nicel Olgiitler isyerinde galisan is goren sayisi, makine
parki, yillik satis tutari, kar, sektoriindeki pazar payr ve isletmenin fiili
kapasitesi gibi daha kolay Olciilebilen ve objektif degerleri gosteren
Olctitlerdir.

Avrupa Birliginde 1 Ocak 2005'te yiiriirliige giren KOBI tanimu
calisan kisi sayisi, yillik cirolar1 veya bilango biiytikliigii ve son olarak da
bagimsizlik kistaslarindan °usan Slciileri kapsamaktadir (kobi.org.2017).

Tiirkiye’de var olan tanim karmasasi, 2005 yili Kasim ayinda Sanayi
ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan yayimlanan “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki
Isletmelerin  Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandirilmasi” hakkindaki
yonetmeligin Resmi Gazete’ de yayimlanmasi ile belirli bir standarda
kavusmustur. S6z konusu yonetmelikte KOBT ler
(http://rega.basbakanlik.gov.tr); “Iki yiiz elli kisiden az yillik calisan
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istthdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu yirmi beg
milyon Yeni Tiirk Lirasin1 agsmayan ve bu YOnetmelikte mikro isletme,
kiictik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak smiflandirilan ve kisaca
"KOBI"  olarak
tanimlanmaktadir. KOBI'lerin devletin sunmus oldugu desteklerden daha
fazla yararlanabilmesi agisindan 2012 yilinda mevzuat degisikligine

adlandirilan ~ ekonomik  birimlerdir”  seklinde

gidilerek yeni bir diizenleme yapilmistir. “Kiiciik ve Orta Biiytikliikteki
i§letmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Simflandirilmasi” Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik 04/11/2012 tarihli ve
28457 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Yapilan
diizenlemeyle, 250 kisiden az yillik ¢alisan isttihdam eden ve yillik net satig
hasilatt veya mali bilangosundan herhangi biri 40 milyon Tiirk Lirasim
asmayan ekonomik birimler, girisimler KOBI olarak degerlendirilerek
cerceve biraz daha genisletilmistir (http://kosgeb.gov.tr).

Tablo 1.
Tiirkiye’de ve AB'nde KOBI Tanimlar
MIKRO KUCUK ORTA
;ﬁiI\THé\;I{i OLCEKLI OLCEKLI OLCEKLI
ISLETME ISLETME ISLETME
Caligan Sayisi 0-9 isCi 10-49 ISCi 50-250 ISCI
Yillik Net . . <40 Milyon
TURKIYE Satis Hasilati  ~ » Milyon TL - <8 Milyon TL TL
Yillik Mali . . <40 Milyon
Bilancosu <1 Milyon TL <8 Milyon TL TL
Calisan Sayist 0-9 Isci 10-49 Isci 50-250 Isci
Yillik Net <2 Milyon <10 Milyon <50 Milyon
AB Satig Hasilati Euro Euro Euro
Yillik Mali <2 Milyon <10 Milyon <50 Milyon
Bilangosu Euro Euro Euro

Kaynak: Kiicilk ve Orta Biiyiikliikte Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve
Smiflandirilmas: Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik
(2012-3834 Karar sayili), 04.11.2012 tarih ve 28457 sayili Resmi Gazete

II1. Kobilerin Ulusal Ekonomideki Onemi

KOBI'lerin kiigiik ve esnek yapilariyla hizla degisen konjonktiire
kolay adapte olabilmeleri gelismis ve gelismekte olan tiim tilkeler icin biiytik
onem arz etmektedir (Hacievliyagil, 2006).

Bugiin tim iilkeler, KOBI'lerin 6neminin ve bunlarn ekonomik
biiytime, sosyal birlesme, istihdam, bolgesel ve yerel kalkinmaya sagladig:
katkilarin farkindadirlar. KOBI'lerin sahip oldugu bu &nem tiim iilkelerde
su yaklagimi benimsemistir; Saglam ve saglikh bir KOBI yapuisi, ekonomik
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gelismenin, politik istikrarin ve sosyal barisin vazgecilmez sarti, en 6nemli
giivencesi ve temel taglarindan biridir (Miiftiioglu,1989). KOBI'lerin
ekonomiye katkilar1 5 ana bagslikta incelenebilmektedir (A.T.O,2007):

e istihdam yaratmalari,

* Degisimlere hizla uyum saglamalari,

e Uriin farklilasmasina olanak saglayabilmeleri,
¢ Girisimciligi tesvik etmeleri,

¢ Biiyiik isletmelere ara mal temin etmeleri.

Ulusal ekonominin temel taglarindan biri olan KOBI'ler biiyiik
sirketlerle rekabette iki temel avantaja sahiptir. Bunlar; miisteri ve ¢alisanlar
ile daha yakin iliskiye girebilmek ve pazarlama, iiretim ve hizmet
konularinda daha esnek olabilmektir (Akgemci, 2001). KOBI'ler daha az
yatinrmla daha ¢ok tiretim ve {iriin cgesitliligi sagladiklart gibi talep
degisikliklerine daha hizli cevap verirler ve ekonomik dalgalanmalar ile
krizleri esnek yapilar1 sayesinde daha az zararla atlatirlar (Yilmaz, 2003).

IV. Literatiir Aragtirmasi

Demirel ve Samiloglu (2001) Aksaray ilinde faaliyet gosteren 50 KOBI
{izerinde yaptiklar1 arastirmada, finansman sorununun KOBI'lerin baslica
sorunlarindan biri oldugunu ortaya koymuslardir.

Aras (2001) iilkemizde KOBI'lerin yasadig1 finansman sorununu dort
sebebe dayandirmaktadir: Ekonomik istikrarsizlik, bankacilik sisteminin
yapisal sorunlari, tesvik politikalarinin yetersizligi, KOBI'lerin kendi
yapilarindan kaynaklanan sorunlar.

Oktay ve Giiney (2002) Tiirkiye'de faaliyet gdsteren KOBI'lerin
yasamakta oldugu genel sorunlar ve 0zel olarak finansman sorunlarini
inceledikleri calismalarinda Tiirkiye'de KOBI'lere yonelik tesviklerin
diizensiz ve yetersiz oldugu ve bu isletmelerin uzun dénemli finansal ve
yonetsel gereksinimlerinin  belli merkezlerce yonetilen tesviklerle
desteklenmesinin gerektigi sonucuna varmislardir.

Aras ve Miisliimov (2002) KOBI'lerin rekabet giiciinii etkileyen en
onemli faktorlerden biri olan finansal kaynak sorununu analiz ederek para
piyasalarindan temin edilebilecek fonlarin maliyetinin yiiksek oldugunu,
dolayisiyla bu durumun KOBI'lerin rekabet giiciinii zayiflathgim ortaya
koymuslardir. Ayrica KOBl'lerin alternatif finansman ydntemlerinden
yararlanma oraninin diisiik oldugu da elde edilen bulgular arasindadir.
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Ozgener'in (2003) Nevsehir un sanayinde yaptigi aragtirmanin
sonuglarma gore KOBT'lerin biiyiimesi 6niindeki en énemli engelin finansal
yetersizlikler oldugu belirtilmistir. Yine ayni arastirmada isletmelerin
finansal sorunlar1 nedeniyle personel egitimine 6nem veremedikleri, egitim
imkanina sahip olamadiklari dolayisiyla isgiicii ile ilgili sorunlarin da
yasandig1 sonucuna varilmstir.

Bayraktar ve Kose (2004) Zonguldak ilinde faaliyet gosteren 55 KOBI
{izerinde yaptiklari incelemede KOBTlerin finansal sorunlarini aragtirmis ve
KOBI'lere uygulanan kredi faizlerinin yiiksekligi ve verilen kredi karsiligt
istenen garantiler gibi sorunlar nedeniyle bankalardan saglanan kredilerin
KOBI'lerin ihtiyaglarini karsilamakta yeterli olmadigim ya da bu isletmeler
igin yeni sorunlar yarattigini ortaya koymuslardir. Ayrica giintimiizde
modern finansman teknikleri olarak nitelendirilen finansal kiralama,
faktoring, risk sermayesi, franchising gibi yOntemlerin izlenmesi ve
yayginlastirlmasinin KOBI'lerin finansman sorunlarimin hafifletilmesi icin
bir yontem olarak sunmuslardir.

Torlak ve Uckun (2005) Eskisehir'deki KOBI'lerin finansman ve
pazarlama sorunlarimin neler oldugu belirlenmeye yonelik yaptiklar
calismada sonucunda isletmelerin en ciddi finansman sorunlarinin nakit
para sikintisi, piyasa durgunlugu ve kredi faizlerinin ytiiksekligi oldugu
ortaya ¢ikmistir. Pazarlama sorunlari bakimindan ise isletmelerin yeni {iriin
gelistirme gilicliigii, tiiketici tercihlerinin hizli degisimi ve rakiplerin fiyat
anlagmalari sorunlariyla agirlikli olarak karsi karsiya olduklar: goriilmiistiir.
KOBT'lerde karsilagilan finansman ve pazarlama sorunlarinin igletme
biiyiikliigtine ya da faaliyette bulunulan sektorlere gore farklilik
gostermedigi de yapilan analiz sonucunda ortaya ¢ikmustir.

Yalcin (2006) KOBI'lerin gorece kiigiik olmalar1 ve yenilik¢i dogalar
geregi tasidiklar riskler nedeniyle biiyiik isletmelere nazaran daha kirilgan
ekonomik birimler oldugunu belirtmekte ve en énemli sorun olarak kabul
edilen finansman sorununun daha ¢ok teminat yetersizliginden
kaynaklandigini belirtmektedir. KOBI'lerin teminat yetersizligi nedeniyle
karsilastiklar finansman sorununa ¢oziim olarak kredi garanti sistemini
Onerilmistir.

Karacabioglu (2007), yaptg calismada Oncelikle Tiirkiye'de ve
diinyada KOBI'lerin tanimlarini, gelisimlerini, avantajlari ve dezavantajlari
ile kargilagtiklar1 sorunlar hakkinda bilgi verilmis, Mugla ili 6zelinde yapilan
bir alan calismasi ile KOBI'lerin finansman sorunlarmin kaynagimni ve bu
sorunu agmada kullandiklar1 araglari; alternatif finansman araglarini ne
kadar tanidiklarim ve gelecekte kullanmak konusundaki diisiincelerini
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arastirmak amaglanmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yiiz
ylize anket teknigi uygulanmistir. Anket bulgular1 1s1ginda isletmelerin
¢ogunun aile sirketi olarak faaliyetini stirdiirdiigiinii, finansman sorununun
yasandig1 ve sahip ile yOneticilerin finansman sorununun ¢oézimii igin
gerekli finansman araglari hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklar
sonucuna ulagilmistir.

Yilmaz (2007) turizm sektoriinde faaliyet gosteren KOBI'lerin
finansman sorunlarin1 diger sektorlerle karsilastirmali olarak inceledigi
calismasinda, Bodrum ilinde bulunan KOBI'leri 6rneklem olarak secmistir.
Arastirmanin sonucunda, igletmelerin en 6nemli sorununun finansman
sorunu oldugu, daha sonra ise sirasiyla personel ve pazarlama sorunlarinin
geldigi tespit edilmistir.

Celik (2007) finansman sorununun temelde kendi basina bir sorun
olmaktan ¢ok, Ozellikle yonetim sorununun bir neticesi oldugunu
belirtmistir.

Celik ve Karadal'in (2007) calismasinda KOBI'lerin yasadiklari
sorunlar ve bu sorunlar1 ortadan kaldirmak amaciyla belirledikleri
stratejileri ile sergiledikleri performanslari arasinda iliski bulunup
bulunmadiginin arastirilmast amaglanmistir. Elde edilen bulgulardan
hareketle, KOBI'lerin giiniimiiz rekabet kosullarinda ayakta kalabilmeleri
icin stratejik yOnetim anlayisina sahip olabilmeleri gerekmektedir. Zira
stratejik yonetim, ¢evrenin analiz edilebilmesi ve sorunlarin saglikli bir
sekilde belirlenmesi ve ¢6ziim yollarinin aranmasinda yoneticiler igin ¢ok
onemli agilimlar saglamaktadir. Finansman teminine iliskin sorun igin,
geleneksel finansman araclarmin disinda yeni finansman araglarinin
KOBI'lerde yayginlagtirilmas: ve KOBI'lere 6zel finansman politikalarinin
desteklenmesi gerekmektedir. KOBI'lerin karsilagtiklar1 sorunlar ile bu
sorunlar1 ortadan kaldirmaya yonelik olarak planlanan stratejilerin isletme
performansina etkisine yonelik daha kapsaml c¢alismalarin yapilmas: ile
yararli sonuglar elde edilecegi sonucuna varilmigtir.

Bitirak ve Cetin (2009) Antalya ilinde faaliyet gdsteren 40 adet KOBI
tizerinde bir anket calismasi yapmis ve KOBI'lerin calisma sermayesi,
finansal yonetim ve yatirnm biitcelemesi uygulamalarim ortaya koymay1
amacglamislardir. Calismalarinin sonucunda ise KOBI'lerin ise baslarken
cogunlukla 6z sermayelerini kullanmay1 tercih ettiklerini ve KOBI'lerin
yatinmlarimin finansmaninda banka kredilerinin 6z kaynaklarin 6niine
gectigi, leasing ve faktoring gibi yeni tekniklerden yararlanma oranlarinin
ise diisiik oldugunu tespit etmislerdir.
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Yildiz ve Ozolgun (2010) Tiirkiye’deki KOBI'lere uygun ve
zamaninda nasil kaynak bulunabilecegi ve kullandirilabilecegini incelemek
ve finansman sorunlarinin nasil giderilebilecegini arastirmay1 amagladiklar
calismalarinda Tiirkiye’de KOBI'lere yonelik tegvikler diizensiz ve yetersiz
oldugunu belirtmektedirler. Bu isletmelerin uzun donemli finansal ve
yonetsel gereksinimlerinin belli bir merkezce yoOnetilen tesviklerle
desteklenmesi gerektigi goriisiinii ileri stirmiiglerdir. Yazarlar bilgi birikimi
eksikligi yattigini belirtmislerdir. Yazarlara gore Tiirkiye’de sermaye
birikiminin yeterli diizeyde olmamasi da sorun yaratan 6nemli unsurlardan
bir tanesidir.

Yazici'min (2010) yaptig1 saha c¢alismasinda, bankacilar arasinda
Hazine Garantili KGF Kefaleti uygulamasinin basarili olacagina inang ve
tercih edilme oranmnin olduk¢a diisitk oldugu goriilmektedir. Bu
uygulamanin yalnizca sorunlu ve sorunlu olma potansiyeli tasiyan
miisterilere yonelik oldugu, ¢linkii kredibilitesi ve yeterli teminati olan
KOBI'lerin zaten KGF’ye gerek kalmadan kredilendirildigi tespit edilmistir.
Ek olarak, ilave risk primi nedeni ile zaten yiiksek kredi maliyetine maruz
kalmakta olan KOBI'lerin bir de ilave teminat maliyetine ve ilave
dokiimanlar nedeniyle zaman kaybina katlanmak istemedikleri arastirma
neticesinde ortaya konmustur. Bankalarin yalnizca kredibilitesi
bulunmayan KOBI’leri KGF’ye yonlendirme egilimi, KOBI'ler nezdinde
prestij kaybi diislincesini de olusturmaktadir.

Fidan (2011) yaptig1 calismada kredi taymlamasini mikro diizeyde
incelemis ve KOBI'lerin kredi piyasasinda bilgi asimetrisinden kaynaklanan
ahlaki tehlikenin varligini tespit etmistir. Asimetrik bilgi olgusunun
bulundugunu ve bu durumun KOBI'lerin piyasada cari olan faiz oramndan
daha yiiksek bir faiz oranmna katlanmalarma sebep oldugu arastirma
sonuglarma yansimigtir. Bankalarin kredi yayimnlamasina gittikleri ve
dolayisiyla piyasada mevcut olan kredi talebinin tamaminin
kargilanmamasina neden olduklar ortaya koyulmustur.

Cetin ve arkadaslar1 (2011), 2008 krizinin Usak bolgesindeki KOBI'ler
tizerindeki etkilerini inceledikleri arastirmalarinda, %80 oranmindaki
KOBI'lerde finans departmani olmadigini, biiyiik gogunlugun alacaklarini
tahsil etmede ve banka kredisi kullaniminda zorluklar yasadigini ve %85
oraninda KOBI'nin yatirim planlarini ertelediklerini ortaya koymustur.

Zengin ve Aykir1 (2012) Kars ilinde faaliyette bulunan KOBI'lere
yonelik yaptiklar1 ¢alismada da isletmelerin %87,4 gibi biiytik bir oranminin
en 6nemli sorunun finansman sorunu oldugunu belirtmistir.
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Tung (2012), yaptig1 calismada bankalarin standartlar: belirlerken
kredinin vadesinin yaninda firma biiytikliiklerine de dikkat ettiklerini
ortaya koymaktadir. Ozellikle standartlarin bankalarin  gogunlugu
tarafindan sikilastirilldigi donemlerde, sikilasmanin KOBI'ler acisindan
biiyiik isletmelere gore daha yogun oldugu goriilmektedir. Bu sonug bilgi
asimetrisinin kiiglik firmalar agisindan biiyiik firmalara gore daha ciddi
oldugu ve dolayis1 ile ekonomide negatif nitelikli soklar oldugunda
KOBI'lerin dig finansman priminin daha fazla etkilendigini ortaya
koymaktadr.

Arslantiirk ve digerleri (2012), yaptiklart ¢alismada Trabzon ilindeki
KOBI'lerin finansman sorunlari, finansal yonetim ve finansal planlama
agisindan ele alinarak, profesyonel finansal yonetimin s6z konusu sorunlar
tizerindeki etkisi arastirilmistir. Sonuc¢ olarak Trabzon’daki KOBI'lerin
biliylik bir boliimiinde profesyonel bir finansman boliimiiniin ve finans
yOneticisinin olmadig1 ayrica saglanan tesvik ve desteklerin yetersiz oldugu
belirlenmistir.

Emir ve digerleri, (2012) Trabzon ilindeki KOBI'lerin finansman
sorunlari, finansal yonetim ve finansal planlama agisindan ele alinarak,
profesyonel finansal yonetimin s6z konusu sorunlar {izerindeki etkisi
arastirlmigtir. Sonug olarak Trabzon’daki KOBT'lerin biiyiik bir boliimiinde
profesyonel bir finansman bdliimiiniin ve finans yOneticisinin olmadig:
ayrica saglanan tesvik ve desteklerin yetersiz oldugu belirlenmistir.

Uluyol (2013), yaptig1 calismada Giineydogu Anadolu Bolgesinde
yer alan Adiyaman, Kahramanmaras, Diyarbakir, Gaziantep ve Hatay
illerimizde faaliyet gosteren KOBI'lerde kriz 6ncesi, kriz siireci ve kriz
sonrast donemlerdeki finansal yonetim uygulamalarimin yeterli olup
olmadigini aragtirmak amaciyla uygulanan anketten elde edilen verilerin
analizi yapilmis ve elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur.
Aragtirmadan elde edilen baslica sonuglar finansal yonetici yetersizligi,
finansal yOnetimin yetersizligi ve finansal yonetim uygulamalarinda
yetersizlik oldugu seklinde ifade edilmistir.

Ondes ve Giingdr (2013), Erzurum bélgesindeki 30 KOBI {izerinde
yaptiklar aragtirmada, bu KOBI'lerin %97 oraninda 6z sermaye finansmani
kullandiklari, kapasite kullanim oranlarmin ve buna bagh olarak istihdam
oraninun ¢ok diisiik oldugu sonuglarina ulagmiglardir.

Cakar (2013) 58 iiretici KOBI {izerinde yaptig1 aragtirmada, hizli nakit
dongiisiiniin, yiiksek karlilik ile ilgili oldugunu sonucuna varmustir.

Uluyol (2013) arastirmasinda Gilineydogu Anadolu Bolgesi illerinde
260 KOBI'ye finansal yonetim anketi uygulanmis ve bunun sonucunda
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KOBI'lerde finansal yonetim uygulamalarinin ¢ok iyi durumda olmadig
sonucuna ulasmustir. Ciinkii sonuglar belirtilen finansal yonetim
uygulamalarmin “biiyiik olgtide” degil ancak “kismen” gergeklestirildigini
ortaya koymaktadir. Sonuglara bakildiginda bircok KOBI'de finansal
yonetici eksikligi s6z konusudur. Finansal yonetim boliimii oldugu ifade
edilen birgok KOBT'de ise finansal yonetici bulunmamakta, finansal yénetim
gorevi muhasebeci, isletme sahibi ve genel miidiir gibi kisiler tarafindan
yerine getirilmektedir.

Karadag (2015) KOBI'ler iizerinde yapilan calismalarin biiyiik
¢ogunlugunun onlarin sorunlarinu tespit etmeye yonelik oldugunu ve yine
biliylik ¢ogunlugunun finansman sorunlarina isaret ettigini belirtmektedir.
Son donemde yapilan ¢alismalarin artik bu sorunu asmak igin isletmelerin
uygulamasi gereken stratejik finansal yonetim politikalaria yoneldigini ve
bunun dogru bir siire¢ oldugunu belirtir.

Seving ve Eren (2015) Kirikkale ilinde faaliyet gosteren 40 adet KOBI
Olgekli isletmede isletmelerin verimlilik sorunlari tizerinde c¢alisilmistir.
Gerek mavi yakali gerek beyaz yakali calisanlarin segiminin dogru
yapilmasi, isletmenin amacina uygun egitim programlari ile desteklenmesi,
tiretim, pazarlama ve diger siireclerde teknolojik imkanlardan
yararlanilmasi, ar-ge ye agirlik verilmesi KOBI'lerin verimliligine 6nemli
katki saglayacag: diistintilmektedir.

Bali1 ve Giimriik¢li (2017), yaptiklar ¢alismada Finansal yonetim
teknikleri temel diizeyde ele alinmis, genel cergeveden baslanarak, finansal
yonetim tekniklerini ve uygulanma profilinin belirlenmesine deginilmistir.
Calisma metodu olarak literatiir taramasi ve anket ¢calismasindan olusan bu
uygulamada finansal yonetim tekniklerine yer verilmesinin gerekliligi
ortaya konulmustur. Bu baglamda KOBIi'lerde finansal yonetim
tekniklerinin ne Olgiide kullanildig1 saptanarak, Trabzon’'daki gida
isletmelerinde finansal yonetim tekniklerinin uygulanma profilini
belirlemek amaciyla bir anket calismasi yapilmustir. Elde edilen sonuglar
arasinda isletmelerin 6ncelikli amaglarinin satislarini artirdigl ve bu amaglar
dogrultusunda igletmelerde finansal planlama yapildig1 goriilmektedir.
Isletmelerdeki calisan sayilar1 arttikga nakit, alacak ve stok yOnetiminde
kullandiklar1 yontemlere basvurma sikliklari ile temel kalemlere yonelik
harcama yapma sikliklari artti§i ve ayr1 bir finans departmani olan
isletmelerde finansal sorun ile karsilasma sikliklarimin daha diisiik oldugu
sonucuna varilmigtir.

JOBS]




JOBS]

Isletme Bilimi Dergisi (JOBS), 2018; 6(2): 239-252. DOI: 10.22139/jobs.395215

V.SONUC

KOBT'lerin mevcut finansal sorunlarinda verimliligin artirilmasi igin
literatiir incelendiginde agirhkla banka kredilerinden daha c¢ok
yararlanilmasimi saglayacak konular iizerinde durulmustur. Bu krediler
yasal yukiimliiliiklerin disinda tutularak, fon ve vergi istisnalariyla kredi
kaynak maliyetlerinin ucuzlatilmas: gerekmektedir. Bankalar gibi devlet de
Kobilere destek saglamali, diisiik faizli kredi ile hazine arazilerinden
faydalandirabilmeli, teknoloji ithalatinda kolayliklar saglayabilmeli,
KOBI'lerin  sermaye piyasalarina daha kolay  girebilmelerini
saglayabilmelidir. Kayit dis1 ekonomi ortadan kaldirilarak ihracata yonelik
tesvikler artirilmalidir. Finansman konusunda noksan bilgiye sahip
KOBT'lerin iiniversite ile is birligi saglanarak, isletmenin sermaye yapisi,
biitcelendirme ve diger finansal konularda bilgi eksikleri egitim yoluyla
giderilmelidir.

Literatiirde bir diger tiizerinde durulan konu ise isletmelerin
alternatif finansman araglarindan yeterince yararlanmamalarinin nedeninin
¢ok fazla bilgiye sahip olmadiklarindan ve ayri1 finans boliimiiniin
bulunmamasindan kaynaklandig1 goriilmektedir. Alternatif finansman
tekniklerinin kullanimi konusunda KOBI'lere diisiik maliyetli kurslar
diizenlenmesi etkili olacaktr.
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