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Ozet

Amag: Tiirkiye’de belediyelerde su yonetimi kapsaminda yapilan calismalarin ve su yonetimi
konusunda c¢alisanlarin bu konudaki diisiince ve gorislerinin belirlenmesidir. Yontem:
Tanimlayia tipteki bu ¢alismada 481 belediyeden (biiytiksehir, il, ilce) 461’inde 461 calisan ile
gorusilmiistir (katim orantis1 %95,8). Veriler hazirlanan anket formu ile gozlem altinda
toplanmistir. Bulgular: Katihmcilarin %42.4'tiiniin asil gorevi su ile ilgili olmadig1 halde su
yonetimiyle ilgili islerde c¢alistigl; %78.6’sinin su ve yonetimi konusunda herhangi bir egitim
almadig1 saptanmistir. Belediyelerin %0.7’sinde hi¢ su depo temizligi yapilmamaktadir. Depo
temizligi yapan personelin %59.0’1 bu konuda bir egitim almamistir. Katilimcilarin %97.6's1
kentlerinde su dezenfeksiyonu amaciyla halen klor kullanildigi bilgisini vermislerdir. Ancak
%388.6's1 dezenfeksiyon icin sularin klorlanmasi gerektigini disiinmektedir. Katilimcilarin
%710.0"1 bina i¢i su yapilari ile ilgili calisma yaptiklarini ifade etmistir. Belediyelerin %77.3’linde
park ve bahgelerin sulanmasinda sebeke suyu kullanilmaktadir. Sonug: Belediyelerde su
yonetiminin tiim asamalarinda konuyla ilgili egitim almis kisiler gorevlendirilmeli; sebeke
kontrolii ve su depolar1 gibi en u¢ noktadaki uygulamalarda egitim almis sertifikali personel
istihdami zorunlu hale getirilmelidir.
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Belediyelerde su yénetimi

Water management in Turkish
municipalities from the perspective of
employees

Abstract

Objective: The aim of this study is to determine the views of water management employees with
regards to the work being done on water management facilities in the municipalities of Turkey.
Method: In this descriptive study, 461 employees from 481 municipalities were interviewed
(participation rate 95.8%). The data was collected under observation. Results: 42.4% of the
participants worked in water management related jobs where their tasks were not directly related
to water. 78.6% of participants did not receive any training on water management. No water tank
cleaning is done in 0.7% of municipalities. 59.0% of water tank cleaning personnel did not receive
any training on this subject. 97.6% of the participants disclosed that chlorine is still being used for
water disinfection in their municipalities. However, 88.6% think that water should be chlorinated
for disinfection. 10.0% of the participants stated that they worked on water structures inside of
buildings. In 77.3% of the municipalities, network water is used for watering public parks and
gardens. Conclusions: Municipalities should hire personnel who have been trained on all stages
of water management. Recruitment of certified and trained personnel in the most extreme
applications, such as network control and water storage, must be compulsory.

Key Words: Municipality, municipal employees, drinking water, chlorine, water management

Giris

Guvenli suya erisim halk saglhiginin
temel konularindan birisidir.! Toplumun
temel icme ve kullanma suyu kaynagi
musluktan akan sudur. Bu suyun saglikli ve
glvenli olmasi ile pek cok hastaligin ortaya
cikis1 6nlenebilecektir. Ulkemizde yerlesim
yerleri icin uygun nitelikte su kaynagini
bulma, suyu gerekli islemlerden gegirerek,
gerekiyorsa aritma ve dezenfeksiyonunu
yaparak, uygun kosullarda sehir sebeke
sistemleri olusturarak kullaniciya ulastirma,
ardindan atiksuyu toplayip, aritma ve
bertaraf etme gorevi yerel yonetimlere
(belediyeler ve il 6zel idareleri) aittir.2-4

Kullanima sunulan igme-kullanma
suyunun sahip olmasi gereken kalite
standartlar1 Saghk Bakanligi tarafindan
belirlenmistir.>  Yerel yoOnetimler bu
standartlara uygunlugun saglanmasindan
sorumludur. Biyiiksehir belediyesi olan
illerde su yonetimi, bliyiiksehir belediyesi
altinda yapilanmis olan Su ve Kanalizasyon
Idaresi Genel Midiirliikleri tarafindan
yuriitiilmekte olup bu genel miidiirlik o
ildeki tim icme-kullanma sularn ile
atiksulardan sorumludur.
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Biiyliksehir belediyesi olmayan illerde ise
icme-kullanma sular1 ve atiksular tek bir
elden yonetilmemekte, her bir ilge belediyesi
bu alandaki gorevleri tek basina yiiriitmeye
calismaktadir.

Yerlesim alanlarindaki su yo6netimi
calismalari, ister Kkirsal ister kentsel alanda
olsun, sonucta insan saghgini etkiledigi i¢in
cok sektorlii saglik sorumlulugu yaklasimai ile
ele alinmalidir. Su kaynaginin bulunmasinda
Devlet Su Isleri Genel Miidiirligii (DSI),
bunun giivenli hale getirilmesinde yerel
yonetimler, saghkli ve gilivenilir olup
olmadiginin kontroliinde de Saglik Bakanlig
adina illerde Halk Saghgi Midirlikleri
gorevlidir. Bu siirecte kamu ve 6zel bir¢ok
kurum ve kurulus yer almaktadir. Bu
nedenlerle icme ve kullanma sularinin
kesintisiz ve siirekli bicimde, saglkli ve
givenilir olmasinin saglanmasit olduk¢a
karmasik bir siire¢ gerektirir. Buradaki
aksamalar ise akut gastroenterit
salginlarindan, agir metal Kkirliligi sonucu
olusan kronik saglik sorunlarina kadar genis
bir yelpazede toplumun ve bireylerin
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Belediyelerde su yénetimi

sagligin olumsuz yonde
etkileyebilmektedir.6-9

Belediyeler tarafindan su
yonetimiyle ilgili hizmetlerin sunulmasinda,
karar vericilerin su ve saghk iliskisi
konusundaki farkindaliklari, bilgileri, bu
konuya verdikleri 6ncelik, calisan personelin
say1 ve nitelik olarak yeterliligi gibi konular
son derece Onemlidir. Bu hizmetler
dogrudan toplum saghgin ilgilendiren
sonuglar dogurmaktadir.

Bu calisma, Turkiye'de il ve ilce
belediyelerinde su yonetimi kapsaminda
yapilan calismalarin ve su yOnetimi
konusunda ¢alisanlarin bu  konudaki
diisiince ve gorislerinin  belirlenmesi
amaciyla yapilmistir. Calismanin iilkemizde
topluma temiz ve giivenli su saglanmasi
alaninda  yapilacak c¢alismalara katki
saglayabilecegi, miidahale noktalari
konusunda ipuclar1 ortaya koyabilecegi
diistiniilmektedir.

Gerec¢ ve Yontem

Arastirma  tanmimlayict  tiptedir.
Belediyelerde su yonetimi konusunda
calisan, ulasilabilen en yetkili, tek kisiyle
gorisiilmesi hedeflenmistir.  Biiyiiksehir
belediyesi olan illerde sadece biiyiiksehir
belediyesine, diger illerde ise merkez ve ilce
belediyelerine gidilmistir. Buyiiksehirlerde
su yonetimi, biiyliksehir belediyesine bagh
su ve kanalizasyon idaresi ad1 altinda tek bir
genel miuidirlikce yapilmaktadir.
Biiyiiksehire bagh ilce belediyelerinin su
yonetimi konusunda yetkisi olmadigindan
bu belediyelere gidilmemistir. Arastirmanin
yapildig1 tarihte iilkemizde 81 ilde, 30
biiyliksehir belediyesi, 51 il belediyesi ve il
belediyelerine bagli 400 ilce belediyesi
bulundugu saptanmistir.10 Calismada
orneklem  secilmemis, evrenin (481
belediye) tamaminda, en yetkili bir kisiye
(toplam 481) ulasilmasi planlanmstir.
Ancak 78 ilde, 461 belediyede, su yonetimi
konusunda c¢alisan en yetkili 461 kisiye
ulasilmistir (katilim orantis1 %95,8).
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Katilimcilara calisma anlatilmis ve
s0zli onamlar1 alinmistir.

Veri toplama aracl olarak
arastirmacilar tarafindan hazirlanan anket
formu  kullamilmistir.  Anket  formu
katilimcilarin sosyodemografik 6zelliklerini
(yas, cinsiyet, 6grenim durumu, gorevi vb),
belediyelerin su yo6netimi konusundaki
calismalarini (su depo temizligi, klorlama, su
kesintileri, bina ici su yapilar1 vb) ve
il/ilcedeki su yapilar1t (su kaynaklari, su
depolar1 vb) ilgili 6zellikleri belirlemeye
yonelik sorulardan olusmaktadir. Veriler
2015 yih Haziran ve Temmuz aylarinda
gozlem altinda toplanmistir. Verilerin
toplanmasinda il Halk Saghg Miudirligi
Cevre Saghgi Sube personeli gorev almistir.
Bu Kkisilere, yapilan bir hizmet i¢i egitim
programi sonrasinda, arastirma, anket formu
ve verilerin toplanmasi  konusunda
arastirmacilar tarafindan 3 saatlik egitim
verilmistir.

Verilerin degerlendirilmesinde say1
ve yiizde dagilimlann ile ki-kare testi
kullanilmistir.

Calisma tanimlayici tiptedir.
Katilmcilarin konu ile ilgili diislince ve
gorisleri degerlendirilmistir. Etik Kurul izni
alinmamustir.

Tanimlar

Su kayip miktari (m3/y1l) = Sisteme verilen
su miktari - izinli tiitketim miktari

Su kayby; sebeke giris hacmi ile izinli
tiikketim arasindaki farktir. Idari kayiplar ve
fiziki kayiplarin toplamindan olusan su
miktarini ifade eder. izinsiz tiiketimler de
kayip olarak degerlendirilir.1!

Sebeke giris hacmi; kaynaktan cekilerek su
alma yapisi vasitasi ile ve/veya igme suyu
aritma tesisinden sisteme verilen su
miktaridir. Idari kayiplar; sayag ve okuma
hatalar ile kayit hatalarindan ve izinsiz
tiilketimden kaynaklanan su kayiplan
miktarini ifade eder. Izinsiz tiiketim; idarenin
bilgisi disinda, yasal olmayan baglantilar ve
sayaclara miidahale yolu ile yasadisi
kullanilan su miktarini ifade eder.11
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Yaslilarda yeti yitimi ve aleksitimi

Bulgular

Calismada  tllkemizdeki 51 il
belediyesinin tamamindan, 30 biyiiksehir
belediyesinin %90.0'indan ve 400 ilge
belediyesinin %95.6'sindan su yonetimi
konusunda yetkili katilimci bulunmaktadir
(Tablo 1).

Katilmcilarin = %92.1'i  erkek; yas
ortalamasi 42.949.0 olup; %64.3'li liniversite
mezunudur. Gorev dagilimi incelendiginde
katilanlarin %42.4’liniin as1l gorevinin su ile
ilgili olmadigi, buna ragmen su yonetimi
konusunda calistigt saptanmistir. Buna
paralel olarak %78.6’s1 su ve yoOnetimi
konusunda herhangi bir egitim almadigini
ifade etmistir. Katilimcilarin evlerinde en ¢cok
kullanilan i¢cme suyu kaynagi sebeke suyu
(%74.1) olmustur (Tablo 2).

Biiytliksehir belediyeleri
katilimcilarinin =~ %48.0'1; il belediyeleri
katilimcilarinin %54.7’si ve ilge belediyeleri
katilmcilarinin =~ %83.3'i su  yOnetimi
konusunda herhangi bir egitim almamistir.
Gruplar arasindaki bu fark istatistiksel
olarak anlamhdir (32=31.37, p<0.0005).

Katiimcilarin beyanina gore il ve
ilgelerin  %71.2’sinde 2-10 su kaynagl
bulunmakta; %76.2’sinde sadece yeralt1 su
kaynagindan su saglanmaktadir.
Katilmcilarin =~ %68.7’si  mevcut  su
kaynaklarinin ihtiyaci karsilamak i¢cin yeterli
oldugunu diisiinmektedir (Tablo 3).

Belediyelerin %78.6'inda su deposu
sayis1 2-10’dur. Igme suyu aritim tesisi
bulunmayan belediyelerde c¢alisanlarin
%55.9’u  buna gereksinim  oldugunu
diistinmektedir. Belediyelerin %77.3’linde
park ve bahgelerin sulanmasinda sebeke
suyu kullanilmaktadir (Tablo 3).

Katilimcilarin beyanina gore
belediyelerde kayip kacak orani ortalamasi
%30.7+19.8'dir. Belediye su depolarinin
temizlenmesi isi  biiyiiksehir ve il
belediyelerinin tamaminda, ilce

belediyelerinin ise %99.2’inde
yapilmaktadir. Depo temizligi yapan
personelin %59.0'1 bu konuda herhangi bir

egitim almamistir. Belediyelerin
%19.6’sinda icme suyu aritim tesisi;
%32.3'linde atiksu aritim tesisi
bulunmaktadir. Su  yoOnetimiyle ilgili
calismalarin (site su depolarinin
denetlenmesi haric) biiyliksehir

belediyelerinde en fazla, ilce belediyelerinde
en az yapildigi goriilmektedir. Depo temizligi
ve site su depolarinin denetlenmesi
disindaki tiim calismalar i¢in belediye tipleri
arasindaki fark istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur (Tablo 4).

Biiytiksehir belediyelerinin
%380.0'1nda, il belediyelerinin %76.5’inde ve
ilce belediyelerinin %77.0’sinde park ve
bahce sulamasinda sebeke suyu
kullanilmaktadir. Bu uygulama ac¢isindan
belediye tipleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh  fark saptanmamistir (%?=0.13,
p=0.936).

Katilimcilarin %388.6's1 sularin
dezenfeksiyonu icin sadece Kklor-klorlu
bilesiklerin kullanilmasi gerektigini
diisiinmektedir. Yine katilimcilarin %97.6's1
kentlerinde su dezenfeksiyonu amaciyla
halen Kklor-klorlu bilesiklerin kullanildig:
bilgisini vermislerdir (Tablo 5).

Belediye su depolarinin temizlendigini
ifade eden 56 belediyeden %46.4'4i (26
belediye) temizlik sikliginin yilda 2-3 defa
oldugunu ifade etmistir. 19 belediyede ise
depo temizlenme siklig1 yi1lda 2 defadan azdir
(Tablo 5).

Il/ilce icme suyu  altyapisim
katilanlarin %37.8'1 “iyi/¢ok iyi”; %22.4’0
“kotii/cok kotli” olarak degerlendirmektedir.
I1/ilce atiksu altyapisini ise katilanlarin
%40.4't “lyi/gok iyi”; %24.4’t “koti/cok
koti” olarak degerlendirmektedir (Tablo 5).

Tablo 1. Katilimcilarin belediye tipine gére dagilimi.

Katilimcilarin gérevli oldugu Toplam belediye Calismaya katilan Yizde!
belediyeler sayisl belediye sayisi
Biiytliksehir belediyesi 30 27 90.0
i1 belediyesi 51 51 100.0
lIce belediyesi 400 383 9.6
Toplam 481 461 95.8
1Satir ytlizdesi
Turk ] Public Health 2018;16(1) 37



Belediyelerde su yénetimi

Tablo 2. Belediyelerde su konusunda yetkili kisilerin sosyodemografik 6zellikleri.

Sosyodemografik 6zellikler Say1 Yiizde
Cinsiyet (n=456)
Kadin 36 7.9
Erkek 420 92.1
Yas (n=444)
20-29 33 7.4
30-39 128 28.8
40-49 162 36.5
50-59 113 255
60 ve lizeri 8 1.8
Min=23, mak=64, ort+SS=42,9+9,0
Ogrenim durumu (n=454)
[lkokul mezunu 14 3.1
Ortaokul mezunu 37 8.2
Lise mezunu 111 24.4
Universite mezunu 292 64.3
Belediyedeki gorevi (n=451)
Belediye baskani/baskan yardimcisi 35 7.8
Genel miidiir/genel miidiir yardimcisi 6 1.3
Su ile ilgili islere bakan miidiir/daire baskani 139 30.8
Su ile ilgili gérevlerde calisanlar 80 17.7
Diger gorevlerde calisanlar 191 42.4
Bu gérevde calisma siiresi (n=134)
<5yl 52 38.8
6-10 y1l 33 24.6
11-15y1l 13 9.7
16-20 y1l 17 12.7
21-25y1l 12 9.0
> 25yl 7 5.2
Min=1, mak=33, ort+55=10.5+8.2
Evinde kullandigi icme suyu?
Sebeke suyu 338 74.1
Damacana 72 15.8
Mahalle cesmesi 18 3.9
Evsel aritim cihazi 15 3.3
Pet sise 14 3.1

1456 lizerinden satir yiizdesi verilmistir.

Biiytliksehir belediyesi ve il belediyesi
katilimcilar1 arasinda klorlamanin gerekli
olmadigin1 diisiinen yoktur. Ancak ilge
belediyesi katilimcilarinin %2.1'i
klorlamanin gerekli olmadigini
diisinmektedir.  Biiyiiksehir  belediyesi
katilimcilar1 arasinda, halk istemedigi icin
klorlama yapilmamasi gerektigini diisiinen
yoktur. Buna karsin il  belediyesi
katilimcilarinin -~ %3.9’u, ilge belediyesi
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katilmcilarinin %7.7’si halk istemedigi i¢cin
klorlama yapilmamasi gerektigini
distinmektedir. “Klorlama gerekli degil”,
“klorlama gerekli ama saghiga zararh etkileri
var” ve “halk klorlamaya yapilmasini
istemiyor” diyenler  birlestirildiginde,
belediye tiplerine gore “klorlama gereklidir”
diyenlerle bu grup arasinda istatistiksel
olarak anlaml fark bulunmamistir (y?=1.35,
p=0.507).
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Tablo 3. Belediyelerde su konusunda yetkili kisilere gore il/ilcelerindeki su kaynak ve yapilarina

iliskin baz1 ozellikler.

il/ilgedeki su kaynak ve yapilarina iliskin baz 6zellikler Say1 Yiizde
Sehrinize su saglayan kaynak sayis1 (n=450)

Tek kaynak 100 22.2

2-10 320 71.2

11-100 30 6.6
Sehrinize su saglayan kaynak tiirleri (n=453)

Sadece yeralti suyu 345 76.2

Sadece yiizeyel su 34 7.5

Her ikisi 74 16.3
Sizce sehrinizdeki su kaynaklarinin ihtiyaci karsilamak i¢in yeterli olma durumu
(n=460)

Yeterli 316 68.7

Yeterli degil 144 31.3
Su deposu sayis1 (n=449)

Tek depo 52 11.6

2-10 353 78.6

>10 44 9.8
I¢cme suyu aritim tesisi ihtiyac1 (n=161)1

Var 90 55.9

Yok 71 44.1
Park ve bahgelerin sulanmasinda kullanilan su?

Sebeke suyu 347 75,9

Kuyu 107 23.4

Yiizeysel su kaynaklari (akarsu, gol, baraj vb) 58 12.7

1 Aritim tesisi yok diyenlere sorulmustur.

2Birden ¢ok yanit isaretlendiginden 457 iizerinden satir yiizdesi verilmistir.

Katilimcilarin beyanina gore
biiyliksehir belediyelerinin %69.2’sinde, il
belediyelerinin  %82.0'inda  ve ilge
belediyelerinin %70.4’tinde su kesintisi
yasanmaktadir. Su Kkesintisi yasanmasi
acisindan belediye tipleri arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir
(%2=2.99, p=0.224).

Katilanlarin ~ %57.6’s1  su  Kkesinti
sikliginin ayda birka¢ defa ve daha sik
oldugunu ifade etmistir. Su kesintisi
yapildiginda belediye tarafindan en fazla
iletisim kurulan kurum %40.3 ile Halk Saghg:
Midirligi olmustur (Tablo 6).
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Katilmcilar tarafindan bina i¢i su
yapilari ile ilgili en sik sdylenen calisma su
sayaclarinin yenilenmesi ve bakimi (%34.1)
olmustur. Depo kontroli/temizligi %20.5
siklikla sdylenmistir. Katilimcilarin %40.0"1
site su depolarinin denetim sikligini yilda bir
kez olarak bildirmistir (Tablo 7).

Belediye tiplerine gore su yodnetimi
konusunda yapilan baz1  calismalara
bakildiginda, bu ¢alismalarin biiytliksehir
belediyelerinde en fazla, ilge belediyelerinde
en az yapildigi/planlandigl goriilmektedir.
Tlim c¢alismalar icin gruplar arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(Tablo 8).
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Tablo 4. Belediye tiplerine gore su yonetimi konusunda yapilan bazi ¢alismalar.

Belediyenin su Biiyiiksehir il belediyesi ilce belediyesi Toplam X2 p
yonetimi belediyesi
konusundaki bazi = o = =
1 1 [ [ < [
calismalar & . . = 2 . = o * = ko *
= > X = > X = > X = > X
= = g = = = = =
& & o <
> > > >
Belediye su 26 26 100.0 51 51 100.0 380 377 99.2 457 454 99.3 - -
depolarini diizenli
temizleyen
Depo temizligi yapan 24 18 75.0 46 24 52.2 367 137 37.3 437 179 41.0 15.89 <0.0005

personelin egitim
almis olmasi

Icme suyu arttim 27 23 85.2 47 24 51.1 370 40 10.8 444 87 19.6 121.38 <0.0005
tesisi olan

Atiksu aritim tesisi 26 22 84.6 47 29 61.7 366 91 24.9 439 142 32.3 60.33 <0.0005
olan

Bina ici su yapilari 23 6 26.1 45 5 11.1 344 30 8.7 412 41 10.0 7.33 0.026
ile ilgili calismasi

olan

Site su depolarina 11 2 18.2 26 2 7.7 178 11 6.2 215 15 7.0 2.32 0.313
ruhsat veren

Site su depolarini 23 6 26.1 43 2 4.7 299 27 9.0 365 35 9.6 8.53 0.014
denetleyen

1Her bir belediye tiirii icin "evet" diyenlerin "yanitlayan" sayisina gore satir yiizdesi
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Tablo 5. Belediyelerde su konusunda yetkili kisilere gore belediyelerinde kullanilan ve
kullanilmasi gereken icme-kullanma suyu dezenfeksiyon yontemleri ile dezenfeksiyon ve su alt
yapilar1 hakkindaki goriisleri.

Su dezenfeksiyonu ve altyapi konusundaki gorisler Say1 Yiizde

Belediyece kullanilmasi gereken dezenfeksiyon

yontemi

Sadece klor-klorlu bilesik 389 88.6
Sadece ozon 20 4.6
Sadece ultraviyole 12 2.7
Sadece hidrojen peroksit 2 0.5
Klor + ozon 11 2.5
Klor + ultraviyole 5 11
Klor + hidrojen peroksit - -
Toplam 439 100.0

Belediyede halen kullanilan dezenfeksiyon yontemi

Sadece klor-klorlu bilesik 440 97.6
Sadece ozon - -
Sadece ultraviyole - -
Sadece hidrojen peroksit

Klor + ozon 9 2.0
Klor + ultraviyole 1 0.2
Klor + hidrojen peroksit 1 0.2
Toplam 451 100.0
Belediye su depolerinin temizlenme sikligi (n=56)

Yilda 4 ve daha fazla 11 19.6
Yilda 2-3 26 46.4
Yilda 2’den az 19 33.9
Su altyapisinin durumu (n=450)

Cok iyi 33 7.4
Iyi 137 30.4
Orta 179 39.8
Koti 74 16.4
Cok kotii 27 6.0
Atiksu altyapisinin durumu (n=438)

Cok iyi 26 5.9
lyi 151 34.5
Orta 154 35.2
Koti 72 16.4
Cok kot 35 8.0

Turk ] Public Health 2018;16(1) 41



Belediyelerde su yénetimi

Tablo 6. il/ilcedeki su kesintileri ile ilgili baz1 6zellikler.

il/ilcede su Kkesintisi ile ilgili baz1 6zellikler Say1 Yiizde

Su kesintisi siklig1 (n=335)

Her giin 26 8.4
Haftada birkag kez 56 18.1
Ayda birkac kez 96 311
Yilda birkag kez 131 44.4
Su kesintisi yapildiginda iletisim kurulan

kurumlar?

Halk Saglig1 Midirligii 89 40.3
Kaymakamlik 76 34.4
i1 Saglik Miidiirligi 28 12.7
Valilik 21 9.5
11 Milli Egitim Midurlagi 10 4.5
Cevre ve Sehircilik i1 Miidiirligi 4 1.8
Gida Tarim ve Hayvanailik i1 Midiirliigii 4 1.8

1221 tizerinden satir ytizdesi verilmistir.

Tablo 7. Belediyelerin bina ici su yapilari ile ilgili calismalar.

Belediyelerin bina ici su yapilar ile ilgili calismalar Say1 Yiizde
Bina ic¢i su yapilariyla ilgili yapilan ¢calisma?

Su sayaclarinin yenilenmesi/bakimi 15 34.1
Depo kontrolii/temizligi 9 20.5
Proje onayi/tesisat kontrolii 7 15.9
Tesisatin degistirilmesi 5 11.4
Kayip/kacak tespiti 3 6.8
Depolarin iptali 2 4.5
Site depolarinin denetim siklig1 (n=30)

Sikayet oldugunda 4 13.3
Yilda 1 kez 12 40.0
Yilda 2 kez 4 13.3
Yilda 2 kezden daha sik 10 333

144 {izerinden satir yiizdesi verilmistir.
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Tablo 8. Belediyelerin su yonetimi konusundaki bazi ¢alismalari.

Belediyenin su yonetimi Biiyiiksehir il belediyesi ilge belediyesi Toplam y2 p
konusundaki ¢calismalari belediyesi

= = = =

o S o o

T E W & §E = & 5 e & 5 e

= = = = = = = = = = = =

; : : :

> > > >
Belediye acil eylem 18 14 778 39 17 43.6 301 75 249 358 106  29.6 26.87  <0.000
planinda su y6netimi ile 5
ilgili planlamasi olan
Gelecek 20 y1l icin icme 23 22 957 47 37 787 346 198 57.2 416 257 61.8 19.92  <0.000
suyu temini konusunda 5
planlamasi olan
Yagmur suyunu ayri olarak 23 18 783 47 25 532 356 63 17.7 426 106 249  65.04 <0.000
toplayan 5
Yagmur suyunun ayri 19 17 895 40 27 67.5 249 80 32.3 307 124 404  38.03 <0.000
toplanmasi konusunda 5
planlama yapan
Gri suyu ayr1 toplayan 23 10 435 48 6 125 352 43 12.2 423 59 13.9 17.67  <0.000

5
Gri suyun ayr1 toplanmasi 18 12 66.7 39 16 41.0 285 95 33.3 342 123 36.0 8.65 0.013
konusunda planlama
yapan
1Her bir belediye tiirii icin "var" diyenlerin "yanitlayan" sayisina gore satir ylizdesi
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Tartisma

Tirkiye'de il ve ilcelerde belediyelerde
su yonetimi konusunda ¢alisanlarin igme ve
kullanma suyu konusundaki goriislerini
belirlemenin, topluma temiz ve giivenli su
saglanmasi alaninda yapilacak calismalara
katki saglayabilecegi, miidahale noktalari
konusunda ipuclar1 ortaya koyabilecegi
diistincesiyle bu ¢alisma yapilmistir.

Tirkiye’'de il/ilce belediyelerinde su
yonetimi konusunda c¢alisanlarin yariya
yakininin asli gorevi su yonetimi ile ilgili
degildir. Buna bir de su yonetimi hakkinda
egitim alinmadig1 bilgisi eklendiginde, su
yonetiminin etkin ve yetkin Kkisilerce
yapilmadigli sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Ozellikle ilce belediyelerinde su yénetimi
konusunda calisanlarin biiyiik kisminin bu
konuda egitim almamis olmasit dikkat
cekicidir. Belediyelerde su  yOnetimi
konusunda calisacaklar icin ortaya konulmus
herhangi bir kriter (hangi
mesleklerden/hangi  egitimleri  almuis...)
bulunmamaktadir.

Su yonetimi konusunda calisanlarin
tamaminin, topluma  sundugu suya
glivenmesi ve icme ve kullanma suyu olarak
sebeke suyu tiketmesi beklenirken,
Tiirkiye’deki il/ilce belediyelerinde bu
gorevde bulunanlarin yaklasik %22’sinin
ambalajli su ya da evsel aritma cihazi
kullanmasi diistindiiricidiir.

Bu calismada su yonetimi konusunda
yetkili kisilerin beyanina gore ortalama
kayip kagak oran1 %30,7 olup; belediyelerin
ancak %23’linde bu oran %10 ve altindadir.
Uluslararasi Su Birligi'nin (IWA) yaptig1 bir
calismaya gore; %10 su kaybi kabul edilebilir
bulunmaktadir. Bu oran gelismis tlkelerde
%8-24, yeni sanayilesen tilkelerde %15-24;
gelismekte olan tilkelerde ise %24-45 olarak
verilmektedir.2 Cesitli tarihlerde degisik
tilkelerde yapilan c¢alismalarda %12-51
oraninda su kacagl oldugu saptanmistir.
TUIK verilerine gore ise Tiirkiye icin kagak
orani %43.6’dir.13

Katilmcilar tarafindan biiyliksehir ve
il belediyelerinde su depolarinin tamaminin
temizlendigi ancak ilce belediyelerindeki su
depolarinin %0.7’sinin hi¢ temizlenmedigi
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belirtilmistir. ~ Halk Saghgi Mdudurliikleri
tarafindan yapilan tespitlerde mevcut
durumun bu denli iyi olmadig, depo
temizligi yapilan depo sayisinin ¢ok daha az
oldugu goriilmektedir. Saghik Bakanlig
Genelgesi'ne gore bina i¢i su depolarinin su
kesintisi oldugu dénemlerde 3 ayda bir, diger
donemlerde ise 6 ayda bir temizlenmesi
gerekmektedir. Ayn1 Genelgede belediyelere
ait su depolarinin periyodik bakim ve
temizliginin yapilmasi, tim bu isler icin
egitim almis personel istihdam edilmesi
gerektigi belirtilmistir. Ancak temizlik siklig1
konusunda bir diizenleme yoktur.l4
Depolarin yaklasik ligte birinde yilda iki
defadan daha az temizlik yapildig
gorilmektedir. Temizleme sikliginin seyrek
olmasi, yani sira temizligi yapanlarin bu
konuda herhangi bir egitim almamis olmasi,
su kaynakli hastaliklar ac¢isindan toplum
saghgini riske sokabilirr Bu konuda
standartlar1 belirlenmis bir egitim programi
bulunmamaktadir.

Bina ici su yapilaryla ilgili ¢alisma
yapan belediye sayisinin az olmasi, yapilan
calismanin da en sik saya¢ degisimi ve
bakimi olmasi bu alanda énemli bir boslugu
ortaya koymaktadir. Bina ici su kalitesinden
sorumlu bir kurum/kurulus
bulunmamaktadir. Konut sagligi kapsaminda
Cevre ve Sehircilik Bakanlhig tarafindan
malzemeler ve miithendislik uygulamalarina
iliskin standartlar belirlenmeli,
gelistirilmelidir.  Yerel yOnetimler de
uygulamanin takipcisi olmalidir. Bina ici su
deposu temizligi zorunlu hale getirilmelidir.
Depo temizliginin nasil yapilacagina iliskin
standartlar belirlenmelidir. Bina su depolari
ruhsatlandirilmali,  periyodik  denetim
yapilmalidir.1> Aksi halde bina i¢i su depolari
saglik icin gizli bir tehlike olmaya devam
edecektir.16-18

Gerek depo temizligi, gerek bu isin
egitimli personel tarafindan yapilmasj,
gerekse bina i¢ci su yapilarina iliskin
calismalarin  biiyliksehir belediyelerinde
daha fazla yapildig1 gériilmektedir.

Park ve bahg¢e sulamasinda sebeke
suyu kullanilmasi agisindan biiyiiksehir, il ve
ilce belediyeleri arasinda fark
saptanmamustir.  Il/ilce  belediyelerinin
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yaklastk 3/4’inde park ve bahge
sulamasinda sebeke suyu Kkullanilmasi,
nitelikli suyun, emek ve para harcanmis
suyun kontrolsiiz  tiiketimi  ag¢isindan
diistindiriiciidiir. Bu durum “su sikintisi olan
tilkeler” arasinda oldugumuz
diistiniildiiglinde daha da diisiindiirticiidiir.
Kullanilacak baska alternatifler iizerinde
calisiimalidir.’® Yagmur suyu bu alanda
kullanilabilecek 6nemli bir kaynaktir. Buna
ragmen yagmur suyunun ayri toplanmasi ve
kullaniminin son derece diisiik dilizeyde
oldugu goriilmektedir. Yani sira bu konuda
gelecege doniik planlama yapan belediye
sayisi da azdir. Bu ve bagka alanlarda yagmur
suyu kullanimin artmasi smirh olan su
kaynaklarinin korunmasina katki
saglayacaktir. Tiirkiye’'de il/ilce
belediyelerinde su yo6netimi konusunda
calisanlarin %88.6’s1 net bicimde i¢cme-
kullanma suyunun dezenfeksiyonunda klor-
klorlu bilesik kullanilmasi  gerektigini
diistinmektedir. Etkinlik dilizeyi son derece
ylksek olan ve etkinligi son kullanima kadar
stren (residiel etki) klor tiim diinyada en
cok kullanmlan, DSO tarafindan da énerilen
dezenfektan oldugu halde, su yonetimi
konusunda c¢alisanlarin bir kisminin sadece
ozon veya UV gibi yontemleri de
diisinmeleri, bu yontemleri pazarlayan
firmalarin kismen de olsa etkili olabildigini
diisiindiirmiistiir.19-2?  Trabzon Su ve
Kanalizasyon  Idare’'nde  yapilan  bir
calismada katilimcilarin %75’i klor ve klorlu
bilesik kullanilmasi gerektigi
diisiincesindedir.28 Bu nedenle Tiirkiye Halk
Saghign ~ Kurumu ve  Halk  Saghg
Miudiirliiklerince su dezenfeksiyonu ve
aritimi konusunda belediyelere yonelik etkin
ve siirekli egitimlerin yapilmasi gereklidir.

Klorlama  konusundaki  gorisleri
soruldugunda ise, buyliksehir ve il
belediyelerinde gerekli olmadigin1 diistinen
katilimc1 bulunmazken, ilce belediyelerinde
gereksiz bulanlar, halk istemedigi icin
klorlama yapilmamali diyenler
bulunmaktadir. Halkin isteksizliginde uygun
dozda Kklorlama yapilmadiginda (6zellikle
ylksek doz) ortaya cikan estetik sorunlarin
(tat, koku, renk) hosa gitmemesi 6nemli bir
etkendir. Klorlamanin sagliga zararh
olduguna dair kaygilarin giderilmesine
ihtiyac oldugu da ortadadir. Tiirkiye'de 461
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il/ilce belediyesinde su yonetimi konusunda
calisanlarin sirasiyla %22.4’'0 ve %24.4'1,
kendi yerlesim yerlerinde icme-kullanma
suyu alt yapisi ve buna paralel bicimde atiksu
altyapisinin kotii/cok kotii oldugu ifade
etmistir. Buna bir de oldukga sik goriilen su
kesintileri eklendiginde, i¢me-kullanma
suyunun mikroorganizmalarla
kontaminasyonu giindeme gelecektir.

Su Kesintisi yasanmasi acisindan
belediye tipleri arasinda farklihk
saptanmamistir. 1l/ilce belediyeleri
tarafindan su kesintisi oldugunda toplum
sagliginin korunabilmesi i¢in en ¢ok iletisime
gecilen kurum Halk Saghgr Midurlagi’diir.
Bu durum Saghk Bakanhigt ve tasra
teskilatinin bu konudaki 1srarl
calismalarinin sonucu olarak sevindiricidir.
Ancak  okullardaki  binlerce  6grenci
diisiiniildiigiinde il Milli Egitim
Mudurliigi'nin sadece %4.5; gida Ureten ve
satan yerler diisliniildiigtinde Gida Tarim ve
Hayvanalk il Midiirliigi'niin sadece %1.8
olarak sdylenmesi; toplu yasanilan pek cok
kurumu biinyesinde barindiran Aile ve
Sosyal Politikalar 11 Midiirliigi'niin hig
soylenmemis olmasi, su ve saglk iliskisi
konusunda  farkindallk  kazandirmaya
yonelik  yapilacak ¢ok is oldugunu
gostermektedir. Ayrica bu iletisimin planh
kesintilerde kesinti olmadan gerceklesmesi
daha da 6nemlidir. Her ne kadar biiyiiksehir
belediyelerinde durum daha iyi olsa da,
tilkemizdeki il/ilce belediyelerinin acil eylem
planlarinda gerek icme ve kullanma, gerekse
atiksuyun heniiz pek yer bulamadigl
goriilmektedir. Oysa acil durum ve afetlerde
bunlar yasamin siirmesi ve sagligin
korunmasi i¢in oOncelikli sorunlar olarak
karsimiza cikmaktadir. Gelecek 20 yil icin
icme suyu temini konusunda da benzer
durum s6z konusudur. Yagmur suyunun
toplanmas1 ve gri suyun ayri toplanmasi
konusunda o6zellikle ilgelerden baslamak
tizere tim belediyelerin tesvik edilmesi
gerekmektedir. Su konusu artik sadece igme
suyunun temin edilmesi boyutundan
surdiiriilebilir ~ uygulamalar =~ boyutuna
tasinmahdir.

Sonug olarak; yerel yonetimlerde su
yonetimi  konusunda  iilkemizde bu
kapsayicilikta ilk defa yapilan bu ¢alismada,
su yonetimi ile ilgili yetersizliklerin ve
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aksamalarin  oldugu gorilmiistiir. Bu
yetersizlik ve aksamalar en fazla ilge
belediyelerinde, en az da biyiiksehir
belediyelerinde gozlenmektedir. Biiyilik
belediyelerin daha profesyonel calistigl,
biitcelerinin daha biiylik olmasinin ve su
kanalizasyon idaresi yapilanmasinin buna
katki sagladig1 sdylenebilir. En 6énemli sorun
da yerel yonetimlerde su yoOnetimi
calismalarinin konu hakkinda egitimli ve
yetkin profesyonellerce yiiriitilmemesidir.
Bu nedenle illerde, biiyliksehir
belediyelerindeki su ve kanalizasyon genel
miidiirliigiinde oldugu gibi, su yonetimi tek
bir merkezden yonetilmelidir. Bu nedenle
mevzuatta dlzenlemeye gidilmelidir. Bu
diizenleme yapilana ve illerde su yonetimi
tek bir merkezden oluncaya kadar gegen
slirede de yerel yonetimlerde su yonetiminin
tim asamalarinda bu konuyla ilgili egitim
almis kisiler gorevlendirilmeli; sebeke
kontrolii ve su depolari gibi en u¢ noktadaki
uygulamalarda gorev alan personelin de bu
konularda gelistirilecek sertifikall
egitimlerde basarili olmasi zorunlu hale
getirilmelidir. Bu kisilerin egitimlerinin ve
istihdamlarinin saglanmasi ile isleyisteki
diger sorunlar daha kolay ve kalic1 sekilde
diizeltilebilecektir.

Cikar ¢atismasi

Herhangi bir cikar catismasi veya
anlasmazlik bulunmamaktadir.

Finansal destek

Calismanin yapilmasi i¢in herhangi
bir finansal destek alinmamaigtir.
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