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YOKSULLUKLA MUCADELEDE SOSYAL GiRiSIMCILIK: ASHOKA
UYELERINDEN SOSYAL YENILIiKCi ORNEK UYGULAMALAR'

Burcu KUMBUL GULER”
Oz

Sosyal girisimcilik, ¢cevresindeki sosyal sorunlarnin farkinda olan, bunlari ¢ézme
niyetinde olan érgiitlerin yenilik¢i bakis agisimi iceren bir faaliyet olarak gériilmektedir.
Kendi kari igin ¢alismaktan ¢ok, icinde bulundugu toplumda sosyal degisim yaratarak,
toplumun kazancina onemli katki saglayan bireyler de sosyal girigsimci olarak anilmaktadur.
Kiiresellesme ile birlikte artan sosyal sorunlarin en énemlilerinden biri olan yoksulluk, bu
sorunu ¢ozme konusunda faaliyetlerini siirdiiren bir¢ok sosyal girisimcinin ilgi alam
araswdadwr. Stirdiirdiikleri faaliyetler, devlet veya dzel sektoriin ilgi gosteremedigi ya da
yetersiz kaldigi durumlarda dnemli bir bosluk doldurmaktadir. Sosyal girisimcilerin
yoksulluk sorununa olan bakis agilary, ¢éziim konusunda sosyal bir misyona sahip
olmalari, yenilik¢i olmalari, ¢éziimde farkli kaynaklardan yararlamp, érgiitlerinin
sirdiiriilebilirligini  saglayabilmeleri nedeniyle nemli goriilmektedir. Bu c¢alisma ile
yoksullukla miicadelede yenilik¢i yaklagim ile farkli stratejilere sahip olan sosyal
girisimcilerin faaliyetleri iizerinde durulacaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, diinyada sosyal
girisimcilere dnemli fon kaynagi saglayan bir oOrgiit olan Ashoka’min segilmis bazi
tiyelerinin  profilleri incelenerek, sosyal girisimcilerin  yoksulluk sorununu nasil
algiladiklart ve bu sorunun ¢oziimii konusunda uyguladiklar: yenilik¢i stratejiler ortaya

ctkarilacaktir.
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SOCIAL ENTREPRENEURSHIP IN COMBATING WITH POVERTY:
SOCIAL INNOVATIVE CASES OF ASHOKA FELLOWS®

Abstract

Social entrepreneurship is seen as an activity of organizations which are aware of
the social problems around and have the intention to solve these, including an innovative
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perspective. As such, social entrepreneurs are mentioned as individuals who contribute to
the society’s benefit by creating social change in their community rather than working for
their own profit. Poverty emerging as one of the most accelerating significant social
problems with globalization is among the working domains of many social entrepreneurs
who pursue their activities in order to solve this problem. Their working activities fill the
needs gap in situations where governments and private sectors have inefficient or
inattentive services. Social entrepreneurs’ perspective towards poverty is considered as
important since they have a social mission in the solution, since they are innovative and
since they provide sustainability by utilizing from different resources. This study will
explore the social entrepreneurs’ different strategic activities with innovative perspectives
on combating with poverty. Having this aim, the selected fellow profiles of Ashoka, the
significant fund provider organization to social entrepreneurs, will be analyzed, in terms of
how poverty is perceived among social entrepreneurs and what innovative strategies are
implemented as a solution.

Key Words: Social Entrepreneurship, Social Entrepreneur, Social Innovation,
Poverty, Elimination of Poverty, Ashoka.

GIRIS

Icinde bulundugumuz yiizyilda halen ¢ok bilyiik sosyal sorunlarla
ugrasmamiz gerekmektedir. Bu sorunlarla ilgili olarak, diinya liderleri tarafindan
Birlesmis Milletler araciligiyla Binyil Kalkinma Hedefleri belirleniyor olsa da,
stirdiiriilebilir kalkinma saglanamadigindan, sorunlar ne nicelik olarak bir azalma
gostermekte, ne de sorunlarin siddeti dinmektedir. Bu durum, sorunlara yeni, farkl,
sira dis1 ve pragmatik bir bakig agis1 getirmeyi zorunlu kilmaktadir. Giliniimiize
degin gerceklesmis olan yoksullukla miicadele faaliyetleri, hicbir sektoriin ve
orgiitiin tek basmna yeterli olamayacagini gostermistir. Bu nedenle, yoksullukla
miicadele, uluslararasi, ulusal ve yerel diizeyde pek c¢ok farkli kurulusun etkinlik
gosterdigi bir alan olarak (Senses, 2001: 308) kamu, 6zel sektor ve sivil toplumun
isbirligi i¢inde ¢alismasiin gerekli oldugu bir miicadeleyi igermektedir. Sosyal
sorunlara yeni bir bakis agis1 saglayacagi diisliniilen 6zellikle sivil toplum kodkenli
olarak gelisen sosyal girisimcilik faaliyetleri bu nedenlerden Otiiri Snemli
goriilmektedir. Ciinkii sosyal girisimciligin sorunun kalbine inip, yerel davranip,
kalkinma ve gelismeyi siirekli kilma yoluyla sistemi tiimden donistiirebilecegi
beklentisi bulunmaktadir. Nitekim sosyal girisimcilik, uygulama alamm kiiresel
boyutta siirekli genisletirken giderek daha fazla sayida iilke ekonomisinde katalizor
etkiye sahip olmaya baglamistir.

Sosyal girisimcilik ekonomiye bir dinamizm getirerek 6nemli pek ¢ok
sosyal ve c¢evresel sorunlarin ¢oziilmesinde katalizor gorevi iistlenmektedir
(Glancey ve McQuaid, 2000). Sosyal girisimciligin gelismesi i¢in hem g¢evreden
talep gelmekte, hem de sosyal girisim arzi diinyada hizla artmaktadir. Cevreden
gelen talepleri su sekilde belirlemek miimkiindiir: ¢evre ve saglikta artan krizler,
artan ekonomik esitsizlik, kamu hizmet sunumunda devletin yetersiz kaligi, sivil
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toplum orgiitlerinin artan rolii, kaynak bulma yaris1 ve serbest piyasa ideolojisi
karsisinda devletin geri c¢ekilmesi. Sosyal girisimlerin gelismesinin arkasindaki
nedenleri de su sekilde Gzetleyebiliriz: kisi basmna diisen kiiresel zenginligin artis
gostermesi, sosyal hareketlilikteki ivmelenme, demokratik devletlerin sayisindaki
ve ¢ok uluslu isletmelerin giiclindeki artis, daha iyi egitim diizeyi ve artan iletisim
(Nicholls, 2006: 2). Biitiin bu olgulara genis bir sekilde baktigimizda, tiimiiniin
aslinda giderek etkisini hissettiren kiiresellesmenin  sonuglari  oldugunu
gormekteyiz.

Sosyal girigimcilerin  uygulamalarin1 ~ siirdiirdiikleri  orgiitler olarak
diistiniilebilecek “sosyal girisimler”, dezavantaji durumda olan toplumun
karsilastigi birgok sosyal soruna ¢oziim iiretmekte ve ayrica, devletin ve/veya 6zel
sektoriin - ulasamadigi, sosyal diglanmishk yasayan yoksullara yardim eli
uzatmaktadir. Ornegin, Uluslararast Calisma Orgiitii’niin bir raporunda, sosyal
girisimeiligin -~ 6nemi  vurgulanarak, mikro kredi wuygulamalari {izerinde
durulmaktadir. Rapor, sosyal girigsimcilerin sosyal sorunlarin ¢éziimiine getirdikleri
cozlimlerdeki basarilarindan bahsederek, girisimcilerin diinyanin en yoksullar1 ve
sosyal diglanmislik yasayanlar {izerine odaklanmalarini konu edinmektedir (ILO,
2001). Yoksullara yonelik mikro kredi alamindaki sosyal girisimci faaliyetlerden en
Oonemlisi olarak belirtilebilecek biri Grameen Bankasi’dir. 1976 yilinda
Banglades’te kurulan ve halen daha biiyilk bir hizla faaliyetlerini siirdiiren
bankanin 6nemli bir yeniligi, yoksullugun bir hayirseverlik unsuru olmaktan
cikarilarak, yoksullarm iiretim siirecine dahil edilmesini saglamasidir. Grameen
Bankasi, az gelismis iilkelerde sinif miicadelesinden ¢ok “barig¢i, katilimci ve
kadmlarin sosyo-ekonomik konumunu giiglendirici” bir se¢enek sunarak
uluslararasi arenada ilgi uyandirmigs ve 6nemli fon desteklerini arkasina almayi
basarmustir (Senses, 2001: 238-239). Bankanin kurucusu oOnemli bir sosyal
girigimci olan Muhammed Yunus’tur. Yunus, 6zellikle asir1 yoksulluk iginde olan
yoksulun yoksulu® olarak ifade edilen kadilara, Grameen Bankasi araciligiyla
ulagilabilir mikro krediler saglayarak, yoksul kadinlarin kendi kii¢iik isletmelerini
kurmalarmi saglamaya kendini adamistir. 2006 Nobel Barig ddiiliinii almis olan
Yunus, aynit zamanda diinyada sosyal girisimcilere onemli fonlar saglayan kar
amaci1 giitmeyen bir kurulus olan Ashoka tiyesidir.

Bu caligmada, Ashoka iiyelerinin sosyal girisimcilik uygulama
orneklerinden yola ¢ikilarak, sosyal girisimcilerin yoksulluk sorununa bakis agilar
ve yenilik¢i stratejileri iizerinde durulacaktir. Boylesi bir calismaya ihtiyag
duyulma nedeni, sosyal girisimciligin fazlasiyla deneyimlerden elde edilen

3 Daha ¢ok mikro kredi ile ilgili yazinda tercih edilen bir kavram olan yoksulun yoksulu, yoksulluk
sinirina en uzak mesafede bulunan, yoksullar arasinda en yoksul olan kesimi tanimlamak amaciyla
kullamlmaktadir. Yoksulun yoksulu ifadesinden ne anlasildigt ve mikro kredilerin bu kesime
ulagmakta ne kadar basarili oldugu ile ilgili bir ¢calisma igin bkz. Thornton (2008).
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bilgilere dayali olmasidir. Sosyal girisimcilerin faaliyetlerinin incelenerek alandan
elde edilen bilginin degeri konusunda kusku olmasa da, deneyimlerin test edilerek,
islenerek ve derinlemesine analiz edilerek bilimsel bir bi¢imde arastirilmasinin
gerekliligi agiktir (Battle-Anderson ve Dees, 2006: 144). Bdylece sosyal
girigimciligin -~ bilimsel a¢idan eksik kalan tarafinin  doldurulabilecegi
diistiniilmektedir. Calismanin amaci, kiiresellesmenin 6nemli bir sorunu olan
yoksulluk ve yoksullukla miicadelede yenilik¢i yaklasim icinde yeni stratejiler
benimseyen sosyal girisimcilerin faaliyetlerine odaklanilarak, sosyal girisimcilerin
gbziinden yoksulluk olgusunu algilamaya ¢alismaktir. Yoksullukla miicadele eden
orgiitlerin sorunlar1 ne sekilde algiladiklar1 ve bu sorunlara nasil ¢oéziimler
iirettiklerinin incelenmesi, ayn1 alanda faaliyet gosteren sivil toplum orgiitlerine yol
gosterici  olmasi acgisindan, uygulama yoniinden oOnemli bir katki olarak
degerlendirilebilir. Ayrica, sosyal girisimcilik olgusunun iilkemizde yeni 6grenilen
bir kavram olmasi1 dolayisiyla, bu alanda yapilacak bir nitel igerikli calismanin alan
yazinina yenilik¢i bir katkisinin olacag diigiiniilmektedir.

SOSYAL GIiRIiSIMCILIK OLGUSU

“Kar odakli isletme” ve “sosyal deger yaratma” iki zit ucu temsil eden
kavramlar gibi goriilebilir. Ancak isletmelerin, sosyal sorumluluk kavrami altinda
sosyal sektorde faaliyet gostermesi ve sivil toplum orgiitlerinin siirdiiriilebilirlik
icin kar elde etme cabalariyla birlikte, bu iki kavram ayni noktada bulusur
olmusglardir. Bir bakima sektorler arasi sinir bulaniklagsmasina (Haugh, 2005: 3)
katkida bulunan bu degisim sayesinde, yeni bir kavram olarak, giinlimiizde bilinen
sekliyle “sosyal girigimcilik” ortaya ¢ikmistir.

Kavramla ilgili pek ¢ok tanim &ne siiriilmiig, bu tanimlarda da sosyal
girisimeiligin ait oldugu sektorle ilgili olarak pek ¢ok goriis ortaya ¢ikmistir.
Yapilan belli bagh sosyal girisimcilik tanimlar1 iizerinde durmak gerekirse, ilk
tanim denemesinde bulunan Theobald (1987)’un risk ve yenilik¢iligi vurguladigim
gormekteyiz. Theobald (1987) sosyal girisimcileri; birey, grup ve kuruluslara yeni
fikirler getirme becerisine ve risk alma istegine sahip degisim aracilari olarak
tanimlamaktadir. Leadbeater (1997)’a gore sosyal girisimcilik, kar elde etmek
amacindan ¢ok, belli bir dezavantajli grubun yarari i¢in sosyal amaglar1 yerine
getirirken girisimei davramis1 kullanmaktir. Siirdiiriilebilirlik olgusuna vurgu yapan
bir tamim Fowler’dan (2000) gelmektedir. Yazar sosyal girisimciligi, sosyal fayda
iiretebilecek ve bunu siirdiirebilecek uygulanabilir sosyo-ekonomik yapi, iliski,
kurum, orgiit ve uygulamalar yaratmak olarak ifade etmektedir. Goriildiigii gibi bu
tanimda, sosyal fayda ve siirdiriilebilirlik 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal degisime
odaklanan Mair ve Marti (2006), sosyal girisimciligi, sosyal degisimi hizlandirmak,
sosyal ihtiyaclar1 gidermek i¢in farkli kaynaklari bir araya getirerek ya da bunlari
yenilik¢i  bir sekilde kullanarak firsatlar1 degerlendirme siireci olarak
tanimlamaktadir. Austin (2006) ise sosyal girisimciligin ana unsurlarmma dikkat
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¢cekmektedir. Tanimina goére sosyal girisimcilik “kar amaci giitmeyen, 6zel ve
kamu sektorlerinde goriilebilen yenilik¢i, sosyal deger yaratma faaliyeti”dir. Austin
(2006) ii¢ unsurun altin1 ¢izmektedir; a)Yenilik: Yapilan faaliyet girisimcilik olarak
degerlendirildigi i¢in, yeni bir sey iretmede yaratici siire¢ 6nemlidir, b)Sosyal
deger yaratma: Sosyal girisimciligi isletme girisimciliginden ayiran 6zellik olarak
sosyal deger yaratma Onemlidir, c)Sosyal girisimciligin faaliyet alam1 her yer
olabilir: sosyal girigsimcilik her sektdrde ve sektorler arasi isbirligi calismalarinda
goriilebilecek bir olgudur. Sosyal girisimcilik kavraminda asil konu, sosyal
sorunlara odaklanmak ve sosyal etki yaratmak igin girisimci yaklagim iginde
bulunmak ve dogasinda yenilik¢ilik olan sosyal isletmeler yaratmaktir (Kiimbiil
Giiler, 2010: 48-49). Besler (2010)’in sosyal girisimcilik bilesenlerini
inceledigimizde de, sosyal girisimcilikte sosyal deger yaratma, sosyal degeri
yaratacak firsatlar1 gérme, yenilik¢i olma ve kaynak yaratma ve sirdirilebilir
olmanin kritik 6neme sahip oldugunu goérmekteyiz. Yazar, sosyal girisimciligi,
“hemen hemen her sektorde, sosyal deger veya degisim yaratmak ve/veya sosyal
ihtiyaclar1 karsilamak i¢in firsatlarin pesinden gidildigi, bu firsatlar1 kullanmak igin
belli olgiide risk alindigi, kaynaklarin yaratict bir sekilde kullanildigy,
stirdiiriilebilir, yenilik¢i ve sosyal bir siire¢” olarak tanimlamaktadir (Besler, 2010:
15-16). Ozetle, sosyal sorunlari ¢dzme misyonuna sahip olma tutkusunu isletme
disiplini i¢inde girisimci bakis acgisiyla birlestiren olgu “sosyal girisimciliktir.
Yeni kaynaklar bulma ve bunlar1 farkli sekillerde birlestiren sosyal girisimcilik,
toplum icin sosyal deger yaratma c¢abasidir (Seelos ve Mair, 2005).

Girigimcilik gibi, sosyal girisimcilik de olduk¢a genis kapsamli ve zor
tanimlanabilen bir olgudur. Aslinda, sosyal girisimciler geleneksel kar amaci gliden
girisimcilere bir¢ok agidan benzemektedirler. Ornegin, yeni bir &rgiit kurmalari,
sosyo-ekonomik gelismeye olan katkilari, firsatlari gorebilmekleri, yenilikgi ve
kararli olmalar1 bu iki tip girisimcinin ortak ozellikleri olarak sayilabilir. Hatta
yukarida verilen tanimindan da anlagilabilecegi gibi, Besler (2010) sosyal
girisimeiligin hem kar amaci giitmeyen, iiglincii sektdorde hem de 6zel sektorde
faaliyet gosteren orgiitler tarafindan gerceklestirilebilecegini 6ne siirmektedir. Oyle
ki, yazar genis bir sosyal girisimcilik tanimi yaparak, siirdiiriilebilir sosyal
sorumluluk anlayis1 dogrultusunda, ticari isletmelerin sosyal girisimci kapsaminda
degerlendirilebilecegini savunmaktadir (Besler, 2010: 19). Ancak, yine de sosyal
girigimcilerin isletme girisimcilerinden en temel farki, sosyal sorunlar1 ¢ézme ve
sosyal deger yaratma konusunda tutkulu olmalaridir (Dees, 1998; Bhawe, Jain ve
Gupta, 2006). Bu da kurmus olduklar1 isletmelerin misyonlarmi olusturmaktadir.
Ozetle, sosyal girisimciler icin kar elde etmek ve para kazanmak yaptiklar1 isin bir
yan Uriinil olarak ortaya ¢ikmaktadir. Asil amaglar1 sosyal ihtiyacin bas gosterdigi
alanlarda deger ve fark yaratmaktir (Harding, 2004); kar, amaca giden yolda bir
ara¢ konumundadir.

Sosyal girisimcilik isletme girisimciliginden farkli olarak bazi 6nemli
noktalar1 dikkate almalidir. Sosyal girisimcilik tamiminda; deger yaratma
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olgusundan baglayarak, yenilik ve degisim konularma yer verilmeli ve ayrica
tanimda, firsatlar1 kollamak ve kullanmak, farkli kaynaklardan yararlanmak
cergevesinde hareket etmek bulunmalidir. Bu baglamda maddeler halinde
siralanacak olursa, sosyal sektorde degisim aracisi roliinii iistlenen sosyal
girisimceilerin;
o Kar ve 0Ozel bir degerden c¢ok sosyal bir degerin yaratilmasi ve
stirdiiriilmesinde belli bir misyon benimsemeleri,

e Bu misyona hizmet edecek yeni firsatlar1 gorebilmeleri ve bu firsatlarin
pesini asla birakmamalari,

o Siirekli bir yenilik, degisime uyum saglama ve 6grenme siirecine girmeleri,

e FElde olan kaynaklar ile kendini siirlamadan, cesur bir sekilde hareket
etmeleri,

e Hizmet gotiiriilen insanlara karsi ve yaratilan sonuglar adina yiiksek bir
sorumluluk duygusu sergilemeleri gerektigi ifade edilmektedir (Dees, 1998:
4).

Sosyal girigimciligi bir birey ile smirlamayan ve daha genis anlamda
degerlendiren Light (2005)’a gore, “sosyal girisimci, onemli sosyal sorunlara isaret
eden, yaratici fikirleriyle siirdiiriilebilir ve genis 6lgekli degisim arayan bir birey,
grup, ag, oOrgiit veya oOrgiit birligidir’. Sosyal girisimcilikte kurulan orgiitiin
ozelligine gore bir agiklamada bulunan Robinson (2006) ise sosyal girisimciligi,
belirli bir sosyal sorunu teshis edebilme, sorunu giderebilecek yollar1 bulabilme,
yarattigt  sosyal etkiyi, 1is modelini ve girisimin slrdirilebilirligini
degerlendirebilme, ikili (ya da iiclii) sacayaginda (ekonomik, sosyal, ¢evresel) ya
sosyal amag odakli kar amaci giiden ya da isletme odakli kar amaci giitmeyen bir
Orgiit yaratma siireci olarak ifade etmektedir.

Goruldign gibi, sosyal girisimcilik iizerine oldukga fazla tanim denemesi
yapilmistir. Her bir arastirmaci, olguyu farkli bir yerinden tutarak, kendisine gore
bir tanim yapiyor oldugu i¢in, kavram tizerinde tam bir fikir birligine erigilmesi
miimkiin olmamaktadir. Kavram hakkinda yapilmig tanimlar incelendiginde, sosyal
girigimcilik hakkinda en sik tekrar edilen &zelliklerin sunlar oldugu fark
edilmektedir: “Sosyal sorunlar: fark edebilme, sosyal ihtiyaclara dikkat ¢ekebilme,
sosyal deger yaratma misyonuna sahip olmak, ikili ya da iigli sacayagina
(ekonomik, sosyal ve/veya ¢evresel odakli) sahip orgiit yaratma, sorunlarin ¢éziimii
icin yenilik¢i yaklasimlar benimsemek, sorunlarin ¢oziimii dogrultusunda eldeki
kaynaklarda sinirlama kabul etmemek”.

Sosyal girisimciligin sektordeki konumuna iligkin bir degerlendirme
yapmak gerekirse, bu kisilerin sosyal amaglar1 dogrultusunda yenilik yaratiyor
olmalar1 onlar1 6zel sektdr girisimcilerinden ayirmaktadir (Prabhu, 1999; Harding,
2004). Ayrica, sosyal girisimciler, siirdiiriilebilirlik ig¢in kazanilmig gelire ve
kaynak yaratmaya onem verdikleri igin sivil toplum orgiitleri liderlerinden de
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ayrilmaktadir (Boschee, 2001; Mair ve Noboa, 2003). Kisacasi, sosyal girisimcileri
kar amaci giiden 6zel sektdrden ve kar amaci giitmeyen goniillii sektérden farkli
degerlendirmek gerekmektedir. Bu sektorlerin kesigim noktasinda faaliyet gosteren
sosyal girisimcileri su sekilde tanimlamak miimkiindiir: “toplumda giderilemeyen
ihtiyaclar1 karsilamaya yonelen, bu dogrultuda sosyal bir misyonu, vizyonu,
stratejisi ve ¢alisma sekli olan, ¢oziimleri yenilikgilik i¢eren girisimei prosediirler
ile uygulayan kisiler”.

Sosyal girisimcinin tamiminda da goriildiigii gibi, sosyal girisimcilik
uygulamalarim1 geleneksel olarak hem sivil toplum orgiitleri veya hayirsever
kuruluglardan hem de 6zel sektor girisimciliginden farkli kilan 6nemli bir olgu,
sosyal girisimcilerin sosyal yenilige verdigi onemdir. Sosyal yeniligi “herhangi bir
sosyal ihtiyaci karsilayabilmek amaciyla, genellikle asil amaci sosyal olan orgiitler
tarafindan gelistirilen ve yayginlastirilan yenilik¢i faaliyet ve hizmetler” olarak
basitce tanimlamak miimkiindiir (Mulgan vd., 2007: 8). Sosyal girisimlerin, sosyal
sorunun ¢odzliimiinde geleneksel ¢oziimlerden c¢ok iginde sosyal pazarlamayr da
barindiracak sekilde sosyal yenilik¢i bakis acilarina sahip olduklarini gérmekteyiz.
Ornegin bir sivil toplum 6rgiitii evsizlik sorununa geleneksel olarak kiyafet bagis1,
gegici  barmak, goniillillerle saglanan yiyecek yardimi gibi faaliyetlerde
bulunurken; ayni soruna sosyal yenilik¢i bir ¢6ziim, mesleki egitim, ise yerlestirme
gibi, kendi kendine yetmeyi saglayan programlar sunmay1 igermektedir. Benzer
bicimde, bir afet sonrasinda, afet magdurlarmma gida, giyecek ve diger temel
ihtiyaclar1 gondermek geleneksel bir ¢6ziim olarak degerlendirilirken, yerel
topluluga afete hazirligi igin “egiticinin egitimi” programi sunmak sosyal
yenilikgilik igeren bir uygulamadir (Kotler ve Lee, 2009: 379).

Asagidaki boliimde, sosyal yenilik bakis agisinda sekillenen yoksulluk ve
sosyal girisimciligin bulugsmasina dair Ornekler verilmektedir. Bu noktada,
yoksulluk fizerinde durularak, sosyal girisimcilerin yoksulluk ile ilgili
calismalarindan bahsedilecektir.

YOKSULLUK iLE SOSYAL GIRISIMCILIK ETKILESIMI

Ozellikle iiiincii diinya iilkeleri olmak iizere, bircok gelismekte olan
iilkeyi kapsayan yoksulluk, sosyal girisimlerin giderek 6neminin artmasina neden
olmustur. Sosyal sorunlari yenilik¢i arayiglar ile ¢dzmeye calisan sosyal
girisimcilerin 6nemi yoksulluk gibi bir 6nemli bir sosyal sorun kapsaminda kendini
daha c¢ok hissettirmektedir. Sosyal girisimci Muhammed Yunus’un bir
konusmasinda belirttigi gibi: “Diinyanin gelecegi piyasa bazli hareket eden sosyal
girisimcilerin  ellerindedir. Yoksullugu bugiin uygulanmakta olan kapitalizm
ortodoksisi ile yenmemiz miimkiin degildir. Ekonomik teori bu bildik modele heniiz
bir alternatif getirmemistir ancak iddia ediyorum ki, giiclii bir alternatif
yaratabiliriz: sosyal girisimciler tarafindan yaratilan sosyal duyarliligi olan 6zel
sektor”. Gorildiigii gibi, kiiresellesme ile birlikte artan gelir dagilimi
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adaletsizliginin magdur tarafi olan ve hem devletin sosyal koruma semsiyesi
altinda bulunamayan hem de Ozel sektdér tarafindan ihmal edilen yoksullarin
refahini artirma yolunda sosyal girisimciler dnemli adimlar atmaktadir.

Birgok az gelismis iilkede milyonlarca yoksul insanin en temel ihtiyaglari
giderilememektedir. Ciddiyetini artiran yoksulluk sorununa &zel sektoriin ilgisiz
kalmasinin yani sira, devletin de soruna tek basina care bulmakta zorlandigi
bilinmektedir. Nitekim hiikiimetlerin sosyal sorunlar karsisindaki basarisiz
uygulamalari, vatandaslarin ¢6ziimii devletten beklemek yerine kendilerinin
toplanip, birlikte ¢6ziim iiretip eylemde bulunmalarima neden olmaktadir (Frumkin,
2002). Bu noktada, yoksullara hizmet ve {iriin saglama misyonuna sahip,
karsilagilan sorunlara meydan okuyan sosyal girisimcilik uygulamalarini
gormekteyiz (Seelos ve Mair, 2005). Ornegin, yoksullukla miicadelede sosyal
girisimceilerin;

e Mikro kredi saglama yoluyla yoksullardan girisimci yaratmaya calisan
Grameen, Accion ve Brac gibi orgiitler aracihigiyla, oOzellikle mikro
finansman boyutuyla sermaye sagladiklarini,

o Kurulan isletmelerin gelisimini saglayabilmek i¢in, girisimcilik konusunda
destek veren Endeavor gibi orgiitlerle danismanlikta bulunuldugunu,

o Diisiik gelirli genglere egitim, barinma ve istihdam konularinda destek veren
Youthbuild, Teachfor America gibi orgiitler araciligiyla, egitimde doniisiim
saglamaya calistiklarini,

e Sermaye ve fikirlerin bulugmasini saglayan kaynak eslestirmelerinde
bulunduklar1 (Ornegin, ¢esitli iilkelerden sivil toplum orgiitleri ile yine
bir¢ok farkli lilkeden bagis¢ilarin internet yoluyla bulusmasini saglayan kar
amaci giitmeyen kurulus Kiva),

e Bilgi paylasiminda bulunduklarim (Ornegin, tiiketicinin, {ireticinin
bilinglenmesini saglamak yoluyla adil ve siirdiiriilebilir ticaret i¢in ¢alisan
Transfair),

o Kickstart adli orgiit gibi, yoksul girisimcilere dogrudan iiriin ve hizmet
saglayarak onlarin kiigiik girisimler kurmalarin1 destekledikleri,

e OneWorldHealth gibi orgiitler sayesinde, saglikta gelisme saglayarak, yasam
kalitesini artirma hedefinde olduklarinmi gérmekteyiz (Bloom, 2009: 129).

Yoksul ve marjinal gruplarla ilgili ¢calisan ve diinyanin farkli yerlerinde
faaliyetlerini siirdiiren yedi sosyal girisimi (BRAC, Grameen Bankasi, Gren Belt
Hareketi, Highlander Arastirma ve Egitim Merkezi, Plan Puebla, SEWA, Six-S)
inceledikleri ¢alismalarinda Alvord ve digerleri (2004), orgiitlerin sosyal yenilik¢i
uygulamalarinin oriintiileri tizerinde durmuslardir. Yazarlar, hedefledikleri grubun
yasam Kkalitesini yiikseltmeyi amaglayan sosyal girisimlerin yenilikgilik
uygulamalarmin ii¢ grupta toplandigini1 gérmiislerdir. ilk olarak sosyal girisimlerin
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yerel Kkapasiteyi gelistirme amacinda olduklar1 gorilmiistir. Bu amag
dogrultusunda, sosyal girisimciler yerel ve ihtiyag sahibi gruplarla birlikte, gruptaki
kapasiteyi ortaya ¢ikaran kendi kendine yardimi hayata gegirmeye ¢alismaktadir.
Ornek olarak, orgiitlerin kdy gelistirme programlari aracihgiyla, yerel gruplarmn
Onemli gordiigli sorunlar lizerinde gruplarla yakin iliski ig¢indeki caligmalari
verilebilir. Ikincisi, yaygin bir ihtiyaca hizmet etmek igin, iginde bilgi ve teknik
kaynaklarin bulundugu bir yenilik paketini uygulamaktadirlar. Burada, halihazirda
var olan kaynaklarin, belirli bir uzmanlik ve yaraticilikla, daha ucuza mal edilerek,
farkli kullanicilara ulasmasi hedeflenmektedir. Buna &rnek olarak Grameen
Bankasimin mikro kredi uygulamalar1 ve Plan Puebla’nin musir tarim teknolojisi
gelistirme ¢alismalar1 verilmektedir. Son olarak, arastirmacilar sosyal girisimlerde
gordiikleri yenilikgi bir uygulamayr bir hareket olusturmak seklinde ifade
etmislerdir. Burada, marjinal gruplarin asil sorunlariyla ilgili olarak, siyasi agidan
ses getirici ydntemlere ve politize olmus kampanyalara basvurulmaktadir. Ornek
olarak da, SEWA’nin saticilara yonelik polis suistimaline kampanyalarla karsi
durmak ve Highlander’in sendika ve yurttas haklari hareketi destegi verilmektedir
(Alvord ve digerleri, 2004: 267-270).

Sosyal girigimcilerin  yoksullukla miicadelede basarty1 yakalamis
orneklerinden sonra, yoksulluga neden bir yeni yaklasim olmasi gerektigine dair
onermeler, yoksullugun ¢o6ziimii olduk¢a zor olan dogasina atif yapilarak
gelistirilecektir.

Coziillemeyen Sosyal Sorun: Yoksulluk

Genel olarak ekonomik biiylime ile ilgisi kurulmast gii¢ bir sorun olan
yoksulluk, 1950 ve 1960’11 yillarin ekonomik biiylimesinin meyvelerini pek fazla
toplayamayan ve iyilestirilmesi konusunda ¢ok da ilerleme kaydedilemeyen bir
konu olarak siirekli giindemde kalmistir. 1970°li yillarda bu durum Oylesine
sorgulanmaya baslamistir ki, bazen gelismis iilkelerin bile yoksulluk sorununu
cozmekte aciz kaldiklari, ancak buna ragmen yoksullukla miicadelede belli bir
basar1 yakalamus iilkelerin ekonomik biiyiimede ¢ok da fazla yol kat edemedikleri
gozlenmistir (Janvry ve Sadoulet, 1995). Gergekten de, gelisme veya biiyiime ile
dogru orantili seyretmeyebilen yoksulluk sorunu olduk¢a soyut ve ¢ok boyutlu,
icinde ¢ok fazla nedeni barindiran bir kavramdir. Kiiresellesme olgusu iginde
giderek daha fazla hissedilebilir olmaya baslayan, nedenleri tam olarak
belirlenemedigi i¢in ¢dziim yollar1 konusunda tam bir fikir birligi iginde hareket
edilemeyen bir kavram olan yoksulluk Diinya Bankasi tarafindan su sekilde bir
betimsel aciklama ile tanimlanmaktadir: “Yoksulluk a¢lik, barmmanin olmamasi,
hasta olup da bir doktora goriinememek, okula gidememek, okuma yazmay1
ogrenememek, isi olmamak, gelecekten korkuyor olmaktir. Yoksulluk, temiz
olmayan su ile gelen hastalik sonucu c¢ocugunu kaybetmektir. Yoksulluk
giicsiizlik,  ozgilrlikten ve temsil ediliyor olmaktan yoksunluktur”
(http://www.worldbank.org/poverty/mission/upl.htm, Understanding Poverty).
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Birlesmis Milletler Kalkinma Programu da yoksullugu, yetersiz gelir veya maddi
kaynaklardan yoksunlugun 6tesinde ¢ok boyutlu bir olgu olarak kabul etmektedir.
Oyle ki, 2001 insani Gelisme Raporu’nda egitime, igme suyuna erisebilme, siyasi
siireclere katilabilme firsatlarma sahip olamamay1 da iceren genis bir kavram ile
yoksullugu nitelendirmektedir (Human Development Report, 2001: 15).

Yoksul birey agisindan genel bir tanimda bulunmak gerekirse, toplumsal
refah diizeyi, toplumun yasam standardinin mutlak veya goreli olarak minimum bir
diizeyinin altinda kalan kisinin statiisii seklinde bir a¢iklama yapmak miimkiindiir.
Daha 6zel bir tanimlama ise, toplam gelirin yasami stirdiirebilmek igin gerekli olan
minimum ihtiyaglar1 karsilayamamasi durumu olarak yapilabilir (Giirsel ve
digerleri, 2000: 95). Yoksulluk konusunda 6nemli ¢aligmalari bulunan Amartya
Sen ise, konuya sosyal agidan yaklasarak ve konuyu dislanmislikla bagdastirarak
su sekilde bir tammmlamada bulunmustur: “Yoksul olmak, herkesin kendi
potansiyelini gerceklestirmek ve gelistirmek i¢in kacginilmaz Ozgiirliikklerden
yoksun olmasidir” (Aktaran Erdut, 2002: 23). Sen (1999)’in yoksullugun taniminda
klasik anlamdaki “diisiik gelir” 6gesinin Gtesine gegip, yoksullugun sadece birey
icin gelir ve tiikketimle ilgili bir konu olmadigini ifade ettigini gérmekteyiz. Sen
(1999) yoksulluk hakkinda, bireyin deger verdigi seylere ulagsmasini engelleyen, bir
bakima kendisini ve digerlerini potansiyelini gerceklestirmekten alikoyan
Ozgiirliiklerden yoksun olmaktan bahsetmektedir. Sen’in yoksullugun iginde
barindirdigr 6zgiir olamama alanlar1 5 baslikta 6zetlenebilir: 1) siyasi 6zgiirliik
(toplum yasamina katilma hak ve firsat1) 2) ekonomik imkanlar (piyasaya erisim)
3) sosyal firsatlar (egitim ve agiklik), 4) seffaflik garantisi (keyfilige karsi
korunma) 5) korumaci giivence (saglik) (Raufflet, Berranger ve Aguilar-Platas,
2008: 35).

Ekonomik agidan ele alindiginda, yoksul bireylerin goriiniimiinde belli
bash 6zellikler goze ¢arpmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi, yoksul insan igin kendi
emeginin en 6nemli gelir getirici kaynak olmasidir. Geliri diisiik olan yoksul hane
halklarinda kadin ve ¢ocuklar da dahil olmak tizere her bireyin emegine ihtiyag
duyulmasi bunun en 6nemli kaniti olarak goriilebilir. Yoksul hane halklarinin
genellikle egitimsiz veya diisiik egitimli olmasi, niteliksiz iggiicii olarak kabul
edilmelerine yol agmakta, bu durum da yoksunluklarini pekistiren bir etken
olmaktadir. Daha detayli bir anlatimla, yoksulluk “isgiicline dahil olamamislarin,
olmuslarsa bile egitimsiz olduklarindan dolay1 niteliksiz kalmaya devam edenlerin,
niteliksiz oldukg¢a da, geliri az olup insani/sosyal ihtiyaglarimin karsilanmasindan
mahrum kalanlarm iginden ¢ikmasinin neredeyse miimkiin olmadigt bir
kisirdongii” olarak nitelendirilebilir.

Gelismekte olan iilkeler ve hatta gelismis tilkelerin bile en 6énemli sorunu
olarak goriilen yoksullugun artik kronik hale geldigi bilinmektedir. Bu kroniklesen
yoksulluk issizleri, geliri diisiik olan ¢alisanlari, ayrimciliga maruz kalmis olan
goecmenleri ve hatta c¢ocuklar1 da igine alan biiyiilk bir sorundur. Diinyada
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Onlimiizdeki 5 yil i¢inde kronik yoksul olarak tanimlanan yoksullarin ortalamasi
yapilan en kdétiimser tahmine gore % 31,8 iken en iyimser tahmin % 22,5°tir
(Temiz, 2008). Yoksullugun kroniklesmesine ek olarak, yoksullugun goriiniimiiniin
de degistigini belirtmek gerekmektedir. Yeni yoksulluk olarak ifade edilebilecek bu
farkli goriinimde sadece ekonomik verilerle ve rakamsal olarak yoksullugu
tanimlamak degil, sorunun toplumsal boyutunu da i¢ine alan sosyal diglanma, alt
smif olma, giigsiizliik, ayrimcilik, korunmasizlik ve kenardalik gibi kavramlarin
yoksulluga kattiklar1 tartissimaktadir (Sapancali, 2003: 49). Oyle ki, ekonomik
biliylimeyle istihdam arasmdaki iliskinin zayiflamasiyla birlikte caligsa da aldigi
gelirle toplumla biitiinlesebilecek olanaklara sahip olamayan ve siireklilik kazanan
yeni bir yoksul kesim olugsmaktadir. Sosyal diglanma riski tasiyan, kenarda kalan,
ozellikle ekonomik iligkiler agisindan sistemle biitiinlesmesi giderek zorlasan bu
yeni yoksul tabakasinin sorunlarmi gidermeye yonelik yeni sosyal politika
onlemlerinin ele alinmasi gerekmektedir (Bugra ve Keyder, 2003). Ancak
kroniklesen ve yeni bir goriiniime sahip olan yoksulluk sorununa g¢are olabilecegi
imit edilen en azindan asgari gelir giivencesi i¢eren sosyal korumaya donik
devletin sosyal politika uygulamalarma ilaveten, devletin yiikiinii hafifletecek,
sosyal girigimci Orgiitlerin gelisimine katkida bulunulmasi da gerekmektedir.

Yoksullukla Miicadelede Sosyal Girisimci Uygulamalar

Birlesmis Milletler’in 2000 yilinda yayinlamis oldugu Binyil Kalkinma
Hedefleri - BKH (Millenium Development Goals) diinyada karsilagilan temel
sosyal sorunlar1 siralayan 6nemli bir belgedir. Bu bildirgede, oncelikle yoksulluk
ve aclik, temel egitime ulasamama, cinsiyet esitsizligi, (5 yas alt1) ¢ocuk oliimleri,
yiiksek anne 6liim oranlar1 / ana saglhigi, HIV/AIDS, sitma, tiiberkiiloz ve benzeri
bulasici hastaliklar, c¢evresel sorunlara dikkat c¢ekilmekte ve bu sorunlarin
giderilmesine yonelik hedefler yer bulmaktadir (Millenium Development Goals,
http://www.undp.org/mdg). BKH’nin asir1 yoksullugu yok etmekle ilgili hedefi,
1990 ile 2015 yillar1 arasinda, giinde 1 dolardan az geliri olan ve aglik ¢eken Kkisi,
bir diger ifadeyle mutlak yoksullarm sayisim yariya indirmektir.

Diinyadaki sosyal sorunlara yonelik ¢alisan sosyal girisimcilerin, BKH
dogrultusunda sosyal yenilik¢i oOrgiitlerinin kurup yonetmekte ve bu alanlarda
onemli bagarilar elde etmekte olduklarini gdrmekteyiz. Seelos ve digerlerinin
(2005) arastirmasi, sosyal girisimcilere fon saglayan bir kurulus olan Schwab
Vakfi’na iiye 74 orgiitten (2011 yili itibariyle iiye sayis1 196’dir) 48’inin (% 65)
BKH’ye dogrudan etkide bulunacak sekilde ¢alistiklarini gostermektedir. Aslinda
sosyal girisimlerin bilingli bir sekilde BKH’ye yonelik adimlar atmasinin miimkiin
olmadigi, kurulduklari tarih itibariyle anlagilmakta, sosyal girisimcilerin bu
hedeflerin belirlenmesinden ¢ok daha once bu alanlarda g¢alismaya baslamis
olduklar1 anlagilmaktadir. Kisacasi, sosyal girisimlerin kurulus hedeflerinin 6ziinde
BKH’de ifade edilen sosyal sorunlar bulunmaktadir (Seelos ve Mair, 2009: 244).
Ayrica yine Seelos ve digerlerinin bir diger ¢alismasi, s6z konusu sosyal

89



Kiimbiil Giiler, B. DEU SBE Dergisi, Cilt: 13, Sayi: 3

girisimeilerin % 60’nin en yoksul iilkelerdeki yoksullukla miicadelede, hastaliklar
ve saglik konusunda, bireysel yapabilirlik ve segenekleri artirma yoluyla yasam
kalitesini artirmada faaliyetlerinin oldugunu gostermektedir (Seelos vd., 2006:
254).

Yoksullukla ilgili dogrudan faaliyetleri bulunan sosyal girisimler hakkinda
birkag¢ iyi 6rnek vermek gerekirse, ACCION International, BRAC ve SEWA’dan
bahsedilebilir. Yoksulluk sorunu iizerinde sosyal girisimcilik uygulamalarinda
bulunan oOrgiitlerden dnemli bir tanesi olan ve Latin Amerika’da kurulmus ve
bugiin Afrika, Asya ve ABD’de de ¢aligmalarint siirdiiren ACCION International,
finansal erisimi kolaylastirabilmek amaciyla, yoksullarin kendi kendine
yetebilmelerini saglayan mikro finans ve bireysel egitimi bir araya getirmesi ile
inlii bir kurulustur. Kurulusun yenilik¢i ve olaganin disinda bir bakis agisiyla
neredeyse tiim enerjisini, agik ve 1israrli bir sekilde sosyal degisim yaratmaya
vakfediyor olmasi kurulusun yiiksek diizeyde bir sosyal girisimcilik sergiliyor
oldugunu gostermektedir (Light, 2008: 153). Banglades’te 1972 yilinda Fazle
Hasan Abed tarafindan kurulmus olan BRAC ise, mikro finans, saglik, egitim,
sosyal gelisim ve ¢evre programlariyla biitiinlesik olarak, yoksullar1 gli¢lendirmeyi
ve kalkindirmayr hedeflemektedir. BRAC’in yoksullukla miicadelede yenilikgi
“kdy kalkinmasi programlar1” sayesindeki bu programlar arasinda tarim, balik¢ilik,
kooperatifler, yerel el sanatlari, yetiskin okur-yazarligi, saglik ve aile planlamasi,
kadmlar i¢cin mesleki egitim ve topluluk merkezleri insas1 sayilabilir, topluluk
kalkinmasi miimkiin olmustur. BRAC’mn mikro finansman uygulamasi ise,
topraksiz bireylere, kii¢iik ¢ift¢i, zanaatkar ve magdur durumdaki kadinlara hizmet
saglamak igin yine yenilik¢i bir uygulama olan “Kdy Orgiitleri” araciligiyla,
yoksulluk ve aglik konularinda 6nemli basarilar elde etmistir (Kotler ve Lee, 2009:
372; Seelos vd., 2006: 253). Son olarak, Hindistan’da baglayip giliniimiizde
Afganistan ve Sri Linka’da da faaliyetlerini siirdiiren, serbest ¢aligan kadinlar
orgiiti SEWA’dan 6rnek vermek yararli olacaktir. Ela Bhatt tarafindan 1972°de
kurulmus olan bu orgiit, sosyal sermayeye dayali bir yoksullugu azaltma stratejisi
benimseyerek (Senkal, 2006: 807), korunmasiz bir iggiicii olan yoksul ve serbest
caligan kadinlarm emegini goriiniir kilma miicadelesi veren bir kurulustur.
Kurulusun sosyal girisimci faaliyetleri arasinda; enformel ekonomiye dahil olan
yoksul kadinlar1 kooperatifler ve iiretici gruplar araciligiyla giiclendirmek, saglik
yardimi, sigorta, hukuki ve bilgi teknolojileri konularinda iiyelerine danigmanlik
hizmeti vermek (Seelos vd., 2006: 271), mikro finansman destegi saglamak ve
kadmlarin el emegi {iiretip, gelistirmesi, pazarlanmasi ve satis1 konusunda bir
kolaylastiricilikta bulunmak (SEWA, www.sewa.org) sayilabilir.

Goruldigh gibi sosyal girisimciler, yoksullarin var olan pazarlara
ulasabilmesini saglayarak mal ve hizmetin verimli bir sekilde firetilmesi ve
dagitilmasma oOnayak olmaktadir. Bu diisiince, Prahalad’in (2006) Tiirk¢eye
“Piramidin Altindaki Servet” olarak ¢evrilmis olan eserinin ana fikrini
olusturmaktadir. Yazar, diinyadaki yiiksek gelirli insanlarm iist noktasim
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olusturdugu piramidin en altinda, giinde 2 dolardan az gelirle gecinmeye ¢alisan 4
milyardan fazla insan yasadigini belirtmektedir. Piramidin en altin1 ve diinyanin
cogunlugunu temsil eden bu insanlarin tiiketici olarak gériilmesi durumunda,
yoksullara yonelik pek ¢ok iiriin ve hizmetin sunulabilecegini ifade etmektedir
(Prahalad, 2006). Prahalad (2006), ekonomik gelisme ve sosyal doniisiimiin, dzel
sirketler, kar amac1 giitmeyen oOrgiitler ve yerel yonetimler, gelismeye aracilik eden
yardim kuruluslar1 ve ayrica, piramidin altinda bulunan yoksul tiiketiciler ve
bunlara odaklanan girisimcilerin cabalariyla gerceklesecegini savunmaktadir.
Yillardan beri, Diinya Bankasi, bagis¢1 uluslar, yardim kuruluslari, devletler ve son
zamanlarda da STK’larin yoksullugu gidermek i¢in savasmalarmma ragmen
yoksullugun giderek artmakta oldugu ve diinyanin en 6nemli sosyal sorununu
olusturdugu bilinmektedir. Bu diigiinceden hareketle, Prahalad (2006) yoksullugun
bilinen, geleneksel yollarla ¢oziilemeyecegini, yoksullarin kendisiyle ortak olarak
gelistirilmis, siirdiriilebilir kazan-kazan senaryolarinin miimkiin olacagi, sosyal
yenilik¢i yaklagimlar benimsenmesi gerektigini savunmaktadir.

Sosyal girisimcilerin yoksulluk sorunuyla miicadelede her zaman basarili
olamayacagini iddia edenler ve sosyal girisimciligi olumsuz elestirenler de
bulunmaktadir. Ornegin, Karnani (2007) iyi bir sosyal girisim 6rnegi olan mikro
kredi uygulamalarini yoksulluk sorununa c¢are olamayacagini ifade etmektedir.
Birgok mikro kredi kullanicisinin fabrikada bir iste calismayi tercih edecegi,
“girigsimci yoksullar”in romantik bir fikir olmaktan ileri gidemeyecegi, yoksullugu
gidermede higbir Onlemin istihdam yaratmaktan daha yararli olamayacag:
aragtirmacinin vurguladigi noktalardir (Karnani, 2007). Calismada ozetle, aslinda
iyi niyetle hareket eden sivil toplum Orgiitlerinin devletin basarisiz oldugu bazi
hizmet alanlarinda bosluk doldurmaya caligsa bile basarili olamayacagi iddia
edilmektedir. Bunun bir nedeni sivil toplumun vyeterli kaynaga ve Olgek
ekonomisine sahip olmamasi olarak gdosterilmektedir. Sivil toplumun, devletin
acigimi kapatma ya da onun yerine hizmet saglama cabalarinin yerine, devleti
desteklemesi, yoksullarin sesinin duyurmasina destek vermesi ve siyasi siirecte
hizlandiric1 rol benimsemesi gerekliligi onerilmektedir (Karnani, 2007). Benzer
sekilde, Senses de (2001), sivil toplum orgiitlerine iliskin yoksullugu azaltma
konusunda ihtiyath olunmasi gerekliligini ifade etmektedir. Kar amaci glitmeyen
orgiitlerin a) (glivensizlikten kaynaklanan sekilde) devlet kurumlari ile arasinda
catisma olabilecegi, b) etki alanlarinin, kaynaklarinin yerel diizeyle simirlhi ve
yetersiz olmasi, c) seffafliginin, hesap verebilirliginin ve diiriistliigiiniin her zaman
miimkiin olmamasi, d) orgiitlenmelerinin az gelismis lilkelerdense gorece gelismis
iilkelerde yogunlagmis olmasi, e) sayilarma iligkin giivenilir veriler bulunmamasi
nedenleriyle bu kuruluslarin yoksullukla miicadeledeki etkinliginin sorgulandigi
goriilmektedir (Senses, 2001: 290-291). Dolayisiyla, hem sivil toplum orgiitleri
acisindan zengin ve gelismis bir {ilke olan ABD’nin (Sapancali, 2003: 229) hem de
azgelismis bir {ilke olan Hindistan’in yoksullukla miicadele c¢alismalarinda
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beklenildigi kadar basarili olamadig1 ifade edilerek, bu orgiitlerin devletin destegi
olmadan tek baslarma yeterli olamayacagi iddia edilmektedir (Senses, 2001: 291).

Yoksullukla miicadelede, dogrudan devlet yardimlarmin yani sira,
yardimlarin isabetli bir sekilde dagitilmasinda goniillii kuruluslarin etkili oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle, kamu kuruluslariyla birlikte hareket edecek sivil toplum
orgiitlerinin, yoksullarin orgiitlii miicadelesini de destekler sekilde hareket etmesi,
meseleyi siyasi olarak canli tutmak acisindan yine de Onemli goriilmektedir
(Senses, 2001: 298). Sosyal girisimciligin 6nemli faaliyet alanlarindan biri olan
mikro girisim olarak ifade edebilecegimiz mikro finansman saglamanin kismi
olarak o6zellikle yerelde yoksullukla miicadelede basarili oldugu ifade edilse de, bu
durumu yoksul kesimin enformel ekonominin ¢ikarlarindan faydalanarak kiigiik
isletme kurma girisimleri seklinde degerlendirenler de bulunmaktadir. Dolayisiyla,
sosyal girigimcilik, bir zamanlarin marjinal sektorii ve bir anomali olarak
degerlendirilen enformel sektor iizerinden, “mikro girisim”ler yoluyla, yoksullari
kendi iglerini kurmalarma destek olma yoluyla sanki saglikli ekonomik bir biiyiime
saglayacakmig gibi (Tabak, 1999’dan aktaran Akdemir, 2008: 41) bir kii¢ciimseme
ile kars1 karsiya kalmaktadir.

Ozetle, basarili sosyal girisimciler olan Ashoka iiyeleri yoksullukla
miicadelede 6nemli adimlar atmakta, giinde 2 dolardan az bir gelirle gecimini
saglamaya calisan ve diinyanin neredeyse licte ikisini igine alan yoksul kesimin
yasam kalitesini gelistirebilmek i¢in yenilik¢i projeler tiretmektedirler. Bu boliimde
yoksullukla miicadelede olumlu ve olumsuz yonleriyle degerlendirilen sosyal
girisimciligin aktorii olan sosyal girisimcilerin yoksulluk savasinda sahip olduklar
nedensel algilar1 ve sosyal yenilik¢i uygulamalarina iliskin, bir sonraki boliimde
nitel analiz yardimiyla, aydinlatici bilgiler bulunmaktadir.

Tiirkiye’den Yoksullukla Tlgili Sosyal Girisimei Ornekler

Yoksullukla miicadelede sosyal girisimciligin roliinii iilkemiz agisindan
tartismak gerekirse, sivil toplum orgiitlerinin ililkemizdeki goriiniimiiniin kisitlidir
(Bugra ve Keyder, 2003). Ancak gelismekte ve yayginlasmakta oldugu
degerlendirmesi yapilabilir (Bikmen ve Meydanoglu, 2006: 35). Aslinda, sivil
toplumun 6nemli bir degeri olan vakiflar, 16’mnc1 yiizy1ll Osmanli ekonomisinin
vakif cenneti olarak aniliyor olmasina neden olmus olsa da, giniimiz
Tirkiye’sinde durum biraz daha farklidir. Bunun 6nemli bir nedeni, bir sivil
toplum oOrgiitii 6zelliginde olmasi gereken sosyal yardimlagsma ve dayanigsma
vakiflarinin devlet eliyle kurulmasi, fonlanmasi ve isletilmesi olarak ifade
edilebilir. Kisacasi, dogas1 geregi sivil toplum tarafindan yonetilmesi gereken
vakiflar, iilkemizde kamu idaresi altinda orgiitlenmekte ve aslinda devlete ait
sosyal yardim orgiitli goriiniimiine biirlinmektedir (Abay, 2004). Genel olarak bu
olumsuz tabloya ragmen yine de llkemizde onemli sivil toplum orgiitlerine
rastlamaktayiz. Ornegin ozellikle yogun gd¢ alan sehirlerimizde orgiitlenmis,
yoksulluk kaynakli sokak ¢ocuklari sorununa ¢éziimii amag edinmis (Y1ldiz, 2006),
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cocuklarin egitimi konusuna egilmis ve bu alanlarda yaptigi calismalarla dikkat
¢ceken birgok sivil toplum Orgiitii bulunmaktadir. Ayrica, iilkemizde BKH
dogrultusunda ¢alisan sosyal girisimcilerin incelendigi bir arastirmada, en fazla %
37,5 oraninda ¢evre konusunda ¢alisan sosyal girisimcilerin, ikincil olarak % 29 ile
yoksulluk ve yine % 29 ile egitim alanlarinda faaliyet gdsterdikleri gdriilmistiir
(oranlar ve detayli bilgi icin bkz. Ozdemir, 2010: 110). Bu galismadaki érneklemin
ozelliklerine sahip, bir diger ifadeyle asil amaci yoksullukla miicadele olup hedef
kitle olarak sokak ¢ocuklarini benimsemis olan bir Tiirk sosyal girisimcisi ve ayni
zamanda 2001 yili Ashoka iiyesi Umut Cocuklart Dernegi’nin kurucusu Yusuf
Kulca’dir. Kulca, devletin sagladigi yetimhane hizmetinin yetersizligi, polisin
kovalamalar1 ve okullarm bu ¢ocuklar1 sahiplenmemesi ve toplumun onlar
asagilamasi gibi pek ¢ok sorunla bogusan sokak ¢ocuklarinin kendi kendilerine
yetebilir hale gelip toplumla biitiinlesmeyi basarmis bireyler olabilmeleri igin
caligmaktadir. Dernegin amact hem aile ortamindan kopmus hem de aileleri
yaninda olumsuz sartlarda yasayan ¢ocuklarin sorunlarmin asilip, onlara is ve
meslek de kazandirarak, bu ¢ocuklar1 topluma kazandirmak oldugu soéylenebilir.
Bu amac¢ dogrultusunda c¢alismakta olan vakiflarla ve Cocuk Polisi Emniyet
Kayiplar Biirosu, Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme Kurumu gibi devlete ait
kurumlar ile iligki halinde olmak, ayn1 amagla yabanci dernekle isbirligi yapmak
dernegin amaglar1 arasinda sayilmaktadir (http://www.umutcocuklari.org.tr).

Genelde sosyal sorunlari, 6zelde de yoksullugu kendi g¢alisma alanlari
olarak belirlemis olan iilkemizdeki sivil toplum orgiitlerinin sosyal girisimcilige
dogru ilerlemesi gerektigi sdylenebilir. Ciinkii bu orgiitlerinin en fazla ifade edilen,
en belirgin zayif yonii kaynak yaratma ve sirdirilebilirlik olarak goriillmektedir
(Yurttagiiler, 2010: 82). Dolayisiyla, bu durumu agmak igin bu tiir orgiitlerin bagis
toplamaktan Gteye gecip kazanilmis gelire yonelik kar getirici faaliyetlerle birlikte,
sosyal yenilik¢iligi i¢inde barindiracak sekilde davranmasi bir ¢6ziim yolu olarak
goriilebilir. Her ne kadar iki kavram ayni anlama geliyor gibi goriinse de, aslinda
sosyal girisimcilik ile sivil toplum orgiitii arasindaki temel farkin yenilikgilik ve
kaynak yaratmak oldugu sdylenebilir.

SOSYAL GIRISIMCILERIN YOKSULLUKLA MUCADELESINE ILiSKIN
NITEL BIiR YAKLASIM

Bu caligmanin amaci, Ashoka iiyesi olan sosyal girisimcilerin nitel bir
yaklagim ile incelenip, sosyal girisimcilerin kendi boélgelerine 6zgii gordiikleri
sosyal sorunlarin neler oldugunu ve bu sorunlara iliskin hangi yenilik¢i yontemlere
bagvurduklarmi gérmektedir. Calismanin amacinin gergeklestirilecegi bu boliimde
oncelikle, evren ve 6rneklem hakkinda bilgi verildikten sonra, arastirma yontemi
hakkinda bilgi verilecek ve sonrasinda elde edilen veriler analiz edilerek sonuglar
tartismaya sunulacaktir.
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Orneklem ve Evreni Olusturan Ashoka Hakkinda Genel Bilgi

Calismanin 6rnekleminin secildigi orgiit olan Ashoka, sosyal girisimcilere
fon kaynagi saglamak amaciyla, Bill Drayton tarafindan 1980 yilinda kurulmustur.
Ik {iyesini 1981 yilinda Hindistan’da se¢mis ve bugiin diinyada 60’1 iizerinde
iilkede iki binden fazla sosyal girisimci iiyesi bulunan 6nemli bir sosyal girisimdir.
Ashoka’nin ¢alisma alanlar1 ¢ok ¢esitli olup, temel ¢aligmalart su basliklar altinda
toplanmaktadir: yurttas katilimi, ekonomik gelisme, saglik, insan haklari, ¢cevre ve
egitim/0gretim (http://ashoka.org/about).

Vizyonu herhangi bir sosyal soruna etkili cevap veren kiiresel bir toplum
yaratmak olan Ashoka’nin {iyeleri, bir diger ifadeyle sosyal girisimciler, “degisim
yaraticilar’” olarak goriilerek herhangi bir sosyal ihtiya¢ karsisinda toplumsal
destek veren bireylerdir. Ashoka misyonunu, sivil toplumu girisimei, verimli ve
kiiresel olarak biitiinlesmis kilmak ve ayrica diinyada sosyal girisimcilik
mesleginin gelistirilmesi olarak ifade etmektedir.

Ashoka’nin tanimina goére sosyal girisimciler toplumun en &nemli
sorunlarmma yenilik¢i ¢6ziim yollar1 bulan bireylerdir. Bu kisiler, toplumsal
sorunlarm ¢oziimiinii devlete veya is diinyasina birakmaktansa, sorunun nereden
kaynaklandigin1 bulmaya c¢alisarak, sorunlarla miicadele ederken genis Olgekte
degisim saglayarak yeni fikirler gelistirirler.

Calismanin G6rneklemini olusturan, konusu yoksulluk ve yoksullugu
gidermek olan, ekonomik gelisme ana baglig1 altinda galisan sosyal girisimciler,
kaynak tahsisi, altyap1 gelistirme gibi stratejiler uygulayarak, diinyanin en yoksul
vatandaglarinin ~ diinya  ekonomisi  ile  biitiinlesebilmesini  saglamaya
caligmaktadirlar.

Arastirma Yéntemi, Veri Toplama Teknigi ve Orneklem Secimi

Ashoka iiyelerinin uygulamalar1 hakkinda, tiimevarimci bir yaklagim
benimsenerek, olguya iliskin ana temalar olusturulmaya ¢alisiimaktadir.
Arastirmacinin teorik durusundan miimkiin oldugunca bagimsiz sekilde, veri
toplama yontemi olarak dokiiman inceleme sonucunda elde edilen bulgulardan
ortaya ¢ikan onermeler 1s18inda kavramlara, temalara ulasip, bunlar arasi iligkiler
ortaya ¢ikarilacaktir. Caligmada, asagida belirtilmis olan arastirma sorularmna
iliskin, daha dnceden alan yazininda ortaya konulmamis olan olgu ve énermelerin
ortaya ¢ikarilmasi1 hedeflenmektedir. Arastirma sorular1 su sekilde belirlenmistir:

1. Yoksulluk ana temasi altinda ¢alisan sosyal girisimcilerin algiladiklar1 ne tiir
sorunlar bulunmaktadir?

2. Sosyal girigimciler tarafindan tiretilen yenilik¢i ¢éziimler nelerdir?

Yukarida belirtilen bu sorulara cevap aramak igin, veri toplama teknigi
olarak http://www.ashoka.org/fellows sitesinde yer alan sosyal girisimcilerin
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sirdiirdiikleri faaliyetleri anlatan, kendileri tarafindan hazirlanmig profillerine
iliskin dokiimanlarin analizi tercih edilmistir. Farkli 6rnek uygulamalar goriilmek
istendiginden orneklem se¢imi, “maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi” olarak
hedeflenmistir. Bu nedenle, her iiye farkli bir iilkeden segilmistir. Orneklem,
caligma alan1 olarak “ekonomik gelisme” kategorisinde orgiitlenmis, “yoksullugu
giderme c¢aligmalar1 bulunan” ve hedef kitle olarak “igsizler, marjinal (kenarda
kalmig) gruplar veya c¢alisan yoksullar1 benimsemis” olan 2003-2008 yillarinda
Ashoka iiyesi olmaya hak kazanmis 7 iiyeden olusmaktadir. Orneklemi olusturan
iiyelerin profilleri ekte Tablo 1°de yer almaktadir.

Veri Analizi

Bu boliimde, 6rneklemi olusturan Ashoka iiyelerinin iginde bulunduklari
toplum icindeki sorunlar1 nasil degerlendirdikleri, yoksullukla miicadelede
gelistirdikleri yenilik¢i stratejiler analiz edilecektir. Analiz sirasinda, her bir konu
baslhigina iliskin {iyelerin ifadelerinden alinan veri pargaciklar1 degerlendirilmis ve
bu veri parcaciklarina iliskin temalar belirlenmistir. Asagida yer alan tablolarda,
belirlenmis temalar dahilinde yer alan, sosyal girisimcilerin kendi sdylemlerinden
alimmus veri pargaciklari belirtilmistir.

Algilanan sorunlarin analizi

Ekte yer alan ikinci ve {iglincii tablolar sosyal girisimcilerin algiladiklar:
sorunlara dikkati ¢ekmektedir. Sosyal girisimcilerin sorunlarin asil kaynaklarini
belirtirken yaptiklar1 agiklamalar dikkate alindiginda, bu agiklamalarin iki ana
grupta toplandigi fark edilmistir. Bu dogrultuda, ekte bulunan Tablo 2’de daha ¢ok
ekonomik nedenler siralanirken, Tablo 3’te ise sosyal boyutu da olan ama yine
kokeni ekonomik olan sorunlara yer verilmistir.

Ekonomik nedenlerin siralandigr tablodan gorildigli gibi, sosyal
girigimcilerin en ¢ok devletin yetersiz kalmasini sorun olarak gordiikleri (7 sosyal
girisimciden 4°ii), daha sonra yoksullugun 6nemli bir boyutu olarak evsizlik ve
sokakta yasama/calismanin Oonemli bir sosyal sorun olarak degerlendirildigi (7
sosyal girisimciden 3°1i) anlasilmaktadir. Yedi sosyal girisimciden ikisi de issizlik
ve gelir yetersizligi/yoksulluga acgik bir sekilde gonderme yaparken bir kisi ise
Ozellestirme tizerinde durmustur.

Sosyo-ekonomik sorunlar altinda siniflandirilan sorunlarm bulundugu
tabloyu inceledigimizde ise, sosyal girisimcilerin en ¢ok sosyal dislanma {izerinde
durmus olduklarmi goriiyoruz (7 sosyal girisimciden 4°). Daha sonra,
ilgilendikleri sosyal sorunla ilgili olarak biitlinciil yaklagimla ¢dziim {iretilmemesini
onemli bir problem olarak gordiikleri anlagilmaktadir (7 sosyal girisimciden 3’i).
Ikiser sosyal girisimci toplum olarak giivensizlik, go¢ ve kentsel sorunlar1 énemli
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gormiis, bir digeri de sosyo-ekonomik sorun olarak taseron c¢alismaya atifta
bulunmustur.

Sosyal Girisimciler Tarafindan Uygulanan Yenilik¢i Stratejilerin Analizi

Sosyal girigsimcilerin, ¢6ziim aradiklar1 sosyal sorunlara ilisgkin kendi
orgiitlerinde uyguladiklar1 yenilik¢i faaliyetler ekte yer alan Tablo 4’te
siralanmugtir. Tabloda, en sagda veri pargaciklari ile girisimcilerin ifadeleri yer
almakta, yenilik¢i strateji basligi altinda girisimcilerin, sorunlari ¢ézmek adina
uyguladigi faaliyetler bulunmaktadir. Bu yenilik¢i stratejilerin bir ana tema altinda
gruplandiginin goriilmesi iizerine, en soldaki siitunda, bu ana temalara yer
verilmistir.

Sosyal girisimcilerin uyguladiklar1 yenilik¢i stratejileri  6zetlemek
gerekirse, sosyal yeniligin yedi unsurunun oldugu belirlenen ana temalardan
anlasiimaktadir: 1) Giiglendirme, 2) Soruna biitiinciil yaklasim, 3) Orgiitlenme, 4)
Halki bilinglendirme, 5) Ortakliklar kurma, 6) Devletin sagladigi hizmete gore
istiinliikk, 7) Kaynak bulabilme. Ulagilan bu ana temalarm alt boyutlarini da,
tablonun ikinci siitunundan gérmek miimkiindiir. Buna gore, sirasiyla ana temalar1
inceleyecek olursak, sosyal girisimcilerin hizmet sunduklar1 hedef kitleyi
giiclendirme c¢abalarinda, hedef kitlenin Gzgiivenini saglamaya (7 sosyal
girigimciden 6’s1), maddi imkanlar saglamaya (7 sosyal girisimciden 2’si) ve
egitim vermeye (7 sosyal girisimciden 3’{i) odaklandig1 anlasiimaktadir. Ikinci
olarak soruna biitlinciil yaklagimi saglayabilmek adina, sosyal girisimcilerin aileye
odaklandiklari (7 sosyal girisimciden 6’s1) ve asil sorunun yaninda diger sorunlarla
da ilgilendiklerini (7 sosyal girisimciden 4’ii) gérmekteyiz. Uciincii olarak
orgiitlenme ana temasinin disiplin saglama (7 sosyal girisimciden 5°1), denetim (7
sosyal girisimciden 2’si) ve ekonomik avantaj saglama (7 sosyal girisimciden 2’si)
ile basarilabildigi goriilmektedir. Dordiincii sirada yer alan halki bilinglendirmenin
ise farkindalik yaratmakla (7 sosyal girisimciden 2’si) ve ilgi uyandirmakla (7
sosyal girisimciden 1°i) miimkiin oldugu anlasilmistir. Besinci ana tema olan
ortakliklar kurmada, devlet (7 sosyal girisimciden 4’i) ve 6zel sektor (7 sosyal
girisimeciden 2’si) ile ortak caligmalarin oldugu anlagilmaktadir. Devletin sagladigi
hizmetlere gore tstiinliigiin basarilmasi ana temasinin ise yiiksek etkinlik (7 sosyal
girigimciden 1°1) ve diisiik maliyet (7 sosyal girisimciden 2’si) ile miimkiin oldugu
goriilmektedir. Son olarak, sosyal girisimcilerin kaynak bulabilmeye iligkin
yenilikgi stratejilerini dort boyutta; a) isgilicii kullanimui (7 sosyal girisimciden 3’ii)
b) sosyal sermaye olusturma (7 sosyal girisimciden 1°1), ¢) mekan kullanimi (7
sosyal girisimciden 1°1) ve d) gelir elde etme (7 sosyal girisimciden 2’si) ile
sagladiklar1 anlasilmaktadir.

96



Yoksullukla Miicadelede Sosval... DEU Journal of GSSS, Vol: 13, Issue: 3

BULGULAR

Arastirmada ilk olarak girisimcilerin hangi sorunlara odaklandiklari
bulunmaya c¢aligilmigtir. Ashoka’nin c¢aligma alanlarmdan “Ekonomik Gelisme”
kategorisinde, yoksullugu giderme c¢aligsmalar1 siirdiiren, Orneklemi olusturan
sosyal girisimcilerin, yoksulluk kisirdongiisiine katkida bulunan sorunlara
odaklandiklar1 goriilmektedir. Analiz sirasinda iki ana kategori olarak incelenen bu
sorunlar1 birlestirdigimizde, kokeni yoksulluk olmak {izere, sorunlarin dzellestirme,
issizlik, evsizlik ve sokakta yasam, dolayisiyla sosyal dislanma, go¢ ve kentsel
sorunlar, toplumsal gilivensizlik, taseron ¢alisma ve bununla birlikte giivensiz
caligma ortaminin sosyal girisimciler tarafindan ¢oziilmesi gereken sorunlar olarak
algilandig1 goriilmiistiir. Yasanan bu sorunlarm ¢oziimiinde, elbette ki, ozellikle
devlet tarafindan gerceklestirilen bir¢ok miidahale s6z konusudur. Ancak, bu
miidahaleler iyi niyetli olsa bile ¢ogu zaman soruna cevap verebilecek diizeyde ve
nitelikte degildir. Ayrica, devlet (ya da kimi zaman sivil toplum orgiitleri)
tarafindan uygulanan bu ¢6ziim yollar1 sadece var olan soruna odaklanip, sorunu
cevreleyen faktorleri yok saydigi i¢in sosyal girisimciler tarafindan
elestirilmektedir.  Girisimciler  devletin  sosyal sorunlar1 dar acidan
degerlendirmesini, yani sorunu biitiinciil bir yaklasim getirememesini de bir
problem olarak gorerek, kendilerinin daha genis bir bakis agisiyla ¢dziim yollarini
degerlendirmelerini bir yenilik olarak dne siirmektedirler.

Arastirmanin ikinci sorusuna cevaben, sosyal girisimcilerin yenilik yaratma
yollar1 ve benimsedikleri stratejiler incelendiginde, ekteki Tablo 4’te yer alan
ifadelerin 1s18inda, Oncelikli olarak sosyal girisimcilerin, hedef grup olarak
belirledikleri kesimlerde, ihtiya¢ sahiplerine yonelik giiclendirme ¢abasi i¢inde
olduklar1 ve bunu o0zgiiven, maddi imkin saglama ve egitimle basarmaya
calistiklar1 goriilmektedir. Sosyal girigsimcilerin hedef kitlede 6zgiliven saglamayi,
kendini ve yaptig1 isi degersiz olarak goren bireylerin iglerinin saygin olduguna,
toplum i¢in 6nemli bir i olduguna inandirilmalariyla basardiklar1 goriilmiistiir.
Bireylerin inisiyatifi ele almalarini saglamak ve issiz genglere giivenip onlari iyi
sirketlerde ise baslatmak da kisilerin 6zgiiven kazanmasi i¢in benimsenmis olan
yollardir. Kendilerine giivenildigini goren geng¢ issizlerin 6zgiivenlerinin yerine
gelmesi s6z konusu olmustur. Sosyal girisimcilerin gii¢clendirme ¢aligmalari iginde,
hizmet verdikleri kesime ve yakinlarma maddi agidan kolayliklar saglamalar1 ve
kigisel gelisimlerini artirici nitelikte egitimler vermeleri de, haklarmin farkina
varmalarina ve kendilerini gii¢lii hissetmelerine yardimei olacagr diisiiniilen 6nemli
yenilik¢i uygulamalardir. Sosyal girisimciler, daha 6nce de belirtildigi gibi, aym
zamanda bir sorun olarak algiladiklar1 “biitiinciil yaklagimin olmamas1” konusunu,
hedef grubun ailesine yardimeci olup, asil sorunun yamnda diger sorunlarla da
ilgilenmeyle c¢oziilebilecegini diisinmekte ve bunu girisimlerinde uygulayip
basarili sonuglar elde etmektedirler. Sosyal girisimcilerin ayrica, orgiitlenmeye
ozellikle 6nem verdikleri, érgiitlenmenin ekonomik avantajlarindan yararlanmaya,
ayrica disiplin ve denetim saglamaya calistiklar1 anlasgilmaktadir. Kendisine hizmet
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gotiriilen dezavantajli kesime saglanan ekonomik avantajlar, ancak bir grubun
iiyesi olundugu zaman yararlanilabilecek haklardir. Bununla birlikte, oOrgiitlii
olmak, orgiit liyelerinin yasamlarma disiplin ile birlikte bir diizen getirmektedir. Bu
diizen i¢inde gelisim gdsteren orgiit liyelerinin basar1 durumlarimin siirekli olarak
izlenmesi ve denetim altinda tutulmasi da orgiitlii olmanin sagladigi 6nemli bir
avantajdir. Ayrica sosyal girisimciler, lizerinde galistiklar1 sosyal sorun konusunda
halki bilinglendirmeye de c¢aligmakta ve bunu farkindalik yaratarak ve ilgi
uyandirarak saglamaktadirlar. Sosyal girisimciler kadar sorunlar1 fark edemeyen
halkin, sorunlarmn farkina vardirilmas: ve onlardan destek alinmasi ancak halki
bilin¢lendirmeyle miimkiin olacagindan, sosyal girisimciler bu faaliyete 6zellikle
onem vermektedirler. Sosyal girisimcilerin bir diger yenilik¢i stratejileri ise
ortakliklar kurmalaridir. Girisimciler hem devlet hem de 6zel sektérden cesitli
orgiitlerle igbirligi i¢ine girmektedir. Ortak ¢alisma, sosyal girisimcilerin 6nemli bir
Ozelligi olan kaynak bulma ile de 6rtiismektedir. Cilinkii sosyal isletmelerin 6nemli
fon kaynaklar1 ozellikle devlet ve ozel sektorle yapilan isbirliklerinden
saglanmaktadir. Girisimcilerin diisiik maliyet saglamaya iliskin yenilik¢i ¢oziimleri
ise, genelde devlete kiyasla daha ekonomik ve etkin hizmetlerde bulunmay: ifade
etmektedir. En son olarak ise, sosyal girisimciler yenilikgi strateji agisindan kaynak
bulmakta iyidirler ve bunu isgiicii kullanimi, mekan kullanimi, sosyal sermaye
olusturma ve gelir elde etme yollarmma hakim olduklar1 i¢in basarabilmektedirler.
Isgiicii kullamminda 6zellikle goniilliillerden yararlanan sosyal girisimciler,
yanlarinda c¢alistirdiklar1 profesyonellere de iigiincii sektoér diizeyinde 6deme
yapmakta, mekan kullaniminda iicretsiz  yerlerden  yararlanabilmekte,
olusturduklar1 sosyal agdan yararlanarak ve orgiit iiyelerine kazang saglayacak
yerler agarak, kisacasi ¢ok farkli kaynaklar1 bir araya getirerek oOrgiitlerinin
stirdiiriilebilirligini saglamaktadirlar.

TARTISMA

Sosyal girisimcilerin sorun algilamalart ve sorunlarin ¢oziimiinde
uygulamakta olduklar1 yenilik¢i stratejilerin analiz edildigi bu arastirmada elde
edilen sonuglar, alan yazininda yapilan sosyal girisimci tanimlamalariyla 6nemli
derecede ortiismektedir. Ornegin yukarida verilen Dees’in (1998) sosyal girisimci
taniminda yer alan, “sosyal bir deger yaratma amacina hizmet edecek yeni firsatlar
gormek ve bunlarm pesini brrakmamak”, arastirmanin ornekleminde yer alan
sosyal girigimcilerin ifadelerine biiyiik 6l¢iide yansimaktadir. Toplumsal sorunlari
fark etmis ve bunlar1 ¢ézmek amacini iistlenmis sosyal girisimcilerin, Dees’in
taniminda belirttigi gibi bir sosyal misyona sahip olduklarini, her birinin 6nemli bir
toplumsal soruna (issizlik, sokakta yasam/calisma, ozellestirme, sosyal diglanma,
g6¢ ve kentsel sorunlar, taseron ¢alisma ve devletin yetersiz kalmasi, vs.) isaret
ettiklerini gostermektedir.

98



Yoksullukla Miicadelede Sosval... DEU Journal of GSSS, Vol: 13, Issue: 3

Girigimciler tarafindan anilan sosyal sorunlari toparlamak gerekirse,
giinlimiizde igsizlik ve yoksulluk gibi zaten var olan sorunlarin iistiine,
Ozellestirmenin etkisiyle devletin koruyucu dnlemler almadaki geri ¢ekilmis rolii
ve tageronlasma da cklenince, sokakta yasam ve calisma, dolayisiyla, sosyal
dislanmanin ve giivensizligin hakim oldugu bir ortamun s6z konusu oldugu
goriilmektedir. Bu sosyal sorunlarin ¢oziimiinde, ozellikle devletin yetersiz
kaldigini fark etmis olan sosyal girisimciler, yliksek sosyal sorumluluk duygusuyla
sosyal yenilikg¢i stratejiler uygulayip, kar amaci giitmeyen ancak siirdiiriilebilirlik
icin kazanilmig gelire 6nem veren Orgiitler yaratmaktadir.

Calismada, sorunlarin ¢6ziimiinde uygulanan sosyal yenilik¢i stratejiler
baglaminda fark edilen 6nemli bir nokta; sosyal girisimcilerin, hedef grup olarak
gordiikleri yoksul kesiminin sorunlarindan kurtulacaklarina dair bir inanca sahip
olmalar1 ve bu kisilere giivenmeleridir. Boylesi bir giiven ve inancin varligm,
sosyal girisimcilerin yenilik¢i stratejileri iginde yer alan, bu kesimi hedef alan
giiclendirme c¢aligmalarinda gormekteyiz. Nitekim bu diisiince Parkinson ve
Howorth’mn (2008), sosyal girisimcilerin séylemlerini analiz ettikleri ¢aligmalariyla
da desteklenmektedir. Arastirmada, girisimciler kendileri hakkinda bilgi
verirlerken “bireylerin kendi yagamlarina hiikmedebilmelerini saglamaya yardimei
olduklarint” ifade etmislerdir. S6ylemdeki bu ifade sekli, toplumdaki ihtiyag sahibi
bireylerin ihtiyaclarini giderebileceklerine dair bir inancin etkisinde, bu kisilerin
giiclendirilmesi i¢in sosyal girisimcilerin ugras verdiklerini gostermektedir. Sosyal
girigimcilerin  hizmet sunduklar1 bireylerin giiclendirilmesi i¢in ¢aligtiklarin
yukarida bahsedilen SEWA orgiitiiniin kurucusu Bhatt’ta da gérmek miimkiindiir.
Washington Post gazetesi, Bhatt’'m SEWA’y1 kurarken sahip oldugu
motivasyondan bahsederken, Bhatt’in “yoksul kadinlar1 tam anlamiyla
giiclendirmek™ ifadesine yer vermektedir. Clinkii ona gore, ezilen bir Hint kadini
SEWA’ya katildiginda, birinin karis1 ya da kizi olmaktan 6te, bir isci, aktif bir
iiretici oldugunun farkina varip, 6zgiirlestirici bir doniisiim yasamaktadir (Kotler ve
Lee, 2009: 376). Bu arastirmada da, sosyal girisimcilerin hem &6zgiiven saglama
yoluyla psiko-sosyal agidan giiclendirme yapmaya, hem de maddi olanak ve egitim
saglama yoluyla daha somut ¢iktilar elde etmeye calistiklarini géstermektedir. Bu
cozlimleri saglamanin 6nemli bir geregi olan orgiitlenme ise, sosyal girisimcilerin
oncelikli basvurdugu stratejilerin basinda gelmektedir. Orgiitlenme sayesinde,
sosyal girisimciler sorunlu vatandaslar1 biraraya getirmekte, “birlikten kuvvet
dogar”1 dogrular sekilde, oOrgiite liye olanlara tek baslarima sahip olamayacaklari
avantajlar saglamaktadir.

Yenilikgilik ile ilgili olarak, alan yazininda sosyal girisimcilerin 1) piyasa
dis1 kaynaklar (devlet 6denekleri ve belli programlara ait fonlar, bagimsiz hibe,
bagis ve hayirsever yardimlar), 2) piyasa kaynaklari (liriin ve hizmetlerin
satiglarindan elde edilen kazang) ve 3) maddi olmayan kaynaklardan (goniillii
calisma ve sosyal sermaye) yararlandiklari ifade edilmektedir. (Austin ve digerleri,
2006; Haugh, 2005). Benzer sekilde, calismanin 6rneklemini olusturan sosyal
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girigimcilerin kaynak bulmada basarili olduklari; 6zelikle isgiici kullanimi, mekan
kullanimi, sosyal sermaye olusturma ve gelir elde etme yollarina hakim olmalar ile
bu konuda yenilik¢i olduklar ifade edilebilir.

Sosyal girisimcilerin sorunlarin ¢dziimiinde iizerinde durduklari, soruna
biitiinciil bir yaklagim getirilmesi ve asil sorunun yaninda diger yan sorunlarin da
¢oziilmeye c¢alisilmasi, Onemli sosyal girisimleri inceleyen diger caligmalar
tarafindan da iizerinde durulan bir konudur. Ornegin, Seelos ve digerlerinin (2006)
BKH i¢in dogrudan calisan sosyal girisimcileri inceledikleri ¢alismasi, 6zellikle
Hindistan yarimadasinda faaliyetlerini siirdiiren girisimcilerin  yoksullugu
gidermekle ilgili faaliyetlerinde, ana yoksulluk sorununa katkida bulunan diger
sorunlart da ¢ozmeyi hedefleyerek biitiinciil bir yaklasimi benimsediklerini
gostermektedir (Seelos vd., 2006: 255). Mulgan da (2006) sosyal girisimcilerin
sosyal sorunlarin birbirine eklemlenmis baglantilarii sezmekte iyi olup biitiinciil
bir sekilde kavrama yetenegine sahip olduklarimi 6ne siirmektedir.

SONUC

Yoksulluk, tiim diinya iilkelerinin en temel sorunu olup, halen daha
miicadele konusunda etkin miidahalelerin uygulanamadigi bir alandir. Bu nedenle
de, yoksullukla miicadele politikalarmda toplumun her kesiminden gelecek olan
¢oziim yollar1 lizerinde durulmalidir. Hi¢ kusku yoktur ki, yoksullukla miicadele
sosyal devlet olmanin geregi dogrultusunda, ¢6ziim noktasinda devleti sorumlu
gormektedir. Ornegin, asgari gegim giivencesi saglamak gibi sosyal hak temelli
yardim, sivil toplum orgiitlerince karsilanmasi neredeyse imkénsiz bir altyapiy1
gerektirmekte ve elbette ki devlet eliyle miimkiin olmaktadir. Ancak, bu tiir
yardimlara ek olarak sivil toplum orgiitlerinden yoksullarin topluma entegre
olmalarimi saglayacak programlar iireterek ¢oOziime katkida bulunmalar
beklenebilir. Bu tiir programlar, yukarida oérneklerle siralanan toplumdan diglanmis
geng issiz, ¢Op toplayicilari, sokak c¢ocuklari, enformel calisanlar ve yoksulun
yoksulu olarak belirtilen hedef kitlelere yonelmis, bu kesimlerin ihtiyaglarinin
farkinda olarak, eksiklikleri gidermeye yonelik, nakdi degil ama ayni, egitim,
saglik hizmeti, kiiltiirel faaliyetlere katilimi artirma, giliglendirme ve istihdam
yaratma g¢aligmalar1 gibi faaliyetleri igermelidir. S6zii edilen bu programlar, devlet
tarafindan hem desteklenmeli ve hem de denetlenmelidir. Bu da ancak doniisiim
icinde olan yoksullukla miicadeleye ayak uydurmasi gereken yenilik¢i, uzun
donemli ¢ozliimler arayan sosyal devlet uygulamalariyla miimkiin olabilecektir.

Burada vurgulanmasi gereken nokta, devletten sosyal koruma misyonunu
sivil toplum orgiitlerine devretmesi degil, ancak bu tiir 6rgiitlerden destek almanin
devletin yiikiinii hafifletecegidir. Ciikii, yoksullukla miicadele, yerel, ulusal, uluslar
arasi farkli tiirden organizasyonlarin bir arada, uyum i¢inde hareket etmesi gereken,
birbirlerinin faaliyet alanlarma saygili olmasi gereken bir alandir. Nitekim
arastirmada da, sosyal girisimcilerden biri “Sili hiikiimetinin kendisinin modelini
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ornek alarak yeniden sekillendirmekte oldugunu”, bir digeri ise, “sokak
cocuklarma yonelik yaklagimimin tiim iilkede uygulanmak iizere devlet tarafindan
adapte edilmesine caligmakta” oldugunu ifade ederek, sivil toplum oOrgiitlerinin
devlete destegini vurgulamaktadir. Bu ifadeler, ihtiyag sahiplerine sunduklari
hizmeti genellikle devletin sunduklariyla kiyaslayip, kendi olusturduklari
programlar1 daha etkin ve az maliyetli olarak degerlendirseler de, aslinda sosyal
girigsimcilerin devletle isbirligi i¢inde olmay1 uygun gordiiklerini gostermektedir.

Bu aragtirmada ornekleri verilen sosyal girisimci uygulamalarda kullanilan
yenilik¢i bakis agisinin sosyal girisimei olma yolunda ilerlemek isteyen sivil
toplum orgiitii liderlerine yol gosterecegi diistiniilmektedir. Yenilik¢i bakis agisinin
Oonemli bir bileseni, gelir elde etme, isgiicii ve mekan kullanimini da icine alan
“kaynak bulabilmek™tir. Ayrica, refah durumunun tersine yoksunluk durumunda,
ozellikle bina, mekin gibi fiziksel varliklarin kaynak olarak yeterince iyi
degerlendirilemedigi ortamlarin sosyal girisimciligin gelismesi igin elverisli
oldugunu da hatirlatmak gerekir. Ismi daha 6nce anilmis olan Kulca da istanbul’da
terk edilmis bir binayr yenileyerek, 8 sokak ¢ocugunun barmabilecegi bir hale
getirerek sosyal girisimcilige adim atmugtir (Daha fazla bilgi i¢in bkz.
http://www.ashoka.org/fellow/2978, Yusuf Kulca). Bu nedenle, sosyal
girisimeilerin kapasitesinin altinda kullanilan yerleri belirleyip, buralari hizmet
gotirdiigli toplum yararma etkili bir sekilde kullanmasi sosyal girisimciligin
yenilik¢ilik boyutunda 6nemli bir adim olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda,
tim bu kaynaklardan yararlanabilme becerisini de i¢ine alan “sosyal yenilik”
kavrammin sivil toplum Orgitii liderlerince benimsenmesi, hayirseverlik
mekanizmasini igletmekten ote, onlarm sosyal girisimei olarak anilmalarin
saglayacaktir. Bu durum, hem orgiitlerinin siirdiiriilebilirligine katkida bulunacak,
hem de bu tiir 6rgiitlerin yoneldikleri hedef kitlelerin sorunlariin ¢6ziimiinde daha
etkin rol oynamalarina yardime1 olacaktir.

Ozetle, tiim diinyada ancak 6zellikle iilkemizde, yoksulluk sorunuyla ilgili
miicadelede, sadece devlet mekanizmalarindan yararlanmak veya devletten bir
beklenti i¢ine girmek yerine, sosyal sorunlara duyarli olan sosyal girisimci
uygulamalara da kulak verip, bunlar tarafindan uygulanan sosyal yenilik¢i
cozlimlerin soruna 6nemli katkilar saglayabilecegi unutulmamalidir. Yoksullukla
miicadelede “iyi toplum™a ulagabilmek adina hem magdur hedef gruba hizmet
vermeye yonelmis hem de bu grubun savunuculugunu yapacak olan sosyal
girisimei uygulamalara ihtiya¢ duyuldugu kesindir. Yoksullukla miicadelede hem
devlet miidahalesi hem de sivil toplum orgiitlerinin uygulayacagi ¢oziimleri iceren
alternatif programlar, sorunun ciddiyetini artirmasini ve kroniklesmesini 6nlemek
adina yararli olabilecektir.

Arastirma ile ilgili kisitlart belirtmek gerekirse, verilen orneklere iliskin
sadece Ashoka’nin erigim sayfasindan yararlanilmis olmasina baglh olarak, kisitl
bir belge analizinin séz konusu oldugu sdylenebilir. Bu durum, ayn1 zamanda,
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Ashoka iiyesi olan sosyal girisimcilerin, Ashoka’nin erigsim sayfasinda kendi
profillerini tanitirlarken, orgiitiin belirlemis oldugu bazi énemli noktalar1 dikkate
alarak belgelerini hazirlamis olabileceklerini diisiindiirmektedir. Ancak durum
bdyle olsa da, Ashoka tarafindan 6nemli bulunan 6zellik ve kistaslarin sosyal
girisimeiligin unsurlarmi barindirdigi diisiiniilmektedir ve sosyal girigimcilige dair
unsurlarin belirlenmesine yonelik yapilan bu niteliksel arastirmanin sonuglart alan
yazinina Onemli bir katki olacaktir. Ayrica arastirma sonuglari sosyal girisim
uygulayicilarina yonelik, orgiitlerini gelistirme ¢abalarinda yol gosterici olacaktir.
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EKLER
Tablo 1. Secilen Sosyal Girisimcilerin Profilleri
Uyeler Ulke Hedef Kitle Yapilan isin Ozeti
S.R. Endonezya | Enformel Park gorevlileri, ¢op toplayicilari, seyyar saticilar ve hamal gibi
calisanlar enformel ¢alisanlarin i¢inde bulundugu kesimde kosullari
iyilestirmek i¢in sosyal altyapiy1 gelistirmek
V.K Hindistan | Geng issizler | Beceri sahibi olmayan, igsiz genglere teknik anlamda is basinda
egitim vermek ve bu genglere ige yerlestirme hizmeti saglamak
M.C Sili Yoksulun Yiyecek, egitim ve barmma gibi temel ihtiyaglardan yoksun olan
yoksulu ¢ok yoksul ailelere, kendi durumlarini iyilestirmek admna inisiyatif
kullanmalarini1 6gretmek ve sorunlarma ¢dziim olan kaynaklardan
yararlanmalarini saglamak.
D.G.M. |Brezilya Cop Artan sehirlesme ve ¢6p aracilarmin somiiriicli uygulamalartyla
toplayicilart | magdur olan ¢6p toplayicilarini 6rgiitleyip, egitimden gegirerek ve
bu kisilerin sosyal hizmetlerden yararlanmalarini saglayarak,
bunlari kendine giivenen profesyonel ¢aliganlara donistiiriip,
sosyal acidan giivenli, ekonomik agidan varligini siirdiirebilen ve
¢evresel duyarliligi olan vatandaslar olmalarini saglamak.
A. K. Polonya Sokak Uzun siireli igsizler ve ailelerine sunulan sosyal hizmet
¢ocuklari uygulamalarina diisiik maliyetli ¢6ziimler 6nererek reforma gitmek
B.D. Mali Issiz/ Calisan | Tekstilde geleneksel iiretim tekniklerini uyarlayan bir giraklik
yoksullar sistemi yoluyla genglerin profesyonel yasama katilimini saglamak
S. 1 Misir Sokak Sokak ¢ocuklarina, aile ve i¢inde bulunduklar1 toplulugu da dahil
¢ocuklari ederek, tibbi yardim, psikolojik danigmanlik ve temel yagam
becerileri konularinda destek olmak
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Tablo 2. Sosyal Girigsimciler Tarafindan Algilanan Ekonomik Sorunlar

Sorunlar

éshoka
Uyeleri

Veri Parcaciklar

Ozellestirme

AK.

(1960 ve 70’lerde hizli sanayilesme ile ortaya ¢ikan istihdam agigin1 doldurmak tizere
kentlere akin eden Polonyalilar devlet tarafindan saglanan barinma, is olanaklari, diizenli
maas gibi ¢ekici imkanlardan sonra), 1990’larda endiistride 6zellestirme olmasiyla birlikte,
fabrika ve madenler kapanmus, binlerce kisi isini kaybetmistir.

issizlik

AK.

Her i yetiskinden biri igsizdir ve bu durum uzun yillardir siirmektedir.

B.D

Profesyonel beceriyi ve meslek egitimini saglayan ucuz ve ulasilabilir kaynaklar
olmaksizin, kariyer imkéanlart kisutldur.

Profesyonel egitim alanlar i¢in bile kariyer olasthig diisiiktiir...

...aileleri olmaya baslayinca issizlik geng insanlar i¢in giderek tehlikeli olmaya
baslamaktadir. Ailelerini gegindiremedikleri siirece, yoksulluk ve issizlik dongiisii siirekli
olacaktir.

Devletin yetersiz kalmasi

V.K.

Devlet veya kar amaci giitmeyen bazi orgiitler tarafindan yiritilmekte olan birgok egitim
programi yararlanicilarin 6zellikli bir teknik is ya da meslek ile baglantisina dogrudan
odaklanmamaktadir.

Devlet tarafindan verilen egitimler, katilimcilara bir ticaret yapma segenegi
sunmamaktadir. Verilen egitimler de doymus olan is alanlarinda verilmektedir. Ayrica,
egitimler bir isletme kurma egitimi ile tamamlanmamakta; bu egitimden yararlananlara
kiigiik isletme kurmak i¢in kredi kullanma hakkin taninsa da, bu kisilerin isletme kurma
egilimi olmamaktadir.

(Sokak ¢ocuklarinn iyilestirilmesi i¢in) Belediye tarafindan onerilen ve polis tarafindan
tercih edilen ¢6ziim, ¢ocugu darbogazdan kurtarmak, davranis diizeltici bir merkeze
gdndermek ve gocuk diizelince onu geri géndermektir. Oneri ve niyet anlamlidir. Birgok
¢ocuk ve geng bu merkezlerde gelisme kaydetmis ancak ayni ortama geri dondiigiinde
yeniden aynt olumsuzluklar yasanmistir. Ayrica, bu yaklagimin asir1 maliyetli olmasi bu
¢oziim yolu iizerinde tekrar diisiiniilmesini gerekli kilmaktadir.

M.C.

Sili’de yoksulluk ile miicadele konusunda hem devlet hem de sivil toplum orgiitleri
araciligiyla yiizlerce program olusturulmustur. Ancak bu ¢abalarin ¢ogu, yoksulluk
sorununun sadece belirli boyutlar1 iizerinde durduklar1 ve kadinlar veya ¢ocuklar gibi
belirli gruplara yoneldikleri igin basarisiz olmuslardir.

S.R.

(Sokak saticilari ve alt igverenlerle ¢calisan park gorevlilerinin ¢etelere harag vermek
zorunda kalmasiyla ilgili) bazi talihsiz ve ciddi durumlarda, pelisin giinliik harag olayina
sug ortakligi bulunmaktadir.

B.D.

Afrika tilkelerinin bircogunda isgiicii piyasasi, niifusun ¢ogunlugunu dislayan, yolsuzluk
ve patronaj iliskilerinin hikim oldugu devlette ¢alismaya odaklanmistir.

Mali’de niifusun % 50°den fazlasi 18 yas altidir. Ulasilabilir olmayan egitim sistemi,
yiiksek okulu birakma oram, zayif isgiicii piyasast ve kiigik isletmelerin desteginin
olmamast, ¢ogu insan igin gelecege yonelik korkung beklentilere sahip olmasina neden
olmaktadir. Bu durum, mesele ile ilgili olmasi ve destek vermesi gereken devlet, sivil
toplum orgiitleri, kiigiik topluluklar ve aileler izerinde agir bir yiik olusturmaktadir. Ttim
bunlara ek olarak, sosyal yardimlar da neredeyse hi¢ yapilmamaktadir.

Gelir yetersizligi /
Yoksulluk

M.C.

2000 y1lt Sosyoekonomik Ulusal Arastirmasi’na gore, Sili’de niifusun % 21°1 yoksul,
bunlarin % 28’1 de, yiyecek, saglik, egitim ve barinma gibi temel ihtiyaglara erisimi
olmayan “yoksulun yoksulu”dur.

Yoksul insanlar sayisiz sorunlar ve miicadelelerle karsi karsiya gelmekte, Sili gibi bir
iilkede milyonlarca insan var olan sosyal giivenlik agindan mahrum olmaktadir.

B.D.

Mali ve Afrika’nin tamaminda, ¢ogu geng ve geng yetiskin, finansal yetersizlik ve
ulasdabilirlik sorunu nedeniyle, formel egitim sistemine entegre olamamustir.

EeR A

Sokakta

¢alisma /
Sokakta

D.G.M.

(1980’lerde yasanan go¢ ve krizlere bagli olarak) birgok aile sokaklarda yasamaya
baslamak zorunda kalmustir.

Evsiz ¢op toplayicilart gogunlukla sokakta uyuyorlard: ¢iinkii ¢op toplama genelde geceleri
yapiliyordu.
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Alkol bagimlilig1 olan ebeveynler, giin boyu siiren igki alemlerine dalinca, ¢ocuklar kendi
baslarinin ¢aresine bakmak tizere sokaklarda kaliyorlardi. Bu ¢ocuklar, kendilerine

AK. giivence saglayan diger ¢ocuklarla birlik olup kendi ailelerini yaratiyorlardi. Thtiyagtan
dogan bu enformel gruplar, suca ve fuhusa karismakta, madde bagimlisi olmaktadirlar...
SI Cok sayida ¢ocuk eve aksam donmekte, giin i¢inde sokaklarda calismakta ve

yasamaktadir.

Tablo 3. Sosyo-Ekonomik Sorunlar

Sorunlar

éshoka
Uyeleri

Veri Parcaciklar

Giiven
sorunu

AK.

Komsular, tabi eger birbirlerini taniyorlarsa, birbirlerine giivenmiyorlar.

S.IL

Sokakta yasamaya ¢alisma genellikle dilenme ve yetiskinler tarafindan sémiiriilme
anlamina gelmektedir.
Misir halki genellikle sokak ¢ocuklarini suglu ve sabikali olarak algilamaktadir.

Sosyal
dislanma

D.GM

(Cop toplayicilarinin) evsiz olmasi, bu kisilerin saglik ve egitim gibi temel sosyal
haklara erisimlerini daha da zorlagtirtyordu. Bu insanlar, ¢op toplayicilarinin kamu
alanlarinda ¢oplerini ayirmalarina kizan toplum tarafindan kiigiik goriilmeye maruz
kaliyorlardi.

S.R.

Endonezya sehirleri gecimini sokaklarda galisarak saglayan insanlarla doludur...sokakta
galigma bireyin somiiriiye, siddete, fiziksel ve sosyal iyilik halini engelleyen bir ¢esit
sosyal diglanmaya maruz kalmasina neden olmaktadir.

B.D.

... profesyonel egitim veren okullar bolgenin gesitli alanlarina dagilmis ve gelir diizeyi
diigiik olan niifusun erisebilecegi sekilde degildir

S.IL

Polis, sokak ¢ocuklarina sosyal bir tehdit gibi davranmaktadir.
Sokak ¢ocuklarina yonelik olumsuz algilar bu kotii durumu ve onlarin topluma
entegre edilmesine yonelik ¢aligmalart daha da karmasiklagtirmaktadir.

Soruna
biitiinciil
yaklasimin
olmamasi

M.C.

Gerek devlet gerekse de STK’lardan yoksullukla miicadele igin ¢abalar bulunmaktadir.
Ancak bu ¢abalar basarisiz olmakta ¢linkii bunlar yoksullugun belirli boyutlarima
(istihdam veya beslenme) veya belirli korunmasiz gruplara (¢ocuk, kadin)
odaklanmaktadir.

AK.

(Devletin sinirlt kaynaklara sahip olmasi nedeniyle) sivil toplumdan sonug getiren
cabalar bekleniyor ancak STK’lar, sadece bir soruna odaklanarak (alkol, madde
bagimliligy, issizlik), yani dar agiyla bakarak, yetersiz kalmaktadir.

S.I

...cocugun ailesi ve icinde bulundugu toplulugu icine alacak sekilde bir odaklanma
¢abast ve sokaktaki ¢ocuk sayisini azaltmaya yonelik herhangi bir ¢aba
bulunmamaktadir.

Taseron
¢aliyma

S.R.

Park gorevlileri ve sokak saticilart bazen soyulmakta, ancak ¢ogunlukla (kendi
giivenlikleri i¢in) ¢etelere diizenli olarak hara¢ vermektedirler. Bu harag, adina ¢alistigi
tageron firma tarafindan degil, ¢alisanin kendisi tarafindan karsilanmaktadir. Tageron
firma, park gorevlilerinin firmanin o giin i¢in belirlemis oldugu kazang kotasint
gergeklestirmelerini beklemektedir. Gorevliler bu kotaya ulastiklarmda maaslarim
alabilmektedir. Mevcut is kanunda, park gorevlileri isverenden is giivencesi ve diger
kazanglarini almalidir. Taseronlara gore ise, bu kisiler alt is aliyorlarsa, kendi
giivenliklerinden kendileri sorumlu olmalidirlar.

Gog ve
kentsel
sorunlar

V.K.

Kirsal alanlarda geng issizlere verilen egitimler yerel kaynak, ihtiya¢ ya da yerel
yetkinliklere 6zgii degildir. Kirsalda ¢oziilemeyen issizlik sorunu, fazla sayida issiz
gencin kente gd¢ etmesine ve kentlerde ekonomik bunalima giren genglerin de sug,
terorist ve boliicii eylemlere katilma oranlarinin artmasina neden olmaktadir.

D.G.M.

1980’lerde yasanan hizli kente gé¢ ve bir dizi ekonomik kriz, Brezilya’nin sehirde
yasayan yoksullarinin giderek marjinallesmesine neden olmustur.
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Tablo 4. Uygulanan Yenilik¢i Strateji

Ana | Yenilikci | Ashoka | Veri Parcaciklar
Tema | Strateji | Uyeleri
Cop toplayicilart igin olusturulan bu orgiite olan tiyelik, bireyin meslegiyle gurur
D.G.M |duymasm, bir vatandas olarak haklarmin farkina varip bunlari uygulamasini ve
cevre i¢in iginin énemini anlayabilmesini saglamak i¢in ilk adimdir.
MC M.C.’nin yaklasimi ailelerin kendi durumlarmni diizeltmek {izere inisiyatifi ele
o "' | almalarini saglamaktir.
g Diger ise yerlestirme Orgiitlerinden farkli olarak, 6rgiit sondan baglayarak, geng
,L:D V.K. |issizleri 6nce saygin sirketlerde ise yerlestirmektedir. Bunu sirketlere kabul
8 ettirmek i¢in, genglerin 6 ila 9 maagini orgiit kargilamaktadir.
§ AK Grup sorumlulugu sayesinde, ¢ocuklar ézgiiven ve sorumluluk sahibi olmayt
i) " | 0grenmektedir.
S B.D. geng cirakliga iliskin Mali’deki geleneksel modeli, gengleri baslangigtan
g BD itibaren merkeze oturtup, girisimei role biiriindiirme yoluyla yenilemistir
.’_E- 7" | ...qiraklarini yaratici, yenilik¢i, kendi kendine yetebilecek bireyler olacak sekilde
g tesvik etmektedir.
= ...tibbi yardim, psikolojik destek ve egitim yoluyla cocuklarin kendilerine,
= S.I. . . . . <
@] digerlerine ve diinyaya karsi giiven kazanmalarimi saglamaktadir.
_5 < D.GM Orgiit, iiyelerine hukuki damgmanlik, tibbi destek, ev yapimi igin mikro kredi, daha
EE o iyi maas ve kar payt vermek gibi ¢esitli imkanlar saglamaktadir.
<
é Eﬂ VK Egitimi tamamlayan genglere kendi islerini kurmalart igin diisitk miktarda kredi
S “ " | saglanmaktadir.
- D.G.M I:Jyelere gece okulu, cocuklar icin ¢alisma atélyeleri hizmeti verilmektedir.
E Orgiitiin giictiniin orgiit tiyelerinin giiciinden geldigi diisiincesiyle, S.R. iyelere
E’J S.R. | bireysel gelisim egitimi saglayarak, park gorevlilerini orgiitiin temeli olmalar1 i¢in
@ yetkilendirmistir.
E Ogrencileri sadece tekstil iiretimi ile ilgili metotlarla yetistirmenin yamnda, onlara
}5’3 B.D. |profesyonel, beseri ve yasam becerileri dgretmektedir.
(Cop toplayicilarindan) Cocuklarin okula gondermek, barinacak yer bulmak gibi
D.GM q_lumlu davranislar beklenmektedir.
77 | Uyelerin gocuklarina farkli okul alternatifi olmasi i¢in bir dzel okulla anlagma
yapilmuistir.
Odemeler, kar ve calisanlarin kendi katkilariyla iiye ve iiye aileleri icin bir saglk
SR sistemi kurulmustur.
< " | Uyelerin ¢ocuklarim1 okulda tutabilmelerine yardimer olacak “burs fonu”
g planlanmaktadir.
£ _Té M.C Modelin istiinliigli sadece biitiinciil olmasi degil, miidahalede aile birimini odak
4 3 " | almasidr.
E o V.K., issiz genclerin ailelerine, arkadas gruplarina, komsu ve onlarin
= = cocuklarina yonelik gesitli programlar baslatmaktadir. Ciinkii bu sosyal gruplar
g < VK. gencin en yakin gevresidir ve V.K., bu genglerin yasamlarinda etkili bir degisim
= N
= yaratmak istemektedir.
2 Sokak ¢ocuklari sorununu daha genis bir sistematik yanligin bir bolimii olarak
s A K. |degerlendiren A.K., cocuklarin yani sira ailelere de ulasarak bunun
g diizeltilebilecegini savunuyor.
& SI Cocugun iginde bulundugu topluluk ile birlikte ve miimkiinse aile ile birlikte
" | ¢alsarak, S.I ve ekibi sosyal icerme yoluyla iyilestirmeye odaklanmaktadir.
238 M.C., uygun bir yasam seklinin temel taslarini olusturan istihdam, barinma, egitim,
g = . fiziksel saglik, akul saghg, aile dinamikleri, toplum sosyal aglarina hitap eden bir
;‘ L; E yoksullukla miicadele programi olusturmustur.
2 2 8 | M.C. |M.C’nin 3 bdliimden olusan progranunin ilki, ailelere psikososyal destek
g 2 ;ED saglamak, ikincisi, somut projelerde (sirekli istihdam, hastaliktan kurtulmak,
z ,§D cocuklari okula génderme, vs.) ailelere ko¢luk yapmak ve son olarak ailelerin
23 topluma entegre olmalarina yardimci olmaktir.
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AK.

(Sokak ¢ocuklart sorunun ¢oziimii i¢in) toplum icinde saglhkl birbirine bagh
aileler yaratmak olan A K, “komsudan komsuya” yaklagimiyla, aileleri kiigiik
projelerde birlikte ¢alistirmakta, birbirlerine bagliliklarini saglamakta ve boylece bir
ailenin ¢ocugunun zor durumda olmast halinde diger ailenin ¢ocukla ilgilenmesini
saglamaktadir.

B.D.

...egitimleri sadece tekstil gesitleri ve tiriinlerini kapsamamakta,. .. ayn1 zamanda
ciraklarin mesleklerini modern yasama uyarlayabilmelerini ve bir gelir elde
edebilmelerini saglayan finansal yonetim, para biriktirme gibi is becerilerini
icermektedir.

S.IL

Toplumun ¢ocugun en basta evden ayrilmasina neden olan ortam1 —siddet, evde
taciz, yoksulluk- anlamasina ¢alismaktadir.

Orgiitlenme

Ekonomik avantaj

D.G.M.

Uyeler icin kiigiik bir eczane isletip, bir market ile daha uygun fivatlarda anlasma
saglanmustir.

Orgiit, (iiriinlerin satiginda) iiyelerin tek baslarina alabileceklerinden daha fazla
fiyata anlagma yapabilmektedir.

S.R.

Park gorevlileri tarafindan elde edilen gelirin gogunun harag olarak getelere
kaptirildigini goren S.R., gérevlilerin kendi aralarinda orgiitlenerek bir sirket
kurmalarma ve sokak parki igin yapilan sozlesmelere teklif vermelerine yardimer
olmustur. Sirket bazi sozlesmeleri kazanmis, boylece déiyelerine daha iyi iicretler ve
kosullar sunmustur.

S., R., park gorevlilerinin giinliik islerine ek olarak, yerel isyerlerine brosiir
dagitmak gibi gelir getirici bir hizmet saglamistir.

Disiplin saglama

D.G.M.

Uyeler, orgiitiin koydugu kurallara uymak zorundalar: sokakta uyumak veya
¢opleri sokakta ayirmak, alkol veya madde kullanimi, vs.

S.R.

S.R., park gorevliligini daha profesyonel hale getirecek, érgiit icinde bir kurallar
listesi hazirlamistir.

M.C.

(M.C.’nin programina katilirken) aileler degisim gostereceklerine dair resmi bir
taahhiit belgesi imzalarlar.

AK.

(Sokak c¢ocuklarma yonelik) genglik merkezleri, ¢ocuklara bazi kurallar ve kisisel
secim serbestisi iceren yapulandirimus bir ortam sunmaktadir.

B.D. genglerin egitimden vazgecmelerinin oniine gececek mekanizmalar
olusturmus ve geng ¢iraklari sistem icinde tutmaya yarayacak tesvikler yaratmistir.

Denetim

M.C.

Aiilelerin gelisimi hem niceliksel hem de niteliksel olarak her dért ayda bir
degerlendirilir.

V.K.

Hem kursiyerler hem de programla ilgili yakin denetleme yapilmaktadir.
Kursiyerlerin devamlilig1, gelisimi ve sorunlari her giin not edilir. Orgiit egitim
calistay1 ile yoneticilerin her iki haftada bir gelisim raporunu alir. Bunlara ek
olarak, calisanlar, kursiyerler, orgiit ortaklar1 ve sosyal ¢alisanlar1 dort haftada bir
toplanip programi degerlendirir.

Halka bilin¢lendirme

Farkindal
1k
yaratmak

D.G.M.

Orgiit, geri doniisiimii olan maddelerden kostiimler ve enstriimanlar yaparak artik
maddelerden nasil giizel seyler yapilabilecegini, gelir saglanabilecegini ve
yasamlarin doniigebilecegini halka giostermektedir.

S.IL

S.I sokak ¢ocuklarmnin refahini ortak bir sorumluluk duygusuyla toplumun
sahiplenmesine yardimci olmaktadir.

Ilgi
uyandirma
k

S.R.

Toplumda (park gorevlileri ile ilgili) varolan yanlis uygulamanin olumsuz yonlerine
halkin ilgisini ¢cekmek tizere kampanyalar yapmustir. Daha iyi bir park yonetim
sistemi igin protesto yiiriiyiisi diizenlemistir.

Ortakhiklar kurma

Devletle
ortak
calisma

D.G.M.

Orgiit, ¢dp toplayicilari i¢in devlet tarafindan desteklenen profesyonel, ciddi bir
egitim almak i¢in ¢abalamaktadir.

M.C.

Sili hiitkiimeti M.C’nin modelini ornek alarak yeniden sekillendirmektedir.
Kamu kaynaklarindan fon destegi saglanmaktadir.
Konut saglama gibi hiikiimet programlariyla isbirligi i¢indedir.

S.R.

S.R, park yerinden kazanci artirmak, ¢alisma kosullarini iyilestirmek ve daha iyi
hizmet saglamak icin devletle igbirligi yapmanin yollarini aramaktan hi¢
vazgecmenmistir.

AK.

A K., (sokak ¢ocuklarna yonelik) yaklagiminin tiim iilkede uygulanmak tizere
devlet tarafindan adapte edilmesine galismaktadir.
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Yoksullukla Miicadelede Sosval...
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Ozel

Orgiit hergiin ¢oplerinin toplandigi 400°den fazla dzel banka ve devletin tiim

sektorle DGM. kademelerinde bulunan orgiitlerle ortaklik halindedir.
ortak M.C Orgiitiin fon kaynaklarindan biri, kurulusundan bu yana 6rgiitii destekleyen
caligma " |isadamlaridir,
B0 Yiiksek M.C Orgiitiin hizmet sunumu Sili hiikiimetinin ve diger sivil toplum drgitlerinin
T etkinlik " | yoksullugu azaltma girisimlerinden daha etkin ve daha diisiik maliyetlidir.
%0 S Ailede bir tiyesi i¢in iki yillik iyilestirme ¢abasina harcanan miktar, devletin aynui is
S o MC. |, P A
a5 Disiik icin benzer programlara édediginin % 77’sidir.
< E : Yaklasimin insancillig1 ve amaca yo6nelikligini devlete gostermekte, mevcut
2 N| maliyet - .. - S
Z = AK. rehabtlttasygn programlarina gore daha diisiik maliyetli bir program
=) onermektedir.
M.C.’nin 6rgiitiinde, 35 kisiden olusan ticretli calisanlara sosyal sektor diizeyinde
M.C odeme yapilmaktadir.
"7 | Profesyonel egitim gerektirmeyen hizmetlerde, emekli 6gretmenler, egitimciler,
Isgiicii vs.”den olusan goniilliilerden yararlamilmaktadir.
kullanimi | V.K. | Yetistirmis oldugu gengleri istihdam etmektedir.
Orgiit genel olarak géniillii destegiyle galismaktadir. A.K. ise kendini adanus, ayda
A.K. |40 veya daha fazla saatini bu ise ayiran 30 kadar “profesyonel goniilli”’lerden
destek almaktadir.
“E‘ ...¢iraklarin olgunlasip daha biiyiik basarilara imza atmasinin saglanmasiyla, diger
= genglere yonelik sorumluluk duyarak, kendilerini gelistirip akil hocast olmalart
= Sosyal L
L; o miimkiin olacaktir.
2 sermaye B.D. |B.D’nin sistemi, hem isinde basarili hem de iginde bulundugu topluluga baglanmis
o olusturm L R
= a geng girisimcilerden olusan bir topluluk olusturmaktadir
% Toplululuk iiyeleri arasindaki dayamisma, karlarin siirdiiriilebilirligini giivence
M altina almaktadir,
Mekan M.C M.C., belediyenin tesislerini ilgi merkezleri olarak iicretsiz kullanmaktadir.
kullanimi T
M.C Orgiitiin gelir elde etmeye yonelik {iniversite bazli mikro isletmelerle ortak
"7 |isletmeleri bulunmaktadir.
Gelir Ek egitimler yaratmak i¢in, araba, jip ve motosikletlere hizmet vermek i¢in bir
elde etme VK atolye ve istasyon bulunmaktadir. Burada, orgiit tarafindan yetistirilmis tamirciler,

kooperatif usuliinde hayatin1 kazanabilmektedir. Bu program 1 yil sonrasinda, kendi
kendini idare edebilecek sekilde, kar elde etmeye baslayacaktir.
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