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Bu ¢alismanmin amaci oz-duyarligin duygusal zekdyr agiklayict etkisinin iiniversite
ogrencilerinde incelenmesidir. Arastirma 2008-2009 ogretim yiuinda Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesine devam eden 347 égretmen adayimn katilimiyla
gerceklesmistir. Calsmada Oz-duyarlik Olgegi ile Bar-On Duygusal Zekd olcegi
kullamlmistir. Oz duyarlik alanlari éz-sevecenlik, 6z-yargilama, paylasimlarn bilincinde
olma, izolasyon, bilinglilik ve agsirt ozdeslesmedir. Duygusal zekd alanlari bireysel
beceriler, bireyler arasi beceriler, uyumluluk, stresle basa ¢ikma, genel ruh durumu ile
genel duygusal zekddir. Coklu regresyon analizi sonuglari, 6z-duyarlik alt alanlarinin
duygusal zekdmin alt alanlart tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkileri oldugu ortaya
koymaktadir. Ayrica ozsevecenlik ve bilinglilik alanlarimin duygusal zekayr arttirdigi;
ozyargilama ve asirnt dzdeslesme alanlarimin duygusal zekanmin stresle basa ¢tkma ve genel
ruh saglhigi alanlarini olumsuz etkiledigi saptanmuistir. Duygusal zeka alanlarinda cinsiyete
gore anlaml farkliik oldugu ancak cinsiyetin 6z-duyarlik alanlarinda etkisi olmadig
saptanmistir. Bu ¢alismamn sonuglari, oz-duyarligin duygusal zeka iizerinde dogrudan
etkili oldugunu ortaya koymaktadur.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zekd, Oz-Duyarlik, Ogretmen Adaylart.

THE INVESTIGATION OF SELF-COMPASSION AND EMOTIONAL
INTELLIGENCE ON TEACHER TRAINEES

Abstract

The purpose of this study is to examine the explanation effect of self-compassion
on emotional intelligence of teacher trainees. Participants were 347 university students
who were enrolled at a mid-size state University, in Turkey. In this study, the Self-
compassion Scale and the Bar-On Emotional Intelligence Scale were used. Self-compassion
areas as self-kindness, awareness of common humanity, mindfulness, self-judgement,
isolation,  over-identification. ~Emotional intelligence areas are intrapersonal,
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interpersonal, stress management, adaptability, general mood and general emotional
intelligence. In multiple regression analysis, it was found that the subscales of self-
compassion had significant effects on the subscales of emotional intelligence. The increase
on self-kindness and mindfulness resulted in an increase on emotional intelligence, whereas
the increase on self-judgement and over-identification leaded to a decrease in coping with
stress and general emotional state. There are significant differences on emotional
intelligent areas according to gender but not on self-compassion. Results indicate that self-
compassion is directly effective on emotional intelligence.

Keywords: Emotional Intelligence, Self-Compassion, Teacher Trainees.

GIRIS

Bireyin kendine yonelik saglikli tutumlar gelistirmesine, ruh sagligim
korumasina, stresle basa c¢ikabilmesine ve saglikli iligkiler gelistirebilmesine
yonelik pek ¢ok psikolog tarafindan farkli kavramlar tanimlanmistir. Bunlardan
birkag1 benlik saygisi (Rosenberg, 1979; Coopersmith, 1967, Seligman, 1995), 6z-
yeterlik (Bandura, 1990) ve kisisel karakterdir (Damon, 1995). Bu kavramlarin
yani sira, psikolojik iyi olmaya yonelik yararli bir alternatif oldugu goériilen 6z-
duyarlik kavrami (Bennett-Goleman, 2001; Brown, 1999; Rosenberg, 2000;
Salzberg, 1997; Wallace, 1999) 2000 yillik gelenegi olan Budist felsefesini temel
almaktadir. Giincel psikoloji literatiiriinde olduk¢a Onemsenen, Neff (2003a)
tarafindan operasyonel tanimi yapilan 6z-duyarlik kavraminin, kapsaminin ve
etkisinin arastirildig: farkli arastirmalar 6z-duyarhigin psikolojik saglik ile yakindan
iligkili oldugunu gostermektedir (Neff ve Vonk, 2009; Neff ve McGehee, 2010).

Oz-duyarlik daha genel bir kavram olan duyarli olma kavram ile iliskilidir.
Duyarli olma, baskasimin ac1 ¢ekmesi durumunda onunla temas halinde olma, onun
duygularina agik olma ve kaginma ya da uzaklagma yasamasi yerine bu duygularimi
kabul etmesi i¢in ona destek olma, sevecen yaklagsma, yapilan hata ya da yanlis her
ne ise Onyargisiz bir anlayisla ona yaklagsma, onun da hayatta bir yanilma pay1
olabilecegini gbz Oniine alan insani paylasimda bulunmadir. Her ne kadar insanlar
tipik olarak bagkalarma karsi nazik ve duyarli olmaya deger veriyorsa da,
kendilerine karsi Ozensiz ve sert olabilmektedirler. Birey kendi sinirliklart ve
yetersizlikleri ile yiizlestiginde cogunlukla katt ve dar bir bakis agisiyla bu
smirliklar ve yetersizliklerle asir1 Ozdesleserek kendisine yonelik olumsuz
diisiinceler ve duygular gelistirir. Bununla birlikte basarisizligin ve miikemmel
olmamanin siklikla paylasilan insani bir deneyim oldugunu unutmasi, onu
izolasyona iterek yaltilmishk ve yalmzlik duygulari yasamasma yol acar. Ote
yandan bireysel basarisizliklara iligkin gercegi goriip, ortaya ¢ikan olumsuz duygu
ve diislincelerin o yasantiya bagli oldugunu kavrama ve dengede tutabilme
bilingliligini gésterme ancak bireyin 6z-duyarlik gelistirmesi ile miimkiin olabilir
(Neff ve Vonk, 2009). Boylece birey, kendisi hakkinda gelistirdigi olumsuz
diisiince ve duygulardan uzaklagacak (Martin, 1997) ve dikkatini, su anda yasiyor
oldugu, o anlik deneyime yonlendirebilecek, kendini ve olay1 dnyargisiz bir sekilde
kabul etmeye yonelecektir (Bishop vd., 2004).
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Bu dogrultuda o6z-duyarlik, bireyin diger bireylere yonelik gosterdigi
duyarh yaklasimlarmi kendisine de ydneltmesi ile kavsamsallastirilmaktadir. Oz-
duyarlik, bireyin ac1 ve sikinti ¢ekmesine neden olan duygularina acik olmasi,
kendine 6zenli ve sevecen tutumlarla yaklagsmasi, yetersizlik ve basarisizliklarina
kars1 anlayish olmasi ve yasadigi olumsuz deneyimleri insan yasaminin dogal bir
siireci olarak kabul etmesi seklinde tanimlanabilir (Neff, 2003a; Akin vd., 2007,
Akin, 2008, Akin, 2010). Bagka bir ifadeyle 6z-duyarlik bireyin aci ¢ekmesine
iliskin duygularini sicaklikla, ilgiyle ve bilingli bir gsekilde ele alabilmesi becerisidir
(Neff ve McGehee, 2010).

Neff (2003a) 6z-duyarligin temel ii¢ bileseni oldugunu ileri siirmektedir.
Bunlar 6z-sevecenlik, paylasimlarin bilincinde olma ve bilingliliktir. Bunlarin ilki
olan 6z-sevecenlik; bireyin On yargisiz olarak kendini anlamaya caligmasi ve
benligini sert bi¢imde yargilama ve elestirmesi yerine ona yonelik nazik ve sevecen
bir tavir takinmasidir (Akin vd., 2007; Akin, 2008; Akin, 2010). ikinci bilesen olan
paylasimlarin  bilincinde olma; Dbireyin hatalarindan dolayr izolasyon
yasamamasina, milkkemmel olamamanin biitiin insanlarca yasanabilen bir 6zellik
olduguna yonelik anlayisi igerir (Neff ve McGehee, 2010). Ayrica paylasimlarin
bilincinde olma, yasamin mutlu veya sikintili deneyimlerinin sadece kendine 6zgii
olmadigima ve diger insanlarin da benzer deneyimler yasadiklarma iliskin
farkindalig1 ifade eder (Akin vd., 2007). Ugiincii ve son bilesen olan bilinglilik;
bireyin yasamm en sikintili ve iiziicii duygularmi kabul etmesine yardimci olan
ancak bu duygular tarafindan siiriiklenmesine izin vermeyen bir farkindaliktir
(Neff, 2003b; Akin vd., 2007). Bilinglilik, bireyin ona kabul edilmesi gii¢ gelen,
sikint1 veya bunalt1 yaratabilecek duygu ve diislincelerine kendini kaptirmamast
(Marlatt ve Kristeller, 1999), yasantilarini ve bu yasantilartyla baglantili duygu ve
diisiincelerini iyi ya da kotii olarak simiflandirmadan, abartarak dramatik bir hayat
hikdyesine doniistiirmeden su anda oldugu gibi kabul etmesi ve onlar1 dengede
tutabilmesi becerisidir (Neff ve McGehee, 2010).

Oz-duyarlik kavraminin tanimin1 yapan ve bu kavrami dlgmek iizere Neff
(2003Db) tarafindan gelistirilen 6lgekte ve Tiirkge’ye uyarlama c¢aligmalarmda Akin
ve digerleri (2007), bu temel ii¢ bilesenin yan1 sira izolasyon, dz-yargilama ve asir1
0zdeslesme bilesenlerinin de bireyin 6z-duyarlik diizeyinin incelenmesinde etkili
oldugunu saptamuslardir. Oyle ki  6z-sevecenlik bireyin beklentilerini
kargilayamadigi durumlarda benligini sert bicimde elestirmemesini, kinamamasin
ve gelisim saglamasi adina benligine zarar vermemesini gerektirir. Paylagimlarin
bilincinde olmanin yarattig1 farkindaliga sahip olan birey, basarisizlik, ac1 ve sikinti
veren deneyimleri karsisinda 6z-yargilama, toplumsal yabancilasma ve izole olma
duygular1 yasamaktan ziyade bu yasantilar1 genis insanlik deneyimlerinin bir
parcast olarak goriir. Bilinglilik ise bireyin gii¢ ve sikintili duygu ve diisiincelerini
dengede tutmasi, onlarla asir1 bigimde Ozdeslesmemesi ve kendini onlara
kaptirmamasini igerir. Bu kapsamda 6z-duyarligin bilesenleri 6z-sevecenlige karsi
0z-yargilama, paylasimlarin bilincinde olmaya karsi yabancilagsma ve bilinglilige
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kars1 asiri-6zdeslesme olmak lizere alt1 kavram ile ifade edilmektedir (Neff, 2003b;
Akin vd., 2007).

Bu bilesenler karsilikli etkilesimde bulunarak ve birbirlerini tamamlayarak
bireyde 6ziine duyarl bir i¢sel bakis acis1 yaratmaktadirlar. Oyle ki bilinglilik
bireyleri negatif deneyimlerinden zihinsel anlamda uzaklastirarak onlarin 6z-
sevecenlik ve toplumsal paylasim duygularini gelistirmelerine yardimei oldugu igin
oldukca onemlidir. Yargilayici olmayan bilinglilik durumu 6z-elestiriyi azaltarak
bireyin kendini anlamasini kolaylastirarak dogrudan 6z-sevecenligin gelisimine
yardime1 olur. Bireyin, sosyal yalitilmislik ve yabancilagsma duygular1 yagsamasina
neden olabilecek benmerkezci tutumlariyla miicadele etmesini saglayarak onun
sosyal iligkilerini gili¢lendirmesine olanak saglar. Benzer sekilde 6z-sevecenlik
duygular1 sayesinde birey kendini yargilama ve elestirmeyi durdurabilirse ve
kendine olumlu kabul gelistirebilirse 6z-sevecenlik duygular1 karsilikli olarak
bilingliligin artmasinda rol oynar. Bdylece yasanan duygusal deneyimlerin olumsuz
etkileri hafifler ve farkindalik siirdiiriilmesi kolaylasir. Bu farkindalik, bireyin
yasadig1 duygusal deneyimin bagkalar1 tarafindan da yasanabilir deneyim oldugunu
akilda tutmasimi saglayarak, bu deneyimlerini daha sosyal bir perspektiften ele
almasina yardimci olacaktir. Bu sayede birey duygu ve diisiincelerine bilinglilik
gelistirecek, olumsuz duygu ve  disilinceleriyle asir1  6zdeslesmeyi
engelleyebilecektir (Akin vd., 2007). Bunlarin yani sira, birey sadece kendi
sagmaliklari, hatalar1 veya bireysel yetersizlikleri nedeniyle aci ¢ekmez,
bagkalarinin yaptiklarindan da aci ¢ekebilir. Her iki durumda da 6z-duyarli bakis
acisina sahip olma bireyin ruh saghgini koruyucu ve psikolojik iyi olusu
sirdiirmeye destekleyici olmaktadir (Neff ve McGehee, 2010).

Arastirmalar yliksek diizeyde 6z-duyarligin yasam doyumu, duygusal zeka,
sosyal baglilik, amaglar1 gergeklestirebilme ile olumlu, aym zamanda 0z-
yargilama, depresyon, kaygi, mitkemmeliyet¢ilik ve yeme bozukluklari ile olumsuz
iligkili oldugunu ortaya koymaktadir (Adams ve Leary, 2007; Neff, 2003a; Neff
vd., 2005; Neff vd., 2007a). Ayrica 6z-duyarhigin yansitic1 ve duygusal bilgelik,
bireysel insiyatif, merak ve kesfetme, mutluluk, olumlu bakis agis1 ve pozitif duygu
durumlari ile olumlu iliskili oldugu ileri siiriilmektedir (Neff vd., 2007b; Neff ve
Vonk, 2009).

Duygusal zeka kavrami, kendi duygularini anlama, bagkalarmin duygu ve
diisiincelerine empati gelistirme ve kendi duygularini, yasammi zenginlestirecek
bicimde diizenleme yetisi olarak (Goleman, 1996), duygusal bilgiyi zihinsel olarak
isleme siireci olarak (Mayer vd., 2004), bilyiik bes bireylik 6zelligi gibi bir bireysel
karakter 0zelligi yada bireysel bir 6zellik olarak (Petrides vd., 2006) ve duygusal
acidan saglikli olmak olarak (Bar-On, 2010) incelenmektedir. Bar-On (2010),
bireysel ve sosyal yetiler disinda farkli kavramlarm duygusal zekd kapsaminda ele
alinmasina dncili olmustur. Bar-On’a gore (2000, 2010) duygusal zekanin kapsadigi
beceriler bireyin duygusal farkindaligini, duygularim etkili kullanmasimi ve
yOnetebilmesini igeren beceriler ya da ozelliklerdir. Bunlar, bireysel beceriler,
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iletisim becerileri, uyumluluk, stresle basa ¢ikma becerileri ve genel olarak saglikli
bir ruh halidir. Bireysel becerilerin duygusal 6zfarkindalik, 6zgiiven ve iddiacilik,
0z-saygl, kendini gergeklestirme ve bagimsizlik olmak iizere temelde bes ice
yonelik fonksiyondan olustugu ileri siiriilmektedir. Bireylerarasi beceriler boyutu
ise empati, bireyler arasi iligkiler ve sosyal sorumluluk alanlarindan olugmaktadir.
Uyumluluk, bir diger boyutu, ne derece esnek ve gercekei olabilindigiyle iliskilidir.
Stres yonetimi boyutu stresle miicadele etme ve duygulari kontrol etmeyi kapsar,
tolerans ve diirtii kontrolii diizeyi ile iligkilidir. Genel ruh durumu boyutu ise
mutluluk ve iyimserlikle iliskili olup bireyin hayatindan memnun olmasi, olumlu
duygular ifade etmesi, zorlukla yiizlestiginde bile olumlu tavri siirdiirmesini ifade
etmektedir. Bu kurama goére duygusal yeterlige sahip duygusal agidan zeki insanlar
duygularinin farkinda ve kendine giivenmektedirler. Bu bireyler kendine yetme ve
kendini yonlendirme becerisine sahiptirler. Diger bireyleri anlar, iligki kurar ve
onlarla iyi gegcinirler. Esnek bir yapiya sahiptirler. Problem ¢oziip stresli olaylarin
iistesinden gelebilirler, sogukkanlidirlar. Kolay kolay umutsuzluga kapilmazlar ve
hayattan zevk alip yasam aktivitelerinden doyum almaya, mutlu olmaya bakarlar
(Deniz ve Yilmaz, 2006).

Duygusal zeka gelisiminin saglanmasi, duygusal agidan bireyin
yeterliliginin saglanmasi diger bir deyisle duygusal okuryazarlik becerilerinin
gelistirmesi giintimiizde her egitim kademesindeki psikolojik danisma ve rehberlik
faaliyetlerinde 6nem verilmesi gereken (Yesilyaprak, 2001-2003, Erkan, 2006;
Akboy ve ikiz, 2007), bireylerin sosyal ve akademik basarilarm etkileyen, ileri
yillarda ruh sagligini ve psikolojik iyi olusu belirleyen (Denham, 2007), antisosyal
davramiglar, depresyon, somatik sikayetlerle negatif iligkili olan (Mavroveli, 2007)
temel bir bireysel sosyal gelisim konusudur. Duygusal zeka, bireyin diinyaya etkin
bir 6zyonetim ile ne kattigi, kendi ve baskasinin goriislerine ve duygularina ne
kadar yiiksek duyarliga ve gelismis bireylerarasi iliskilere sahip oldugu, bireysel,
gelisimsel veya durumsal problemler yasadiginda ¢6ziime ulagsmak i¢in doniip bir
aynaya bakma goniilliigii olarak diisiiniilebilir (Hamachek, 2000). Bu dogrultuda
duygusal zeka ile O6z-duyarlik kavramlarinin birbirleriyle karsilikli etkilesim
halinde olan temel iki bireylik 6zelligi olduklari diigiiniilmektedir.

Oz-duyarlik, bireyin duygularma ve diisiincelerine yénelik bireysel
farkindaligii  arttirmaktadir. Oz-duyarligin, &zellikle aci verici durumlarla
karsilastiginda bireyin kendine olan ilgi ve sevgisini, degerini kaybetmemesini,
bilingli olup baskalarinin da benzer deneyimler gegirdigini gz Oniinde tutmasini
saglayarak bir anlamda onun duygusal agidan yeterli olmasina, diger bir deyisle
duygusal agidan zeki olmasina olanak saglayan bir bireysel ozellik oldugu
diistiniilmektedir. Ayrica her iki kavram da pozitif psikolojinin temel ilgi alanlari
olan bireyin mutlulugu, olumlu performans goéstermesi ve yasamini
anlamlandirmasi tizerinde 6nemli etkiye sahip kavramlardir (Bar-on, 2010, Neff ve
McGehee, 2010). Birey kendini tanima, kendine sevgi ve ilgi gosterme icin
cabaladik¢a kendine ydnelik anlayisim ve duyarhigimi gelistirir ve derinlestirir.
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Boylece stres altinda kaldiginda kendini ifade edecek farkli a¢ilim yollar1 bulur,
kolayca avunur.

Oz-duyarliga sahip olmak bireyin i¢inde bulundugu duruma uygun
olmayan ya da uyumsuz duygu, diisiince ve davranig semalarin1 daha dogru ve
gercekei algilamasina, bunlar1 diizenleyebilmesine olanak saglamaktadir. Bu
sayede birey kendini yargilamadan ve kinamadan net bir bigimde gorebilecektir.
Ayrica bireyin kendine duyarli olmasi, onun kendine zarar verici davraniglardan
uzaklagmasini ve daha iyi bir konuma ulagsmak ve bu durumu korumak i¢in ihtiyag
duydugu davranislar1 gosterebilmesi icin kendini cesaretlendirmesini saglar (Neff,
2003a, Akin vd., 2007). Bu acgidan bakildiginda da 6z-duyarlik ve duygusal zeka
kavramlarinin benzer becerileri vurguladigi goze carpmaktadir.

Literatiire bakildiginda iilkemizde 6z-duyarlik kavraminin ve kapsadigi
alanlara yonelik bireyin yeterliginin onun duygusal zekda diizeyi ve kapsadigi
alanlara yonelik yeterligi ile nasil bir etkilesime sahip oldugunun incelenmedigi
goriilmektedir. Ulkemizde &z-duyarhk kavraminim benlik saygisi, yasam doyumu,
olumlu ve olumsuz duygu durumlari ile (Deniz vd., 2008), motivasyon ve
tikenmiglik ile (Cetin vd., 2008), basar1 yonelimleri ile (Akin, 2008), boyun egici
davraniglar ile (Akin, 2009), kisileraras: bilissel ¢arpitmalar ile (Akin, 2010)
incelendigi goriilmektedir. Ozellikle dgretmenlik meslegini yerine getirecek olan
adaylarin 6z-duyarlik ve duygusal zeka ag¢isindan kendilerini gelistirdikleri takdirde
farkli yeterliklere ve zeka alanlarma sahip ¢ocuklara yonelik, ¢caga uygun, etkin
egitim-O0gretim siireci gelistirebilmeleri ve gereken farkli Ogretim stratejilerini
uygulayabilmelerinin miimkiin olacagi diisiiniilmektedir.

Oz-duyarlik ve duygusal zeka niteliklerinin dgretmen adaylarinin gelecekte
ogrencilerle daha etkili iligkiler gelistirebilmeleri igin; Ogrencilerine saglikli rol
modelleri  olabilmeleri  igin;  farkli  yas  gruplarindaki  Ogrencilerde
karsilasabilecekleri zorluklarla miicadele edebilmeleri i¢in; 6zel yasamlarinda da
aile, arkadas ve es iliskilerini saglikli yiiriitebilmeleri i¢in sahip olmasi gereken
Oonemli nitelikler oldugu disiliniilmektedir. Yetigkinlerin duygularinin farkina
varmasi, dile getirip uygun yollarla ifade etmesi, stresli durumlarda kontrol
edebilmesi, kendini asir1 yargilamasi veya kinamasi yerine kendini uyumlu
davramigsa motive edebilmesi yetiskin- ¢ocuk iligkilerinde g¢ocuklarin duygularimi
tanima, anlama, ifade etme ve yonetme agisindan duygusal zekdlarim gelistirecek
ve onlarin 6z-duyarlik gelisimine de katki saglayacaktir. Biitiin bunlardan dolay1
Ogretmen egitimlerinde adaylarin 6z-duyarlik ve duygusal zeka gelisimlerinin
Oonemsenmesi gerektigi, duygularmi saglikli sosyal iligkiler gelistirmelerinde
kullanmalar1 ve yonetmelerine odaklanilmasi gerektigi diisiiniilmekte ve onemli
goriilmektedir. Bu calismada da katilimcilarin  6z-duyarlik alanlar1 olan 6z-
sevecenlik, 6z-yargilama, paylasimlarin bilincinde olma, izolasyon, bilinglilik ve
asirt 6zdeslesmenin duygusal zekad alanlar1 olan bireysel beceriler, bireyler arasi
beceriler, uyumluluk, stresle basa ¢ikma, genel ruh durumuyla duygusal zekanin
toplami1 olan genel duygusal zekay: agiklama giiclinlin incelenmesi amaglanmigtir.
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Bunun yani sira 6z-duyarlik ve duygusal zeka alt boyutlarimin cinsiyete ve egitim
alinan alana gore anlaml farkliliklar gosterip gostermediginin belirlenmesi
amaglanmustir.

YONTEM
Katihhmcilar

Aragtirmanin katilmcilarim  2008-2009 ogretim yilinda Dokuz Eyliil
Universitesi Buca Egitim Fakiiltesine devam eden 238’si kadin (%68,99) 107’si
erkek (%30,01) toplam 345 6gretmen adaylar1 olusturmaktadir. Katilimcilarin 61°1
ilkdgretim matematik 6gretmenligi (%17,60), 65’1 psikolojik danisma ve rehberlik
(%18,70), 59’u okul oOncesi Ogretmenligi (%17.00), 42°si smif Ogretmenligi
(%12,10), 65°1 fizik ogretmenligi (%18.70) ve 55’1 ise ortadgretim matematik
ogretmenligi (%15,90) anabilim dallarinda 6grenim goérmektedir. Arastirma
sirasinda katilimceilarin 128’1 2. sinifa (%36,90), 136°s1 3. smifa (9%39,20) ve 82’1
ise dordiincti smifa (%23,60) devam etmektedir. Katilimcilarin yas ortalamasi
21°dir.

Veri Toplama Araclari
Bar-On EQ anketi

Aragtirmada Bar-On (1997) tarafindan gelistirilen ve Acar (2001)
tarafindan Tiirkceye uyarlama ¢aligmalar1 yapilan Bar-On Duygusal Zeka Anketi
kullamlmistir. Anket 6zgiin halinde on bes duygusal zeka boyutunun gruplandigi
bireysel beceriler, bireylerarasi beceriler, stresle basa ¢ikma, uyumluluk ve genel
ruh durumu olmak {izere bes temel boyutta, besli Likert tipinde 133 maddeden
olusmaktadir. 16 yas iizerindeki bireylerde kullanilabilen anketi gelistirme
caligmalarinda Bar-On (1997) 4.000 katilimci1 da anketin toplamin cinsiyete gore
onemli farkliliklarin olmadigim ancak alt olgeklerde farkliliklarin bulundugunu
Cronbach Alfa katsayilarinin ise alt dlgeklerde.69-.86 arasinda toplaminda ise .76
oldugunu bulmustur. Tiirk¢ede Likert tipi besli derecelendirmeli olan anket 1’1
dolgu maddesi olmak iizere 88 maddeden olusmaktadir. Anketin bes temel alt
boyutu bulunmaktadir. Bunlar; bireysel beceriler (29 madde), bireylerarasi
beceriler (18 madde), uyumluluk (15 madde), stresle basa ¢ikma (13 madde) ve
genel ruh durumu (12 madde) boyutlaridir. Ayrica anketin toplam puanida alinarak
genel duygusal zekdyir Olgen bir boyut elde edilebilmektedir. Anketten alinan
yiiksek puanlar ilgili alanlarda cevaplayicinin st diizeyde yeterliginin oldugunu,
tam tersi olarak alinan diisiik puanlar ise cevaplayicinin ilgili alanlarda alt diizeyde
yeterliginin olduguna isaret etmektedir. Anketin Tiirk¢eye uyarlama caligmasi
sirasinda Acar (2001) tarafindan anketin temel boyutlarinin Cronbach alfa ig
tutarhlik katsayilarmi bireysel yetenekler boyutunda .84, bireyler arasi yetenekler
boyutunda .78, uyumluluk boyutunda .65, stresle basa ¢ikma boyutunda .73 ve
genel ruh durumu boyutunda .75 olarak hesaplanmustir.
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Oz-duyarhk olcegi

Oz-duyarlik &lgegi Neff (2003) tarafindan gelistirilmistir. Olcek 6z-
sevecenlik, 6z-yargilama, paylasimlarin bilincinde olma, izolasyon, bilinglilik ve
asirt Ozdeslesme isimli alti1 boyuttan, 26 maddeden olusan Likert tipi besli
derecelendirme tiiriinde bir Slgme aracidir. Olgegin &zgiin formuna iliskin i¢
tutarlik katsayilarinin tiim alt 6lgeklerde .70’in {izerinde oldugu rapor edilmistir.
Olgegin Tiirkceye uyarlama calismast Akin, Ak ve Abaci (2007) tarafindan
yapilmistir. Arastirmacilar Sakarya Universitesi, Hendek Egitim Fakiiltesinde
O0grenim goren 633 katilmci {izerinden gerceklestirdikleri yapi gegerliginde
agimlayici faktor analizinde varyansinda %68’ini agiklayan 26 madde ve 6 faktor
belirlemislerdir. Ayrica arastirmacilar yapi gegerligi ¢alismalarinda dogrulayici
faktor analizi kullanmiglar ve 6lgegin 6zgiin formuyla ayn1 modelde dogrulandigini
bulmuslardir (x*= 779.01, N= 633, sd= 264, p= 0.00, RMSEA= .056, NFI= .95,
CFI= .97, IFI= .97, RFI= .94, GFI= .91 ve SRMR=.059). Giivenirlik ¢alismasinda
Olgegin i¢ tutarlik katsayilar1 6z-sevecenlik alt dlgeginde .77, 6z-yargilamada .72,
paylasimlarin bilincinde olmada .72, izolasyonda .80, bilinglilikte .74 ve asir1
0zdeslesmede .74 olarak rapor etmislerdir. Ayrica 6lgegin test tekrar test giivenirlik
diizeylerini 6z-sevecenlik .69, 6z-yargilama .59, paylasimlarin bilincinde olma .66,
izolasyon .60, bilinglilik .69 ve asir1 6zdeslesme i¢in .56 olarak rapor etmislerdir.
Arastirmacilar olgegin %27°lik alt ve iist grup puanlar1 arasinda yapilan ¢ testi
sonu¢larinin tim maddeler ve alt Olgekler i¢in anlamli farkliliklar oldugunu
bulmuslardir.

Kisisel bilgi formu

Aragtirmada katilmcilarin cinsiyet, simf diizeyi ve egitim aldiklar
boliimleri belirlemek iizere aragtirmacilar tarafindan hazirlanan bireysel bilgi formu
kullamlmustir. Bireysel bilgi formundaki cinsiyet ve sinif diizeyi kapali uglu ¢oktan
secmeli sorular olarak formda yer alirken katilimcilarin egitim aldiklar1 bdliimleri
acik uclu bir soruyla yazmalar1 istenmistir. Ayrica bireysel bilgi formundan 6nce
veri toplama formunda katilimcilara arastirmanin amacini ve toplanan verinin nasil
degerlendirilecegini anlatan kisa bir agiklama ve arastirmayla ilgili sonuglara
ulasabilecekleri arastirmacilara ait iletisim bilgileri yer almustir.

Verilerin Analizi

Arastirmada bagimsiz 6rneklemler icin #-testi ve ¢oklu dogrusal regresyon
analizi kullanilmistir. Analizlere ait varsayimsal kriterler bulgularda rapor
edilmistir. Kullanilan istatistiksel analizlerde 6nem diizeyi .05 olarak ele alinirken
analizler SPSS 17.0 programiyla yapilmustir.

BULGULAR

Arastirma kapsaminda yiiriitiillen veri analizinde ilk olarak katilimcilarin
0z-duyarlik ve duygusal zekd alanlarinin onlarn cinsiyetlerine goére Onemli
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farkliliklarin var olup olmadigr incelenmesi hedeflenmistir. Bu amagla 6ncelikle
aragtirma verisinin parametrik teknikler i¢in uygunlugu incelenerek arastirma
verisinin tiim alt alanlar da normal dagilim varsaymim karsiladigi gozlenerek
(Kolmogorov Smirnov p> .05) analizde bagimsiz oOrneklemler icin ¢-testi
kullanilarak analizler ger¢eklestirilmistir.

Tablo 1: Duygusal zeka alanlarin cinsiyete gore bagimsiz 6rneklemler igin ¢-testi

Boyutlar Cinsiyet n X S t sd ) d
Bireysel Kadin 238 100.08 15.80 2.337 343 .020%* .16
beceriler Erkek 107 104.43 16.47
Bireyler arasi Kadin 238 63.20 12.41 338 343 736
beceriler Erkek 107 63.68 11.38
Uyumluluk Kadimn 238 48.55 6.68 1.768 343 .078

Erkek 107 49.98 7.45
Stresle basa Kadimn 238 40.42 5.74 2.645 343 .009* .20
¢ikma Erkek 107 42.30 6.91
Genel ruh Kadin 238 41.62 8.28 2.208 343 .028* .15
durumu Erkek 107 43.73 8.10
Duygusal zeka Kadmn 238 293.89 42.38 2.066 343 .040* .13
toplam Erkek 107 304.15 43.38
* p< .05

Tablo 1°de gorildigi gibi, katilimcilarin duygusal zeka alanlarindan
bireyler aras1 beceriler (z345= ,338, p=,736) ve uyumluluk alanlarinda (#345= 1,768,
p=,078) cinsiyet dayali anlamli farkliliklarin var olmadigi belirlenmistir. Diger
duygusal zeka alanlarin da ise cinsiyetler arasinda bir dizi anlamli farkliliklarin
oldugu bulunmustur. Buna goére erkeklerin bireysel beceri diizeyleri (2= 104,13, s=
15,80) kadinlarin bireysel becerilerine gore ((= 100,08, s= 16,47) 6nemli diizeyde
daha yiiksektir (t345= 2,337, p= ,020). Bireysel beceriler alanina benzer olarak
stresle basa ¢ikma alaninda da erkeklerin stresle basa ¢ikma diizeylerinin (5=
42,30, s= 6,91) kadinlara gore (%= 40,42, s= 5,74) daha yiiksek oldugu anlagilmigtir
(tz45= 2,645, p= ,009). Diger iki duygusal zeka alaninda oldugu gibi genel ruh
durumunda da erkeklerin genel ruh durumu diizeylerinin (%= 43,73, s= 8,10)
kadinlara gore (%= 41,62, s= 8,28) onemli diizeyde daha yiiksek oldugu
goriilmistiir (#343= 2,208, p=,028). Benzer olarak duygusal zeka toplam puaninda
da erkeklerin ortalama puanlarinin (%= 304,15, s= 43,38) daha yiiksek oldugu
bulunmustur (343= 2,066, p=,040). Bununla birlikte 6nemli olarak belirlenen tiim
farkliliklara ait etki biiyiikliiklerinin diisiik olarak kabul edilebilecek diizeylerde
olduklar1 hesaplanmistir (Green ve Salkind, 2008).

Arastirma kapsaminda katilimcilarin 6z-duyarlik alanlarinda cinsiyete gore
onemli farkliliklar olup olmadigi normal dagilim varsayiminin da kargilanmasindan
dolay1 (Kolmogorov Smirnov p> .05) bagimsiz orneklemler igin 7-testi analiziyle
incelenmigstir. Elde edilen bulgulara gore tiim alanlarda cinsiyete gore onemli
farkliliklar olmadigi saptanmistir. Sonuglara gore kadinlarin 6z-sevecenlik
diizeyleriyle (%= 14,60, s= 3,52) erkeklerin dz-sevecenlik diizeyleri (= 14,74, s=
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3,48) arasinda (t345= ,330, p= ,742), kadinlarin 6z-yargilama diizeyleriyle (%=
12,64, s= 3,83) erkeklerin 6z-yargilama diizeyleri (%= 12,64, s= 4,53) arasinda
(tss= ,231, p= .,817), kadinlarin paylasimlarin bilincinde olma yargilama
diizeyleriyle (%= 11,76, s= 2,89) erkeklerin paylagimlarin bilincinde olma diizeyleri
&= 11,11, s= 2,69) arasmda (t345=
diizeyleriyle (%= 11,61, s= 3,15) erkeklerin izolasyon diizeyleri (%= 10,91, s= 3,47)
arasinda (t343= ,817, p=,415), kadinlarin bilinglilik diizeyleriyle (%= 12,11, s= 2,84)
erkeklerin bilinglilik diizeyleri (%= 12,36, s= 2,79) arasinda (f345= ,736, p= ,462) ve
son olarak da kadinlarin asir1 6zdeslesme dizeyleriyle (%= 11,02, s= 3,25)
erkeklerin asir1 6zdesleme diizeyleri (%= 11,06, s= 3,71) arasinda (t343= ,090, p=
,928) ortalama puanlarda gozlenen farkliliklarin 6nemli olmadigina ulasilmigtir.

,1,956, p= ,051), kadinlarin izolasyon

Tablo 2: Duygusal zeka alanlarin egitim alanma gore bagimsiz érneklemler igin ¢-

testi
Boyutlar Egitim n X s t sd p d
alam

Bireysel Sosyal bil. 166 94.56 15.46 8.158 345 .000* .58

beceriler Sayisal bil. 181 107.53 14.15

Bireyler arasi Sosyal bil. 166 58.05 12.19 8.634 345 .000* .60

beceriler Sayisal bil. 181 68.23 9.71

Uyumluluk Sosyal bil. 166 47.10 6.91 5.031 345 .000* 42
Sayisal bil. 181 50.72 6.51

Stresle basa Sosyal bil. 166 39.77 6.07 3.309 345 .001* .26

¢ikma Sayisal bil. 181 41.97 6.29

Genel ruh Sosyal bil. 166 37.97 7.55 10.396 345 .000* .66

durumu Sayisal bil. 181 46.08 6.97

Duygusal zeka Sosyal bil. 166 27747 4131 8.900 345 .000* 47

toplam Sayisal bil. 181 314.56 36.31

* p< .05

Tablo 2°deki sonuglara goére sayisal bilimlerde egitim alan katilimcilarmn
bireysel beceriler diizeylerinin (%= 107,53, s= 14,15) sosyal bilimlerde egitim alan
katilmeilara gore (%= 94,56, s= 15,46) onemli diizeyde daha yiiksek oldugu
bulunmustur (#345= 8,158, p= ,000). Sayisal bilimlerde egitim alan katilimcilarin
bireyler arasi beceriler diizeyleri de (%= 68,23, s= 9,71) sosyal bilimler de egitim
alanlara gore (¥= 58,05, s= 12,19) 6nemli diizeyde daha yiiksektir (t345= 8,634, p=
,000). Uyumlulukta da sayisal alanlarda egitim alan katilimcilarin ortalama
puanlar1 (¥= 50,72, s= 5,51) sosyal bilimler de egitim alanlara gore (%= 47,10, s=
6,91) onemli diizeyde daha ylksektir (#345= 5,031, p= ,000). Stresle basa ¢ikma
diizeyi i¢inde yapilan analizler sonucunda sayisal bilimler de okuyan 6grencilerin
stresle basa ¢ikma diizeylerinin (%= 41,97, s= 6,29) sosyal bilimler de egitim alan
ogrencilere gore (%= 39,77, s= 6,07) onemli diizeyde daha yiiksek olarak
belirlenmistir (t345= 3,309, p= ,001). Sayisal bilimler de egitim alan dgrencilerin
genel ruh durumu diizeyleri de (%= 46,08, s= 6,97) sosyal bilimler de egitim alan
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ogrencilere gore (X= 37,97, s= 7,55) onemli derecede daha yiiksek oldugu
bulunmustur (z45= 10,396, p= ,000). Son olarak diger tiim duygusal zeka alt
alanlarinda oldugu gibi duygusal zeka toplaminda da sayisal alanda egitim alan
ogrencilerin (%= 50,72, s= 5,51) sosyal bilimler de egitim alanlara goére 6nemli
diizeyde daha yiiksek duygusal zeka diizeylerine sahip olduklar1 anlasilmustir (¢345=
8,900, p=,000). Elde edilen sonuglara ait etki biiyiikliikleri incelendiginde stresle
basa ¢ikmada diisiikk diger tim duygusal zeka alanlarinda ise orta diizeyde etki
biiyiikliigii katsayilarma ulasilmistir.

Tablo 3: Oz-duyarhik alanlarin egitim alanina gore bagimsiz 6rneklemler icin #-testi

Boyutlar Egitim alam n X S t sd )/ d

Oz-sevecenlik Sosyal bilimler 157 14,63 3.46 137 333 .891
Sayisal bilimler 178 14.58 3.55

Oz-yargilama Sosyal bilimler 164 12.93 3.73 1.053 338 .293
Sayisal bilimler 176 12.47 4.29

Paylagimlarin Sosyal bilimler 162 11.80 2.75 1.599 339 111

bilincinde olma Sayisal bilimler 179 11.31 2.88

Izolasyon Sosyal bilimler 164 11.23 2.90 2.855 339 | .005* 22
Sayisal bilimler 177 10.23 3.50

Bilinglilik Sosyal bilimler 158 11.68 2.66 3.087 336 | .002* 24
Sayisal bilimler 180 12.61 2.86

Asir1 6zdeslesme | Sosyal bilimler 161 11.57 3.40 2.764 340 .006* .20
Sayisal bilimler 181 10.56 3.29

* p< .05

Katilimcilarin 6z-duyarlik alanlarinda egitim aldiklar1 alanlara gére dnemli
farkliliklar olup olmadigi normal dagilim varsayimmin da karsilanmasiyla
(Kolmogorov Smirnov p> .05) bagimsiz orneklemler icin #-testi analiziyle
incelenmistir. Tablo 3’de goriildiigii iizere, katilimeilarin 6z-sevecenlik (#345= .137,
p= .891), o6z-yargilama (f345= 1.053, p= .293) ve paylasimlarin bilincinde olma
diizeylerinde (#345= 1.599, p= .111) onlarin egitim aldiklar1 alanlara goére 6nemli
farkliliklar bulunmamaktadir. Bununla birlikte izolasyon alaninda sosyal bilimlerde
egitim alan Ogrencilerin izolasyon diizeylerinin (%= 11.23, s= 2.90) sayisal
bilimlerde egitim alan 6grencilere gore (%= 10.23, s= 3.50) dnemli diizeyde daha
yiiksek oldugu belirlenmistir (z345= 2.855, p=,005). Benzer olarak asir1 6zdeslesme
alaninda da sosyal bilimlerde egitim alan &grencilerin asir1  Gzdeslesme
diizeylerinin (%= 11.57, s= 3.40) sayisal bilimlerde egitim alanlara gére (%= 10.56,
s= 3.29) 6nemli derecede daha yiiksek oldugu anlagilmustir (z345= 2.764, p=,000).
Bilinglilik alaninda ise sayisal bilimlerde egitim alan Ogrencilerin bilinglilik
diizeylerinin (%= 11.68, s= 2.66) sosyal bilimlerde egitim alanlara gore (3= 10.56,
s=3.29) 6nemli derecede daha yiiksek oldugu hesaplanmistir (z345= 3.087, p=,002).
Elde edilen bulgularda 6nemli farklilik gézlenen alanlara ait etki biiyiikliikklerinin
diisiik diizeylerde olduklar1 belirlenmistir.
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Tablo 4: Oz-duyarlik alanlarmin duygusal zeka alanlarmi agiklama diizeylerine ait
regresyon sonuglari

<. Bireysel beceriler
Degiskenler B <h I p > %595 GA
Sabit 85,216 5,640 15,110 ,000 74,123 /96,309
Oz-sevecenlik 712 ,303 ,157 2,347 ,019%* ,115/1,308
Oz-yargilama -432 267 -108 1,617 ,107 -,957/,094
Pay. bil. ol. -413 331 -,073 1,247 213 -1,065/,238
izolasyon - 724 325 -, 148 2,226 ,027* -1,364 /-,084
Bilinglilik 1,830 ,365 ,320 5,019 ,000* 1,113/2,547
Asir1 6z. 141 ,326 ,030 434 ,665 -,500/,783
Bireyler arasi beceriler
Sabit 53,174 4,586 11,594 ,000 44,153 /62,195
Oz-sevecenlik ,067 ,247 ,020 272 ,786 -418/,552
Oz-yargilama -,001 217 ,000 ,003 ,998 -428 / ,427
Pay. bil. ol. -,193 ,269 -,046 716 474 -,723/,337
Izolasyon -486 ,265 -132 1,836 ,067 -1,006 /,035
Bilinglilik 1,273 ,297 ,298 4,292 ,000* ,689 /1,856
Asir1 6z. ,108 ,265 ,030 ,409 ,683 -413/,630
Uyumluluk
Sabit 47,559 2,503 19,001 ,000 42,636 /52,482
Oz-sevecenlik ,348 ,135 ,178 2,585 ,010%* ,083/,612
Oz-yargilama -, 141 ,119 -,082 1,186 237 -374/,093
Pay. bil. ol. -,196 ,147 -,081 1,333 ,183 -,485/,093
Izolasyon -,032 ,144 -015 223 ,824 -316/,252
Bilinglilik 425 ,162 ,173 2,626 ,009* ,107 /,743
Asir1 6z. -,398 ,145 -,195 2,752 ,006* -,683/-,114
Stresle basa cikma
Sabit 39,248 2,120 18,516 ,000 35,079 /43,417
Oz-sevecenlik ,348 114 ,197 3,054 ,002* 124 /,572
Oz-yargilama -254 ,100 -163 2,526 L012* -451/-,056
Pay. bil. ol. -152 ,125 -,069 1,221 ,223 -,397/,093
izolasyon ,038 ,122 ,020 ,309 757 -,203/,278
Bilinglilik ,470 ,137 211 3,426 ,001* ,200/,739
Asir1 6z. -410 ,123 -221 3,344 ,001* -,651/-,169
Genel ruh durumu
Sabit 37,237 2,934 12,691 ,000 31,466 /43,009
Oz-sevecenlik ,522 ,158 223 3,307 ,001* 211/,832
Oz-yargilama -,051 ,139 -,025 ,367 ,714 5324/ ,222
Pay. bil. ol. -313 172 -,107 1,815 ,070 -,652/,026
izolasyon -433 ,169 5171 2,558 L011* -, 766 /-,100
Bilinglilik ,665 ,190 226 3,503 ,001* ,291/1,038
Asir1 6z. -162 ,170 -,066 ,956 ,340 -496 /,172
Genel duygusal zeka
Sabit 262,435 14,875 17,642 ,000 233,175 /291,694
Oz-sevecenlik 1,996 ,800 ,165 2,496 ,013* 423 /3,568
Oz-yargilama -,878 ,704 -,082 1,246 214 -2,263/,508
Pay. bil. ol. -1,267 874 -,084 1,450 ,148 -2,986 / ,452
izolasyon -1,637 ,858 5125 1,908 ,057 -3,325/,051
Bilinglilik 4,662 ,962 ,307 4,847 ,000* 2,770/ 6,553
Asir1 6z. -,720 ,860 -,057 ,837 ,403 -2,411/,971
* p< .05

Oz-duyarlik alanlarmin duygusal zekd alanlarmi ne diizeyde ve yonde
acikladigim belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizleri sonucunda 6z-
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duyarlik alanlarinin bireysel becerilere ait aciklanan toplam varyansin %25’ini
(R*= .25), bireyler aras1 becerilere ait agiklanan toplam varyansin %11%ini (R*=
.11), uyumluluga ait agiklanan toplam varyansin %20’sinin (R>= .20), stresle basa
¢ikmaya ait agiklanan toplam varyansin %30’unu (R°= .30), genel ruh durumuna
ait aciklanan toplam varyansin %23’iinii (R*= .23) ve genel duygusal zekaya ait
aciklanan toplam varyansin %26’sin1 (R°= .26) agikladiklar1 belirlenmistir.

Coklu regresyon analizinde bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
iizerindeki agiklayicilik etkisinin 6nemli olup olmadiZi ANOVA sonuglariyla
incelendiginde bireysel beceriler (Fg340= 18,36, p= ,000), bireyler arasi beceriler
(Fe340= 6,91, p=,000), uyumluluk (F¢34= 13,81, p=,000), stresle basa ¢ikma (Fs
340= 23,78, p=,000), genel ruh durumu (Fg340= 16,85, p=,000) ve genel duygusal
zekd (Fgs40= 19,70, p= ,000) degiskenlerine 6z-duyarlik alanlarinin 6nemli birer
aciklayici olduklar1 bulunmustur. Ayrica her ¢oklu regresyon analizinde bagimsiz
degiskenlere ait B degerlerinin tiimiiniin %95 giiven araliginin ic¢inde kaldiklar1
belirlenmistir.

Coklu regresyon analizleri sonucunda elde edilen standardize regresyon
katsayilar1 (f) onem sirasma gore dizildiklerinde bireysel becerileri agiklayan
degiskenlerin bilinglilik (.32), 6z-sevecenlik (.16), izolasyon (-.15), 6z-yargilama (-
.11), paylasimlarmn bilincinde olma (-.07) ve asir1 6zdesleme (.30) olarak bireyler
aras1 beceriler degiskenin de bilinglilik (.30), izolasyon (-.13), paylasimlarin
bilincin de olma (-.05), asir1 6zdeslesme (.03), 6z-sevecenlik (.02) ve 6z-yargilama
(.00) olarak uyumluluk degiskenin de asid1 6zdeslesme (-.20), 6z-sevecenlik (.18),
bilinglilik (.17), 6z-yargilama (-.08), paylasimlarin bilincinde olma (-.08) ve
izolasyon (.02) olarak stresle basa ¢ikma degiskenin de asir1 6zdeslesme (-.22),
bilinglilik (.21), 6z-sevecenlik (.20), 6z-yargilama (-.16), paylasimlarin bilinicinde
olma (.07) ve izolasyon (.02) olarak genel ruh durumu degiskenin de bilinglilik
(.23), dz-sevecenlik (.22), izolasyon (-.17), paylasimlarin bilincinde olma (-.11),
asirt 6zdeslesme (-.07) ve Oz-yargilama (-.03) ve olarak da genel duygusal zeka
alanin da ise bilinglilik (.31), dz-sevecenlik (.17), izolasyon (-.13), paylasimlarin
bilincinde olma (-.08), 0z-yargilama (.08) ve asir1 6zdeslesme (-.06) olarak
siralandiklar1 belirlenmistir.

Coklu regresyon analizi sonucunda elde edilen katsayilarin 6nemli olup
olmadiklar1 #-testi analizleriyle her alan da incelendiginde bireysel becerileri
aciklayan onemli degiskenler olarak 6z-sevecenlik (== 2,347, p= .019), izolasyon
(= 2.206, p=.027) ve bilinglilik (= 5.019, p=.000) degiskenlerinin, bireyler arasi
becerileri bilinglilik (== 4.292., p= .000) degiskenin uyumlulugu 6z-sevecenlik (=
2.585, p=.010), bilinglilik (&= 2.626, p= .009) ve asir1 6zdeslesme (= 2.752, p=
.006) degiskenlerinin stresle basa ¢ikmay1 6z-sevecenlik (= 3.054, p= .002), 6z-
yargilama (= 2.526, p=.012) izolasyon (= 3.426, p=.001) ve bilinglilik (= 3.344,
p=.001) degiskenlerinin genel ruh durumunda 6z-sevecenlik (== 3.307, p=.001),
izolasyon (= 2.558, p=.011) ve bilinglilik (= 3.503, p=.001) degiskenlerinin son
olarak da genel duygusal zeka alanin da ise 6z-sevecenlik (= 2.496, p= .013) ve
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bilinglilik (= 4.847, p= .000) degiskenlerinin 6nemli agiklayicilar olduklari
belirlenmistir. Sonug olarak ¢oklu regresyon analizi bulgularina gére duygusal zeka
alanlarindan bireysel becerilerin pozitif yonde agiklayicilari olarak 6z-sevecenligin
ve bilingliligin, negatif yonde aciklayicis1 olarak izolasyonun, bireyler arasi
becerilerin pozitif yonde agiklayicilar1 olarak 6z-sevecenligin ve bilingliligin,
negatif yonde aciklayicist olarak da asir1 6zdeslesmenin, stresle basa ¢ikmanin
pozitif yonde agiklayicilari olarak 6z-sevecenligin ve bilingliligin, negatif yonde
aciklayicilar1 olarak da 6z-yargilama ve asir1 6zdeslesmenin, genel ruh durumunun
pozitif yonde agiklayicilari olarak 6z-sevecenligin ve bilingliligin, negatif yonde
aciklayic1 olarak da izolasyonun son olarak da genel duygusal zekanin pozitif
yondeki agiklayicilari olarak 6z-sevecenligin ve bilingliligin oldugu anlagilmustir.

TARTISMA VE SONUC

Oz-duyarlik kullanish bir duygusal diizenleme stratejisi olarak ac1 veren ya
da yiiksek stres igeren duygulardan kag¢inmadan onlar1 farkindalik ig¢inde
sevecenlik, anlayis ve insanlarca da paylasiliyor olmasi duygusuyla ele almayi
saglamaktadir. Bu sayede birey, i¢inde bunlugu anlik duruma yonelik net ve
gergekei bir anlayis gelistirerek kendini veya ¢evresini daha uygun ve etkili sekilde
degistirebilecegi hareketlere uyum saglayacak, ayni zamanda olumsuz duygulari
daha olumlu duygu durumlarma doéniisecektir (Folkman ve Moskowitz, 2000; Isen,
2000). Bu agidan ele alindiginda 6z-duyarhigin duygusal zekdnin yani bireyin
duygularim1 yonetebilme becerisinin ve duygularma iliskin bilgiyi becerikli bir
sekilde  diisiincelerini  desteklemede  ve  davramslarini  diizenlemede
kullanabilmesinin 6nemli bir unsuru oldugu ileri siiriilmektedir (Salovey ve Mayer,
1990). Oz-duyarh insanlarin 6z-duyarliktan yoksun olanlara gére ruh saghgi
acisindan daha iyi bir durumda olduklari, kaygi ve depresyon belirtilerinin daha
diisik oldugu oOne siiriilmektedir ¢linkii act veren ve basarisizlik igeren
deneyimlerle ve baglantili duygularla birey kendini asir1 6zdeslestirmez (Nolen-
Hoeksema, 1991), ayrica kat1 ve tekrarlayici 6z-yargilama tutumlarindan uzaklagir
(Blatt vd., 1982); paralel olarak yalitilmislik duygularindan uzaklasir (Wood vd.,
1990).

Bu c¢alismada katilimcilarin  6z-duyarlik alanlarinin  duygusal zeka
alanlarmi agiklayic1 etkisinin incelenmesi ve bunun yami sira 6z-duyarlik ve
duygusal zeka alanlarinin cinsiyete ve egitim alinan alana gore anlamli farkliliklar
gosterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmistir. Coklu regresyon analizi
sonucunda 6z-duyarlik alanlarindan bazilarinin duygusal zeka alanlarinin 6nemli
aciklayicilar1 oldugu anlasilmistir. Sonuglar &6z-sevecenligin  ve bilingliligin
artiginin bireysel becerilerin ve genel ruh durumunun artisina neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Aynmi zamanda Oz-sevecenligin ve bilingliligin artigmnin
duygusal zeka alanlarinin toplami olan genel duygusal zekanin artigina da 6nemli
derecede neden oldugu saptanmistir. Bunun yani sira, bilinglilik diizeyinin artisinin
bireyler arasi becerilerin artisina, 0z-sevecenlik ve bilingliginin artiginin
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uyumlugun ve stresle basa ¢ikmanin artigina yol acgtigi saptanmustir. Sonuglar 6z-
yargilama ve asirt Ozdeslemenin artiginin ise stresle basa ¢ikmanin azaligina,
izolasyon diizeyinin artisinin ise bireysel becerilerin azalisina neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Bunun yani sira, izolasyon ve asir1 6zdeslesmenin artigmin
genel ruh durumunun azalisina yol agtigi saptanmustir. Arastirma sonucunda elde
edilen bu bulgular, 6z-duyarligin duygusal zeka tizerinde dogrudan etkili oldugunu
ortaya koymaktadir. Bu sonug¢ yiiksek diizeyde 6z-duyarhigm duygusal zeka ile
olumlu iligkili oldugunu ortaya koyan arastirma sonuglariyla paralellik gostermekte
(Adams ve Leary, 2007; Neff, 2003a; Neff vd., 2005; Neff vd., 2007a) hatta
onlarin Gtesine gecerek 6z-duyarligin dogrudan duygusal zekay: etkiledigini 6ne
¢ikarmaktadir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore, duygusal zekd alanlarindan
bireylerarasi beceriler ve uyumluluk boyutlarinda cinsiyete gore 6nemli farkliliklar
saptanmamustir. Bu sonug cinsiyete gore katilimcilarm duygusal zeka diizeylerinin
istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi arastirma sonuglari ile (Mavroveli
vd., 2007); psikolojik damigmanlarda ve simif 6gretmenlerinde cinsiyetin duygusal
zekd diizeyi lizerinde etkili olmadigimi ifade eden (Alper, 2007); iniversite
Ogrencilerinin cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka alt boyutlar1 ve toplam
duygusal zeka puanlarmin anlamli diizeyde farklilasmadigini belirten (Deniz ve
Yilmaz, 2004) calisma sonuglar1 ile paralellik gostermektedir. Bu arastirmada
bireysel beceriler, stresle basa ¢ikma, genel ruh durumu ve duygusal zeka toplam
puan ortalamalarinda erkeklerin kizlara goére daha 6nemli derecede daha yiiksek
diizeylere sahip oldugu belirlenmistir. Bu sonu¢ kizlarm duygusal zeka
diizeylerinin erkeklerden yiiksek oldugunu vurgulayan (Ciarrochi vd., 2001;
Schutte vd., 1998), bir bireylik 6zelligi olarak siirekliligi ele alinan duygusal
zekanin bayanlarda yiiksek oldugunu ileri siiren (Goldenberg vd., 2006; Van Rooy
vd., 2005) aragtirma sonuglariyla tutarlilik géstermemektedir.

Oz-duyarlik alanlarinda ise &z-sevecenlik, z-yargilama, paylasimlarm
bilincinde olma, izolasyon, bilinglilik ve asir1 6zdeslemede cinsiyete dayanan
onemli farkliliklarin olmadigr bulunmustur. Neff (2003a) bayanlarin 6z-duyarlik
diizeylerinin erkeklerden daha diisiik oldugunu ifade etmekte, bayanlarin
kendilerini yargilama, elestirme egilimlerinin daha fazla oldugu, aci veren
durumlarda kendilerini izole etmeye daha yatkin olduklari, olumsuz duygularla
asir1 6zdeslesemeye daha yatkin olduklar1t ve daha az bilinglilik gdsterdikleri ileri
stiriilmektedir. Ayrica literatiirde bayanlarin kendilerine yonelik daha elestirel ve
yargilayici olduklarim, olumsuz duygularmin etkisinde erkeklere oranla fazlaca
kaldiklar1 (Leadbeater vd., 1999; Nolen-Hoeksema vd., 1999) ifade edilmektedir.
Ancak bayanlarin bu egiliminin onlari depresyon yasamaya daha yatkin hale
getirdigi ifade edilmektedir (Nolen-Hoeksema, 1987).

Sayisal bilimlerde 6grenim goren 6gretmen adaylarmin duygusal zekanin
tiim alanlarinda sosyal bilimlerde 6grenim gorenlere gore daha yiiksek ortalamalara
sahip oldugu belirlenmistir. Buna gore sayisal bilimlerde 6grenim goren 6gretmen
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adaylariin bireysel beceriler, bireyler arasi beceriler, uyumluluk, stresle basa
¢ikma ve genel ruh durumu diizeyleri sosyal bilimlerde 6grenim goren 6gretmen
adaylarma gore onemli diizeyde daha yiiksektir. Bu sonug¢ fen edebiyat fakiiltesi
mezunlarmin egitim fakiiltesi mezunlarindan sézel zeka acisindan daha yiiksek
ortalamalara sahip oldugunu (Yiicel vd., 2006), biyoloji ve fen bilgisi 6gretmenligi
yapanlarin ¢oklu zeka alanlarmin simf &gretmenligi yapanlardan daha yiiksek
oldugunu belirten ile fen bilgisi okuyanlarin smif Ogretmenligi ve matematik
Ogretmenligi  okuyanlardan kendilerini daha yeterli gordiiklerini belirten
(Kahyaoglu ve Yangin, 2007) calisma sonuglar1 ile paralellik gostermektedir.
Ancak bu sonug, giizel sanatlar fakiiltesi 6grencilerinin duygusal zekdnin kendini
anlama alt alanm1 diizeyinin digerlerine gore en yiiksek oldugunu, genel duygusal
zeka diizeyinde ise hukuk fakiiltesi o6grencilerinin en yiiksek oldugunu belirten
calisma sonuglar1 ile (Erdogan, 2008), sosyal boliimlerde okuyanlarin duygusal
zeka diizeylerinin fen bilimlerinde okuyanlardan daha yiiksek oldugunu belirten
(Ismen, 2001); yabanci dil boliimlerinde okuyanlarin empatik becerilerinin daha
yiiksek oldugunu belirten (Geng ve Kalkafat, 2008) calismalarla paralellik
gostermemektedir.

Oz-duyarlik acisindan incelendiginde, sosyal bilimlerde dgrenim goren
Ogretmen adaylariin izolasyon ve asir1 6zdeslesme diizeylerinin sayisal bilimlerde
O0grenim goren Ogretmen adaylarina gore daha yiiksek oldugu, sayisal bilimlerde
O0grenim goren Ogretmen adaylarmin bilinglilik diizeylerinin sosyal bilimlerde
O0grenim goren Ogretmen adaylarina gére onemli derecede daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Bu sonug, Epstein’nin Biligsel Yasantisal Benlik Teorisi ile
aciklanabilir (Cox ve Nelson, 2008). Bu teoride yiiksek diizeyde duygusal
insanlarin  kategorik, bireysel, somut, yansitici olmayan, hareket-yonelimli
diisiindiikleri ve diisiincelerini kendi 6ziiyle kanitlanmis sekilde gegerli gordiikleri
ifade edilmektedir. Bu teoriye gore insanlar birbirine paralel ve birbiriyle etkilesim
icinde bulunan bir tiir diisinme stili kullanirlar. Bunlardan analitik- rasyonel
diisiinme stili temelde biling diizeyinde islev gérmekte, amacli, analitik, sdzel ve
goreceli olarak duygusal etkilerden bagimsizdir. Ote yandan sezgisel-yasantisal
diisiinme stili ise, otomatik, c¢agrisima dayali, biitiinciil, anlik duygulardan
etkilenerek islev goren bir sistemdir (Akboy vd., 2005). Sayisal boliimlerde okuyan
Ogrencilerin analitik—rasyonel diisiinme stiline sahip olabilecekleri disiiniildiigii
icin bilinglilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu diistiniilmektedir.

Boliimler arasinda ortaya ¢ikan farkliligin 6grencilerin duygusal zeka ve
0z-duyarlik acisindan yeterliklerine iliskin ipuglar1 vermekte oldugu diistiniilmekle
birlikte, farkliligi etkileyen etmenlerin netlestirilmesi i¢in bagka arastirilmalara
ihtiyag oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢alisma bir fakiiltede 6grenim goéren d6gretmen
adaylar1 ile smurlidir. Farkli fakiilteler arasi ve farkli siniflar arasi galismalar
yapilmasi ile sonuglar daha genellenebilir diizeye ¢ekilebilir. Bu c¢alismada
Ogretmen adaylarinin 6zduyarlik ve duygusal zeka diizeylerini etkileyebilecek
ailevi ve kiiltiirel veriler ele alinmamistir. Arastirma, 6gretmen adaylarinin kiiltiirel
ozellikleri ve aile yapilar1 agisindan genisletilebilir. Ogretmen adaylarma hem
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iiniversitede aldiklar1 derslerin i¢ine harmanlanmis olarak hem de bireysel gelisim
cercevesinde yiiriitiilebilecek seminerler kapsaminda duygusal zeka ve 6z-duyarlik
diizeylerini gelistirici ¢alismalar ylriitiilmesi 6nerilmektedir.
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