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Ozet

Giintimiizde insanlar sanayi, hizmet ve tarim sektoriinde yogun olarak ¢alismaktadir. Bu yogun tempo beraberinde
bir takim saglik sorunlari da getirmektedir. Insanlar1 daha ¢ok dinlenmeye, eglenmeye iterken, diger yandan da
saglikla ilgili sorunlar1 nedeniyle saglik turizmine yoOneltmektedir. Yani saglik turizmine olan ilgiyi ortaya
cikartmustir. Diinya Turizm Orgiitiiniin raporuna gore 2017 yilinda bir milyar {i¢ yiiz milyon kisi turizm amaciyla
seyahat etmistir. Ulkemizin 2010 -2016 yil verilerini inceledigimizde ortalama otuz bir milyon turist gelmistir.
Ayrica saglik turizmi nedeniyle gelenlerin orani ayni yillarda %0,46 olurken, gidenlerin orani ise %1,2 olmustur.
Oysa termal turizmi alaninda iilkemizde 1500 civarinda termal kaynagi bulunurken bunlarin sadece %10’u
degerlendirilebilmektedir. Gelecekte saglik turizminin de i¢inde bulundugu seyahat nedenleri ile turizm faaliyetleri
icerisinde bulunacak insanlarin sayisinin iki katina ¢ikacagi 6ngorilmektedir. Bu alanda iyi bir potansiyele sahip
olan lilkemizde, saglik turizmine yapilacak yatirimlar, yetismis insan kaynagi ve yeterli tanitimlar ile ok daha iyi
degerlendirilebilir.

Anahtar Sézciikler: Saglik Turizmi, Tiirkiye’de Turizm Potansiyeli, Saglik Turizminin Yaratacagi Katma Deger
Abstract

Today, people are working hard in industry, service and agriculture. This brings with it a number of health
problems. It leads people to health tourism because of their health problems while pushing them to rest more and
to have fun. In other words, it has revealed the interest in health tourism. According to the report of the world
tourism organization, one billion and three hundred million people traveled for tourism in 2017. When we
examined the 2010-2016 data of our country, an average of thirty million tourists arrived. In addition, the
proportion of those coming from health tourism was 0.46% in the same years, while the proportion of those who
went to health tourism was 1.2%. Whereas in the field of thermal tourism there are around 1,500 thermal sources
in our country, only 10% of them can be evaluated. In the future it is foreseen that the number of people to be
involved in tourism activities will double in terms of travel reasons included in health tourism. In our country,
which has a good potential in this area, the investments to be made in health tourism can be much better evaluated
with the trained human resources and sufficient promotions.

Key Words: Health Tourism, Tourism Potential in Turkey, Creation Value Added to Health Tourism
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Ulkemizin turizm potansiyeli diisiiniildiigiinde, diinyada sansli konumda oldugumuzu sdyleyebiliriz.
Ancak i¢inde bulundugumuz durum agisindan bakildiginda istenilen seviyede oldugumuz sdylenemez.
Rekabet stiinliigiinii disiik fiyat politikalar: ile saglamaya calisarak turizmden yeterince gelir elde
edemeyiz. Bu durumdan kurtulmak turizmde cesitlendirme yoluna gidilerek ve kalite artisi ile
saglanabilir.

Bugiin baktigimizda turizm tiirlerini; akarsu turizmi, av turizmi, dagcilik turizmi, golf turizmi, hava
sporlari turizmi, inang turizmi, Ipekyolu turizmi, kis sporlar1 turizmi, kongre turizmi, kus gézlemevciligi
turizmi, magara turizmi, saglik ve termal turizmi, su alt1 dalis turizmi, yat turizmi, yayla turizmi gibi en
az on bes farkli aktivite basligi altinda sayabiliriz. Bu siniflamadan iilkemizin hemen hemen her
bolgesinin 6zelliklerine gore hitap eden bir seyler bulmak miimkiindiir.

Ingiliz Telegraph Gazetesi, turistlerin Tiirkiye’ye gelme nedenleri konusunda yapmis oldugu arastirma
sonucunda yedi neden siralamaktadir (https://www.haberturk.com/ekonomi/turizm).

Bunlar;

1. Tarihi giizellikler

2. Yelken ve sorf gibi su sporlari igin ideal ortamlar
3. Ucuz turlar

4. Beach clublar (Plajlar ve eglence kuliipleri)

5. Dogal giizellikler

6. Yaz festivalleri ve davetleri

7. Aileler i¢in ¢ok se¢enek olmasidir.

Arastirma sonuglarina dikkat edilecek olursa yukarida saydigimiz potansiyelimizin g¢ogu yer
almamaktadir. Daha da 6nemlisi artik diinya genelinde insanlarin daha ¢ok yoneldigi saglik turizmi hig
yer almamaktadir.

Bunlardan sadece saglik amagl termal turizmine baktigimizda; Anadolu’da kaplicalarin saglik ve tedavi
amagli kullanilmasi, ge¢mis binyillara uzanan ve halen devam eden bir gelenektir. Aslinda bu gelenek
hemen hemen tiim uygarliklarda var olmustur. Diinyada ¢esitli iilkeler, termal turizmin insan sagliginda
onemli bir yerinin oldugunun bilincinden hareketle termal turizm konusuna 6nem vermektedir.

Termal turizmden yararlanma amaciyla Almanya ve Macaristan’a yilda 10 milyon, Rusya’ya 8 milyon,
Fransa’ya yaklasik 1 milyon, Isvigre’ye 800 bin kisi gitmektedir. Almanya'da 6nemli bir sektor haline
gelmistir. 263 adet resmi belgeli termal merkez bulunan Almanya'da tesislerin toplam yatak kapasitesi
750.000'dir. Almanya'nin Stuttgart kentinde bulunan Das Leuze Kaplica ve Rekreasyon Tesislerini yaz
aylarinda giinde 8000 kisi ziyaret etmektedir. Bu rakam, yillik ortalama 3000 kisi/giin olmaktadir.
Hekim teshisi ve raporu olmasi sartiyla, kaplica tedavilerinin hem 6zel hem de kamu saglik sigorta
sirketleri tarafindan tam veya kismen karsilandigi iilkelerden biridir (Erdogan ve Aklanoglu, 2008: 85).

Tiirkiye jeotermal kaynaklar acisindan diinya ¢apinda dnemli bir potansiyele sahip olup, Avrupa’da ise
kaynak potansiyeli agisindan birinci, kaplica uygulamalar1 konusunda ise {igiincii sirada bulunmaktadir
(www.kultur.gov.tr). Ulkemiz, yiiksek mineralizasyon igerigi sayesinde etkin tedavi edici 6zelliklere
sahip termal su potansiyelinin, zengin kiiltiirel, dogal degerleri ve iklimsel 6zellikleri ile birlesmesi
sonucunda benzersiz bir saglik turizmi ortami sunmaktadir. Ancak buna karsin tilkemizde 46 ilde 190
civarinda kaplica tesisi bulunmaktadir. Gelismis lilkelerde saglik giderlerinin fazla olmasi nedeniyle
hastalarin tedavi hizmetlerini azaltmaya yoOnelik olarak saglik hizmetlerini daha disiik maliyetli
iilkelerden temin etme e@ilimi artmustir. isveg, Norve¢ ve Danimarka’dan sonra Almanya ve
Hollanda’daki bazi 6zel sigorta sirketlerinin de termal tedavileri i¢in Tiirkiye’ye gonderecegi
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hastalarinin masraflarin1 kargilama karar1 almalari {ilkemiz termal turizmi agisindan énemli bir pazar
pay1 olusturmaktadir.

Bu ornekte oldugu gibi her kusaga hitap edecek potansiyelimiz vardir. Bu firsatlarin da yatirimlara
doniistiiriilmesi gerektigini diistiniiyorum.

1. SAGLIK TURIZMINIiN GUNUMUZDEKIi DURUMU

Cok basit anlamiyla turizm, insanlarin bir yerden baska bir yere gittigi ve konakladigi seyahatlerdir. Bu
seyahatler gezmek, gérmek, eglenmek, dinlenmek vb. gibi farkli amaglarla yapilabilir. Turizm faaliyeti
yapilis amacina gore adlandirilabilir. Kongre turizmi, golf turizmi, spor turizmi, macera turizmi, kiiltiir
turizmi, eko turizmi, genglik turizmi ve saghk turizmi olarak bunlar siralayabiliriz (Oztiirk ve
Yazicioglu, 2002: 2-3). Saglik turizmi de, basitge tedavi amagli yapilan seyahatler olarak tanimlanabilir.
Daha ayrintili bir tanimla saglik turizmi; insanlarin sagligini koruma ve iyilestirmek i¢in bulunduklar
yerden farkli bir yere giderek, dogal kaynaklar ve kiir programlarindan yararlanip bulunduklar: otelin
konaklama, eglence, yemek gibi diger olanaklarini kullanarak gevsemeleri ve zihinsel egitim almalari
olarak tanimlanabilir (Mueller ve Kaufmann 2001: 5). Saglik turizminde, saglik sorunlar1 yasayan kisiler
ile ilerde saglik ile ilgili sorun yasamamak konusunda duyarli kisiler, hedef kitle olarak belirlenmektedir
(Ozsar1 ve Karatana, 2013: 138).

Gelismis Tilkelerde egitim seviyesinin yaninda gelir diizeyindeki artislara paralel olarak saglik
hizmetlerinin maliyeti de artmistir. Bu nedenle gelismis iilkeler, vatandaslarini bu hizmeti daha diisiik
maliyetle satin alabilecekleri iilkelere yonlendirmektedir.

Diinya’da son yirmi yildir termal saglik hizmeti geleneksel, ancak vazgegilmez bir tamamlayici tedavi
yontemi olarak kabul edilmektedir. Ulkemiz énemli bir jeotermal cografyasi {izerinde bulunmaktadir.
Bu &zelligiyle Avrupa’da birinci olurken, diinyada ilk yedi iilke arasinda yer almaktadir. Ulkemizin
1500°den fazla termal kaynagi bulunmaktadir. Ancak isletme konusundaki yetersizlikler, nitelikli insan
kaynagi ve yeterince tanitimin yapilamasi nedeniyle termal kaynaklarinin ancak % 10’unu
kullanabilmektedir. Avrupa’da saglik turizmine baktigimizda; Avusturya, Almanya, Fransa, Cek
Cumhuriyeti, Macaristan ve Romanya termal turizmden biiyikk gelir elde etmektedir
(http://www.saglikturizmi.gov.tr).

Ulkemiz ise cografi konumu, sahip oldugu jeotermal kaynaklar ve de medikal saglik hizmetlerinin
gelismesi nedeniyle ¢ekim merkezi olabilir. Bir de tilkemizde Tiirk lirasinin yabanci paralar karsisindaki
yasadig1 deger diisiisli gibi dezavantaji, saglik turizmi alaninda avantaja donistiirebilir.

Saglik turizmini genel olarak;

1. Medikal Turizm,

2. [lleri Yas ve Engelli Turizmi,

3. Termal Turizm ve SPA-WELLNESS

seklinde tlige ayirabiliriz. Bunlardan termal termal turizm ve SPA-Wellness’in tilkemiz ekonomisine
biiyiikk katki saglayacagi onemlidir. Ciinkii iilkemiz bu anlamda ¢ok genig bir potansiyele sahiptir
(http://www.turkey-healthtourism.com/).

Son yillarda hizla gelisen turizm tiirlerinden birisi olan saglik turizminin katma degeri diger turizm
tirlerine gore yliksektir. Saglik turizmi digindaki, gezmek, gdrmek, dinlenmek amaciyla gelen turistler
kisi bas1 ortalama 650 dolar harcarken, saglik turizmi nedeniyle gelen turistler ise kisi bas1 4-5 kati
harcama yapmustir. Neredeyse on dort kati bir harcama anlamina gelmektedir.
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SPA-Wellness, termal turizmi, 3. yas emekli turizmi, engelsiz turizmi, saglikli beslenme ve ileri aktif
yasam turizmi seklinde c¢esitlendirmek ve arz yaratmak gerekmektedir (https://www.ntv.com.tr/
saglik/saglik-turizmi).

Diinya genelinde yash niifus artmaktadir. 2017 yil1 itibariyle 60 yas {istii 962 milyon kisi yasamaktadir.
Yash niifusun gelismis iilkelerde daha fazla ve toplam niifus i¢indeki pay1 %12.3 seviyesine ulasmis
bulunmaktadir. Avrupa’da 183 milyon yash niifus bulunmaktadir. Birlesmis Milletler 2017 yih
verilerine gore Japonya’da 60 yas ve istii, niifusun %33,4’linii olusturmaktadir. Japonlar1 %29,4 ile
Italyanlar, %28 ile Almanlar, %27,9 ile Portekizliler ve %27, 8 ile Finlandiyalilar izlemektedir
(http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/ dunyada-yasli-nufusu).

Saglik turizminin iilke ekonomisine sagladigi bir¢ok katki vardir. Bunlardan bazilar1 sunlardir;

Saglik turizmi katma degeri en yiiksek olan turizm tiiriidiir.

Ulkenin ve bdlgenin tanmirligini arttirir.

Yeni istihdam alanlar1 ve niteligini arttirir.

Cari ag1g1n kapatilmasina katk: saglar.

Deniz, kum, giines, kis, doga, kiiltiir turizmi gibi ¢esitli turizm alanlarina katki saglar.

Ekonomik niteligi bulunmayan orman, dag, sifali su kaynaklarina ekonomik iiriin niteligi

kazandirir.

7. Turistlerin yapacaklar1 harcamalarla sagliga yararh tabii varliklarin bulundugu bolgelerde
gelir artig1 saglar.

8. En Onemlisi de 12 ay boyunca siirebilmesidir. Yani mevsimsel olmayisidir.

Soak~whE

Bu sekilde tesislerde atil kapasitenin 6niine gegilecek birim sabit maliyetler diisecektir. Turizm ¢esitliligi
konusunda kelebek etkisi yaratacaktir ( http://www.hurriyet.com.tr/saglik/ turkiyede-saglik-turizminin-
onemi-ve-faydalari).

Tirkiye’de saglik turizminin gelismesi ve diger llkeler igerisinde tercih edilen bir {ilke haline
gelebilmek icin ‘ilk’leri gerceklestirebilmek, diger tilkelerin taklit edemeyecegi projeler gelistirmek ve
bu gelismeleri siirekli kilabilmek i¢in yatirimlara 6nem vermek gerekmektedir (Barca vd. (2013:87).

2. LITERATUR TARAMASI

Saglik turizmi Diinya ¢apinda dikkat ¢eken bir turizm faaliyeti haline gelmistir. Bu nedenle saglik
turizmi hakkinda bir¢ok ¢alisma gerceklestirilmektedir. Yapilan literatiir taramasi sonucunda elde edilen
caligmalardan bazilarina asagida yer verilmistir.

Oztirk ve Bayat’in ‘Uluslararasi Turizm Hareketlerinde Saglik Turizminin Rolii ve Kalite
Calismalarmin Onemi Bir Literatiir Calismas1’ baslikli ¢alismalarinda saghk turizminin dnemli bir
alternatif turizm ¢esidi oldugu belirtilmistir. Saglik turizminin her donem yapilabilmesi ve diger turizm
cesitleri ile entegre olmasinin biiyiik bir 6nem tagidig1 vurgulanmstir.

Aydin (2012), Tirkiye’deki alternatif turizm cesitlerinden saglik turizmi {izerine bir caligma
gerceklestirmistir. Saglik turizmi ile ilgili gelirlerin 2012 yilinda 3 milyar dolar seviyesine ¢iktigini
belirtmistir. Ancak yapilan aragtirma sonucuna gore saglik turizminin istenilen seviyede olmadig tespit
edilmistir.

Ozer ve Songur (2012), ‘Tiirkiye’nin Diinya Saglik Turizmindeki Yeri ve Ekonomik Boyutu’ baslikli
caligmalarinda, Tirkiye’nin dogal giizellikleri, cografi yapisi, iklimi, kaliteli hizmet sunumu, daha
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uygun tcret diizeyinde hizmet vermesi gibi nedenlerle turistlerin dikkatini ¢ektigini belirtmistir.
Devletin vermis oldugu desteklerinde biiyiik kolaylik sagladig1 6rneklerle agiklanmustir.

Ozsar1 ve Karatana (2013), saghk turizmi agisindan Tiirkiye’nin durumunu calismalarinda ele
almislardir. Calisma Sonucuna gore Saglik Bakanligl ve Turizm Bakanligi’nin saglik turizmine 6nem
vermesi ile birlikte bu alanda bazi gelismeler goriilmeye baslanmistir. Ancak diinya pazari
degerlendirildigine Tiirkiye istenilen noktaya ulasamamistir. Diinya pazarinda rekabet edilebilmesi igin
Tiirkiye’nin zayif noktalarini giliclendirmesi ve giiclii oldugu noktalar1 daha c¢ok ortaya ¢ikarmasi
gerekmektedir.

Kantar ve Isik (2014), Tiirkiye’deki saglik turizmini ele aldiklar1 ¢aligmalarinda, Tiirkiye’ye gelen
turistlerin ortopedi, géz ve kardiyoloji alanlarmni tercih ettiklerini belirlemislerdir. Saglik turizmi
nedeniyle gelen hastalarin sayilarinda artisin olmasi daha iyi bir hizmet sunmay1 gerektirmektedir. Bu
nedenle saglik turizmi derslerinin verilmesi, tanitici reklamlara agirlik verilmesi ve hizmet kalitesinin
ylikseltilmesi yoniinde ¢aligmalarin yapilmasini 6nermektedirler.

2016 yilinda ise Kordeve’nin ‘Saglik Turizmine Genel Bir Bakis Ve Tiirkiye’nin Saglik Turizmindeki
Yeri’ baslikli calismasinda, Tiirkiye’nin 2008 yilindan itibaren saglik turizmine yoneldigi belirtilmistir.
Ayrica saglik turizminde Tayland, Hindistan ve Singapur’un daha ileride olduklari, Tirkiye’nin
istenilen seviyeye ulasamadigi tespit edilmistir.

3. YONTEM

Literatiir taramast sonucunda, Tiirkiye’de 2016 yilmma kadar saglik turizminin istenilen seviyeye
ulagmadigi goriilmektedir. Bu nedenle 2018 yilinda gelinen durum ve saglik turizminin toplam turizm
faaliyetleri igerisindeki pay1 arastirilmistir.

3.1. Arastirmanin Konusu

Biiyiik bir potansiyele sahip oldugumuz, biiyiik katma deger yaratan turizm faaliyetleri, turizm gelirleri
ve de saglik turizminin toplam turizm faaliyetleri icerisindeki pay1 ile Tiirkiye’nin bu pastadan aldigi
payin ne oldugu arastirmanin konusunu olusturmaktadir.

3.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye’de sahip olunan turizm potansiyeli ile saglik turizmi arasindaki iliskiyi
ortaya koymaktir.

3.3. Arastirmanin Yontemi
Calismada ikincil kaynaklara bagvurulmustur. Kullanilan kaynaklarda 2010-2016 yillar1 arasindaki

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO), Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile Saglik Bakanlig1 ve TUIK verileri
yer almaktadir.

4 BULGULAR VE YORUMLAR

Calismada elde edilen bulgular asagida yer almaktadir.
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2010-2016 yillan arasinda Tiirkiye’ye yurtdisindan gelen ziyaretci sayilar asagidaki Tablo-1’de yer
almaktadir.

Tablo-1: 2010-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’ye Yurtdisindan Gelen Ziyaretgi Sayisi

YILLAR GELEN ZIiYARETCI SAYISI (Bin Kisi)
2010 27.466
2011 30.261
2012 31.782
2013 34.913
2014 35.291
2015 34.779
2016 24.050

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO )

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO ) raporuna gére 2017 turist sayis1 bir dnceki yila gore %6,7 artarak 1
milyar 300 milyona ulagmistir. Diinya genelinde bir artis olmasina ragmen yedi yillik bir periyod
incelendiginde iilkemize gelen turist sayisimn artmadig, hatta azaldig1 goriilmektedir. Incelenen yedi
yillik turist sayisi ortalamasi yaklasik 31 milyondur. Bunun da toplam turist sayisina oraninin %
2,38’lerde oldugunu soyleyebiliriz.

Tablo-2: 2010-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’nin Turizm Gelirleri

YILLAR TURIZM GELIRLERI (Bin Dolar)
2010 27.466
2011 20.261
2012 31.782
2013 34.913
2014 35.291
2015 31.647
2016 22.107

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO )

Yedi yillik turizm gelirleri incelendiginde, gelirlerinde giderek azaldigi ve ortalama yillik 29 milyar
dolar turizm geliri elde edildigi goriilmistir. Oysa turizm gelirleri pastasi biiyiirken bu pastasindan hak
ettigimiz pay alinamamustir. Ayrica ne kadar turist geldiginden ¢ok ne kadar gelir elde ettigimiz
onemlidir. Saglik turizmi gibi ortalama 2500-3000 dolar harcayacak turizm faaliyetlerine yonelmemiz
gerekmektedir. Bu alandaki potansiyelimizin degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir.

Tablo-3: Diinya Turizminde Seyahatlerin Amaglarina Gore Dagilimi (2010 Y1li)
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Seyahat Nedenleri Kisi Sayisi %
1 Tatil 524 Milyon 55
2 Akraba Ziyareti, Saglik ve Dini Nedenler 278 Milyon 29
3 Is Seyahati 147 Milyon 16
Toplam 100

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO)

Orgiit diinya turizmindeki seyahatlerin amaglarini ii¢ grupta incelemis ve iginde sagliginda bulundugu
grup % 29 ile ikinci sirada yer almaktadir.

Tablo-4: Diinya Turizminde Seyahatlerin Amaglarina Gore Dagilimi (2030 Y1ili Tahmini)

Seyahat Nedenleri Kisi Sayisi %

1 Tatil 524 Milyon 55
2 Akraba Ziyareti, Saglik ve Dini Nedenler 543 Milyon 30
3 Is Seyahati 265 Milyon 15
Toplam 100

Kaynak: Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO )

Yukaridaki tabloya baktigimizda 2030 yilinda i¢inde sagliginda bulundugu turist sayisinin ikiye
katlanacagi ongoriilmektedir. Bu tablo iilkemiz agisindan saglik turizminin ne kadar 6nemli oldugunu
ve neler yapmamiz gerektigini agik bir sekilde ortaya koymaktadir. Katma degeri yiiksek olan bu turizm
tiiriinden yeterince pay alabilmemiz i¢in yerli potansiyelimiz bulunmaktadir.

Tablo-5: 2010-2016 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’den Yurtdisina Cikis Nedenleri

Ziyaret Nedeni Toplam Icindeki Pay1 (%)
1 Akraba Ziyareti 25,5
2 Ticari Iliskiler, Fuarlara Katilim 20,6
3 Diger 19,8
4  Gezi ve Eglence 16,3
5 s Seyahati 6,9
6 Aligveris 2,5
7 Dini 2,4
8 Toplanti, Kongre, Kurs, Konferans vb. 2,3
9 Egitim 2,0
10 Saglik 1,2
11 Kiiltiir 0,4
12 Sportif Aktiviteler 0,2
Toplam 100,00

Kaynak: http://emittistanbul.com
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Yukaridaki Tablo-5 incelendiginde iilkemizden yurtdigina ¢ikis yapanlari on bir grupta toplandigini
gormekteyiz. Bunlar arasinda en dikkat ¢ekenin ise onuncu sirada %1,2 oranla saglik turizmi amaciyla
cikis yapanlarin olmasidir.

Ancak gelecekte Diinya Turizm Orgiitii bu siralamamanin degisecegini dngérmektedir. 2030 yilinda
insanlarin akraba ziyareti, saglik ve dini nedenlerle seyahat edeceklerin sayilarinin neredeyse ikiye
katlanacagin1 ongérmektedirler.( https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-veriler)

Tablo-6: 2010-2016 Yillar1 Arasinda Yabancilarin Tiirkiye’ye Gelis Nedenleri

Ziyaret Nedeni Toplam Icindeki Payi (%)
1 Gez, Eglence, Kiiltiir, Sportif Iligkiler 57,41
2 Beraberinde Gelenler 15,46
3 Yakinlan Ziyaret 10,35
4 Toplant1, Konferans, Kurs, Seminer, Gérev, Ticari iliskiler, 5,12
Fuar vb.
5 Diger 3,50
6 Aligveris 4,18
7 Transit 2,33
8 Egitim 0,72
9 Saglik 0,49
10 Dini 0,46
Toplam 100,00

Kaynak: http://emittistanbul.com

Yine Orgiitlin raporuna baktigimizda iilkemize gelen turistlerin gelis amaci on gruba ayrilmstir. Saglik
turizmi % 0,46 ile dokuzuncu sirada yer almaktadir. Saglik nedeniyle gelen turist sayisinin ne kadar
diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo-7: Turizmin Ekonomi I¢indeki Yeri

Yillar Turizm Gelirlerinin GSMH Turizm Gelirlerinin ihracat
Icindeki Pay: Icindeki Pay:
2010 3,4 18,3
2011 3,6 20,8
2012 3,7 19,2
2013 3,9 21,3
2014 4.3 21,8
2015 6,2 21,9
2016 2,6 15,5

Kaynak: TURSAB

Turizm gelirlerinin inceledigimiz yedi yillik siire igerisinde Gayri Safi Milli Hasila i¢indeki paymin
ortalama %3,95 gibi disiik bir oranda kaldigi goriilmektedir. Yine ihracat igindeki payr %19,82
olmaktadir.
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Tablo-8: Dis Ticaret Agiklarin1 Kapatmada Pay1
YIL Dis Ticaret Agigi Turizm Geliri Turizm Gelirinin DTA
(DTA) $ Kapama pay1 (%)
2010 71.661.113 33.027.943 46,09
2011 105.934.807 36.151.328 34,13
2012 84.066.659 36.776.645 43,75
2013 99.858.613 32.308.991 32,35
2014 84.508.918 34.305.903 40,59
2015 63.268.398 31.464.777 49.73
2016 55.995.686 22.107.440 39.48

Kaynak: TURSAB

Dis ticaret agiklarin1 kapatmakta ortalama % 40’1 karsilayan turizm gelirlerinin, saglik turizmi ile
tamaminin kapatilmast miimkiindiir. Ciinkii yeterli potansiyel var. Ancak doviz girdisi saglamasi
acisindan bu potansiyelin bir katma deger yaratmasi ne yazik ki saglanamamaktadir.

SONUC

Klasik tanimlamalarin hemen hepsinde bacasiz sanayi olarak adlandirilan turizmin iilke ekonomilerine
katkilar1 oldukea biiytiktiir. Yedi buguk milyar1 asan diinya niifusunun bir milyar {i¢ yiiz milyonu turizm
amactyla seyahat etmektedir. Nerdeyse her alti kisiden birinin turizm faaliyetlerine katildigim
gérmekteyiz. Insanlarin bilinglenmesi ve de farkli nedenlerle seyahat etmeleri, her gecen giin daha da
artmaktadir. Turistlerin bir kismu gezmek, goérmek, eglenmek ve dinlenmek, bir kismi yeni yerler ve
farkl kiiltiirler tanimak gibi nedenlerle hareket etmektedir. Ancak bir bagka neden daha var ki, o da
diinya niifusunun artik yaglandigi, insan 0mriiniin uzadig1 gergegidir. Diinya turizm &rgiitii 2017 yil
verilerine gore diinya genelinde yasayan niifusun sekizde biri 60 yas iizerinde bulunmaktadir. Ve
bunlarin biiyiilk ¢ogunlugu da gelismis iilkelerde yasamaktadir. Dogal olarak da bunlarin biiyiik
cogunlugu; SPA-Wellness, termal turizmi, 3. yas emekli turizmi, engelsiz turizmi, saglikli beslenme ve
ileri aktif yasam turizmine yonelmektedirler. Diinya turizm Orgiitii verileri incelendiginde akraba
ziyareti, saglik ve dini nedenlerle seyahat edenlerin sayisi bugiin iki yiiz yetmis sekiz milyon iken, bu
sayinin 2030 yilinda bes yiiz kirk ti¢ milyona ulasacagi tahmin edilmektedir. Bu veriler de yine bize
yatirim yapilmasi ve 6ncelikli degerlendirilmesi gereken alanlarin neler oldugu konusunda bir fikir
vermektedir. Yapilacak yatirimin saglik turizmi oldugu bir gercektir. Saglik turizminde kisiler ortalama
2500-3000 dolar harcama yaparken, diger nedenlerle kisi bagina harcama bunun dortte bir kadar
olmaktadir. Yiiksek katma degeri olan saglik turizminde iilkemizin yeterince potansiyeli varken
yeterince degerlendirilmedigini verilerden de anlayabiliyoruz. Ulkemize gelen turistlerin gelis nedenleri
on baslik altinda siralanirken, saglik turizmi nedeniyle gelenlerin toplam turist sayisi i¢erisindeki pay1
% 0,49’la dokuzuncu sirada yer almaktadir. Buna karsilik iilkemizden turizm amaciyla yapilan
seyahatlerin nedenleri on iki baslik altinda toplanmis ve saglik turizmi nedeniyle gidenler % 1,2 ile
onuncu sirada yer almistir. Sagli nedeniyle gelen ve gidenlerde durum % 0,71 ile eksi deger yaratmistir.
Diger turizm g¢esitlerinde oldugu gibi saglik turizminde de potansiyelimiz var olmasina ragmen
degerlendirilemedigini gérmekteyiz. Ulkemiz 1500 énemli jeotermal kaynaklara sahiptir. Bu durumuyla
Avrupa’da birinci olurken, diinya genelinde de ilk yedi iilke arasinda yer almaktadir. Ozellikle bazi
Avrupa iilkelerinde sigorta sirketleri saglik turizmi icerisinde yer alan kaplicalara gidenlerin giderlerini
karsiladig1 distiniildiigiinde ne biiyiik bir kaynaga sahip oldugumuzu soyleyebiliriz. Ayrica turizm
gelirlerimizin dis ticaret agigin1 kapatmadaki rolii de biiyliktiir. Diger yandan GSMH hasilaya da katkisi
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olmakla birlikte yeterli degildir. Ancak gelinen noktada yiiksek bir katma degere sahip olan saglik
turizminizden iilkemizde yeterince yararlanamadigimiz goriilmektedir.

Hizla degisen turist profili ve turizm algis1 sektoriin yeniliklere acik ve degisimlere uyumlu olmasini
kacinilmaz kilmistir. Bu durum hem turizm arzinda, hem de talebinde yeni bazi calismalarin
yapilmasiin gerekliligini ortaya koymustur. Turizm arzinin ve iriinlerinin ¢esitlendirilerek, iilke
geneline ve yilin tamamina yayilarak yayginlastirilmasi, alternatif olanaklarinin artirilmast ile turizm
sektoriinden elde edilecek gelirde de artislar saglanacaktir. Bunlarin basinda da saglik turizmi
gelmektedir.
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