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BILGI EKONOMISINE YONEL IK KAMU POLITIKASI STRATEJISI VE
TURKIYE

Ozcan KARAHAN'

Ozet
Iktisat literatUriinde Neoklasik Blylme Teorilerine karsilik I¢sel Biyume Teorilerinin gittikge
Onemini artirmasi  6zellikle Gelismekte Olan Ulkeler ile ilgili olarak kamu politikalari
acisindan 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Klasik uretim fonksiyonu sadece emek, sermaye ve
enerji Uzerine yogunlasirken “Yeni Blylme Teorisi” verimlilik ve ekonomik buyime igin
bilginin Uretilmesi ve dagitilmasi olgusuna buy ik bir 6nem atfetmektedir. Bdylece, bilginin
Uretilmesi ve dagitilmasina yonelik kamu politikalari ekonomik kalkinmanin saglanmasinda
blylk bir 6nem kazanmaktadir. Buradan hareketle, calismamizda yeni blylme teorisine
iliskin bir kamu politikasi elde etmek amaci ile gelismis dunyadaki bilgiye dayali
ekonomilerin tecribelerini analiz edildi. Sonugta bilgiye dayali ekonomilerin dinamikleri
olarak uc¢ dnemli streci belirlendi: globallesme sireci, bilgiye dayali sektoriin gelismesi ve
insana yatirim sireci. Daha sonra belirlenen sireglere iliskin kamu politikasi seceneklerini
belirleyerek Turkiye ile ilgili olarak bazi ¢ikarimlarda bulunuldu.

Anahtar Kelimeler: Bilgi ekonomisi, kamu politikalari, globalizasyon, ulusal
inovasyon sistemi, insan sermayesi

The Strategy Of Public Policy Towards The K nowledge-Based Economy And
Turkey

Abstract

In the economic literature, the increasing importance of Endogenous Growth Theory against
the Neoclassical Growth Theory has caused to important implication concerning the public
policy in developing countries. “New Growth Theory” attributes the significant importance to
knowledge and technology in driving productivity and economic growth while traditional
production function only focuses on labour, capital and energy. Thus, public policies that
motivate the production and distribution of knowledge have gained significant importance in
order to provide the economic development. With this motivation, in our study, we have
analysed the experience of knowledge-based economies in developed world in order to get a
public policy strategy relating to “new growth theory”. In conclusion, we could determine
three important processes as basic dynamics of knowledge-driven economy: the process of
globalisation, the development of knowledge-based sector and the process of investment in
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human capital. Accordingly, we have determined the policy options concerning the process
mentioned above and made some implications relating to Turkey.

Keywords: Knowledge-based-economy, public policy, globalisation, national
innivation system, human capital
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“Neo-Klasik blylime Teorisi” Uretim fonksiyonunu emek, sermaye ve dogd
kaynaklar gibi faktorlerden olusturmaktadir. Burada, 6zellikle sermaye birikimi
ekonomik blyumenin temel kaynagi olarak gorilmektedir. Ancak, sermaye
yatirimlari arttikca“azalan verimler kanunu” nun gegerli olacagi ifade edilerek, uzun
donemde istikrarli bir ekonomik biyimenin saglanamayacagi belirlenmektedir.
Baska bir ifade ile, sermaye kullanimi arttikca, diger Uretim faktorleri ile arasindaki
optimum bilesim orani bir noktadan sonra bozularak, marjina verimliligi
diusmektedir. Bdylece, uzun donemde sermayeyi artirarak slrekli blylimeyi
saglamak mumkin olmamaktadir. Slrekli blytme, ancak teknolojik ilerlemeler
sonucu yeni bir Gretim siirecine gegilince saglanabilmektedir. Ote yandan, model de
teknolojiye iliskin tanimlama ve aciklamalarin yapilmayip, bu unsurun dissal bir
faktor olarak ele alinmasi teoriyi oldukga yetersiz kilmaktadir.

Yeni blyume teorileriyle birlikte, bilgi bir Gretim faktorl olarak modele katilarak
klasik anlayistaki eksiklikleri tamamlayan ve ginimiz bilgi ekonomilerindeki
gelismeleri daha iyi agiklayan modellere ulasilmistir. Buna gore, bilgiye yapilan
yatirimlar ile gelisen bilgi stoku sonucu bir yandan diger Uretim faktorlerinin
verimlilikleri artarken, diger yandan bilgi basli basina kendisi Uretimde etkinligi
saglayan onemli bir faktér olmaktadir. Boylece, ekonomilerin uzun dénemde
istikrarli ve hizli bir bicimde buylimelerinin imkanlarini analiz eden bir teori
gelistirilebilmektedir. Buradaki onemli nokta, diger Uretim faktorlerinin aksine,
bilginin artan oranda Uretimde kullanildikca marjinal verimliliginin  artmasidir.
Yani, bilginin Uretim slrecinde kullanilmasinda uzun dénemde “azalan verimler”
yerine “artan verimler” s6z konusu olmaktadir. Boylece, egitim ve emek giclnin
yetistirilmesi, arastirma ve gelistirme, yeni ydnetim ve is organizasyonlarinin
yaratilmasi yoninde vyapilan vyatirimlar, ve nihayet network ekonomisinin
sinerjisinin sagladigi bilgi artisi ve bitin bunlarin artan oranda Uretim siirecinde
kullanilmasi ile ekonomilerin siirekli bir bigimde bilyiimeleri miimkiin olmaktadir *.

GlUnumizde iktisat literattriinde bilgi olgusuna dayali yeni blylme teorilerinin
onemini gittikce artirdigini gozlemlemekteyiz. Oyle ki, gelismis tilkelerin ekonomik
sistemleri “Bilgiye Dayali Ekonomiler” (Knowledge-Based Economy) yada
“Bilginin Yonlendirdigi Ekonomiler” (Knowledge-Driven Economy) olarak
isimlendirilmektedir. Yeni blylme teorileri ile gelismis Ulkelerin ekonomik
dinamikleri cok dahaiyi analiz edilebilmektedir. Bunun yaninda, bilgi ve dolayisi
ile teknolojik ilerlemelerin blyime modellerinin icine 6nemli bir unsur olarak dahil
edilmesi ile birlikte s6z konusu unsuru motive eden kamu politikalarinin gerekliligi
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de ortaya ¢i kmaktadir. Burada konu 6zellikle gelismekte olan Ulkelerin buyume ve
kalkinma hedefleri icin uygun politikalarin gelistirilmesi baglaminda daha buytik
Onem arz etmektedir.

Klasik buylme teorilerinde sermaye temel Uretim birimi olarak kabul edildiginden
sermaye birikimi ekonomik gelisme igin 6nemli olmaktaydi. Boylece gelismis
Ulkeler ile gelismekte olan Ulkeler arasindaki fark sermaye birikimindeki eksiklikten
kaynaklanmaktaydi. Buna gore, gelismekte olan Ulkeler sermaye stoku agigini
kapattiklari oranda etkin bilylimeyi saglayabilirlerdi. Ote yandan, “Y akinsama
Teorisine” gore, sermayenin bol bulundugu Ulkelerde marjina verimliligi distik
olacagi icin, sermaye hareketlerinin serbest oldugu ekonomik kosullarda, kit oldugu
ve dolayisi ile verimliliginin ylksek oldugu Ulkelere dogru bir akim olacakti.
Boylece, bir slire sonra Ulkeler arasinda sermayenin esit dagilimi saglanarak,
gelismis ve gelismekte olan Ulkeler arasindaki fark kapanacakti. Bu baglamda,
gelismekte olan Ulkelerde izlenecek kamu politikalari temel olarak pasif bir nitelik
gostermekteydi?.

Yeni blylume teorileri ile birlikte, Glkeler arasi ekonomik gelismislik farki “sermaye
acigi” yerine “bilgi acigi” (digital divide) olgusu ile agiklanmaktadir. Ote yandan,
bilginin Uretim fonksiyonunda i¢sel bir degisken olarak ele alinmasi ile birlikte,
gelismekte olan Ulkelerin biyimeleri icin aktif kamu politikalarinin uygulanmasi
gerektigi ortaya cikmaktadir. Buna bagli olarak, gelismekte olan Ulkelerde mevcut
bilgi stokunun artiriimasina yonelik stratgji ve politikalarin  belirlenmesi
gerekmektedir. Geri kalmis Ulkelerin kalkinma problemleri ile ilgilenen uluslar arasi
kuruluslarda artik bu uUlkelerdeki bilgi agiginin kapatilmasina yonelik olarak
calismalarini siirdurmektedirler®. Baska bir ifade ile, gelismis ve gelismekte olan
Ulkeler arasinda beliren bilgi agigi ancak aktif politikalar ile buylk bir oranda
kapatilabilecektir.

Gelismekte olan Ulkelerdeki bilgi agiginin hizla kapatilmasini saglayacak
politikalarin belirlenmesi icin etkin bir stratejinin olusturulmasi gerekmektedir. Bu
sekildeki uygun strateji glnumizdeki gelismis Ulkelerin  bilgiye dayali
ekonomilerinin tecribelerini esas alan bir perspektiften olusturulabilir. Gelismis
Ulkelerin tecrlbeleri analiz edildiginde bilgi ekonomisine yonelik yapinin
gelismesine katki saglayan ¢ onemli sure¢ belirlenebilir. Bunlar, globallesme
siireci, bilgiye dayali Uretim sektdrtinin gelisim sireci ve insana yatirim siirecidir.
Calismamizda bundan sonraki kisminda gelismis Ulkelerdeki tecriibelerin ortaya
konmasi ile bu sirecler agimlanarak, Turkiye ve diger gelismekte olan Ulkelerde
izlenmesi gereken stratgjinin 6nemli unsurlari ve buna uygun temel politikalar
aciklanacaktir.

2Yilek, A Murat ; “ Igsel Biiyiime Teorileri, Gelismekte Olan Ulkeler ve Kamu Politikalari
Uzerine”, Hazine Dergisi, Sayi:6, Nisan 1997, s.90-91.
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GLOBALLESME SURECINE YONELIK POLITIKALAR

Butln bir tarihi sireg icerisinde oldugu gibi, ginimuzde de ekonomik dénustimler
Uretim teknolojisindeki basit bir degisim cercevesinde algilanamaz. Boylece,,
gelisen bilgi ekonomileri de hem ulusal hem de uluslararasi seviyede siyasal, sosya
ve ekonomik iliskilerin karsilikli etkilesimi ile olusan degerler butini Gzerinde
yukselmektedir. Bu anlamda, gunimizdeki bilgi ekonomilerinin gelisiminin
toplumsal yapinin bltlin yonleri ile serbestlestirildigi ve disari ile entegre oldugu bir
suregle birlikte gelistigi belirlenmektedir. Baska bir ifade ile, artan liberalizasyon ve
globalizasyon siireci ile birlikte bilgi ekonomilerinin gittikge giclendigi
belirlenmektedir. Hiyerarsik ve asiri kurallar ile diizenlenmis, disa kapali toplumsal
sistemler bilgi ekonomilerinin Uzerinde ylkselecegi kosullari saglamamaktadirlar.
Cunku buradaki sistemlerde her alandaki mevcut bilgi “mutlak gergekligi” temsil
eder. Baska bir ifade ile, otoriter ve disa kapali toplumlardafikirler ve bilginin temel
niteligi “statik” ve “kisitli” olmasidir*. Bu durum ise mevcut bilginin strekli
degiserek gelistigi ve ekonominin temel dinamigi oldugu yeni sistemlere uygun
dismemektedir. Bilgi ekonomilerinin en 6nemli dinamigi “bilgi” veya “bilmek”
olgusunun stirekli degiserek gelisen niteligidir.

Bilginin Uretildigi, dagitildigi ve kullanildigi strecleri belirleyen modern inovasyon
sistemleri bilgi ekonomilerinin esasini olusturur. Buradaki yeni inovasyon
sisteminin cok yanli ve dinamik bir nitelik gosterdigi belirlenmektedir. Oyle ki, bu
sistemleri artik herhangi bir Urin, Uretim teknigi veya sektorle kisitlamak
guclesmektedir. Bunun yaninda, bolgesel ve ulusal sinirlarin 6tesinde uluslar arasi
bir inovasyon sisteminden sdz edilmektedir. Diinyadaki ekonomik iliskilerin blyuk
bir bélimi uluslararasi sirketler tarafindan gerceklestirilirken, kurallarda evrensel
diizeyde uluslar arasi kuruluslar tarafindan belirlenmektedir. Diinya Ticaret Orgiitl
(WTO) ve Uluslar arasi Para Fonu (IMF) gibi kuruludar diinyadaki mal, hizmet ve
sermaye  hareketlerini dizenlemek  konusunda  etkinliklerini gittikge
artirmaktadirlar®. Boylece, bilgi ekonomilerinde toplumsal iliskilerin ulusal ve
uluslararasi dizeyde ozgurlikcu bir yaklasimla dizenlenmesi gerekmektedir.
Gelisen bilgi ekonomilerinin uludar arasi inovasyon sistemlerine en cok entegre
olan Ulkelere ait oldugu gozlemlenmektedir. Entegrasyon sireci, Ulkelerin bilgi
Uretme, dgrenme ve bunlari ekonomik amaclarla kullanma kapasitelerini olumlu
yonde etkilemektedir. Avrupa Ekonomik Toplulugunun gerceklestirdigi
entegrasyonun blylk bir inovasyon sistemi yarattigi ve bu Ulkelerdeki ekonomik
etkinligi artirdigi belirtilmektedir®.

Her donemde Ulkelerin ekonomik performanslarina global etkiler s6z konusu
olmakla beraber, bilgi ekonomilerinde bu iliski daha da belirginlesmektedir. Bir

4 Stiglitz Joseph ; “ Public Policy for a Knowledge Economy ” Conference at Department for
Trade and Industry, London, January27, 1999, (http://www.worldbank.org/html/ extdr/
extme/jssp012799a.htm), s. 13.
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papers/birgbjor.pdf), s. 10.
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yandan ma ve hizmet ticaretinin, diger yandan sermaye hareketlerinin
serbestlestiriimesi  bilgi ekonomilerinin gelismesi icin ¢ok ©nemli dinamikler
sunmaktadir. Boylece, bilgi ekonomisine yonelik globallesme stratejisinin geregi
olarak, hem ulusal hem de uluslar arasi ekonomik iliskiler serbestlestirilmelidir. Bu
baglamda, Ulke igindeki kaynaklarin serbest piyasa kosularinda degerlendirilmesi ile
uluslar arasi ticaretin ve sermaye hareketlerinin serbestlestiriimesi ydninde
politikalar benimsenmelidir.

Ulusal piyasalara yonelik kamu dizenlemelerinin sinirlanmasi ve 0zellestirme
uygulamalari bugiin bir gok tilkede benimsenmistir. Ozellikle, finansal piyasalarin
Uzerindeki devlet mudahalelerinin kaldirilmasi sonucu bu piyasalarin hizla gelistigi
ve globallestigi gorilmektedir. Diger taraftan basta telekominikasyon ve enerji
sektoriinde olmak (izere devlet tekelleri kaldirilmaktadir. Avrupa Birligi’ nde iletisim
sektort 1998 yili basindan itibaren rekabete acilmistir. Boylece, sekttre biytk bir
hareketlilik gelmis, bir yandan biiyime hizi artarken diger taraftan verilen hizmetin
kalites de yiikselmistir’. Bilginin, bilgi teknolojileri ve iletisim sektoriiniin sagladigi
imkanlarla birlikte ekonomilerde etkinligini artirdigi gbz éniinde bulundurulursa, bu
piyasanin rekabete agilarak etkinligini artirmasinin 6nemi daha iyi anlasilabilir. Bu
nedenle, bltin dinya orneklerinden gorilebilecegi gibi sektor Gzerindeki devlet
tekelleri ortadan kaldirilmaktadir. Turkiye'de GSM disindaki iletisim hizmetlerinde
heniiz rekabet ortami yaratilamamistir. Ustelik bu konuda olusturulacak
politikalarda, sektoriin oOzellestirilmesinden saglanacak kaynak baglaminda
degerlendirilerek uygulanan istikrar programlari gercevesinde ele alinmaktadir.
Bunun yaninda, ulusal bagimsizlik veya givenlik kaygilari da 6ne cikarilmaktadir.
Oysa bu konu, kisa vadede elde edilecek parasal kaynaklarin getirisi veya olusacak
potansiyel tehlikeler disinda, bilgi ekonomisine dontisiimi saglayacak etkin bir bilgi
veiletisim atyapisinin saglikli bir sekilde olusturulmasi baglaminda ele alinmalidir.

Bilginin aktarilmasinda 6énemli kanallardan biri uluslar arasi mal ve hizmet ticareti
yolu ile saglanabilmektedir. BOylece, uluslararasi ticaretteki engellerin kaldirilarak
serbestlestiriimesi ile birlikte global bilgi stokundan Ulkeye 6nemli bir kanal
acilmaktadir. Gunumizde Urdnlerin gelistirilmesi, Uretilmesi ve pazarlanmasi
surecleri global inovasyon surecleri igerisinde ¢ok tarafli birimlerin bilgi alisverisi
seklinde gelismektedir. Artik Grtnlerin ekonomik émurleri dolmadan teknolojik
omarleri dolmakta bu nedenle hizli degisimler yasanmaktadir®. Hizla yeni tretim
teknolojileri gelismekte ve genis bir uygulama alani bulabilmektedir. Bu sisteme
serbest ticaret rejimi ile eklemlenen Ulkeler, sireg icerisinde sagladiklari bilgi ve
tecriibelerle ekonomik etkinliklerini artirmaktadirlar. Ornegin, Slovenya ve
Arnavutluk her ikisi de Bati Avrupa ya siniri olmakla beraber, Slovenya komdinist
blokun ¢okustinden sonrasinirlarini serbest ticarete Arnavutluga gore cok dahafazla
acmis ve bodylece daha buyuk kisi basi gelire sahip olmustur®. Ote yandan, disa
kapali ekonomiler icerisindeki firmalar hichir zaman bilgi ekonomilerinin

" Tusiad ; “ Avrupa Birligi Yolunda Bilgi Toplumu ve e-Tiirkiye ”, Tirkiye Sayicileri ve
Isdamlari Dernegi , Yayin No : TUSIAD-T/ 2001-06/301, Istanbul, 2001, s.57.

8Department of Trade and Industry; “ Competitive Future : Building the Knowledge Driven
Economy " Department of Trade and Industry , London, 1998, s. 25.
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temellerinden biri olan “yenilikcilik stratejisini” segcmezler. Diinya ekonomisinden
soyutlanmis bir bicimde “kendi haliyle” rekabet etmenin, ekonomik etkinligi
saglamadigi gecmis tecrubelerde agikga gorulmistir. Bu baglamda, serbest dis
ticaret rgjiminin rekabeti artirarak yenilikci stratejileri harekete gecirmesi, hig
sliphesiz blyik bir degisimi ifade eden bilgi ekonomisine dénlsim slrecinde
onemli bir katki saglamaktadir®®.

Uluslar arasi direkt fiziki yatirimlarin serbestlesmesi ile birlikte teknoloji transferi ve
bilgi akisi icin 6nemli bir kanal olusmustur. Fiziki yatirimlarin artmasi ile bilgi
ekonomilerindeki Gretim slrecleri daha evrensel ve rekabete agik bir nitelik
kazanarak etkinlesmektedir. Clnkl bu yatirimlar sayesinde sadece Ulkenin sermaye
stoku artmamakta, ayni zamanda yonetim tecriibesi, teknik insan sermayesi, yeni
Urtin ve Uretim direci teknikleri ve uluslar arasi pazarlama kanallarina iliskin bilgi
akisi da saglanmaktadir’’. Béylece bu yatirimlar Glkenin sermaye kaynaklarini
zenginlestirirken ayni zamanda bir ¢cok noktada ekonomide etkinligi artiracak bilgi
akisini da saglanmaktadir. Direkt Fiziki Y atirimlar, bilgi ekonomilerinin gelistigi
OECD Uulkelerinde 1985 ve 1990 vyillari arasinda tam deger olarak dort kat artarken
GSMH’ ya orani da ortalama olarak iki kat artmistir2. Bu tur yatirimlar daha cok
arastirma gelistirmeye blyuk fon ayiran uluslar arasi kuruluslar tarafinda
gerceklestirilmektedir. Gelismekte olan Ulkelerin arastirma ve gelistirmeye dustk
kaynak ayirdiklari disinulirse, bu Ulkeler icin teknoloji transferinin saglanmasi
acisindan 6nemli bir kana acilmaktadir. Bu anlamda, dinyada artan bu tdr
yatirimlardan  gelismekte  olan  Ulkelerinde  blyik  paylar  adiklari
gorilmektedir. TUrkiye nin bu tlr yatirimlardan yeterli payi aimasi her seyden dnce
ekonomisini evrensel kurallara gore diizenlemesinden gegmektedir.

Ote yandan finansal sisteme iliskin liberalizasyon uygulamalari sonucu finansal
piyasalarin entegrasyonun saglanmasi ile, direkt fiziki yatirimlar disindaki uluslar
arasi sermaye hareketlerinin hacmi de iyice artmistir. Boylece yeni ekonomilerdeki
bilgi yogun endustrilerin finansmani icin gerekli “risk sermayesi” (venture capital)
saglanmis olmaktadir’®. Bilgi yogun sektorlerdeki girisimciligin en biyiik destegi
risk sermayesi ve risk sermayesinin kar elde edebilmesine olanak saglayan
borsalardir. Bilgi sektoriine yapilan yatirimlar strekli yeni Grtnler gelistirmek
amaciyla yapilmaktadir. Bu yatirimlarin sabit maliyetleri ylksek ancak yeniden
Uretim maliyetleri disiktir. Ayrica, bu tir yatirimlar daha ¢ok maddi olmayan
kaynaklara dayandigi ndan, herhangi bir basarisizlik durumunda mevcut sermayenin
satilarak zararin karsilanmasi da imkansizdir. Batun bu 6zellikler cergevesinde, bilgi
yogun yatirimlarin ¢ok riskli olmasi nedeni ile risk sermayesi cergevesinde finanse
edilmeleri gerekmektedir. Ancak bu tir finansman turl icin gerekli fonlar ileri

0 Tiisiad, 5.16

1 Department of Trade and Industry, s. 7-8.

2 Houghton John, Peter Sheehon ; “ A Primer on the Knowledge Economy ", Centre for
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Ulkelerde bile gesitli kisitlara sahiptir. Bunun yaninda gelisen sermaye hareketleri ile
birlikte risk sermayesi fonlarinin gelistigi ve bilgi yogun yatirimlarin finanse edilme
marjini ylkselttigi gozlemlenmektedir. Boylece, risk sermayesi dogrudan devlet
tarafindan desteklenebilecegi gibi finansal piyasalarin gelismesi saglanarak
disaridan kaynak akisi da saglanabilir. Turkiye'de dis sermaye akimlarinin risk
sermayesine fon saglayan kaynak olarak ele alinmasi bir yana, ekonomik sorunlarin
baslica sebebi gorilerek kriz andizlerinde temel degisken olarak ele aindigi
gorilmektedir. Butin bunlara ragmen, bu tir sermaye hareketlerinin dnemli
miktarlarda Ulkeye cekilerek risk sermayesi fonlarinin desteklenmesi amaci ile
kullanilmasi  bilgi ekonomisine yonelik stratgjinin  6nemli  bir  pargasini
olusturmaktadir.

BILGI SEK TORUNUN GEL ISIM SURECINE ILISKIN POLITIKALAR

GUnumizde bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonucu ekonomi daha
Once hicbir donemde gorilmedigi kadar bilgi yogun bir nitelik kazanmistir. Bugun,
gelismis ekonomilerin arz ve talep yapilari gittikce artan oranda bilgi yogun
olmakta, boylece bilgi ekonomik verimlilik ve biyimenin 6nemli bir kaynagi haline
gelmektedir. Ozellikle bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde “hardware” ve
“software” uygulamalarindaki gelismeler ile kullanicilar igin buylk imkanlar
yaratilmistir. Bilginin depolanmasi, kopyalanmasi, taranmasi, aktarilmasi ve ¢ok
degisik amaglar i¢in kullanilabilir imkanlar sunmasi ekonomide buyuk degisikliklere
yol acmistir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin buylk etkisi, kendisini diger
teknolojilerden ayiran “dogurgan” (generic) niteliginden kaynaklanmaktadir.
Bundan onceki teknolojik gelismeler sadece belirli bir mamuliin veya sektoriin
Uretimini etkilerken, bu teknolojiler ekonomide oldukga genis bir uygulama alani
bularak ekonomik etkinligi cok genis bir alanda saglamaktadir®.

Sonucta, ekonomik vyapilar biyik bir donusim yasamakta ve rekabet gugleri
degismektedir. OECD  Ulkelerinin ileri  ekonomileri, ©nceki donemlerle
karsilastirildiginda, cok daha fazla bir bigimde bilginin Uretilmesi, dagitiimasi ve
kullanilmasi slreclerine bagimlidir. Boylece bu ekonomilerde bilgi sektori hizla
gelismekte ve agirlikli bir paya sahip olmaktadir. Uretim ve istihdam, bilgisayar,
elektronik ve uydu yayin hizmetleri gibi yiksek teknolojili endustrilerde hizla
gelismektedir. OECD (lkelerinin ortalamasina bakildiginda, 1970 ile 1990 vyillari
arasinda ileri teknoloji Uretiminin hem toplam Uretim hem de toplam ihrag Urtnleri
icindeki payinin iki kat arttigi gozlemlenmektedir. Dunya verilerine bakildiginda
toplam hizmet Uretiminin %38'i bilgi ve iletisim hizmetlerine aitken, tlkemizde
hizmet Gretiminin %19 bilgi ve iletisim sektorline aittir. Yani Tarkiye hizmetler
sektoriinde dahi bilgi yogun Uretim bakimindan diinya ortalamasinin yarisi bir
degere sahiptir®®.

¥ Houghton, s. 2.

5 Devlet Planlama Teskilati ; “ Bilisim Teknolojileri ve Politikalari Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu ", Devlet Planlama Teskilati (DPT), 8. Bes Yillik Kalkinma Plani, Ankara, 2001,
s.19.



Y eni ekonomilere niteligini veren bilgi sektdriint analiz etmenin bir yolu da “ulusal
inovasyon sistemini” ( national innovation system ) inceleyerek bilginin Gretim,
dagilim ve kullanim sirecini belirlemektir. GuUnimizdeki bilgi temelli yeni
ekonomilerde, 6zellikle bilgi teknolojilerindeki hizli gelismeler sonucu inovasyon
sureclerinin  daha dinamik ve i nteraktif bir nitelige sahip oldugu
belirlenebilmektedir. Bilginin Uretimi ve dagilimi artik ¢cok yonlu olarak farkli
kisiler, firmalar, organizasyonlar ve ekonomik  sektdrler  arasinda
gerceklestirilmektedir. Modern inovasyon sistemi toplumun cok cesitli aktor ve
kurumlarinin ortaya koydugu etkilesimler ile olusturulmaktadir. Bdylece dogan
sinerji ile inovasyon mekanizmasinin ekonomiyi etkileme performansi olumlu yonde
gelismektedir®®.

Boylece modern inovasyon sistemlerini glclendirmenin temel noktasi ¢cok yonlu ve
dinamik niteligini gelistirmek, yani network alt yapisini desteklemektir. Burada
o6nemli nokta, bilginin yayilma gictnin (knowledge distribution power) veya baska
bir deyisle mevcut bilgi stokuna ulasma imkanlarinin gelistirilmesinin, blyik bir
onem arz etmesidir'’. Gergektende bilgi ekonomilerindeki inovasyon sisteminin
ayirici 0zelligi bu noktadaki etkinlikten kaynaklanmaktadir. Bu yapi ne kadar
geligtirilip iliskiler artirilirsa ekonomi igerisindeki butin birimler ekonomik
etkinligin en iyi sekilde saglanmasi i¢in bu bilgileri kullanma imkani bulabilirler.
Universiteler, okullar, arastirma labaratuvarlari gibi unsurlar égrenme siirecindeki
temel araclardir. Diger taraftan, telekomunikasyon netvorkleri, kitlphaneler, veri
taban kaynaklari gibi unsurlar ise bilgiye ulasmayi kolaylastirmaktadir. Butin bunlar
bilgi altyapisini olusturmakta ve bunlarin glcli innovasyon sisteminin gictni de
etkilemektedir'®. Eskiden kamu politikalari bilginin Gretilmesi anlaminda arastirma
ve gelistirme harcamaarinin finanse edilmesi baglaminda ele alinmaktaydi. Bilgi
ekonomilerinde ise bilginin yayilmasi ve kullanilmasi anlaminda bilgi altyapisinin
teknolojik niteliginin guclendirilmesine yonelik politikalarin da olusturulmasi
gerekmektedir.

Bu baglamda, OECD (lkelerinde network ekonomisinin alt yapisini guglendirecek
bir bicimde bilgi ve iletisim teknolojisine vyapilan yatirimlarin arttigi
gozlemlenmektedir. Bilgi ve iletisim sektdriine yapilan harcamaarin GSMH’ ya
orani OECD (lkelerinde ortalama olarak 1997 yilinda %7, AvrupaBirligi’ de %6’
iken , Turkiye ortalamasi %2,2’ dir ve bu oranla OECD ulkeleri icerisinde sonuncu
siradadir'®. 1999 vyili degerlerine gore 1000 kisiye diisen hilgisayar sayiss OECD
Ulkelerinde ortalama 25, Avrupa ortalamasi 20 iken, Turkiye'de 1 ‘in bile gok
altindadir ve bu oranla OECD tilkeleri arasinda sonuncudur®. Tiirkiye nin gelisen
bu bilgi teknolojilerden blylk oranda yararlanan bir Ulke olmasi gerekmektedir.
Ancak, ulkemizde bu tur araglarin kullanilmasinin tesvik edilmesi bir yana bu tir

18 Department of Trade and Industry, s.27.
7 OECD,1996, s.16.

18 Gregersen, s.4.

1 OECD, 1999, s. 21.

2 OECD, 1999, s.22.



mallar liks mal kategorisinde degerlendirilerek en yiksek KDV oranlari
alinmaktadir.

Bilgi aglari veiletisim altyapisini gelistirmis tlkeler gelismislik siralamasinda en Ust
sirada yer almaktadirlar. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin Uretilmesi kadar etkin bir
sekilde kullanilmasi da cok oOnemlidir. Burada Internet, bilgi islem ve iletisim
teknolojilerinin geldigi 6nemli asama ve sagladigi katkilar icin iyi bir 6rnek
olmaktadir. Bilgi ekonomisinin geregi olan hilgiye erismekten, bu bilgiye disilince
katarak yaratilan degerlerin iletilmesine kadar her asamada internet kullanilmaktadir.
Bilgi ekonomilerinde bilginin  degerini  artirmasinin  nedeni  kolaylikla
toplanabilmesi, depolanabilmesi, islenebilmesi ve aktarilabilmesinde yatmaktadir.
Bu anlamda genis imkanlar sunan Internet kullanimi gelismis bilgi ekonomilerinde
hizla artmaktadir. Gelismis ekonomilere baktigimizda internet baglantilarinin hizla
gelistigini gormekteyiz. Bu baglamda internete baglilik ulusal ve uluslar arasi
inovasyon sistemlerine katilmak icin blylik 6nem tasimaktadir. Bunun iginde tlkede
bir butln olarak herkesin internet kullanimini artirmak icin politikalar gelistirildigini
gormekteyiz. 1999 vyili verilerine gore Ulke nifuslarinin internet kullanim oranlari
Isvegte %41, ABD’de %37, Ingiltere’ de%18, Almanya da %10 iken Turkiye de bu
oran % 1,3' tir 2. Diger Ulkeler insanlarin internet kullanimini 6zendirmek icin
maliyet disiricl destekler saglarken, Turkiye de internet 1Uks mal statlisline gore
vergilendirilmektedir.

INSANA YATIRIM SURECINE ILISKIN POLITIKALAR

Modern inovasyon sistemi icerisinde teknolojik alt yapinin olusturulmasina yonelik
devlet politikalari yaninda, sistemin st yapisinda bulunan insan unsuruna daha ayri
ve 0zel bir énem verilmesi gerekmektedir. Burada bir yandan bilim adami ve
arastirmacilarin  yetistirilmesi i¢in politikalar ~ yurutulirken, diger taraftan
ekonominin istihdam gucinin niteligi de artirilmaya calisiimalidir. Burada
inovasyon sistemi icerisinde bilimsel bilginin Gretilmesi asamasinda bulunan
Universite ve arastirma kurumlarinin ihtiyaci olan bilim adami ve uzmanlarin
yetistirilmesi énemli bir politika amaci olmalidir. Diger taraftan, siirekli degisen ve
gelisen inovasyon sisteminin iyi bir sekilde islemesi igin bu niteliklere uygun bir
sekilde ekonominin istihdam guictiniin olusturulmasi gerekmektedir.

Oncelikle bilimsel asamada bilgi (retecek bilim adami ve arastirmacilarin
yetistirilmesi ve desteklenmesi gerekmektedir. Burada Universitelere verilecek
destekler ¢cok 6nemlidir. Bu kurumlar sadece bilimsel arastirmalar sonucu temel
bilgi tretimine katki saglamamaktadirlar. Universiteler bir yandan bilim adami ve
arastirmaci yetistirirken diger taraftan da en st seviyedeki egitimi genis kesimlere
yayma gorevini yerine getirmektedir. Boylece, 6zellikle yeni bilim adami veya
arastirmacilarin yetistirilmesinde Universiteler 6nemli bir rol oynamaktadir ve bu
acidan desteklenmeleri gerekmektedir. Son vyillarda Universiteler ile endustriler

2l Devlet Planlama Teskilati, s.20.
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arasinda iliskilerin yakinlasmasi Universitelerin yaptiklari arastirmalarin finansmani
baglaminda gelismistir. Bu anlamda, Universitelerin bilim adami ve arastirmaci
yetistirme fonksiyonu yine dogrudan dogruya devlet tarafindan desteklenmek
durumundadir. Ulkemizde, on bin ekonomik olarak faal olan niifus basina diisen
profesyonel arastirmaci sayisi 8.2 iken gelismis Ulkelerdeki ortalama sayi 40'in
lizerine cikmaktadir®. Ote yandan arastirmacilarin fonlar ile desteklenerek
caismalarini  sUrdirmekte  6nemli  kisitlar  atinda  bulunduklari  da
gozlemlenmektedir. Arastirma-Gelistirme harcamalarinin  GSMH’ ya oraninin
OECD Uulkelerindeki ortalamasi %2,2 iken Turkiye'de bu oran % 0,3 olmakta ve
OECD (ilkeleri arasinda sondan ikinci sirada yer almaktadir®.

Bilgi ekonomisine yodnelik politikalar icerisinde Ulkedeki emek niteliginin
geligtirilmesi de 6nemli bir yer tutmaktadir. Cunku, bilgi ekonomilerinde artan
oranda yiksek nitelikli isgiye talep artmakta ve bdylece istihdamin niteligi de
gittikce bilgi yogun olmaktadir. OECD ulkelerindeki issizlik orani ortalama olarak,
orta egitimin altindaki kisiler arasinda ytzde 10,5 iken, bu oran Universite egitimli
kisiler arasinda yiizde 3,8’e kadar dismektedir. Klasik imalat sekttriinde istihdam
duserken bilgisayar ve eczacilik gibi yiksek teknolojili ve bilimsel bilgiye dayali
sektorlerde artmaktadir. Boylece “ €l ” ile yapilan islerde “bilgi” ile yapilan islere
dogru kayis vardir. Ayrica, klasik sektorlerle karsilastirildiginda yeni sektorlerdeki
Ucretlerinde oldukga yiksek oldugu gozlemlenmektedir. Boylece, istihdamin niteligi
“fiziki” gugten “bilgi ve yetenek” giictine dogru kayarken degeri de artmaktadi r?4,

Bilgi toplumlarinda 6nemini artiran bilgiye gittikce daha bllyuk oranda sahip olmak
icin toplumlarin veya ekonomilerin 6grenme guciini de artirmak gerekmektedir.
Burada Universiteler ve gesitli arastirma kurumlarinin bilimsel calismalar sonucu
elde ettikleri yeni bilgiler “direkt 6grenme” (direct learning) olmaktadir. Bunun
yaninda, Uretim ve pazarlama gibi ekonomik aktiviteler siirecinde gerceklestirilen
bilgi edinme siireci ise “dolayli 6grenme” (indirect learning) seklinde ifade
edilmektedir. Modern bilgi ekonomilerinin esasini  olusturan inovasyon
sistemlerinde dolayli 6grenmenin 6nemi biyik oranda artmistir. CUnku yeni
inovasyon sistemlerinde Uretim yapisi sadece direkt bilgileri alip uygulayan pasif bir
nitelikte degildir. Ayni zamanda Uretim strecinin kendi isleyisi ¢ercevesinde gelisen
network icerisinde de bilgi Uretilerek Ulkenin bilgi stokuna katki saglanmaktadir.
Boylece yeni ekonominin uUretim yapisi sadece binalar,ara¢ gereg, ve benzeri gibi
maddi kaynaklardan olusmamakta, ayni zamanda maddi olmayan ve Uretim
stirecinde elde edilmis olan bilgi stokundan da olusmaktadir. Bu anlamda, yeni
ekonomilerde gerek ulusa ve gerekse uluslar arasi alanda firmalara rekabet
tistuinligii saglayan unsurda bu tir bilgiler olmaktadir®. Uretim stirecinde yaratilan
“dolayli bilginin” etkin bir bicimde gelismesi buyuk oranda bu yapi igerisindeki
istihdamin niteligine de baglidir. Yani, devletin insan kaynaklarina yatirim
politikalari sadece inovasyon sistemi igerisinde “direkt bilgi” Ureten Universite ve
arastirma kurumlardaki uzmanlarin yetistirilmesi amaciyla sinirli degildir. Ayrica

2 Yicd, s. 87.

% OECD, 1999, s. 11.
% OECD, 1996, s. 10.
% Gregersen, s.2.
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ekonominin dretim sirecinde gelistirilen “dolayli 6grenme”  kapasitesini
desteklemek lizere istihdam niteligini artirici politikalar gelistirmelidir.

Inovasyon sistemlerinin bilgi ve iletisim teknolojileri ile 6éruldigl dusinildiginde,
bu istihdam yapisinin her seyden 6nce bu mevcut teknolojileri iyi bir sekilde
kullanabilecek nitelikte olmasi gerekmektedir. Gunimizde, “Acik veya
Kodlanabilir Bilgi” (codified knowledge) kavrami ile belli bir sisteme gore
olusturularak islenmeye ve aktarilmaya uygun nitelikteki bilgi anlatilmaktadir. Buna
gore, bu bilgi turini is gérmek Uizere donustirilebilen bir madde veya arag olarak
gorebiliriz. “Ortik Bilgi” (tacit knowledge) ise belli bir sisteme gore
dizenlenmemistir ve ancak onu kazanan beyinlerde bulunur. Bunu “ materya
niteligindeki acik bilginin kullanilma yetisi” olarak kabul edebiliriz. Bilgi veiletisim
teknolojilerindeki gelismelerle agik bilgi dolayisi ile islenehilir bilgi stokunda
blylk artislar saglanmistir. Burada artik énemli olan bu tir bilgiye ulasma ve
kullanma yontemlerine dolayisi ile “ortik bilgiye "sahip insanlarin 6nemi
artmaktadir. Sanayi devrimi insanin kol gictni makinanin giicl ile ikame etmisti ve
bu makineyi kullanabilecek insana talep olusturmustu. Yeni bilgi ekonomileri icin
Uretim slrecindeki temel arag makinalarin yerine “acik bilgi” dir. Buna gore artik
bunu kullanma yetenegine sahip insana talep artmaktadir®®. Bu giin bilgisayar dilini
bilmek veya interneti etkin kullanma yontemleri konusunda etkin olmak, klasik
anlamdaki egitimli insan kavraminin ¢ok Otesine gecmistir. Bireylerin basili ve
elektronik ortamdaki bilgi kaynaklarindan, gerekirse bilgisayarlari ve aglari da
kullanarak, ihtiyaci olan bilgilere erisebilme yetenegi “bilgi okur yazarligi” olarak
ifade edilmektedir. Bu yetenegin kazanilmasi slirekli dgrenen toplumlarin ve
ekonomilerin temel noktasi olmaktadir. Boylece egitim yapisi teorik ve analitik bilgi
verme yaninda bu anlamda yetenek kazandirici bir bigimde gelistirilmedir. Ayrica
meslek ici egitimlerde de bu noktaya ayri bir 6nem verilmelidir. Boylece, bilgi
ekonomisinin bir geregi olarak, insanlar arasinda “bilgi okur yazarligi” orani
yikseltiimelidir. Ulkemizde bilgi hizmetlerinin sunumunda en bilyilk sorun olarak
bu noktanin vurgulanmasi ile burada biiyiik bir sikinti yasandigi gorilmektedir. Oyle
ki, Turkiye'de klasik anlamdaki okuma-yazma orani bile gelismis Ulkelerle
karsilastirildiginda oldukga diisiik seviyelerde kalmaktadi r?

Ulkedeki insan yapisinin mevcut bilgi teknolojileri iyi bir sekilde kullanabilecek
nitelikte olmasinin yani sira, modern inovasyon sistemleri icerisindeki bu
teknolojilerin ve Uretim yapilarinin hizli ve slrekli bir sekilde degistigi gbz 6niine
alinirsa, oldukcada esnek olmasi da gerekmektedir. Y eni ekonomilerde mevcut bilgi
¢ok cabuk yenilenmekte dolayisi ile “Ogrenme” ve “unutma’ c¢ok siki gergeklesen
surecler olmaktadir. Bu anlamda bilginin hizla degiserek gelistigi “dgrenen
ekonomiler” ayni zamanda kolaylikla da “unutabilen ekonomiler” olmaktadir. Bu
baglamda “unutmanin” maliyetini azaltici unsurlarin kamu politikalari icerisinde
bulunmasi gerekmektedir. Burada uygulanabilecek politikalar istihdamin yeniden

% Hourhton, s.11.
7 Tiisiad, s.28.
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egitimi, emek piyasasi mobilitesinin artirilmasi ve sosyal givenligin
gelistirilmesidir?®,

Bilgi ekonomilerinde Uretim slregleri ve Urlnler hizli bir bigimde donismektedir.
Yeni metaryeller, yeni kaynaklar, yeni drin ve Uretim yapilari devamli
gelismektedir. Bu siireg degisken bir istihdam gliciini de gerektirmektedir. Klasik
zamanlardaki gibi kisiler 6mir boyu ayni iste veya Uretim bigiminde istihdam
edilememektedir. Oyle ki, ayni kusak icerisinde kisiler calisma ortamlarini gok
siklikla degistirmek zorunda kalmaktadirlar Bu baglamda degisen ekonomik
kosullara gore istihdam niteligini esneklestirici politikalar gelistirilmelidir. Burada
uygulanacak egitimin niteligi ayni zamanda insanlari kiltirel olarak siki kaliplar
icerisine sokmayan bir ¢zellige sahip olmasi gerekmektedir. Modern inovasyon
sisteminin etkinligi igin ekonominin hem ulusal hem de uluslar baglamda ¢ok siki
iliskiler gelistirmesi gerekmektedir. Bu anlamda, sireg igerisinde yerel ve global
anlamda farkli kultir ve yasam tarzlari sik sik bir araya gelmektedir. Bu durum,
iletisim kurmaya engel olusturdugu takdirde inovasyon sisteminin etkin bir bicimde
islemesi mumkin olmayacaktir. Boylece, “kultlrel esneklige” yonelik egilimlerin
toplumda gelistirilmesi amaci c¢ercevesinde egitim politikalarinin belirlenmesi
gerekmektedir?.

SONUGC

Hem iktisat literatirindeki calismalar hem de gelismis Uulke tecribeleri
incelendiginde, bilginin ekonomik bir deger olarak 6nemini gittikce artirdigi
gozlemlenmektedir. Bu baglamda, 6zellikle gelismekte olan Ulkelerde temel bir
kaynak olarak bilgi stokunun gelistirilmesi igin etkin kamu politikalarina ihtiyag
duyulmaktadir. Gelismis Ulkelerin tecriibeleri incelendiginde, globallesme, bilgi
sektorinin gelisimi ve insana yatirim stireclerinin bilgi ekonomisinin dinamiklerini
olusturdugu belirlenmektedir.

I¢ finansal piyasalardaki dereglllasyon hareketleri ve Ozellestirme uygulamalari
Ulkenin disariya entegrasyonunu kolaylastirmaktadir. Mal, hizmet ve sermaye
hareketlerinin liberalizasyonu ise Ulkedeki bilgi stokunu artiran énemli unsurlar
olmaktadir. Ticaretin serbestlesmesi ile “yenilikgilik strateji” gelistirilirken,
dogrudan yabanci fiziki yatirimlar “teknoloji transferini” saglamaktadir. Finansa
sermaye hareketleri ise Ulkede bilgi yogun yatirimlarin finansmani icin gerekli “risk
sermayesi” fonlarinin marjini yikseltmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin
Uretimi ve kullanimina ayrilan kaynaklarla gelisen bilgi sektori ile bilgi
ekonomisinin alt yapisi kurulmaktadir. Modern inovasyon sistemlerinde etkin bilgi,
sadece bilginin Uretimi asamasindaki Universite ve arastirma kurumlarindan
kaynaklanmamakta, bilginin kullanimi ve dagitimi asamalari da bu siirecte 6nemli
rol oynamaktadir. Bu agidan bilgi ve iletisim teknolojilerine yapilacak yatirimlar
modern inovasyon sisteminin alt yapisini etkinlestirmekte bu da bilgi ekonomilerini

% Gregersen, s.2.
®ages7?
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iyice gelistirmektedir. Burada 0zellikle bilgisayar ve internet kullaniminin
gelistirmesine yonelik politikalar oldukga 6nemli olmaktadir. Inovasyon sisteminin
etkinlestirilmesi sadece alt yapiya yonelik olarak bilgi sektériniin gelistirilmesiyle
saglanmamakta ayni zamanda sistemin Ust yapisinda yer alan insan olgusunun da
niteliginin artirilmasi gerekmektedir. Bu baglamda, yeterince bilim adami ve
arastirmaci  yetistirmenin yani sira, toplumun “bilgi okur yazar” oraninin
yukseltilmesine yonelik politikalar 6nem kazanmaktadir. Bunun yaninda istihdam
yapisinin, strekli degiserek gelisen inovasyon sistemi ve bilgi ekonomilerindeki
Uretim stirecine uygun bir bigcimde, esneklestirilmesi gerekmektedir.

Turkiye'nin, yukarida cerceves cizilen strateji ve temel politikalar baglaminda
degerlendirildiginde, 6nemli zorluklarla karsilastigi belirlenmektedir. Her seyden
once, bilgi ekonomisine yonelik olarak gelistirilecek politikalar icin yukaridaki
belirlenen olgular Tirkiye'de vyeterince agilanamamaktadir. Ornegin, biitiin
dunyada iletisim sektoriinde etkin bir inovasyon alt yapisi igin tekeller ortadan
kaldirildigi halde, Ulkemizde bu konuya “ulusal bagimsizlik” veya “givenlik”
kaygilari ile yaklasilmaktadir. Ustelik, bu sektoriin 6zellestirilmesine yonelik
gelismeler, gelecek parasal kazanglar veya ekonomik istikrar programi gercevesinde
ele alinmaktadir. Uluslar arasi finansal sermaye hareketleri sadece yasanan buyik
ekonomik krizlerin en 6nemli etkeni olarak analizlere katilmaktadir. Bilgi veiletisim
sektorli hem dretim hem de tiketim asamalarinda en yuksek vergi oranlarina tabi
tutulmaktadir.  Oyle ki, Ulkemizde bilgisayar ve internet kullanimi |iiks mal
kategorisinde degerlendirilmektedir. Insana yatirim politikalarimiz toplumun “bilgi
okur yazarligi” bir yana klasik anlamdaki okuma yazma oranini bile yeterli
seviyelere gikaramamaktadir. Universiteler ve arastirmalara ayrilan  yetersiz
kaynaklar her zaman kamuoyunda yer alan kani ksanmis meseleler halini almistir.

Sonugta izlenen politikalar ve elde edilen veriler incelendiginde, bir cok gelismekte
olan Ulkede oldugu gibi, Turkiye'de bilgi ekonomisine yonelik strateji cercevesinde
onemli zorluklar yasamaktadir. Boylece, Turkiye ile gelismis Ulkeler arasindaki
“bilgi ugurumu” dolayisi ile ekonomik refah farki biuytmektedir. Yeni ekonomik
duzenin paradigmasi icerisinde gelisen bu riskler, bitin zorluklara ragmen, 6nemli
firsatlarda sunmaktadir. Bunun igin gelisen Ulkelerin tecriibelerinden hareketle
yukarida belirlenen strateji cercevesinde, buttin zorluklara ragmen, etkin kamu
politikalarinin gelistiriimesi  Ulke ig¢in uzun vadedeki en iyi segenekleri
olusturmaktadir.
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