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ÖZ 

Bu araştırma, üniversite öğrencilerinin sosyal 
medya bağımlılık düzeylerini, kullanım 
amaçlarını ve kişilik özelliklerinin bu bağımlılık 
üzerindeki etkilerini incelemektedir. Nicel 
araştırma yöntemlerinden ilişkisel tarama 
modeliyle yürütülen çalışmaya, kolayda ve 
kartopu örnekleme yöntemleriyle ulaşılan 420 
öğrenci (329 kadın, 91 erkek) katılmıştır. Veri 
toplama araçları olarak Sosyal Medya 
Bağımlılığı Ölçeği-Yetişkin Formu, Sosyal 
Medya Kullanım Amaçları Ölçeği ve Beş 
Faktör Kişilik Özellikleri Ölçeği kullanılmıştır. 
Bulgular, öğrencilerin sosyal medya bağımlılık 
düzeylerinin düşük olduğunu ve sosyal medyayı 
en çok içerik tüketimi ve eğlence amacıyla 
kullandıklarını göstermektedir. Hiyerarşik 
regresyon analizine göre, sosyal medya 
kullanım amaçlarından içerik tüketimi ve 
eğlence, kendini ifade etme ve toplumsal 
etkileşim ile sosyal bağlantı ve insan ilişkileri, 
bağımlılığı anlamlı biçimde pozitif yönde 
yordamaktadır. Kişilik özellikleri açısından ise 
yalnızca dışadönüklük sosyal medya 
bağımlılığıyla pozitif ilişki göstermektedir. 
Sonuçlar, sosyal medya bağımlılığının daha çok 
kullanım amaçlarından kaynaklandığını, kişilik 
özelliklerinin etkisinin ise sınırlı kaldığını ortaya 
koymaktadır. Bu durum, üniversite 
öğrencilerinde sosyal medya bağımlılığını 
azaltmaya yönelik müdahalelerde kullanım 
motivasyonlarının dikkate alınması gerektiğini 
vurgulamaktadır. 

ABSTRACT 

This study examines university students’ levels of 
social media addiction, their purposes of use, and 
the effects of personality traits on this addiction. 
Using a quantitative research design based on the 
relational screening model, data were collected 
from 420 students (329 female, 91 male) through 
convenience and snowball sampling methods. The 
data collection tools included the Social Media 
Addiction Scale–Adult Form, the Social Media Use 
Purposes Scale, and the Big Five Personality Traits 
Scale. Findings revealed that students’ social media 
addiction levels were generally low, and they 
primarily used social media for content 
consumption and entertainment purposes. 
According to the results of the hierarchical 
regression analysis, content consumption and 
entertainment, self-expression and social 
interaction, and social connection and 
interpersonal relations significantly and positively 
predicted social media addiction. Among 
personality traits, only extraversion showed a 
positive relationship with social media addiction. 
Overall, the results indicate that social media 
addiction is mainly driven by usage motives rather 
than personality traits. These findings highlight the 
importance of addressing social media use 
motivations in efforts to reduce social media 
addiction among university students. 
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Giriş 

Bilgi teknolojilerinin gelişimi ve dönüşümü ile internet ortaya çıkmış ve sağladığı kolaylıklarla kullanımını 
yaygınlaştırmıştır. Günümüzde modern toplumlarda internet olmadan günlük yaşam aktivitelerinin yürütülmesi 
neredeyse imkânsız hâle gelmiştir (Li vd.,2022). We Are Social Dijital Global Raporu (2024) sonuçlarına göre 
dünya çapında 2023 itibarıyla 5,16 milyar aktif bir şekilde interneti kullanan birey bulunmaktadır. Bu sayı ise 
dünya nüfusunun %64,4’ünün çevrimiçi olduğunu göstermektedir. Veriler küresel internet kullanıcı sayısının 
geçmiş yıldan bugüne %1,9 arttığını göstermektedir. Dünyada olduğu gibi Türkiye’de de internet kullanımı ile 
ilgili durum benzerdir. Aynı raporda Türkiye’de 2023 yılında toplam nüfusa göre internet kullanım oranının 
%83,4 olduğu bildirilmektedir. Türkiye, bu oranla dünyada 37. sırada yer almaktadır. TÜİK (2024)’in internet 
kullanımı ile ilgili yapmış olduğu araştırmanın verilerine bakıldığında aktif bir şekilde internet kullanan bireylerin 
oranı, 16-74 yaş grubundaki bireylerde 2023 yılında %87,1 iken 2024 yılında %88,8’e çıkmıştır. Türkiye erkeklerin 
%92,2, kadınların ise %85,4’in aktif internet kullanıcı olduğu gözlenmiştir.  
İnternetin yaygın kullanımıyla birlikte sosyal medya kullanım oranları da sürekli artmaktadır. We Are Social 
Dijital Global Raporu (2024)’na göre sosyal medya kullananların sayısı 2023 itibarıyla dünya genelinde 4,76 
milyardır. Nüfusa oranla sosyal medya kullanıcısı sayısına bakıldığında ise %66,8 ile dünya genelinde Türkiye 43. 
sırada yer almaktadır. Facebook, Whatsapp, Twitter, Instagram, Snapchat ve Youtube ise en popüler sosyal 
medya platformlarıdır (Baş vd., 2023; Sanal & Özer, 2017).  Sosyal medya, insanların yaptıkları aktiviteleri, 
fikirlerini, fotoğraf ve videolarını paylaştıkları ve diğer kişilerle etkileşim kurabildikleri platformlardır 
(Büyükşener, 2009). Sosyal medyanın bireyler arasındaki iletişimi kolaylaştırması ve eğlenceli bir yönünün olması, 
bazı kişilerde aşırı kullanım eğilimini artırmaktadır. Sosyal medyanın problemli kullanımı, bir tür bağımlılık olarak 
değerlendirilmektedir. Bu durum, kişinin sosyal medyayı aşırı kullanması, kullanma isteğini karşılayamaması, 
günlük aktiviteleri ihmal etmesi, sosyal ilişkilerine zarar gelmesi, negatif duygulardan veya stresten uzaklaşmak 
için sosyal medyayı bir araç olarak kullanması, kullanımı azaltmak veya bırakmakta güçlük yaşaması, internete 
erişimin mümkün olmadığında gerginlik ve sinirlilik hissetmesi ve kullanım süresi ya da miktarı hakkında yalan 
söylemesi gibi belirtilerle kendini göstermektedir (Savcı & Aysan, 2017; Young, 2007). Sosyal medya bağımlılığı, 
davranışsal bir bağımlılık türü olup (Griffiths, 2013; Griffiths vd., 2011; Van den Eijnden vd., 2016), haftanın 
en az 21,5 saatini sosyal medya platformlarını kullanarak geçiren bireyler sosyal medya bağımlısı olarak 
değerlendirilmektedir (Yang & Tung, 2007). Birey tıpkı diğer bağımlılık türlerinde olduğu gibi sosyal medyaya 
da tolerans geliştirerek bu davranışı sürekli tekrarlamakta, sosyal medya kullanımının olmadığı durumlarda 
yoksunluk duygusuna kapılarak psikolojik olarak çatışma yaşamaktadır (Griffiths, 2005). Sosyal medya 
bağımlılığını etkileyen en önemli faktörlerden biri de sosyal medyanın kullanım amaçlarıdır. Kullanımlar ve 
doyumlar kuramı, sosyal medya kullanım amaçlarının sosyal medya bağımlılığında motivasyonu arttığını 
göstermektedir (Ferris vd., 2021). Bu kurama göre bireyler sosyal medyayı eğlence, bilgi, sosyalleşme ve kendini 
ifade etme ihtiyaçlarını karşılamak için kullanmaktadır (Whiting & Williams, 2013). Bireylerin sosyal medyayı 
sürekli olarak içerik tüketimi, eğlence, kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim amacıyla kullanması sosyal 
karşılaştırma yapmalarına neden olmaktadır. Bireylerin yaşamlarını, davranışlarını ve düşüncelerini başka 
insanlarla karşılaştırarak değerlendirmeleri sosyal medyanın sürekli kullanımına yol açarak bağımlılığı 
arttırmaktadır (Festinger,1954; Parveiz vd., 2023). 
Kişilik özellikleri sosyal medya bağımlılığını belirleyen unsurlardan birisi olarak dikkat çekmektedir (Landers & 
Lounsbury, 2006; Buffardi & Campbell, 2008). Bilişsel davranışçı modele göre bireyler, kişilik özelliklerinden 
kaynaklı zihinsel olarak sosyal medyaya farklı anlamlar yüklemektedir. Sosyal medyada sürekli çevrimiçi 
olmasının kendi değerini arttıracağına inandığından dolayı bu zihinsel şemalar sosyal medya bağımlılığını 
arttırmaktadır (Davis, 2001).  
Kişilik, bireyin kendine özgü özellikleri ve günlük yaşamda karşılaştığı durumlara verdiği davranışsal tepkilerin 
bütünüdür (Köroğlu & Bayraktar, 2011). Literatürde kişilik genellikle dışadönüklük, deneyime açıklık, 
uyumluluk, vicdanlılık ve nevrotiklik olmak üzere beş temel boyutta ele alınmaktadır. Dışadönüklük, sosyallik, 
etkinlik, girişkenlik ve olumlu duygular deneyimleme eğilimi ile tanımlanır; dışadönük kişiler konuşmayı seven, 
sosyal ve risk almaktan hoşlanan bireylerdir, içedönük kişiler ise utangaç, sessiz ve yalnız kalmayı tercih eden 
bireylerdir (Özkalp & Kırel, 2011). Deneyime açıklık, meraklı, yaratıcı, özgün ve sanatsal yönü güçlü kişilerle 
ilişkilendirilir; bu bireyler yeni fikir ve deneyimlere açıktır (McCrae  & Costa, 1987; McCrae & John, 1992; Özkalp 
& Kırel, 2011). Uyumluluk, insanlara güvenen, iş birliğine açık ve toplumsal uyum yönelimi yüksek kişilerle 
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ilgilidir; cömertlik, naziklik ve şefkat gibi özellikleri kapsar (Çiçek & Aslan, 2020). Vicdanlılık, görev ve hedeflere 
yönelik davranışları düzenleme ve dürtüleri kontrol etme kapasitesi ile ilişkilidir; sorumluluk sahibi ve planlı 
bireyler vicdanlı olarak tanımlanır (Gallego & Pardos-Prado, 2013). Nevrotiklik ise duygusal dengesizlik ile 
tanımlanır; kaygılı, huzursuz ve kararsız kişiler nevrotik olarak değerlendirilir ve bu özellik sosyal medya 
kullanımında kendini paylaşma eğilimini artırmaktadır (Kuss & Griffiths, 2011). Yapılan araştırmalar, kaygılı, 
takıntılı, içine kapanık, asosyal, kendini kontrol edemeyen, narsist veya kendini eksik, sevilmeyen ve yalnız 
hisseden bireylerin sosyal medya bağımlılığı açısından risk altında olduğunu göstermektedir (Landers & 
Lounsbury, 2006; Buffardi & Campbell, 2008; Caplan, 2010; Carpenter, 2012; Özgan, 2022; Andreassen vd., 
2017; Siah vd., 2021).  
Sosyal medya bağımlılığı bireylerde depresyona, anksiyeteye, strese, özgüvenin ve uyku kalitesinin düşmesine 
sebep olduğu gibi bireylerde sağlık problemlerine de sebep olmaktadır (Shatz, 2022). Bağımlılık tedavi edilmesi 
ve dikkat çekilmesi gereken bir durumdur. Bu önem dolayısıyla literatürde sosyal medya bağımlılığı ile birçok 
çalışma dikkat çekmektedir. Ancak çalışmalarda sosyal medya bağımlılığının ya sadece sosyal medya kullanım 
amaçlarıyla (Bulduk & Can, 2022) ya da sadece kişilik özellikleriyle (Özmen & Kocakaya, 2024) ilişkisinin ele 
alındığı dikkat çekmektedir. Sosyal medya kullanım amaçları ve kişilik özelliklerine aynı anda odaklanan çalışmaya 
da rastlanmamıştır. Bu çalışma kapsamında üniversite öğrencilerinin sosyal medya bağımlılık düzeylerini, sosyal 
medyayı en çok hangi amaçlarla kullandıklarını, sosyal medya kullanım amaçları ile kişilik özelliklerinin sosyal 
medya bağımlılığına etkisi incelenmektedir. Hiyerarşik regresyon analizinin kullanıldığı araştırmada öncelikle 
sosyal medya kullanım amaçlarının sosyal medya bağımlılığı üzerindeki etkisine odaklanılmakta, kişilik 
özelliklerinin eklenmesiyle bu etkinin ne düzeyde değiştiği incelenmektedir. Analize sosyal medya kullanım 
amaçlarının tüm alt boyutları (içerik tüketimi ve eğlence, kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim, sosyal 
bağlantı ve insan ilişkileri, iş ve araştırma) ile 5 farklı kişilik özellikleri (dışadönüklük, yumuşakbaşlılık, özdenetim, 
nörotiklik ve deneyime açıklık) eklenmiştir. Böylece, bağımlılık davranışının hem bireysel hem de durumsal 
belirleyicileri birlikte değerlendirilmiştir. Araştırma bulgularının bu yönüyle politika yapıcılara sosyal medya 
bağımlılığını önleyici politikalar geliştirme konusunda yardımcı olacağı düşünülmektedir. 

Yöntem 

Araştırmanın Modeli 
Bu çalışmada, nicel araştırma yönteminin modellerinden olan tarama modeli benimsenmiştir. Araştırmanın 
amacına uygun olarak tarama yöntemlerinden ilişkisel tarama yöntemi kullanılmıştır. İlişkisel tarama yöntemi, iki 
veya daha fazla değişkenin aralarındaki ilişkinin varlığı veya ilişki derecesini belirlemeyi amaçlar (Karasar, 2005). 
Araştırmanın bağımlı değişkeni sosyal medya bağımlılığıdır. Bağımsız değişkenleri ise kişilik özellikleri ve sosyal 
medya kullanım amaçlarının alt boyutlarıdır.  

Evren ve Örneklem 
Araştırmada hedef kitle üniversite öğrencileri olup kolayda ve kartopu örnekleme tekniğiyle ulaşılabilen 420 
kişiye anket uygulanmıştır. Bu sayı evrenin örneklemi temsili açısından yeterlidir. Araştırmaya katılan 420 kişinin 
329’u (%78,3) kadın, 91’i (%21,7) erkektir.  Katılımcıların 126’sı (%30) lisansüstü öğrenim görmekte olup 
sırasıyla 124’ü (%29,5) ikinci sınıf, 81’i (%19,3) üçüncü sınıf, 54’ü (%12,8) birinci sınıf, 35’i (%8,3) dördüncü 
sınıf öğrencisidir. Katılımcıların tamamının sosyal medya hesabı vardır ve en sık (%92) Instagram platformu 
kullanılırken en az (%6,7) Facebook tercih edilmektedir. 143 kişi (%34,0) sosyal medyayı günde 1-3 saat, 210 kişi 
(%50) 4-7 saat, 53 kişi (%12,6) 8-11 saat arası kullanırken 2 kişi (%0,5) ise 12 saat ve üzerinde sosyal medya 
kullandığını beyan etmiştir. Katılımcıların 233’ü (%55,5) gelirlerinin giderlerine denk, 126’sı (%30) gelirlerinin 
giderlerinden az ve 61’i (%14,5) gelirlerinin giderlerinden fazla olduğunu belirtmiştir.  

Veri Toplama Araçları 
Araştırmada katılımcıların, sosyo-demografik özellikleri hakkında bilgi sahibi olmak adına oluşturulan kişisel bilgi 
formu ile Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği-Yetişkin Formu, Sosyal Medya Kullanım Amaçları Ölçeği ve Beş 
Faktör Kişilik Özellikleri Ölçeği kullanılmıştır.  
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Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği- Yetişkin Formu (SMBÖ-YF); Şahin & Yağcı (2017) tarafından geliştirilen ölçek, 5’li 
likert tipinde 20 maddeden oluşmaktadır. Ölçeğin sanal tolerans (1-11’inci maddeler) ve sanal iletişim (12-20’nci 
maddeler) olmak üzere iki alt boyutu bulunmaktadır. 5. ve 11. maddeler ters puanlanmaktadır. Ölçekten 
alınabilecek en düşük puan 20, en yüksek puan ise 100’dür. Ölçekten alınan puanın artmasıyla bireyin kendisini 
“sosyal medya bağımlısı” olarak algıladığı değerlendirilmektedir. Ölçeğin geçerlilik ve güvenilirlik çalışmasında 
Cronbach Alpha değeri sanal tolerans alt boyutunda 0,92 ve sanal iletişim alt boyutunda 0,91 bulunurken, ölçeğin 
genelinde ise 0,94 bulunmuştur. 
Sosyal Medya Kullanım Amaçları Ölçeği (SMKAÖ); Ökten (2023) tarafından üniversite öğrencilerinin sosyal medyayı 
nasıl ve hangi amaçlarla kullandıklarını belirlemek amacıyla geliştirilen ölçek 5’li likert tipinde (1=kesinlikle 
katılmıyorum ve 5=tamamen katılıyorum) 18 sorudan ve dört ayrı faktörden oluşmaktadır. 1-5 arası maddeler 
birinci faktörü (İçerik tüketimi ve eğlence), 6-9 arası maddeler ikinci faktörü (Kendini ifade etme ve toplumsal 
etkileşim), 10-14 arası maddeler üçüncü faktörü (Sosyal bağlantı ve insan ilişkileri) ve 15-18 arası maddeler 
dördüncü faktörü (İş ve araştırma) temsil etmektedir. Ölçeğin Cronbach Alpha değeri 0,904 olarak 
hesaplanmıştır. 
Beş Faktör Kişilik Ölçeği; Rammstedt & John (2007) tarafından geliştirilen beş temel kişilik özelliğini ölçen ölçek 
Horzum vd. (2017) tarafından Türk kültürüne uyarlanmıştır. Ölçeğin dışadönüklük (1. ve 6. maddeler), 
yumuşakbaşlılık (2. ve 7. maddeler), özdenetimlilik (3. ve 8. maddeler), nörotiklik (4. ve 9. maddeler) ve deneyime 
açıklık (5. ve 10. maddeler) olmak üzere 5 alt boyutu bulunmaktadır. Her bir alt boyutta 2 maddenin bulunduğu 
ölçekte toplam 10 madde yer almaktadır. Ölçek 5’li likert tipi cevaplar içermektedir (1=hiçbir zaman ve 5=her 
zaman). Ölçeğin Cronbach Alpha iç tutarlılık katsayıları dışadönüklük için .88, yumuşakbaşlılık için .81, öz 
denetimlilik için .90, nörotiklik için .85 ve deneyime açıklık için .84 olarak bulunmuştur. 

Verilerin Toplanması ve Analizi 
Bu çalışmada, verilerin toplanmasından önce Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu’ndan 
26.03.2025 tarihli ve 13 sayılı etik onay alınmıştır. Katılımcılara Google formlar üzerinden ulaşılmış olup 
15.04.2025-15.05.2025 tarihleri arasında uygulanmıştır. Araştırmacılar sosyal medyada kendilerini takip edenlere 
anket formunun linkini paylaşmış, kendilerinin de çevrelerine linki göndermeleri rica edilmiştir. Ayrıca sosyal 
çevrelerinde olan öğrencilere de anket linki gönderilmiştir.  
Araştırmada hipotezin testinde hiyerarşik regresyon analizi gerçekleştirilmiştir. Hiyerarşik regresyon analizi 
öncesinde normal dağılım analizi yapılmış doğrusallık, varyansların homojenliği, otokorelasyon çoklu doğrusallık 
sorunu olup olmadığı incelenmiştir. Bulgular Sosyal Medya Bağımlılığı Ölçeği- Yetişkin Formu (SMBÖ-YF) için 
çarpıklık değerinin 0,038, basıklık değerinin -0,208; Sosyal Medya Kullanım Amaçları Ölçeği için (SMKAÖ) 
çarpıklık değerinin 0,094, basıklık değerinin 0,258; Beş Faktör Kişilik Ölçeği’nde dışadönüklük için çarpıklık 
değerinin -0,110, basıklık değerinin 1,153, yumuşakbaşlılık için  çarpıklık değerinin -0,169, basıklık değerinin 
0,167, özdenetimlik için çarpıklık değerinin -0,115, basıklık değerinin 0,521, nörotiklik için çarpıklık değerinin -
0,124, basıklık değerinin 0,163, deneyime açıklık için çarpıklık değerinin -0,017, basıklık değerinin  0,754 
olduğunu göstermektedir. Kullanılan bütün ölçeklerin -2 ve +2 aralığında değerler alması normal dağılımın 
sağlandığını göstermektedir (George & Mallery, 2010).  Çoklu doğrusallık için VIF (VIF < 5) ve Tolerance 
(Tolerance > 0.2) ile otokorelasyon sorunu için Durbin-Watson testi (1.5 – 2.5 arası), doğrusallık (veri noktaları 
doğrusal bir çizgi etrafında sıralanmalı) ve varyansların homojenliği için (huni şeklinin olmaması) scotter plot 
grafiğine bakılmıştır (Field, 2018). Çoklu doğrusal bağlantı sorununa ilişkin yapılan kontroller sonucunda, 
tolerans değerlerinin .566 ile .882 arasında ve VIF değerlerinin 1.134 ile 1.767 arasında olması, modelde çoklu 
doğrusal bağlantı sorununun bulunmadığını göstermektedir. Durbin-Watson katsayısının 1.781 olması ise 
otokorelasyon açısından kabul edilebilir düzeyde olduğunu göstermektedir (Bkz. Tablo 3). Bulgular hiyerarşik 
regresyon varsayımlarının karşılandığını göstermektedir. 
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Bulgular 

Ölçeklerle İlgili Betimsel İstatistikler  
Katılımcıların sosyal medya bağımlılık ölçeğinden aldıkları ortalama puan 2,70 (ss=,69) olup bu değer ortalamaya 
yakın bir puana denk gelmektedir. Ölçeğin alt boyutları ayrı ayrı değerlendirildiğinde sanal tolerans alt boyutu 
için alınan ortalama puanın 2,93 (ss=,75) katılımcıların sosyal medyada daha fazla vakit geçirme eğiliminde 
olduklarını göstermektedir. Sanal iletişim alt boyutundan alınan ortalama puan ise 2,43 (ss=,78)’tür.  Bu değer 
sanal iletişim tercihlerinin düşük düzeyde olduğunu göstermektedir.  
Katılımcıların sosyal medya kullanım amaçlarına yönelik ölçeğin alt boyutlarından aldıkları puanlar ayrı ayrı 
değerlendirildiğinde içerik tüketimi ve eğlence alt boyutu için alınan ortalama puanın 3,97 (ss=,77) olduğu 
görülmektedir. Bu durum katılımcıların sosyal medyayı en sık içerik tüketimi ve eğlence amacıyla kullandıklarını 
göstermektedir. Bunu sırasıyla iş ve araştırma amaçlı kullanım (X!=3,19∓1,01), kendini ifade etme ve toplumsal 
etkileşim (X!=3,18∓1,11), sosyal bağlantı ve insan ilişkileri (X!= 2,59∓1,00) alt boyutları takip etmektedir.  
Katılımcıların Beş Faktör Kişilik Ölçeği’nin alt boyutlarından aldıkları puanlar ayrı ayrı değerlendirildiğinde dışa 
dönüklük alt boyutu için alınan ortalama puanın X!=2,95 (ss=,59) bu durum katılımcıların ne tam dışa dönük ne 
de içe dönük olduklarını göstermektedir. Yumuşak başlılık alt boyutundan alınan ortalama puana bakıldığında 
(X!=3,46∓,78) bireylerin uyumlu, yardımsever ve anlayışlı kişiler olduğu; öz denetimlilik alt boyutundan alınan 
ortalama puan (X!=3,20∓,76) özdenetimlerinin yüksek olduğunu, nörotiklik alt boyutundan alınan ortalama puan 
X!=3,25∓,79 katılımcıların duygusal dalgalanmalar yaşadıklarını, deneyime açıklık alt boyutundan alınan ortalama 
puan X!=3,10∓,74 katılımcıların yeniliklere açık olduklarını göstermektedir. Bulgular aşağıdaki tabloda 
gösterilmektedir. 
 

Tablo 1. Ölçeklerle İlgili Betimsel İstatistikler 
 N Min. Max. Ort. SS. 
Sanal tolerans 420 1 5 2,92 ,74 
Sanal iletişim 420 1 4,89 2,43 ,77 
Sosyal Medya Bağımlılığı 420 1 4,65 2,70 ,69 
İçerik tüketimi ve eğlence 420 1 5 3,97 ,77 
Kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim 420 1 5 3,18 1,11 
Sosyal bağlantı ve insan ilişkileri 420 1 5 2,59 ,99 
İş ve araştırma 420 1 5 3,19 1,00 
Dışa dönüklük 420 1 5 2,95 ,59 
Yumuşak başlılık 420 1 5 3,46 ,78 
Öz denetimlilik 420 1 5 3,20 ,75 
Nörotiklik 420 1 5 3,24 ,78 
Deneyime açıklık 420 1 5 3,09 ,74 

Değişkenler Arası İlişkiler 
Değişkenler arası korelasyonlarda pearson korelasyon katsayısı kullanılmıştır. Elde edilen bulgular sosyal medya 
kullanım amaçları, kişilik özellikleri ve sosyal medya bağımlılık düzeyi arasındaki ilişkileri göstermektedir. 
Bulgulara göre, sosyal medya bağımlılığı “sosyal bağlantı ve insan ilişkileri” (r = ,491; p<0,00), “kendini ifade 
etme ve toplumsal etkileşim” (r = ,422; p<0,00) ve “içerik tüketimi ve eğlence” (r = ,354; p<0,00) ile pozitif ve 
orta düzeyde anlamlı düzeyde ilişkilidir. Ayrıca “iş ve araştırma” amaçlı kullanımın bağımlılıkla anlamlı fakat daha 
zayıf bir ilişkisi olduğu görülmektedir (r = ,248; p<0,00).  
Kişilik özelliklerine bakıldığında, “dışadönüklük” (r = ,230; p<0,00), “yumuşakbaşlılık” (r = ,255; p<0,00), 
“özdenetimlilik” r = ,176; p<0,00), “deneyime açıklık” (r = ,189; p<0,00) gibi özelliklerin bağımlılık ile düşük 
düzeyde ama anlamlı ilişkiler gösterdiği dikkat çekmektedir. Öte yandan “nörotiklik” düzeyinin bağımlılık ile 
ilişkisi saptanmamıştır (r = ,039; p>0,05).  
Tüm kişilik özellikleri ve sosyal medya kullanım amaçları arasında da pozitif yönlü ama düşük düzeyde ilişkiler 
tespit edilmiştir. 
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Tablo 2. Değişkenler Arası İlişkiler 

Değişkenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1-Sosyal Medya 
Bağımlılığı 1          

2-İçerik tüketimi ve 
eğlence ,354** 1         

3-Kendini ifade etme ve 
toplumsal etkileşim 
 

,422** ,452** 1        

4-Sosyal bağlantı ve insan 
ilişkileri 
 

,491** ,258** ,559** 1       

5-İş ve araştırma 
 ,248** ,355** ,381** ,419** 1      

6-Dışadönüklük 
 ,230** ,213** ,188** ,203** 132** 1     

7-Yumuşakbaşlılık 
 ,255** ,329** ,254** ,267** ,186** ,204** 1    

8-Özdenetimlilik 
 ,176** ,263** ,159** ,124* ,242** ,263** ,309** 1   

9-Nörotiklik 
 ,039 ,127** ,169** ,053 ,014 ,102* ,291** ,214** 1  

10-Deneyime açıklık ,189** ,173** ,239** ,237** ,123* ,153** ,239** ,239** ,243** 1 

Sosyal Medya Kullanım Amaçları ve Kişilik Özelliklerinin Sosyal Medya Bağımlılığı Üzerindeki Etkisi 
Bu çalışmada sosyal medya bağımlılığına etki eden faktörleri belirlemek amacıyla iki aşamalı hiyerarşik regresyon 
analizi yapılmıştır. Analizde iki model oluşmuştur. Birinci modelde, yalnızca sosyal medya kullanım amaçları 
(içerik tüketimi ve eğlence, kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim, sosyal bağlantı ve insan ilişkileri, iş ve 
araştırma) modele dahil edilmiştir. Modelin anlamlı olduğu görülmüş (p < .001) ve toplam varyansın yaklaşık 
%30’unu açıkladığı bulunmuştur (R² = .301). Bu modelde en güçlü yordayıcı sosyal bağlantı ve insan ilişkileri 
değişkenidir (β = .380; p < .001). Bunu içerik tüketimi ve eğlence (β = .210; p < .001), kendini ifade etme ve 
toplumsal etkileşim (β = .129; p = .017) takip etmektedir. İş ve araştırma ise yordayıcı olarak anlamlı 
bulunmamıştır (p = .461). 
İkinci modele beş faktör kişilik özellikleri (dışadönüklük, yumuşakbaşlılık, özdenetimlilik, nörotiklik, deneyime 
açıklık) eklenince açıklanan varyans küçük bir artışla yaklaşık %32’e çıkmıştır (R² = .318). Bu artış istatistiksel 
olarak anlamlı olsa da oldukça sınırlıdır. İkinci modelde de en güçlü yordayıcı değişken sosyal bağlantı ve insan 
ilişkileri olmaya devam etmiştir (β = .351, p < .001). Ardından içerik tüketimi ve eğlence (β = .174, p < .001) ile 
kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim (β = .132, p = .015) gelmiştir.  
Kişilik değişkenlerine bakıldığında, yalnızca dışadönük kişiliklerin sosyal medya bağımlılığını anlamlı düzeyde 
etkilemiştir (β = .081, p = .049). Diğer kişilik özelliklerinin (yumuşakbaşlılık, özdenetimlilik, nörotiklik ve 
deneyime açıklık) sosyal medya bağımlılığına etkisi ise istatistiksel olarak anlamlı bulunmamıştır (p > .05). 
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Tablo 3. Hiyerarşik Çoklu Regresyon Analizi 
Model Değişkenler β T p Tolerance VIF Durbin 

Watson 
D.R2 

Model 1 

İçerik tüketimi ve 
eğlence 

,210 4,458 ,000 ,755 1,325 

1,781 

,301 

Kendini ifade etme 
ve toplumsal 
etkileşim 

,129 2,396 ,017 ,581 1,722 

Sosyal bağlantı ve 
insan ilişkileri 

,380 7,419 ,000 ,636 1,572 

İş ve araştırma -,035 -,738 ,461 ,752 1,330 

Model 2 

İçerik tüketimi ve 
eğlence 

,174 3,576 ,000 ,693 1,442 

,318 

Kendini ifade etme 
ve toplumsal 
etkileşim 

,132 2,440 ,015 ,566 1,767 

Sosyal bağlantı ve 
insan ilişkileri 

,351 6,695 ,000 ,601 1,663 

İş ve araştırma -,047 -,977 ,329 ,727 1,376 
Dışadönüklük 
 

,081 1,874 ,049 ,882 1,134 

Yumuşakbaşlılık 
 

,061 1,312 ,190 ,756 1,323 

Özdenetimlilik 
 

,044 ,960 ,338 ,791 1,264 

Nörotiklik 
 
 

-,065 -1,486 ,138 ,852 1,174 

Deneyime açıklık 
 

,029 ,649 ,517 ,848 1,179 

 

Tartışma ve Sonuç 

Üniversite öğrencilerinde sosyal medya kullanım amaçları ve kişilik özelliklerinin sosyal medya bağımlılığı 
üzerindeki etkisinin incelendiği bu araştırmada dikkat çeken ilk bulgu, katılımcıların ortalamanın altında 
bağımlılık düzeyine sahip olmasıdır. Her ne kadar bu bulguyu destekleyen araştırmalar bulunsa da (Tekin & 
Turhan, 2020; Bahat, 2023), literatürde yaygın görüş, sosyal medya kullanımının artış göstermesinin bağımlılık 
riskini de yükselttiği yönündedir. Nitekim bu araştırmada katılımcıların %50’den fazlası sosyal medyayı günde 4 
saat ve üzerinde aktif olarak kullandıklarını ifade etmiştir. Bu nedenle bağımlılık düzeylerinin yüksek çıkması 
beklenen bir durumdur. Ancak elde edilen bulgular, öğrencilerin sosyal medya kullanım yoğunluklarını günlük 
yaşamın olağan bir parçası olarak görmeleri ve bu kullanımın yaşamlarını aksatmadığı sürece kendilerini bağımlı 
olarak değerlendirmemeleri ile açıklanabilir. Ayrıca öğrencilerin sosyal medyayla ilgili davranışlarını 
araştırmacılara daha olumlu yansıtma eğilimi içinde olabilecekleri de göz ardı edilmemelidir. Diğer bir ifadeyle, 
katılımcılar kendilerini daha kontrollü ve bağımlı olmayan bireyler olarak göstermek amacıyla yanıtlarını gerçeğe 
tam olarak yansıtmamış olabilirler (Sağlam, 2012). Bu nedenle sosyal medya bağımlılığına ilişkin çalışmalarda 
sosyal istenirlik etkisinin dikkate alınması gerekmektedir. 
Araştırmada katılımcıların sosyal medyayı en sık içerik tüketimi ve eğlence amaçlı kullandıkları bulgulanmıştır. 
Bu bulgu, bireylerin sosyal medyaya yönelmelerinin temelinde kendi ihtiyaçlarını karşılamaya dönük eğilimleri 
olduğunu gösterir. İçerik tüketimi (video izleme, haberleri takip etme) ve eğlence (mizah içerikleri, oyunlar, 
müzik) bireylerin gündelik yaşamın stresinden kaçınma, boş zamanlarını değerlendirme ve duygusal doyum 
sağlama gibi amaçlarını yansıtır (Cuong vd.,2025; Kalam vd.,2023). Bununla birlikte içerik tüketimi ve eğlence 
odaklı kullanım biçimi, zamanla kontrolsüz ve aşırı kullanıma dönüşebileceğinden sosyal medya bağımlılığı riskini 
yükseltebilmektedir (Pazdur vd., 2025; Zhao, 2021).   
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Araştırmada sosyal medya kullanım amaçlarının sosyal medya bağımlılığıyla pozitif yönlü bir ilişkisi olduğu 
bulgulanmıştır. Hiyerarşik regresyon analizi sonuçlarına göre iş ve araştırma amacı dışındaki diğer kullanım 
amaçları sosyal medya bağımlılığını pozitif yönlü ve anlamlı düzeyde etkilemektedir. Literatürde yapılan 
çalışmalarda da benzer bulgular elde edilmiştir (Altayef & Karacı, 2019; Çömlekçi & Başol, 2019; Ferris vd., 
2021; Griffiths vd., 2014; Kaplan, 2019; Kircaburun vd., 2020; Ökten, 2023). Sosyal medya bağımlılığını en güçlü 
yordayan değişken ise sosyal bağlantı ve insan ilişkileridir.  Sosyal bağlantı ve insan ilişkilerini, “içerik tüketimi 
ve eğlence” ile “kendini ifade etme ve toplumsal etkileşim” alt boyutları takip etmektedir.  En güçlü yordayıcının 
sosyal bağlantı ve insan ilişkileri olması, bireylerin sosyal medya bağımlılığında sosyal ihtiyaç tatmininin kritik bir 
rol oynadığını vurgular. İnsanlar, arkadaşlarıyla iletişimde kalmak, sosyal onay almak veya topluluk içinde 
görünür olmak gibi motivasyonlarla platformlara yönelebilirler (Türk & Türk, 2024). Bu durum özellikle 
COVID-19 pandemisiyle daha da belirgin hale gelmiştir. Pandemi, sosyal bağlantı ihtiyaçlarının çevrimdışı 
yollarla karşılanmasını kısıtlamış ve bireylerin bu ihtiyaçlarını sosyal medya üzerinden karşılamalarını sağlamıştır 
(Arcan, 2022; Mousoulidou vd., 2024; Öztürk vd., 2023). Gençlerin sosyal destek arayışlarında ve yalnızlık 
duygusunu azaltmakta sosyal medya önemli bir araç haline dönüşmüştür (Türk & Türk, 2024). Araştırmada, 
‘içerik tüketimi ve eğlence’ alt boyutunun sosyal medya bağımlılığı üzerinde pozitif bir etkisi olması, sosyal 
medyanın sunduğu sınırsız içerik ve sürekli güncellenen akışın bireylerde kesintisiz bir eğlence kaynağı 
oluşturması ve ödül beklentisiyle tekrar eden kullanım davranışını tetiklemesiyle açıklanabilir (Kuss & 
Griffiths,2017). Bunun yanında sosyal medya aracılığıyla kurulan ve sürdürülen ilişkilerin, özellikle yalnızlık 
yaşayan veya sosyal destek arayışında olan bireyler için daha çekici hale gelmesi “kendini ifade etme ve toplumsal 
etkileşim” boyutunun sosyal medya bağımlılığı üzerindeki etkisini açıklayabilir. 
Araştırmada kişilik özelliklerinin sosyal medya bağımlılığını sınırlı düzeyde etkilediği ortaya konmuştur. Kişilik 
özelliklerinden yalnızca dışadönüklük sosyal medya bağımlılığı üzerinde pozitif yönlü ve anlamlı etkiye sahiptir. 
Dışadönük bireylerin sosyal medyayı yeni insanlarla tanışma, sosyalleşme, bilgilendirme ve eğitim aracı olarak 
kullanmaları (Horzum vd., 2017), kendileri hakkında daha fazla bilgi paylaşmaları (Amichai-Hamburger & 
Vinitzky, 2010) sosyal medya kullanımını yoğunlaştırarak bağımlılığı artırabilmektedir. Literatürde de benzer 
bulgular dikkat çekmektedir (Alshowkan & Shdaifat, 2025; Kircaburun vd., 2020; Kovan & Gülbahçe, 2025; 
Sarwar vd., 2025). Diğer yandan yumuşak başlılık, öz denetimlilik, nörotiklik ve deneyime açıklık gibi kişilik 
özelliklerinin sosyal medya bağımlılığı üzerinde anlamlı bir etkisinin olmaması, kişilik özelliklerinin tek başına 
sosyal medya bağımlılığını açıklamada yetersiz kaldığını göstermektedir.  
 Araştırma bulguları ışığında, sosyal medya bağımlılığının önlenmesine yönelik çok boyutlu stratejilerin 
geliştirilmesi önem taşımaktadır. Bu bağlamda, üniversite düzeyinde dijital okuryazarlık eğitimleri ve ekran süresi 
farkındalığını artırıcı programların uygulanması öğrencilerin bilinçli kullanım alışkanlıkları kazanmasına katkı 
sağlayabilir (Tek & Özsarı, 2025; Gong & Popescu, 2025). Ayrıca, bağımlılık riski yüksek öğrencilere psikolojik 
danışmanlık ve destek sağlanması, öğrencilerin sosyal medya kullanımını kontrol altına almalarında etkili bir 
yöntem olarak değerlendirilebilir (Camilla vd., 2023; Sharma & Palanichamy, 2018). Sosyal hizmet, psikoloji ve 
rehberlik bölümlerinin iş birliğiyle öğrencilerin ekran kullanımını azaltacak hobiler, sosyal etkinlikler ve yaratıcı 
uğraşlar kazandırılmasına yönelik programlar geliştirilmesi de bağımlılığı önlemeye katkı sağlayabilir. Gelecek 
araştırmalarda sosyal istenirlik etkisinin ölçülmesi, farklı üniversitelerden ve yaş gruplarından örneklemlerle 
çalışmalar yapılması ve deneysel yöntemlerle sosyal medya kullanım amaçlarının bağımlılık üzerindeki etkilerinin 
incelenmesi önerilebilir. 
 

Çıkar Çatışması Beyanı 
Yazarlar, bu makalenin araştırma, yazarlık ve/veya yayın süreci ile ilgili herhangi bir potansiyel çıkar çatışması 
olmadığını beyan eder. 

Mali Destek 
Yazarlar, bu makalenin araştırılması, yazılması ve/veya yayınlanması için herhangi bir mali destek almamıştır. 
 

Yayın Etiği Beyanı 
Çalışmada etik dışı bir husus bulunmadığını, araştırma ve yayın etiğine özenle uyulduğunu beyan ederiz.  
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Yazar Katkı Oranı 
Çalışma, araştırmacılar arasında eşit bir iş birliği ile yürütülmüş ve raporlanmıştır. 
 

Etik Kurul İzni 
Bu çalışma için Sivas Cumhuriyet Üniversitesi Sosyal Bilimler Etik Kurulu'ndan 26/03/2025 tarihli ve 13 sayılı 
karar ile etik kurul onayı alınmıştır. 
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EXTENDED SUMMARY 
With rapid advances in information technologies, internet and social media use have grown substantially. While 
social media enhances communication and entertainment, it also poses risks of problematic use, considered a 
behavioral addiction linked to psychosocial issues. Individuals developing tolerance and withdrawal symptoms 
may face psychological conflicts. Social media addiction is influenced by users’ purposes—such as 
entertainment, content consumption, self-expression, social interaction, and social comparison—as well as 
personality traits like extraversion, openness, agreeableness, conscientiousness, and neuroticism. 
This study examines university students’ social media addiction levels, main usage purposes, and the effects of 
both usage purposes and personality traits on addiction. Using a quantitative correlational design, social media 
addiction was the dependent variable, while personality traits and social media use dimensions were independent 
variables. The sample comprised 420 university students (329 female, 91 male) selected through convenience 
and snowball sampling. Data were collected online between April and May 2025 with ethical approval from 
Sivas Cumhuriyet University (Decision No: 546157, 26.03.2025). Instruments included a Personal Information 
Form, the Social Media Addiction Scale–Adult Form, the Social Media Use Purposes Scale, and the Big Five 
Personality Traits Scale. 
Data were analyzed using SPSS 26.0, employing descriptive statistics, Pearson correlation, and hierarchical 
regression analyses to examine the predictive power of independent variables on social media addiction. 
Descriptive analyses revealed that most participants were undergraduate students: 30% were graduate students, 
29.5% were second-year students, 19.3% were third-year students, 12.8% were first-year students, and 8.3% 
were fourth-year students. All participants had at least one social media account, with Instagram being the most 
used platform (92%) and Facebook the least used (6.7%). The majority reported daily social media use between 
4–7 hours (50%). Over half stated that their income matched their expenses (55.5%), while 30% reported higher 
expenses and 14.5% higher income. 
The mean total score of the Social Media Addiction Scale was 2.70 (SD = .69), indicating a moderate level of 
addiction. Regarding subdimensions, the mean score for virtual tolerance was 2.93 (SD = .75), suggesting a 
tendency to spend more time on social media, whereas the virtual communication score was 2.43 (SD = .78), 
indicating lower levels of social interaction–oriented use. Participants primarily used social media for content 
consumption and entertainment (M = 3.97, SD = .77), followed by work and research (M = 3.19, SD = 1.01), 
self-expression and social interaction (M = 3.18, SD = 1.11), and social connection and interpersonal 
relationships (M = 2.59, SD = 1.00). These findings suggest that social media is perceived mainly as a source of 
entertainment and information among participants. 
Regarding personality traits, the mean score for extraversion (M = 2.95, SD = .59) indicated that participants 
were neither highly extraverted nor introverted. The mean agreeableness score (M = 3.46, SD = .78) suggested 
that participants were generally cooperative, helpful, and understanding. The conscientiousness mean (M = 3.20, 
SD = .76) showed relatively high self-control, while the neuroticism mean (M = 3.25, SD = .79) reflected 
emotional variability. The openness to experience mean (M = 3.10, SD = .74) indicated receptiveness to new 
experiences. 
Pearson correlation analysis showed that social media addiction was positively and moderately correlated with 
social connection and interpersonal relationships (r = .491, p < .001), self-expression and social interaction (r 
= .422, p < .001), and content consumption and entertainment (r = .354, p < .001). In contrast, the relationship 
between addiction and work/research purposes was weaker but still significant (r = .248, p < .001). 
Regarding personality traits, extraversion (r = .230, p < .001), agreeableness (r = .255, p < .001), 
conscientiousness (r = .176, p < .001), and openness to experience (r = .189, p < .001) were all weakly but 
significantly correlated with social media addiction, while neuroticism showed no significant relationship (r = 
.039, p > .05). Positive but weak correlations were also found among all personality traits and social media use 
purposes. 
A two-step hierarchical regression analysis was conducted to identify factors influencing social media addiction. 
In Model 1, only social media use purposes (content consumption and entertainment, self-expression and social 
interaction, social connection and interpersonal relationships, work and research) were included. The model was 
found to be significant (p < .001) and explained approximately 30% of the variance (R² = .301). The strongest 
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predictor was social connection and interpersonal relationships (β = .380, p < .001), followed by content 
consumption and entertainment (β = .210, p < .001), and self-expression and social interaction (β = .129, p = 
.017). Work and research use was not a significant predictor (p = .461). 
In Model 2, the Big Five personality traits (extraversion, agreeableness, conscientiousness, neuroticism, 
openness to experience) were added, resulting in a slight increase in explained variance to about 32% (R² = 
.318). Although this increase was statistically significant, it remained modest. In this model, social connection 
and interpersonal relationships remained the strongest predictor (β = .351, p < .001), followed by content 
consumption and entertainment (β = .174, p < .001) and self-expression and social interaction (β = .132, p = 
.015). Among personality traits, only extraversion had a significant effect on social media addiction (β = .081, p 
= .049), while agreeableness, conscientiousness, neuroticism, and openness to experience did not show 
significant effects (p > .05). 
In conclusion, this study explored how social media use purposes and personality traits affect university 
students’ social media addiction. Students showed generally low addiction levels, likely due to social desirability 
and the normalization of social media use. Entertainment and content consumption were the main purposes, 
while social connection was the strongest predictor. Except for work and research, all purposes were positively 
related to addiction. Among personality traits, only extraversion increased addiction levels. Overall, social media 
addiction is multidimensional; promoting digital literacy and screen-time awareness is advised, and future 
research should consider social desirability and comparative analyses. 


