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ORGUTSEL ADALETIN ORGUT SAGLIGI UZERINDEKI ETKIiSi:
AFYONKARAHISAR'DAKI SAGLIK CALISANLARINA YONELIK BiR
UYGULAMA®

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL JUSTICE ON ORGANIZATIONAL
HEALTH: AN APPLICATION ON HEALTH STAFF IN AFYONKARAHISAR

Ayca Hatice TURKAN?, ibrahim KILIC?, Sinan SARACLI®

Oz

Bu arastirmada, Afyonkarahisar’da faaliyet gésteren hastanelerdeki saglik personelinin drgiitsel
adalet algilarimin orgiit saghgi algilar iizerindeki etkisinin ortaya konulmast ama¢lanmaktadir. Bu amagla,
veri toplama araci olarak bazi bireysel ozellikleri ve ¢alisanlarin orgiitsel adalet ve drgiit saghg: algilarin
ol¢mek amacuyla, orgiitsel adalet 6lcegi ile orgiit saghgi olcegini iceren anket kullanilmigtir. Anket formu
365 saghk ¢alisanina uygulanmistiv. Elde edilen veriler, betimsel istatistikler, t testi, varyans analizi,
korelasyon ve regresyon analizi kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma sonuglari, saglk ¢alisanlarinda
orta diizeyin altinda orgiitsel adalet ve orgiit saglhig algisinin oldugunu; calisanlarin gerek orgiitsel adalet
gerek orgiit saghgi algilarimin cinsiyet, medeni durum, yag, egitim durumu, kurum ve gorev degiskenlerine
gore istatistiksel olarak anlamli farkliliklar gésterdigini ortaya koymaktadw. Ayrica, ¢alisanlarin érgiitsel
adalet algilar ile orgiit saghgi algilart arasindaki yiiksek iliski korelasyon analizi yardimiyla belirlenerek
regresyon analiziyle aciklanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Afyonkarahisar, Orgiit, Orgiitsel Adalet, Orgiit Saghg, Saglk Calisanlart.

Abstract
In this study, it is aimed to reveal the effect of perceptions of organizational justice on the
perceptions of organizational health of the health staff in the hospitals operating in Afyonkarahisar. With
this purpose, a questionnaire including some individual characteristics and organizational justice and

organizational health scales in order to measure employees' perceptions of organizational justice and
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organizational health was used. The questionnaire was applied to 365 health staff. The data obtained were
analyzed using descriptive statistics, t test, analysis of variance, correlation and regression analysis. The
results reveal that the organizational justice and organizational health perceptions of health staff are below
mediocre. There is a statistically significant difference in organizational justice and organizational health
perceptions of the health staff in terms of gender, marital status, age, educational level, institution and
position. Also the high relation, which is determined via correlation analysis, between organizational
justice perceptions and organizational health perceptions of employees is explained by regression analysis.

Keywords: Afyonkarahisar, Organization, Organizational Justice, Organizational Health, Health Staff.

1. GIRIS

Orgiit, ortak bir amac1 veya isi gerceklestirmek igin bir araya gelmis kurumlarm veya kisilerin
olusturdugu birlik olarak tamimlanmaktadir (TDK, 2018). Orgiit literatiirii icin énemli kavramlardan biri
orgiit saghgi kavramudir. Orgiit saglig1 kavrann, ilk olarak Argyris tarafindan 1958 yilinda ortaya konmus;
daha sonra ¢ok sayida arastirmaci tarafindan c¢esitli boyutlariyla degerlendirilerek gelistirilmistir (Miles,
1969; Hoy ve Feldman, 1987; Lyden ve Klingele, 2000). Miles (1969), 6rgiit saglig1 i¢in gérev ihtiyaglari,
yasamini siirdiirme ihtiyaci ile biiylime ve gelisme ihtiyaglari bigiminde {i¢ boyut tanimlamistir (Karadag,
2015: 200). Gorev ihtiyaglar1 boyutu; saglikli bir 6rgiitte yonetim tarafindan belirlenen amaglarin gergekei
ve agik olmasini, agik ve 6zglir iletisim agini, gii¢ ve otoritenin yoneticiler ile ¢alisanlarda yeterli ve adil
dagilimini isaret eder. Yasamini siirdiirme ihtiyaci boyutu; kaynaklarin etkili kullanimini, 6rgiitsel baglilig
ve i doyumu ile grup memnuniyeti kavramlarint igerir. Biiyiime ve gelisme ihtiyaglari boyutunda ise
orgiitiin yenilik, 6zerklik, ¢cevreye uyumlu degisime agik olma, sorunlari ¢ézme yetkinligi 6zellikleri
iizerinde durulur. Lyden ve Klingele (2000) ise orgiit sagligini, ayri ancak birbiriyle ilgili on bir boyutla
degerlendirip, orgiitle ilgili pek ¢ok kavrami biitiinciil bir bakis agisiyla ele almistir. Lyden ve Klingele
(2000)’ye gore saglikli bir 6rgiitte agik iletisim kanallari, isini seven, istekli ve bagli ¢alisanlar, yeterli moral
diizeyi, yoneticilerle ilgili iyi bir algi vardir. Calisanlar is yerlerinin itibarina deger verirler, orgiitleri
tarafindan desteklenir, takdir edilirler ve kaynaklarin adil sekilde paylasildigi algisina sahiptirler. Bunun
yani sira, Orgiitte ¢alisanlarin karar alma siirecine uygun bir bicimde katilimi saglanir, drgiitsel amaclara
ulasilir, amaclar ¢aliganlar tarafindan tanimlanabilir ve 6rgiitte olumlu ahlak iklimi mevcuttur.

Saglikli bir orgiitin 6zellikleri arasinda yer alan c¢aliganlarin is basarisi ve i§ tatmini
incelendiginde, calisanin is basarisi ve tatmin olma derecesinin c¢alistig1 ortamla ilgili olarak algiladigt
esitlik ya da esitsizlikle ilgili oldugu goriilmektedir (Luthans, 1981; McFarlin ve Sweeney, 1992; Eker,
2006; Yildirim, 2007; Yiiriir, 2008). Is yeri ve davranis psikolojisi uzmani John Stacey Adams tarafindan
gelistirilen esitlik teorisine gore, bireyler, etrafindaki insanlarla kendilerini karsilagtirarak, kendilerine kars1
adil davranilip davranilmadigr ile ilgili diisiince gelistirirler. Calisanlarin is yerleriyle ilgili adalet algilarinin
calisanin is bagaris1 ve tatmini diginda drgiit saghigini ilgilendiren drgiitsel giiven (isbasi, 2000; Polat ve
Celep, 2008) ve orgiitsel vatandaslik davramsi (Alexander ve Ruderman, 1987; isbas1, 2000; Eker, 2006;
Polat ve Celep, 2008) ile iliskisi de pek ¢ok calismada ortaya konmustur. Orgiitsel adalet kavrami ise
literatiirde yaygin bir bigimde dagitimsal adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet seklinde ii¢ boyutuyla
ele almmigtir (Blodgett vd., 1997; Jamaludin, 2009). Dagitimsal adalet, yapilan ¢aligmalardan elde edilen
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gorev, mal, hizmet, statii, firsat, 6diil, ceza, gibi kazanimlarin adilligine odaklanmaktadir (Greenberg,
1986). Islemsel adalet prosediirlerin adilligine iliskindir (Isbasi, 2000: 52). Bir¢ok ¢alisma, insanlarin
bagkalar1 tarafindan gordiikleri muameleyi adaletin belirleyicisi olarak gordiiklerine dair kanitlar
sunmaktadir (Greenberg, 1990: 411). Bu islemsel adalet algist da ¢alisanlarin igverenleriyle olan iliskilerini
sekillendirmektedir. Bu yiizden adil karar siireci tutumlari 6nem kazanmaktadir. Bu baglamda, ¢aliganlara
kars1 tutarli, yansiz davranilmali, alinan kararlar kesin bilgilere dayanmali, hatalar1 diizeltmek i¢in bir siireg
ya da mekanizma olmali, mesleki davranis normlar1 ihlal edilmemelidir (Cropanzano vd., 2007: 36). Is
yerlerinde karar verme siireglerinde, kararlarin agiklanmasi ve galisanlara ek bilgiler verilmesi, kararlardan
etkilenen calisanlarin endiselerine kayitsiz kalinmamasi, kararlar ve kararlarin sonuglart ile ilgili zamaninda
geri bildirim saglanmasi, ¢alisanlarin kararlara itiraz edebilme firsati, baskalarinin bakis agilarinin dikkate
alinmasi, kisisel Onyargilarin bastirilmasi, calisanlara saygili davranilmasi ve haklarinin goézetilmesi
caliganlarin prosediirleri makul ve adil bulmasini saglar (Greenberg, 1990; Tyler ve Bies, 1990; Leventhal,
1980; Folger ve Bies, 1989). Prosediirlerin makul veya adil bulunmamasi durumunda c¢aliganlarin
yoneticilerine ve drgiitlerine baghliklar1 azalmakta, performanslar1 diismektedir (Isbasi, 2000: 52).

Uciincii adalet tiirii olan etkilesimsel adalet ise baslangicta dagitimsal ve islemsel adaletten
bagimsiz olarak ortaya ¢iktiysa da kimi zaman iglemsel adaletin bir bileseni ya da bir hali olarak, kisilerarasi
duyarlilik ve aciklamalar bilesenleriyle ele alinmaktadir. Bu adalet tiirii genel olarak birey tarafindan
goriilen kisiler arasi muamelenin kalitesine karsilik gelmektedir. (Folger ve Cropanzano, 1998).
Etkilesimsel adalet tiirii baglaminda ¢alisanlara nezaket ve saygi ¢ergevesinde davranilmali, ilgili bilgiler
caliganlarla paylasilmalidir (Cropanzano vd., 2007: 36).

Yonetime olan giiven, orgiitsel gliven, amirleri degerlendirme, ¢atisma/uyum, is doyumu, baglilik
gibi orgiit sagligiyla ilgili kilit noktalarin, g¢alisanlarin orgiit icinde adalet degerlendirmeleriyle
iliskilendirildigi cok sayida calisma yapilmistir (Alexander ve Ruderman, 1987; isbas1, 2000; Eker, 2006;
Polat ve Celep, 2008; Yiiriir, 2008; Isik vd., 2012). Bu ¢aligma ise, saglikli ve iyi ¢alisan bir orgiitiin pek
cok Ozelligini ayni anda igeren Orgiit sagligi kavramim oOrgiitsel adalet kavrami ile birlikte
degerlendirmektedir. Bu amagla, Afyonkarahisar’da faaliyet gosteren hastanelerdeki saglik personelinin
orgiitsel adalet ve orgiit sagligi konularindaki goriislerinin 6rgiitsel adalet 6lgegi (Niehoff ve Moorman,
1993) ve orgiit sagligi 6lgegi (Lyden ve Klingele, 2000) kullanilarak belirlenmesi, bireysel 6zelliklerine
gore degerlendirilmesi ve saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel adalet algilarinin 6rgiit saglig: algilar tizerindeki

etkisinin ortaya konulmasi amaglanmistir.

2. MATERYAL VE METOT
Orgiitsel adaletin orgiit saghg iizerindeki etkisinin, saglik ¢alisanlar1 agisindan incelendigi bu
arastirmanin temel hipotezi, orgiitsel adaletin orgiit saglig: iizerinde anlamli ve pozitif etkisinin oldugu
seklindedir. Belirtilen temel hipotez ¢er¢evesinde, arastirmada ayrica asagidaki sorulara (alt problemlere)
cevap aranacaktir.
e  Saglik ¢alisanlarinin “érgiitsel adalet algilari”, demografik 6zelliklere (cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu, kurum, gérev, ¢calisma siiresi) gore anlamli bir farklilik

gostermekte midir?
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e  Saglik calisanlarinin “orgiit saghg: algilar:”, demografik 6zelliklere (cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu, kurum, gérev, ¢aligma siiresi) gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

Aragtirmanin  evrenini Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren hastanelerin ¢alisanlar
olusturmaktadir. Calismada zaman ve maliyet kisitlarindan dolayi 6rneklem alinma yoluna gidilmis olup;
her bir meslege mensup saglik calisaninin (hemsire, doktor, diger saglik calisanlari) 6rneklemde yer almasi
amactyla tabakali 6rnekleme yontemi kullanilmustir. Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan sunulan
2016 yil1 saglik ¢alisanlart istatistiklerine gore, Afyonkarahisar’da 1063 doktor, 1402 hemsire ve 1556 diger
saglhk calisam gérev yapmaktadir (TUIK, 2017). Bu gercevede, n=s?Z,?/d? seklindeki drneklem hacmi
hesaplama formiiliinden yararlanilmistir (Yamane, 2001: 95). Buna gore, 30 kisilik pilot uygulama
sonucunda, standart sapma (s) degeri 0,9; 0,05 anlamlilik diizeyine karsilik Zo=1,96 ve drneklem hatasini
ifade eden etki biiyiikligii (d) 0,1 alinmis olup, Srneklem biyiikliigi 312 olarak hesaplanmistir. Bu
dogrultuda, eksik, hatali ve geriye donmeyecek anketlerin olabilecegi dikkate alinarak, 390 anket dagitilmis
ve 365’1 degerlendirmeye alinmustir. Her bir tabakaya diisen 6rneklem biiyiikligii; doktorlar igin 66,
hemsireler i¢in 145 ve diger saglik calisanlari igin de 154’tiir. Calisma i¢in izin, 2017 yilinin Mayis ayinda
Afyon Kocatepe Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu
tarafindan verilmis ve 2017 yili Eyliil ayinda veri toplanmasi ger¢eklestirilmistir. Anketin bilimsel bir
calisma icin veri toplamayi amagladigt ve katilimin goniilliilik esasina dayandigi katilimcilara
bildirilmistir.

Calismada kullanilan anket, temel olarak ii¢ boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde, ¢alisanlarin
bazi bireysel 6zelliklerine (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, kurum, gorev, ¢aligsma siiresi) yer
verilmistir. Anketin ikinci boliimii, i gérenlerin orgiitsel adalet algisini, liclincii boliimii ise orgiit sagligt
algisini belirlemeye yonelik 6lgeklerden olusmaktadir. Bu 6l¢ekleri olusturan her bir madde 5°1i Likert tipi
derecelendirmeye gore tasarlanmistir (1=Hi¢ katilmiyorum; 5=Tamamen katiliyorum). Bu ¢ercevede, is
gorenlerin orgiitsel adalet algisinin 6l¢iilmesi amaciyla, Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen,
Yildirim (2002) tarafindan Tiirkgeye cevirisi, gegerlilik ve giivenilirlik ¢alismasi yapilan, 3 boyut 20
maddeden olusan rgiitsel adalet dlgegi kullamlmistir. Orgiit saghigi algisii lgmek amaciyla da Lyden ve
Klingele (2000) tarafindan gelistirilen, Dogan ve Bozkurt (2008) tarafindan dilimize uyarlanan, 11 boyutlu
20 adet maddenin yer aldig1 orgiit sagligi 6l¢egi kullanilmisgtir.

Calismada anket teknigiyle elde edilen veriler, SPSS programyla analiz edilmistir. Olgeklerin i¢
tutarhiligina yonelik Cronbach’s Alpha katsayilari incelendiginde, Cronbach’s Alpha katsayisi; orgiitsel
adalet 6lcegi dagitimsal adalet boyutu icin 0,895, islemsel adalet boyutu icin 0,946, etkilesimsel adalet
boyutu igin de 0,966 olarak hesaplanmustir. Orgiit saghig1 6lgegine ait on bir alt boyuta iliskin Cronbach’s
Alpha katsayilar1 ise 0,677 ile 0,895 arasinda degismektedir. Diger taraftan uygulanan agiklayici faktor
analizine gore, orgiitsel adalet 6lgeginin ii¢ boyutu (dagitimsal, islemsel, etkilesimsel) toplam varyansin
%77,519’unu agiklarken, orgiit sagligi 6lgeginin on bir boyutu (iletisim, katilim, sadakat ve baglilik, moral,
kurumsal itibar, etik, performans, amag birligi, liderlik, gelisim, kaynak kullanimi) ise toplam varyansin
%89,997sini agiklamaktadir. Ik olarak, saglik ¢alisanlariin bireysel dzellikleri igin frekans ve yiizde

dagilimlar ile kullanilan 6lgeklere iliskin boyutlara ait betimleyici istatistikler sunulmustur. Daha sonra,
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saglik calisanlarinin orgiitsel adalet ve orgiit sagligi algi diizeylerinin bireysel Ozelliklerine gore

karsilagtirilmas: amaciyla parametrik test varsayimlari saglandigindan bagimsiz érneklemler igin t testi

(independent samples t test) ve tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir. Bununla

birlikte, saglik ¢alisanlarinin orgiitsel adalet algilariyla orgiit sagligr algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek

amaciyla korelasyon ve regresyon analizi uygulanmustir.

3. BULGULAR

Arastirmada 6rneklem grubunu olusturan, Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren hastanelerde

gorevli toplam 365 saglik calisanina iliskin bireysel 6zellikler frekans ve yiizde dagilimlariyla Tablo 1°de

sunulmustur.
Tablo 1. Katihmeilarin Bireysel Ozellikleri
Degiskenler Gruplar Say1 (f) Yiizde (%)
o Erkek 111 30,4
Cinsiyet
Kadin 254 69,6
) Evli 201 55,1
Medeni Durum
Bekar 164 44,9
25 yas ve alt1 118 32,3
26-30 yas 64 17,5
Yas 31-40 yas 116 31,8
41-49 yas 53 14,5
50 yas ve lizeri 14 3,8
Lise 40 11,0
On Lisans 124 34,0
Egitim Durumu
Lisans 129 35,3
Lisansiisti 12 19,7
Devlet Hastanesi 155 42,5
Universite Hastanesi 131 35,9
Kurum .
Ozel Hastane 1 27 7,4
Ozel Hastane 2 52 14,2
Hemgire 145 39,7
Gorev Doktor 66 18,1
Diger saglik ¢alisanlari 154 42,2
5 yil ve alt1 255 69,9
6-10 yil 47 12,9
Calisma siiresi
11-15 gyl 31 8,5
16 y1l ve iizeri 32 8,8
Toplam 365 100,0
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Katilimcilarin %30,4°1 erkek %69,6’s1 kadin, %55,1°1 evli ve %44,9’u bekardir. Katilimcilarin
yas guruplart incelendiginde, en fazla katilimin saglandigi yas grubunun %32,3 ile 25 ve alt1 yag grubu
oldugu goriilmistiir. En az katilimin saglandigi yas grubu ise %3,8 ile 50 ve iizeri yas grubudur. Calisanlarin
biiyiik bir bolimiini %35,3 ve %34 oranlari ile sirastyla lisans ve 6n lisans mezunlari olugturmaktadir.
Calisanlarin gogunlugunu (%39,7) hemsireler olustururken, %18,1’ini doktorlarin ve %42,2’sinin ise diger
saglik calisanlarinin olusturdugu goriilmektedir. Hastane calisanlari kurumlarinda c¢aligma siireleri
acisindan karsilagtirildiginda en fazla katilimin %69,9 ile diger gruplara oranla en az deneyime sahip olan,
kurumlarinda 5 yil ya da daha az siiredir gérev yapmakta olan ¢alisanlar tarafindan gerceklestirildigi
goriilmektedir. Arastirma kapsaminda incelenen ¢aliganlardan en fazla deneyime sahip olan 16 yil ve tizeri
caliganlarin oram1 %8,8 iken; 11-15 yil arasi ¢alisanlarin orami %8,5, 6-10 yil arasi ¢alisanlarin orani
%12,9’dur.

Calismada kullanilan dlgekler ve alt 6lgeklere (alt boyutlara) ait betimsel istatistikler Tablo 2’de
verilmistir. Orgiitsel adalet Slcegine ait sonuglar incelendiginde, aritmetik ortalama dagitimsal adalet
boyutu i¢in 2,63, iglemsel adalet boyutu i¢in 2,51 ve etkilesimsel adalet boyutu i¢in 2,71 olarak elde
edilmistir. Buna gore orgiitsel adaletin tiim boyutlarinin orta diizeyin altinda bir ortalamaya sahip oldugu
goriilmektedir. Orgiit saglig1 dlcedi icin sonuglar incelendiginde, iletisim, katilim, moral, performans, amag
birligi, liderlik, gelisim ve kaynak kullanimi boyutlarinin orta diizeyin altinda ortalamalara sahip olduklar1
goriilmektedir. Orgiit saglig1 6lcegine ait sadakat ve baglilik (x=3,16), kurumsal itibar (x=3,00) ve etik

(x=3,24) boyutlar ise orta ya da orta diizeyin lizerinde ortalamaya sahip boyutlardir.

Tablo 2. Olgeklere ve Alt Olceklere Ait Betimsel istatistikler

Olcek/Alt Olgek n X SS
Dagitimsal 365 2,63 1,09
Islemsel 365 2,51 1,16
Etkilegimsel 365 2,71 1,08
Genel Orgiitsel Adalet 365 2,63 1,03
etisim 365 2,67 1,04
Katilim 365 2,78 1,16
Sadakat ve Baghlik 365 3,16 1,21
Moral 365 2,84 1,03
Kurumsal Itibar 365 3,00 0,94
Etik 365 3,24 0,96
Performans 365 2,53 1,10
Amag Birligi 365 2,88 1,09
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Liderlik 365 2,72 1,06
Gelisim 365 2,42 1,22
Kaynak Kullanimi 365 2,45 1,23
Genel Orgiit Saghg 365 2,81 0,87

Caligsmanin 6rneklemini olusturan 365 saglik ¢alisaninin 6l¢ek maddelerinin ortalamalari alinarak
belirlenen orgiitsel adalet ve orgiit sagligt algilariin bireysel ozelliklerine gore degiskenlik gdsterip
gostermedigini belirlemek amaciyla t testi ve tek yonlii varyans analizi (One Way Anova) yapilmustir. Tki
grupta ele alinan cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine iliskin karsilagtirmalarda t testi, ikiden gok
grupta ele alinan diger degiskenlere iligkin karsilastirmalarda tek yonlii varyans analizi kullanilmistir.

Testlerin sonuglarina iligkin bilgiler, Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Katihmeilar Orgiitsel Adalet ve Orgiit Saghg Algilarinin Bireysel Ozelliklerine Gore

Karsilastirilmasi
Orgiitsel Adalet Orgiit Saghg
Degiskenler Gruplar — —
X SS p X SS p
o Erkek 2,38 0,95 2,61 0,82
Cinsiyet 0,002* 0,003"
Kadin 2,74 1,05 2,90 0,87
) Evli 2,44 0,99 . 2,62 0,79 .
Medeni Durum 0,000 0,000
Bekar 2,86 1,04 3,05 0,89
25 yag ve alti 3,082 1,03 3,228 0,89
26-30 yas 2,66° 1,13 2,800 0,87
Yas 31-40 yas 2,280 0,89 0,000" 2,510 0,70 0,000"
41-49 yas 2,27° 0,82 2,600 0,75
50 yas ve lizeri 2,91@ 1,00 2,792 1,01
Lise 2,082 0,86 2,302 0,72
On Lisans 2,900 1,05 3,120 0,86
Egitim Durumu 0,000" 0,000"
Lisans 2,58b 1,04 2,77¢ 0,85
Lisansustii 2,562 0,95 2,65% 0,81
Devlet Hastanesi 2,312 0,86 2,542 0,72
Universite Hastanesi 3,240 1,05 . 3,36° 0,89 .
Kurum . 0,000 0,000
Ozel Hastane 1 1,67°¢ 0,58 2,12¢ 0,65
Ozel Hastane 2 2,542 0,81 2,602 0,53
Hemsgire 2,41b 0,96 2,590 0,79
Gorev Doktor 2,290 0,93 0,000" 2,490 0,79 0,000*
Diger saglik ¢alisanlari 2,982 1,05 3,162 0,85
5 yil ve alt1 2,71 1,04 2,88 0,88
Caligsma Siiresi 6-10 yil 2,56 0,99 0,129 2,74 0,72 0,084

11-15 y1l 2,38 1,17 2,55 1,03
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16 yil ve iizeri 2,35 0,81 2,61 0,73

*p<0,05; &2 farkii harfleri iceren gruplar arasinda anlaml fark vardir.

Kadin ve erkekler arasinda gerek orgiitsel adalet algilar1 (t=3,088; p=0,002<0,05) gerekse orgiit
saghigi algilart (t=3,034; p=0,003<0,05) bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir. Kadin calisanlarin orgiitsel adalet algis1 (X=2,74), erkek calisanlarin oOrgiitsel adalet
algisindan (X=2,38) daha yiiksektir. Benzer bigimde kadinlarin 6rgiit saghig algilart X=2,90 olup, erkek
katilimeilarin 6rgiit sagligi algilarindan (x=2,61) daha yiiksektir.

Saglik ¢aliganlarinin orgiitsel adalet algilari medeni durumlart agisindan karsilagtirildiginda, evli
ve bekar caliganlarin ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkliligin (t=3,996;
p=0,000<0,05) oldugu tespit edilmistir. Bekér olan ¢alisanlarin orgiitsel adalet alg1 diizeyleri (X=2,86), evli
olan ¢aliganlarin orgiitsel adalet alg1 diizeylerinden (x=2,44) daha yiiksek bulunmustur. Benzer bi¢cimde
katilimcilarin 6rgiit sagligi diizeyleri de medeni durum degigkeni agisindan 0,05 anlamlilik diizeyinde
anlaml farklilik (t=4,833; p=0,000) gostermektedir. Bekar olan katilimeilarin 6rgiit saghigi diizeyleri
(x=3,05) evli olan katilimcilarin 6rgiit sagligi diizeylerinden (x=2,62) yiiksek bulunmustur.

Varyans analizi sonuglarina gore, saglik ¢alisanlarinin 6rgiitsel adalet algilarinin yas degiskeni
acisindan grup ortalamalar1 arasinda anlamli (F=12,020; p=0,000<0,05) bir farklilik oldugu goriilmektedir.
25 yas ve alt1 ile 50 yas ve iizeri, 26-30 yas ile 31-40 yas, 41-49 yas, 50 yas ve iizeri gruplari arasinda
Orgiitsel adalet algist bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Ayni sekilde, saglik
calisanlarinin orgiit sagligi algilar1, yas degiskenine ait grup ortalamalar1 arasinda anlamli (F=12,139;
p=0,000<0,05) farklhilik gostermektedir. Orgiit sagligi algis1 bakimindan, 25 yas ve alt1 ile 50 yas ve {izeri,
26-30 yas ile 31-40 yas, 41-49 yas, 50 yas ve lizeri yas gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
yoktur.

Calisanlar egitim durumlarina gore incelendiginde, ¢alisanlarin egitim durumlarina gore orgiitsel
adalet (F=7,180; p=0,000<0,05) ve orgiit saghgi algilarmin (F=11,637; p=0,000<0,05) degiskenlik
gosterdigi tespit edilmistir. Lise mezunu calisanlarla lisansiistii mezunu ¢aliganlar arasinda ve 6n lisans
mezunu ¢alisanlarla lisans ve lisansiistii ¢alisanlar arasinda orgiitsel adalet algis1 bakimindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmanustir. Orgiit saglig1 algis1 bakimindan lise mezunu ¢alisanlarla lisansiistii
mezunu ¢alisanlar arasinda ve lisans mezunu ¢alisanlarla lisansiistii mezunu ¢alisanlar arasinda istatistiksel
olarak anlamli fark bulunmamustir.

Calisanlarin orgiitsel adalet ve orgiit sagligi algt diizeylerinin ¢alistiklart kurumlar bakimindan
degerlendirilmesine iliskin sonuglara gore, ¢alisanlarin hem 6rgiitsel adalet (F=36,564; p=0,000<0,05) hem
orgiit saglhigr algilar1 (F=38,269; p=0,000<0,05) kurumlar arasinda farklilik gostermektedir. Devlet
hastanesi ¢alisanlariyla iki numarali 6zel hastane ¢alisanlari arasinda gerek orgiitsel adalet gerekse orgiit
saghgl algist bakimindan istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamaktadir. Universite hastanesi
calisanlarina ait hem orgiitsel adalet hem oOrgiit sagligi algisi, diger kurum c¢alisanlarina gore istatistiksel
olarak anlamli farklilik gdstermekle birlikte, Universite hastanesi ¢alisanlarinin drgiitsel adalet (x=3,24) ve
Orgiit saghg (x=3,36) algilar1 diger ¢alisanlara gore daha yiiksektir. Bir numarali 6zel hastane galisanlari

diger ¢alisanlarla karsilastirildiginda, 6rgiitsel adalet ve orgiit saghigi algis1 bakimindan istatistiksel olarak
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anlamli fark tespit edilmis olup, bir numarali 6zel hastane ¢aliganlarinin gerek Orgiitsel adalet (x=1,67)
gerekse Orgiit sagligi (X=2,12) algilarinin diger ¢alisanlardan diisiik oldugu belirlenmistir.

Saglik caliganlarmin hem orgiitsel adalet (F=17,472; p=0,000<0,05) hem de orgiit saghg: algi
diizeyleri (F=23,869; p=0,000<0,05) hastanedeki gorevleri agisindan karsilastirildiginda, istatistiksel olarak
anlamli farklilik gostermektedir. Hemsire ve doktorlar digindaki saglik personelinin gerek orgiitsel adalet
algilar1 (x=2,98), gerekse orgiit saglig1 algilar1 (x=3,16) doktor ve hemsirelere gére daha yiiksektir. Orgiitsel
adalet ve orgiit saglig1 algis1 bakimindan doktor ve hemsireler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmamustir.

Katilimeilar, Tablo 3’teki gibi kurumda ¢aligsma siireleri bakimindan gruplandirildiginda, gruplarin
orgiitsel adalet alg1 diizeylerinin arasinda istatistiksel olarak anlamli (F=1,900; p=0,129>0,05) bir farklilik
olmadig tespit edilmistir. Benzer bigimde gruplarin 6rgiit sagligi alg:1 diizeyleri arasinda da istatistiksel
olarak anlamli fark yoktur (F=2,238; p=0,084>0,05).

Orgiitsel adalet ve orgiit sagligi algilarma iliskin 6lgek ve alt dlgekler arasindaki iliskinin
belirlenmesi amaciyla yapilan korelasyon analizi sonuglari, Tablo 4’te yer almaktadir. Analiz sonuglarina
gore, tiim Slgek ve alt dlgekler arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde iligski oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
caliganlarin Orgiitsel adalet algilar ile orgiit sagligi algilart arasinda yiiksek pozitif korelasyon mevcuttur
(r=0,82).

Tablo 4. Orgiitsel Adalet ve Orgiit Saghg Olgek ve Alt Olgekleri Arasindaki Korelasyon Katsayilari.

. . Dagitimsal islemsel Etkilesimsel Genel (")rgiitsel
Olcek/Alt Olgek
Adalet

Tletisim 0,61 0,74 0,73 0,75
Katihm 0,57 0,70 0,69 0,70
Sadakat ve Baghhk 0,51 0,56 0,56 0,58
Moral 0,62 0,61 0,59 0,65
itibar 0,53 0,58 0,55 0,59
Etik 0,37 0,49 0,46 0,48
Performans 0,62 0,74 0,73 0,75
Amag Birligi 0,51 0,62 0,62 0,64
Liderlik 0,62 0,75 0,76 0,77
Gelisim 0,59 0,67 0,67 0,69
Kaynak Kullaninm 0,60 0,72 0,69 0,73
Genel Orgiit Sagh 0,70 0,80 0,78 0,82

Calisanlarin drgiitsel adalet algisinin (OA) 6rgiit sagligi algisina (OS) etkisini belitlemek amaciyla
basit dogrusal regresyon analizi yapilmis olup, sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir. Basit dogrusal regresyon
analizi sonuglarina gore, hastane ¢alisanlarinin orgiitsel adalet algilar1 ile orgiit sagligi algilar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski (F=736,999; p=0,000<0,05) vardir. Elde edilen model ise,

0S=1,01+0,6860A
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seklindedir. Modele gore ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisindaki bir birimlik artig 6rgiit saglig algilarinda
0,686 birimlik artisa yol agmaktadir. Analizdeki belirleyicilik katsayis1 olan R?=0,67 degeri, modelin
aciklama oraninin %67 oldugunu gostermektedir. Daha agik bir ifadeyle, hastane ¢alisanlarinin 6rgiitsel

adalet alg1 diizeyi, orgiit sagligi algi diizeylerindeki degisimin %67’ sini agiklamaktadir.

Tablo 5. Orgiitsel Adalet Algisimn Orgiit Saghg Algis1 Uzerindeki Etkisine Yonelik Basit Dogrusal Regresyon

Analizi Sonuglari

Katsay1 Bi SH t p Anlamhihik
Sabit 1,009 0,071 14,139 0,000° F=736.999:
Orgiitsel Adalet 0,686 0,025 27,148 0,000" p=0,000"

*p<0,05; R?=0,67

Orgiitsel adalet algis1 dlgegi boyutlarinin drgiit saglig1 algisi iizerindeki etkisine yonelik coklu
dogrusal regresyon analizi sonuglart Tablo 6°da verilmistir. Orgiitsel adalet algisinin alt boyutlar1 (DA:
Dagitimsal Adalet, IA: Islemsel Adalet, EA: Etkilesimsel Adalet) ile 6rgiit saglig1 algis1 arasindaki model
istatistiksel olarak anlamhdir (F=249,114; p=0,000<0,05). ilgili regresyon modeli i¢in R? belirleyicilik
katsayis1 0,674 olarak bulunmustur. Bu durum, o6rgiitsel adalet 6lgeginin alt boyutlarinin 6rgiit sagligindaki
degisimin %67,4’linii agikladig1 anlamina gelmektedir. Coklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore

elde edilen model,

05=1,053+0,149DA+0,3191A+0,209EA
seklindedir. Modele gore, oOrgiit saghigt algis1 lizerinde en yiiksek etkiye sahip olan islemsel adalet
boyutundaki bir birimlik artig, 6rgiit saglig: algisindaki 0,319 birimlik artisa yol agmaktadir.
Korelasyon ve regresyon analizine iliskin bulgular dogrultusunda arastirmanin “Orgiitsel adaletin
orgiit sagligi izerinde anlamli ve pozitif etkisi vardir” seklindeki temel hipotezinin kabul edildigi sonucuna

ulagilmigtir.

Tablo 6. Orgiitsel Adalet Algis1 Olgegi Boyutlarmn Orgiit Saghg Algis1 Uzerindeki Etkisine Yonelik Coklu

Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Katsay1 Bi SH t p Anlamhlik
Sabit 1,053 0,074 14,187 0,000

DA 0,149 0,037 4,060 0,000 F=249,114:
iA 0,319 0,052 6,087 0,000 p=0,000"
EA 0,209 0,057 3,703 0,000

DA: Dagitimsal Adalet, IA: Islemsel Adalet, EA: Etkilesimsel Adalet, “p<0,05; R?=0,674
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4. TARTISMA VE SONUC

Bu caligmanin temel amaci, orgiit literatiiriiniin iki dnemli konusu olan &rgiitsel adalet ve orgiit
saglig1 arasindaki iliskiyi saglik sektoriinde incelemektir. Buna ek olarak, 6rgiitsel adalet ve orgiit sagligt
konularinda galisma yapan arastirmacilara dnemli bir bilgi kaynagi niteligindeki betimsel istatistiklerle,
orgiitsel adalet ve Orgiit saghgr algilarinin saghk calisanlarina ait bireysel Ozelliklere gore
karsilastirmalarini sunmaktir.

Calismada {i¢ boyutuyla ele alinan 6rgiitsel adalet kavrami, genel olarak is yerinde adil muameleyi
temsil etmektedir. Dagitimsal adalet, kazanimlarin dagitin ile ilgilidir. islemsel adalet boyutu, karar verme
prosediirlerinin, yanlilia izin vermeyen, etik, dogru diizeltilebilir olup olmamasma dair etkilenen
taraflardan gelen girdileri icermektedir. Etkilesimsel adalet boyutu, bireylerin amirleri tarafindan nazik ve
saygili muamele goriiyor olup olmamasi ile ilgilidir (Elovainio vd., 2002). Orgiit sagligi kavranu ise,
saglikli bir orgiitteki iletisim, katilim, sadakat ve baglilik, moral, kurumsal itibar, etik, performans, amag
birligi, liderlik, gelisim, kaynak kullanimi degerlendirmeleriyle bu ¢aligmada on bir boyutta ele alinmustir.

Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren hastanelerde gorevli, toplam 365 saglik calisaninin
orgiitsel adalet ve orgiit saghgn algilarim belirlemek amaciyla Orgiitsel Adalet Olgegi (Niehoff ve
Moorman, 1993) ve Orgiit Sagligi Olgegi (Lyden ve Klingele, 2000) kullamlmistir. Katilimeilarin hem
oOrgiitsel adalet alg1 diizeyi (X=2,63) hem de orgiit sagligi algi diizeyi (x=2,81), orta diizeyin altinda aritmetik
ortalamali bulunmustur. Benzer bi¢gimde, Sahin ve Tagkaya (2010), Adana ilinde faaliyet gosteren bir kamu
hastanesinde ¢alisanlarin orta diizeyin altinda orgiitsel adalet algisina; Giil (2007) ise, Tokat ilinde saglik
personeli lizerinde yaptig1 arastirmada, s6z konusu personelin orta diizeyin altinda 6rgiit sagligi algisina
sahip olduklarini ortaya koymustur. Tiirkiye’de saglik sektorii disinda turizm, bankacilik, egitim gibi
sektorlerde yapilan Orgiit sagligl arastirmalarinda da orgiit sagligi algisinin, orta ya da diisiik diizeyde
oldugu belirlenmistir (Tutar, 2010: 196; Polatc1 vd., 2008: 155; Korkmaz, 2007: 74).

Calisanlarin orgiitsel adalet ve orgiit sagligi algilari, boyutlart agisindan degerlendirildiginde,
orgiit sagligiin sadakat ve baglilik, kurumsal itibar ile etik boyutlar1 diginda tiim boyutlarda orta diizeyin
altinda bir alg1 s6z konusudur. Aksine, Kaplan ve Ogiit (2012) ile Keklik ve Us (2013) ise, sirastyla Konya
ve Samsun illerinde saglik ¢alisanlarinda orgiitsel adaletin boyutlarina iligkin yaptiklar1 arastirmalarda,
calisanlarin algi diizeylerini orta diizeyin lizerinde tespit etmislerdir. Afyonkarahisar ilinde faaliyet gosteren
hastanelerde calisan saglik personelini degerlendiren bu arastirma, ¢alisanlarin diigiik diizeyde orgiitsel
adalet ve oOrgiit saglig1 algilarin1 ortaya koymakta olup, orgiitler ve galisanlar agisindan asagidaki hususlar
dikkat ¢ekmektedir:

e (Calisanlar tarafindan goérev ve sorumluluklarin dagiliminin yeter diizeyde adil olmadig1

disliniilmektedir.

e Hem maddi hem de takdir edilmek gibi manevi kazanimlar ¢alisanlar tarafindan yeterli

bulunmamaktadir.

o Orgiit saghig ve orgiitsel adalet literatiirii igin dnem arz eden karar verme siireglerine ve

kararlarin uygulanisina dair unsurlarin, ¢aligsanlar tarafindan yetersiz oldugu

diigiinilmektedir.
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e  (alisanlar, orgiit i¢indeki iletisimin yeterli diizeyde acik ve 6zgiir olmadigi

degerlendirmesinde bulunmaktadir.

Tirkiye’de saglik c¢alisanlarimin  Orgiitsel adalet algilarinin  baska degiskenlerle birlikte
degerlendirildigi ¢cok sayida ¢alismaya (Tutar, 2007; Sahin ve Taskaya, 2010; Cihangiroglu, 2011; Cetin
vd., 2011; Isik vd., 2012; Kaplan ve Ogﬁt, 2012; Keklik ve Us, 2013) rastlamak miimkiindiir. Bu
calismalarda, saglik ¢alisanlarinin adalet algilari baz1 demografik 6zelliklerin yani sira is tatmini, orgiitsel
baglilik, problem ¢dzme becerisi, sanal kaytarma degiskenleriyle birlikte ele alinmistir. Bu caligmada,
saglik ¢aliganlariin orgiitsel adalet ve orgiit saglig1 algilarinin bireysel 6zelliklerine gore degerlendirmesi
yapildiginda, cinsiyet, medeni durum, yas, egitim durumu, ¢alisti§i kurum ve gorev degigkenleri agisindan
algilarin farklilik gésterdigi ancak ¢aligma siiresinin ¢alisanlarin ne adalet ne 6rgiit sagligi algisinda farklilik
yaratmadig1 tespit edilmistir. Keklik ve Us (2013) ise orgiitsel adalet boyutlarini cinsiyet, medeni durum,
yas, kurum kidem siireleri bakimindan degerlendirdiginde, degiskenlere gore adalet algilarinin farklilik
gostermedigi tespitinde bulunmustur. Sahin ve Taskaya (2010) sosyo demografik degiskenlere de yer
verdikleri ¢aligmalarinda, saglik ¢alisanlarinin egitim diizeylerinin ve hizmet siirelerinin orgiitsel adalet
algilarinda etkili oldugunu, meslek ve cinsiyet degiskenlerinin ise etkili olmadigini tespit etmislerdir.
Egitim diizeyi ile orgiitsel adalet algisinin arasinda pozitif, hizmet siiresi ve orgiitsel adalet algist arasinda
negatif yonli iligkiler oldugunu ortaya koymuslardir. Bu ¢alismada ise, 6n lisans, lisans ve lisansiistii
mezunu ¢alisanlar arasinda, lise ve lisansiistii mezunu ¢aliganlar arasinda orgiitsel adalet algis1 bakimindan
anlamli farklilik belirlenememistir. Kemer (2017), ayni Olgekleri kullanarak, Nevsehir’de konaklama
isletmelerinde ¢alisanlarin 6rgiitsel adalet algilarinin, cinsiyet, yas, egitim durumu ve ilgili sektérde ¢alisma
stiresi degiskenlerine gore, orgiit saglig1 algilarinin ise cinsiyet, yas, egitim durumu, sektorde ¢aligma siiresi
ve isletmede calisma siiresi degiskenlerine gore farklilik gdsterdigini belirlemistir. Dogan ve Bozkurt’un
(2008) ayn1 orgiit sagligi dlgegini kullandiklar: calismalarinda ise, Istanbul’da bes yildizli otel calisanlarinin
orgiit sagligi algisi isletmelere gore, ¢alisanlarin egitim durumlarma ve caligtiklart pozisyona gore
farklilagmaktadir.

Calismada kullanilan 6lgeklerin boyutlar1 arasindaki iligkiler degerlendirildiginde, boyutlar
arasinda orta ya da yiiksek diizeyde iligkiler oldugu gozlenmistir. Aralarinda en yiiksek iligkilerin oldugu
boyutlar su sekilde 6zetlenebilir. Orgiit saghginin iletisim boyutu ile drgiitsel adaletin islemsel ve
etkilesimsel adalet boyutlar1 arasindaki korelasyon katsayilari sirastyla 0,74 ile 0,73 olarak elde edilmistir.
Islemsel adalet boyutu, kararlarda ¢alisanlarin fikrini beyan edebildigi, on yargi ve yanlis1 azaltmak igin
tasarlanmig adil resmi prosediirleri icermektedir (Niehoff ve Moorman, 1993: 534). Etkilesimsel adalet ise,
resmi prosediirler agiklanirken ve yiiriirliige girerken g¢alisanin gordiigii muamelenin adilligine karsilik
gelmektedir (Bies, 1987). Agik ve 6zgiir iletisim agimi temsil eden Orgiit sagligina ait iletisim boyutunun
bu baglamda islemsel adalet ve etkilesimsel adalet boyutlariyla iliskisi beklenen bir durumdur. Orgiit
sagliginin performans boyutu ile orgiitsel adaletin islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlar1 arasindaki
korelasyon katsayilar1 sirasiyla 0,74 ile 0,73, dagitimsal adalet boyutu arasindaki korelasyon katsayisi
0,62°dir. Calisanlarin performanslariyla ilgili desteklenmesi, tesvik edilmesi ya da takdir edilmesi,
calisanlarin dagitimsal adalet algisindan ¢ok islemsel ve etkilesimsel adalet algistyla iligkilidir. Halbuki,

dagitimsal adalet algis1 caligmalardan elde edilen statii, firsat, 6diil gibi kazanimlarin adilligine iliskindir.
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Orgiit saghigma iliskin liderlik boyutu ile orgiitsel adaletin islemsel ve etkilesimsel adalet boyutlari
arasindaki korelasyon katsayilart sirasiyla 0,75 ile 0,76 olarak elde edilmistir. Liderlerin orgiit iginde
algilanma bi¢imi, siiphesiz karar verme siireclerinin ve sonrasinin adilligine iligkin liderlerden goriilen
muamele ile iligkilidir. Ayrica, ¢alisanlar liderlerini siklikla onlarla iletisim kurmalari nedeniyle orgiitsel
adaletin bag temsilcisi olarak goriirler (Niehoff ve Moorman, 1993). Bdylece, kararlarin ve sonuglarinin
aciklanmasi, calisanlarin bakis acilarmin dikkate alinmasi, kararlara itiraz edilebilmesi, haklarin
gozetilmesi, ¢alisanlarin gerek prosediirleri gerekse yoneticilerini adil algilamalarint saglamaktadir. Ayrica
korelasyon analizi sonucglarina gore, dlgekler tiim maddeleriyle birlikte degerlendirildiginde de, ¢alisanlarin
orgiitsel adalet algilar1 ile orgiit sagligt algilar1 arasinda yiiksek pozitif korelasyonun (r=0,82) oldugu
gorilmiistiir. Ayni Olgeklerden yararlanan Kemer (2017), Nevsehir’de konaklama isletmelerinde
calisanlarin orgiitsel adalet algilari ile 6rgiit sagligi algilar arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonli
bir iligkinin varhi@im ortaya koymustur. Tarzeiinezhad vd. (2015) ise, Mazandaran’da Spor ve Genglik
Genel Midiirligii personeli tizerinde yiiriitmiis olduklari arastirmalarinda, negatif yonlii iliskinin varligini
tespit etmislerdir.

Saglik calisanlarinin orgiitsel adalet algisinin orgiit sagligi algilarina etkisini belirlemek amaciyla
gerceklestirilen basit dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore, orgiit sagligi algist iizerinde orgiitsel
adalet algisinin anlamli etkisi oldugu belirlenmistir. Ayrica, coklu dogrusal regresyon analizi sonuglarina
gore, Orgiitsel adalet algisi boyutlarinin da 6rgiit sagligi algisi lizerinde anlamli etkisi oldugu bulunmustur.
Kemer (2017) de, aym Olgekleri kullandigi arastirmasinda, Nevsehir’de konaklama igletmelerinde
calisanlarin dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel adalet algilar ile orgiit sagligr algilart arasinda anlaml
pozitif iligkinin varligini ortaya koymustur.

Sonug olarak, ¢alismadan elde edilen bulgular literatiire katki sunacagi gibi ilgili kisi, kurum-
kurulus ve yoneticilere de dnemli veri kaynagi olusturabilecek, orgiitler elde ettigi ¢ikarimlar sayesinde

¢alisma hayatindaki islerligini gézden gecirebilecektir.
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Masal yazili tiirler icerisinde en uzun ge¢mise sahip metinler arasinda yer alir. Bu ozelligi ile
masallar giintimiizde miistakil bir tiir olarak kabul edilen bir¢cok metnin ¢ikis kaynagini olusturur.
Ozellikle giiniimiizde popiiler tiirler arasinda yer alan bilim-kurgu, fantastik, korku, tekinsiz gibi
metinlerin kéken olarak masala dayandigi aragtirmacilarin ortak gorisiidiir.

Arastirma swrasinda nitel arastirma yéntemleri kullamilmistir. Veri toplamak igin kaynak
kisilerden derleme yontemi kullamilmisti. Elde edilen veriler ise icerik analizi ile degerlendirilmistir.
Aragtirma  siirecinde Kayseri’nin Kiranardi mahallesinden i masal derlenmisti. Masallarin
derlenmesinde yorede masal anlaticist olarak iinlenen kisilere basvurulmustur. Anlatilan masallar daha
sonra arastirmact tarafindan yaziya gecirilmisgtir. Bu metinlerden tiir ozelliklerini en ¢ok yansittigi
belirlenen masal degerlendirilmisti. Bu incelenecek masalin segciminde uzman gériigiinden
faydalamilmistir. Elde edilen verilere yonelik icerik analizi yapimistir. Yapilan degerlendirmelerle
derlenen masalin genel olarak tiir ézelliklerini yansittigi sonucuna ulasimisti. Bu durum masallarin
olusumunda sézli kiiltiir geleneginin onemini goz oniine serer. Ciinkii metinleri anlatan kisilerin herhangi
bir akademik egitime sahip olmamalarina ragmen tiiriin ozelliklerini yansitmalari, sézlii geleneginin
anlaticilara kelime hazinesi, kurgu, olay yoniinden katkisinin yanminda tiir ézelliklerinin kavranmasi
yéntinde de katki sagladigini gosterir.
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The tale it is among the texts with the longest history among genres. The tales constitute the
source of many texts today considered as an independent species. It is a common view with researchers
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Qualitative research methods were used during the research. The compilation method is used
from the source persons for collect data. The obtained data were evaluated by content analysis. In the
research process, three stories from Kiranardi region of Kayseri were compiled. The tales compiled from
the people who are famous as the taleteller have been applied. The tale told was later written by the
researcher. From these texts, the tale determined to reflect most of the genre characteristics was
evaluated. This was benefited from expert opinion in the selection of to be studied. Content analysis was
performed on the obtained data. The tale has been compiled with evaluation concludes that overall reflect
the type properties. This shows the significance of oral tradition in the formation of tenses. This taleteller
are no academic trainings. Showing this results oral tradition helps narrators in terms of vocabulary,
events and fiction.

Keywords: Tales, Characteristics of Tales, Telling Culture

1. GIRiS

Masal, yazili ve sozlii kiiltiir dgelerinin en énemlileri arasinda yer alir. i¢inden ¢iktig1 toplumun
sosyo - kiiltiirel, dini vb. yapisina 151k tutan masallar verdigi mesajlarla ayn1 zamanda anlaticisinin diinya
gorisiinii yansitir. Masal her ne kadar ¢ocuklara yonelik bir metin olarak algilansa da teknolojinin (tv,
internet) aile hayatini ele gecirmedigi donemlerde kusaklar arasinda bir egitim vazifesi ve bag kurma
gorevine sahiptir. Genis aile i¢inde dedenin, anneannenin, babaannenin etrafinda toplanan torunlar onlarin
anlattiklart masallar1 zevkle dinlemekteydi. Bu durum masal anlaticilik gérevinin ailenin en yash ve
tecriibeli bireyine verildigini gdsterir. Anlatilan masallarin bazen anlaticisina 6zel bazen de topluma 6zel
oldugu goriiliir. Baz1 masallar ise genis bir cografyada anlatilagelir. Masallarda olaylar, kahramanlar,
mekanlar genelde benzer olmasina ragmen anlaticinin diinya goriisiine gore yer yer degisimler de
gosterebilmektedir.

Masallar hemen hemen biitiin toplumlarin s6zlii geleneklerinde gegmisten bugiine
bulunmaktadir. Ancak masallarin yazili ilk 6rneklerinin Binbir Gece Masallari, Kelile ve Dimne, Bostan,
Giilistan vb. oldugu goriiliir. Nitekim bu masallarin daha sonra Bati edebiyatinin klasikleri arasinda yer
alacak olan La Fontaine, Ezop Masallar:, Grimm Masallar: gibi eserlere kaynaklik ettigi bilinen bir
gercektir.

Demir (2015, s. 18) Anadolu Tiirk Masallarindan Derlemeler isimli arastirmasinda masallarin
cocuklarin ahlak egitimlerinde dnemli konumda oldugunu belirtir. O, masallarin genelinin ana temasinin
iyi ile kotiiniin miicadelesi seklinde kurgulandigini, sonucunda ise daima iyilerin kazandigini, bu sebeple
de masal dinleyen cocuklarin iyilige dair duyugsal gelisimlerinin daha igsellestirilmis bir bigimde
olacagini ifade eder. Ayni1 sekilde Bozlak (2007, s. 386) yiiksek lisans tezine konu olan Erdemli yoresine
ait masallarin tamaminda iyilerin kazandiginm1 ve kotiilerin cezalandirildigini tespit eder. Tiirk masal
geleneginin bu yonii gocuk gelisiminin toplum agisindan dnemine isaret eder.

Masallar koken olarak birgok metin tiiriiniin atasi olarak kabul edilir. Ilk olarak sozlii gelenek ile
gelisim alani bulan masallar daha sonra 6zellikle ders verme amaci tastyan, hikemi metinler ile yazili
olarak da sunulmaya baglanir. Ozellikle on dokuzuncu ve yirminci yiizyilda metin tiirlerinin sinirlarinin

belirlenmeye baslanmasi ve yeni tiirlerin ortaya ¢ikmasi masallarin da tiirsel 6zelliklerinin belirlenmesinin

386



Kiranard: Mahallesinden Derlenen ““Cocuklarin Vefas1” Isimli Masalin Propp 'un Masal Coziimleme Metodu Ile Incelenmesi
Mehmet FIDAN

yolunu agar. Nitekim uzun dénem boyunca masallar i¢inde yer alan fantastik, tekinsiz, korku, bilim-kurgu
gibi metinler ayr bir tiir olabilme 6zelligine kavusur. Bu siniflamada 6zellikle Todorov’un tanimlamalari
etkili olur.

Uzun donem edebiyat arastirmacilart i¢in masallarin igerdigi olaganiistiiliik tiiriin en 6nemli
0zelligi olarak kabul edilmistir. Bu konudaki aragtirmalarin1 siraladig1 Fantastik- Edebi Tiire Yapisal Bir
Yaklagim isimli eserinde Todorov, iginde olaganiistiilik barindiran biitlin eserlerin bir tiir altinda
toplanamayacagini savunur. Bu tiirler her ne kadar okuyucu i¢in gercek oOtesi olarak goriilse de kendi
aralarinda farkliliklar olusturmaktadir. “I¢inde dogaiistii bulunan yapitlarin tiimiinii kapsayacak bir tiir
diistiniilemez, yoksa Homeros kadar Shakepeare’in, Cervantes kadar Goethe’nin yapitlarin1 da bdyle bir
tire katmak gerekirdi. ‘Dogaiistii’ dedigimiz nitelik benzer yapitlar1 nitelemez, ¢cok genis bir dagilimu
vardir.” (Todorov, 2012, s. 40)

Propp tarafindan gelistirilen masallarin bigimsel yonden tahlil metodu, arastirmacilar tarafindan
siklikla tercih edilir. Propp, masallarin bi¢im yoniinden evrensel nitelikler tagidigini belirtir. Bu sebeple
gelistirdigi yontemin sadece Rus edebiyatina ait eserlere degil, diinyadaki biitin masallara
uygulanabilecegini belirtir. Ona gore masallari1 birgok boliime ayirmak, bir bagka deyisle siniflandirmak
gerekir. Dogru bir siniflandirma bilimsel betimlemenin ilk adimlarindan biridir. Yapilacak incelemenin
dogrulugu, siniflamanin dogruluguna baglidir (Propp, 1985, s. 15).

Propp masallarin evrensel agidan incelendiginde bazi degerlerin degisken, bazi degerlerin ise
kalict oldugu sonucuna ulasir. Ona goére degisenler kahramanlarin isimleri ve nitelikleridir. Degismeyen
Ozellikler ise masalda kahramanlarin iizerine yiiklenen goérevler ve bu kahramanlarin davranislaridir.
Propp farkli masallarda farkli kahramanlarin ayni davranislari sergiledigi sonucuna ulagir. Bu sebeple
eserlerin, kahramanlarin iglevlerinden yola ¢ikarak incelenebilecegini ifade eder (Propp, 1985, s. 30).

Propp’a (1985, s. 31-33) gore masallarin dort degismez 6zelligi vardir:

1. Masallarda kahramanlar kim olursa olsun gorevleri ne olursa olsun énemli olan onlarin
islevleridir ve bu sebeple masallarin genelinde kahramanlarin islevlerinin benzer oldugu goriiliir.

2. Olaganiistii masallar igerdikleri islevler yoniinden sinirlidirlar.

3. Masallarda yer alan iglevlerin dizilig sirast her zaman aynidir.

4. Biitiin olaganiistii masallar yapisal yonden aynu tiire aittirler.

Sakaoglu (2009, s.15)’na gore masallarin olusumu {iizerine ii¢ temel yaklasim bulunur. Bunlar
Kablettarih Nazariyesi (Tarih Oncesi ve Mitolojik Gériis), Tarihi Nazariye (Tarihi ve Hindolojik Goriis)
ve Etnografik Nazariye (Etnografik ve Antropolojik Goriis)’dir. Ona gore Tiirk edebiyatinda masal
alaninda kurumsal ve uygulama alaninda en dnemli ¢aligmalar Pertev Naili Boratav tarafindan yapilmustir.
Onun hocast Wolfram Eberhanda ile birlikte yayinladig1 Typen Tiirkischan Volksménchen (Tirk Halk
Masallar1 Tipleri) isimli eseri bu alandaki “kilometre taglarindan en 6nemlisidir” (Sakaoglu, 2009, s.15).
Sakaoglu (2009, s.15), ilerleyen yillarda Atatiirk Universitesi’'ndeki Mehmet Kaplan gelenegine bagl
arastirmacilarin da bu alanda kaliteli yapitlar ortaya koydugunu belirtir.

Sakaoglu (2009, s.16-17) arastirmasinda masallar1 bir ortak koke baglamanin dogru olmadigini
diisliniir. Ona goére masallarin binlerce ortak noktasi vardir. Ancak en eski masallar dahi kurgu ve yap1

bakimindan modern hikayeler gibi saglam bir konumda bulunur. O, Propp’un masallar1 bigimsel yonden
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ayirt etmek icin sundugu yontemini elestirir. Ciinkli Propp masallarin yap1 yoniinden evrensel benzerlik
tasidigini diisiiniir. Masallarin bu saglam kurgusu diinya ¢apinda yerlesmis bir sozlii kiiltiir gelenegini
isaret eder. Sakaoglu (2009, s.16-17), Propp’u belirli sayida masala uyguladigi igin elestirir ve konuya 21.
yiizyilin goziiyle bakmayi onerir.

Mirzaoglu (1995, s. 28) “Tiirkiye ve Tiirkmen Masallarimin Genel Ozellikleri” isimli
makalesinde farkli cografyalarda yagamalarina ragmen ortak bir tarih, kiiltiir birikimi ve benzer yasam
tarzlar1 sebebiyle Tiirk toplumlarinin masallarinin benzerlik gosterdigini ifade eder. “Bu masallarda biitiin
diinya masallarinda goriilen iyilik-kotiiliik, dogruluk-egrilik, akillik- ahmaklik, comertlik-cimrilik,
caliskanlik-tembellik gibi zit degerlerin catismast; iyilik, bilgi ve sabir sayesinde kazanilmasi, koétiilerin
her zaman cezalandirilmasi gibi konular islenmistir.” (Mirzaoglu, 1995, s. 28). Ona gore masallar genel
olarak yap1 yoniinden benzemekte, anlatilis bigimi ve bazi igerige yonelik dgeler bakimindan ise yerel
nitelikler tasimaktadir.

Aslan (2010, s. 57) Denizli yoresindeki masal gelenegini tespit etmek i¢in yaptigi arastirmada su
sonuglara ulagir:

“Denizli merkezde yaptigimiz bir arastirmada ¢ocuklarin sadece % 17’sinin biiyiiklerinden masal
dinledigini, digerlerinden % 39’unun ¢izgi filmlerden, %44’iinlin de kitaplardan masal 6grendiklerini
tespit ettik. Tabiatryla bu durum kanaatimizce sosyal ve toplumsal degisime paralel olarak sozlii kiiltiiriin
yerini yazili ve elektronik kdiltiir ortaminin almasiyla iliskilidir.”

Bu sonuglar masallarin aktariminda artik biiyiiklerin roliiniin giderek degistigini gostermektedir.
Bu durum Dbiyiklerin tamamiyla masal anlatma gdrevinden soyutlanmasi anlaminda
degerlendirilmemelidir. Cilinkii gerek tv programlari ile gerek kitaplar ve internet ortami vasitasiyla olsun

biiyiiklerin ¢ocuklarina masal dinletmede ya da izletmede yonlendirici bir rolde olmalar1 gerekir.

2. YONTEM

Halk bilimi ile ilgili bir arastirma olan bu ¢aligmada nitel arastirma yontemleri kullanildi. Veri
toplama yontemi olarak derleme tercih edildi. Derleme sirasinda arastirmanin sonucuna etki eden birgok
etken bulunmaktadir. Bunlardan ilki kaynak kisidir. Kaynak kisi halk bilimi alan arastirmasi sirasinda
bilgisine bagvurulan kisidir (Artun, 2010, s. 33). Derleme sonrasinda elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde icerik analizi kullanildi. Elde edilen veriler Propp’un yontemine gore
bagliklandirildi ve bu gergevede uygunlugu incelendi.

Arastirma konusunun daha dnceden calisilmamis olmasi bu ydnde yapilacak bir arastirmaya
ihtiya¢ oldugunu gostermektedir. Arastirmacinin masali derledigi bdlgenin sosyo-kiiltiirel 6zellikleri
hakkinda bilgisi olmas1 kaynak kisiye ulagilmasi agisindan kolaylik saglamistir.

Derleme bir verinin “belirli bir zamanda, belirli bir yerde, belli baz1 yontemlerle” uzmanlar
tarafindan “kaynak kisilerden sozlii veya yazili olarak almip” kaydedilmesidir (Artun,2010, s. 35).
Derleme yeri Kayseri ilinin Melikgazi ilgesinin Kiranardi Mahallesi’dir. Bolge yer yer kirsal 6zellikler de
gostermesine ragmen il merkezine yakindir ve sehirlesmeye baslayan bir konumdadir. Ancak burada
yasayan yaslilarin hayatlarinin uzun bir kismuni bolgede kirsal 6zellikler hékimken gegirdigi

bilinmektedir. Bu sebeple yaslilarin teknolojinin evlere girmeden 6nceki donemin &6zelligi olan masal
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anlatma-dinleme gelenegi iginde yetistikleri soylenebilir. Nitekim arastirmaya konu olan masal da 80
yasinda olan bir mahalle sakininden derlenmistir.

Aragtirma konusunu bdlgeye ait masallar olusturmaktadir. Aragtirma sirasinda incelenmek iizere
bolgede masal anlaticisi olarak bilinen ii¢ kisiden birinin masali secilmistir. Bu masallar iginden tiir
ozelliklerine en uygun oldugu diisiiniilen metin incelemeye tabi tutulmustur. Se¢im sirasinda Erciyes
Universitesi’ndeki alan uzmanlarinin goriislerine bagvurulmustur.

Masal derlemesi sirasinda ara¢ olarak ses kayit cihazi kullanildi. Daha sonra bu ses kaydi
degerlendirilmek iizere yaziya gegirildi. Masal tiir 6zellikleri agisindan incelenirken Propp’un Masalin
Bi¢im Bilimi isimli eserinde yer alan “ Masal Coziimle Yontemi” uygulanmistir. Propp’un belirledigi 31
islevin her masalda yer almasi beklenmez. Ancak bu islevlerin sirasinin degismeyecegi vurgulanir. Umay
Giinay tarafindan yapilan 1975 yilinda doktora tezinde Propp’un yonteminin uygulandigi ve bunun Tiirk
masallart igin de gegerli oldugu sonucuna ulasilir. Bu yontemin belirli bir bolge yerine Tiirkiye nin genel
cografyasindaki masallara uygulanmasinin, genel dnermeler yapma konusunda daha gegerli ve giivenilir
sonuglara ulastiracagi belirtilir (Ciblak, 2005, s. 133-134). Arastirmacinin yukaridaki goriisleri ve ilgili
yontemin daha once uygulanip basarili olmast bu g¢alismada aynt metodun uygulanmasina dayanak

olusturmustur.

3. BULGULAR VE YORUM

Aragtirma siirecinde incelenen bu masalin ana temasinin iyilik ve kotiiliigiin miicadelesi seklinde
oldugu, kurgusunun ise klasik masallara benzedigi tespit edildi. Bu durumu Propp’un metodunda yer alan
catigma-zafer unsurlari ile de ifade etmek miimkiindiir. Masallarin genel kurgu &zellikleri arasinda yer
alan ¢atisma unsurlarin1 Propp’un smiflandirmasinda tercih ettigi goriliir. O, hakli-haksiz, zengin-fakir,
iyi-kotii gibi c¢atisma unsurlarini kullanarak masallarin kurguya yonelik yapisini ¢dzmeye calisir. Bu
durumun sadece Rus kiiltiirline ait masallarda degil diger kiiltiirlerdeki masallarda da ayni sekilde
oldugunu belirtir. Benzer sekilde incelenen bu masalda da kurgunun Propp’un tanimlamasina uygun
oldugu tespit edildi.

Baslangi¢c durumu (simgesi a)

Masalin baslangi¢c durumunda, baba, anne ve gocuklardan bahseden anlatici sonrasinda annenin
vefat ettigini belirtir. Annenin 6liimiinden sonra gelen {ivey annenin ise ¢ocuklara kotlii davrandigi ve
onlar1 evde istemedigi ifade edilir. Bu durum baslangi¢c boliimiinde kahramanlarin sadece isimlerine ve
icinde bulunduklart mevcut duruma yer verildigini gosterir. Ciinkii bu boliimde kisiler hakkinda detayli
bilgi verilmez. Propp (1985. S.35) bu bolimii -baslangi¢ bolimiini- masalin bir islevi olarak
nitelendirmez ancak onun bi¢imsel yapi i¢in ¢ok gerekli oldugunu diisiiniir. Metinde yer alan olaylarin
strast ve iglevleri su sekildedir:

Aileden biri evden uzaklasir (tamim: uzaklasma, simgesi f3)

Masalda anneleri onlar daha ¢ok kiigiikken dlen Ali ile Ayse, iivey anneleri tarafindan
sevilmezler. Bu sebeple iivey anneleri, babalarina ¢ocuklarii evden gdndermesini sart kosar. Burada
annenin dliimii uzaklasmanin zorlamal bir bigimde oldugunu simgelemektedir (3?). Babalar1, gocuklarim

ormana gotiirerek onlara bir oyun oynar ve sonucunda gocuklar ormanda kaybolurlar. Masalda ayn1
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zamanda ¢ocuklarin da ormanda kaybolmasi bir uzaklasma unsuru olarak nitelendirilebilir (B%).

Kahraman bir yasakla karsilasir (tanim: yasaklama, simgesi y)

Masalda yasaklama ogesi ortiilii bir sekilde sunulmustur. “Baltamin sesi kesilene kadar siz ¢ali
¢irpt toplamaya devam edin” ifadesinde de goriildiigii lizere baba, gocuklar: ormanda kaybedebilmek i¢in
dala astig1 bir teneke pargasi ile ses ¢ikarir ve bu sesi ¢ocuklarin balta sesi zannetmesini saglar. Ormanda
cocuklarin kaybolmasinda oldugu gibi yasaklama 6gesi masallarda olaylarin seyrini etkileyen unsurlarin
baginda gelir. Ciinkii masal anlaticis1 ana kurguyu bu yasagin ¢ignenmesi iizerine planlar. Bu masaldaki
yasaklama ogesinin bicimsel yonden tersine c¢evrilmis oldugu ancak igerik yoniinden ise dogrusal bir
yasaklama oldugu goriiliir. Burada tersine ¢evrilmis yasaklama ile ifade edilmek istenen yasagin hem
kural koyucuya hem de kurala uymasi gerekene olumlu etkilerinin olmasidir. Incelenen masalda ise
kurala uyma roliindeki ¢ocuklarin yasaga riayet etmeleri onlarin ormanda kaybolmalarina ve zarara
ugramalarina sebep olur (y?).

Yasak ¢ignenir (tanimi: yasagi ¢igneme, simgesi )

Propp (1985, s. 37) yasagin ¢ignenme seklinin yasagin konulmasiyla denk diistiigiinii belirtir.
Masalda babalari, ¢ocuklarina baltasinin sesi kesilene kadar c¢ali ¢irpr toplamalar1 gerektigini ogiitler.
Cocuklar babalarmin bu 6giidiine —yasagina- uyarlar. Ancak ¢cok yorulmalari sebebiyle i¢lerine bir kusku
diiser ve baltanin sesinin geldigi yone dogru giderler. Sonucunda da babalarimin onlara kurguladigi
oyunun farkina varirlar. Bu durum bi¢im yonden yasagin ¢ignenmesi dgesi olarak nitelendirilebilir (3).

Saldirgan kurbanim ele gecirmek icin onu aldatmayi dener (tanimi: aldatma, simgesi 1)

Masalda aldatma 6gesinin iki kere yer aldig1 goriilmektedir. Bunlardan ilki tivey annenin, babay1
cocuklarini evden kovma konusunda ikna etmesidir (n'). ikinci aldatma ise babanin, iivey annenin
etkisinde kalarak gocuklarina ormanda oyun oynamasidir (n?).

Kurban aldanir ve boylece istemeyerek diismanina yardim etmis olur (tammmi: suca
katilma, simgesi 0)

Masalda yer alan suca katilma 6gesi dolayli olarak goriiliir. Saldirgan olarak nitelendirilen tivey
anne, babalar1 vasitasiyla kahramanlara zarar vermeye calisir. Baba, iivey annenin etkisinde kalarak
¢ocuklarint ormanda terk eder. Ancak eserin sonunda da goriilecegi lizere baba, gocuklar tarafindan
affedilir. Bu sebeple babanin da yer yer kurban roliinde oldugu goriiliir. Proop’un tanimindan farkli olarak
burada kurban istemeyerek degil, bilingli olarak saldirgana yardim eder. Babanin, eserin sonuna kadar,
istemeyerek de olsa, saldirganin yardimcist roliinde oldugu, eserin sonunda ise kurban roliinde oldugu
sOylenebilir.

Saldirgan aileden birine zarar verir (tammmi: kotiiliik, simgesi A)

Uvey anne masali tamaminda saldirgan roliinii iistlenir. Baba ise iivey annenin yonlendirmeleri
ile cocuklarina isteyerek ya da istemeyerek zarar verir. Ciinkii masalda baba, {ivey annenin isteklerini
sorgulamadan yapar. Bu durum geleneksel toplum yapisinda iivey anneye bakisin masala yansimasidir.
Ciinkii masalin derlendigi bolgede “annesi olmayanin babasi da olmazmis” diigiincesi yaygindir. Nitekim
masalin sonunda iivey anne kadar baba da suglu olmasina ragmen gocuklar tarafindan affedilmistir. Uvey

anne ise affedilmesine ragmen yine de evden kovularak cezalandirilmistir.
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Aileden biri bir seyi elde etmek ister (tanimi: Eksiklik, simgesi a).

Masalda iivey anne ayni aileden olmasina ragmen Ali ve Ayse’den hoslanmaz. Onlarin evden
gitmesini hedefler. Aile, i¢inde yasayanlar i¢in huzur kaynagi goérevindedir. Eserde saldirgan roliinde
bulunan tivey annenin ¢ocuklarin huzurunu yok etmeyi arzuladigi soylenebilir. Nitekim iivey anne bu
amacinda basarili olur ve g¢ocuklari evden yollatarak onlarin huzursuzlukla dolu maceralara
stiriiklenmesine sebep olur.

Kahraman evden ayrilir (tanimi: Gidis, simgesi 1).

Daha 6nce ormanda kardesi Ali ile kaybolmalar1 sonucunda ayrilik yasayan Ayse’nin ikinci bir
ayrilikla karsilastigi goriiliir. Ormanda babalarint ararken Ayse’nin sagindaki beyaz teli Ali’nin bdcek
zannederek koparmasi gizli bir biiyliniin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Ayse bir anda kusa doniiserek
ormanda kaybolup gider. Bir miiddet sonra kus kiliginda olsa da evine donmeyi basarir. Evlerinin
karsisindaki agaca konarak ac1 ac1 tmeye baslar. Uvey anne bu sesten de rahatsiz olur ve kusu avlamasi
icin babay1 ikna eder. Sonucunda baba, kusu vurur. Ayse bu sekilde evinden ikinci kez ayrilmak zorunda
kalir. Bu durum masalda kahramanlarin amaglarina ulagsmak i¢in yasadiklari zorluklara dikkat ¢ekebilmek
icin kurgulanmistir. Uvey annenin, ¢ocuklarin ¢abalarina ragmen kotiilikkten vazgegmemesi ise onun
dinleyicinin zihninde saldirgan roliinii pekistirmek i¢indir.

Kahraman ileride kendisine bagista bulunacak Kkisinin eylemlerine tepki gosterir (tanimi:
Kahramanin tepkisi, simgesi E)

Aragtirmanin yontem bolimiinde de belirtildigi lizere Propp’un big¢imsel masal ¢oziimleme
yonteminde islevlerin sayisindan ziyade izledigi sira daha 6nemli goériilmektedir. Yani bir masalda biitiin
islevlerin bulunmasi bir zorunluluk olarak goriilmezken, izledikleri siranin sabit olmasi genel bir kural
olarak tanimlanmaktadir. Inceledigimiz masaldaki bu islevin sirasinin farkli oldugu goriilmektedir. Ciinkii
Ayse’nin ¢cesmenin basinda sehzade ile tanigmast ve onu kendisine dsik etmesi bu baslik altinda verilen
isleve bir drnektir. Ayse’nin sehzade ile tanigmasi ileride onun hayatina olumlu yonde etki eder. Burada
islevin kahramamn bagis¢inin selamini almasi, seklinde oldugu goriiliir (E?).

Biiyiilii nesne kahraman verilir (tanimi: Biiyiilii nesnenin alinmasi, simgesi F)

Masalda ii¢ biiyiili nesnenin bulundugu goriliir. Bunlardan ilki sehzadenin Ayse’ye c¢esme
basinda verdigi yiiziiktiir. Ikinci biiyiilii nesne Ayse’nin sagindaki beyaz tiiydiir. Ugiincii biiyiilii nesne ise
agacta oterken vurulan kusun yere diisen bir tilyiinden ¢ikan agactan yapilan kasiktir. Ik nesne olan
yiiziik 6zellik bakimindan biiyiilii olmamasina ragmen kahramanlarin hayatlarina etkisinden dolay1
biiyiilii olarak nitelendirilebilir. Ciinkii yiiziigiin sehzadenin tarhana ¢orbasindan ¢ikmasi, onun yillar 6nce
karsilastig1 ve asik oldugu Ayse’yi hatirlamasini saglar.

Ilk biiyiili nesne olan yiiziik dogrudan aktarim ile sunulur (F'). Bu aktarimda nesnenin
kahramana ulasmasi genelde Odiillendirme seklinde olmaktadir. Sehzade, duygularmma karsilik
vermesinden dolay1 Ayse’ye hem hatira hem de 6diil olarak yiiziigii verir.

Ikinci biiyiilii nesne olan beyaz tiiy ise kendiliginden apansiz belirir. Ciinkii Ayse nin sa¢inda
bulanan bdcek bir anda ugar ve Ali yanlislhikla ablasinin beyaz sagim koparir. Bu 6ge Propp’un (F°)
simgesi ile gosterilmektedir.

Ugiincii bilyiilii nesne olan tahta kasik belli bir iiretim sonucunda ortaya ¢ikar. Agacin kesildigini
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goren yagli kadin bu agacgtan kendisine bir tahta kasik yapilmasini ister. Cocuklarin babalar1 agaci yontar
ve kadina kagik yaparak hediye eder. Bu durumu Propp (F?) seklinde simgeler.

Kahraman ézel bir isaret edinir (tanim: Ozel isaret, simgesi I)

Bu islevde kahraman bir yiiziik ya da mendil edinir. Bu edindigi simge onu temsil eder. Propp bu
islevi I> seklinde simgeler. Masalda sehzade ¢orbanin geldigi yerde Ayse’nin bulundugunu tarhana
corbasindan ¢ikan bu yiiziik ile anlar. Masalda yiiziik Ayse’yi simgelemektedir.

Kahraman tamimir (tanimi: Tamima, simgesi Q)

Kahramanin 6zel bir isaret edinmesi daha sonra onun yardimci roldeki kisiler tarafindan
taninmasini saglar. Burada kullanilan nesne yiiziiktiir. Ayse, sehzadeye gonderilen ¢orbadan yiiziik ¢iktigt
icin sehzade tarafindan taninir. Bu sayede sehzadenin —yeni padigahin- hastaliginin sebebinin Ayse’ye
duydugu ask oldugu ortaya cikar. incelenen masalda bu islevin de sirasina uygun sekilde olmadigi
goriilmektedir. Bu durum da masallarin kurgulanmasinda bdlgesel, anlaticiya dair vb. 6zelliklerin de etkili
oldugunu géstermektedir.

Baslangictaki kotiiliik giderilir ya da eksiklik karsilanir (tanimi: Giderme, simgesi K).

Masallarda baslangicta ortaya ¢ikan kotiiliigiin sona ermesi cesitli sekillerde olmaktadir. Bunlar
aranan nesnenin kagirilmasi, aranan nesnenin g¢ekicilik sayesinde ele gecirilmesi, tutsagin kurtarilmasi,
aranan nesnenin biiyiilii nesne araciligiyla ele gecirilmesi gibi eylemlerle olusmaktadir. incelenen bu
masalda baglangigtaki kotiiliigiin giderilmesinde hem yasli kadinin hem de sehzadenin rolii bulunur. Yash
kadmn hizmet¢i konumunda da olsa Ayse’yi evinde barindirir ve onun dolayli olarak sehzadeye ulagsmasini
saglar. Masalin ilerleyen bdliimlerinde sehzade ise uzun zaman 6nce asik oldugu Ayse’yi yiiziik vesilesi
ile hatirlayarak onun ve Ali’nin zor durumdan kurtulmasina yardimci olacaktir. Ancak bu son duruma
“kahramanin yardimina kosulmasi1” islevi olarak degerlendirildigi i¢in ayr1 bir baglikta yer verilmistir.

Kahraman geri doner (tammmi: Geri doniis, simgesi |)

Propp (1985, s.62) kahramanin geri donmesinin hemen gergeklesen bir eylem oldugunu belirtir.
Masalda kahramanin sekil degistirerek geri doniis islevini yerine getirdigi goriiliir. Clink{i Ayse, sagindaki
beyaz telin Ali tarafindan koparilmasi sonucunda kusa doniisiir ve evlerinin karsisindaki agaca konar.
Kahramanin bu davranisi bir geri doniis olarak nitelendirilebilir.

Kahramanin yardimina kosulur (tanimi: Yardim, simgesi Rs)

Masalda kahramanin yardimina iki kere kosuldugu goriiliir. Ilkinde agacin iizerine konan bir kus
olan Ayse’nin, babasi tarafindan vurulmasi sirasinda kanadindan kopan bir tiiyiin agaca doniismesi yer
alir. Bu agag livey anne tarafindan istenilmez ve babalar1 agact keser. Bu sirada ortaya ¢ikan yasl kadin o
agactan kendisine bir kasik yapmasini babadan ister. Bu biiyiilii kasik kadinin evine gidince Ayse tekrar
eski bedenine kavusur. Yash kadinin bu davranisi Ayse igin bir kurtulustur. Tkinci kurtulus ise sehzadenin
tarhana g¢orbasindan ¢ikan yiiziik sayesinde Ayse’nin hizmetgilikten kurtulmasidir. Ayse’yi hatirlayan
sehzade onu yanina getirtir ve Ayse ile Ali’nin tamamen 6zgiir olmasin saglar.

Diizmece kahraman ya da saldirgan cezalandirilir (tanimi: Cezalandirma, simgesi U)

Incelenen masalda diizmece kahramandan ziyade saldirganin bulundugu gériiliir. Uvey anne
cocuklar1 istememesi yliziinden babay: kullanarak g¢ocuklara zarar verir. Bunun sonucunda Ali, kole

tiiccarlarinin eline diiser. Ayse ise yasli bir kadinin evinde hizmetg¢i olarak yasamak zorunda kalir.

392



Kiranard: Mahallesinden Derlenen ““Cocuklarin Vefas1” Isimli Masalin Propp 'un Masal Coziimleme Metodu Ile Incelenmesi
Mehmet FIDAN

Sehzadenin hastaligin iyilestirmek i¢in yaghi kadinin yaptig1 tarhana corbasindan Ayse’nin yiiziigiiniin
¢ikmasi olaylarm seyrini degistirir. Sehzade Ayse’yi hatirlar ve onu yanina aldirtir. Sehzade sayesinde
sikintilarindan kurtulan Ayse ailesini etrafinda toplar. Saldirgan roliinde bulunan iivey anne ise evden
yollanarak cezalandirilir. Bu sayede masalda cezalandirma islevi yerine getirilmis olur.

Kahraman evlenir ve tahta cikar (tammm: Evlenme, simgesi W')

Eserin sonunda Ayse ailesini etrafinda toplar ve sehzade ile evlenir. Bu evlilik sayesinde Ayse,
ailesi ve padisah mutlu bir hayat siirerler. Propp (1985, s. 69) ‘un (W) simgesi ile gosterdigi bu islevde
kahraman bir prenses ile evlenir ve tahta geger. Bu arastirmada ele alinan masalin ana kahramaninin kadin
olmast Propp’un iglev tanimlamasinda uyarlamaya gidilmesini gerekli kilmaktadir. Ciinkii Propp
tanimlamasinda kahraman olarak erkekleri kullanmistir. Ayn1 sekilde Propp’un kahraman tanimlamasinda
bir prenses vasitasiyla zenginligi ve huzuru elde eden kisiler erkektir. Kahramanin kadin olmast
durumunda ise kadin kahramanin bir prens yardimiyla ayni giice erigmesi miimkiindiir. Nitekim bu

masalda da Ayse, sehzade ile evlenerek isteklerini gergeklestirir.

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Masallar icinde barindirdig: kiiltiirel 6zelliklerin yaninda evrensel nitelikler de tasir. Masallar
yiizyillar boyunca c¢ocuklarin egitiminde bir sozlii kiiltiir aktaricisi roliinii iistlenmistir. Ozellikle
cocuklarda deger kavraminin gelisebilmesi i¢in masallar etkili olarak kullanilmistir. Ciinkii masallarin
genelinde kissadan hisse ¢ikarmak amaglanir. Bu durum da masal anlatiminda belirli bir yontemin
olusmasina neden olur. Birgok kiiltiirde oldugu iizere Tiirk masal anlatma gelenegi de bu etken sonucunda
sekillenmistir.

Derlenen metnin Propp’un masalin bi¢imbilim 6zellikleri agisindan incelendiginde genel olarak
tiir 6zelliklerini yansitti§i sonucuna ulasildi. Ciinki metnin derlendigi kiginin herhangi bir akademik
egitime sahip olmamasina ragmen masali tliriiniin 6zelliklerine uygun sekilde anlatilmasi, sozlii
geleneginin anlaticilara kelime, kurgu, olay yoniinden katkisinin yaninda tiir 6zelliklerinin kavranmasi
yoniinde de katki sagladigini gosterir.

Kayseri yoresinden derlenen bu masalda yoéresel dzelliklerin de etkili oldugu goriildii. Ozellikle
iivey anne konusuna yore halkinin olumsuz bakisi masala yansir. Cilinkii masalda baba karakteri en az
iivey anne kadar da suclu olmasina ragmen affedilirken iivey anne ise cezalandirilir.

Incelenen bu masalda Propp’un bicimsel yontemindeki islevlerin yer aldigi ve bu islevlerin
belirli bir sira takip ettigi gortildii. Ancak bazi islevlerin ise sira yoniinden Propp’un ydntemine uymadigi
tespit edildi. Ornegin kahramanin taminmas: islevinin incelenen bu masaldaki siralamasinin Propp’un
tasnifindeki siralamaya gore daha once yer aldigi goriilmektedir. Bu durum masal anlatiminda kiiltiirel
etkinin yadsinamaz boyutta oldugunu gosterir.

Masallarin sozlii kiiltiir gelenegi icinde gelisimi ylizlerce yil boyunca biiyiiklerin ¢ocuklara
anlatmasi, kahvehanelerde, diigiin, cenaze vb. toplantilarda dinleyicilere soziine deger verilen kisilerin
aktarmasi seklinde devam etmistir. Teknolojinin gelisimi ile birlikte masallarin iiretiminde ve
aktarilmasinda bir azalma olmamustir ancak aktarim seklinde degisimler olmustur.

Masallarin hitap ettigi okuyucu grubunu ¢ocuklar olusturmaktadir. Bu nedenle ¢ocuklara yonelik
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yayinlanan her masalin onlarin kisilik ve ahlaki gelisimlerine uygun olup olmadig1 degerlendirilmelidir.
Elbette bu durumda biiyiiklere alan uzmanlarinin yardimer olmasi gerekmektedir. Uzmanlar tarafindan
egitsel faaliyetlerde kullanilmasi onaylanan masallarin tercih edilmesi ve bu yonde farkindalik
olusturulmasi gerekmektedir. Cilinkii ¢ocuklara sunulan bazi masallarda onlarin adalet duygularini, insana,
dogaya saygilarini vb. olumsuz yonde etkileyecek unsurlar da bulunabilmektedir. Bu durum konunun

Onemine isaret etmektedir.
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Vefah Evlat

Bir adamin Ali ile Ayse adinda iki evladi varmis. Bu ¢ocuklarin analari onlar daha kiigiikken
vefat eder. Babalar1 kisa siire sonra baslarina bir iivey ana getirir. Ancak {ivey analar1 bu ¢ocuklar1 hig
sevmez. Babalarma bu ¢ocuklar1 evden kovmasi gerektigini aksi takdirde kendisinin onu terk edecegini
sOyler. Babalar1 caresiz bu sart1 kabul eder. Baba, Ayse’ye odun toplamak i¢in ormana gideceklerini
sOyler. Bunun i¢in de Ayse’den ¢esmeye gidip su doldurup gelmesini ister. Ayse ¢esmeden su doldururken
kargisina bir anda padisahin tek evladi olan sehzade cikar. Sehzade, Ayse’yi ¢cok begenir ve ona hatira

olarak parmagindaki yiiziiglini verir.

Babalari, Ali ve Ayse’yi alip ormana odun kesmeye gider. Onlara kendisinin odun kesecegini,
onlarin da bu sirada ocakta yakmak icin ¢ali ¢irp1 toplamalar1 gerektigini sOyler. Ayrica onlara yalniz
kalinca korkmamalarini, evlerinin ge¢imi igin kendisinin ¢ok odun kesmesi gerektigini sdyler. Onlar ¢ali
cirp1 toplarken kendisinin de yakinlarda olacagimi soyler. “Baltamin sesi kesilene kadar siz ¢ali ¢irp
toplamaya devam edin” der. Cocuklar uzun miiddet ¢ali ¢irp1 toplar ama balta sesi bir tiirlii kesilmez.
Artik ¢ok yorulan ¢ocuklar babalarinin yanina gitmek i¢in balta sesi gelen yere dogru giderler. Birde ne
gorsiinler megerse babalar1 agaca bir teneke asmis ve riizgarin tenekeyi sallamasiyla ¢ikan sesi onlar balta

sesi zannetmigler. Cocuklar babalarinin kendilerine oyun oynadigini ve onlari terk ettigini hemen anlarlar.

Cocuklar a¢ ve susuz bir sekilde evlerini bulmak i¢in yola diiserler. Bu sirada Ali, Ayse’nin
sacinda bir bocek goriir. Bu bocegi almak isterken yanlislikla Ayse’nin sagindan beyaz bir kil koparir.
Ayse bir anda kus olup ugar, gider. Megerse o sag sihirliymis onu koparinca Ayse kusa doniismiis. Ali
ablasin1 kaybetmenin {iziintiisii ile bir kaya dibine siner ve aglamaya baslar. Onu kisa bir zaman sonra
kole tiiccarlar1 bulup kagirirlar. Kus olan Ayse koylerini bulabilmek i¢in gilinlerce ugar. Sonunda evlerini
bulur ve evlerinin yanindaki bir agaca konup ac1 ac1 6tmeye baslar. Uvey anne bu kusu ugursuz olarak
goriir ve babasindan onu vurmasini ister. Baba bir tuzak kurarak kusu vurur. O sirada kusun tiiylerinden
biri yere diiser. Bir anda orada dev bir aga¢ meydana gelir. Uvey anne bu agactan da hoslanmaz ve agacin
da kesilmesini ister. Adam agaci keserken yasli bir kadin adamin yanina gelir ve ondan kendisi i¢in bir
kasik yapmasini ister. Adam kadina giizel bir tahta kasik yapar. Kadin kasigi alip, uzak bir kdydeki evinin
mutfagina koyar. Bir giin kadin kegilerini otlatmak igin yaylaya gider. Dondiigiinde evinin biraktigi gibi
olmadigint daha derli toplu oldugunu goriir. Bu yash kadin komgularini evine izinsiz girmekle suglar.
Komgsulart ona girmediklerini séyler ama kadin onlara inanmaz. Bir giin kadin evden ¢ikiyor gibi yapip
arka pencereden eve girer ve bir kdseye saklanir. Bir miiddet sonra o tahta kasigin bir kiza doniistiigiini
goriir. Kadn, kiza neler oldugunu sorar. Kiz adinin Ayse oldugunu ve basina neler geldigini yash kadina
anlatir. Kadin, Ayse’ye hizmetgisi olarak yaninda kalma teklifini sunar. Ayse de hemen bu teklifi kabul
eder. Aradan yillar gecer padisah oliir ve yerine oglu geger. Fakat yeni padisah ¢ok hastalanir. Biitiin
hekimler ona gifalar bulmaya ¢abalar ancak ne care padisah bir tiirlii iyi olmaz. Bu kdtii haber kisa
zamanda tiim tilkeye yayilir. Ayse yillar 6nce kendisine yiiziik veren sehzadenin padisah oldugunu ancak

¢ok hastalandigini 6grenir. Ayse yasli kadina bir tarhana gorbasi yapip padisaha gotiirmesini ister. Yaslt

395



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.385-396)

kadin Ayse’nin istegini yerine getirir ve padisahin iyilesmesi i¢in bir tarhana corbasi yapar. Ayse
padisahin kendini hatirlamasi i¢in ¢orbanin i¢ine kendisine ¢esme basinda verdigi yiiziigii atar. Padisah
corbayi i¢erken agzina yiiziik gelir. Padigah bir anda yillar 6nce ¢esme basinda gordiigii kiz1 hatirlar. Kizi

yanina getirir ve onu goriince bir anda iyilesir. Megerse padisahin hastalig1 ask acisindan dolayrymus.

Ayse her ne kadar rahat olsa da Ali’yi ¢ok 6zler. Onu buldurmak i¢in padisahtan yardim ister.
Padisah diger iilkelere haber yollatir. Ali’yi getirene hazineler verecegini sdyler. Hediyeyi duyanlar Ali’yi
kisa zamanda bulup getirirler. Ali ile Ayse birbirleri ile 6zlem giderirler. Ama iglerinde hep bir baba
6zlemi yanar durur. Ama babalarinin onlara yaptiklarini da unutmazlar. Bir gece iki kardesin de riiyalarina
aksakalli bir dede girer ve affetmenin en biiyiik erdem oldugunu, Allah’in da affedenleri sevdigini sdyler.
Bunu 6grenen Ali ve Ayse babalarmi affederler. Uvey annelerini ise evlerini terk etmesi sartiyla
bagislarlar. Uzun yillar babalari, anneleri ve padisah ile mutlu mesut yasarlar. Onlar ermis muradina, biz

¢ikalim kerevetine.

Kaynak kisi: ikbal Kozan
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THE STUDENTS WHO TOOK ACCOUNTING COURSES IN TERMS OF
MORAL DEVELOPMENT AND ATTITUDES ABOUT ETHICS

Sura SAHIN®, Osman AKIN?

Oz

Muhasebe meslek mensuplarimin etik ile ilgili tutumlar: toplum icerisinde meslege bakis agisi ve
meslegin sayginligi bakimindan énem arz etmekte ve etik ikilemlerde karsi karsyya geldiklerinde
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Abstract
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1. GIRIS

Muhasebe, geleneksel olarak veri toplama ve analiz teknikleri ile ilgilenmektedir. Muhasebenin
temelinde hesaplamalar ve bir dizi kurallar mevcut oldugu i¢in insan faktorii gozardi edilmektedir (Hofstedt
ve Kinard, 1970: 39). Muhasebe meslegini icra eden kisiler, giiniimiizde meslegin saygmligini, toplumdaki
konumunu ve sosyal sorumluluk bakimindan muhasebenin kurallardan ve diizenlemelerden olusan bir dizi
sistemini etik ve ahlak cercevesi icerisinde gorevlerini yerine getirmek zorundadir. Muhasebe meslek
mensuplar1 meslegini icra ederken etik ilkelerin uygun bir sekilde iglenmesi siirecinin temel bilegsenlerinden
olan ahlaki gelisim diizeyi ve mesleki etik unsurlar1 dikkate alarak uygulamaya koymalidir. Ahlaki gelisim
ve etik standartlar; Enron, Worldcom ve Adelphia gibi sirketlerde yasanan krizler nedeniyle muhasebe
ilkelerinin uygulanis bi¢imine olan giivenini sarsip giderek diinyada ve Tiirkiye’de dnem arz etmeye
baslamistir. Boylelikle, muhasebe etigi dersi iiniversitelerde miifredatlara girmekte ve muhasebe meslek

mensuplari gesitli aktivitelerle sosyal sorumluluk agisindan bakis agilart desteklenmektedir.

2. MUHASEBE MESLEK ETiGi VE ETIK IKILEMLER

Ahlak, bireylerin iyi veya kotli dogru veya yanlis olarak degerlendirilmesini nitelendiren deger,
norm ve toplumsal sorumluklar kapsaminda uymak zorunda olduklar1 davraniglar biitiiniidiir (Dagtan, 2009:
293). Ahlak, toplumun belirli bir doneminde kisisel ve toplumsal davranis ilkelerini belirleyen ve arastiran
bir bilimdir (Hangerlioglu, 1976: 32). Etik, davranislari ilkelere veya esaslara gore dogruluk ya da yanliglik
bakimindan degerlendirmektedir (Rogelberg, 2002: 34-35). Etik, ahlaki sorunlar ve se¢imler iizerine
yapilan ¢aligmalari kapsamaktadir. Etik; siyaha kars1 beyaz, kotiiye karsi iyi ve yanlisa karst dogru konulari
ile ilgilenmektedir. Bu konularla ilgilenen ahlaki gostergeler hem is yerinde hem de is digindaki ¢evremizde
neredeyse her karar yapisinda ortaya ¢ikmaktadir (Kreitner ve Kinicki, 2008: 20).

Lewis’e gore, meslek etigi, belirli durumlarda gegerli olan dogru davraniglar i¢in ilgili
profesyonellere kilavuzluk saglayan ahlaki kurallar, standartlar, kodlar veya ilkelerdir. Lewis (1985),
meslek etiginin, sosyal sorumluluk, diiriistliik ve adalet, yaygin kabul goren davranislarla ilgili degerler,
giivenilirlik ve hak kavramlarini igermesinin 6nemli oldugunu belirtmektedir (Lewis, 1985: 377-382).
Meslek etigi politikalar1 ve uygulamalari bireysel etigi, karakteri, davranisi etkilemekte ve gelistirmektedir.
Ust yonetimin etik standartlar1 orta ve iist diizey yoneticilerin karar verme bigimlerine yén vermektedir
(Rao, 2009: 447).

Etik egitimi, zaman i¢inde muhasebe egitiminin temel bir bileseni haline gelmistir (Bay ve
Greenberg, 2001: 367). Ogrencilerin sadece neyin etik oldugu bilgisini degil, ayn1 zamanda etik olarak
davranmasi gereken kisiliginin giiclinii ve inancinm yerlestirilmesine de ihtiyag duyulmaktadir (Low vd.,
2008: 237). Boylelikle, etik ikilemleri taniyabilecek, biligsel normlarim1 gelistirebilecek ve etik ilkelere
dayal1 karar vermeleri artacaktir (Sims ve Sims, 1991: 218). Muhasebede etik ikilem, muhasebecinin bir
gruba yonelik gorevlerinin diger bazi gruplara olan gdérev ve sorumluluklariyla veya kendi ¢ikarlariyla
uyusmadig1 zaman ortaya ¢ikmaktadir (Mintz, 1995: 250).

Muhasebe ve mesleki etik ile ilgili ¢aligmalarin bilyiik bir kismi, Piaget ile baslatilan ve Kohlberg
tarafindan gelistirilen ahlaki gelisim teorisine dayanmaktadir. Kohlberg’e gore, ahlaki gelisim ii¢ ayr

evreden meydana gelmektedir. Bu evreler kendi icerisinde 2 asamaya bdliinmekte toplamda alt1 agamadan
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olugmaktadir (Tiirk, 2004: 11).

3. AHLAKI GELiSiM

Biligsel ahlak gelisimi, ahlaki ikilemleri ¢6zmek i¢in kullanilabilecek en gelismis biligsel ahlak
yapisidir. Diger bir ifadeyle, biligsel ahlak gelisimi, bir bireyin ahlaki ikilemlerinin ¢oziimiinde ilkeli
diistinceleri kullanma potansiyelini tanimlamaktadir (Thorne, 2001: 106).

Biligsel ahlaki gelisim, etik akil yiiriitme ve davranislardaki benzersiz yonleri ele alarak insanlarin
kararlar1 nasil verdiklerini belirlemektedir (Mintchik ve Farmer, 2009: 260). Ahlaki gelisim, insanlarin etik
ikilem hakkindaki akil yiirtitmesi ile ilgilidir (Martynov, 2009: 242).

Etikteki bilissel gelisim perspektifi, ahlaki bir karar veya se¢imi hizlandirmak amaciyla bilissel
akil yiiriitme ¢aligmalarinin gelistirilmesini saglamaya odaklanmaktadir. Bu perspektifin bakis agisina gore,
bilissel ahlaki yapilar kazanildiginda bilissel ahlaki gelisimin ¢ok yonlii ve karmasik hale gelmesini
saglamaktadir (Fleming vd., 2009: 15). Etik yargi ise, bir bireyin “hangi eylem bigiminin ahlaki agidan
dogru olduguna karar vermesi” etik karar almada 6nemli rol oynamaktadir (Nguyen ve Biderman, 2008:

628).

4. KOHLBERG’iN AHLAKI GELIiSIiM TEORISi

Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisi, diger bir ifadeyle biligsel gelisim teorisi, baslica insanlarin
hangi davranis tarzinin ahlaki agidan dogru olduguna ve nasil karar verdigine odaklanmaktadir (Monga,
2007: 180).

Ahlaki gelisim seviyesi, yalnizca biligsel 6n kosullardan degil, ayn1 zamanda toplumsal
deneyimlerden de etkilenmektedir. Bu toplumsal deneyimlerin ahlaki gelisim i¢in temel 6zelligi, ¢atigma
durumlarinda rol iistlenme firsatlari ile karsilagilmasidir. Ayrica bu deneyimler, aileler ve arkadaslar kisiler
arasi iligkiler vasitasiyla toplumun ekonomik, siyasi ve yasal kurumlarina ger¢ek katilim yoluyla ortaya
¢ikmaktadir (Walker, 1984: 678).

Ahlaki gelisim alaninda en 6nemli psikologlardan olan Kohlberg, Piaget’in 6nceki arastirmalarini
genisleterek belirli eylemlerin ahlaki agidan adil veya tercih edilen olarak algilanmasinin sebepleri izerine
yogunlagmistir (Weber, 1990: 688). Kohlberg’in arastirmasi, insanlarin ahlaki yargilari veya ahlaki
eylemleri i¢in verdikleri nedenler incelendiginde ahlaki bakis acilarinda onemli farkliliklar ortaya
ctkmaktadir. Bu farkliliklar, Kohlberg’in “Ahlaki Gelisim Evreleri”dir. Kohlberg, bireylerin ilerledigi
ahlaki gelisimin ii¢ seviyesini gelenek oncesi muhakeme, geleneksel muhakeme ve gelenek sonrasi
muhakeme olarak tanimlamakta ve bu ii¢ evrenin her biri iki asamadan olusmaktadir (Weber, 1991: 294,
295).

Kohlberg’e gore, Gelenek Oncesi Muhakeme, bu evre ahlaki gelisimin en alt seviyesinde yer alir.
Bu seviyede, davranislar iyi ile kotii veya digsal faktorlerden gelen 6diil ve cezaya gore degerlendirilir.

o 1. Evre: Bagimli ahlak, gelenek Oncesi seviyenin ilk evresidir. Bu evrenin igeriginde ahlaki

gelisim cezadan kaginmak i¢in ahlaki kagis sergilenir.

e 2. Evre: Bu evre, gelenek oncesi seviyenin ikinci evresidir ve bu evrenin 6zellikleri arasinda

bireysellik, yararli amag ve aligverig vardir.
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Geleneksel Muhakeme, Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisinin ikinci veya ortanca seviyesidir. Bu
evrede, bireyler belirli dlgiilere uyarlar, ancak bunlar ebeveynler veya devlet gibi kurumlar tarafindan
konulmus &lgiilerdir.

¢ 3. Evre: Kohlberg’in {igiincii ahlaki gelisim seviyesi karsilikli bireyler arasi beklentiler, iligkiler
ve bireyler arasi ahengi kapsamaktadir. Bu seviyede kisiler giiven, sefkat ve sadakate deger
vermekte, ahlaki yargilamalarini bu degerlerine gore yapmaktadir.

e 4. Evre: Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisinin dordiincii evresi toplumsal diizen ahlakidir. Bu
evrede toplumsal diizen, hukuk, adalet ve gérev gibi kavramlarin idrak edilmesi ile birlikte ahlaki
kararlara yon verilir.

Gelenek Sonrasit Muhakeme, Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisinin en tepesinde bulunmaktadir. Bu
seviyedeki kisiler, ahlaki 6greti seceneklerini degerlendirerek kendi ahlaki ilkelerini olustururlar ve ona
gore karar verirler.

e 5. Evre: Kohlberg’in besinci evresi sosyal sozlesme veya yararlilik ve bireysel haklardir. Bu
evreye ulasan bireylere gore ahlaki degerler, haklar ve ilkeler yasalar {izerindedir. Bireysel
haklara saygi duyan ve elestirel olarak sorgulanan degerlere uygun bireyler hayati evrensel insan
haklar1 diizeyinde gormektedir (Richard and White, 1999: 461).

¢ 6. Evre: Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisinin altinci ve en iist evresidir ve bu evre kisi evrensel
insan haklarma dayali ahlaki degerler gelistirmistir. Kisi yasalar ile vicdan arasinda ikilem
yasadigi durumda aldigi karar risk tasisa dahi vicdana uygun karar verilmesi gerektigini
savunmaktadir (Santrock, 2012: 320- 321).

20 yil siiren ahlaki yargi gelisiminin boylamsal aragtirma sonuglar1, Kohlberg’in ahlak yargisinin

bilissel ve gelisimsel teorisinin temel varsayimlarini temsil etmektedir (Colby vd., 1983: 1).

Arastirma degerleri, Kohlberg’in ahlaki gelisime olan perspektifinin ters yoniinde davraniglarin
ahlaki yargt gelisiminde ¢ok¢a dnemli oldugunu gostermektedir (Speicher, 1994: 629). Ahlaki gelisim
hakkindaki diger bir teorinin sahibi olan Gilligan, Kohlberg’in erkek kavraminin iizerinde durulan bir teori
gelistirdigini ve kadinlarin farkli bir gelisim yonii gosterdigini savunmaktadir. Gilligan’ a gére, Kohlberg’in
savundugu adalet ve ahlak anlayisindan farkli olarak, kadinlarda bulunan ahlak anlayist 6zen géstermenin
ve yakiligi yogun oldugu 6zen ve sorumluluk ahlakidir (Bacanli, 2015: 111).

Kohlberg, ahlaki muhakeme evrelerini evrensel oldugunu iddia etmektedir. Diger bir ifadeyle,
teorik ve deneysel gerekgelerle kiiltiirel yaklasimlarin ahlaki gecerliligini savunmaktadir. Ancak, bazi
arastirmacilar, bu teorinin bazi kiiltiirler i¢in gegerli oldugunu diisiinmektedir (Miller, 2007: 485-486;
Sullivan, 1977: 368).

5. MUHASEBE MESLEK MENSUPLARINDA AHLAKI GELISIM VE ETiK UZERINE
CALISMALAR
Loeb’in aragtirmasi, Milwaukee, Wisconsin’daki 85 muhasebe firmasi olarak sinirlandirilmis ve
73’tinden cevap alinmistir. Muhasebecilere etik durumlarla ilgili sorular sorulmus ve etik durumla
karsilastiklarinda nasil davrandiklar1 ve bu durumu onaylayip onaylamadiklar: ifade etmeleri istenmistir.

Sonuglar, siniflara ayrilarak muhasebe meslek birliginde mesleki etik kurallarinin ihlal edilebilecegini
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gostermektedir. Kiigiik firmalardan ziyade biiylik firmalardaki muhasebeciler uygun olmayan
sorumluluklarla kars1 karsiya kalir ve bu durumda biiyiik firmalarin etik olmayan davranis cezalar1 daha
biiyiik olabilmektedir (Loeb, 1971: 287-301).

Finn ve arkadaslari, Yeminli Mali Miisavirlerin karsilagtiklar1 etik problemlerin yapisini, diizeyini
ve ortaklik (iist yonetim) faaliyetleriyle etik kurallarinin etik problemleri azaltmadaki etkinligi
arastirmiglardir. Etik konusundaki tutumlarin analizi, Yeminli Mali Miisavirlerin etik olmayan
davraniglarda bulunma firsat1 algiladiklarini, etik olmayan davranislarin genellikle basartya gotiirecegine
inanmadiklarini belirtmiglerdir (Finn vd., 1988: 613-614).

Ponemon ve Glazer, iki farkli iniversitedeki (sanat ve muhasebe) mezun ve lisans 6grencilerinin
ahlaki gelisim diizeylerini kargilagtirmiglardir. Mezun 6grenciler ile son sinif muhasebe 6grencilerinin
ahlaki gelisim diizeyleri 1.simif muhasebe 6grencilerinden daha yiiksek ¢ikmigtir. Ayrica, ahlaki gelisim
diizeyleri sanat okuyan Ogrencilerin muhasebe okuyan &grencilere kiyasla daha yiiksek bir deger elde
edilmistir (Ponemon ve Glazer, 1990: 199-202).

Stanga ve Turpen, muhasebeyle iliskili etik ikilemlerle karst karsiya geldiklerinde alacaklari
kararlar1 6grenmek i¢in devlet tiniversitesinde 151 tane muhasebe yiiksek lisans 6grencisi iizerinde yapilan
arastirmada, arastirmaya katilan Ogrencilerin  biiyiikk ¢ogunlugunun etik olmayan davranis
sergilemeyecekleri vurgulanmistir. Ayrica, muhasebe etik kararlarinda cinsiyete gore bir fark
goriilmemektedir (Stanga ve Turpen, 1991: 742,743,746).

Arnold ve Ponemon, mesleki yargilarin bireyin inanglarina ve degerlerine bagli oldugunu
belirtmektedir. Bu yargilarin, ahlaki gelisim diizeyini, bireylerin davraniglarini etkiledigini ifade etmektedir
(Arnold ve Ponemon, 1991: 2).

Muhasebe akademisyenleri {izerinde yapilan arastirmada, egitmenlerin bir kismi etigi muhasebe
derslerine dahil ederek basarili bir sekilde 6gretebileceklerini, kiigiik bir yiizdesi ise muhasebe etiginin ayr1
bir ders olarak miifredata alinmasi gerektigine inanmaktadir. Ayrica, ki- kare analizi, 6gretim iiyelerinin
ayr1 bir muhasebe etigi dersi verme ihtimallerinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymustur. (McNair ve
Milam, 1993: 800).

Ponemon, lisans ve lisansiistii muhasebe boliimii 6grencilerinin etik miidahalelere kars1 ahlaki
gelisim diizeyini kargilagtirmay1 amaglamistir. Ancak, Ponemon’un 1.hipotezi olan ahlaki gelisim diizeyinin
etik 6greniminin dnemini belirlemek i¢in muhasebe boliimiindeki lisans ve lisansiistii 6grencilerinin ahlaki
gelisim diizeyi ile etik 6grenim arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigini vurgulamistir (Ponemon,
1993:192-198-203).

Kerr ve Smith, biiyiik bir {iniversitenin 6grencilerine muhasebe etik egitimi ve mesleki etik inang
ve tutumlarinin sistematik bir sekilde analiz etmek icin, etikle iligkili bir takim ifadeleri destekleyip
desteklemedikleri hakkinda sorular yoneltilmistir. Ogrenciler isletme ve muhasebe alanlarinda etik bir
problem olduguna ve etik yetersizliginin muhasebe meslegine yonelik sorun teskil edecegine inanmaktadir
(Kerr ve Smith, 1995: 988-992).

Thorne, muhasebe 6grencilerinin etiksel kararlarii belirlemede bilissel yeteneklerini ne dlglide
kullandiklar1 konusunda 110 Ogrenci lizerinde aragtirma yapilmistir. Yapilan arastirma sonucunda,

muhasebe &grencilerinin muhasebe hakkinda ahlaki ikilemlerin ¢dziimiinde bilissel ahlaki yeteneklerini
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kullanmadiklarimi gostermis ve egitimciler igin alternatif yaklasim firsatlar1 onermektedir (Thorne, 2001:
104).

Ryan, kuzey Amerika bolgesinde yer alan kamu muhasebecileri ve ig ve bilgi danismanlari gibi
profesyonel personellerden olusan katilimcilarin ahlaki gelisim diizeyi ile etik davranis arasinda olumlu bir
iligski oldugunu ortaya koymustur (Ryan, 2001: 237-240-242).

Giacalone, 6grenciler isletme etigi derslerini ilging bulmalarina ragmen ¢cogunlukla isletme etigini
pratik olmayan, soyut ve teorik olarak nitelendirmislerdir. Etigin ger¢ek yasam ikilemlerine
uygulanabilecegini belirtip Ogrencilerin gergek yasam Ornekleriyle etik karar verme siirecini
gelistirebilecegini vurgulamistir (Giacalone, 2003: 604-605).

Bayraktaroglu ve arkadaslari, etik egitimin yiliksekdgretim kurumlarindaki yeri ile ilgili yapilan
arastirmada Tirkiye’de ders programlarinda yeterince ele alinmadigint belirtmislerdir (Bayraktaroglu,
2005: 379).

Ergiin ve Giil (2005), Balikesir il merkezindeki meslek mensuplarinin meslek etigi ilkeleri ile ilgili
bilgi, fikir ve algilarii incelemek i¢in yapilan anket galismasinda, meslek mensuplarinin miikellefin,
toplumun ¢ikarlarini ve mesleki sayginligini korumak, kendini gelistirerek mesleki yenilikleri takip etmek,
yasalara baglilik, sir saklamak, tarafsizlik, sorumluluk konularina odaklandiklari belirtilmektedir (Ergiin ve
Giil, 2005: 148-150).

Block ve Cwik, moda olarak diisiiniilen mesleki etik dersi meslek etiginin biitiin lisansiistii isletme
programlarinda ve hatta lisans programlarinda bile zorunlu ders olarak okutulmasi gerektigini 6ne
stirmiistiir. Programlara se¢meli ders olarak konuldugunda ¢ok ilgi gérmeyen meslek etigi dersinin isletme
lisans ve lisansiistii programlarinda zorunlu ders olarak okutulmasi, dgrencilerin is hayatlari boyunca
karsilarina gikabilecek ikilemleri ve krizleri ¢ozmede onlara yardimer olacaktir (Block ve Cwik, 2007: 98).

Christensen ve arkadaglari, 50 igletme lisansiistii programini inceleyerek yiiriittiikkleri ¢aligmada,
1988 ve sonrasinda is etigi dersinin programlara dahil edilmeye baglandigini ortaya koymustur (Christensen
vd., 2007: 347).

Caliyurt (2007), Tirkiye’deki 49 devlet iniversitelerinin muhasebe boliimiinde toplamda 143
akademisyene yapilan ankette, akademisyenlerin ¢ogu derslerinde etik egitime verilecek zaman problemi
olduklarini belirtmislerdir (Caliyurt, 2007: 75-77).

Kutlu (2008), Kars ve Erzurum ilinde muhasebe meslek mensuplar1 ve ¢aliganlarin etik ikileme
maruz kalip kalmadiklarimi ve etik ikilem s6z konusu ise bunun nedenlerini incelemek i¢in yaptiklar
calismada, meslek mensuplarinin etik ikilem yasadiklari belirtilmektedir. Etik ikilemin sebepleri arasinda
miisteri kaybetme kaygisinin muhasebe meslek mensuplari yas aldikea kiiltiirel gevre ile ilgili degerler daha
¢ok On plana ¢ikmaktadir. Ayrica, yiiksek lisans egitimi almis meslek mensuplar1 daha diisiik seviyede etik
ikilem yasadiklar1 ifade edilmektedir (Kutlu, 2008: 144-160-163).

Kisakiirek ve Alpan (2010), Sivas ilinde meslek mensuplarinin demografik degiskenlere gore
meslek etigine iligkin ifadelere katilim diizeylerini inceledikleri g¢alismada, etik ilkelere uyum
saglanmasinin c¢evresel baskilar, egitimler, cezai yaptirimlar, denetimler ve vicdani yaptirimlarin etkili
oldugu vurgulanmaktadir. Ek olarak, meslek mensuplarinin daha fazla para kazanma istegi ve ahlaki

zay1flig1 etik dis1 davranma nedenleri arasinda yer almaktadir (Kisakiirek ve Alpan, 2010: 217-226).
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Sakarya ve Kara (2010), Balikesir, Bursa, Istanbul ve Izmir’de meslegini icra eden SMMM ve
YMM’lere Tiirkiye’de muhasebe meslek etigine yonelik yapilan diizenlemeler ve meslek etigini meslek
mensuplarinin algilama diizeyini incelemek i¢in yapilan anket ¢aligmasinda, kadin meslek mensuplarinin
erkeklere kiyasla meslek etigine daha olumlu bakis agisina sahip olduklart belirtilmektedir. Ayrica,
YMM’ler mesleki diiriistliik ilkesine SMMM ’lerden daha duyarli olduklar1 vurgulanmaktadir (Sakarya ve
Kara, 2010: 66-67).

Yildiz (2011), Kayseri il merkezindeki meslek mensuplarinin meslek etigi ile ilgili bilgi, fikir, alg1
ve faaliyetlerini belirlemek amaciyla yaptig1 calismada, meslek etigine ve yasal sorumluluklara 6zen
gosterdigi, toplumun cikarlarini isverenin ve miikellefin cikarlarindan daha {istiin bir davranisla
faaliyetlerini siirdiirdiikleri vurgulanmaktadir. Ayrica, meslek mensuplarini etik dis1 davranmaya sebep olan
miikellef baskisi ve yasalarin yetersiz kalmasi oldugu belirtilmektedir (Yildiz, 2011: 165-175).

Akin ve Ozdasli (2014), muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe meslek yiiksek okullarinda
O6grenim goren Ogrencilerin etik algilarina yonelik yapilan c¢alismada, muhasebe meslek etiginin okul
miifredatinda yer almamasi sebebiyle 6grencilerin muhasebe meslek etigine iligkin bilissel diizeylerinin
yetersiz kaldig1 vurgulannustir (Akin ve Ozdasli, 2014: 70).

Yiicel ve Kartal (2014), deontolojik temelde meslek mensuplarinin etik algisini incelemek i¢in
yaptiklar1 calismada, meslek mensuplar1 meslek etigine %48,8’1 yeterli saygi duyulmadigini, %55°1 mesleki
etik ilkelerin kamu ve miikellef ¢gikarlarini esit sekilde korudugunu, %90°1 etik ilkelere saygi1 gdstermenin
etik ilkelere olan giiven ve saygiy1 artiracagini belirtmektedir (Yiicel ve Kara, 2014: 133-137).

Dastan ve digerleri (2015), 511 lisans 6grencisinden 495°1 ankete dahil edilerek etik ikilem ve etik
karar almada farkindalik diizeylerini degerlendirmek amaciyla arastirma yapilmistir. Ogrenciler muhasebe
meslek etigini dersler igerisinde verilmesi gerektigini ve bu konuda kendilerini az bilgiye sahip olduklarin
ifade etmislerdir (Dastan vd., 2015: 89).

Celik ve Dagdeviren (2015), Goller Bolgesi’ni kapsayan Antalya, Isparta ve Burdur ilinde faaliyet
gosteren meslek mensuplarinin etik algilarini ve onlart etik dis1 davranmaya iten sebepleri inceledikleri
calismada, meslek mensuplart muhasebe meslegini saygin olarak gormekte, yasal diizenlemeleri yeterli
bulmamakta, arkadaslik-dostluk iligkisine etik dis1 davranig olarak bakmamaktadir (Celik ve Dagdeviren,
2015: 79-80).

Yazarkan ve Yilmaz (2016), 6grencilerin mesleki etik konusunda ahlaki tutumlarini inceledikleri
calismada, etik degerleri onemli olarak gormekte, ahlaki davranislar: devlet yetkililerine duyurmakta istekli
olduklar1 vurgulanmaktadir (Yazarkan ve Yilmaz, 2016: 953-957-958).

Ceylan ve Terzi (2016), Cankir1 Karatekin Universitesi’nde Isletme, Iktisat ve Kamu Y®&netimi
boélimiinde 6grenim goren son sinif mesleki etik kurallarini iceren diiriistliik, tarafsizlik, gizlilik, mesleki
yeterlilik ve 6zen mesleki davranis niteligini 6lgmek amaciyla yaptiklart ¢calismada, 6grencilere anket
caligmasi uygulandiginda kadin 6grencilerin dogruluk, diiriistliikk, meslekte tarafsizlik ve mesleki sirlarin
korunmasini belirten gizlilik ilkesine daha duyarli olduklar1 vurgulanmaktadir. Ayrica, egitim siiresince etik
egitimi alan 6grencilerin dogruluk ve diiriistliik, tarafsizlik ve mesleki davranis ilkelerine karsi daha hassas
bir tutum sergiledikleri vurgulanmaktadir (Ceylan ve Terzi, 2016: 313-322).

Ozgelik ve Keskin (2017), Bat1 Akdeniz Bolgesi’ndeki Antalya, Isparta ve Burdur illerinde meslek
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mensuplarinin etik uygulamalar hakkinda diisiincelerini belirlemek i¢in anket yontemi uygulanarak
yaptiklari ¢alismada, meslek mensuplari etik ile ilgili yasal diizenlemeleri yeterli bulmadiklarini, ancak etik
kurallara gére davrams sergilediklerini ve etik dis1 davranmadiklarim ortaya konmaktadir (Ozgelik ve

Keskin, 2010: 142-146).

6. ARASTIRMA

6.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci, muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe dersi alan 6grencilerin
etikle ve muhasebe etigi ile ilgili gortiglerini ortaya koymak, muhasebe meslek mensuplart ve muhasebe
dersi alan dgrencilerin ahlaki gelisim diizeylerini kargilagtirmali bir sekilde incelemektir.

6.2. Arastirmanin Kapsam

Aragtirmanin evrenini, Antalya’da Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavir Odasi’na (SMMO) kayitl
olup halen meslegini icra etmeye devam eden Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Akdeniz
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde (IiIBF) muhasebe dersi alan 4.simf 1.6gretim ve
2.6gretim Isletme Boliimii ve Maliye Boliimii dgrencileri olusturmaktadir. Orneklem olarak, Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirlerin arasindan tesadiifi drnekleme yoluyla 160 tanesi, Akdeniz Universitesi’nde
muhasebe dersi alan Isletme Béliimii’nden 60 tanesi ve Maliye Boliimii’nden 50 tanesi; toplamda 130 tanesi
secilerek yiiz ylize goriisiilerek anket yapilmistir. Ancak, muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe
dersi alan 6grencilerin katilimcinin goriismeyi reddetmesi, katilimeinin anketi yarida kesmesi, katilimeinin
sorularin bir kismini cevaplamasi, bir kismini da cevaplamamasi iizerine muhasebe meslek mensubu geri
doniis sayis1 117 olmaktadir. Isletme ve Maliye Boliimii’ nde ise geri doniis sayis1 110°dur. Anketlerden
Degerlerin Belirlenme Testi’nin (DIT) tutarlilik kosullarina uymayan muhasebe meslek mensuplarinin 6
tanesi ve muhasebe dersi alan dgrencilerden 5 tanesi degerlendirme dis1 birakildigindan muhasebe meslek
mensuplarinin 111 tanesi, muhasebe dersi alan 6grencilerin 105 tanesi iizerinde analiz yapilmistir.

6.3. Veri Toplama Araclari

Muhasebe meslek mensubu ve muhasebe dersi alan 6grencilerin ahlaki gelisim diizeylerini 6lgmek
amaciyla, Rest’ in (1986) gelistirdigi 6 dykiiden olusan Degerlerin Belirlenmesi Testi’nin (DIT) 3 kisa
versiyonu kullanilmistir (Kutluk, 2010: 165-168).

Arastirmada dort ayr1 bolimden olusan sorularla bireylerin ahlaki gelisim diizeyleri ile etik ve
mesleki etik yargilara iliskin goriisleri dlgmek amaglanmistir. Birinci boliimde, bireylere demografik
bilgilerle ve sosyal medyada arastirma yaptiklar1 konularla ilgili sorular sorulmustur. ikinci boliimde,
muhasebe meslek etigi egitimini, muhasebe meslek etigi dersi ile hangi ders icerisinde gordiiklerini,
mesleklerinde etik davranma sebebini, muhasebe meslek mensuplarinda var olmasi gereken 6zelliklerini,
muhasebenin temel kavramlarindan muhasebe meslek etigi ve toplumu aydinlatmasi bakimimdan en 6nemli
bulduklar ilk 3 tanesini ve muhasebe meslek mensuplarinin etik dis1 davranmaya iten nedenlerden ilk 3
tanesini siralamalar1 istenenerek etikle, mesleki etikle ve etik ikilemlerle ilgili bilgi seviyelerini farkli
boyutlarda 6lgmeyi amaglayan soru tipleri kullamlmistir. Ugiincii boliimde, 5°1i Likert dlcegi ile
degerlendirilen katilimeilara muhasebe meslek etigi ve muhasebe etik ilkelerine yonelik ifadelere katilma

dereceleri belirtmeleri istenmistir. Dordiincii ve son bolimde ise, muhasebe meslek etigine iliskin ahlaki
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gelisim diizeylerini 6l¢cmek amaciyla Rest (1986) tarafindan gelistirilen Degerlerin Belirlenmesi Testi
kullanilmustir.

6.4. Etik Olcegi

Aragtirmanin 3.boliimiinde sorular hazirlanirken etik, etik ikilem, etik karar alma diizeylerini
6lgmek amaciyla Dagstan ve arkadaslarmin 2015 yilinda ve Ugma’ nin 2007 yilinda 6grenciler iizerinde
yaptiklar1 ¢aligmalarinda kullandiklar1 Rensis Likert (1932) tarafindan Thurstone 6l¢eginin basitlestirilmis
bir versiyonu olarak gelistirilen Likert tipi 6lcek sorularindan ve TURMOB muhasebe meslek etigi
ilkelerinden faydalanilmistir (Dastan vd., 2015: 84; Ugma, 2007: 73; Turan vd., 2015: 187-190).

6.5. Degerlerin Belirlenmesi Testi

Aragtirmada James Rest (1986) tarafindan gelistirilen ve Akkoyun (1987) tarafindan Tiirkge’ye
cevrilerek uyarlanan Degerlerin Belirlenmesi Testi (Defining Issues Test, DIT) etik yargi seviyelerinin
belirlenmesinde kullanilmistir. Degerlerin Belirlenmesi Testi ¢esitli diisiinceleri ifade eden 12 maddeden
olusmaktadir. Katilimeilarin kendi benliklerine gére ne yapacaklarina karar verecekleri 5°1i Likert 6lcegi
Onem sirasina gore temel alinarak (¢ok dnemli, 6nemli, biraz 6nemli, az dnemli, 6nemsiz) isaretlemede
bulunacaklari, ardindan bu 12 madde igerisinden etkisi altinda kaldiklar1 en 6nemli 4 diigiinceyi tekrar Snem
strasina gore (en onemli, ikinci 6nemli, Giglincli 6nemli, dordiincii 6nemli) diizenlemeleri talep edilmistir.

Ahlaki gelisim diizeyini belirleyen P puani, ahlaki ikilemlerde karar alirken kiginin ahlaki
degerlerini yansitmaktir. Degerlerin Belirlenmesi testi ilkesine gore, SA, 5B ve 6. evreye denk gelen
puanlarin toplamindan elde edilen P puani ahlaki gelisim diizeyini belirtmektedir. Bu baglamda, 5A evresi,
sosyal yapidaki temel haklar1 koruyan ahlaki anlayisi, 5B evresi, sezgisel insancilligin 6nemli oldugu ahlak
anlayisini ve 6. evre, ideal sosyal igbirligi ilkelerinin 6nemli oldugu ahlak anlayigini vurgulamaktadir. Her
bir evrenin toplamdaki puanini belirten D puani, ahlaki gelisimin genel puanidir.

Degerlerin Belirlenmesi Testi hesaplanmadan once tutarlilik kontrolii yapilmaktadir. Tutarlilik
kontroliindeki ilk sart, M puani, anlamsiz ve hicbir evreyi temsil etmedigi i¢in puanin 8 veya iizerinde (kisa
3 Oykii versiyonu i¢in 4 veya iizeri) olmamasi gerekmektedir. Tutarlilik kontroliindeki ikinci sart,
katilimeinin 6ykii sonlarindaki 4 tane 6nemlilik siralamasinda ‘birinci maddeyi’ en 6nemli olarak
isaretlemisse, birinci derecede 6nemli gordiigii maddeden baska bir maddeyi isaretlememis olmalidir.

Tutarlilik kontroliinde dikkat edilecek 3 faktdr bulunmaktadir. Bunlar:

o Tutarsizligin oldugu 6ykii sayisi, 6ykiiniin hangisi olduguna bakilmaksizin ikiyi gegmemelidir,

o Hicbir dykiide 8’den fazla tutarsizlik olmamali ve tutarsizlik sayist 9° u gectigi takdirde test

gegersiz sayllmalidir,

e Birden fazla 6ykiide 9’dan fazla ayn1 madde isaretlenmemeli, bu baglamda 2 hikayede 10 veya

daha fazla isaretleme yapilmamalidir.

Yukarida bahsedilen tutarlilik kontrolii altinda hepsini saglayan katilimcilarin P puanlar1 hesaplanmaya
dahil edilmektedir.

Toplam 6 Gykiiden olusan Degerlerin Belirlenmesi Testi igerisinde 6 Oykiiyle en ¢ok korelasyonu
kapsayan 3 Oykii tercih edilmistir. Rest (1976)’in el kitabinda belirtilen 60 kisiden olusan 6rneklem
grubunun 6 dykiideki P degeri ile 3 Oykiiniin P degeri korelasyonu 0.93, 1080 kisiden olusan drneklem
grubunun 6 dykiideki P degeri ile 3 dykiiniin P degeri korelasyonu 0.91 dir.
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Degerlenmesi Belirlenmesi Testi giivenirlik ¢aligmast ise, Davison ve Robbins (1978) tarafindan
yapilan bir ¢ok ¢aligmanin gézden gecirilmesi, P ve D puanlari igin test tekrar test glivensizliklerinin genel
olarak .70 veya .80 oldugu ve Cronbach Alpha i¢ tutarlilik endeksinin genellikle 0,70’lerde yiiksek
oldugunu ortaya koymaktadir. Rest’in el kitabinda bahsedilen, 160 6rneklem i¢in yapilan ¢aligmada P
indeksi igin Alpha degeri .77 ve D indeksi igin Alpha degeri .79, 1080 6rneklem igin yapilan ¢caligmada ise
ayni deger .77, 3 kisa Oykiiniin versiyonu i¢in P indeksi i¢in Alpha degeri .76 ve D indeksi icin .71
bulunmustur (Rest, 1986: 27).

Bu calismada da 3 oykiiliik kisa versiyon uygulanmistir. Oykiilerin ikisi daha énce Akkoyun
(1987)’un Tiirkce’ye cevirdigi 4 dykiiden alinmistir. Ancak, diger 6ykii Kutluk’un (2010) calismasinda
kullandig: ¢eviriden yararlanilarak ankete dahil edilmistir.

Degerlerin Belirlenmesi Testi’nin Tiirkge’ye uyarlanmasinda giivenirligi belirlemek igin i¢
tutarlilik ve test tekrar test glivenirlik analizleri yapilmis ve Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayis1 0,76 ve
test tekrar test korelasyon katsayisi 1=0,96 (p<0,01) olarak bulunmustur.

6.6. Demografik ve Temel istatistiki Bulgular

Arastirmanin birinci kisminda yer alan muhasebe meslek mensuplart ve muhasebe dersi alan

ogrencilere demografik 6zellikleri ve 6nceki hayatlarina dair sorular yoneltilerek bilgiler elde edilmistir.

Tablo 1. Muhasebe Meslek Mensuplariin Demografik Bulgular

Mesleki Unvan Say1 Yiizde
SMM 1 0,9
SM 109 96,4
YMM 3 2,7
Cinsiyet Say1 Yiizde
Kadin 25 22,5
Erkek 86 77,5
Yas Say1 Yiizde
23 yas ve alti - -
24-34 yas arasi 25 22,5
35-45 yas arasi 60 54,1
46- 55 yas arasi 12 10,8
56 yas ve iizeri 14 12,6
Mezun Olunan Lise Tiirii Say1 Yiizde
Fen Lisesi 1 0,9
Anadolu Lisesi 3 2,7
Siiper Lise 2 1,8
Diiz Lise 34 30,6
Meslek Lisesi 70 63,1
Diger 1 0,9
Ogrenim Durumu Say1 Yiizde
ilkdgretim - -

Lise - -
Onlisans/ MYO 1 ,9
Lisans 94 84,7
Yiiksek Lisans 16 14,4
Doktora - -

Tablo 1’e gore, muhasebe meslek mensuplar1 unvana gére Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler,

cinsiyete gore erkekler, yasa gore 35-45 yas araliginda ve lise tiiriine gore Diiz Lise mezunu ¢ogunlugu
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olusturmaktadir. Meslek mensuplarinin biiyiik bir kismi lisans mezunu olup miikellef sayilari 26-55

miikellef aras1 degisim gostermektedir.

Tablo 2. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Temel istatistiki Bulgular

Yanminizda Cahsan Kisi Sayisi Say1 Yiizde
Yalnizim 13 11,7
1-3 kisi arast 75 67,6
4-6 kisi arasi 22 19,8
7-9 kisi arast 1 9

10 ve iizeri - -
Miikellef Sayis1 Say1 Yiizde
25 miikellef ve alt1 16 14,4
26-40 aras1 miikellef 21 18,9
41-55 aras1 miikellef 21 18,9
56-70 aras1 miikellef 16 14,4
71-90 aras1 miikellef 18 16,2
91 miikellef ve iizeri 19 17,1
Meslekteki Calisma Siiresi Say1 Yiizde
0-5 yi1l arast 13 11,7
6-10 yil arast 21 18,9
11-15 yil arast 19 17,1
16-20 y1l aras1 32 28,8
21 yil ve iizeri 26 234
Hayatimzin Cogunu Geg¢irdiginiz Yer Say1 Yiizde
Koy 2 1,8
Kasaba/ Ilce 2 1,8
Kiigiiksehir 2 1,8
Biiytiksehir 105 94,6
Yurtdisi - -
Aylik Gelir Diizeyi Say1 Yiizde
3000 TL ve alt1 7 6,3
3001-4500 TL aras1 36 32,4
4501-6000 TL aras1 24 21,6
6001-7000 TL aras1 12 10,8
7001-8500 TL aras1 2 1,8
8501 TL ve lizeri 30 27,0
Sosyal Medyada Arastirilan Konular Say1 Yiizde
Egitim/ Akademik Arastirma 64 57,7
Kisisel Gelisim 55 49,5
Genel Kiiltiir 81 73
Mesleki Gelisme 105 94,6
Videolar/ Oyunlar 19 17,1
Cocuk Gelisimi 31 27,9
Spor/ Haber/ Giindem 78 70,3
‘Mesleki Etigi’ Kavramiyla Nasil Karsilasildigr | Sayr Yiizde
Yonetim Muhasebesi Dersi 2 1,8
Muhasebe Denetimi Dersi 40 36,0
Diger Dersler 20 18,0
‘Muhasebe Etigi’ Dersi 8 7,2
Higbir Derste Islenmedi 41 36,9
Etik Davranma Sebebi Say1 Yiizde
Egitim 17 15,3
Kisiligim 73 65,8
Meslek Yasasi 18 16,2
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| Gelenek ve inang B [ 2.7 |

Hayatinin biiyiik bir boliimiinii biiyiiksehirde geciren meslek mensuplarmin mesleki ¢alisma
stireleri 16-20 yi1l arasinda daha fazla olarak goriilmiis ve aylik gelir diizeyleri 3001-4500 TL arasinda daha
fazla oldugu saptanmistir. Sosyal medyada en ¢ok hangi konular1 arastirdiklar: konu mesleki gelisme ile
ilgili bilgiler ve ¢ogunluk ‘mesleki etik’ dersini hi¢bir derste islenmedigini belirtmistir. Muhasebe meslek
mensuplarinin etik davranmalarinin en 6nemli sebebini kisilikleri oldugu goriilmiistiir. Ayn1 zamanda,
muhasebe ‘mesleki etik’ ile ilgili Serbest Mali Miisavirler Odas1 tarafindan diizenlenen seminerlerin
diizenlendigini belirtmislerdir.

Arastirma kapsaminda, muhasebe meslek mensuplarina sorulan demografik sorularin benzerleri
muhasebe dersi alan Ogrencilere de yoneltilmistir. Muhasebe dersi alan Ogrencilerin demografik

ozelliklerini ve dnceki hayatlarina dair bilgileri igeren tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 3. Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Kisisel Bilgileri

Cinsiyet Say1 | Yiizde
Kadin 50 47,6
Erkek 55 52,4
Yas Say1 | Yiizde
18 yas ve alt1 - -
19-20 yas arasi 15 14,3
21-22 yas arasi 67 63,8
23-24 yas arasi 21 20,0
25-26 yas arasi 1 1,0

27 yas ve lizeri 1 1,0
Ogrenim Durumu Say1 | Yiizde
1.0gretim 66 62,9
2.0gretim 39 37,1
Mezun Oldugu Lise Tiirii Say1 | Yiizde
Fen Lisesi - -
Anadolu Lisesi 51 48.6
Stiper Lise - -

Diiz Lise 36 343
Meslek Lisesi 13 12,4
Diger 5 4,8
Hayatinin Cogunu Gegirdigi Yer Say1 | Yiizde
Koy 15 14,3
Kasaba/ Ilge 16 15,2
Kii¢iiksehir 12 11,4
Biiyiiksehir 62 59,0
Yurtdisi - -
Ailenizin Gelir Diizeyi Say1 | Yiizde
1500 TL ve alt1 18 17,1
1501- 2500 TL arasi 37 35,2
2001- 3500 TL arasi 12 114
3501- 4500 TL arasi 20 19,0
4501-5500 TL aras1 7 6,7
5501 TL ve iizeri 11 10,5
Sosyal Medya Arastirma Konular: Say1 | Yiizde
Egitim/ Akademik Arastirma 54 51,4
Kisisel Gelisim 57 54,3
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Genel Kiiltiir 65 61,9
Mesleki Gelisme 48 45,7
Videolar/ Oyunlar 85 81,0
Cocuk Gelisimi 9 8,6
Spor/ Haber/ Giindem 71 67,6
‘Muhasebe Etigi’ Kavram Neyi Cagristirdigi Say1 | Yiizde
Muhasebe Meslegine Iliskin Etik Kurallarin Yazili Hale | 21 20
Getirilmesidir.

Muhasebe mesleginin miikellefler, muhasebeciler ve kamu | 48 45,7
bakimindan karsilikli giiven i¢inde yiiriitiilmesine destek veren

kurallardir.

Finansal raporlarin giivenilirligini garanti altina alan muhasebe | 20 19,0
meslek kurallaridir.

Muhasebe mesleginde o6nemli rolii olan dogru ve yanls | 11 10,5
davraniglardir.

Muhasebe meslegindeki davraniglar etkileyen ahlak kurallaridir. | 5,0 | 4,8

“Is Etigi’ Kavramm Neyi Cagristirdign Say1 | Yiizde
Is hayatindaki planli, diiriist ve topluma uyumlu eylemler, 64 61
Yoneticilerin, firmalara, calisanlara, miisterilere, ortaklara ve | 20 19,0

sosyal ¢evreye karsi olan sorumluluklari,
Is hayatinda yapilan adaletsizliklere karsi ¢ikmak, diiriist ve | 21 20,0
tarafsiz davranmak.

Tablo 3’ye gore, cinsiyete gore erkekler ve yasa gore 21-22 yas arasinda muhasebe dersi alan
ogrencilerin ¢ogunlugu 1.6gretimde Ogrenim gormekte ve Anadolu Lisesi mezunudur. Ogrencilerin
hayatinin ¢ogunu biiyiliksehirde gegirdigi biiyilik bir boliimii olusturmakta ve 1501-2500 TL arasinda aylik
gelir diizeyine sahip olduklar1 saptanmigtir. Sosyal medyada en ¢ok arastirma yaptiklart konu
videolar/oyunlar olmustur. Ogrencilere ‘muhasebe etigi’ kavrami ‘Muhasebe mesleginin miikellefler,
muhasebeciler ve kamu bakimindan karsilikli giiven iginde yiiriitilmesine destek veren kurallardir’ ifadesi
digerlerine kiyasla daha yakin oldugu saptannustir. ‘s etigi’ kavranuni ise, dgrenciler ‘Is hayatindaki planli,
diiriist ve topluma uyumlu eylemler’ olarak diisiindiikleri goriilmektedir.

6.7. Tutum Farkhhklarina iliskin Temel istatistiki Bulgular

Muhasebe meslek mensuplarmma ve muhasebe dersi alan Ogrencilere likert tipi yargilar ve
demografik 6zellikler ile ilgili bagimsiz t-testi ve tek yonliit ANOVA testi yapilmistir.

“Muhasebe meslek mensubu tarafsizdir yargist ile cinsiyet arasinda farklilik bulunmaktadr”
hipotezinde muhasebe meslek mensuplari tarafsizdir goriisiiniin cinsiyete gore fark olup olmadigini ifade
etmek i¢in bagimsiz t-testi uygulanmistir.

Tablo 4’te goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensuplarmda kadmlarn ortalamasi (X=3.88,
N=25), erkeklerin ortalamasi ise (X=4.40, N=86) oldugu saptanmstir. Bu baglamda, hipotez (P<.05)

istatistiksel olarak anlamlidir.

Tablo 4. Muhasebe Meslek Mensubu Tarafsizdir Goriisiiniin Cinsiyete Gore Bagimsiz T-Testi

Sonuclan
Cinsiyet Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. t Sig.
Kadin 25 3,88 ,883 -2,806 ,006
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Erkek 86 4,40 ,801
*P<.05 Anlamh

Tablo 4’e gore, meslek mensubu erkeklerin kadinlara kiyasla muhasebe meslek ilkelerinden
tarafsizlik ilkesi geregince, 6nyargi, ¢ikar ¢atigmasi ve diger usulsiiz etkilerinden dolayi ticari kaygilarini
problem olarak nitelendirmedikleri diisiiniilmektedir.

“Muhasebe meslek mensubunun islerine etken olmadigi siirece hediye, iltifat, évgii vb. kabul
etmesinde bir engel yoktur yargisi ile mesleki deneyim arasinda farklilik bulunmaktadr” hipotezinde
yarginin mesleki deneyime gore farklilagip farklilagsmadigini belirtmek icin tek yonlii ANOVA testi
yapilmustir.

Tablo 5’ deki bulgulara gére, muhasebe meslek mensubu hediye, iltifat ve 6vgii kabul etmesinde
bir engel olmadig1 goriisliniin mesleki deneyime goére anlamli bir farklilik goriilmiistiir [F (2,108= 2.783,
p< .05]. .Mesleki deneyime sahip olan meslek mensuplarinin ortalamasi 6-10 yil aras1 (X=5.00, N=21) ve

0-5 y1l aras1 (X=4.62, N=13) oldugu saptanmustir.

Tablo 5. Muhasebe Meslek Mensubu Hediye, iltifat ve Ovgii Kabul Etmesinde Bir Engel Yoktur
Goriisiiniin Mesleki Deneyime Gore Tek Yonliit ANOVA Testi Sonuglar:

Mesleki Deneyim Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. F Sig.
0-5 y1l arasi 13 4,62 ,506 | 2,783 | ,030
6-10 y1l aras1 21 5,00 0,00
11-15 yil arasi 19 4,89 315
16-20 yil arasi 32 4,75 ,440
21 yil ve iizeri 26 4,85 ,368

*P< .05 Anlamh

Tablo 5’¢ gore, mesleki deneyimlerinin baglangig siirecini gegen 6-10 yil arast deneyime sahip
muhasebe meslek mensuplari hediye, iltifat ve 6vgii vb. kabul etmesinde sakinca gérmemektedir. Mesleki
deneyimleri 0-5 yil aras1 baglangi¢c asamasinda olan muhasebe meslek mensuplart mesleki deneyimlerini
yeni icra etmeleri ve meslege yonelik adaptasyon kaynakl etik ile ilgili konulara daha duyarli olduklar1
diistiniilmektedir. Ayrica, muhasebe meslek mensuplarinin meslegin yiiriitiilmesi agisindan mesleki etik
ilkelere hassas bir tutum sergiledikleri goriilmektedir.

Tablo 5’teki bulgulara gore, sonuglar birbirine yakin olmasina ragmen, 6-10 yil aras1 deneyimli
olan meslek mensuplarinin bu konuda meslegini icra ederken 6grenme siirecinde is yiikii agir bir sekilde
caligmalarindan kaynakli daha az duyarli olduklar diisiiniilmektedir.

“Muhasebe meslek mensubunun miisteri ile dostluk bagi olmasi muhasebe meslek etigi agisindan
dogru degildir yargisi ile ayhik gelir diizeyi arasinda farklilik bulunmaktadir” hipotezinde meslek
mensubunun miikellefi ile dostluk bag1 olmasinin gelir diizeyine gore farklilasma olup olmadigini belirtmek

icin tek yonlit ANOVA testi yapilmistir.
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Tablo 6. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Miisteri ile Dostluk Bagi Olmas1 Muhasebe Meslek Etigi
Acisindan Dogru Degildir Goriisiiniin Aylhik Gelir Diizeyine Gore Tek Yonlii ANOVA Testi

Sonuclar

Gelir Diizeyi Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. F Sig
3000 TL ve alt1 7 4,57 ,787 2,289 ,051
3001-4500 TL aras1 36 3,86 ,683

4501-6000 TL aras1 24 3,63 711

6001-7000 TL arasi 12 4,00 ,603

7001-8500 TL aras: 2 4,00 0,00

8501 TL ve iizeri 30 3,97 ,663

*P=.05 Anlamsiz

Tablo 6°daki sonuca gore, goriiste aylik gelir diizeyine gore ortalamalar: sirastyla (X=4.57, N=7)
ile 3000 TL ve alt1, (X=4.00, N=12) ile 6001-7000 TL aras1, (X=4.00, N=2) ile 7001-8500 TL arasi,
(X=3.97, N=30) ile 8501 TL ve iizeri, (X=3.86, N=36) 3001-4500 TL aras1 ve (X=3.63, N=24) ile 4501-
6000 TL aras1 oldugu saptanmustir. 3000 TL ve alt1 aylik gelir diizeyine sahip meslek mensuplariin mesleki
etik ile ilgili konularda disiplinli davrandig1 diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda, muhasebe meslek mensubu,
meslegini icra ederken etik ikilemler kaldig1 durumlar oldugu ve bu durumun en dnemli sebeplerinden biri
miikelleflerin vergiden kaginma girisimi olmasit muhasebe meslek mensuplarini zor durumda biraktiklar
diistiniilmektedir. Bu sebeple, sonuglar birbirine yakin olmasina ragmen, 3000 TL ve alti aylik gelir
diizeyine sahip muhasebe meslek mensuplar1 diger gruplara kiyasla meslegin sayginlhigimi yitirici
davraniglara daha duyarl olduklar: diigiiniilmektedir.

Tablo 6°da goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe meslek etigi agisindan
miigteri ile dostluk bagi olmasi aylik gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik bulunmamustir [F (s.105) =
2,289, p=.05].

“Muhasebe meslek mensubunun yanls veya yaniltici beyan, eksik veya hatali bilgi vermemelidir
yargist ile muhasebe dersi alan 6grencilerin cinsiyeti arasinda farklilik bulunmaktadr ” hipotezinde meslek
mensubunun yanlig veya yaniltict beyan eksik veya hatali bilgi vermemesi yargisinin muhasebe dersi alan

ogrencilerin cinsiyeti arasinda farklilik olup olmadigini belirtmek i¢in bagimsiz t- testi uygulanmstir.

Tablo 7. Muhasebe Meslek Mensubunun Yanhs veya Yamltici1 Beyan, Eksik veya Hatal Bilgi

Vermemelidir Gériisiiniin Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Cinsiyetine Goére Bagimsiz T- Testi

Sonuclan
Cinsiyet Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. t Sig.
Kadin 50 4,80 ,404 2,516 ,013
Erkek 55 4,53 ,663

*P<.05 Anlamh

Tablo 7°de goriildiigii gibi, muhasebe meslek mensubunun yanlig veya yaniltici beyan, eksik veya
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hatal1 bilgi vermemeli goriisiinde muhasebe dersi alan 6grencilerin cinsiyetine gore (P < .05) anlamli bir
farklilik oldugu bulunmustur. Bu sonuca gore, goriisteki erkeklerin ortalamasi (X=4.80, N=50), kadinlarm
ortalamast ise (X=4.53, N=55) oldugu saptanmstir.

Tablo 7°deki bulgulara gore, muhasebe dersi alan Ogrencilerdeki kadinlar erkeklere kiyasla
muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe bilgi sisteminden yararlananlara ve organizasyon igi
kullanicilara karsi sahip olduklar bilgileri dogru ve net bir sekilde agiklamakla yiikiimlii olduklarinin daha
¢ok farkinda olduklari diistiniilmektedir.

Diger hipotez, “Muhasebe meslek mensuplar: muhasebe etigi dersini almasi etik davranisa sebep
olacaktir yargisi ile muhasebe dersi alan 6grencilerin hayatinin ¢ogunun gectigi yer arasinda farklilik
bulunmaktadr” ifadesinin yargi ile o6grencilerin hayatinin ¢ogunun gectigi yere gore farklilasip
farklilasmadigini belirtmek igin tek yonli ANOVA testi yapilmustir.

Tablo 8’deki bulgulara gore, ‘muhasebe meslek mensuplart ‘muhasebe etigi’ dersini almasi
meslegini icra ederken etik davranisa sebep olacaktir’ goriisiiniin muhasebe dersi alan &grencilerin
hayatinin ¢ogunun gegtigi yere gore anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur [F (3,101) = 4.903, p <.05].
Ortalamalari sirastyla (X=4.50, N=16) ile kasaba/ilge, (X=4.37, N=62) ile biiyiiksehir, (X=3.75, N=12) ile
kiigiiksehir ve (X=3.67, N=15) ile kdy oldugu saptanmistr.

Tablo 8. Muhasebe Meslek Mensuplari ‘Muhasebe Etigi’ Dersini Almasi Meslegini icra Ederken
Etik Davramsa Sebep Olacaktir’ Goriisiinde Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Hayatinin

Cogunun Gegtigi Yere Gore Tek Yonlii ANOVA Testi Sonuclar:

Hayatlarinin Cogunun Gegtigi Yer Kisi Sayis1 (N) Ort. | Sd. F Sig.
Koy 15 3,67 | 1,047 | 4,903 | ,003
Kasaba/ilce 16 450 |,632
Kiiciiksehir 12 3,75 | ,866
Biiyiiksehir 62 4,37 | ,794

*P<.05 Anlamh

Tablo 8’deki sonuglara gore, bilyiliksehirde ve kasaba/ilgede hayatinin ¢ogunu geciren 6grencilerin
koyde geciren 6grencilere kiyasla meslek mensuplarinin ‘muhasebe etigi’ dersini almasi etik davraniga
sahip olacaktir yargisi daha yiiksek ¢ikmistir. Ayni zamanda, hayatinin ¢ogunu kii¢iiksehirde gegiren
muhasebe dersi alan Ogrenciler muhasebe meslek mensuplarmin etik kurallarla ilgili davranig ve
tutumlarinda daha ihtiyatli davrandigini diistinmektedir.

6.8. Ahlaki Gelisim Diizeyine Yonelik Bulgular

Muhasebe meslek mensuplart ve muhasebe dersi alan dgrencilerin ahlaki gelisim diizeyleri ile
demografik ozellikler arasinda bagimsiz t-testi ve tek yonlii ANOVA testi bulgular1 degerlendirilerek
yorumlanmustir.

“Muhasebe meslek mensuplarimin ahlaki gelisim diizeyi geleneksel muhakeme evresinde
bulunmaktadir” hipotezinde ahlaki gelisim diizeyi geleneksel muhakeme evresinde bulunup bulunmadigini

belirtmek i¢in tek drneklem t-testi uygulanmistir.

412



Muhasebe Meslek Mensuplarinin Ve Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Ahlaki Gelisim Ve Etik Ile Iigili Tt utumlarinin
Kargilastirmali Olarak Incelenmesi
Sura SAHIN , Osman AKIN

Tablo 9. Muhasebe Meslek Mensuplarinin Ahlaki Gelisim Diizeyi Geleneksel Muhakeme Evresinde
Tek Orneklem T-Testi Sonuclar

Ahlaki Gelisim | Kisi Sayis1 | Yiizde | Min. | Max | Ort. Test Degeri=41
Evreleri N) (%)

Sd. t P
Gelenek Oncesi | 64 57,7 1 3 1,5586 | 722,18 | -575,401 0,00
Muhakeme
Geleneksel 32 28,8
Muhakeme
Gelenek Sonras1 | 15 13,5
Muhakeme

Degerlerin Belirlenmesi Testi’nin degerlendirme el kitabinda Rest(1986), P degeri puanlarini ii¢
gruba ayirmak istendiginde 27 ve altin1 gelenek Oncesi muhakeme evresi, 28-41 arasini geleneksel
muhakeme evresi, 42 ve lizerini ise gelenek sonrast muhakeme evresi olarak degerlendirilmesi gerektigini
belirtmektedir. Dolayistyla, arastirma kapsaminda P degeri ii¢ gruba indirgenerek analize devam edilmistir.

Degerlerin Belirlenmesi Testi, en diisiik puan “0” ve en yiiksek puan “100” olarak belirtmektedir.
Tablo 8’deki tek drneklem t-testi sonucuna gore, muhasebe meslek mensuplarinin ortalamasi X=1.5586,
standart sapmasi ,72218 olarak saptanmustir. Tablo 3.21° ¢ gore, t degeri -575,401 olup, istatistiksel olarak
anlamli sonucuna varilmigtir. Aragtirmaya katilan 111 muhasebe meslek mensuplarinin p degeri li¢ gruba
ayrilarak en yiiksek deger %57,7 (64 kisi) ile ahlaki gelisim evrelerinin en alt seviyesi olan gelenek dncesi
muhakeme evresinde olduklar1 goriilmiistiir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisi, is diinyasina uygulanmis ve yoneticilerin ortalama puaninin
geleneksel evrede oldugu ve sirketlerinin etik ile ilgili durumundan memnun olduklar gériilmiistiir (Elm
ve Nichols, 1993: 824).

Muhasebe dersi alan 6grencilerin ahlaki gelisim diizeyinin geleneksel muhakeme evresinde olup
olmadigint belirtmek i¢in “Muhasebe dersi alan dgrencilerin ahlaki gelisim diizeyi geleneksel muhakeme
evresinde bulunmaktadir” hipotezinde ise, tek drneklem t-testi yapilmustir. Arastirma kapsaminda P degeri
i¢ gruba indirgenerek analize devam edilmistir.

Tablo 10°daki sonuglar incelendiginde, katilmcilarin ortalamast X= 1.4952, standart
sapmasi ,65227 ve t degeri -620,606 olup, arastirma istatistiksel agidan anlamlidir. Aragtirmaya katilan 105
muhasebe dersi alan 6grencilerin ahlaki gelisim diizeyi en yiiksek % 59 (62 kisi) ile ahlaki gelisim

evrelerinin en alt seviyesi olan gelenek dncesi muhakeme evresinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 10. Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Ahlaki Gelisim Diizeyi Geleneksel Muhasebe

Evresinde Tek Orneklem T-Testi Sonuclar

Ahlaki Gelisim | Kisi Sayis1 | Yiizde | Min. | Max. | Ort. Test Degeri=41
Evreleri N) (%)

Sd. t P
Gelenek Oncesi | 62 59,0 1 3 1,4952 | ,65227 | -620,606 | 0,00
Muhakeme
Geleneksel 34 32,4
Muhakeme
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Gelenek Sonrasi1 | 9 8,6
Muhakeme

Tablo 9 ve 10 birlikte incelendiginde, % 13,5 (15 kisi) muhasebe meslek mensuplarinin ve % 8,6
(9 kisi) muhasebe dersi alan dgrencilerin gelenek sonrasi muhakeme evresinde oldugu saptanmistir.
Muhasebe meslek mensuplarinin muhasebe dersi alan 6grencilerden ahlaki gelisim diizeyi gelenek sonrasi
muhakeme evresindeki P degeri daha yiiksek oldugu belirtilmistir.

Cogu arastirmada, yas ve egitim seviyesi arttikca ahlaki gelisim diizeyi P degerlerinin artacagini
gostermistir (Rest, 1975: 747; Rest vd., 1999: 315). Cesur, iiniversite Ogrencileri iizerinde yaptigi
aragtirmada ahlaki gelisimin yasa gore farklilasmadigimi ifade etmektedir (Cesur, 1997: 30). Dell ve
Jurhovic, kisilik ve ahlak gelisimi arasindaki uyumu 6lgmek igin 16-32 yas araligindaki 99 iiniversite
Ogrencisine yaptigi arastirmada Kohberg’in ahlaki gelisim diizeyinin yas ile iligkili oldugunu gdstermistir
(Dell ve Jurhovic, 1978: 63-66).

“Muhasebe meslek mensuplar: ahlaki gelisim diizeylerinde cinsiyete gére farklilik bulunmaktadir”
hipotezinde ahlaki gelisim diizeyleri cinsiyete gore 6nemli bir farklilik olup olmadigini belirtmek i¢in
bagimsiz t-testi yapilmistir.

Tablo 11°da ahlaki gelisim diizeyinde cinsiyete gore, t degeri ,404 olup, anlamli bir farklilik
bulunmadigi (P>.05) goriilmektedir.

Tablo 11. Muhasebe Meslek Mensuplariin Ahlaki Gelisim Diizeyinin Cinsiyete Gore Yapilan

Bagimsiz T-Testi sonuclari

Cinsiyet Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. t P
Kadin 25 28,66 14,10 ,404 ,687
Erkek 86 27,47 12,58

*P> .05 Anlamsiz

Ancak, tablo 11°deki bulgulara gore, ahlaki gelisim diizeyi ortalamasi (X=28.66, N=25) ile
kadinlarin, ahlaki gelisim diizeyi ortalamas1 (X=27.47, N=86) ile erkeklerden az bir farkla daha yiiksek
ahlaki gelisim diizeyine sahip olduklar1 sdylenilebilmektedir.

Galla yaptig1 aragtirmada, muhasebe ve finansman boliimlerindeki katilimcilarin ahlaki gelisim
diizeyinde cinsiyete gore farklilagsma olmadigini belirtmektedir (Galla, 2006: 51).

“Muhasebe dersi alan dgrencilerinin ahlaki gelisim diizeylerinde cinsiyete gére farklilik
bulunmaktadir” hipotezinde ahlaki gelisim diizeylerinin cinsiyete gore dnemli bir farklilik olup olmadigini
belirtmek i¢in bagimsiz t-testi yapilmistir.

Martin ve arkadaslari, ortaokul, lise ve iiniversite dgrencilerine yaptiklari aragtirmada kadinlarin

her yas grubunda ahlaki gelisim diizeyinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir (Martin vd., 1977: 462).
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Tablo 12. Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Ahlaki Gelisim Diizeyinin Cinsiyete Gore Bagimsiz T-

Testi Sonuglari

Cinsiyet Kisi Sayis1 (N) Ort. Sd. t P
Kadin 50 28,73 13,22 1,711 ,090
Erkek 55 24,72 10,72

*P=.05 Anlamsiz

Tablo 12’deki bulgulara gore, muhasebe dersi alan dgrencilerin ahlaki gelisim diizeyleri cinsiyete
gore (P>.05) marjinal olarak anlamli oldugu belirtilmistir. Bu sonuca gdre, dgrencilerin cinsiyetine gore
ortalamalar1 kadinlarda (X=28.73, N=50), erkeklerin ortalamasi ise (X=24.72, N=55) oldugu saptanmuistir.
Muhasebe dersi alan kadin 6grencilerin erkek 6grencilere kiyasla daha yiiksek ahlaki gelisim diizeyine
sahip olduklar1 gériilmektedir.

Diger hipotez, “Muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe dersi alan dgrencilerin ahlaki
gelisim diizeyine gore farklilik bulunmaktadr ” ifadesinde muhasebe meslek mensuplari ile muhasebe dersi
alan Ogrencilerin ahlaki gelisim diizeyine gore farklilasip farklilagmadigini belirtmek i¢in tek yonli

ANOVA testi yapilmustir.

Tablo 13. Muhasebe Meslek Mensuplar: ve Muhasebe Dersi Alan Ogrencilerin Ahlaki Gelisim
Diizeyine Gore Tek Yonlii ANOVA Testi

Gruplar Kisi Sayisi Ort. Sd. t P
Muhasebe Meslek Mensubu 111 27,744 12,88 -,653 514
Ogrenci 105 26,632 12,09

*P> 514 Anlamsiz

Tablo 13°deki bulgulara gore, muhasebe meslek mensuplari ve muhasebe dersi alan 6grencilerin
ahlaki gelisim diizeyi arasinda t degeri -,653 olup, istatistiksel agidan (P>.05) anlamli farklilik bulunmadigt
goriilmiistiir. Bu sonuca gore, muhasebe meslek mensuplarinin ortalamasi (X=27.744, N=111) ve muhasebe
dersi alan dgrencilerin ahlaki gelisim diizeyi (X=26.632, N=105) oldugu saptanmustir. Bu hipotezde anlamli
bir farklilik bulunmamasina ragmen, muhasebe meslek mensuplarinin ahlaki gelisim diizeyi muhasebe

dersi alan 6grencilere kiyasla daha yiiksektir.

7. SONUC
Muhasebe meslek mensuplarinin toplumu aydinlatma bakimindan gérev ve sorumluluklarim
yerine getirirken etik kurallara ve ahlaki degerlere uymalar1 son derece onemlidir. Muhasebe meslek
mensuplarinin etik ikilemlerde kaldiklarinda mesleki etik kurallar1 ve karar vericilerin kendileri olmasi
bakimindan ahlaki gelisim diizeyleri etkin rol oynamaktadir. Muhasebe dersi alan 6grencilerin ise, etik ile
ilgili konular1 tanimak, kavramak ve uygulamak acisindan {iniversite miifredatlarina mesleki etik

derslerinin yer almasi gerekmektedir. Muhasebe dersi alan 6grencilerin, is hayatinda etikle ilgili konularda
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akil ylirtitme yeteneklerinin ve meslek etigine iligkin farkindaliklarinin artmasi mithimdir. Egitim ve
Ogretim hayatlarinda seminer, sempozyum ve konferans ile desteklenerek ahlaki gelisim diizeylerinin
artirilmasi planlanlanmalidir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisine gore, kiiltiirleraras1 ve boylamsal cevaplarin analizi, kuramsal
ahlaki ikilemler i¢in ahlaki akil yiirlitmenin alt1 evreden olusan bir dizi seklinde gelistigini géstermektedir.
Kohlberg’in ahlaki gelisim teorisi, gelenek dncesi muhakeme, geleneksel muhakeme ve gelenek sonrasi
muhakeme olmak iizere ii¢ temel asamadan olusmakta ve her asamada kendi igerisinde 2 evreyi
barindirmaktadir. Kohlberg gelenek 6ncesi muhakeme agsamasinda, eylemlerin fiziksel sonuglari iyi veya
kétii oldugunu belirlemektedir. Dogru eylemler, bireyin kendi ihtiyaglarini karsilayan yararli eylemlerden
olusmaktadir. Insan iliskileri pazardaki terimlerle incelenmektedir. Adalet, karsilikli aligveris ve esit
paylagim unsurlar1 mevcuttur. Bu unsurlar, her zaman fiziksel ve faydaci bir yontemle yorumlanmaktadir.
Gelencksel muhakeme asamasinda, birey igin ailesinin, grubun veya ulusun beklentilerini korumak
degerlidir. Yetki, sabit kurallar ve toplum diizeninin korunmasi mevcuttur. Gelenek sonrast muhakeme
asamasinda, toplum tarafindan onaylanmis davranislarin bireysel haklarin ve ilkelerin tanimlanmasi egilimi
vardir. Sosyal yarar birey tarafindan mantikli goriiliiyorsa uygunluk séz konusudur. Dogru; tutarlilik,
evrensellik ve etraflica diisiinme birey tarafindan secilen ahlaki ilkelere uygun olarak bireyin vicdanini
icermektedir (Kohlberg ve Hersh, 1977: 54-55). Bu arastirmada ise, muhasebe meslek mensuplarinin ve
muhasebe dersi alan 6grencilerin gelenek dncesi muhakeme evresinde oldugunu géz 6niinde bulundurarak,
bireyler ihtiyaglarini karsilamak i¢in davraniglarini iyi veya kotii eylemler {izerinde odakladiklar1 davranis
kaliplar1 sergilemektedir. Ayrica, herhangi bir cezadan kaginmaya yonelik tutumlari mevcut olup,
kendilerine doniik esitlik algis1 mevcuttur.

Bu arastirma kapsaminda, muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe dersi alan 6grencilerin
ahlaki gelisim diizeyi incelenmistir. Kohlberg’in ahlaki gelisim diizeyi iki 6rneklem grubu i¢inde gelenek
oncesi muhakeme evresinde olduklarint gostermektedir. Muhasebe meslek mensuplariin ahlaki gelisim
diizeyinin diisiik ¢ikmasi rutin is sistemi ve is yiikii agirligindan kaynakli oldugu disiiniilmektedir.
Muhasebe dersi alan O6grencilerin ise Ogrenimlerini heniiz tamamlamadiklari igin ahlaki gelisim
diizeylerinin disiik ¢ikmasi normal bir sonug olarak kargilanabilmektedir.

Aragtirmada, muhasebe meslek mensuplarinin ve muhasebe dersi alan 6grencilerin gelenek sonrasi
ahlaki gelisim diizeyleri karsilastirmali olarak incelenmisti. Muhasebe meslek mensuplarinin ahlaki
gelisim diizeyleri 6grencilere gore daha yiiksek ¢ikmigti. Muhasebe meslek mensuplarinin dgrencilere
kiyasla deneyimli olduklar1 ve aradaki yas farkinin oldugu diistiniilebilir.

Aragtirmada, kesitsel arastirmadan (kisa siirede) elde edilen bulgular sonucunda, ahlaki gelisim
diizeyi net bir durumu veya keskin bir yargiy1 ifade etmemektedir. Diger bir ifadeyle, katilimcilarin ahlakl
olup olmamasini degil, ahlaki gelisim diizeyinin hangi evrede bulundugunu belirterek muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki yasantilarindaki etik davranis siirecini, muhasebe dersi alan 6grencilerin ise,
ogrenim siireglerindeki egitim miifredatinin ve bu durumun okul yasantisina nasil yansidigini daha iyi
kavramak ve ifade etmek amaglanmigtir.

Son otuz yil igerisinde elestirel bakig agistyla muhasebenin gelisimi, muhasebede kullanilan

yontemleri etkilemekte ve Ogrencilerin muhasebenin hem politik hem etik boyutlarmi kavrama
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yeteneklerini gelistirmeye olanak saglamaktadir. Yapilan arastirmalar sonucunda, isletme Ogrencilerinin
etik bilincini artirmayr amaglayarak sosyal sorumluluk ve is ahlaki derslerinin tanitilmasinin &tesine
gecmektedir. Buna ek olarak, miifredat igeriginin ve dgretim yontemlerinin degistirilmesi dnerilmektedir
(McPhail, 2001: 292-293).

Giiniimiizde, muhasebe skandallar1 sonrasinda etik konusuna verilen 6nem diinyada ve Tiirkiye’
de giderek artmaktadir. Yapilan diizenlemeler ile etik bilincin artmasina, muhasebe etigi egitiminin
akademik kurumlar ile birlikte yiiriitiillmesine ve muhasebe meslek mensuplarinin itibarlarini korumak i¢in

muhasebe meslek mensubu adaylarinin etik konusuna hassas bir gekilde yaklasmasina katki saglayacaktir.
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Abstract

Internal control system and corporate governance are fundamental concepts for the managements
that want to be afloat in global economy. In the study, effects of internal control system on corporate
governance are tried to be determined. For this purpose, survey study was sent to chairman of executive
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committee members of 49 companies that are within the scope of BIST (Istanbul Stock Exchange) corporate
governance index and data which can be used in analysis is obtained from 38 companies. After qualitative
data was obtained in the study, the data was analysed in SPSS medium.
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1. SUMMARY

The technological developments and globalisation case occuring in the world brought many
alterations both in social and economical life. Because the managements are no longer formations that are
one-man businesses and have limited staff; but the formations that the ownership structure is more complex
and have a large number of staff, the changes are obliged by directly affecting management philosophy.
Internal control system not only provide maximization in the efficiency of work processes in order that the
managements reach their aims and protection of assets of the management in the meanwhile, but also is a
process that gives reasonable guarantee at the points of assurance of financial reports’ accuracy and
legislative harmonization.

Both international economical crisis and big company scandals emphasized the importance of
corporate governance applications one more time. After the developments that occured, many countries,
especially USA and our country Turkey, take a firm action for including corporate governance principles
that are based on equity, transparency, accountability and responsibility to their country’s regulations. It is
clear that applying corporate governance by internalising without considering it as an obligation will
provide many benefits such as opportunity of finance with low cost, usage of management sources more
active and productive, enhancing the endurance of managements against risks. At the same time, that the
corporate governance serves maintainability that is very important case for managements is another very
imortant aspect. Corporate governance is also a very important concept for countries becasue of some
definite factors such as decreasing the effects of financial crisis on country’s economy, enhancing the
country’s public opinion on international arena, its contributions to production and employment
opportunities.

In the study, the relation of internal control system and corporate governance concepts that are
fundamental for the managements is tried to be ascertained. For this purpose, survey study was sent to
chairman of executive board / executive board members, general manager / assistant general manager,
internal auditor and audit committee members of 49 companies that are within the scope of BIST (Istanbul
Stock Exchange) corporate governance index and data which can be used in analysis is obtained from 38

companies. After qualitative data was obtained in the study, the data was analysed in SPSS medium.

2. INTERNAL CONTROL CONCEPT AND COMPONENTS

2.1 Internal Control Concept

After the first identification of internal control was made in the United States in the 1940s, many
definitions have been made by different organizations. The most well-known and acknowledged of these
was done by COSO. Some of these definitions can be summarized as follows.

According to the COSO; “internal control is a process, effected by an entity’s board of directors,
management, and other personnel, designed to provide reasonable assurance regarding the achievement of
objectives relating to operations, reporting, and compliance” (COSO, 2013, p. 3).

The International Institute of Internal Auditors (IIA) defined the definition of internal control in
1999; “internal control is an integral part of the organization management; an important part of organization

management which ensures reasonable efficiency in ensuring effectiveness and efficiency in activities,
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ensuring reliability in financial statements and related reports, compliance with applicable laws and
regulations, budget implementation and continuity in organizational activities” (Uyar, 2010, p. 38).

According to the INTOSAI Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector,
“internal control is an integral process that is effected by an entity’s management and personnel and is
designed to address risks and to provide reasonable assurance that in pursuit of the entity’s mission, the
following general objectives are being achieved” (INTOSAL 2006, p.6).

* executing orderly, ethical, economical, efficient and effective operations;

« fulfilling accountability obligations;

» complying with applicable laws and regulations;

« safeguarding resources against loss, misuse and damage.

Public Financial Management and Control Law No. 5018, Article 55; “internal control
encompasses financial controls and other controls comprising organizational, methodology, procedural and
internal audit established by the administration in order to ensure that the activities are performed in an
effective, economic and efficient way in accordance with the aims, defined policies of the administration
and with legislation, the assets and resources are protected, the accounting records are held correctly and
completely, the financial information and management information are produced in time and securely”
(Public Financial Management and Control Law No. 5018, Article 55).

From the Capital Markets Board of Turkey, the internal control system of the Communiqué on
Independent Auditing in the Capital Market (Seri: X, No:16), “including compliance with management
policies; covers the organizational plan applied to the entity and its operations in an orderly and efficient
manner, regular and efficient execution of the assets, prevention and determination of errors, fraud and
irregularities, correct and complete accounting records and reliable compilation of financial information in
a timely manner” (Communique Regarding SPK Capital Markets Independent Auditing Standards Series:
X, No: 16).

On the basis of all these descriptions we can say that; internal control is a process that is directed
by board of directors, managers and other staff, gives reasonable guarantee for productivity of activities for
reaching the goals of the management, protection of management assets, legislative harmonisation,
accounting system and accurate financial tables, determination of fault, tricks and irregularities.

2.2. Components of the Internal Control System

Internal Control-Integrated Framework was published in October 1992 by COSO which was
constituted in 1985 by joint venture of five private sector foundations as American Accounting Association-
AAA, American Institute of Certified Public Accountants-AICPA, Financial Executives International-FEI,
The Association of Accountants and Financial Professionals in Business-IMA, The Institute of Internal
Auditors-ITA. The report has been found widely usage as a worldwide accepted guide both by the private
sector and the public sector. In the report issued by COSO, internal control is generally defined, components
of internal control are explained, internal control what to do and what can not to do, duties and
responsibilities are expressed in the internal control system. The report was updated in May 2013 as a result
of developments. Five internal control system components are listed as Control Environment, Risk

Assessment, Control Activities, Information and Communication and Monitoring in the COSO report. 17
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principles supporting these five components have been added in the report published in 2013.

2.2.1. Control Environment

It is the most the most important component in internal control components. It is the basis for other
components. Generally; includes the appropriate management approach to ensure the management of the
internal control system and effective policies of the top management to ensure the management philosophy
and working style in the enterprise, to give up the commitment to ethical values, to ensure that the
management board is independent of the senior management, human resources and all the procedures
related to their job descriptions; balanced and written determination of authority and responsibilities for
efficient and efficient execution of all processes; and consideration of professional competence and
expertise in personnel recruitment.

2.2.2. Risk Assessment

Businesses are faced with a number of uncertainties in the process of attaining the objectives. Such
uncertainties include the possibility that may hinder the company to achieve its goals. Risk assessment; is
the process of evaluating and managing these factors after determining internal and external adverse factors
that can prevent them from attaining the goals in the process of reaching the objectives of the business. The
prerequisite for companies to assess these risks is determination for different levels of different targets.
Afterwards, the risks associated with these targets are identified and assessed. This whole process is not
just about the inner environment of businesses. Businesses should take into consideration the changes and
developments that may occur in the external environment and the external environment during the risk
assessment process.

2.2.3. Control Activities

All policies and procedures developed by the management and the management aim to eliminate
the risks that they may face in achieving their objectives are within the scope of control activities. Control
activities are actions performed at different levels of the operator and at each stage of the business process.
The control activities prevent the problems that may occur during the work flow processes, prevent the
occurrence of bigger problems with the early diagnosis of the failures despite the precautions taken and
provide quick resolution of the detected failures. Due to the fact today is age of technology, physical
controls as well as control activities carried out in computer environments are considerably important.

2.2.4. Information & Communication

Sharing the quality information that is necessary for reaching the business purposes to the
interested parties through business or external sources is a prerequisite for the healthy flow of business
processes. While managers need information in decision-making processes, information is needed at the
lower-level staff in order for the decisions taken by management to be implemented by staff. It is also an
important issue to establish a healthy and efficient communication network from top to bottom and from
bottom to top with the aim of directing personnel especially in the businesses. Adequate and timely sharing
of the generated information not only within the business users but also with the external users related to
the business is also a requirement of a transparent management approach.

2.2.5. Monitoring Activities

The internal control system is the whole of the activities carried out for the purpose of redesigning
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the system according to the changing conditions inside and outside the business by determining whether
the operator operates in a designed manner with the aim of achieving its objectives and if necessary
determining the defective points and taking the necessary precautions. Comparison is made between the
current status of the business and its status should be with the monitoring activities. At the same time, due
to fact that of being business of changing and developing structures by the time, the internal control system
has to be restructured according to changing conditions, the needs of the business in the direction of these
changes and developments will be determined and the restructuring process will be shed light on with

regular monitoring of the system.

3. CORPORATE GOVERNANCE CONCEPT AND CORPORATE GOVERNANCE
PRINCIPLES

3.1. Corporate Governance Concept

Due to fact that corporate governance is a management model in a broad perspective and many
parties are related to the issue, many corporate governance definitions have been made with different
perspectives. Some of these definitions are as follows. Corporate governance is the entire set of rules,
regulations and principles of management, set of relationships of interest between the company's
management, the company's board of directors, shareholders and other stakeholders (business related), in
order to ensure good corporate governance practice. (Akdogan and Akdogan, 2011, p. 3).

In a narrow sense corporate governance is the whole of the rules governing relations between
company management and shareholders and stakeholders. In other words, it is a management philosophy
aimed at protecting the rights of all stakeholders (stakeholders) directly or indirectly related to the activities
carried out by the company, including shareholders, in any company and aiming to reveal the
responsibilities and obligations of the management of the company (Aktan, Retrieved from
http://www.canaktan.org/yonetim/kurumsal-yonetim/aktan-kurumsal.pdf, on 16.01.2015).

In these definitions, corporate governance is emphasized in terms of business relations and
emphasized that corporate governance which is a management philosophy that regulates the relations of
interest between managers, board of directors, shareholders and other stakeholders. Corporate Governance
is a collection of systems aimed at using assets and values given by business partners for the use of business
managers in a way that yields productive results and allowing managers to give an account for partners
(and indeed the whole society) about the outcomes of this usage (Aysan, 2007, p. 18). In the aforementioned
definition, corporate governance is a system that serves the efficient use of business resources and the
philosophy of accountable management.

Corporate governance with a general statement is a set of principles and rules that are applied in
the behalf of the company to carry out the activities within the scope of this roadmap and to ensure
continuity by drawing a road map in line with the objectives of the company. (Yilmaz and Kaya, 2014, p.
20). Here, the corporate governance also provides continuity with the establishment of a framework for the
business to achieve its objectives.

Another definition of corporate governance was made by the OECD (Organization for Economic

Cooperation and Development). Organization of corporate governance; "it can be defined as a system in
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which companies are guided and controlled and includes a hierarchy of relations between the management
of the company, the board of directors, sharecholders and other interest groups. Corporate governance sets
out the way in which the company's goals and objectives are identified and demonstrates a set of
performance monitoring tools that can be used to access them. Corporate governance is within a broader
framework of economics, consisting of a set of elements shaping the activities of firms from
macroeconomic policy to the level of competition in product and factor markets. The framework of
corporate governance is based on legal, regulatory and institutional factors at the same time” (OECD
Corporate Governance Principles, 2004).

On the basis of all these descriptions corporate governance is a management philosophy that
provides

the balance of the advantages of those concerned about the management,

the effective usage of operating assets,

defining a management form which is under the principles of equity, transparency, responsibility
and accountability,

constructing a base for reaching the goals of the management and

this philosophy is supported by legislative regulations.

3.2. Corporate Governance Principles

All globally accepted basic principles of corporate governance are as follows;

e Fairness

e  Transparency
e Accountability
e Responsibility

Corporate governance principles; cover the concept of responsibility fairness / equality principle
which emphasizes fair and equitable treatment to all rights holders, internal and external stakeholders, the
transparency principle, which stipulates that all information related to the activities and activity results of
the company should be disclosed to the public in a timely and accurate manner, an accountability principle
that expresses the obligation to make necessary disclosures to business interest groups of those who manage
the business and are in the decision-making position and processing activities must be realized within the
framework of both legal regulations and social responsibility concept.

Today, businesses that implement the basic principles of corporate governance will be able to
increase the competitive power in global financial markets, which are in the process of rapid change and
development, and to leave behind their competitors and attract international investors. Hence, basic
corporate governance principles can help the business finance and grow further.

3.2.1. Fairness

It is emphasized that all shareholders in the business should be treated equally with fairness /
equality principle. It is necessary for shareholders to have equal right to use their voting rights in ensuring
their access to information, in the process of making important decisions for the business. Decisions to be
taken by the administrators should in particular prevent the violation of minority rights. In addition,

business management is obliged to take measures to ensure the protection of the rights of all stakeholders.
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A fair approach should be adopted for shareholders as well as business people, suppliers, customers and the
broader community across society.

3.2.2. Transparency

It is necessary that all interest groups related to the business should be informed adequately and
timely about the activities and activity results of the business with transparency principle. Decision makers
who are in a position related to business activities have the responsibility of informing the stakeholders
about the financial situation of the business, its operational results, its future strategies and related to the
risks awaiting business. Because of whatever the share ratio, all stakeholders have the right to have
information about the future of their investments. Providing information to the shareholders of the company
management responsibility rather than see it as a necessity has to acted voluntarily on this issue. Also
disclosed information is important that it reflects truth and reality. As well as these, it also requires timely
sharing of information where such information will directly affect the decisions of existing and potential
investors. Regarding people need to be access the information timely and easily. Truth reflects the reality,
timely given information will increase the business confidence of the public, and this trust will serve to
attract investors to operate the business.

3.2.3. Accountability

Explanation responsibilities of the business management related business activities is expressed
with accountability principle. Due to reason that capital owners and decision makers are different in the
businesses, accountability obligation of decision makers should be revealed for the protection of the rights
of capital owners. In particular, the corporate bankruptcies occur due to poor management practices and the
resulting economic crises, the importance of accountability of managers about actions have once again
emphasized. The decision makers' plans for the current situation and future of the business, communicating
with stakeholders, informing, accountability requirement regarding with future business-related risks and
possible consequences are discussed under this principle.

3.2.4. Responsibility

Responsibility principle and the responsibilities of decision makers in their decisions regarding
their business activities in the behalf of the business are expressed. Decision makers must act in a way that
they are in the best interests of the business and accountable to the shareholders. In addition, managers need
to act within the framework of social responsibility and legislation of the country, otherwise being
responsible for sanctions may be faced which are also discussed in this principle framework. Because,
observing the interests of the society and harmonization with statutory legislation are factors that increase
the image of the business and important for investors. Both new investors can provide resources for the
operation and also protect the investments of existing investors has a close relationship with the business

image.

4. METHOD
Since the beginning of 2000s, with the corporate governance operation bankrupts and scandals, a
mostly spoken new concept has occurred as a result of both the accounting frauds done in the worldwide

famous companies like Worldcom and lack of being detected of these frauds by audit firms. With the current
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developments, many corrections have done by many countries including our country and USA as a initial
position. In our country, the first studies about corporate governance have done by Turkish Industry and
Business Association and these regulations have been followed by the regulations done by Capital Markets
Board and Banking Regulation and Supervision Agency. Moreover, in the Turkish Commercial Law
numbered 6102, there are some regulations related to corporate governance. Also, in our country, in the
date of 31.08.2007, BIST Corporate Governance Index with the initial value of 48.082,17 has been started
to be calculated.

In the BIST Corporate Governance Index, except for Close Monitoring Bazaar and C and D lists,
there are companies whose sharings are treated in Istanbul bazaar and rapport note of corporate governance
is 7 on 10 scale and at the same time at least 6,5 on 10 scale for each title. Corporate governance compliance
note is given by rating bureaus determined by SPK according to Principles of Corporate Governance
published by SPK.

In this part, I will write about the study done with the aim of confirming the effects of the internal
control system on the corporate governance in companies within BIST Corporate Governance Index.

4.1. Aim and Importance of the Research

The aim of the research is to confirm the internal control systems’s place in the achievement of
the sense of corporate governance by examining internal control system of the companies within BIST
Corporate Governance Index. The relation between five components of internal control and principles of
corporate governance has been tested. Components of internal control and corporate governance principles
has been tested. It has been tried to be proven that working and a good internal control system has positive
effect on corporate governence and lack of internal control has a bad effect on corporate governence
applications.

Whether in our country or abroad, studies related to the subject are available. However, in the
BIST Corporate Governance Index, any study investigating the effects of internal control on corporate
governance has been found. Studies to be done at the companies included in the BIST Corporate
Governance Index is important due to the fact that the companies must take note of compliance with
corporate governance principles.

4.2. Scope of Research

In the study, as it is aimed to confirm the place of internal control system in the achievement of
the sense of corporate governance by examining internal control system of companies within BIST
Corporate Governance Index, survey study has done to Board Chairman/ members of board, general
manager/ assistants of general manager, internal auditor and audit committee members. In the date of the
study there were 49 companies within BIST Corporate Governance Index and these 49 companies has
composed of stratification. All of the mentioned companies have been tried to be reached and data that can
be used in analysis from 38 companies have been obtained. The mentioned rate of return is %78. Busy
Schedule of company managers and obstacles to reach the mentioned people are the restriction of the
research.

The main reason why the companies within BIST Corporate Governance Index have been chosen

is that to attach these companies to index, their rapport note to principles of corporate governance given by
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ratings bureau determined by SPK is 7 on a 10 point scale and for each title at least 6,5 on a 10 point scale.
Therefore, the mentioned companies are accepted as having enough achievement in corporate governance.

4.3. Research Method

In the study, survey method from data collection techniques was used. During the preparation of
the questionnaire, “Internal Control-Integrated Framework" report was published in May 2013 by COSO
which was benefited.

The survey form consists of survey questions which include the introductory page that summarizes
the purpose of the study and the content of the survey and three sections. A total of 39 questions were
included in the survey. In the first section there are 5 questions in order to obtain the information prepared
by the participant, 4 questions prepared in order to obtain information about the company in the second
section. There are 30 questions prepared according to likert scale of 5 in the third part of the questionnaire,
which was prepared in order to determine the effects of the internal control system on corporate governance
(1: Absolutely Disagree, 2: Disagree, 3: Undecided, 4: Agree, 5: Absolutely Agree)

In the process of collecting survey data, relevant persons were called by phone, information about
the purpose and importance of the questionnaire was given. Following, after the questionnaire form was
sent to the correspondent's e-mail address, the reply was also received via electronic mail. Some of the
interested parties were interviewed directly on the phone and the survey form was collected the answers
given via on the telephone, some of the answers regarding survey were taken from face to face interviews,
too.

The SPSS (Statistical Package for Social Science for Windows) program was used to transfer the
data obtained from the questionnaire form to the computer environment, to analyse the data and to test the
hypotheses.

4.4. Literature Review

Some of the studies done in our country and abroad regarding the task are summarized below.

Usul et. al (2011:48-54) aimed to measure whether the corporate government principles are applied
in municipality managements or not and in which rate they applied. In the study, face to face survey study
is made with accountancy directors of Marmara region municipality managements which were chosen via
random sampling. In the study, totally 45 questions that were divided into 6 groups were asked to subjects
in order to measure the efficiency of internal control system and they were asked to give answers as “yes”,
“no” and “partly”. According to the data obtained as a result of the studies, it is understood that in Marmara
region municipality managements, an active internal control system is not discovered in institutive meaning
and thus, understanding of corporate governance does not exist in those managements. It is determined that
the management of municipal managements are in the direction of directors’ demands, especially
transparency and accountability does not exist, high amounts of money can be wasted from government
budget as appropriate to political targets.

Baskici (2015: 163 — 180) aimed to reveal the relation between internal control system and
corporate governance in his study. In the study, a survey is applied to authorised persons regarding
companies which are registered to Istanbul stock exchange. The survey form consists of two parts that 45

questions that includes first part from 7 questions concerning the general features of the companies they
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are working and demographic features and five point likert scale that is oriented to investigation task (1)
very important, (2) important, (3) partially important, (4) not important, (5) absolutely not important). As a
result of the study, a positive and strong relation is revealed between internal control system and corporate
governance.

Elbannan (2009: 127 — 149) tried to reveal the relation of internal control quality with financial
reporting in the financial reporting of companies in his study. The internal control weakness explanations
between November 2003 and May 2005 of the companies are used as data in the study. In the study, some
results were obtained as the low level internal control quality companies has lower credit note, lower scale,
lower profitability, lower cash flow, net losses in current and past periods, high income variability, high
leverage rates when compared to high internal control quality companies. At the same time, it is stated that
the lacks in the internal control system leads to higher financial costs, lower income, lower interest to
company in capital market for the firms. As a result, it is pointed that there is a positive way relation between
internal control system and corporate governance.

Leng and Ding (2011: 286 — 294) aimed to reveal the effects of corporate governance structure to
internal control explanations in their studies. With this reason, they created a totally 1309 non-financial
company sample as quoted to Shenzen exchange 465 and quoted to Shangai exchange 844 in 2010 as
appropriate to investigation criteria. With the investigation, it is determined that internal control
explanations have a positive relation with the fees of the managers, education levels of the managers and
inspectors. Again with this investigation, there is a negative way relation between the possessive rate of the
government on the company and internal control explanations. In the study, a meaningful relation between
internal control explanations and possession rate, greatness of board of directors, rate of independent board
members, greatness inspectorate cannot be determined.

Adeyemi and Adenugba (2011: 691 — 698) tried to reveal the effects of an active internal control
system on the activities of company board of directors and managers in their studies. At the same time, the
role of external audit in corporate governance is investigated in the study. In the study, secondary data is
obtained form 12 banks from Nigeria finance sector and these data were analysed with the supplementary
statistics. A result as both internal control system and external audits are very effective on corporate
governance is found. Especially in family firms, it is stated that the oppressive attitude of top managements
blocks the development of internal control system. At the same time, it is stated that external auditors and
control authorities are being part of the company and generally, companies in financial sector has weak
internal control systems and independent external audit is not recognised.

Al-Zwyalif (2015: 57 — 66) tried to reveal the effects of internal control system’s components as
control environment, risk evaluation, information and communication and monitoring on the principles of
corporate governance as equality, transparency, accountability, responsibility. With this purpose, a survey
is done to board of managers’ members, finance managers, accounting directors and internal controllers of
27 Jordanian insurance companies. 162 surveys were handed out and 123 feedbacks that can be used in
analysis were obtained. Rate of feedback is nearly %76. As a result of the statistical analyses done with
survey results, it is stated that the dependence of internal control system to its components significantly

contributed to consolidation of corporate governance principles.
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5. FINDINGS AND COMMENT
The data related to people filling the survey forms in the companies applying the survey are seen
in the tables below. Giving the personal data related to company workers in a research conducted to the
companies is not very important and as we get the sense about the company over these people, they are

important in the event of a more detailed analysis so these data are being given.

Table 1: Gender of the Participants

Frequency Per cent Valid per cent Total Per cent
Women 15 39,5 39,5 39,5
Men 23 60,5 60,5 100,0
TOTAL 38 100,0 100,0

In the managements participated to survey, %39,5 of the participants are women and lack is men

participants.

Table 2: Ages of the Participants

Frequency Per cent Valid per cent Total Per cent
20-29 Age Range 7 18,4 18,4 18,4
30-39 Age Range 21 55,3 55,3 73,7
40-49 Age Range 8 21,1 21,1 94,7
50-59 Age Range 1 2,6 2,6 97,4
Over 60 Age 1 2,6 2,6 100,0
TOTAL 38 100,0 100,0

In the companies which participated survey, more than half of the participants are at 30-39 age

range, other participants from other age ranges are not so much and there are not many participants over 50

age.

Table 3: Positions of Participants in the Companies

) Total
Per Valid per
Frequency Per
cent cent
cent
Chairman of Executive Board / Executive Board
1 2,6 2,6 2,6
Member
General Director / Asisstant General Director 1 2,6 2,6 53
Internal Auditor 34 89,5 89,5 94,7
Audit Committee Member 2 53 5,3 100,0
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TOTAL 38 100,0 100,0

That the participants are generally from “internal auditors” reveals the fact that they know all the
principals regarding internal control. This reveals that the answers given to survey are all data that is
appropriate to accuracy for the analysis. Moreover, reliability analysis regarding this task is made and the

results are occurred as high reliable data.

Table 4: Education of Participants

Frequency Per cent Valid per cent Total Per cent
Bachelor 25 65,8 65,8 65,8
Post Graduate 12 31,6 31,6 97,4
Doctorate 1 2,6 2,6 100,0
TOTAL 38 100,0 100,0

In table 4, %65,8 of the people who are participated to survey and many are internal auditor are

bachelor’s degree, %31,6 of them are post graduate and the rest have doctorate degrees.

Table 5: Term of Employment of the Participants

Frequency Per cent Valid per cent Total Per cent
Less Than 5 Years 22 57,9 57,9 57,9
Between 5-9 Years 7 18,4 18,4 76,3
Between 10-14 Years | 6 15,8 15,8 92,1
Between 15-20 Years | 2 5,3 5,3 97,4
20 Years and More 1 2,6 2,6 100,0
TOTAL 38 100,0 100,0

From the participants to the survey, %57,9 of them worked less than 5 years, %18,4 of them works
between 5-9 years, %21,1 of them works between 10-20 years, the rest %2,6 works 20 years and more.

Table 6: Sectoral Divisions of the Participants

Manifacturing 15
Financial Corporations 11
Technology 3
Hotel and Restaurants With Wholesale and Retail Trade 7
Construction and Prosperity 7
Mining 1
Transportation, Communication and Storage 4

In table 6, sectoral divisions of the managents are shown.
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Table 7: Activity Periods of the Companies Participated to Survey

Frequency Per cent Valid per cent Total Per cent
10-19 Years 5 13,2 13,2 13,2
20-29 Years 3 7,9 7,9 21,1
30-39 Years 5 13,2 13,2 34,2
More than 40 Years 25 65,8 65,8 100,0
TOTAL 38 100,0 100,0

In 40 years of activity period of the companies that participate to the survey, there are 13

managements and they show a normal distribution. %65,8 part shows activity for more than 40 years.

The reliability analysis of the data obtained as a result of the conducted surveys has been done by

calculating Cronbach’s Alpha coefficient and the result is 963. It means a high level reliability.

Table 8: Correlation Table of the Variables

Internal
Control(=Control
P S Environment+
é é = 2 g % Risk
= S g g € = Assessment+
c = 2 5 5 <
S = 3 < ) > Control
g S < £ = E Activities+
© e & /<) = c .
s o =) Information &
g 3 £ =
o o Communication+
© =
Monitoring
Activities)
Corporate . . . o
1 ,143 ,535 ,333 ,406 ,190 ,480
Governance Index
Control Environment ,143 1 664" | 478 | 560" | ,495™ ,673"
Risk Assessment ,535™ ,664™ 1 J766™ | ,655™ | ,554™ ,862™
Control Activities ,333" 478" | ,766™ 1 5727 | 337" ,683"
Information & . " " " " "
o ,406 ,560 ,655 , 572 1 ,522 ,861
Communication
Monitoring Activities ,190 495 | 554" | 337" | ,522™ 1 ,642*
Internal
Control(=Control
Environment+ Risk
Assessment+  Control | ,480™ | ,673™ | ,862™ | ,683™ | 861" | ,642™ 1
Activities+ Information
& Communication+
Monitoring Activities)
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In the table above, the relation between internal control system and components of internal control
system and points on corporate governance index that occurred according to the ratings which are done by
independent auditing firms.

Firstly, averages of totally 30 questions - regarding Control Environment (9 questions), Risk
Evaluation (7 questions), Control Activities (4 questions), Information Communication (6 questions) and
Monitoring (4 questions) that are accepted as the components of internal control — are calculated in each
part. Then, average of total 30 questions regarding internal control is calculated and a new data set is
provided. Afterwards, the existence of the relation between them is tried to be revealed.

According to the result obtained, that the existence of the relation between internal control system
and control environment, 0,673", internal control system and Risk evaluation 0,862™", internal control
system and control activities 0,683", internal control system and information communication 0,861
internal control system and monitoring 0,642 that this relation is positive and meaningful relation, that
these are the components which are existing in literature and accepted by both other managements and
public are revealed.

Although scoring gap of corporate governance index that is revealed by independent firms is
accepted to be between 1 and 10, the scores occurred are between 8 nd 10. Thus, situation of bad governance
corporation is not considered when scoring is done before statistical analysis is made. Corporate governance
is provided to be subjected to be scored between good and superb. The scoring is done as “1 — tolerable”,
“2 — good”, “3 — preferable”, “4 — great”, “5 — superb”.

Moreover, the relation between corporate governance index and risk evaluation 0,535, control
activities 0,333*, information communication 0,406", and internal control (control environment + risk
evaluation + control activities + information communication + monitoring) 0,480™" is emerged as positive
and meaningful. Before the beginning of the study, a major part of the main hypothesis and sub — hypotheses
that shows the relation between internal control system and corporate governance system with each
component is revealed to be accepted.

The main hypothesis that is as “there is a positive meaning relation between corporate governance
index and internal control system” is accepted.

From the sub-hypotheses, the one as “there is a positive meaning relation between corporate
governance index and risk evaluation that is one of components of internal control system” is accepted.

From the sub-hypotheses, the one as “there is a positive meaning relation between corporate
governance index and control activities that is one of components of internal control system” is accepted.

From the sub-hypotheses, the one as “there is a positive meaning relation between corporate
governance index and information communication that is one of components of internal control system” is
accepted.

Despite these, the hypotheses regarding other components from the components of internal control

are rejected.
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6. RESULT, DISCUSSION AND SUGGESTIONS

In this study that the effects of internal control system on corporate governance are tried to be
determined, it is revealed that there is a positive oriented strong relation between internal control system
and corporate governance. Beside the existence of internal control system in managements is very
fundamental factor in terms of reaching targets of the management, with an effective internal control
system, usage of the management assets inappropriately or out of aim can be avoided. Moreover, with good
corporate governance applications, besides providing balance to benefits of those concerned related to
management, defining a management regime that works under the principles of effective usage of
management assets, equity, transparency and accountability, responsibility will be provided. Again, an
internal control system that works effectively is very fundamental for good governance corporation
applications. Because one of basic features of both internal control system and corporate governance is that
management must be determinative at the point of carrying out targets.

In the literature search related to corporate governance and internal control system, it is seen that
the relation between components of internal control system and rating scores of corporate governance is
not revealed. With this study, making contribution to literature concerning internal control system and
corporate governance is aimed. The research is made to companies that are included to BIST corporate
governance index by getting cohesion score to corporate governance principles. Thereby, this is important

because the companies that constitute basis to study be successful in corporate governance applications.
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AVRUPA PARLAMENTOSU VE YUKSEK TEMSILCi BAGLAMINDA
AB’NIN ZEYTIN DALI HAREKATI’NA YAKLASIMI

EU’S APPROACH TO OPERATION OLIVE BRANCH AS PART OF
EUROPEAN PARLIAMENT AND HIGH REPRESENTATIVE

Halis AYHAN!

0z

AB’nin Zeytin Dali Harekdti 'na ilgisinin “kendinden”, “iliskilerden” ve “Tiirkiye den” kaynakli
sebepleri vardwr. AB, Harekdt’a karsidw, ancak bu karsithgint “giiclii” sekilde ortaya koy(a)mamistir.
Dusisleri Konseyi toplantilarinda sik¢a tartisilan Harekat’a tepki daha ¢ok, Birligin dis siyasetini ytiriiten
Yiiksek Temsilci’'nin demeglerinde kalmis goziikmektedir.

Buna karsilik, AB adina asil ve sert tepkiyi AP vermigstir. AP 'nin tepkisinin yiiksekligi, Subatta ve
Martta almis oldugu iki kararda belirgindir. AP ’deki 7 siyasi kiimenin ortak oOnerisiyle alinan bu
kararlarda, “halkin korunmasina” ve “Harekdt'in durdurulmasina” dair taleplerin yaninda, esasen
“Kiirt” sozciigiine ve “Harekdt'in BM listesindeki teror orgiitlerine odaklanmasina” yonelik ozel vurgular
dikkat ¢ekicidir. Bu nedenledir ki AP’nin tepkisinin odagini, gercekte son iki hususun olusturdugu
belirtilebilir.

Anahtar Sozciikler: Zeytin Dali Harekdt, Yiiksek Temsilci, AP ve Tiirkiye, Teror, Afiin.

Abstract

There are main reasons of EU’s concern with Operation Olive Branch based upon “itself”,
“relationships” and “Turkey”. EU is opposed to the operation but it “acutely” has not (or could not) come
out this opposition. It is seen that reaction to the operation discussed consistently in sessions of the Council
of Foreign Affairs has mostly kept in the statements of High Representative conducting European Union'’s

foreign policy.
In return for this, European Parliament (EP) has given main and harsh reaction on behalf of EU.
EP’s overreaction is clear in two decisions made in February and March. In the decisions made by common
proposal of 7 political cluster, emphasises on mainly the “Kurdish” word and ‘focus on the terrorist

organizations situated in UN’s list of the operation” as well as requests regarding “protecting public” and
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“stopping the operation” are remarkable. Therefore, it can be stated that EP’s reaction is essentially on
the first two issues.

Keywords: Operation Olive Branch, High Representative, European Parliament and Turkey, Terror, Afin.

1. GIRIS

Uluslararas: iliskilerde genel kabule gore, devletlerin giivenligi sinirlarinda degil, sinirlarinin
Otesinde baglar. Tehdit bir devletin siirlarina kadar gelmisse, onun iilkesinin iginde de belirmesi an
meselesidir. Bu anlamda, “sinirdaki tehdit, icerdeki tehdit’tir. Bilhassa, gliniimiiziin askerl yontemlerinin
teknolojik gelismesi bu hususu mutlak kilmaktadir. Aslinda sinirlara heniiz gelmemis tehdit bile teknolojik
imkanlar sayesinde icerdeki tehdit olabilmektedir. Kitalar arasi balistik flizeler, yiizlerce kilometreyi asarak
hedefi imha eden silahlar, uydudan ugaklarin beynini kilitleyerek ugusunu engelleyen veya diisiirebilen
yazilimlar, uydudan takip dizgesi vb tehdidin smirin 6tesinin de otesinde vuku buldugu bir ortam
olusturmustur.

Tiirkiye tehdidi uzun siire sinirlarinda algilamistir. Sturlarint korumanin tehditten de korunmak
anlamina geldigini diisiinmiistiir. Bu diisiince, hem uluslararasi sinirlarinin ayni zamanda egemenliginin de
siirt oldugu gergegine hem de sinir 6tesindeki tehdidinin kendisine ger¢ek/somut bir zarari olmadigi
anlayisina dayanmaktaydi. Ancak Béliicii Terér Orgiitii’niin (BTO/PKK) iis olarak simrlar1 disindaki
cografyalar1 segcmesi ve devletlerin BTO’ye iis, silah, techizat, koruma vb destegi vermesi, kisacas1 tehdidin
disardan dogup igeride tahribat yapmasi durumu {iizerinedir ki, giivenligin artik sinirlarin 6tesinden
saglanmasini zaruri kilmistir. Bu itibarla siyasi, hukuki ve diplomatik alanda ulusal giivenlige yonelik, basta
BTO olmak iizere tiim tehditlerle simir dtesi miicadele edilmistir. Gelinen noktada, BTO’ye kars: basari
saglamig goziikmektedir. Bu itibarla PKK 6rn. Birlesmis Milletler (BM), Avrupa Birligi (AB), Amerika
Birlesik Devletleri’nin (ABD) yami sira, Tiirkiye’nin gevresindeki nerdeyse tiim uluslararasi orgiit ve
devletlerce “terdr orgiitii” olarak kabul edilmistir.

Ancak bu bagar1t hem goriiniirdedir hem de kismidir. Bu terdr orgiitiiniin hala tam olarak etkisiz
hale getirilememesi bunun kanitidir. Goriiniirdedir, zira {istte sayilan devlet ve Orgiitler onu terdr orgiitii
kabul etmekle birlikte, “diismanimin diismani dostumdur” diisturundan hareketle hala onu el altindan
desteklemektedir. Kismidir, zira iilke i¢indeki etkinligi biiyiik 61¢iide kirilmakla birlikte, sinir 6tesinde hala
mevziye sahiptir. Kisacas1 goriilmektedir ki, Tiirkiye’ nin siyasi, hukuki ve diplomasi alaninda yiiriittigii
miicadele terér drgiitiine karst ancak sinirli bir basar1 kazandirmaktadir.

Bu itibarla, Tiirkiye teror orgiitiinii etkisizlestirebilmek, onu artik bir tehdit olmaktan ¢ikarmak
icin smir 6tesinde askerl miicadelenin gerekliligini bir kez daha anlamisti. Hem terére yataklik eden
iilkelerin veya bu iilkelerin fiill denetimindeki iilkelerin (ABD nin Irak’taki durumu gibi) oluruyla siyasi
olarak hem de “sicak takip hakki” gibi uluslararast hukuktan dogan bir hakka dayanarak hukuki olarak
1990’lardan baslayarak, 6zellikle Irak’ta sinir Gtesi harekatlara girigmistir. Firat Kalkan1 Harekat: (2016-
17) ile Zeytin Dali Harekati (ZDH) terdr orgiitlerine kars: girisilen bu tiirden harekatlardir.

AB’nin ZDH ilgisi su kaynaktan dogmaktadir: Kendinden sebep olarak, AB’nin uluslararasi siyasi
alanda gii¢ sahibi olmak ve Ortak Dis ve Giivenlik Siyaseti geregi meseleye miidahil olmak istemesidir.

Iliskilerden kaynakl1 sebep, ortaklik iliskisidir. Tiirkiye, bugiin her ne kadar anlasmazlik yasasa da Bati
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ittifakinin bir pargasi olarak Avrupa Konseyi ve NATO gibi orgiitlere iiye olmanin yani sira, AB nin de aday
iilkesidir. Siyasi, hukuki ve ticari bakimdan da Avrupa ile gii¢lii baglarla baghidir. Bu itibarla aday: olarak
kismen, Giimriik Birligi (GB) iligkisinin de tamamen igerisinde yer aldigi AB’nin ZDH’ye yaklagimi
onemlidir. Bu baglamda AB’nin miizakereleri askiya alma, Giimriikk Birligi’nin giincellememe, vize
serbestligini baglatmama, Tiirkiye’ye mall yardimlar1 aksatma vb araglarla Tiirkiye’yi yonlendirmek
istemektedir. Tiirkiye den kaynakli sebep olarak da, artik biiyiik oranda Bati’dan/AB’den 6zerk, bagimsiz
siyaset takip eden Tiirkiye’ nin bu yaklagimini ve bolgesel deger olmasini 6nleme ¢abalaridir. Bu ¢aligma
uluslararas1 hukuk baglammin yani sira, Tiirkiye-AB iiyelik iligkileri ve AB hukuku baglaminda da
degerlendirilecektir. Timevarim yontemiyle gerceklestirilecek olan bu ¢alismanin varsayimi, Tiirkiye nin
kararliligindan dolayi, dis siyasette basarisizliga ugramak istemeyen AB’nin etkin bir sekilde ZDH karsiti

davranmadigidir.

2. HAREKAT ONCESi TURKIYE-AB iLiSKiLERI

Bu baglikta sadece 2017 yilindaki iligkiler incelenecektir. Bu siirede Tiirkiye-AB iliskileri Birlige
ilaveten, onemli iiye iilkeleri temelinde de genel olarak ele alinmalidir. 2017°deki iligkiler su 4 temelde
degerlendirilebilir (Erhan, 2017: 12):

1. AB nin énde gelen iilkelerinin secimler nedeniyle Tiirkiye-AB iliskilerini i¢ siyasetlerine konu
etmelerinden kaynaklanan olumsuzluk. Hollanda Aile ve Sosyal Politikalar Bakani F. Betiil S. Kaya’y1 sinir
dis1 etmis, Disisleri Bakan1 Cavusoglu’nun ugaginin inis iznini iptal etmistir. Dogal olarak diplomatik

Almanya’da Eylilde Tirkiye karsithgr se¢im malzemesi yapilmisti. Bu dogrultuda
Almanya/Merkel 19-20.10.2017 tarihli AB Zirvesi’nde, Tiirkiye’nin AB {iiyeligine karst ¢ikilmasini ve
miizakerelerin askiya alinmasini giindeme getirdi ancak bu Almanya’nin tek basina alacagi bir karar
degildir. Bunun i¢in, Miizakere Cergeve Belgesi’nde agikca belirtildigi gibi, Komisyon un kendi girisimiyle
veya liye ilkelerin 1/3’{iniin talebi {izerine, Konsey nitelikli ¢ogunlukla bu yonde karar vermelidir. AB
Zirvesi (ABZ/AB Konseyi) de Hiikiimetleraras1 Konferans’ta oybirligine halel gelmeden, bunu onaylar (AB
Bakanlig1, 2005: 19). Almanya ayrica, tiyelik oncesi destek fonlarinda kesinti yapilmasini 6nerdi. Bu hususta,
Zirve Komisyon’dan Tirkiye’ye yonelik katilim Oncesi fonlarin kesilip kesilemeyecegini
degerlendirmesini istemigtir (European Council, 20.10.2018). Aslinda bunun uygulamada pek bir 6nemi
yoktur. Zira 2014-20 arasinda Tiirkiye’ye yapilacak mall yardim i¢in 4.5 milyar avro ayrilmis, ancak
bugiine dek yalnizca 257 milyon avrosu gonderilmistir (Ziirkiye, 21.10.2017: 12).

Fransa’da Ulusal Cephe, Islam/Miisliiman karsitligin1 neredeyse Tiirkiye ile 6zdeslestirmistir.

2. AB’nin vize muafiyeti uygulamasina baslamamasi. Esasinda Ankara Ant. geregi 1987°den
itibaren vizesiz seyahat hakki bulunan Tiirkiye, basta Almanya’dan kaynakl ¢esitli sebeplerle bunu hala
uygulamamaktadir. 29.11.2015°teki Tiirkiye-AB Zirvesi’nde, vize serbestligi i¢in Olgiitler olusturuldu.
Tiirkiye bu dogrultuda gerekli yasal diizenlemeleri yapti. Ancak AB Komisyonu, 4.5.2016’da Tiirkiye’nin
72 dlgiitten 7’sini yerine getirmedigini agikladi. Bunu AB-Tiirkiye Bildirisi’nin Uygulanmasina Dair 7.
Raporu’nda (6.9.2017) tekrarlad1 (European Commission, 6.9.2017: 10). Tiirkiye hepsini yerine getirdigini

beyan etse de (Tiirkiye, 8.2.2018: 13), Komisyon karari iizerine ¢aligma yapip eksikleri tamamlad: ve Subat
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2018’de Komisyon’a sundu. 2015°teki Zirve’de olgiitler karsilandiginda Ekim 2016’ya kadar vizelerin
kaldirilmasi kararlagtirilmasina ragmen, AB’nin 6lgiitlerin yerine getirilmedigi gibi sebeplerle bu hakki
Otelemesi/uygulamamasi iligkilerde memnuniyetsizligin boyutunu artirmistir.

3. FETOciilerin AB iilkelerinde barinmay siirdiirmesi. Bu konuda Almanya énciidiir. Cok sayida
FETO mensubu Almanya’da barinirken, bu iilke Yunanistan’dakileri de iade ettirmemektedir.

4. Tiirkiye 'nin GB 'nin giincellenmesi’ talebine Briiksel 'den hentiz herhangi bir yanitin gelmemesi.
1. maddede bahsedilen iilkeler ayn1 zamanda AB’nin 6nde gelen iilkeleri oldugundan Tiirkiye-AB iligkileri
de bu olumsuzluktan etkilenmistir. Bu iilkeler ulusal s6ylemlerini AB zirvelerinde de dile getireceklerini
beyan etmistir. Orn. Merkel segimlerde, Tiirkiye ile AB arasinda yapilmasi giindemde olan GB’nin tadiline
kars1 ¢ikacaklarmi beyan etmistir. 19-20.10.2017 tarihli ABZ zirvesinde bu konu goriisiilmiis ve
“Tiirkiye’nin GB’nin uygulanmasi dahil, AB ile iliskilerinde liye devletlere saygili olmas1 gerektigi”
sonucuna varilmistir (European Council, 20.10.2018).

[laveten bu zirvede AB, Tiirkiye nin go¢ konusundaki taahhiitlerine uymasini ve AB-Tiirkiye Geri
Kabul Anlagsmasi’nin tiim iiye devletlerle tam ve ayrimci olmayan bir sekilde uygulamasini istemistir
(European Council, 19.10.2017: 2).

Iste ZDH bu iliskiler ortaminda baslatilmstir.

3. AB’NIN ZDH’YE YAKLASIMI

3.1. ABZ’nin Yaklasim

23.2.2018’deki AB iiyesi devlet/hiikiimet bagkanlar1 gayriresmi toplantisinda Suriye ve Tiirkiye
ile iligkiler de goriilmiistiir. Suriye’de acilen bir ateskesin tesisi yoniinde goriis belirmistir (European Council,
23.2.2018). Gerek ABZ’nin gerekse Baskani Donald Tusk’un ZDH konusunda bir agiklamasi olmamustir.
Bu alanin daha ¢ok Birlik Disisleri ve Giivenlik Politikas1 Yiiksek Temsilcisi’nin (kisaca “Yiiksek Temsilci”
olarak YT) yetkisinde olmasindan dolay1 sadece zirvelerde goriisiilmiis ve olast etkileri degerlendirilmistir
denilebilir. Bu nedenledir ki, bu konuda pek bir agiklamasi olmamaktadir. ZDH hakkinda sessiz kalmasinin
sebeplerinden biri de Tiirkiye’nin aday iilke olmast olabilir (Argano, 2018).

3.2. Yiiksek Temsilci’nin Yaklasim

YT Federica Mogherini ZDH’nin baslamasindan 2 giin sonra, 22.1.2018’de, “sivil halkin
yardimlara erisimini kisitlamasi, masumlarin zarar gérmesi, harekatin DAES’le miicadeleye odaklanma
sorununun olmast ve Cenevre’deki barig goriismelerini olumsuz etkilemesi” ihtimallerinden dolay1 “gok
endiseli” oldugunu belirtmistir (Sputnik, 22.1.2018). YT ’nin ZDH baslangicinda bir “agiklama” yapmasi
dogaldir, zira hem AB adayi bir iilkenin eylemi s6z konusudur hem AB’nin disisleri 6ncelikle YT nin gorev
alani igerisindedir hem de AB’nin artik iktisadi boyuttan siyasi boyuta ¢oktan evrilme ve kiiresel oyuncu
olma ¢abalarimin yansimasidir. Bu itibarla Mogherini 25.1.2018de Briiksel’de AB Bakani Omer Celik ile
ZDH’yi ele almistir (AB Tiirkiye Delegasyonu, 25.1.2018).

7.2.2018’de AP Ozel Oturumu’nda Mogherini, “Tiirkiye’nin smirindaki durumu ve diger
endigelerini anliyoruz. Tiirkiye’nin sinirindaki vatandaslarimi korumak hakki, hatta gorevidir. Ancak
Suriye’nin kuzeyinde agilan yeni cephe igin endiseliyiz. Yeni ¢atigmalar daha simdiden sivil kayiplara ve

binlerce insanin yerinden edilmesine neden olmustur. Suriye halki iilkede mevcutlara ilave yeni bir cepheyi
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ve krizi kaldirabilecek durumda degildir. insani acinin yani sira, Afrin harekati, Suriye’nin gelecegi
konusunda iilke i¢i dengelerde, bolge genelinde ve siyasi miizakereler yapabilme potansiyeli {izerinde siyasi
sonuglar dogurabilecek niteliktedir. Diger yerlerde oldugu gibi, Afrin’de de insanlar 6lmektedir. Yeni
cepheler agmak ¢oziim degildir ve bu Tiirkiye’yi daha giivenli hale getirmeyecektir. Ger¢ek giivenlik,
anlagsmazliga ancak miizakerelerle siyasi ¢6ziim bulunmasiyla saglanabilir. Tiim askeri ugraglar BM nin
terorist ilan ettigi drgiitlere odaklanmalidir. Astana siirecinin bir garantorii olarak Tiirkiye, Kuzey Suriye’de
de catigmalar1 ve gerilimi tirmandirmamalidir.” (AB Tiirkiye Delegasyonu, 7.2.2018) demistir. Bu agiklamanin,
AB’nin, i¢inde mutat sdylemlerin bolca yer aldig1 “ama’li geleneksel yaklagimi oldugu ifade edilebilir. Bu
yaklagimda “masumlarin/sivillerin zarar gorebilecegi”, “baris cabalarina zarar verebilecegi” gibi ibareler
mutat agiklamalardir. Hatta “vatandaslarini koruma hakki”, “hakli giivenlik endiseleri” gibi her iilkenin
hakk: olan hususlarin Tiirkiye’nin de hakki oldugu kabul edilmesi her ne kadar yaniltici olsa da ve
Tiirkiye’nin bu hususta desteklendigi seklinde anlasilsa da, aslinda ardindan gelen “ama”li yaklagim
“karsitlig1” ortaya koymaktadir. Bu agiklama YT’ nin ZDH hakkindaki en tafsilath agiklamalarindandir.
Uluslararas: siyasetin yumusak ve kati sdylemi Mogherini’nin bu ag¢iklamasinda da kendini
gostermektedir. Oncelikle “Tiirkiye’nin endiselerini anladigin1”, “sinirdaki vatandaslarini koruma hakki,
hatta gorevi oldugunu” kabul ederek Tiirkiye lehine yumusak sdylemde bulunmaktadir. Arkasindan
sert/kat1 soylem, yumusak sdylemin misliyle fazla miktardaki ciimle ve icerikle siralanmigtir. Buna gore,
“Turkiye’nin Suriye’de ag¢tigi yeni cepheden endiseli oldugu”, “yeni cephenin oliimlere ve yerinden
edilmislige yol actigr”, “Harekatin i¢ ve bolgesel dengelerin yanisira, barig goriigmelerini olumsuz
etkileyecegi”, “harekatin PYD’ye yonelmemesi ve PYD ile miizakere edilmesi gerektigi”, “Harekatin

~ 9

durdurulmas1”, ve “Tiirkiye’nin gerilimi tirmandirdig1” agikca ve/veya ortiik olarak belirtilmektedir.

Mogherini’nin ZDH’ye yonelik agiklamalarinda sik¢a dile getirdigi, “DAES’le miicadeleye
odaklanilmalr” vurgusu dikkati ¢cekmektedir. Zira AB’nin Suriye’deki ana amaci, BMGK’nin 2254(2015)
Karart geregi, “catismanin gercek bir siyasi ¢oziimle bitirilmesi ve DAES ve diger teror drgiitlerinin
yenilgiye ugratilmasidr.” (AB Tiirkiye Delegasyonu, 13.2.2018) DAES’e odaklanma ifadeleri AB’nin, ABD
ile ayn1 yaklagima sahip oldugunu gostermektedir.

16.2.2018’de Mogherini, AB disisleri bakanlar1 gayriresmi toplantisinda ZDH’yi goriistiiklerini,
Tiirkiye’nin mesru giivenlik endiselerini kabul ederken, diger yandan da sivil kayiplar nedeniyle insani
sonuglarina iliskin endiselerini ortaya koymustur. ZDH’nin ana hedefinin DAES ve BM nin listesindeki
terdr orgiitleri olmaya devam etmesi gerektigini, ABD Disisleri Bakani R. Tillerson’un Ankara ziyaretinde
belirttigi “Tiirkiye’nin itidalli davranma c¢agrisina” katildigini ifade etmistir (AB Tiirkiye Delegasyonu,
16.2.2018). Buradaki “itidal” kavrami, zannimizca 2 hususa igaret etmektedir: 1) Afrin merkeze girilmemesi,
2) ZDH’nin artik sona erdirilmesi. Zaten ZDH nin bitis tarihinin belirsizligi zaman zaman elestiri konusu
olmustur.

AB Disisleri Konseyi toplantist (26.2.2018) girisinde yaptig1 aciklamada da Mogherini,
“Suriye’deki ateskesin garantorleri olan Tiirkiye, Iran ve Rusya’min gerginligin azaltilmasinda ozel
sorumlulugu oldugunu”, “kendisinin ve disisleri bakanlarinin, rejim ve destekgileri basta olmak iizere,
Suriye’nin her yerinde farkli aktorlerin askeri harekatlarmim artmasindan ¢ok endiseli oldugunu”

belirtmistir (AB Tiirkiye Delegasyonu, 26.2.2018). Toplant1 sonrasindaki agiklamasinda da, resmi giindemde
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olmamasina ragmen toplantida Suriye’nin de ele alindigini, Astana siirecinin 3 garantdrii olan Tiirkiye, Iran
ve Rusya’ya mektup gondererek, “BMGK kararlarinin uygulanmasi ve ¢atigmasizlik bolgeleriyle ilgili
lizerlerine diigeni yapmalarini” isteyecegini agiklamistir (AB Tiirkiye Delegasyonu, 26.2.2018).

Mogherini’nin 6.3.2018’deki agiklamasi, Tiirkiye’nin Suriye’deki ateskes algisi ile tezathk
olusturmaktadir. Mogherini BMGK ’nin 24.2.2018 tarih ve 2401 sayili Kararin, “lilkedeki ¢atigmanin tim
taraflarinin Suriye genelindeki silahli catismalara derhal ve araliksiz en az 30 giin boyunca son vermesini
gerekli kildigin1” belirterek, “gerilimi diigiirme bolgelerindeki ateskesin garantorlerini uluslararasi
toplumun beklentilerine karsilik vermeye ve bu saldirilarin durdurulmasi yoniinde sorumluluklarini tam
anlamiyla yerine getirmeye davet” etmistir (AB Tiirkiye Delegasyonu, 6.3.2018). Halbuki bu genellestirme
yaklagiminin ZDH 'nin engellenmesine yonelik bir girisim oldugu diisiincesinde olan Tiirkiye, bu kararda 4
bdlgenin adinin gegmesi nedeniyle ateskesin Afrin’i kapsamadigi goriisiindedir. ZDH’ye ara verilip de
ikinci kez baglanmasi Tiirkiye nin hakliligina gdlge disiirebilecektir. Tipki Kibris harekatinda oldugu gibi,
ZDH’de boyle bir durum yasanmast hem hedefin imhasini sekteye ugratacak ve PKK/PYD’nin
toparlanmasina katki saglayacaktir hem de uluslararast hukuken isgalci konuma diisme ihtimali
dogabilecektir. Tiirkiye, Kibris’tan aldigt dersle ZDH’de bir ara verilmesine sicak bakmamistir. Bu
nedenledir ki, ZDH’nin 2401 Karari’ndan etkilenmeden ve ara verilmeden devam edecegini agiklamigtir.

Son olarak 19.3.2018’de toplanan Digisleri Konseyi’nde de ZDH ele alinmigtir. Burada, “Afrin’de
insani durumun giderek koétiilesmesinden endise duyuldugu”, bu nedenle “2401 Karari’nin tam, eksiksiz ve
derhal uygulanmasi igin ilgililere giiclii ¢agri”da bulunulmasi kararlastirilmistir (AB Tiirkiye Delegasyonu,
19.3.2018). Tiirkiye’yi yine elestiren ve gelismelerden “kaygi duyan” Mogherini, Tiirkiye’yi ¢atismalarin
hafifleyecegi yoniinde giivence vermeye ¢agirmistir (DW, 19.3.2018).

3.3. Soru Onergeleri, Siyasi Kiimeler ve Meclis Olarak AP’nin Yaklasim

AP, AB’nin hem siyasi denetim hem de Konsey’le birlikte yasamada etkin bir uzvudur. Dolayisiyla
AB hukuku igerisinde oldukea etkili bir konuma sahiptir. Ancak AP, zaman zaman Tiirkiye i¢in simgesel
yonii yiiksek olan olumlu kararlar? almakla birlikte, genellikle Tiirkiye’nin siyasi dlgiitler bakimmdan
eksik/yetersiz oldugu yaklasiminda olmustur. Bu nedenle AP-Tirkiye iligkileri genelde olumsuz
seyretmistir.

3.3.1. Soru Onergeleri

AP’de milletvekillerinin (mv, parlamenter), AP I¢tiiziigii m. 130 geregi, diger AB kurumlarina
(6zellikle Komisyon ve Konsey’e) soru sorma hakki vardir. Bu kapsamda, ZDH ile ilgili olarak Komisyon’a
(ayn1 zamanda Komisyon baskan yardimcisi olan YT ye) yazili yanitlamasi i¢in sorular (Yazili Yanit Sorusu
(YYS)) sorulmustur. Harekatin baslangicindan hemen sonra, 24.1.2018’de S&D?® mv Nikos Androulakis*
“Afrin’deki Suriye Kiirtlerine Tiirk saldiris1” baslik ve E-000369-18 sayil1 YYS’sinde, “Tiirkiye, Afrin’deki
Kiirt hedeflerine “Zeytin Dal1” adl1 bir harekat baslatti. Kiirtlerin cogunlukta oldugu bu bélgede onbinlerce

insan yerinden edildi. DAES’le savasa Onciiliik eden Suriye Kiirtleri, Erdogan’in i¢ siyasi konumundan

2 Orn. Tiirkiye ile miizakerelerin baslatilmasi kararmin alindigi AP’deki Yesiller ve Sosyalistler’in
15.12.2004 toplantisi.

3 AP’de Ilerici Sosyalistler ve Demokratlar Ittifaki (S&D - the Progressive Alliance of Socialists and Democrats in
the European Parliament).

4 Androulakis, Yunanistan’da PASOK-Zeytin Agact ittifakindan AP mv segilmistir.
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dolay1 hedef alind1.” dedikten sonra su sorular1 sormustur: “1) Bu askeri harekat karsisinda Komisyon’un
tutumu nedir?, 2) 3. bir iilkenin toprak biitiinliigiinii ihlal etmis olan AB adayi Tiirkiye’ye karst 6nlemler
var midir?” (European Parliament, 24.1.2018)

Bir baska onerge de, 31.1.2018’de yine Komisyon’a (YT’ye) “Kiirt sorunu, Tiirkiye ve Islam
Devleti” bagligiyla yine S&D mv Andrea Cozzolino’dan gelmistir. Cozzolino, “Kiirt savasgilar, DAES’in
durdurulmasinda 6nemli bir katki yapmaktadir. DAES savascilarinin kademeli olarak geri c¢ekilmesi ve
yenilmesiyle, uluslararasi toplumun dikkatleri Kiirtlerin rolinden uzaklasti. Tirk Hikiimeti Kiirt
denetimindeki Afrin’i ‘6zgiirlestirmek’ i¢in ‘Zeytin Dali Harekati’'m1 baglatti, ve ... AB’nin kenarda
kalmasryla Tiirkiye Suriye’de daha biiyiik bir stratejinin pargast oldu. Bu bolge, terdrle miicadelede ve
Avrupa’nin ortak savunma stratejisinin etkililiginde kilit neme sahiptir. AB, Tiirkiye ve miittefiklerinin,
DAES koktenciligini durduran Kiirt halkinin medeni ve siyasi 6zgiirliiklerine, insan haklarina ve kendi
kaderini tayin ilkesine saygi gosterilmesini saglamak icin ilgili tiim uluslararasi zeminlerde girisimlerde
bulunmaya niyetli midir? Eger dyleyse, bu girisimler ne olacaktir?” diye sormustur (European Parliament,
31.1.2018).

1.2.2018’de, AP igtiiziik m. 130’a binaen, Kostas Chrysogonos (Yun., ABS/KYS) Komisyon’un
yanitlamasi i¢in “Afrin Tirk isgali” bashikli YYS’yi vermistir. E-000606-18 sayili Onergeye gore
“19.1.2018’de, Tiirkiy, Kuzey Suriye’nin Afrin bolgesinde ‘Zeytin Dali Harekati” adiyla, AB iiyesi
devletlerden aldig: silahlarla askeri bir saldir1 baslatti. Tiirk silahli gii¢lerince gergeklestirilen bu acimasiz
saldir1, savasan ve sivilin (Suriye’nin ¢atigma bolgelerindeki miilteciler dahil) hayatini kaybetmesine;
halkin 5.000’den fazlasinin zorla yerinden edilmesine ve yaralanmasina yol acti. Yabanci topraklar
tizerindeki bu kigkirtilmamis saldirtyla Tiirkiye, hem uluslararasi hukuku hem de AB yiikiimliiliiklerini ihlal
etmistir. Bu itibarla, 1. Komisyon, Tiirk isgali ve AB {iyesi devletlerden alinan silahlarin kullanimiyla ilgili
durusunu belirleyebilir mi? 2. Bu bolgede insan haklarmin korunmasi i¢in ne gibi Onlemler
ongormektedir?” (European Parliament, 1.2.2018).

3.3.2. Kararlar

AP’de ZDH aleyhinde 2 karar kabul edilmistir.

1lki, 8.2.2018 deki karardir. Giiniimiizde AP’de 8 siyasi kiime vardir. 7 kiime (AHP,®> S&D, AMR,°
ALDI,” Yesiller/ASI,2 ABS/KYS,? AODDY) tarafindan 7.2.2018’de verilen “Tiirkiye’de insan haklarinin
mevcut durumu” adli ve RC-B8-0082/2018 say1lt bir karar onerisi 8.2.2018’de AP Karar1 olarak kabul
edilmistir. P8 _TA(2018)0040 sayili bu kararda, “sosyal medyadan Tiirk askeri miidahalesini elestiren 449
kisinin goézaltina alindigi” (m. D) belirtilerek AP “Tiirk askeri harekdatina karsithgini agiklayan siradan
vatandaglarin, hekimlerin, bariscilarin ve gazetecilerin tutuklanmalarini kinamakta; Suriye 'nin bu Kiirt

cogunluklu bélgesindeki askeri harekdtin insani sonuglart hakkinda ciddi endise duymakta ve orantisiz

5 Avrupa Halklar: Partisi (AHP / EPP - Group of the European People’s Party (Christian Democrats).

6§ Avrupa Muhafazakdrlart ve Reformcular: (AMR / ECR - European Conservatives and Reformists).

" Avrupa I¢in Liberaller ve Demokratlar Ittifaki (ALDI / ALDE - The Alliance of Liberals and Democrats
for Europe).

8 Yesiller/Avrupa Serbest Ittifaki (Yesiller/ASI / Verts/ALE - The Greens/European Free Alliance).

9 Avrupa Birlesik Solu/Kuzey Yesil Solu (ABS/KYS / GUE/NGL - The European United Left - Nordic Green
Left).

0 gvrupa Ozgiirliik ve Dogrudan Demokrasi (AODD / EFDD - Europe of Freedom and Direct Democracy).
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eylemlerin devam etmesine karsi uyarida bulunmaktadir” (m. 5) (European Parliament, 8.2.2018).

8.2.2018 tarihli AP kararinin Onerisini veren 7 kiimenin karar Onerilerinden bireysel olarak
bahsedilmesi uygundur. Zira, AP’deki kiimelerin Tiirkiye ve ZDH’ye kars1 siyasi duruslarinin tespiti
acisindan bu 6nemlidir. Kiimeler AP Ictiiziigii m. 123/2’den dogan yetkilerini kullanarak oneride
bulunmaktadir. 7 kiimenin karar onerisinin basligi da ayni olup, “Tiirkiye’de insan haklarinin mevcut
durumu” seklindedir.

AP’deki en biiyiik siyasi kiime AHP’dir. 750 mvli AP’de 219 mvye sahip olup, AP nin %29.2’sini
teskil etmektedir. Bu kiimede say1 bakimindan ilk sirada Alman mvler (34 mv) yer almaktadir. AHP adina
karar onerisini 5.2.2018’de 8 mv (C. D. Preda, R. Sommer, D. McAlister, J. Pitera, L. L. Andrikiene, E. D.
Lange, L. Cesa ve B. A. Zdrojewski) vermistir. B8-0103/2018 nolu bu karar 6nerisinde, “Tiirkiye YPG’yi
devirmek i¢in 19.1.2018’de Suriye Afrin’e Zeytin Dali Harekati adinda yeni bir hava ve kara harekati
baglatt;; YT iki nedenle endise duydugunu soyledi: ‘1) insanidir —insani yardimin teminat altina
alindigindan ve bolgedeki sivil niifusun/halkin askeri harekattan zarar gérmediginden emin olmaliyiz’ 2)
‘Suriye i¢in siirdiiriilebilir baris ve giivenligi getirecek olan Cenevre’deki barig goriigmelerinin yeniden
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baglamasini ciddi bigimde baltalayabilir’” (m. K) (European Parliament, 5.2.2018). Karar 6nerisinde “Zeytin
Dal1 Harekat1 adli” ifadesi gegmektedir. Ayrica ZDH’nin baglangig tarihi yanlis verilmistir.

S&D, AP’de 189 mvye sahip olup, ilk sirada Italyanlar (31 mv) vardir. S&D adia &neriyi 4 mv
(K. Piri, V. Bostinaru, E. Valenciano ve K. Fleckenstein) vermistir. ZDH kavrami gegmeyen B8-0091/2018
nolu 6neride, “Afrin’deki askeri akini elestiren Tiirk Tabipler Birligi yiirlitme kurulu iiyeleri dahil 573 kisi
tutuklanirken, sosyal medyadan elestirenler iizerinde de baski oldugu” (m. O) belirtilerek “Tiirkiye’de halka
hala bir tehdit olusturan terdrle etkili miicadele i¢in AB-Tiirkiye isbirliginin artirtlmasi, ancak, genis
tanimindan dolayr Terérle Miicadele Yasast’nin (TTMY) ifade 6zgiirliigi hakkini kullanan medya ve
vatandasi cezalandirmak i¢in kullanilmamasi gerektigini tekrarlar; gazetecilerin, baris¢ilarin, hekimlerin ve
siradan vatandaslarin  Afrin’deki Tiirk askerl harekatina mubhalifliklerinden dolayr tutuklanmalar
kmanmuistir” (m. 5) (European Parliament, 5.2.2018).

S&D mvlerinin, 26.3.2018’de Varna/Bulgaristan’da yapilacak Tiirkiye-AB Zirvesi’nde de
Tiirkiye’nin uyarilmasim igeren talepleri olmustur. Orn. inga Czerny-Grimm, “Varna’da AB yetkililerinin
ZDH’nin durdurulmasi i¢in Erdogan’a baski uygulamasini bekliyoruz.” derken, S&D’nin Disisleri Sozciisii
Knut Fleckenstein “Varna zirvesinde, AB liderleri gii¢lii bir sekilde, Tiirk hiikiimetini bir an 6nce
Suriye’deki askeri harekati sonlandirmaya zorlamalidir. “Zeytin Dali” miidahalesi zaten sayisiz dliimlere
ve kitlesel yerinden edilmelere neden olmustur. Insani durum felakettir. Askeri saldirnin Tel Rifat’a
geniglemesi baska bir ciddi hata olacaktir.” agiklamasinda bulunmustur (S&D, 26.3.2018).

AMR 71 mvye sahiptir ve ilk siray1 19°ar mv ile Lehler ve B. Britanyalilar almaktadir. AMR ’nin
hazirladig taslakta, ZDH igin “endige verici askeri miidahale” denilirken “Ocak 2018’de, sosyal medyadan
Zeytin Dali Harekati’'mi elestiren, icinde gazetecilerin de bulundugu 300’den fazla kisinin ‘nefret
uyandirmak, devlet gorevlilerine hakaret etmek, terére destek olmak ve devletin birligini tehdit etmek ’ten
dolayi tutuklanmasindan’ (m. F) derin endise duyulmustur.” (m. 5) (European Parliament, 8.3.2018)

ALDI'nin 68 mvsi vardir ve ilk siray1 8 mv ile Ispanyollar almaktadir. B8-0092/2018 nolu karar

onerisinde, “etkin AB katilim1 ve tiim ilgili taraflar1 iceren kapsayici bir baris siirecinin hayati 6neminin
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altin1 ¢izmis; 6zellikle Suriye Kiirtlerine karsi son zamanlardaki saldirilart ve Suriye’deki Tiirk askeri
miidahalesini kamuoyunda elestiren diizinelerce kisinin gozaltina alinmas: konusundaki endiseleri
tekrarlamigtir.” (m. 20) (European Parliament, 5.2.2018) “ZDH” ge¢cmemektedir.

AP’nin 52 mvli kiimesi olan ve ilk sirayr Almanlarmn (13 mv) olusturdugu Yesiller/ASI adina
onergeyi B. Volero, R. Harms, J. Sole, B. Lochbihler, S. Keller, I. Soltes ve J. Terricabras vermistir. Oneride,
“Suriye’deki Kiirtlere kars1 Tiirk askeri saldirisini sosyal medyadan elestiren 300°den fazla Tiirk vatandasi
gozaltina alinmig; Tiirkiye nin Afrin’e saldirmasi Suriye vatandaglarinin Tiirk sinirina akinla sonuglanan
yerlerinden olmasina ve aci ¢ekmelerine yol agmaktadir” (m. I). Bu nedenle “Tiirkiye’nin Afrin’e
miidahalesini kinar ve ciddi endisesini dile getirir” (m. 8) (European Parliament, 4.4.2018) ifadeleri yer
almaktadir. Oneride “ZDH” gegmemektedir.

Ispanyollarn (10 mv) ilk sirada oldugu 51 mvli ABS/KYS adina 17 mvnin verdigi neride, “Siviller
dahil, diizinelerce insanin 6liimiine ve yiizlercesinin yaralanmasina neden olan Kuzey Suriye’deki Tiirk
askerl miidahalesini ve Suriye’nin toprak biitiinligii ile egemenliginin ihlalini giiclii bir bigimde kinamig
ve Tiirkiye’ye silah ambargosu ¢agrisinda bulunarak; Tiirkiye’yi askerlerini Afrin bolgesinden ¢ekmeye ve
isgali derhal sonlandirmaya c¢agirmistir” (m. 3) (European Parliament, 5.2.2018). Burada da “ZDH”
gecmemektedir.

Ingilizlerin (20 mv) ilk sirada oldugu 44 mvli AODD kiimesinin &nerisini F. M. Castaldo ve I.
Corrao vermistir. Oneride, “Tiirk Hiikiimeti, Kiirt bolgesi Afrin’i ele gegirmek igin baslattig: Tiirk askeri
eylemini elestiren veya harekata karst olan herkese sert 6nlemler almaktadir; aralarinda HDP mvleri, yerel
onderler, 6grenciler, gazeteciler ve yazarlarin oldugu, 300°den fazla kisi “terér propagandast yayma” ve
Afrin saldirisini elestirme saviyla tutuklandi; Afrin haberleri yayimlayan internet siteleri engellendi (m. R)”
“Afrin’deki ‘Zeytin Dal1” harekatini sona erdirme ¢agrisinda bulunan TTB Yiiriitme Kurulu’nun 11 {iyesini
“teror Orgiitii propagandasi yapmak™ ve “halki kin ve diigmanliga tesvik etmek” saviyla gézaltina ald1” (m.
S) (European Parliament, 5.2.2018) denilmistir. Bu kiimenin de taslaginda “ZDH” kavrami gegmemektedir.

Mezkir 7 kimenin AP’de verdikleri RC-B8-0082/2018 nolu ortak oneride ise sunlar
belirtilmektedir: “Tirk Hiikiimeti’nin Afrin’e yonelik askeri miidahalesini elestiren 449 sosyal medya
kullanicisi gozaltina alind1” (m. D); “Terdrizm Tiirkiye’de vatandasa dogrudan tehdit olusturmaya devam
etmektedir; ancak genis tanimlanmis TTMY *nin ifade 6zgiirliigi haklarini kullanan medya ve vatandaglari
cezalandirmak i¢in kullanilmamasi geregini tekrarlar; bu baglamda, Afrin’deki Tiirk askeri harekatina
karsitligini ifade eden gazetecilerin, hekimlerin, 6grencilerin ve siradan vatandaglarin tutuklanmalarint ve
“Baris I¢in Akademisyenler” bildirisini imzalayan 6zel ve devlet iiniversitelerinden en az 148 kisinin
tutuklanmasini ve yargilanmasini kinariz” (m. 5) (European Parliament, 11.3.2018).

AP’nin 7’si ortak hareket ettigine gore, Onerinin kabul edilmesi de oldukca kolay olmustur.
Tirkiye’ye kars1 verilmis bu 6neriye katilmayan tek ve 36 mv ile AP’deki en kiiciik kiime olan Uluslar ve
Ozgiirliikler Avrupasi’dir (UOA / ENF - Europe of Nations and Freedom). N. Bay’in esbaskan oldugu
kiimenin neredeyse yarisi (17 mv) Fransiz mvlerden olusmaktadir. Tlgingtir, Fransiz mvlerin hepsi de agir1
sagci/irk¢1 Ulusal Cephe (16 mv, Front National) ve onun tiirevi (1 mv, RBM) iiyesidirler. Fransa’daki bu
partinin {slam kargitlig: bilinen bir gergektir. Nitekim M. Le Pen, AP’deki Kasim 2016°daki Tiirkiye ile

iiyelik miizakerelerinin “dondurulmasi”na olumlu oy vermistir. Her ne kadar bu ortakligin igerinde yer
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almanus olsalar da UOA’nin da ZDH karsit1 oldugu belirtilebilir.

ZDH aleyhindeki ikinci karar 15.3.2018’de kabul edilmistir. 12.3.2018’de UOA harig, 7 kiime
ikinci kez oneri vermistir. Ortak dneriye katilmadiklari icin AODD ve ABS/KYS’den bahsedilmelidir.

Baskan1 Ingiliz N. Farage olan AODD’nin ZDH konusunda Tiirkiye’ye sicak bakmadig: asikardur.
Ancak son birkag yilin seyri incelendiginde, AODD ’nin mutlak Tiirkiye karsiti olmadig1 belirtilebilir. Orn.
AP Ictiiziigii m. 123/2 geregince, 24.11.2016’da Tiirkiye ile iliskilerin dondurulmasini (m. 1) da iceren
kararinin 479e, 37h, 107¢ oyla kabul edilen AP’deki oylamasinda, AODD’den sadece 1 mv (J. Bergeron)
evet oyu vermistir (En Son Haber, 24.11.2016). Bu 6neriyi de 2’si haric AP’deki her kiime vermistir. Bu ikisi
AODD ve UOA’dir. Bugiin ZDH ile ilgili her iki 6neriyi verenler icinde yer alan bu kiime mv Castaldo,
18.3.2016’daki AB ile Tiirkiye arasindaki vize serbestligine dair mutabakati “yasadisi” addederek
elestirmis ve “Erdogan dostumuz olamaz” uyarisinda bulunmustur (European Parliament, 11.5.2016). AP
[etiiziigii m. 150 geregince, 27.10.2016°da atanan K. Piri tarafindan hazirlanmaya baslanan “Komisyon’un
2016 Tirkiye Raporu”, 26.6.2017°de Disisleri Komitesi’nde benimsenerek (51e, 3h, 14h) resmilesmis,
6.7.2017°de de AP’de 64’c karst 477 oyla kabul edilmistir. Bu kararda AP, Kasim 2016’dan beriki
dondurma tutumuna uyarak (m. 7), “Tirk Anayasa islah paketinin degismemesi halinde” Miizakere
Cergeve Belgesi’ne uygun olarak, Komisyon ve Uye Devletlere Tiirkiye ile katilim miizakerelerini resmi
olarak askiya alma gagris’” yapmigtir (m. 8) (European Parliament, PS_TA(2017)0306: 24.3.2018).1* Béylece
AP, tarihinde ilk kez bir iilke ile katilim siirecini dondurma gagrisi yapmustir. ilaveten katilim
miizakerelerini de resmi askiya alma ¢agrist yapmistir. iste bu kararin taslagini hazirlayan Piri’nin kurulu
icinde her kiimeden gdlge raportdr gorev alms, AODD’den de Castaldo yer almustir (European Parliament,
6.7.2017).

AODD adma F. M. Castaldo ve 1. Adinolfi tarafindan verilen “Suriye’deki durum” baslhikli ve B8-
0141/2018 say1l1 ikinci 6neride, “Tiirkiye’nin Afrin’de PYD 6nderligindeki Suriye Demokratik Giigleri’ni
ve Kiirtleri hedefleyen Zeytin Dali Harekati’m baslatt;; Suriye Insan Haklar1 Gozlemevi’ne gore Tiirk
giiclerince yapilan bombardiman ve top atiglarinda en az 149 sivilin 61diigii, yiizlercesinin de yaralandig1”
(m. 1) sav edilmistir. laveten “BMGK ’nin 2401 Karari’na saygili davranarak 30 giinliik ateskese derhal
uymasi, Afrin ve Suriye’nin diger bolgelerindeki yasa disi saldirilarini kalici olarak sona erdirmesi; gergek
hedefi Tiirkiye’nin simirini korumak veya terdrle miicadele etmek degil, Kuzey Suriye’de ameli bir
bagimsiz Kiirt devletinin olusumunu 6nlemek olan yerstratejik amacl yasal dayanaktan yoksun Zeytin Dalt
Harekati’n1 durdurmasi i¢in uluslararasi toplumun Cumhurbaskani Erdogan’a baski yapmasi ¢agrisi” (m.
8) yapilmistir (European Parliament, 13.3.2018). “Zeytin Dali Harekat1” ad1 2 yerde dogrudan ve tirnak i¢ine

almmadan kullanilmistir. Aradan gegen siirede bu ad artik zorunlu olarak benimsenmeye baslamustir.

11 Ayrica kararda, “AP Komisyon’a, ‘Tiirkiye-AB iligkilerini tartismak i¢in bir Tiirkiye-AB zirvesinin
yapilmast’ (m. 21) ve ‘Giimriik Birligi’nin gilincellenmesi goriismelerinin baslamasi’ (m. 22) ¢agrisinda bulunmustur.
1.12.2017 tarihli SP(2017)619 Karariyla Komisyon, “Tiirkiye ile higbir faslin agilmas: diisiiniilmemektedir. YT nin
28.4.2017deki 28 Disisleri Bakaninin gayriresmi toplantisinda belirttigi gibi, katilim miizakereleri ne askiya alindi ne
de sonlandirildi. Katilim gériismelerinin 6lgiitii agiktir: 6zellikle insan haklari, tiizenin Ustiinligii, demokrasi, temel
haklar, uluslararas1 hukuka ve iyi komsuluk ilkelerine saygidir. Bunlar, AB aday1 ve ayni zamanda Avrupa Konseyi
tiyesi olarak Tirkiye’nin bagli oldugu temel ilkelerdir.” (m. 7) yanitini vermistir. Ayrintili yaniti igin bkz.
http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2016/2308(INI)#tab-0, (14.3.2018). Bu
dogrultuda 26.3.2018°deki Tiirkiye-AB Zirvesi (Varna/Bulgaristan) yapilmigtir.
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AP kararini sertlestirici tutumundan dolayi, ABS/KYS’den de bahsedilmelidir. 1995°te kurulan bu
kiime, Eyliil 2002°de AB’nin bir Hiristiyan Birligi bigimine biirinmemesi i¢in Tiirkiye’nin AB iiyeligini
destekledigini agiklasa da, bu agiklamasindan 10 yil sonraki tutumu “Giineydogu sorununu baris¢il ve
demokratik bir sekilde ¢ozmedigi siirece Tiirkiye nin AB iiyeligine karsitlik” noktasindadir (Aydogan, 2012:
47). Bugiin biinyesindeki 6 Yunan ve 2 Rum mvnin, kiimenin Tiirkiye karsithiginda etkisi vardir. Yunanlilar
ve Rumlar AP’de en ¢ok bu kiimeyi*? tercih etmistir. Bu dogrultuda Rum mv T. Hacigeorgiou siirekli
Tirkiye karsiti ifade ve teklifleriyle kiime icinde karsithgin bayraktarligini yapmaktadir. Kirtlerin
6zyonetim hakki oldugundan ve Tiirkiye’nin Kiirt illerinde katliamlar yapacagindan bahseden kiimenin
esbaskani G. Zimmer de 2016°da Tiirkiye’nin tiranlikla yonetildigini dillendirmistir (Evrensel, 10.12.2016).
2016’da uzlagilan vize serbestligi mutabakatina “kirli bir anlasma” olarak gordiiklerinden kars1 olmuslardir.
Keza 2013’te, PKK’lilar i¢in “Kiirt gerilla giigleri” ifadesini kullanan (GUE/NGL, Feb. 2013) ABS/KYS,
geleneksel olarak AP’de Kiirt konferansi diizenlemekte ve buradaki konugmalara PKK’I1 terdristleri davet
etmektedir. 15.3.2018deki karara ilk ciimleyi ekleterek, karari daha da sertlestirmesi bu anlayisin bir
tezahiiriidiir. Neticede ABS/KYS, geleneksel bir Tiirkiye karsiti ¢izgide yer almustir.

AP Ictiiziik m. 123/2,4 gergevesinde 13.3.2018’de 5 kiime (S&D, Yesiller/ASI, AMR, ALDI ve
AHP) onerilerini birlestirerek, RC-B8-0139/2018 sayili ortak bir dneri sunulmustur. Kabulii i¢in basit
cogunluk gerektiren bu ortak oneri metni 15.3.2018°de Strasburg’daki AP Genel Kurulu’nda oylanarak
“Suriye’deki Durum” basligiyla oy ¢okluguyla kabul edilmistir. 5 kiimenin ortak dnerisi neredeyse aynen
AP karar1 olarak kabul edilmistir. Oneride, ZDH’yi ilgilendiren m. F’deki ifadeler aynen kararda yer
alirken; m. 6 da, oylama giini ABS/KYS’nin eklettigi ilk climle hari¢, aynen karara aktarilmustir.

P8 TA(2018)0090 sayilt AP kararinda sdyle denilmektedir:

Tiirkiye nin Kiirt denetimindeki Afrin ilindeki Zeytin Dali Harekati, Suriye’deki
narin i¢ dengeler ve/veya miizakere edilen ¢éziime yonelik olumsuz etkiler {izerinde ek
insani endise ve {iziintiileri artirma suretiyle, Suriye’deki ¢atismaya yeni bir boyut ekledi;
¢ok sayida sivil kaybimin bildirildigini ve yiizlerce sivilin hayatinin risk altinda yasadigini
vurgulariz; AB adina, YT de Tiirk Hitkiimeti’ne saldirilarint durdurmasi ve BM listesindeki
teror Orglitlerini yenmeye odaklanmasi gerekliligini vurgulayan c¢agrisinda endiselerini
acikea belirtti. (m. F).

Tiirkiye nin Kiirt giiclerinin denetiminde olan Suriye bélgelerindeki miidahalesine
kars1 derin endisemizi ifade ediyoruz; Tiirk giicleriyle Esad veya Rus giicleri arasindaki
olas1 gatisma ve ABD’yle artan gerilim de dahil olmak iizere, Afrin’de tirmanan durum
hakkinda ciddi endise duymay siirdiiriiyoruz; Tiirk Hiikimeti’ni askerlerini geri ¢ekmeye
ve Suriye catigmasinda yapici bir rol oynamaya c¢agirtyoruz, zira bu Tiirkiye nin ulusal
¢ikarlarina uygundur; YT nin, Suriye’de yeni cepheler agmanin Tiirkiye’ nin giivenligine
hizmet etmeyecegi ve iilkedeki insani krizi daha da kotiilestirecegine dair uyarisinda

belirttigi gibi sivillerin korunmasi dahil, insani tiizeye tam sayg1 gosterilmesini talep ediyor

2 Diger 2 Rum da S&D iiyesidir.
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ve bu nedenle Afrin dahil, tiim Suriye’yi kapsayan bir ateskes cagrisinda bulunuyoruz. (m.

6) (European Parliament, 15.3.2018).

Kararin birgok yeri (6rn. m. 1) dolayli olarak da olsa Tiirkiye’yi ilgilendirmektedir. Ancak 6zellikle m. F
ve 6 ZDH baglaminda dogrudan Tiirkiye’ye yoneliktir. Kararda “ZDH” kavrami agik¢a yer almaktadir.
Yine onceki AP veya kiimelerin kararlarinda/onerilerinde oldugu gibi “Kiirt” sézciigiiniin yer aldigi
climleler bu kararda da mevcuttur ki, bu “Tiirkiye’nin harekati Kiirtlere karsi yaptig1” seklinde
algilanmakta ve algilatilmaktadir. Oylama 6ncesinde, 6. maddenin ilk ciimlesi AP ’nin komiinist ve yeni-
komiinist kiimeleri olan ABS/KYS’nin onerisiyle ekletilerek karar daha da sertlestirilmistir (Karaca,
15.3.2018). Bunun bir neticesi ve son zamanlardaki AB yaklagimi olarak, terérle miicadelenin “BM
listesindeki terdr orgiitlerine” kars1 yapilmasi savunulmaktadir. Bu itibarladir ki PKK, BM ve AB teror
listesinde olmasina ragmen, AB/AP tarafindan ayr1 goriilen PYD’yle miicadele edilmemesi gerektigi ortaya
konmaktadir.

Dogaldir ki Tiirkiye bu karara ¢ok sert karsilik vermistir. Gerek Cumhurbagkani’nin gerek AB
Bakan1 Omer Celik’in sdylemlerinde ve gerekse Disisleri Bakanligi nezdinde bu karara karsi ¢ikilmustr.
Erdogan, “AP’nin Tiirkiye’ye akil veremeyecegini”, “3.5 milyon Suriyeliye 7 yildir ev sahipligi yapildigini,
ama AB’nin bunlar1 gondermemesi i¢in Tiirkiye’ye yalvardigini”, Tiirkiye’nin aleyhindeki “bu ve diger
tiim kararlarin Tiirkiye nezdinde degeri olmadigini”, “sivillere zarar verilmedigini” (Yeni Safak, 17.3.2018)
belirtmistir.

Celik ise, “AP gibi bir kurumun Suriye'de olup bitenden ve sahadaki gelismeleri gérmekten ne
kadar uzak diistiigiinii gosteren ¢ok sasirtici” ve “son derece ¢ifte standartli bir yaklagim iireten AP'nin son
birka¢ yilda aldigt en ufuksuz kararlardan biri oldugunu” beyan etmisti. BM listesindeki orgiitlere
odaklanilmasina iliskin ise, AB’nin “sadece AB i¢inde ve AB'yi tehdit eden terér orgiitleriyle miicadele
edilsin, diger iilkeleri tehdit eden terdr orgiitlerine g6z yumulsun” diyerek Avrupalilarin “Avrupalilarin cani
degerli, Avrupa digindaki insanlarin -6rn. Suriyelilerin- can1 degersiz” (AA, 15.3.2018) anlayisina tepki
gostermistir. Aslinda bu 1rk¢1 anlayisin Avrupa onderlerinde ickin oldugu miilteci krizi gibi ¢esitli
olaylarda/sdylemlerde tezahiir etmektedir. Bu mevzuda Bagbakan Yardimcisi ve Hiikiimet S6zciisii Bekir

Bozdag ise daha 6nce, 5.3.2018°de, yaptig1 agiklamada,

Tirkiye, DEAS teror orgiitiiyle en etkin miicadele eden tek iilkedir. ... Firat Kalkani
Harekat: sirasinda Tiirkiye 3 bin civarinda DEAS'I1 terdristi etkisiz hale getirmistir. Basika
kampina doniik DEAS teror orgiitiiniin yapmaya calistig1 saldirilar sirasinda da yaklasik
bin civarinda DEAS'l1 terorist etkisiz hale getirilmistir. Ayrica hem giivenlik giiclerimizin
hem de yarginin bu terdr orgiitiine kars1 yiiriittiigii faaliyetler vardir. 2011 ile 2018 yillart
arasinda Tirkiye'de 12 bin 538 DEAS'l1 terorist gdzaltina alimmugtir. Bunlarin 5 bin 654'i
yabanci terorist savascidir. Yine 2011 ile 2018 yillar1 arasinda Tiirkiye'de 4 bin 43 DEAS'1
terdrist tutuklanmistir. Bunun da bin 858'i yabanci terdrist savasgilardir. (AA, 5.3.2018)

demistir. Odaklanma konusunda ise, “'DEAS'a odaklanmayalim' diyen bir Tiirk yetkili yoktur. DEAS’a
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da odaklanalim, PKK, KCK, PYD, YPG've de odaklanalim. Bunlarin hepsini birlikte yok edelim
istiyoruz” (AA, 5.3.2018) diyerek Tiirkiye’nin yaklagimini aktarmistir.

16.3.2018 tarih ve 74 nolu “Avrupa Parlamentosu’nun 15 Mart 2018 tarihinde kabul ettigi
“Suriye’deki durum” baglikli karar1 hk” adli kararinda Disisleri Bakanligi ise, “AP’nin gergeklerden kopuk
ve tarafli oldugu”, “ZDH’nin uluslararas: hukuka uygun ve PKK/KCK/PYD-YPG’ye ve DAES’e kars1
yuriitiildiigi”, “AP’nin terdr orgiitii kaynakli mesnetsiz savlara itibar ettigi ve teror orgiitlerine miisamaha
eden bir sicili oldugu”ndan dolay1 “bu kararin kabul edilmedigi” belirtilmistir (Disisleri Bakanligi, 16.3.2018).

Bu tii¢ agiklama birlikte degerlendirildiginde, Tiirkiye’nin tepkisinin yokluk, sugclama ve savunma
temelli 3 tarzda oldugu belirtilebilir. Oncelikle Tiirkiye’nin bu tiir aleyhteki/olumsuz kararlara karst
tavrinin, kisaca “bizi baglamaz”, “bizim i¢in yok hilkkmiindedir” seklinde oldugunu belirtmek gerekir. Bu
aciklamalarda da Tiirkiye-AB iligkilerinde gerginliklere yol agan kararlara yonelik dnceki agiklamalarda da
tepkinin bu dogrultuda oldugu gériilmektedir. Ikincisi, karsi tarafin “terdr drgiitiiniin agziyla konustugu”,

EE N3

“cifte standartli davrandig1’” “ge¢mislerinin olumsuzluklara dolu oldugu” seklinde suglamalarda
bulunulmaktadir. Orn. “ZDH isgale doniismesin” diyen Fransa’ya Cavusoglu, “biz Cezayir’i, Magrip
iilkelerini isgal eden Fransa degiliz. Tiirkiye’yiz, Tiirkiiz” diye karsilik vermistir. Son olarak ise, savunmaya
gecilir ki, bu, ii¢c aciklamada da goriilmektedir. AP’nin bu karardaki ithamlari/suglamalarina karsi su
savunmalar yapilmistir. Orn. AP’ nin ZDH’nin mesrulugu elestirilerine karsin “ZDH’nin mesru savunmaya
dayandigi ve uluslararasi hukuka uygun oldugu”; sivil kayiplarin yasandigi sdylemine “sivillere zarar
verilmedigi”; BM listesindeki terdr orgiitlerine odaklanilmasi ¢agrisina ise “PKK/PYD’ye ilaveten
DAES’le de miicadele edildigi” savunmasi yapilmak durumunda kalinmistir. Belirtmek gerekir ki,
Tiirkiye’nin savunmaci davranisi olmakla beraber bu heniiz bir elestiri gelmeden belirtilen hususlardir.
Ustte de ifade edildigi iizere Tiirkiye daha ZDH nin basinda, harekatin mesruiyetini dayanaklariyla ortaya
koymustur.

AP kararlarinin AB hukukundaki yeri ortaya konulmalidir. Ustte belirtilen PS_TA(2018)0040 ve
P8 TA(2018)0090 kararlar1 baglayici degildir. Nitekim bu kararlar hem ilgili devlete hem de Komisyon’a,
YT’ye ve AB iiyesi devletlere ¢agri niteligindedir. Komisyon’un bu karar1 benimseyip, bunlari esas alarak
bir yasalastirma yoluna gitmedigi miiddetce siyasi bir karar olarak kalacaktir. Bununla birlikte, bu kararlarin
tamamen etkisiz oldugu hissine kapilmak da yaniltici olur. Zira AP kararlarit AB kurumlarimin, kararda bahsi
gecen iilkelerle ilgili tutumlarinda dikkate alinmaktadir. Mezkiir kararlar, Tiirkiye i¢in su etkileri haizdir:
1) AB ile iliskilerini olumsuz etkilemektedir. 2) Komisyon un, aday bir iilke olan Tiirkiye’nin Raporu’nu
etkileyebilmektedir. Komisyon’un Tiirkiye Raporlarini hazirlarken yararlandigi kaynaklar icerisinde “AP
raporlar’” da vardir. Dolayisiyla AP kararlart 6nemlidir. 3) Komisyon, bu kararlar1 goz oOniinde
bulundurarak, miizakerelerin gidisatin1 sekteye ugratabilir. 4) AP, sonraki kararlarinda 6nceki kararlara atif
yapabilmektedir. Dolayistyla bu karar “6rn. miizakereleri askiya alma c¢agrisi- gibi yeni olumsuz kararlara
zemin hazirlayabilir. 5) ABZ’de devlet/hiikiimet bagkanlar1 bu karar1 da g6z 6niinde bulundurarak, Tiirkiye

hakkinda olumsuz davranmaya yonelebilir.
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4. SONUC

YT’nin ZDH’ye karsi tavri her ne kadar olumsuz olsa da, bu sadece basin toplantisi ve/veya
bilgilendirmesi gibi usullerle yapilan agiklamalardan ibarettir. AP deki kiimelerin aksine, YT Harekattan
dolayr Tirkiye’nin i¢indeki hususlara yonelik bir agiklama yapmayarak, i¢ islerine miidahale tarzi bir
yaklagimdan kaginmistir. AP’deki sorulara ve kararlara bakildiginda ise, genel olarak su hususlar tespit
edilebilir: 1) “Zeytin Dali Harekat1” kavrami hem YT’ nin ac¢iklamalarinda hem siyasi kiimelerce (AMR,
AODD gibi) hem de AP kararlarinda kullanilmaktadir. 2) PKK/PYD’nin DAES’le miicadele eden ve onu
durduran gii¢ olarak goriildiigii anlagilmaktadir. 3) YT de AP de harekata karsitligi, “barig” ve “insani”
gerekceler gibi kimsenin reddedemeyecegi genelgecer soylemlere dayandirmaktadir. 4) AP’deki siyasi
kiimelerin Oneri metinleri incelendiginde, “Tirkiye’nin Afrin’deki Kiirtlere kars1 bir harekat
gerceklestirdigi”’ne vurgu yapilmaktadir. Bunun temelinde su sebepler/gayeler yatiyor olabilir: a) Mesruluk:
ZDH’nin teroristlere degil, bir halka yonelik oldugu izlenimi verilerek harekatin mesruiyetinin olmadig:
goriisii yerlestirilmektedir. b) Ileti: Tiirkiye’deki Kiirtlere “ayaklanma, ZDH’ye kars1 ¢ikma, bu yonde
gosteriler yapma” gerekliligi/istegi ortiik olarak ortaya konmaktadir. Bdylece Tiirkiye’nin bir i¢ savasa
stiriiklenmesi tasavvur edilmekte, Tiirkiye Kiirtlerine bu igerikli bir ileti gonderilmektedir. c) Hitam:
ZDH’nin hem masum bir halka ydneltilmesinden hem DAES ve Nusra Cephesi gibi terdr orgiitlerine
yonelik olmamasmdan dolayr amacma aykiri oldugu diislincesiyle sona erdirilmesi istenmektedir.
AP/AB’ye gore, “PYD bir teror orgiitii degil, tersine asil tehdit/terorist olan DAES’e karsi gergek
miicadeleyi yapan bir yap1/drgiittiir. Dolayisiyla PYD ile miicadele DAES ile miicadeleyi zayiflatmaktadir.
DAES’le miicadele eden PYD’yi zayiflatmak, DAES’e destek olmak anlamima geleceginden, bu
olumsuzluga ZDH ile Tiirkiye sebep olmaktadir.*® O halde Tiirkiye derhal ZDH’ye son vermelidir.” ¢)
Miittefik orgiitii koruma: PYD’nin istte belirtilen {istiin islevinden dolay:1 gerek Tiirkiye’ye karsi gerekse
diger teror oOrgiitleri karsisinda korunmasi gerekmektedir. PYD’nin zayiflamasi Bati’nin giiclenen
Tiirkiye nin durdurulamamasi demektir. AB, Tiirkiye’nin bolgesel gii¢ olmasini engellemek istiyorsa, onun
stirekli saldirilara, can/mal kayiplarina maruz tutulmasi gerekmektedir. Boylece Tiirkiye iktisaden ve
siyaseten zayif kalacaktir. Ayrica, bliylik Kiirt devleti olusumunun giiney pargasi tamamlanmalidir ki,
Tiirkiye’nin i¢inde ayrismanin zemini giiglendirilebilsin. Iste tiim bunlar1 gerceklestirecek yapi
PYD/PKK’dir. Bu nedenlerden dolay1 PYD/PKK’y1 korumak, giiglii kalmasin1 ve daha da giliclenmesini
istemektedirler. 5) Mezklir AP metinlerinde pek tabidir ki PKK’dan bahsedilmemekte, onu savunucu bir
yaklagim da sergilenmemektedir. Ancak onun bir uzantisi olmasina ragmen, hukuken ayri tutulan
PYD/YPG biraz daha agik¢a savunulabilmektedir.

AB Afrin’de, dncelikle ve biiylik oranda DAES’i ve El Nusra Cephesi’ni teror orgiitii olarak
gormektedir. Bu gerek BM ve ABD gerekse AB’nin kosut yaklagimidir. AB, hem barig gériismelerinde hem
de terdrle miicadelede BM zeminini esas almaktadir. Bu nedenle BM teror listesinde yer alan orgiitlerle
miicadele vurgusu yapmaktadir. ZDH’nin “DAES’le miicadeleye odaklanmasi” talebi/yaklasimi bu

sebeptendir. Ancak Tiirkiye’ nin bunun aksi bir odaklanma i¢inde oldugu goriisiindedir/endigesindedir. Yani

13 Bu anlayisi sadece Tiirkiye degil, Rusya da giiriitmektedir. Rusya’nin 8.2.2018’de BMGK’de de agikladig
iizere 400 DAES’li terérist SDG/PYD’ye katilmustir (UN, 8.2.2018). Bu itibarla ZDH’nin PYD ile miicadelesi DAES’le
miicadelesi anlamina da gelmektedir.
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AB, “DAES’le miicadele mesru, PKK/PYD ile gayrimesrudur” yaklasimindadir. Bu nedenledir ki
“ZDH’nin DAES yerine, PKK/PYD’yle miicadeleye odaklandig1” saviyla, bu harekatla ilgili endiseler dile
getirilmektedir. Tiirkiye igin ise her iki terdr orgiitii de ayni tehdit diizeyindedir ve ZDH’de ikisiyle de
miicadele edilmektedir. Ancak su iki sebepten dolay1r daha ¢ok PKK/PYD ile miicadele edildigi algisi
hakimdir: 1) PKK tehdidi siiregenlige sahip oldugu igin Tiirkiye dnceligi bu orgiite vermektedir. 2) Afrin’de
DAES’ten ¢ok PKK/PYD varlig1 s6z konusudur. Bu itibarla Tiirk yetkililer DAES’le miicadele edildigini
kanitlamak icin, DAES’in Tiirkiye’ye olusturdugu tehditten, saldirilarindan, etkisiz hale getirilen
iiyelerinden sikca bahsetmeye baslamigtir.

Tirkiye'nin kararliliginin AB yetkililerinin resmi karar almamalarina ve atak sdylemlerden
kaginmalarina yol agtig1 belirtilebilir. Bu durum, eski Almanya Digisleri Bakani S. Gabriel’in “Tiirkiye
smirlarint korumak adina Bati’yla ¢atismay1 goze aldi.” ifadelerinde de acikliga kavusmustur. ABZ gibi
asli/ist kurumlar nezdinde kararlar almak yerine, tenkidi AB’nin “sivri dili” AP’ye birakmiglardir. AP’nin
kararlart daha ¢ok cagri ve tavsiye niteliginde oldugundan, AB Tirkiye’yi yonlendirme eyleminde

bulunmadigini ve dolayisiyla basarisizliga ugrayacak bir adim atmadigini diigiinmektedir.
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TURKIYE'DEKI SURIYELILERIN VE SURIYELI GIRISIMCILERIN
DiASPORA YAKLASIMLARI BAGLAMINDA iNCELENMESI

EVALUATION OF SYRIANS AND SYRIAN ENTREPRENEURS IN TURKEY
ON CONTEXT OF DIASPORA APPROACHES

Murat KAYALAR?, Savas YILDIZ?

0z

Bugiinkii anlaminda diaspora kavramimin varligindan soz edebilmek insanlik tarihi kadar eski
olan go¢ kavramwnin varligina baghdir. Tarihsel siire¢ i¢inde yasanan gelismeler ve degigmeler diaspora
kavranminin gegmisteki klasik dar anlamindan siyrilarak daha kapsamli bir anlama sahip olmasina imkan
vermistir. Giintimiizde hem klasik diaspora yaklasimina hem de modern diaspora yaklasimina uyan
orneklere rastlamak miimkiindiir. 2010 yiuinda Tunus’ta baslayan Arap Bahart yiizyilin en onemli gog
olaylarindan birisine neden olmustur. Arap Bahari'min etkisiyle milyonlarca Suriyeli basta Tiirkiye olmak
tizere farkly iilkelere gé¢ etmek zorunda kalmislardir. Resmi kaynaklara gore bugiin Tiirkiye 'de 3,5 milyon
civarinda Suriyeli siginmaci vardir. Bu ¢alismada Tiirkiye 'deki Suriyeliler ve Suriyeli girisimciler diaspora
yaklasimlart agsisindan degerlendirilmistir. Var olan bilgiler ve elde edilen bulgulara gére Tiirkiye deki
Suriyelilerin ve Suriyeli girisimcilerin Klasik Diaspora Yaklasimina ornek olusturduklar: sonucuna
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Diaspora, Suriyeli Girisimciler, Diaspora Girigimcilik

Abstarct

Existence of the “diaspora” concept in today's sense depends on the existence of the concept of
“migration” which is as old as human history. The developments and changes that have taken place in the
historical process, have allowed the diaspora concept to have a more comprehensive meaning by getting
out of the classical narrow meaning of the past. Today, it is possible to find examples that fit both the
classical diaspora approach and the modern diaspora approach. The Arab Spring, which started in Tunisia
in 2010, caused one of the most important migration events of the century. Millions of Syrians have been
forced to migrate particularly to Turkey and other countries by the affects of Arab Spring. According to

official sources today there are about 3.5 million Syrian refugees in Turkey. In this study -utilized from the
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doctoral dissertation "Diaspora Entrepreneurship: Entrepreneurs Profile of Syrians in Turkey" - Syrians
and Syrian entrepreneurs in Turkey are evaluated on basis of diaspora approaches. According to the
existing information and findings, it is reached that the Syrians and Syrian entrepreneurs in Turkey set and
example for Classical Diaspora Approach.

Keywords: Diaspora,Syrian Entrepreneurs, Disapora Entrepreneurship

1. GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski olan “gd¢” ve “gd¢men” kavramlari insanligim kaderini belirleyen en
onemli sosyal olgulardan birisidir. Insanlarin bireysel, gruplar halinde veya kitlesel olarak kendi arzulariyla
(ekonomik, egitim, daha iyi bir yasam hayali gibi nedenlerle) veya ¢esitli zorlayici (kitlik, salgin hastalik,
kuraklik, savag gibi) nedenlerden dolay1 yasadiklari yerleri terk ederek anavatanlar iginde bagka bolgelere
veya sinir Otesi goc hareketlerinin ortaya ¢ikis nedenleri tarihi siire¢ icerisinde cesitlenmistir. Eski
Yunanca’da “ile, sonucunda” anlamina gelen “dia” ve “sagilmak, dagilmak” anlamina gelen “speiro”
sozciiklerinin birlesmesinden olusan “diaspora” kavrami, dilimizde “kopuntu” kelimesiyle karsilik
bulmustur. Kokeni itibariyle botanik bilimiyle ilgili olmasina ragmen, zaman i¢inde “diaspora” kavrami
gercek anlamindan uzaklasarak tarihi siire¢ i¢inde insanlarin gesitli nedenlerden dolayr yasadiklari
topraklardan ayrilarak baska cografyalara yerlesen insan topluluklarii ifade etmek i¢in kullanilmaya
baglanmustir. Cografi konumu nedeniyle Asya ve Avrupa arasinda ye alan {lilkemiz tarih boyunca birgok
goc hareketine sahit olmugtur. En son Aralik 2010 yilinda Tunus’ta baslayan ve “Arap Bahar1” olarak
adlandirilan yonetim karsiti protesto gosterileri bircok Ortadogu ve Afrika iilkesini etkilemistir. Arap
Bahari’ndan etkilenen iilkeler arasinda yer alan Suriye’de halk gdsterilerinin rejim tarafindan siddet
kullanilarak bastirilmaya ¢alisilmasi tilkede i¢ savasin baslamasina ve bir¢ok Suriyelinin kendi iilkeleri
icinde daha giivenli baska bolgelere veya komsu iilkelere go¢ etmesine neden olmustur. Bugiin,
iilkelerindeki i¢ savastan kagarak farkli iilkelere gd¢ etmek zorunda kalan 3.5 milyondan fazla Suriyeli

Tiirkiye’de gecici koruma kapsaminda hayatlarina devam etmektedirler.

2. GOC KAVRAMI VE GOC TURLERI

“Diaspora” kavraminin temelinde “g6¢” kavraminin yer aldigini kabul etmek yanlis bir yaklagim
olmaz. Insanin daha iyi bir hayat siirdiirme ¢abasinda nemli bir yere sahip olan gdg; ekonomik, siyasi ve
toplumsal nedenlerle bireysel ya da kitle halinde yer degistirme eylemi olarak tanimlanabilir (Sahin, 2001:
59). Bir bagka tanimda ise gdg; bireylerin/ailelerin herhangi bir nedenden dolay1 gelecek yasantilarinin
tamamin1 veya bir bolimiinii gegirmek amaciyla, yasadiklar1 bir bdlgeden bir baska bolgeye yapmus
olduklar1 cografi nitelikli bir yer degistirme olay1 olarak ifade edilmistir (Biilbiil ve Kose, 2010: 77). Gog
kavramini, bireylerin yasadiklari mekanlar1 terk ederek, yerlesmek maksadiyla baska bir yere dogru
gerceklestirdikleri yer degistirme hareketi olarak tanimlayan Agir ve Sezik (2015: 98), gd¢iin nedenlerinin
yasanilan lilkedeki baski, zuliim gibi siyasi nedenler olabilecegi gibi ekonomik ve dogal sebeplere de
dayanabileceginin altin1 ¢izmisglerdir. Gog tarihi incelendiginde, gd¢lerin cogunun kitlesel bir bigimde ve
bir zorunluluktan dolay1 gercgeklestigi goriilmektedir. Tarihi siire¢ igerisinde “zorunlu” ve “gonillii”

bicimde gerceklesen gdgleri aciklayan Oran (2009; 72)’a gore;
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a) Zorunlu gog; dini ve siyasi nedenlerden dolayi insanlarin yasadiklar: yerlerden
atilmalar1 sonucu olusan gocii ifade etmektedir.

b) Goniillii gog; ticaret yapmak, ¢alismak, sistematik kolonizasyon sonucunda meydana
gelen gocii ifade etmektedir.

Aksoy (2012: 294-295), ortaya ¢ikis nedenlerine gore de gog tiirlerini alti baglik altinda ele
almistir:

c) Iklim kosullar1 ve doga olaylarmin neden oldugu, iklim kaynakli gé¢ler,

d) Bireylerin daha iyi bir i ve gelire baglh olarak daha iyi bir yagsam arzusundan
kaynaklanan, ekonomik kaynakli gég¢ler,

e) Savas, teror, siyasi rejim farkliliklari, siyasi baski gibi hayati agidan tehdit olusturan
olaylarin neden oldugu, siyasal kaynakli gégler,

f) Egitim i¢in gegici bir siireligine gergeklestirilse de sonrasinda gidilen tilkeye
yerlesmeyle sonuglanabilecek, egitim kaynakli gogler

)] Egitim kaynakli go¢iin devami niteliginde olan ve az gelismis veya gelismekte olan
iilkelerin nitelikli ve alaninda uzman bireylerinin daha iyi ¢aligma kogullari, gelir ve statiiye sahip olma
arzusuyla gergeklesen, beyin gogii,

h) Is hayatin1 sonlandirip emekli olduktan sonra hayatini bagka bir iilkede ya da bolgede
gecirmek isteyen bireylerin gergeklestirdikleri, emekli gogii.

Giirel (2001) ise go¢ edenlerin sayisina gore bireysel, kitlesel ve zincirleme olmak iizere gog
tiirlerini ti¢ gruba ayirmistir. Buna gore;

a) Bireysel gég; bireyin kisisel karar1 sonucunda yine kendi beceri ve birikimiyle yaptigi
goctur.

b) Kitlesel gog¢; ekonomik ve sosyal nedenlerden kaynaklanan bir travma yasandiginda
toplumun tiim katmanlarini kapsayan goctiir.

c) Zincirleme gég ise; bireylerin gog edilecek yer hakkinda sahip olduklari fikirlerinin ve
iiyesi olduklart ve go¢ kararini alan grubun etkisiyle ger¢eklesen gog tiiriidiir (aktaran Agir ve Sezik,
2015: 98).

Gog tirlerini ortaya koymaya yonelik yapilan bu agiklamalar 1giginda Suriye’den
Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerin gerceklestirdikleri go¢ hareketi istege bagli olup olmamasina gore
“zorunlu”, ortaya ¢ikig nedenine gore “siyasi kaynakli”, katilimci sayisina gore “kitlesel” ve gog¢ hareketinin
gerceklestigi sinirlar agisindan degerlendirildiginde de “uluslararasi go¢” ozelliklerine sahip oldugu

sOylenebilir.

3. DIASPORA KAVRAMI
M.O 5. yiizyilda Sofokles, Herodotos ve Tukidides tarafindan kullamlmaya baslanan “diaspora”
kavrami (Dufoix, 2011: 17), yaklagik 2500 y1llik bir gegmise sahip olmasina ragmen, anlami ve icerigi hala
tartigtlmaktadir (Yaldiz, 2013: 289). Etimolojik acidan incelendiginde eski Yunanca’da “ile, sonucunda”
anlamma gelen “dia” ve “sagilmak, dagilmak” anlamina gelen “speiro” sozciiklerinin birlesmesinden

olusan “diaspora” kavrami, dilimizde “kopuntu” kelimesiyle karsilik bulmustur. Ger¢ek anlamiyla
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kullanildiginda; “bir seyin dagilmasi, sagilmasi ve toprak iizerine atilan tohumlarin farkli noktalara
dagilmasi, sagilmasi” anlamina gelmektedir. Bu nedenle “diaspora” kavrami botanik bilimiyle ilgilidir
(Parladir ve Ozkan, 2014: 105). Kokeni itibariyle botanik bilimiyle ilgili olmasina ragmen, zaman iginde
“diaspora” kavrami gercek anlamindan uzaklagarak tarihi siire¢ i¢inde insanlarin ¢esitli nedenlerden dolay1
yasadiklar1 topraklardan ayrilarak baska cografyalara yerlesen insan topluluklarini ifade etmek igin
kullamilmaya baslanmistir (aktaran Ozocak, 2014: 1). Tarihsel siire¢ icinde cesitli nedenlerden dolay1
yasanan insan hareketliliginin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikan “diaspora” kavrami, giiniimiizde cesitli
nedenlerle yasanan kiiresel gogler nedeniyle 6nemini ve anlamini korumaya devam etmektedir. Ember ve
Skoggard (2005), anlam genislemesi yoluyla bir¢ok olgunun karsilig1 haline gelen “diaspora” kavraminin;
ilk dénemlerde Filistin diginda yasayan Yahudilerin, yerinden edilmis Afrikalilarin, siirgiine gonderilen
Ermenilerin ve iilkesinden uzakta yasayan Cinlilerin “yerinden edilmislik” deneyimlerini ifade etmek
i¢cinde kullanildiginin altin1 ¢izmislerdir (aktaran Kaya ve Ugurlu, 2014: 196). T616lyan’a (1991) gore; artik

ELINT3 CLINT3

“diaspora” kavrami sadece “siirgiin” ve “dagilma” gibi dar anlamda degil, “gd¢men”, “vatansiz”, “miilteci”,

“misafir ig¢i”, “siirgilin toplulugu”, “yurt dist toplulugu”, “etnik topluluk™ gibi terimleri de kapsayan daha
genis bir anlambilimsel alana karsilik gelmektedir (aktaran Yaldiz, 2013: 290). Nitekim, Birlesmis
Milletlerin 2016 yilinda yayinladigi “Uluslararast Gogmen Raporu 2015 baglikli raporda, anavatanlari
disinda yasayanlar1 “diaspora” olarak ifade etmis ve aymi raporda diaspora biiyiikliikleri acisindan iilke
siralamasina yer vermistir. Buna gore, 16 milyon Hintli; 12 milyon Meksikali; 11 milyon Rus; 10 milyon
Cinli; 7 milyon Bangladesli; 6 milyon Pakistanli ve Ukraynali; 5 milyon Filipinli, Suriyeli, Afgan ve Ingiliz;
4 milyon Polonyali, Kazak, Alman ve Endonezyali; 3 milyon Romen, Misirli, Tirk ve Amerikali
anavatanlart disinda farkli {ilkelerde hayatlarin1 devam ettirmektedir (UN, 2016: 18). BM’in s6z konusu

raporda iilkesi disinda yasayanlari diaspora olarak tanimlamasi “diaspora” kavraminin zaman iginde

yasanan gelisme ve degisimlere paralel olarak taniminin da degisime ugradigini kanitlar niteliktedir.

4. DIASPORA YAKLASIMLARI

Diaspora kavramuyla ilgili iki yaklasim vardir. Birincisi; geleneksel ya da eski tip olarak
adlandirilan “klasik diaspora” yaklasimi, ikincisi; “modern diaspora” yaklagimidir. Robin Cohen, James
Clifford ve William Safran gibi diaspora arastirmacilarinin {izerinde durduklar klasik diaspora yaklasima
gore insanlar, zorunlu bir nedenden dolay1 yasadiklari yerleri terk etmek zorunda kalmaktadirlar.
Yerlestikleri cografyada mevcut olan kiiltiir ile kendi kiiltiirleri arasinda kesin sinirlar mevcuttur ve bir giin
anavatanlarina donecekleri inancina sahiptirler (Ulusoy, 2015: 59). Bu agidan bakildiginda, klasik diaspora
icin basat kabul edilen Yahudi diasporasi, Yahudi diasporasina benzerligi nedeniyle Afrika Diasporasi
(ABD topraklarma siiriilen Afrikali siyahiler), Filistin Diasporast (Israil’in devletlesmesi sonucunda
dagilan Filistinliler), irlanda Diasporasi (Britanya’dan, ingilizler tarafindan kovulan irlandalilar) ve Ermeni
Diasporast (ABD, Fransa, Ortadogu’ya dagilan Ermeniler) klasik diaspora yaklasimina 6rnek olarak
verilebilirler (Ozocak, 2014: 3). Bir diaspora arastirmacisi olan William Safran (1991) diasporayi; “tarihi
anavatandan talihsiz bir sebeple kovulmus, kendi anavataninda ya da diger yerlerde yasayan vatandaslarina
kars1 sadakatini korumus, kendi etnik kimliginin de bilincinde olan toplum” bigiminde tanimistir (aktaran

Ulusoy, 2014: 212). Safran (1991), sadece anavatan disinda yasamanin diasporanin olugmasi igin yeterli
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olmadigini, bunun yani sira parcast oldugu halkini, kiiltiiriinii, tarihini, orf ve adetlerini tanimak ve
hatirlamak gerektigini de ileri siirmiistiir (aktaran Yaldiz, 2014: 50). Safran (1991), diasporalarin sahip
olduklari ortak 6zellikleri alti maddede toplamistir. Bunlar (Kaya ve Ugurlu, 2014: 197);

a) Travmatik bir sebeple anavatandan ayrilarak en az iki ya da daha fazla farkli bolgelere
dagilmak,

b) Terkedilen anayurda 6zgii ortak bir hafiza ve goriisiin muhafaza edilmesi,

c) Yerlestikleri toplum tarafindan tam anlamiyla kabul gérmeme ve o toplumun higbir

zaman bir parcasi olamayacaklari inanci, bir baska ifadeyle go¢ edilen yerdeki topluma yabancilasma,

d) Kosullar elverigli hale geldiginde anavatana geri donme istegi ve diisiincesine sahip
olma,

e) Bireylerin, terkedilen anavatanin korunmasi, yapilandirilmasi, giivenligi ve basarisina
kendilerini adamalari,

f) Ayirt edici 6zelliklerin giiglii oldugu ve ortak tarih ve ortak kader inancini temel alan
giiclii bir etnik grubu olma.

Safran’in bahsettigi bu ozellikler, Yahudi diasporasinin 20. yiizyilin baslarindaki
durumuyla ortiismektedir. Fakat glinlimiizde Cin diasporasi, Meksika diasporasi, Afrika diasporasi olarak
adlandiran diasporalarin yani sira Yahudi diasporasi Safran’in bahsettigi diaspora o6zelliklerinden olan
anavatana geri donme diisiincesine sahip olma, ev sahibi toplum tarafindan kabul edilmeme gibi bir inanca
sahip olma o&zelliklerini tagimadigi goriilmektedir (Yaldiz, 2013:303) . Safran’in klasik diaspora
yaklagimini daha da genigleten Robin Cohen’in (1996: 515), klasik diaspora yaklagimi kapsaminda
belirledigi 6zellikler sunlardir;

a) Anayurttan genellikle trajik bir sekilde ya da ig aramak, ticaret veya kolonyal amaglar
gibi nedenlerle ayrilarak en az iki veya daha fazla yabanci iilkeye dagilma,
b) Anavatanlarina iliskin yasamlarinin, tarihlerinin ve basarilarinin da i¢inde yer aldig1

ortak bir hafiza ve mite sahip olmak,

C) Anayurdun idealize edilmesi,

d) Anavatana geri doniis hareketlerinin heyecan yaratmasi,

e) Giiglii bir etnik grup bilincine sahip olma,

f) Ev sahibi toplumlarla iligkilerin sorunlu olmasi,

g) Diger iilkelerdeki soydaslarin birbirlerine sempatiyle yaklagmalar1 ve dayanisma iginde
olmalari,

h) Hosgoriilii ev sahibi devletlerde, daha iyi bir yasam kurma ihtimali.

Cohen’in bahsettigi dokuz 6zellikten iki tanesi diaspora toplumlarimin giiniimiiz sartlarinda daha
net analiz edilebilmesi i¢in dnem arz etmektedir. Bu 6zelliklerden birincisi; diaspora kavraminin sadece
“anavatandan trajik bir bi¢gimde ayrilma” durumunda gergeklesmeyecegini, “ticaret, is ve Kkolonyal
amaglarla anavatandan ayrilma” sonucunda da olusabilecegini savunmustur. Nitekim glinlimiizde diaspora
toplumlarin olugsmasinda siyasi, ekonomik ve toplumsal nedenler, trajik nedenlere nazaran daha fazla 6n

plandadir. Tkinci 6zellik ise; bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismeler 1s13inda diaspora
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toplumlarinin “diger iilkelerde yasayan soydaslari ile iletisim ve dayanigma i¢inde olmasi™ ile ilgilidir
(Yaldiz, 2013: 304). Giiniimiizde o0zellikle twitter, facebook gibi sosyal aglar araciligiyla uzak
cografyalardaki soydaslar birbirleriyle is birligi ve iletisim iginde olabilme imkanina sahiptirler.
Kurtoglu'na (2005: 10) gore; 1980’lerden itibaren baglayan teknolojik gelismeler sayesinde diaspora
toplumlari terk ettikleri anavatanlariyla baglarini giiclendirme imkani bulmustur. 1990°li ve 2000°li yillarda
yasanan gelismeler neticesinde goglerin nedenlerinde yasanan degisimler diaspora kavraminin anlam
bakimindan c¢esitlenmesine yol acarak diaspora anlayisina yeni boyutlar kazandirmistir. Dolayistyla,
Kurtoglu’nun (2005) bu diisiincesinden yola ¢ikilarak, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan geligsmeler
neticesinde artan sinir Otesi iletisim ve degisimin tlkeler arasi sinirlar1 kaldirmasi, modern diaspora
anlayisinin ortaya ¢ikmasinin temel nedeni oldugu sdylenebilir. Nitekim Reis (2004: 46) klasik diasporayi,
Yahudilerin, Filistinlilerin, Afrikalilarin ve Ermenilerin durumlarinda oldugu gibi anavatani terk edisi
biiyiik oranda “siirgiin” ile iliskilendirmektedir. Ancak, bu durum gé¢ edenler agisindan anavatandan kesin
bir kopus anlamina da gelmemektedir. O’na gore, kiiresellesmenin etkisiyle yeni bir boyut kazanan diaspora
anlayisi, klasik diasporanin ifade ettigi dar anlamdan siyrilarak daha genis diasporik toplumlart da
kapsamaktadir. Modern diasporaya gore, insanlarin anavatanlarindan koparak baska cografyalara gog
etmelerinin nedenleri klasik diaspora anlayigsina gore daha cesitlidir. Dolayisiyla, modern diaspora
yaklagimina gore; anavatandan ayrilisin nedeni, klasik diaspora yaklagiminda oldugu gibi tamamen “trajik”,
“travmatik” bir nedene dayanmasi gerekmemektedir. Modern diasporaya goére; anavatani terk edisin nedeni
cogunlukla bireylerin egitim, is ya da uzaktaki akrabalarina katilma arzusu gibi kendi hiir iradeleriyle
yaptiklart segimlere dayanmaktadir (Yaldiz, 2014: 51). Dolayisiyla modern diaspora yaklagiminda, geri
doniis diigiincesinden uzak ve yeni topraklari kendisine anavatan kabul etmis toplumsal gruplar séz
konusudur (Kaya, 2000: 62). Nitekim 16 Mart 1988 tarihinde Saddam Hiiseyin'e bagl giicler tarafindan
fran smirida bulunan Halepge kasabasina atilan kimyasal bombalarla 5 bin Kiirt'iin hayatim kaybetmesi
sonucunda 500 bin Kiirt Tiirkiye’ye go¢ etmis ancak Irak'taki yeni yapilanma iizerine 1992 yilinda Kuzey
Irak'a geri donmiislerdir. Kiirtlerin s6z konusu go¢ hareketinin trajik bir nedenden dolay1 ger¢eklesmesi ve
anavatandan tamamen kopmayarak {lilkelerine geri donmeleri dikkate alindiginda klasik diaspora
yaklagimina gore degerlendirilebilecek bir 6rnek teskil etmektedir. 31 Ekim 1961 tarihinde Tiirkiye ve
Almanya arasinda imzalanan “Isgiicii Anlasmasi1” ile iilkemizden Almanya’ya uzanan gd¢ bir milat
niteligindedir. Bu anlagma ¢ergevesinde 6800 kisi calismak amaciyla Almanya’ya gitmistir. (Genel, 2014:
306). Tiirkiye’den Almanya’ya go¢ eden Tiirklerin gb¢ nedeni trajik bir nedenden uzak olarak kendi hiir
iradelerine dayanmaktadir. Bugiin Almanya’da yasayan azinliklar arasinda Tiirklerin ilk sirada yer almasi
ise o donemde ve sonrasinda Almanya’ya ¢aligmak amaciyla giden ilk neslin ve sonraki nesillerin anavatana
geri donme diislincesine sahip olmadigin1 dolayisiyla Almanya’ya is¢i olarak gidenlerin modern diaspora

yaklagimina uygun bir 6rnek oldugu sdylenebilir.

5. DIASPORA GIiRIiSIMCILIK
Yasanan uluslararast go¢ neticesinde, farkli etnisite, irk ve milletlere ait insanlar go¢ ettikleri
iilkelerin ekonomilerinde hem ¢alisan hem de is sahibi olarak yer almaya baslamislardir. Bu siiregte

cografya, yonetim bilimi, sosyoloji ve ekonomi gibi alanlarin yeni konusu olarak ortaya ¢ikan “etnik
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girisimcilik”, “gd¢men girisimciligi”, “azinlik girisimciligi” gibi kavramlara (Yavuzcan, 2007: 14) ek
olarak son zamanlarda sosyal ve akademik alanda artan 6nemine ragmen yeterince arastirilamamis olan
“diaspora girisimcilik” (Harima, 2014: 68; Ojo, 2013; Bolt, 1997; Newland ve Tanaka, 2010) kavrami da
alanyazinda yer almaya baglamistir.

Diaspora girisimciligi kavramiyla ilgili olarak Harima (2014: 67) “disapora olarak kabul
edilebilecek topluluklara mensup bireyler tarafindan gergeklestirilen girisimcilik faaliyetleri” olarak
tanimlamigtir. Bir bagka tanimda ise dispora girisimcilik; kendi tilkeleri disinda bulunan ve bulunduklari
tilkede girisimci olan tiim gogmenler” seklinde ifade edilmistir (Wolff ve Opoku-Owusu, 2016: 2). Bu
tanimlardan da anlasilacagi gibi “diaspora” kavramimin hem “gd¢” hem “etnisite” hem de “azinlik”
kavramlariyla iligkili olmasindan dolayr “etnik grisimcilik”, “azinlik girisimciligi” ve “gd¢men
girisimciligi” kavramlartyla da i¢ igedir. Dolayisiyla, Tiirkiye’ye Suriye’den 6zellikle Nisan 2011°den
sonra travmatik ve trajik bir nedenden (siyasi istikrarsizlik nedeniyle yasanan i¢ ¢atismalar) kaynaklanan
gbcilin yasanmasi; go¢ edenlerin farkli etnik gruplardan olusmasi; Tiirkiye’deki veya bir bagka tilkedeki
Suriye vatandaslarinin ev sahibi iilkede sayica az olmalar1 ya da din, dil, irk, kiiltiir agisindan ¢ogunluktan
farkli olmalari, bir bagka ifadeyle azinlik durumunda olmalar1 onlarin Yahudi veya Ermeni’lerde oldugu

gibi diaspora toplumu olarak degerlendirilmesine imkan vermektedir.

6. DIASPORA YAKLASIMLARI ACISINDAN TURKIYE’DEKIi SURIYELILER VE SURIYELI
GIRISIMCILER

Suriye’de siyasi istikrarsizlik sonucunda Mart 2011°de baslayan ve giinlimiizde devam etmekte
olan i¢ ¢atigmalar nedeniyle milyonlarca insan anavatanlarini terk ederek daha giivenli olan komsu tilkelere
goc etmek zorunda kalmiglardir. Suriye ile en uzun sinir komsusu olan Tiirkiye de Nisan 2011 tarihinden
itibaren Suriye’de yasanan i¢ ¢atismalar nedeniyle anavatanlarini terk etmek zorunda kalanlara kapilarini
acmustir. Icisleri Bakanligi’na bagl Gog Idaresi genel Miidiirliigii’niin 5 Nisan 2018 tarihli verilerine gore
bugiin Tiirkiye’”de  Gegici Koruma kapsamindaki kayitlh  Suriyeli sayist  3.572.5652’tir
(http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma 363 378 4713 icerik). AFAD’m 2013 yilinda yayinladig
“Turkiye’deki Suriyeli Siginmacilar, 2013 Saha Arastirmast Sonuglari” baglikli ¢alismada, hem kamp
icindeki hem de kamp disindaki Suriyeli siginmacilara yonelik olarak arastirilan konulardan birisi de
siginmacilarin Suriye’den ayrilis nedenleri olmustur. Elde edilen verilere gore olusturulmus olan Tablo-
1’de Suriyelilerin iilkelerini terk etme nedenleri sirastyla; giivenlik nedenleri, siyasi nedenler, ekonomik
nedenler, saglik nedenleri ve diger nedenler seklinde siniflandirilmigtir. Klasik diaspora yaklasimi ile
modern diaspora yaklagimi arasindaki temel farklardan birisini ortaya koyan, “gd¢ nedenlerinin bir “trajik,
travmatik” nedene dayanip dayanmadigi” g6z oniine alindiginda, kamp iginde veya kamp disinda yasayan
ve anavatanlarmi terk etmis olan Suriyeli sigimmacilarin gé¢ nedenleri farkli bagliklar altinda
degerlendirilmis olsa da her bir nedenin kokeninde siyasi istikrarsizliktan kaynaklanan i¢ savas oldugu
aciktir. Ciinkli Suriye’den Tiirkiye’ye ferdi kacgislarin disinda en son gogiin yasandigi 1967 yili ve
(http://www.goc.gov.tr/icerik3/kitlesel-akinlar 409 558 559) Nisan 2014 yili arasinda Suriye’de herhangi
bir siyasi istikrarsizliktan kaynaklanan i¢ savasin yasanmamis olmast ve 2014 Nisan ayindan sonra

Tiirkiye’ye Suriye’den gdgiin baglamis olmasi gz éniinde bulunduruldugunda, Tiirkiye’deki Suriyelilerin
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zorunlu nedenlerden dolayi iilkelerini terk ettikleri sdylenebilir. Bir bagka ifadeyle, Suriyeli siginmacilarin
i¢ savas gibi travmatik nedenle tilkelerini terk etmek zorunda kalmis olmalari, gé¢ nedenleri bakimindan

Suriyelilerin klasik diaspora yaklagimi kapsaminda degerlendirilmelerini gerektirmektedir.

Tablo 1. Suriye’den Ayrilis Nedenleri

Katihmcilarin Suriye’den Kamp i¢i Katihme1 Kamp Dis1 Katilimel

ayrihis nedenleri Say1 % Say1 %
Giivenlik sebepleri 1.331 57,2 1.363 80,8
Siyasi nedenler 440 18,9 211 12,5
Ekonomik nedenler 384 16,5 20 1,2
Saglik kosullar1 132 5,7 76 4.5
Diger nedenler 40 1,7 17 1,0
Toplam 2.327 100 1.687 100

(Kaynak: AFAD, 2013: 21).

Klasik diaspora ve modern diaspora arasindaki temel farklardan bir digeri de anavatani disina go¢
etmis olanlarin, anavatanlarina geri donme ile ilgili diisiincelere sahip olup olmalari noktasinda ortaya
cikmaktadir. AFAD’in 2013 yilinda yaymlamis oldugu aymi c¢alismadaki verilerden yararlanilarak
hazirlanmis olan Tablo 2°de ise kamp i¢i ve kamp disinda yagayan ve arastirma kapsaminda yapilan ankete
katilan ve kamp iginde yasayan 1.350 (%95,4) Suriyelinin ve kamp disinda yasayan ve arastirmaya katilmig
olan 1.060 (%92,3) Suriyelinin gelecekte anavatanlarina dénme diisiincesine sahip olduklar1 sdylenebilir.
Suriyelilerin yapilan arastirma sonuglarina gore gelecekte iilkelerine dénme diigiincesine sahip olmalari
Tiirkiye’deki Suriyelilerin klasik diaspora kapsaminda nitelendirilmelerini gerekli kilmaktadir. Nitekim
Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) ve Ozgiir Suriye Ordusu’nun (OSO) birlikte gergeklestirdikleri 24 Agustos
2016’da baslayan ve 216 giin siiren Firat Kalkan1 Harekati ve 20 Ocak 2018’de baslayan ve devam eden
Zeytin Dali Harekat1 ile kontrol altina alinan bdlgelere, Suriye’deki i¢ savas nedeniyle Tiirkiye ve diger
komsu iilkelere gog¢ etmis olan Suriyeliler iilkelerine geri donmeye baslamiglardir. Firat Kalkan1 Harekati
sonrasinda 50 bin Suriyeli iilkesine kesin doniis yapmustir (Timeturk, 2017). Zeytin Dali Harekati
sonrasinda ise iilkelerine donmek isteyen Suriyelilerin iilkelerine kesin doniis yapmak amaciyla kayit
yaptirdiklar1 Onciipinar Simir Kapisi’nda haftanin bes giinii ortalama 200-300 Suriyelinin déniis kaydi
yapilmaktadir (Yeni Akit, 2018). Buradan hareketle Suriye genelinde yeni bir yonetimin basa gelmesi, baris
ve huzurun saglanmasi durumunda iilkelerini terk etmek zorunda kalan ve farkl iilkelerde diaspora toplum

statiisiinde olan Suriyelilerin biiyiik bir ¢ogunlugunun iilkelerine dénmeye kararli olduklar1 sdylenebilir.
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Tablo 2. Suriye’ye Déniis ile flgili Diisiinceleri

Kamp i¢ci Katihmer Kamp Dis1 Katilimel

Suriye’ye ne zaman déonmeyi diisiiniiyorsunuz? Say1 % Say1 %
Donmeyi hi¢bir zaman diistinmiiyor 65 4.6 88 7,7
Suriye’deki karisikliklar diizeldigi zaman 791 55,9 728 63,4
Yasadigim sehirdeki karigikliklar diizeldigi zaman 124 8,8 117 10,2
Yonetim degisikligi gergeklestigi zaman 358 25,3 173 15,1

En kisa siirede 51 3,6 24 2.1

Diger 26 1,8 18 1,6

Toplam 1.415 100 1.148 100

(Kaynak: AFAD, 2013: 55).

2017 yilinin Ekim ayinda tamamlanmis olan “Diaspora Girisimcilik: Tirkiye’deki Suriyeli
Girisimcilerin Profili” isimli calismada Mersin, Hatay, Gaziantep ve Kilis illerinde yiiriitiilmiis olan saha
calismasinda Suriyeli 259 girisimciye iilkelerine donme konusundaki diislinceleri sorulmus ve Tablo 3’te

yer alan sonuglar elde edilmistir (Yildiz, 2017: 200)

Tablo 3. Hatay, Kilis, Gaziantep, Mersin illerindeki Suriyeli Girisimcilerin
Gelecek ile Tlgili Diisiinceleri

Suriye’ye ne zaman donmeyi diisiinityorsunuz? Sayi (n) Yiizde (%)
Dénmeyi higbir zaman diisiinmiiyor 88 34,0
Suriye’deki karisikliklar diizeldigi zaman 144 55,6
Yasadigim sehirdeki karigikliklar diizeldigi zaman 7 2,7
Yonetim degisikligi gergeklestigi zaman 13 5,0

En kisa siirede donmeyi diisiiniiyorum 0 0

Diger 7 2,7
Toplam 259 100

(Kaynak: Yildiz, 2017: 200).

Tablo 2°de toplam 2563 katilimcinin 15371 (%5,7) iilkelerine donme diisiincesinde olmadiklarini
belirtirken, Tablo 3’te toplam 259 Suriyeli girisimcinin 88’1 (%34) tilkelerine higbir zaman donmeyi
diistinmediklerini bildirmiglerdir. Her iki tabloda yer alan oranlar karsilastirildiginda Suriyeli girisimcilerin
iilkelerinde kendileri i¢in bir gelecek goérmedikleri bu nedenle higbir zaman Suriye’ye donmeyi
diisinmemeleri onlarin Tiirkiye’deki durumlarindan memnun olmalar1 veya gelecekte Tiirkiye lizerinden
bagka iilkelere go¢ etme diisiincesinde olmalari ile agiklanabilir.

Tablo 2’de yer alan veriler dikkate alindiginda kamp icinde ve disinda yasayan 2563 Suriyeli
siginmacinin 1519°u (%59,27) iilkelerindeki karigikliklar diizeldigi zaman {ilkelerine donme diigiincesine

sahip olduklar1 goriilmektedir. Tablo 3’te yer alan ve doktora ¢aligmast kapsaminda gergeklestirilmis olan
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aragtirmaya katilan 259 Suriyeli girisimcinin 114’1 (%55,6) iilkelerindeki karisikliklar diizeldigi zaman
iilkelerine donme diisiincesine sahip olduklar1 gézlenmektedir. Dolayisiyla Tablo 2 ve Tablo 3’te yer alan
veriler birlikte dikkate alindiginda katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun Suriye genelindeki karigikliklarin
diizelmesi durumunda iilkelerine donme diisiincesine sahip olduklari dikkat gekmektedir. Bu durumda her
iki aragtirmaya katilmig olan Suriyeliler i¢in tilkenin genel durumunun 6n planda oldugu sdylenebilir.

Tablo 2’deki verileri dikkate alindiginda 2563 Suriyeli siginmacinin 241’inin (%9,4), Tablo 3’te
ise 249 Suriyeli girisimcinin 7’sinin (%2,7) yasadiklar1 sehirdeki karisikliklar bittigi zaman iilkelerine
donme diistincesinde olduklar1 gériilmektedir. Her iki tabloda iilkesine yasadiklari sehirdeki karigikliklar
sona erdikten sonra donme diisiincesinde olan katilimci sayilarinin genel toplama oranla olduk¢a az oldugu
dikkat ¢ekmektedir. Bu durum ise s6z konusu katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun Suriye genelinde
karigikliklar ¢iktiktan sonra iilkeyi terk etmek zorunda kaldiklarini akla getirmektedir.

Ulkelerinde yénetim degisikligi gerceklestikten sonra Suriye’ye dénme konusunda Tablo 2’deki
kamp iginde ve kamp disinda bulunan toplam 2563 katilimcinin 531’inin (%20,7) ve Tablo 3’teki toplam
259 Suriyeli girisimcinin ise 13’iiniin (%5) Suriye’deki mevcut yonetim degistikten sonra iilkelerine donme
diistincesinde olduklar1 goriilmektedir. Bu noktada Tablo 2’de yer alan katilimeilarin 6nemli bir kisminin
Suriye’deki yonetimin kontdrliinde oldugu bdlgeden go¢ etmis olduklarmi akla getirmekte dolayisiyla
Tiirkiye’ye gd¢ etmis olmalarinin ardinda ise mevcut yonetimin olumsuz uygulamalarinin etkili oldugunu
ortaya koymaktadir.

Ulkelerine en kisa siirede dénme diisiincesi ile ilgili olarak Tablo 2’deki 2563 Suriyelinin 75’1
(%2,93) tlkelerine donme disiincesine sahipken Tablo 3’teki 259 Suriyeli girisimcinin higbirinin
tilkelerine en kisa zamanda donme gibi bir diisiinceye sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Tablo 2’de yer alan
katilimcilarin en kisa zamanda iilkelerine donme diigiincesine sahip olmalar aile bireylerinin bazilarinin
veya biiyiik bir kisminin Suriye’de kalmis olmalar1 ve Tiirkiye’deki kosullardan memnun olmamalari ile
aciklanabilir. Bununla birlikte Tiirkiye’deki Suriyeli gogmenlerin cesitli illerde gettolagsmaya basladigi ve
bu gd¢menlerin aligverislerini Suriyeli mikro girisimcilerden (Kiigiik market, lokanta, firm) yaptiklart
gercegi de Suriyeli girisimeilerin Tiirkiye’den en kisa siirede ayrilmama nedeni olarak agiklanabilir.

Tablo 2°de kamp i¢inde ve kamp disinda yasayan toplam 2563 Suriyeli siginmacinin 44’ (%1,7)
Suriye’ye donme konusunda anket formunda yer alan secenekler disinda baska bir diisiinceye sahip
olduklar1 dikkat ¢ekerken, ayn1 ifade ile ilgili olarak Tablo 3’te yer alan 259 Suriyeli girisimcinin 7’sinin
(%2,7) bu diisiincede olduklar1 gériilmektedir. Bu durum, s6z konusu katilimeilarin Tiirkiye’de yeni bir
yasam kurma diigiincesinde olduklar1 veya yeterli birikime sahip olduktan sonra yasal yollardan veya kacak
yollarla Avrupa’ya gitme diisiincesinde olduklarini akla getirmektedir.

Her ne kadar Tiirkiye’de kendi islerini kurarak yeni bir iilkede yeni bir yasamn ilk adimlarim
atmig olmalar iilkelerine geri donme diisiincesinde olmadiklarini akla getirse de Tablo 2’de yer alan toplam
2563 Suriyeli siginmacmin 2366’s1 (%92,31) uygun sartlar (lilkesindeki karisikliklar diizeldigi zaman,
yasadig1 sehirdeki karigikliklar diizeldigi zaman, yonetim degisikligi gerceklestikten sonra, en kisa
zamanda) gergeklestikten sonra iilkelerine donme diigiincesine sahip olduklari sdylenebilir. Tablo 3°te yer
alan sonuglara gore, Tiirkiye’de kendi isini kurmus olan 259 Suriyeli girisimcinin 164 {iniin (%63,3)

gelecekte sartlar (iilkesindeki karigikliklar diizeldigi zaman, yasadigi sehirdeki karigikliklar diizeldigi
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zaman, yonetim degisikligi gerceklestikten sonra, en kisa zamanda) uygun oldugunda anayurtlarina dénme
distincelerine sahip olduklart goriillmektedir. Bu noktada hem kamp iginde ve kamp disinda yasayan
Suriyelilerin, hem de doktora ¢aligmasi kapsaminda gergeklestirilmis olan arastirmaya katilmig Suriyeli
girisimcilerin ilkelerinden gd¢ etme nedenlerinin travmatik bir nedene dayanmasi ve iilkelerine bir giin
donme diisiincesine sahip olmalar1 bakimindan klasik diaspora yaklagimi kapsaminda yer aldiklart kabul
edilebilir.

7. SONUC

“Diaspora” kavraminin tarihsel siire¢ icinde yasanan gelisme ve degisimlere bagli olarak sadece
travmatik olaylar neticesinde iilkelerini terk etmek zorunda kalmis olan topluluklari ifade eden klasik dar
anlamindan kurtulmustur. Bugiin “diaspora” kavrami, insanlarin kendi 6zgiir iradeleriyle ticari, egitim,
daha iyi bir yasam hayali veya uzak lilkelerdeki yakinlarinin yanina yerlesme gibi travmatik olmayan ¢ok
farkli nedenlerle anavatanlarini terk eden topluluklari da kapsayan daha genis bir anlama sahiptir. Diaspora
kavramindaki bu anlamsal genisleme ve degisim klasik diaspora yaklasiminin ge¢cmiste kaldigi veya
Onemini yitirdigi anlamma gelmemektedir. Bire bagka deyisle, giiniimiizde ulasim ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismeler insanlarin farkli iilkelere farkli nedenlerle goniillii olarak gidip
yerlesmelerine olanak saglamasi artik klasik diaspora yaklasimi kapsaminda degerlendirilebilecek olaylarin
yagsanmadig1 anlamina gelmemektedir. Nitekim, i¢cinde bulundugumuz yiizy1lin en 6nemli gog olaylarindan
birisi olan ve Tunus’ta 2010 yilinda baslayan Arap Bahar1 Ortadogu ve Afrika’daki birgok iilkede gesitli
halk gosterilerine neden olmustur. Arap Bahart kimi iilkelerde sadece halk gosterileri olarak kendini
gosterirken Misir, Libya gibi ilkelerde yonetimin degisimine neden olmustur. Ancak Arap Baharinin
etkilerinin hala devam ettigi lilkelerin basinda bugiin Suriye gelmektedir ki iilkede yasanan siyasi
istikrarsizlik ve i¢ catismalar siirmektedir. Ulkenin genelinde hissedilen bu olumsuz durum ise kendilerini
giivende hissetmeyen Suriye vatandaglarinin komsu iilkelere go¢ etmelerine neden olmustur. Bugiin 3,5
milyon Suriyeliyi kamplarda ve kamp disinda gegici koruma kapsaminda agirlayan Tiirkiye’ nin diinyada
en fazla Suriyeli siginmacinin bulundugu ve Suriyeli siginmacilarin giderlerini karsilamak amaciyla en
fazla harcamanin yapildig: iilke oldugu asikardir. 2010 yilinda Arap Bahari baslamadan 6nce Suriye’den
bagka {ilkelere son 7 yilda yasandigi yogun gibi bir go¢ yasanmamis olmasi goz Oniinde
bulunduruldugunda, iilkelerinde yasanan siyasi istikrarsizlik ve i¢ ¢catigmalar nedeniyle Suriyelilerin baska
iilkelere gb¢ etmeye baslamalarinin travmatik bir nedenden kaynaklandigi sdylenebilir. Gerek, AFAD’1n
2013 yilinda kamp i¢inde ve kamp disinda yasayan 2563 Suriyeli siginmacinin katilimu ile gergeklestirdigi
calisma neticesinde elde edilen verilerin gerekse 2017 yilinda Hatay, Kilis, Mersin ve Gaziantep illerinde
Suriyeli girisimcilere yonelik olarak gergeklestirilen doktora caligmasi neticesinde elde edilen veriler bir
arada degerlendirildiginde Tiirkiye’deki Suriyelilerin ve Suriyeli girisimcilerin durumlarinin klasik

diaspora yaklagim ile ortiistiigii sOylenebilir.
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Uluslararast go¢, 1990°li yulardan itibaren diinya ve Avrupa Birligi (AB) giindemine girmeye
baslamistir. Avrupa iilkelerinin artan refah seviyesi daha iyi kosullarda yasamak isteyen ya da
tilkelerindeki siyasi karisikliklar ve savaslar dolayisiyla daha giivenli bir yasama ihtiya¢ duyan gogmenler
icin AB iilkelerini baslica go¢ cekim merkezleri haline getirmistir. Ozellikle 1990 larda hizla artan diizensiz
gdoemen sayist AB iilkelerini bu durumun yénetimi i¢in ortak bir gé¢ politikast olusturmaya itmistir. Soz
konusu politikanin en onemli araglarindan biri de AB ile AB iiyesi olmayan iilkeler arasinda imzalanan ve
izinsiz bir sekilde AB sunirlari iginde bulunan kisilerin kendi iilkelerine ya da geldikleri transit iilkeye geri
gonderilmesini miimkiin kilan geri kabul anlagmalaridir. Bu ¢alismanin amaci AB gé¢ politikasinin
olusumuna ve sorunlarina deginerek geri kabul anlasmalarini insan haklar: ekseninde incelemektir.

Anahtar Kelimeler: Geri Kabul Anlasmalari, Avrupa Birligi, Insan Haklar.

Abstract
International migration has begun to enter the world and the European Union (EU) agenda since
the 1990s. The EU countries have become the main attractive countries for immigrants aspiring to live in
better conditions or for immigrants who need a safer life due to political upheavals and civil wars in their
countries. The soaring number of irregular immigrants during the 1990s have urged the EU countries to
constitute a common migration policy in order to deal with this situation. One of the main instruments of
this policy is the readmission agreements that are signed between the EU and a non-member country and

enable the returning of the people who illegally stay within the EU borders to their own country or transit
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country. The goal of this study is to analyse the development of the EU migration policy, its problems and
the readmission agreements on the axis of human rights.

Keywords: Readmission Agreements, European Union, Human Rights.

1. GIRIS

“Kisilerin gecici veya daimi olarak bagka bir iilkeye yerlesmek iizere mense iilkelerinden veya
mutad olarak ikamet ettikleri iilkeden ayrilmalar’” (Uluslararas1 Gog Orgiitii, 2009, s. 59) olarak
tanimlanabilecek uluslararasi go¢ Ozellikle 1990°l1 yillardan itibaren diinya ve Avrupa Birligi (AB)
giindeminde yer almaya baglamistir. Bunda uluslararasi gégmen sayisinin giderek artmasi énemli rol
oynamistir. Birlesmig Milletler tarafindan yayimlanan “Uluslararasi Go¢ Raporu 2015”e gore 1990-2015
arasinda diinya genelinde uluslararas1 gdgmen sayist % 60 artarak 2015 yilinda 244 milyona ulagmistir
(United Nations, 2016, s. 1). Uluslararast gé¢men kapsamina siirekli yerlesenler, siireli s6zlesmeli
calisanlar, siireli calisan profesyoneller, yasal olmayan calisanlar, siginmacilar ve miilteciler dahildir
(Gengler, 2005, s. 174). Siyasi istikrarsizliklar, insan haklar1 ihlalleri, otoriter yonetimler, i¢ savaglar, etnik
catigmalar, ekonomik sikintilar gibi nedenler her y1l daha fazla insani go¢ etmek zorunda birakmaktadir.

Gogilin olusturdugu ekonomik, siyasal, sosyo-kiiltiirel ve demografik etkileri nedeniyle ¢ok
boyutlu; go¢ alan, gog¢ veren, transit iilkeleri ve go¢menleri etkilemesi nedeniyle de ¢ok aktorlii bir olgu
olmasi go¢ yonetimini zorlastirmakta ve karmagiklastirmaktadir (Semsit, 2010, s. 9-10). G6¢ yonetimini
zorlastiran bir diger faktor ise kiiresellesme ile giderek artan diizensiz go¢ hareketlerinin kayit altina
almamamasidir. Gocii diizenli ve diizensiz olmak iizere ikiye ayirmak miimkiindiir. Giderek artan ve
yonetilmesi zor olan ise diizensiz gogtiir. Diizensiz gog; gonderen, alic1 ve transit iilkelerin diizenleme
normlarinin disinda gerceklesen ve gé¢menin belirli bir iilkeye girmek, orada ikamet etmek ve/veya
calismak i¢in gerekli izinlere sahip olmamasi durumunda ortaya ¢ikan bir gog tiiriidiir (Uluslararast Gog
Orgiitii, 2009, s. 15). Diizenli gd¢men sayisimin diizensiz gdgmen sayisindan fazla olmasina ragmen gocle
ilgili politikalarin biiyiik bir kismu diizensiz gé¢ ve gogmenlerle ilgilidir.

Gog politikast “gégmenlerin lilkeye girisleri, tilkede kaliglar1 ve iilkeden ¢ikislarini diizenlemeye
yonelik resmi ve resmi olmayan &nlemler” (Uluslararas1 Gog Orgiitii, 2009, s. 30) olarak tanimlanabilir. Bu
¢alismanin konusunu olusturan AB’nin go¢ politikasi ise vize politikasi, sinir yonetimi, diizenli gog
politikasi, diizensiz gd¢le miicadele politikasi ve miilteci hareketlerini diizenleyen politikalardan meydana
gelmektedir.

Biitiin bunlar dikkate alinarak hazirlanan ¢alisma su sekilde organize edilmistir: Oncelikle AB’nin
ortak goc¢ politikasinin tarihsel gelisimi incelenecek; sonrasinda AB iilkelerine diizensiz gogiin artis
nedenleri iizerinde durularak AB’nin go¢ politikasina yonelik elestirilere yer verilecektir. Daha sonra
Birlik’in diizensiz gocle miicadelesinde en etkili araglardan biri olan Geri Kabul Anlasmalart (GKA)
iizerinde durulacak; bu anlagsmalarin AB’nin kurucu ilkelerinden biri olan “temel haklara sayg1” prensibiyle

iligkisi ele alinacaktir.
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2. AB ORTAK GOC POLITiKASININ OLUSUM SURECI

II. Diinya Savagi’ndan sonra ekonomik olarak Avrupa’y: yeniden kalkindirmak ve bdlgede baris
ve istikrar1 tekrar tesis etmek amaciyla bir araya gelen alti Avrupa iilkesi bugiin AB olarak bilinen
toplulugun temellerini atmistir. Savas boyunca yasanan can kayiplari ekonominin yeniden yapilandirilmasi
stirecinde isgiicline duyulan ihtiyaci artirmis, bu ihtiyaci yerli niifusla karsilayamayan Birlik tilkelerini de
diinyanin diger bolgelerinden ig¢i temin etmeye yoneltmistir. Dolayistyla o donemde gog, kisitlanmasi veya
kontrol edilmesi gereken bir olgu olarak goriilmemis; aksine isgiicii anlagmalariyla diizenli go¢ii tesvik
edici politikalar izlenmistir. Boylece, II. Diinya Savasi’na kadar go¢ veren bir kita olan Avrupa savas
sonrasinda go¢cmenler i¢in dnemli gekim merkezlerinden biri haline gelmistir.

Savas sonrasi Avrupa’da ii¢ farkli gé¢ dalgasindan bahsetmek miimkiindiir. Birincisi, 1950’li
yillardan 1970’in baslarina kadar siiren donemde yasanan is¢i gociidiir. Bu dénem, Avrupa’nin savasin
yaralarint sarma donemidir ve ekonomik olarak insan giicline duyulan ihtiya¢ nedeniyle diger iilkelerden
Avrupa’ya go¢ desteklenmistir. Basta Almanya olmak iizere diger Avrupa ilkeleri Giiney Avrupa ve
Afrika’daki iilkelerle misafir isci anlasmas yaparak bu iilkelerden isci transfer etmistir. Ornegin Almanya,
Italya (1955), Yunanistan ve Ispanya (1960), Tiirkiye (1961), Fas (1963), Portekiz (1964), Tunus (1965)
ve Yugoslavya (1968) ile anlagmalar yaparak bu tilkelerden is¢i alimina yonelmistir (Hansen, 2003, s. 25).
Ingiltere, Fransa, Belcika ve Hollanda gibi koloni gegmisi olan iilkeler ise kolonilerinden isgiicii temin
etmeye calismis; Ingiltere kolonilerinde yasayan kisilere vatandashk hakki taniyarak bu bélgelerden
tilkesine gogii 6zendirmeye c¢alismistir. 1970’11 yillara gelindiginde ise bir yandan Avrupa kitasinin
ekonomik agidan kendi kendine yeter hale gelmeye ve isgiiciine duydugu ihtiyacin azalmaya baslamasi
diger yandan ise petrol krizinin yasanmasi ve Avrupa sanayisinin kii¢iilmesi Avrupa iilkelerini gégii
smirlandirmaya ve iilkelerindeki misafir ig¢ileri de iilkelerine donmeye tesvik edici politikalar uygulamaya
yoneltmistir. Gocii kisitlamaya yonelik 1971 de ilk diizenlemeyi yapan Ingiltere’yi 1972 ve 1973 te Fransa
ve Almanya izlemistir (Hansen, 2003, s. 27). Onceki yillarda misafir olarak gelen iscilerin iilkelerine geri
donmelerini tegvik edici politikalara ragmen 1973-1975 doneminde gégmen isgilerden sadece % 10°u
iilkelerine geri donmiistiir (Gengler, 2005, s. 175). Ayn1 donemde, ilkelerine geri donmek istemeyen
gocmenlerin ailelerini de bulunduklari iilkeye getirmesi sonucu Avrupa ilkelerindeki gdgmen sayisi
artmaya devam etmis; boylece Avrupa’ya goglin ikinci dalgasi aile birlesmeleri seklinde kendini
gostermistir. Ugiincii dalga ise 1990’larin basinda Soguk Savas’in sona ermesiyle siginmaci ve miilteci
gocili seklinde ortaya ¢ikmistir. Demir Perde’nin yikilmasindan itibaren daha iyi yasam kosullarina
kavusmak isteyen binlerce kisi Dogu Almanya’dan Bati’ya go¢ etmis; Yugoslavya’nin dagilmasini takiben
de bolgede yasanan kaos ortami1 nedeniyle ¢ok sayida kisi Avrupa lilkelerine siginmuistir.

AB diizeyinde ortak bir go¢ politikasina duyulan ihtiya¢ bu {i¢ temel go¢ dalgasi arka planinda
ortaya ¢ikmistir. 1950°li yillarda istihdam amagli gége sicak bakan ve gelen gogmenlere duyulan ihtiyag
ortadan kalkinca bu kisilerin iilkelerine donecegine inanan AB iilkeleri bu konuda ortak bir strateji
belirleme ihtiyac1 hissetmemistir (Giileg, 2015, s. 84). 1970°1i y1llara gelindiginde gd¢menlerin geri donmek
yerine bulunduklari tilkede kalmay1 tercih etmesi, bu donemde yasanan ekonomik durgunluk ve artan teror

olaylar1 gé¢ konusunun 6nemli bir boliimiinii olusturacag: i¢ giivenlik konularinda isbirligine gitmeyi
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gerektirmistir. Bu amagla 1975 yilindan itibaren iiye devletlerin igigleri ve adalet bakanlar1 gayri resmi
olarak bir araya gelmeye baslamistir. Admi ilk kez bulustuklar: Italya’nmin Trevi bélgesinden alan grup
giivenlikle ilgili konularda bilgi paylasiminda bulunmustur. Bu toplantilar resmiyet tagimadigi i¢in ¢ok
etkili sonuglar dogurmamis olsa da ilgili bakanlar arasinda diyalogu gii¢clendirmesi ve rutine bindirmesi
acisindan olduk¢a 6nemlidir (Geddes, 2003b, s. 134).

1986°da ise Trevi grubu bakanlari tarafindan go¢ konusunda c¢alismak iizere bir caligma grubu
olusturulmustur. Ayn1 yil 1992 yili sonunda kadar AB vatandaslarinin serbestce dolasabilecegi ortak bir
pazarin kurulmasi ve ekonomik birlik olugturma siirecinin tamamlanmasimmi 6ngdéren Tek Avrupa
Senedi’nin imzalanmasi konuyla ilgili ¢alismalar1 yogunlastirmistir. 1987°de yapilan Trevi calisma grubu
toplantisinda iiye iilkelerdeki gé¢ sorunu, vize politikasi, dig ve i¢ sinir kontrolleri, siyasi siginmacilar gibi
konular goriisiilmiistiir (Lodge ve Bayburtlu’dan aktaran Semsit, 2010, s. 87).

Bu donemde Fransa, Batt Almanya, Belgika, Liikksemburg ve Hollanda i¢ sinirlarini agma karari
almis ve Schengen Anlasmasi’ni imzalamustir. I¢ sinir kontrollerinin kaldirilmasiin yol agacag giivenlik
riski iiye devletleri dig sinir denetiminin giiglendirilmesi i¢in daha fazla igbirligi yapmaya; gd¢ ve siginma
politikalartyla ilgili birtakim yasal diizenlemeleri gergeklestirmeye yoneltmistir (Geddes, 2001, s. 24). Bu
kapsamda 1990’da Dublin S6zlesmesi hayata gecirilerek siginmacilara yonelik ortak bir politika izlenmesi
kararlastirilmistir. S6zlesme ile siginma bagvurularinin kabulii i¢in bir standart belirlenmesi ve boylece ayni
kisinin birden fazla AB iilkesinde siginma bagvurusunda bulunmasinin engellenmesi hedeflenmistir.

1990’larin basinda Soguk Savas’in sona ermesini takiben ortaya ¢ikan gd¢ dalgasi ve artan siginma
bagvurulart Trevi grubu bakanlar1 arasindaki gayri resmi isbirliginin yetersizligini ortaya ¢ikarmistir. Bu
yetersizligi ortadan kaldirmak amaciyla 1993’te yiiriirliige giren Maastricht Anlagmasi ile gé¢ ve siginma
konular1 ii¢ siitunlu AB’nin “Adalet ve Igisleri” baslikli 3. siitununa dahil edilmistir. Ancak, bu politika
baglig1 hiikiimetlerarasi niteligini korumaya devam etmistir. Baska bir deyisle, liye devletler go¢ konusunda
politika yapma yetkisini kullanmay1 siirdiirmiis; AB kurumlar1 ise bu politika alanindan diglanmistir
(Geddes, 2001, s. 25).

AB i¢inde ortak bir go¢ politikasinin gelisimindeki en 6nemli doniim noktalarindan biri 1997°de
imzalanan Amsterdam Anlasmasi’nin 1999°da yiiriirliige girmesidir. Bu anlasmayla “Adalet ve I¢isleri”
siitununda yer alan g¢ ve s1ginma konular1 “Vize, Iltica, Go¢ ve Kisilerin Serbest Dolasimina iliskin Diger
Politikalar” isimli Dordiincii Baslik altinda “Avrupa Topluluklarr” isimli 1. siituna taginmig; boylece AB
go¢ konusunda uluslariistii yetki ve sorumluluk kazanmistir (Semsit, 2010, s. 90). Anlagmayla Schengen
miiktesebati AB hukukuna entegre edilmis; iltica, gegici koruma ve yiik paylasimi, iilkeye giris ¢ikis
kosullar1 ve yasa dist ve diger iiye iilkelerde ikamet eden i¢iincii iilke vatandaslarii kapsayan gog
politikalar1 konularinda 6nlem alma yetkisi AB’ye verilmistir (Baldaccini ve Toner’den aktaran Semsit,
2010, s. 92). Topluluk siitununa aktarilmasina ragmen AB kurumlarinin séz konusu politika baslhigindaki
yetkileri incelendiginde go¢ politikasinin hiikiimetlerarasi nitelikten kurtulamadigi anlagilmaktadir. Zira,
Konsey’in karar alma yetkisi 2004°e kadar ertelenmis, AB Parlamentosu’nun sadece danigma organi olarak
gorev yapacagi belirtilmis, Komisyon’un konuyla ilgili yasa teklifinde bulunma yetkisini iiye devletlerle
paylagmas1 6ngorillmis ve AB Adalet Divani’nin yalnizca iiye devletlerdeki yiliksek mahkemelerin

kendisine bagvurmasi halinde konuyla ilgili eyleme gecebilecegi ifade edilmistir. Bu nedenle, Amsterdam
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Anlagmastyla gelen bu degisikligin go¢ politikasini uluslariistii kilmaktan (supranationalization) ziyade
ihtiyatl bir sekilde topluluklastirdigini (cautious communitarization) sdylemek miimkiindiir (Geddes, 2001,
s. 25).

Amsterdam Anlasmasi’nin ardindan Ekim 1999’da yapilan Tampere Zirvesi’'nde AB’nin bir
ozgiirliik, giivenlik ve adalet alan1 haline getirilmesi hedefinin Birlik’in siyasi giindeminin en {ist sirasinda
yer alacagi agik¢a belirtilmistir. Ayri1 olmakla birlikte bu hedefle yakindan iliskili siginma ve gog
konularinin kaynak tilkelerle ortaklik, ortak bir iltica sistemi, ligiincii iilke vatandaslarina adil davranma ve
goc dalgalarinin yonetimi konularini iceren ortak bir AB goé¢ politikas1 gerektirdigi vurgulanmigtir
(European Council, 1999). Bu dogrultuda Komisyon 2000 ve 2001 yillarinda gog¢ ve siginma konulariyla
ilgili ulusal politikalarin koordine edilmesine yonelik oneriler iceren kominikasyonlar yayimlamustir.

2002 Seville Zirvesi’nde diizensiz gocle miicadele i¢in ortak politika izlenmesi yoniinde karar
alinmis, bu konuda yeterli tedbirleri almayan iilkelere yaptirim uygulanmasi giindeme gelmistir. Ek olarak,
liglincti ilkelerle yapilan her tiirli ortaklik, adaylik ve isbirligi anlagsmalarina yasa dis1 gécle miicadele
konusunda igbirligine gidilmesi hususunda hiikiimler konmasi 6nerilmistir.

2004 yilinda AB konuyla ilgili yeni bir glindeme ihtiya¢ duymus ve bes yil siirecek Lahey
Programi’n1 kabul etmistir. Go¢ dalgalarinin diizenlenmesi ve Birlik’in dig sinirlarinin kontrolii programin
amaclarindan biri olarak belirtilmistir. Uluslararasi gé¢lin devam edeceginin alti ¢izilerek gociin nedenleri,
giris, kabul, entegrasyon ve iade politikalarini da iceren kapsamli bir yaklasima ihtiya¢ duyuldugu
vurgulanmustir. Siginma, go¢ ve sinirlarla ilgili ortak bir politika gelisiminde dayanisma ve sorumlulugun
adil paylasimi konularina dikkat ¢ekilmistir (Council of the European Union, 2005).

27 Ekim 2005’te Hampton Court’ta gayri resmi toplanan liderlerin istegi iizerine Komisyon bir
rapor hazirlamis, go¢ olgusuna kiiresel bir yaklasim gelistirilmesi dnerisinde bulunarak kaynak ve transit
iilkelerin ekonomik ve siyasi gelisimlerinin sorunun ¢dziimiinde ¢ok énemli bir rol oynadigini belirtmistir
(Samur, 2008, s. 8). Ayn1 y1l “Gdge Yonelik Global Yaklagim” kabul edilmis, go¢ politikasi Birlik’in dis
iligkiler ve kalkinma politikalariyla iligkilendirilmeye baslamistir. Bu kapsamda Afrika ilkeleriyle go¢
yollarmin kontrolii igin ortak operasyona gidilmis, isbirligi yapan iilkelerin vatandaslarina vize kolaylig:
saglanmistir. Ilerleyen donemde AB’nin “Goge Yonelik Global Yaklasgim™ Birlik’in dogu ve
giineydogusunda bulunan iilkeleri kapsayacak sekilde genisletilmistir (Samur, 2008, s. 9).

2008°de ise “Gog¢ ve Iltica Avrupa Pakti” kabul edilmistir. Paktta, diinyanin cesitli bolgeleri
arasinda refah ve kalkinma farklilig1 oldugu miiddetge uluslararasi gogiin devam edecegi belirtilmistir.
Uluslararas1 gociin bir firsat olabilecegi, sifir gd¢ hipotezinin gercek disi ve tehlikeli oldugu ifade edilmistir.
Ayrica paktta diizenli gbg, diizensiz gog, sinir kontrolleri, iltica sistemi, kaynak ve transit iilkelerle igbirligi
konularinda dnerilere yer verilmistir (Council of the European Union, 2008). Pakt baglayici olmamakla
birlikte sonraki yillarda AB go¢ politikasin1 yonlendirmesi agisindan 6nemlidir.

Ortak go¢ politikasinin olusumunda Amsterdam Anlagmasi kadar 6nemli bir bagka anlagma ise
2009°da vyiiriirliige giren Lizbon Anlasmasi’dir. Go¢ ve sigmma ile ilgili konular “Ozgiirliik, Giivenlik ve
Adalet” isimli V. Bagliga yerlestirilmis, baz1 istisnalar diginda bu baslik kapsamina giren konularda nitelikli
cogunluk ilkesi temelinde olagan yasama prosediiriiniin uygulanmasi kararlagtirilmistir. Parlamentonun

karar alma siirecindeki roliiniin gii¢lendirilmesi, AB Adalet Divant’nin gogcle ilgili konularda 6n karar
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usuliince islem yapabilmesinin saglanmasi ve Temel Haklar Sarti’nin hukuki baglayicilik kazanmasi bu
stirecte go¢ politikasinin gelisimine biiylik katkida bulunmustur. Bu yonleriyle Lizbon Anlagmasi 2009°da
kabul edilen Stockholm Programi’nda belirlenen hedeflere ulagilmasi i¢in gii¢lendirilmis bir kurumsal
cerceve sunmustur (Monar, 2010, s. 159).

2009 Aralik ayinda agiklanan Stockholm Programi Birlik’in 2010-2014 déneminde adalet,
giivenlik, iltica ve gocle ilgili politika hedeflerini icermektedir. Go¢ ve iltica konularinda sorumluluk,
dayanisma ve ortaklik Avrupasi bagligi altinda kisilerin hareketliliginin firsatlar ve zorluklar getirdigi
belirtilerek iyi yonetilmesi halinde gogiin tiim taraflara fayda saglayabilecegi ifade edilmistir. Kapsamli ve
stirdiiriilebilir bir Avrupa gog¢ ve iltica politikasina, ligiincii iilkelerle diyalog ve ortakligin gii¢lendirilmesi
¢abalarina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmisg; denizde yasanan trajedilerin tekrarlanmasinin dnlenmesi 6nemli
bir hedef olarak belirtilmistir (Council of the European Union, 2009). Gé¢ yonetimi konusunda AB iiyesi
olmayan ilkelerle isbirliginin artirilmasinin 6nemine dikkat ¢ekilerek geri kabul anlagmalariin
imzalanmasi, Geri Gonderme Direktifinin uygulanmasi ve yasa dis1 gogmen ¢alistiran igverenlere yaptirim
uygulanmasi 6nerilerine yer verilmistir.

2010 yilinda Arap iilkelerinde baglayan ve Arap Bahari olarak nitelenen siire¢ ve 2011 yilinda
Giliney Akdeniz’de yasanan olaylar daha kapsamli ve tutarli bir AB gog politikasinin gerekliligini ortaya
cikarmugtir. 4 Mayis 2011 tarihli kominikasyonunda Komisyon, AB {iyesi olmayan iilkelerle her iki tarafa
da fayda saglayacak sekilde go¢ ve hareketlilik konularinda isbirligi yapilmas: gerektigini belirtmistir.
Bunun iizerine Konsey Komisyon’dan 2005°te gelistirilen “Goge Yonelik Kiiresel Yaklasim™t
degerlendirmesini ve AB’nin Birlik disindaki devletlerle iliskileri i¢in daha sistematik ve stratejik bir
politika ¢ergevesi sunmasim talep etmistir. Komisyon 18 Kasim 2011°de sundugu kominikasyonda
(European Commission, 2011) AB’deki mevcut ekonomik krize ve issizlik oranlarina ragmen bazi
sektorlerde yerli niifusla kapatilamayacak isgiicli agigina dikkat cekerek AB’nin gelecekte isgiicii ihtiyacini
Birlik disindan karsilamak durumunda kalacagimi ifade etmistir. Komisyon, iyi yonetilmis gogiin
saglayacagi avantajlar1 degerlendirmek ve degisen go¢ trendlerinin getirecegi zorluklara cevap vermek igin
AB’nin politikalarimi gézden gegirme ihtiyacini dile getirmis; “Gogce ve Hareketlilige Yonelik Kiiresel
Yaklagim” Onerisini sunmustur.

S6z konusu bu yaklagimin birbiriyle esit dort siitun iizerine kurulmasi planlanmistir (European
Commission, 2011, s. 7). Bu stitunlar; yasal go¢iin organize edilmesi ve kolaylastirilmasi; diizensiz go¢iin
ve insan kacak¢iliginin Onlenmesi ve azaltilmasi; uluslararast korumanin gelistirilmesi ve iltica
politikasinin dig boyutunun gii¢lendirilmesi ve son olarak da go¢ ve hareketliligin kalkinmaya etkisinin
artirilmasidir. Komiinikasyonda, her bir baslikla ilgili 6nerilere de detayli bir sekilde yer verilmistir. “Goge
ve Hareketlilige Yonelik Kiiresel Yaklasim”daki bu yeni sdylemin altinda Avrupa’ya diizensiz gociin
onlenmesi fikrinin yattig1 diisiiniilmektedir (Hampshire, 2016, s. 540).

Son donemde Suriyeli miilteci krizi ortak bir AB go¢ politikasinin olusturulamadigini ve yasal
degisikliklere ragmen bu alanin uluslariistii bir nitelik kazanamadigin ortaya koymustur. Uye iilkelerde
go¢ konusunun politize edilmesi ve Avrupa siipheciliginin (euroscepticism) artmasi nedeniyle AB
se¢meninin bu konuyla ilgili isbirligine verdigi destegin azalmasi, yasa dis1 gocten farkli diizeylerde

etkilenen Birlik’in kuzeyinde ve giineyinde yer alan {lilkeler arasinda iltica sistemine yonelik goriis
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ayriliklar1 ve dogu-bati tilkeleri arasinda serbest dolasim konusundaki anlasmazlik ulusal go¢ politikalarinin

uyumlastirilamamasinin baglica sebepleri arasinda gosterilmektedir (Hampshire, 2016, s. 544).

3. AB’YE DUZENSIiZ GOCUN ARTMA NEDENLERI VE AB’NIN GOC POLITiKASINA
YONELIK ELESTIiRIiLER

AB, II. Diinya Savasi’ndan sonra hizla toparlanarak kisa zamanda ekonomik ve sosyal refaha
erismis, uluslararas1 gog igin ¢ekim merkezlerinden biri haline gelmistir. Onceleri istihdam amagh gogii
tegvik eden ve bu sayede ekonomisi hizla iyilesen tiye iilkeler 1970’lerin basindan itibaren kitaya gocii
simirlandirmaya yonelmistir. Buna ragmen AB iilkelerine gé¢ devam etmis, yasal gégmenlerin yaninda
diizensiz gé¢men sayisi da hizli artis gostermistir.

AB’ye diizensiz gocilin artmasimin gesitli nedenleri bulunmaktadir. Birincisi, AB iilkelerinin
diizenli gb¢ yollarini zorlagtirmasidir. Avrupa’ya yasal olarak girmeyi basaramayanlar yasa dis1 yollara
basvurmaktadir. Ikincisi, diizensiz gdcii dnlemek amaciyla yasa dist gdgmen statiisiinde bulunanlarin
yasallastirilmasidir. Bu kapsamda Avrupa’da yapilan yasal diizenlemelerle yaklasik iki milyon yasa dist
gocmen yasallastirilmigtir (Gengler, 2005, s. 181). Ancak bu uygulama sorunu ortadan kaldirmadigi gibi
gelecekte yine boyle bir diizenlemeye gidilebilecegi beklentisi diizensiz gocii tesvik etmistir (Gengler,
2005, s. 181). Diizensiz gogii artiran bir bagka neden de Avrupa’daki isverenlerin kacak gd¢men istihdam
etmesidir. Diizensiz gogmenlerin kayit dist istihdaminin maliyeti diigiirdiigii i¢in isverenlere cazip gelmesi;
yasa dis1 gogmenlerin de kendi iilkelerindekinden ¢ok daha iyi kosullarda ¢alisma ve daha fazla kazanma
imkanina kavugmasit sonucunda olusan bu arz ve talep kayit dig1 istihdami artirmaktadir (Gengler, 2005, s.
179). Bu sekilde her iki tarafa da fayda saglayan kagak gogmen istihdami ayni zamanda hem kaynak hem
hedef iilke ekonomisine de katkida bulundugundan diizensiz go¢iin artmasinda énemli rol oynamaktadir.
Diizensiz gd¢menlerin genellikle yerli isgiicliniin ¢alismak istemedigi islerde istihdam edildigi (Hansen,
2003, s. 28) ve baz1 sektorlerdeki isgiicli agigim kapattigt bilinmektedir. Boylece diizensiz gd¢gmenler
bulunduklari iilkenin toplam iiretimine katkida bulunarak o iilkeye fayda saglarken elde ettikleri kazancin
biiyiik bolimiinii tilkelerine gondererek kaynak iilkeye 6nemli bir doviz geliri saglamaktadir. Bu nedenle
gelismekte olan ya da az geligsmis {ilkelerin diizensiz gogii gizli bir sekilde tesvik edici politikalar
izleyebildigi, bu durumun da AB’ye diizensiz gogii artirdigr diisiiniilmektedir (Gengler, 2005, s. 179).

AB’nin gb¢ ve iltica sorunlart agisindan sergiledigi tutumun sekillendigi konular1 belirlemek,
siginmacilarin bolgeye ne zaman geldikleri, mevcut halkin demografik yapiya etkileri ve ekonomik agidan
sagladig1 avantaj ya da dezavantajlar1 degerlendirerek miimkiindiir. AB {iyesi iilke vatandaglar1 olmayan
insanlarin Birlik igerisine entegre edilmesi ya da diglanmasi acisindan gergeklestirilen bir takim
uygulamalar s6z konusudur. Bunlarin igerisinde 6zellikle ti¢ii olduk¢a 6nemlidir (Koca, 2002). S6z konusu
modeller; asimilasyon modeli, ¢ok kiiltiirlii model ve dislanma modelidir (Giileg, 2015, s. 89).

Asimilasyon modeli, go¢men ve siginmacilarin iginde yasamaya bagladiklar1 toplumun mevcut
sosyal yapisina entegre olmasidir. Toplumun sosyal ve kiiltiirel yasantisi i¢erisinde yerini alabilecek ve ayni
potada eriyebilecek gogmenlere yonelik uygulanan politikadir (Giileg, 2015, s. 89). Cok kiiltiirlii model
uygulamasinda ise gogmen ve siginmacilarin mevcut AB vatandagslar ile arasindaki gesitli farkliliklart

ortadan kaldirmalar1 beklenmeden Birlik vatandaslari ile ayni sosyal haklarin verilmesi sdz konusudur
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(Giileg, 2015, s. 89). Son olarak dislanma modeli uygulamasinda gogmen ve siginmacilar mevcut AB {iyesi
iilke vatandaglari tarafindan kabul edilmez ve diglanirlar. Ayni zamanda siginmacilarin gesitli haklar
tizerinde sahipligi de sinirlandirilmistir (Giileg, 2015, s. 89).

Bu uygulamalar devletlerin gog ve iltica iizerine yeni politikalar belirlemesinde oldukga etkilidir.
Diger taraftan bu uygulamalar gd¢menlere vatandaslik hakkinin verilmesi veya verilmemesi iizerinde de
belirleyici rol oynamaktadir. AB’nin son donemde biitiinlesme siirecine girmesi ve ortak politikalarin
belirlenmesi ile gelen siiregte Birlik {iyesi iilkeler s6z konusu uygulamalardan ve kesin ayrimlardan
uzaklasmuslardir (Koca, 2002).

Hizla biiyiiyen diizensiz go¢ sorunuyla bas etmek i¢in AB’nin benimsedigi go¢ politikast ¢esitli
acilardan elestirilmekte, bu politikanin hedeflenin tam tersi sonuglar dogurdugu 6ne siiriilmektedir. Volkel,
AB’nin diizensiz gbcle miicadelede yanlis araclar kullanmasini ve sinir kontrollerine ayrilan biit¢enin
artirtlmasini elestirmektedir (Volkel, 2014, s. 160). Yapilan arastirmalar Avrupa’daki yasa dig1 gogmenlerin
biiyiik boliimiiniin Avrupa’ya yasal yollarla ve gegerli bir vizeyle geldigini ve vize siiresinin dolmasiyla
yasa dig1 goemen konumuna diistiiklerini ortaya koymaktadir (Fondazione’den aktaran Triandafyllidou ve
Ambrosini, 2011, s. 271). Bu durum da sinir kontrollerinin artirilmasiyla yasa dist gogiin dnlenebilecegi
hipotezini gecersiz kilmakta, Volkel’in goriistinii hakli ¢ikarmaktadir.

Sinirlardaki kayit yonetiminin giiclendirilmesinin de AB’deki diizensiz gé¢men sayisinin
artmasinda 6nemli rol oynadig: dile getirilmektedir. 2012°de uygulamaya konan biyometrik Schengen
vizesi kapsaminda AB vatandasi olmayan kisilerin AB sinirlarina ulastiklarinda parmak izleri alinarak bir
veri tabanina kaydedilmektedir. AB iilkelerinde yasa dist bir sekilde kalmak diisiincesinde olanlar ise
milliyetlerinin belirlenmesini ve geldikleri ilkeye iadelerini kolaylagtiran parmak izlerinin AB veri
tabaninda yer almasini istemediklerinden Avrupa’ya giriste Schengen vizesi yerine yasa dis1 yollara
bagvurmaktadir (Volkel, 2014, s. 162). Belgesiz go¢cmenlerin iade siirecinin zaman almasi onlarin
bulunduklar iilkede kalma siiresini uzatmakta ve iltica bagvurusunda bulunmalarini saglamaktadir; bu
durum da AB’ye yasa dis1 girisi tetiklemektedir.

Benzer sekilde AB’nin en yogun olarak kullanilan gog rotalarindaki kontrolleri artirmasi da
diizensiz gocili 6nleyememekte, sadece go¢ giizergahlarint gesitlendirmektedir (Volkel, 2014, s. 163).
Gogmenlerin AB’ye ulagsmak i¢in hayatlar1 pahasina daha uzun ve tehlikeli go¢ rotalarina yonelmesi ¢ok
sayida go¢menin go¢ yollarinda hayatini kaybetmesi sonucu biiyiik bir trajediye yol agmaktadir. Ek olarak,
AB’ye yolculugun uzun ve riskli olmasi nedeniyle insan kagakgilarinin gégmenlerden daha fazla para talep
etmesi insan kagak¢iligini ¢ok karli bir is haline getirmektedir (Vo6lkel, 2014, s. 163-165).

AB’nin go¢ politikasina yoneltilen elestirilerden bir tanesi de Birlik’in gd¢ konusunu
giivenliklestirmesidir. “Belli bir politika alaninda resmi ve yerlesmis prosediirlerin disina ¢ikarak
olaganiistii onlemler almay1 mesrulastirmak i¢in o konunun olagandisi bir tehdit unsuru haline getirilmesi”
(Ortadogu Stratejik Aragtirmalar Merkezi, 2012, s. 13) olarak tanimlanabilecek giivenliklestirme, AB’nin
gdce yaklasiminin karakteristik bir 6zelligi haline gelmistir. Onceleri ekonomik kalkinma i¢in énemli birer
girdi olarak goriilen gd¢cmenler zamanla iilkelerin gilivenligine yonelik tehdit unsurlari olarak
degerlendirilmeye baslamistir. Birlik, Soguk Savas sonrasinda bolgede yasanan kaos ortamindan kagmak

isteyen binlerce kisinin AB iilkelerine dogru yola ¢ikmasiyla olusan gog¢ dalgasimi ve artan iltica
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bagvurularini i¢ giivenligi acisindan bir tehdit olarak algilamis ve bu sorunu giivenlik tedbirlerini artirarak
¢ozmeye calismistir. 1999 Tampere Zirvesi’nde go¢ olgusunun gogiin her asamasini kapsayacak sekilde
biitliinciil bir yaklasimla ele alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu da giivenlik¢i yaklasimin terk edilecegine
yonelik bir sinyal olarak degerlendirilmis; ancak, 11 Eylill terdr saldirilart sonrasinda gog-terérizm
iliskisinin giliclenmesi go¢ politikalarinin daha da giivenliklestirilmesine yol agmistir. Diizensiz go¢
sorununun nedenlerine odaklanmak yerine kendi kalesinin duvarlarimi yiikseltmeyi tercih eden AB’nin
giivenlik odakli bu yaklasimi diizensiz go¢le miicadelesinde basarisiz olmasinin baslica nedenlerinden biri
olarak kabul edilmektedir.

Bu boliimde deginilecek son bir elestiri konusu da AB’nin gé¢ yonetimini digsallagtirmasiyla
ilgilidir. Digsallastirma, gé¢ denetiminin Avrupa sinirlari disinda yapilmasi olarak tanimlanabilir ve AB’ nin
diizensiz go¢ii 6nleme sorumlulugunu kaynak ve transit iilkelere yiiklemesini ifade etmek i¢in kullanilabilir.
AB gbg politikasinin dis boyutuna ilk kez Tampere Zirvesi’nde deginilmis, go¢ sorununun ¢dziimiinde dis
politika araglarindan da faydalanilabilecegi vurgulanmistir. Bu dogrultuda AB diizensiz gogii 6nlemek igin
ticiincii iilkelerle isbirligine gitmeye bunun karsiliginda da sézkonusu iilkelere bazi tavizler (vize kolayligi,
maddi yardim, teknik destek vb..) vermeye baslamistir. Boylece, AB gd¢ politikasini digsallagtirmak
suretiyle AB’ye yonelik diizensiz gogiin kendi sinirlart disinda kontrol altina alinmasini saglamaya
calismaktadir.

Bir sonraki bolimde AB gog politikasinin digsallagtirilmasinda en fazla kullanilan araglardan biri

olan Geri Kabul Anlagmalari tizerinde durulacaktir.

4. GERi KABUL ANLASMALARININ GELIiSIMI VE YASAL CERCEVESI

Geri Kabul Anlagsmasi (GKA), temel olarak, “bir iilkeye diizensiz yollardan giris yapmis (yani
pasaport, gerekli ise vize, oturma izni ya da benzeri seyahat dokiimanlar1 olmayan) ve genellikle yasa ile
belirlenmis giimriik kapilar ile diger giris noktalarindan sayilmayan yerlerden iilkeye girmis ve halen
iilkede bulunan kisiler ile giris sirasinda bu sartlari yerine getirmis olsa da, vize siiresinin bitmesi veya
bunun gibi nedenlerle artik bu sartlar1 tasimayan kisilerin vatandast olduklari tilkelere gonderilmelerine
yonelik prosediirleri diizenleyen anlagmalardir” (Ozs6z, 2014, s. 15). AB’nin GKA’s1 ise AB ile AB iiyesi
olmayan iilke arasinda imzalanan ve yasa dist bir sekilde bir lilkede bulunan kisilerin kendi tilkelerine ya
da geldikleri transit lilkeye geri gonderilmesini miimkiin kilan anlagsmalardir. Anlagma bir iilkede kalma
sartlarini tagimayan ya da iilkeye giriste bu sartlar1 tasiyan ancak daha sonra kaybeden anlagmaya taraf
iilke® vatandaslar1 ile anlasmaya taraf olan iilkeyi transit iilke olarak kullanan ii¢iincii iilke vatandaslarim
kapsamaktadir. GKA’nin gelisim siirecine deginmeden 6nce tanimlanmasi gereken bir diger kavram ise
“transit tilke”dir. Uluslararas1 Go¢ Terimleri S6zligii’ne gore transit lilke “gd¢ akinlarinin (yasal ya da yasa
dis1) iginden gectigi tilke”dir (Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii, 2009, s. 57).

19.yy’da Alman devletleri ile Prusya; 20.yy’da Almanya ve Hollanda arasinda imzalanan
anlasmalar GKA’nin Avrupa’daki ilk &rnekleri olarak kabul edilebilir (Aka ve Ozkural, 2015, s. 260).

1958’de Belcika, Hollanda ve Liiksemburg arasinda imzalanan ekonomik isbirligi anlagmasi kapsaminda

3 Caligma boyunca bu kavram AB’nin GKA imzaladig iilkeyi ifade etmek amaciyla kullanilmistir.
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bu iilke vatandaslarinin Beneliix bolgesinde serbest dolasim hakkina sahip olmasi {igiincii iilkelerle
GKA’nin imzalanmasi ihtiyacini giindeme getirmistir (Aka ve Ozkural, 2015, s. 261). Soguk Savas’in sona
ermesinin ardindan hizla artan diizensiz gocle miicadele etmek igin AB fiyeleri ikili GKA imzalamaya
agirlik vermistir. O donemde Birlik diizeyinde GKA imzalanmamasinin nedeni bu yetkinin iiye devletlere
ait olmasidir. 1999°da yiiriirliige giren Amsterdam Anlagmasi ile go¢ politikasinin {igiincii siitundan birinci
siituna aktarilmasiyla Komisyon’a, Birlik adina GKA miizakerelerini yiiriitme ve sonlandirma yetkisi
verilmistir. Komisyon 2001°de yayimladig1 “Yasa dis1 Go¢ Uzerine Ortak Politika Raporu”nda diizensiz
gocle miicadelede GKA imzalanmasina 6ncelik verilmesi gerektigini belirtmistir (European Commission,
2001). 2002°de Seville’de yapilan AB Zirvesi’nde AB’nin yapacagi her tiirlii anlasmanin diizensiz gd¢iin
yonetimi ve zorunlu geri kabulle ilgili hiikiimler icermesinin kararlastiriimast AB’nin GKA’larinin hizla
artmasina sebep olmustur. 2008 yilinda Parlamento ve Konsey tarafindan 2008/115 no’lu Geri Génderme
Tiizigl kabul edilmis; GKA’lar kapsaminda yapilan geri gondermelerin bu tiiziikk c¢ergevesinde
gerceklestirilmesi kararlagtirilmistir. Tiiziik, AB sinirlar1 i¢inde kanunsuz olarak bulunan ii¢iincii iilke
vatandaglarinin geri gonderilmesinde tiim iiye devletlerin uygulayacag1 ortak standart ve prosediirleri
belirlemistir.

2009’da yiirtirlige giren Lizbon Anlagmasi’nin 79(3).maddesi AB’nin GKA’larinin hukuki
zeminini olusturmus, GKA’larin tamamlanmasi i¢in nitelikli ¢ogunluk sarti getirerek GKA siirecini
kolaylagtirmistir. Ayrica, GKA’larin kabul edilmesinde AB Parlamentosu’nun onayini zorunlu kilarak
GKA’larin temel haklar boyutuna en fazla vurgu yapan AB kurumlarindan biri olan Parlamento’nun
stirecteki roliinii artirmustir.

GKA’da genellikle geri gonderme prosediirleri, transit geri gonderme diizenlemeleri, sorumlu
kriterleri, ispat standardi, zaman limitleri ve maliyet dagitimi konulariyla ilgili hiikiimler bulunmaktadir.
Anlagmalarim igerigi miizakere edilen iilkeye gore farklilasabilmektedir. Ornek vermek gerekirse, Pakistan
yonetimi GKA’larin en tartismali konusu olan {igiincii iilke vatandaglarinin geri kabulii ve bu kisilerin
geldikleri iilkeye geri gonderilmesi konusunda igbirligine yanagsmayacak komsulartyla sorun yasayacagini
belirtmis, miizakereler sonucunda sadece AB iginde yasa disi sekilde bulunan Pakistan vatandaslarmin geri
kabuliinii kapsayacak sekilde Pakistan-AB GKA imzalanmustir. Sri Lanka ile yapilan miizakereler AB’nin
istekleri dogrultusunda sekillenirken Rusya ile miizakerelerde ise AB bazi tavizler vermek durumunda
kalmstir (Semsit, 2010, s. 229-230). Kisaca, taraf devletlerin AB karsisindaki pazarlik giiciiniin anlagma
icerigini biiylik 6l¢iide etkiledigi soylenebilir.

AB’nin GKA’lar ile ilgili belirtilmesi gereken bir diger husus ise AB iiyesi devletlerin iigiincii
iilkelerle imzaladig ikili GKA’lar ile AB diizeyinde yapilan GKA’larin birlikte uygulanabilmesinin
miimkiin oldugu; ancak, uyumsuzluk halinde AB GKA’larinin {iye iilkelerin ikili GKA’larindan 6nce ve
iistiin geldigidir.

4.1. GKA’larin Olusum ve Uygulama Siireci

Ugiincii bir iilkeyle GKA imzalanmasi siireci AB Konseyi’nin AB Komisyonu’nu ilgili iilkeyle
GKA miizakere etmek igin gorevlendirmesiyle baslamaktadir. Komisyon tarafindan yiiriitiilen
miizakerelerin basartyla sonuglanmasi halinde Komisyon taraf iilkeyle GKA imzalanmasini 6nermektedir.

Parlamento onay verirse ve Konsey de nitelikli gogunluk ile karar verirse Komisyon AB adina ilgili tilkeyle
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GKA imzalamaktadir. AB iiye devletlerinin ve parlamentolarinin tek tek bu anlagmay1 onaylamasina gerek
yoktur. Taraf iilkede ise gerekli onay prosediirleri tamamlandiktan sonra anlagma yiiriirliige girmekte;
anlagmanin uygulanmasi her iki taraftan uzmanlardan olusan Geri Kabul Komitesi tarafindan
izlenmektedir. 2016 itibariyle AB’nin 17 iilkeyle* GKA’s1 mevcut olup ¢ok sayida iilke ile de GKA
miizakereleri devam etmektedir.

GKA kars1 tarafa AB’ye gore daha fazla sorumluluk yiiklediginden taraf iilkeyi GKA imzalamaya
ikna etmek kolay olmamakta; hatta taraf iilkenin AB’nin GKA miizakerelerini baslatma cagrisina cevap
vermesi bile biraz zaman almaktadir. Ornegin 2000’1i yillarin basinda Fas’la baslayan GKA miizakere
stireci halen devam etmektedir. Bu sebeple Komisyon Konsey’e yaptigi Oneride taraf iilkeyi GKA
imzalamaya tesvik etmek i¢in bazi araglar kullanilmasi 6nerisinde bulunmustur (Erdenir, 2013, s. 489).
Kullanilan araglar iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Afrika tilkelerinde kalkinma yardimlari baglica
tesvik unsuru olurken Birlik’in dogu komsular1 ve aday iilkeler i¢in vize kolayligi/serbestisi anlasmalar1
kullanilmaktadir. Bu tesviklerin yetersiz kalmasi durumunda ise diplomatik iligkilerin ve isbirliginin
dondurulmasi, ticari ve mali yaptirimlar uygulanmasi, vize ve seyahat 6zgiirligiinii kisitlayici tedbirler
alinmasi gibi olumsuz tegviklere bagvurulmaktadir (Semsit, 2010, s. 235-236).

2004 yilinda Komisyon’a GKA ile birlikte vize kolaylig1 anlagsmasini da miizakere etme yetkisinin
verilmesiyle (Semsit, 2010, s. 226) GKA miizakereleri ve vize diyalog siireci birlikte yiiriitiilmeye
baslamistir. AB GKA miizakeresi yiiriittiigi iilkeye vize kolayligi/serbestisi tanimak igin ilgili iilkenin
altyapisinin kendi standartlarina uyumlu hale getirilmesini 6nemsemektedir. Bu sebeple de miizakere ettigi
tilkenin yapmasi gereken diizenlemeleri i¢eren bir yol haritast hazirlamaktadir. Bu yol haritasinda taraf
tilkenin siir denetimi, belge giivenligi ve gb¢ yonetimi, temel haklarin korunmasi ve kamu diizeni
konularinda yapmasi gereken reformlar yer almaktadir. AB ilgili lilkeyi bu reformlar1 yapabilmesi i¢in
maddi ve teknik ac¢idan desteklemektedir.

Vize kolayligi/serbestisi GKA’larin imzalanmasi ve yiiriirliige girmesiyle es zamanli ve otomatik
olarak gerceklesmemektedir. Genellikle, taraf {ilkeye GKA’nin basariyla uygulanabilmesi i¢in eksiklerini
tamamlamasi amaciyla bir slire taninmakta bu nedenle GKA yiiriirliik tarihi Gtelenmektedir. Vize
kolayligi/serbestisi ise taraf iilkenin kendisine verilen yol haritasindaki reformlari yapabilmesine ve
GKA’nin sorunsuz bir sekilde yiiriimesine bagli olarak daha ileri bir tarihte ger¢eklesmektedir. Ornek
vermek gerekirse, Sirbistan, Karadag, Makedonya, Bosna-Hersek ve Moldova ile imzalan GKA 1 Ocak
2008°de yiiriirliige girmis; ancak vize serbestisi Sirbistan, Karadag ve Makedonya 2009°da; Bosna-
Hersek’e 2010°da; Moldova’ya ise 2014°te taninmustir.

GKA yiiriirliige girdikten sonra AB, kanunsuz bir sekilde kendi sinirlart iginde bulundugunu tespit
ederek iade etmek istedigi taraf iilke veya iicilincii iilke vatandaslarimi taraf iilkeye bildirmektedir. Taraf
ilke GKA kapsaminda ve uluslararasi hukuk geregince kendi vatandaslarini kabul etmektedir. Ancak, kendi
iilkesini transit olarak kullanarak AB’ye gecen iiclincii iilke vatandaglarini kabul etmesi i¢in AB’nin iade

etmek istedigi kisi veya kisilerin taraf {ilke iizerinden AB’ye girdigini kanitlamasi gerekmektedir. Bu

4 Bu iilkeler Hong Kong, Macau, Sri Lanka, Arnavutluk, Rusya, Ukrayna, Eski Yugolavya Cumhuriyeti
Makedonya (FYROM), Bosna Hersek, Karadag, Sirbistan, Moldova, Pakistan, Giircistan, Ermenistan, Azerbaycan,
Tiirkiye, Yesil Burun Adalari (Cape Verde)’dir.
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kisilerin tarafiilkeye iadesi ancak bu durumun gegerli delillerle kanitlanmasi ve taraf iilkenin de bunu kabul
etmesi ile gerceklesmektedir. Taraf iilke kendisine iade edilen vatandaslari iilkelerine ya da geldikleri
iilkeye gonderinceye kadar geri gonderme merkezlerinde barmmdirmaktadir. Bu kisilerin AB’den taraf
iilkeye iadesi igin yapilan masraflar AB tarafindan karsilanmaktadir; ancak, taraf iilkeden kendi iilkesine
veya igiincil bir iilkeye gonderilmek iizere barinma merkezlerinde kaldig: siirece yapilan masraflar taraf
tilke tistlenmektedir.

4.2. GKA’lara Yonelik Elestiriler

AB GKA'’larina yonelik elestirilerin basinda AB’nin GKA imzaladig: taraf iilkeyi diizensiz gocle
miicadelede bir es ortak (co-partner) olarak kabul etmesi ve bu iilkeyi transit olarak kullanan ti¢iincii iilke
vatandaslarini da geri kabul kapsamina almasi gelmektedir. Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi’ne ek 4 no’lu
Protokol’iin 3(2).maddesi uyarinca bir iilke, baska bir lilkede yasa dis1 olarak bulunan kendi vatandagini
geri kabul etmek zorundadir (Council of Europe, 1950). Ancak; iilkelerin kendi vatandagsi olmayan kisileri
kabul etme gibi bir yiikiimliiliikkleri bulunmamaktadir. Buna ragmen AB’nin uluslararast hukuk kurallarini
esneterek GKA imzaladig taraf iilkeyi, bu iilkeyi transit olarak kullanan ii¢iincii {ilke vatandaslarimin geri
kabulii yiikiimliiliigii altina sokmasi yogun elestirilere neden olmaktadir.

Geri gonderme siirecini hizlandirmak i¢cin GKA’lara eklenen hizlandirilmig prosediirlerin varligt
da bu anlagmalar1 elestiri konusu haline getirmektedir (Gogmen, 2014, s. 39). Siginma talebinde bulunan
kisilerin bagvuru gerekgelerini agiklayabilmesi ve bagvurularinin adil bir sekilde degerlendirilmesi igin belli
bir siireye ihtiyag vardir. Ancak, GKA’lara ilistirilen hizlandirilmis prosediirler bu gerekliligi géz ardi
etmekte ve basvuru talebinin yeterince degerlendirilmeden (¢ogunlukla olumsuz) karar verilmesine neden
olmaktadir. Bir baska deyisle, GKA, go¢menleri uluslararast hukukun kendilerine tanidigi haklari
kullanmaktan mahrum birakmaktadir. Ayrica AB’nin iltica talebi reddedilen kisilerin itiraz edebilmesine
olanak saglayan fonlar1 azaltmaya gitmesi (Fekete, 2005, s. 68) GKA’lara yoneltilen bir bagka elestiri
noktasidir.

GKA miizakereleri yapilirken taraf iilkenin anlasmayi uygulayabilmek i¢in sahip oldugu
imkanlarin yeterince dikkate alinmamasi da elestirilmektedir. Her ne kadar GKA yiiriirliige girmeden
onceki gegis siirecinde taraf ilkenin kurumsal altyapisini giiclendirmesi desteklense de bu ilkelerin
sistemleri ideal hale getirilememektedir. S6z konusu iilkelerdeki teknik donanim ve barinma olanaklarinin
eksikligi, personel deneyimsizligi ve ilgili kurumlar arasindaki iletisim yetersizligi gibi konular geri
gonderilen bireylerin bu iilkelerde ciddi sorunlarla karsilasmasina sebep olmaktadir (Semsit, 2010, s. 231).
Ozellikle ekonomik durumu yeterince iyi olmayan tarafiilkelerin geri génderme merkezlerindeki kosullarin
yetersizligi iade edilen kisileri hak ihlallerine daha fazla maruz kalma riskiyle bas basa birakmaktadir.

Dahasi, geri gonderilen kisilerin durumlarinin takip edilebilmesi i¢in gerekli mekanizmalarin
bulunmamasi bu kisilerin olast hak ihlallerinin takip edilmesini imkansiz kilmakta; bunlarin kolaylikla hasir
alt1 edilebilmesine elverisli zemin hazirlamaktadir. Sivil toplum orgiitleri kendilerine geri gonderme
merkezlerini gézlemleme imkaninin saglanmasini talep etmektedir. Liz Fekete (2005, s. 74), mallarin
dolasiminda kayit sistemine biiylik 6nem veren ve génderdigi mallari takip eden AB’nin iade ettigi ii¢iincii
iilke vatandaslarinin durumunu izleyebilmek igin bir sistem kurmamasini AB’nin siginmacilara verdigi

degeri gostermesi agisindan dikkat ¢ekici bulmaktadir.

478



Avrupa Birligi'nin Geri Kabul Anlasmalarinin Avrupa Birligi Go¢ Politikalar Ve Insan Haklar: Cergevesinde Degerlendirilmesi
Giilnihan OLMEZ KIYICI , Ummuhan KAYGISIZ

Ayrica GKA’larin yasa dig1 gogmenler i¢in caydirict olamayacagi ve dolayisiyla diizensiz gociin
onlenmesinde etkili bir ara¢ olmadigi diistiniilmektedir. Yasa dis1 gégmenlerin iade edildikleri transit
iilkelerde kalis siiresinin uzamasi veya bu kisilerin kendi iilkelerine iade edildiklerinde onlar1 gbge zorlayan
nedenlerin/kosullarin devam etmesi bu kisileri yeniden go¢ etmeye sevk edecektir (Semsit, 2010, s. 232).
Dabhasi, insan hayatina yonelik bir tehdidin siirdiigii ilkeye iadenin yasak olmasi transit iilkede sikisip kalan
bir gogmen kitlesi dogurmaktadir. Bu nedenle GKA’larin sadece kisa vadede ¢6ziim sunacagi, uzun
doénemde ise yasa dis1 gogle miicadelede yetersiz bir ara¢ oldugu ileri siiriilmektedir.

Son olarak, AB, 2001 tarihli direktifi (Council of the European Union, 2001) ile silahli ¢atigma
veya yaygin siddet alanlarindan kacanlar ile sistematik veya genel insan hakki ihlallerine maruz durumdaki
kisilerin kitlesel ve ani olarak AB topraklarina gelmeleri durumunda, Konsey’in nitelikli gogunlukla alacag:
bir kararla bu kisilere gec¢ici koruma saglanmasina olanak tanimistir. Gegici koruma kapsamina alinan
kisilere de ikamet ve ¢aligma izni, egitim ve saglik imkanlari ile sosyal destek saglanmasi gerekmektedir.
Buna ragmen soz konusu direktifin AB iginde gilindeme gelmemesi de AB’nin soruna bakisini
yansitmaktadir.

4.3. insan Haklar1 Boyutuyla GKA

Ozellikle 1990’larda iade politikas1 kapsaminda simir dis1 edilmesine karar verilen kisilerin
yakalanmasi ve sinir digt edilmesi sirasinda yaganan bazi olaylar iade siirecinin insan haklar1 boyutunun
tartigmaya acilmasina sebep olmustur. Bu olaylarin medyada genis yer almasi ve kamuoyunda olusan tepki
geri gonderme sisteminin temel haklar agisindan ele alinmasini gerektirmistir.

Bu olaylara bir kag 6rnek vermek gerekirse, 1993 yilinda Jamaikali Joy Gardner sinir dist edilmek
lizere Londra’daki evinde gozaltina alinmistir. Kadmin giivenlik giiglerine karsi koymasi nedeniyle elleri
ve ayaklar1 kelepcelenmis ve agzi da bantla sarilmigtir (Mills, 1999). Bu durumda evinden ¢ikarilan kadin
gecirdigi rahatsizlik nedeniyle hastaneye kaldirilmig ve yasam destek iinitesine bagli olarak yasadig: dort
giiniin sonunda hayatin1 kaybetmistir. Bu olayin kadinin 5 yasindaki oglunun gézleri 6niinde gerceklesmesi
geri gdonderme siirecinin sadece insan haklari degil ¢ocuk haklari ihlallerine de ortam hazirladigini
gostermistir.

Mayis 2004’te alt1 yagindaki kiziyla birlikte Birlesik Krallik’tan sinir dist edilen Bernice Wairimu
Kamau, Kenya Havayollarina ait bir ugakta on saatlik yolculugu elleri ve ayaklar1 zincirli olarak
tamamlamak zorunda kalmistir. Baskent Nairobi’ye indiginde hastaneye kaldirilan Kamau’nun yiiziindeki
yaralarin kendisine eslik eden Ingiliz gorevlileri ile yaptig1 tartisma sonucu olustuguna inanilmustir. Ingiliz
gorevliler, konuyla ilgili goriismek isteyen Kenyali gazetecileri atlatmak icin kendilerini bir odaya
kilitlemistir (Fekete, 2005, s. 75-76).

Almanya’da ise Kirgizistanli bir yetimin, 18 yasindaki agabeyi olmadan sinir dis1 edilmeye karsi
¢ikmasi iizerine pilot cocugu ucaga almay1 reddetmistir. Olay {izerine ¢gocugu hastanelik oluncaya kadar
dovmekle itham edilen alt1 giivenlik gorevlisi hakkinda iddianame hazirlanmistir (Fekete, 2005, s. 76).

Benzer sekilde 1998°de Belgika’dan sinir disi edilmek {izere bindirildigi ucakta gorevlilere direnen
Nijeryali Semira Adamu’nun elleri ve ayaklar1 kelepgeli halde iken kafasina yastik bastirilmasi sonucu
bayilmasinin ve ardindan da hayatin1 kaybetmesinin kamuoyunda olusturdugu tepki nedeniyle Belgika’da

bir siire geri gonderme politikasi askiya almmustir. Ailesiyle birlikte Isve¢’ten Sirbistan’a siir dis1 edilmek
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istenen Anisa Muric’in ugus korkusu nedeniyle baska bir aragla sinir dist edilme talebi reddedilmis; ucaga
bindirilmeye direnmesi nedeniyle elleri ve ayaklari kelepgelenerek ugaga binmesi saglanmig ve yolculuk
boyunca ailesinden ayr1 bir yerde, iddia edildigine gore kopekler igin ayrilan boliimde yere yatirilarak
seyahat ettirilmistir. Bu olay da geri génderme sirasinda yasanan insan haklari ihlallerinin bir kez daha
giindeme gelmesine neden olmustur (Fekete, 20035, s. 75-76).

Temel haklarin ihlali riski sadece sinir dis1 edilmek tizere gozaltina alinma ya da sinir dist edilme
stireclerinde s6z konusu degildir. Kisiler gonderildikleri iilkede de haklarinin ihlal edilmesi riskine maruz
kalmaktadir. Ozellikle de GKA kapsaminda yasa dis1 gdgmenlerin vatandasi olmadiklari ve transit iilke
olarak kullandiklari iilkelere iadesi temel hak ihlallerine acik kapi birakmaktadir. Ornegin, 2011°de yasa
dis1 yollarla Belgika’ya giris yapan ve iltica talebinde bulunan Afganistanli Nam Singh ve ailesinin Afgan
olduklarina ikna olmayan Belgika makamlari tarafindan geldikleri iilke olan Rusya’ya geri gonderilmesi bu
kisileri Rusya’da olasi hak ihlallerine karsi savunmasiz birakmustir.

2007 yilinda ise Arnavutluk’taki bir geri génderme merkezinde sinir disi edilmeyi bekleyen bir
grup Hintlinin merkezden kagmasi GKA imzalanan taraf iilkenin geri génderme merkezlerinin kosullarinin
temel haklara uygunlugunun da tartisilmasi gerektigine isaret etmektedir.

GKA kapsaminda yapilan geri géndermeyle ilgili agilan ¢ok sayida davada Avrupa Insan Haklar
Mahkemesi’nin (AIHM) insan haklar ihlallerine iliskin verdigi kararlar da GKA’larin iade edilen kisileri
hak ihlallerine maruz biraktigim destekler niteliktedir. 2012 tarihli kararinda AIHM, Libya’dan Italya’ya
geemek i¢in yola ¢ikan Somali ve Eritreli gogmenlerin denizde yakalanmasi ve Libya’ya iade edilmesinin
toplu sinir dis1 kapsamina girdigine ve Italya’nin da bu kisileri Libya’ya geri gondermekle Avrupa Insan
Haklar1 S6zlesmesi’ne ek 4 nolu protokoliin toplu sinir dis1 etme yasagi ile ilgili 4. maddesini ihlal ettigine
hiikmetmigtir. Ayrica, mahkeme iltica basvurusu yapabilmek i¢in siginmacinin o iilkede bulunmasi ve
kararin degerlendirildigi mahkemede durumunu ifade edebilme hakkina sahip olmast gerektigini dikkate
alarak kigilerin yetkili bir merciye bagvurma hakkindan mahrum birakilmasi sonucu etkili basvuru hakkinin
da ihlal edildigine hiikmetmistir. Italyan makamlarimin gd¢menleri Libya’ya gondererek onlar1 Libya’da
k&tii muameleye maruz kalma veya iilkelerine iade edilme riskiyle kars1 karsiya birakmakla Avrupa Insan
Haklar1 S6zlesmesi’nin insanlik dis1 ve asagilayict muamele yasagi ilkesini de ihlal ettigine hiikkmetmistir
(Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi, 2012).

Bu geligmeler konuyla ilgili kurumlari geri kabul siirecinin insan haklar1 boyutunu vurgulamaya
yoneltmistir. Avrupa Konseyi Parlamenter Asamblesi 2010 yilindaki kararinda GKA’nin yasa dist
gocmenlerin veya miiltecilerin haklar1 agisindan dogrudan veya dolayli tehdit olusturabilecegi riskine
dikkat cekmis ve AB’ye GKA imzalamadan dnce goriisiilen iilkede iyi isleyen bir iltica sisteminin varligini
ve insan haklarmin durumunu dikkate almasini 6nermistir (Council of Europe Parliamentary Assembly,
2010).

Komisyon da 2011 tarihli degerlendirmesinde, GKA’nin uygulanmasini izleyen Ortak Geri Kabul
komitesinin iade edilenlerin temel haklarinin izlenmesinde daha etkili bir rol oynamasi gerektigini
belirtmis; iade edilenlerin haklarinin siirekli ve ciddi bir sekilde ihlal edilmesi riski olustugunda anlagmanin
gegici siireyle askiya alinmasina dair bir hitkmiin GKA’lara konmasini 6nermistir (European Commission,

2011).
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2005 yilinda Arnavutluk ile imzalanan GKA’da insan haklar ile ilgili kaygilarini ilk kez ifade
eden AB Parlamentosu da GKA’larin temel haklar boyutunu 6ne ¢ikaran kurumlar arasindadir. Pakistan ile
imzalanan GKA’nin insan haklarinin korunmasi konusunda agik bir referans igermemesi nedeniyle
anlagmay1 oylamadan 6nce donemin igislerinden sorumlu AB komiserini olduk¢a dikkatli sorgulamasi

kurumun bu konuya verdigi dneme isaret etmektedir (European Parliament, 2015).

5. SONUC

Gog ve iltica konusu, kuruldugu yillarda AB’nin giindeminde yer almamistir. Gog¢ politikasi
uluslarin egemenligi ile yakindan ilgili bir yiiksek politika (high politics) baglig1 oldugundan bu alanda
ortak bir politika benimsenmesi diger politika alanlarina nazaran daha uzun siirmiistiir. AB biitiinlesme
stirecinin devam etmesi ve ortak bir pazarin olusturulabilmesi i¢in bu siireci etkileyebilecek dig unsurlarin
kontrol altinda tutulmasi gerekliligi ulusal go¢ politikalarinin uyumlastiriimasini gerektirmistir.

Bu c¢alismada AB diizeyinde ortak bir go¢ politikasinin olusum siireci ve AB’nin diizensiz gogle
miicadelede basvurdugu en onemli aracglardan biri olan GKA ele alinmigtir. Ortak goc politikasinin
gelisiminin kronolojik bir sira takip edilerek incelenmesinin ardindan GKA’larin yasal cergevesi ve
uygulama siireci hakkinda bilgi verilmistir. Son olarak GKA’larin insan haklart ile iligkisi ve bu konuyla
ilgili elestiriler analiz edilmeye c¢alisilmistir. Caligmada, ulusal go¢ politikalarinin tam olarak
uyumlastirilamamasina ragmen ortak bir gog¢ politikasinin olusumunda 6nemli yol alindigi, fakat AB’nin
diizensiz gocle miicadelede en gilivendigi araglardan biri olan GKA’larin igerdigi etik ve hukuki bosluklar
nedeniyle temel haklarin korunmasi konusunda yeterli giivenceler saglamadig1 sonucuna varilmistir. Son
donemde biiyiik bir go¢ kriziyle karst karsiya kalan AB’nin bu eksiklige ragmen yeni GKA’lar yapmaya
yonelmesi ise Birlik’in kurucu ilkelerinden biri olan temel haklara saygi ilkesine bagliliginin

sorgulanmasina yol agmaktadir.

KAYNAKCA

Aka, H. B. ve Ozkural, N. (2015). Turkey and the European Union: A Review of Turkey’s Readmission
Agreement. The European Legacy, 20(3), 255-272.

Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi. (2012). Bilgi Notu-Toplu sinirdis1 uygulamalari. Erigim 29 Kasim 2016,
http://insanhaklarisavunuculari.org/dokumantasyon/files/original/8bbc9c0110e0ea8cac20dfadace4c292.p
df

Baydarol, C. ve Turan, A. (2014). Avrupa’nin iginde Bulundugu Sosyo-Ekonomik Kriz ve Tiirkiye ile
Mliskiler. BILGESAM Rapor No: 63.

Bozkurt, K. (2016). Geri Kabul ve Vize Serbestisi Anlasmasi. Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi. Temmuz-
Agustos 2016, Say1 125, 387-408.

Coleman, N. (2009). European Readmission Policy Third Country Interests and Refugee Rights (e-book).
Erisim 10 Aralik 2016, https://ebookcentral.proquest.com/lib/suleyman-
ebooks/detail.action?doclD=467998

481


http://tara.sdu.edu.tr/vufind/Record/ebr10349270
https://ebookcentral.proquest.com/lib/suleyman-ebooks/detail.action?docID=467998
https://ebookcentral.proquest.com/lib/suleyman-ebooks/detail.action?docID=467998

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.467-484)

Council of Europe. (1950). European Convention on Human Rights. Erisim 12 Aralik 2016,
http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf

Council of Europe Parliamentary Assembly. (2010). Readmission agreements: a mechanism for returning
irregular migrants. Erisim 09 Aralik 2016), http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-
en.asp?fileid=17874&lang=en

Council of the European Union. (21.07.2001). Council Directive on minimum standards for giving
temporary protection in the event of a mass influx of displaced persons and on measures promoting a
balance of efforts between Member States in receiving such persons and bearing the consequences thereof,
2001/55/EC, Official Journal of the European Communities OJL212. Erisim 30 Aralik 2016,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2001:212:0012:0023:EN:PDF

Council of the European Union. (2002). Seville European Council Presidency Conclusions, 21-22 Haziran
2002, Briiksel.

Council of the European Union. (03.03.2005). The Hague Programme: Strengthening Freedom, Security
and Justice in the European Union. (2005/C 53/01), Official Journal of the European Union. Erisim 22
Ocak 2017, http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2005:053:0001:0014:EN:PDF
Council of the European Union. (24 September 2008). European Pact on Immigration and Asylum.
Brussels. Erisim 20 Ocak 2017, http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/08/st13/st13440.en08.pdf
Council of the European Union. (2 December 2009) The Stockholm Programme- An open and secure
Europe serving and protecting the citizen. Brussels. Erisim 24  Ocak 2017,
https://ec.europa.eu/antitrafficking/sites/antitrafficking/files/the_stockholm_programme_an_open_and_se
cure_europe_en_1.pdf

Dedja, S. (2012). Human Rights in the EU Return Policy: The Case of the EU-Albania Relations. European
Journal of Migration and Law, 14(1), 95-114.

Ekinci, M. U. (2016). Tiirkiye-AB Geri Kabul Anlasmasi ve Vize Diyalogu. Istanbul: SETA Yaynlar1 64.
Erdenir, B. (2013). Vize. B. Ak¢ay ve S. Akgiil-A¢ikmese, (Ed.), Yarim Asrin Ardindan Tiirkiye-Avrupa
Birligi Iligkileri iginde (471-495). Ankara: Turhan Kitabevi.

European Commission. (15.11.2001). Communication from the Commission to the Council and the
European Parliament on a Common Policy on Illegal Immigration. COM(2001) 672 final. Erigsim 29 Kasim
2016, http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:52001DC0672

European Commission. (18.11.2011). Communication From The Commission To The European
Parliament, The Council, The European Economic And Social Committee And The Committee Of The
Regions. COM(2011) 743 final. Erisim 29 Kasim 2016,http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0743&from=EN

European Commission. (23.02.2011). Communication from the Commission to the European Parliament
and the Council Evaluation of EU Readmission Agreements. COM(2011) 76 final. Brussels. Erigim 3
Aralik 2016,

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0076:FIN:EN:PDF

European Council. (15- 16 October 1999). Tampere European Council Presidency Conclusions. Erigim 24

Ocak 2017, http://www.europarl.europa.eu/summits/tam_en.htm#

482


http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=17874&lang=en
http://assembly.coe.int/nw/xml/XRef/Xref-XML2HTML-en.asp?fileid=17874&lang=en
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2001:212:0012:0023:EN:PDF
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:C:2005:053:0001:0014:EN:PDF
http://register.consilium.europa.eu/pdf/en/08/st13/st13440.en08.pdf
https://ec.europa.eu/antitrafficking/sites/antitrafficking/files/the_stockholm_programme_an_open_and_secure_europe_en_1.pdf
https://ec.europa.eu/antitrafficking/sites/antitrafficking/files/the_stockholm_programme_an_open_and_secure_europe_en_1.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:52001DC0672
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0743&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52011DC0743&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0076:FIN:EN:PDF
http://www.europarl.europa.eu/summits/tam_en.htm

Avrupa Birligi'nin Geri Kabul Anlasmalarinin Avrupa Birligi Go¢ Politikalar Ve Insan Haklar: Cergevesinde Degerlendirilmesi
Giilnihan OLMEZ KIYICI , Ummuhan KAYGISIZ

European Parliament. (2015). EU Readmission Agreements Facilitating the Return of Irregular Migrants.
Erigim 9 Aralik 2016,
Jhttp://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/554212/EPRS_BRI(2015)554212_EN.pdf
Fekete, L. (2005). The deportation machine: Europe, asylum and human rights. Race & Class, 47(1), 64-
91.

Geddes, A. (2001). International Migration and State Sovereignty in an Integrating Europe. International
Migration, 39(6), 21-42.

Geddes, A. (2003a). Analysing the Politics of Migration and Immigration in Europe. The Politics of
Migration and Immigration in Europe i¢inde (1-28). Sage Publications.

Geddes, A. (2003b). The Politics of Migration in an Integrating Europe. The Politics of Migration and
Immigration in Europe i¢inde (126-148). Sage Publications.

Gengler, A. (2005). Avrupa Birligi’nin Gog Politikast. Sosyal Siyaset Konferanslar: Dergisi, 49, 173-197.
Goemen, 1. (2014). Tiirkiye ile Avrupa Birligi Arasindaki Geri Kabul Anlagsmasinin Hukuki Yonden
Analizi. Ankara Avrupa Calismalar: Dergisi, 13(2), 21-86.

Guiffre, M. (2011). The European Union Readmission Policy after Lisbon. Interdisciplinary Political
Studies,1(2011), 7-19.

Giileg, C. (2015). Avrupa Birligi’nin G6¢ Politikalar1 ve Tiirkiye’ye Yansimalari. TESAM Akademi Dergisi,
Temmuz 2015, 2(2), 81-100.

Hampshire, J. (2016). European migration governance since the Lisbon treaty: introduction to the special
issue. Journal of Ethnic and Migration Studies, 42(4), 537-553.

Hansen, R. (2003). Migration to Europe since 1945: Its History and its Lessons. The Political Quarterly,
74(1), 25-38.

Hix, S. ve Hoyland, B. (2011). Interior Policies. The Political System of the European Union iginde (273-

301). 3"%edition. Palgrave Macmillan.

International Organisation for Migration. (2015). “2015 Global Migration Trends Factsheet”. Erigim: 26
Ocak 2017, https://publications.iom.int/books/global-migration-trends-factsheet-2015

Koca M. (2002). AB Ulkelerinde Gog, Miilteciler ve Yabanci Uyruklularin Istihdami. Erisim: 10 Mart
2016, www.tid.gov.tr/Makaleler/MKOCA9.DOC

Mills, H. (1999). A Life Without Joy. The Guardian (7 March 1999). Erisim: 17 Ocak 2016),
https://www.theguardian.com/celldeaths/article/0,2763,195387,00.html

Monar, J. (2010). Justice and Home Affairs. Journal of Common Market Studies 2010 Annual Review, 48,
143-162.

Moraes, C. (2003). The Politics of European Union Migration Policy. ThePoliticalQuarterly,74(1), 116-
131.

Ortadogu Stratejik Arastirmalar Merkezi. (2012). Kiiresel Go¢ ve Avrupa Birligi ile Tiirkiye’nin Gog
Politikalarinin Gelisimi. ORSAM Rapor No: 123, Ankara.

Ozsdz, M. (2014). Tiirk Vatandaslarmin Vizesiz Avrupa Yolculugu: Vize Sorunu, Geri Kabul ve Sonras1.

IKV Degerlendirme Notu 85.

483


http://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2015/554212/EPRS_BRI(2015)554212_EN.pdf
https://publications.iom.int/books/global-migration-trends-factsheet-2015
http://www.tid.gov.tr/Makaleler/MKOCA9.DOC
https://www.theguardian.com/celldeaths/article/0,2763,195387,00.html

Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.467-484)

Samur, H. (2008). Avrupa Birligi’nde Goge Yonelik Global Yaklasim. Uluslararast Insan Bilimleri
Dergisi, 5(2), 1-16.

Soyaltin, D. (2013). Good news, Bad News or No News: Management of Irregular Migration in Turkey.
Centre for Policy Analysis and Research on Turkey (ResearchTurkey), I1 (3), 33-45.

Semsit, S. (2010). Avrupa Birligi Gé¢ Politikasinin Giivenliklestirilmesi ve Dissallastiriimasi: Tiirkiye ’ye
Yansimalari. Yayimlanmamis doktora tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Avrupa
Birligi Anabilim Dal.

The European Parliament and the Council of the European Union. (2008). Directive 2008/115/EC of the
European Parliament and of the Council of 16 December 2008 on common standards and procedures in
Member States for returning illegally staying third-country nationals. Official Journal of the European
Union, Erigim 19 Aralik 2016, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:348:0098:0107:en:PDF

The European Parliament and the Council of the European Union. (2013). Directive 2013/32/EU of the
European Parliament and of the Council of 26 June 2013 on common procedures for granting and
withdrawing international protection (recast). Official Journal of the European Union, Erisim 19
Aralik2016,https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Dve-2013-32-Asylum-Procedures.pdf
Triandafyllidou, A. &Ambrosini, M. (2011). Irregular Immigration Control in Italy and Greece: Strong
Fencing and Weak Gate-keeping Serving the Labour Market. European Journal of Migration and Law,
13(3), 251-273.

Uluslararas1 Gé¢ Orgiitii. (2009). Uluslararast Go¢ Hukuku Go¢ Terimleri Sozliigii. (¢ev. Littera Ceviri ve
Dil Hizmetleri Dns.Ltd.Sti.). No 18.

United Nations. (2016). International Migration Report 2015.

Volkel, Jan C. (2014). Money for Nothing, the Cricks for Free Five Paradoxes in EU Migration Policy.
Comparative Migration Studies, 2(2), 151-180.

Yilmaz, A. (2014). Uluslararas1 Gog: Cesitleri, Nedenleri ve Etkileri. Turkish Studies, 9(2), 1685-1704.

484


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:348:0098:0107:en:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:348:0098:0107:en:PDF
https://www.easo.europa.eu/sites/default/files/public/Dve-2013-32-Asylum-Procedures.pdf

MEHMET AKiF ERSOY UNIVERSITESI | o\ 13001387

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI | e o s s oo

VOLUME : 10 ISSUE : 25 SEPT. 2018 p. 485 - 502

Mehmet Akif Ersoy University Journal of Social Sciences Institute

AKTIF ISTIHDAM POLITIKALARI VE TURKIYE’DE iISKUR TARAFINDAN
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ACTIVE EMPLOYMENT POLICIES AND EMPLOYMENT POLICIES
APPLIED BY ISKUR IN TURKEY A CURRENT OVERVIEW
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0z

Issizlik Tiirkiye nin en onemli sosyo-ekonomik sorunlarindan bir tanesini teskil etmektedir.
Kisiden iilke ekonomisine sosyal ve ekonomik ciddi maliyetleri olan issizlikle miicadele sosyal devletlerin
asli gérevlerinden bir tanesidir. Son yillarda Tiirkiye'deki issizlik oramimin %10 bandinda seyrettigi
goriilmektedir. Issizligin meydana getirdigi sorunlarin ¢éziilmesi, istihdamin artirilmast ve tam istihdamin
saglanmasina yénelik bir dizi politika bir arada uygulanmaktadir. Bu politikalar, gelir destegi ile igsizligin
getirdigi sonug ve sorunlari onarmaya dair tedbir ve uygulamalar: iceren pasif politikalar ile issizlerin
kabiliyet ve yeteneklerini gelistirerek dinamik is piyasast kosullarina wyum saglamalarina ve ig
bulmalarina imkdn saglayan egitim programlarini iceren aktif politikalardan olusmaktadwr. Calisma
kapsaminda genel anlamda istihdam ve aktif istihdam politikalar: incelenmis ve Tiirkiye'de ISKUR
tarafindan uygulanan aktif istihdam politikalar analiz edilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda uygulanan
aktif istihdam politikalarinin, pasif istihdam politikalarina gore daha etkili ve verimli uygulamalar oldugu
goriilmiis, istihdam politikalarin da yerellesme uygulamalarimin etkinligi ve issizligi azaltmada klasik
yéntemlere gore daha iyi sonug verdigi gézlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: istihdam, Aktif Istihdam Politikalari, Pasif Istihdam Politikalari, Issizlik

Abstract
Unemployment Turkey constitutes one of the most important socio-economic problems. It is one
of the essential tasks of the social states to combat unemployment, which is a serious economic and social
cost to the national economy. In recent years, the band is seen that 10% of the unemployment rate in Turkey.
A number of policies are being put together in order to solve the problems that unemployment brings, to
increase employment and to ensure full employment. These policies consist of active policies that include

passive policies that include measures and practices to repair income and unemployment outcomes and
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problems, and training programs that enable unemployed people to adapt to dynamic job market conditions
and find jobs by improving their skills and abilities. Examined employment and active employment policies
in general, the scope of work and active employment policies implemented by ISKUR in Turkey has been
analyzed. It has been observed that the active employment policies implemented as a result of the study are
more effective and productive than the passive employment policies and employment policies have also
shown that the localization practices are better than the conventional methods in reducing the effectiveness
and unemployment.

Key Words: Employment, Active Employment Policies, Passive Employment Policies, Unemployment

1.GIRIS

istihdam ve istihdam Politikalar

Istihdam, “iiretim faktorleri olan emek, sermaye, girisimci ve dogal kaynaklarin optimal
kullanilarak iiretim siirecine katilmasini” ifade etmektedir. Bu ifadede goriildiigi tizere istihdam
kavraminin kapsami oldukga genigtir. S6zliik anlamiyla, “hizmete alma, hizmette kullanma anlamina gelen
istihdam”, en basit sekliyle, “insanlarin ¢alistirilmalari, ise kabul edilmeleri” olarak tanimlanabilir (Yaman,
1977: 48). “Bu baglamda istihdam, girisimcilerin insan gereksinimlerini karsilamak {izere, mal ve hizmet
liretme cabasi i¢inde, diger Uretim faktorlerini oldugu gibi emegi de liretken bir faktdér olarak iiretim
stirecinde kullanmasi, buna karsilik emege yaratilan degerden pay vermesiyle ifadesini bulmaktadir”
(Isigigok, 2014: 30). Baska bir tanimlama yapmak gerekirse, “her bir tiretim faktoriiniin, ayr1 ayr1 optimal
kullanilarak tiretim siirecine katilmasindan bahsedilebilir” (Bekiroglu, 2010: 5). Bu tanimdan hareketle,
istihdam kavramini ne tiir bir niyetle kullandigimiz énem arz etmektedir. Dar anlamla emegin optimal
seviyede liretim siirecine katilmasini istihdam olarak degerlendirmek miimkiindiir (www.ekodialog.com.,
e.t.,, 01.03.2010).

Devletlerin ~ glinlimiizdeki en asli gorevlerinden bir tanesi vatandaglarini igsizligin
olumsuzluklarindan korumaktir. Bu noktada siyasi otorite istihdam olanagini olusturmakla yiikiimli
tutulmustur. Siyasi otorite is giicli piyasalarina aktif veya/birlikte pasif politikalar ile miidahale ederek
issizligi veya issizligin ortaya ¢ikardigi olumsuzluklari ekarte etmeye galigmaktadir. Bu noktada aktif
istihdam politikalar1 6nleyici bir yaklagimla issizligin etkilerini tazmin etmek yerine issizlige sebep olan
faktorleri ortadan kaldirmaya yonelik 6nlem ve faaliyetleri biinyesinde barindirmaktadir.

2008 krizinin biiyiik etki altina aldig1 diinya ekonomisinde onceki yillara gore gorece yiiksek
biliyiime ve diisiik issizlik donemi sona ermis ve issizlik bir¢cok iilkede hizla artmistir. Artan ve AB
ortalamasi dahi %10’larin tizerine ¢ikan issizlik, issizlikle ve 6zellikle de uzun siireli issizlikle miicadeleye
yonelik aktif isttihdam politikalarin1 yeniden giindeme getirmistir. Baslangigta issizlik sigortasi veya
igsizlik yardimi gibi pasif istthdam politikalarina karst artan kamu kaynaklarmin aktif politikalara
yoneltilmesi olarak degerlendirilen bu politikalara ayrilan kaynaklar artik¢a igsizligin azaltilmasinda etkili
sonuglar alinabildigi ortaya ¢ikmistir (Martin, 2014: 1).

Aktif istihdam politikasinin temel amaci i arayanlar i¢in istihdam firsatlarini artirmak ve igsizlerle
bos islerin eslestirme islemlerini gelistirmek olarak nitelendirilebilir. Boylece, bu politikalar istihdam ve

biliylimede artis saglarken issizligi ve igsizlik 6deneklerini azaltici etki yaratir. Aktif istihdam politikalar
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igsiz kalanlara, kendi beceri diizeylerine en uygun ise en kisa siirede donmesini saglayacak ihtiya¢ duydugu
destekleri saglar (www.ec.europa.eu., e.t., 10.05.2016)

Aktif istihdam politikalar1 kapsaminda kullamlan iki temel ara¢ bulunmaktadir. ilki, issizlerin
tiimiinii hedef alan genel nitelikli programlar, ikincisi ise gengler, kadinlar, yaslilar, engelliler, uzun dénem
igsizler ve gd¢cmenler vb. dezavantajli kesimlere yonelik 6zel nitelikteki programlardir (Usen, 2007: 70).
Bu programlar daha spesifik incelendiginde, esnek ve a tipik calisma diizeninin yayginlagsmast, kisinin vasif
ve mesleki becerilerini artirict egitim programlari, bilgilendirme ve tanitim faaliyetleri, ise yerlestirme ve
danismanlik hizmetleri, okuldan is hayatina katilma donemlerinde sorunlar yasayan geng issizlere is
tecribbesi edindirmeye yonelik programlar, istihdam programlari, iicret ve istihdam tesvikleri ile

girisimciligin desteklenmesi vb. araglarla uygulanmaktadir (Usen, 2007: 67).

Sekil 1: Aktif istihdam Politikalar

Mesleki
Egitimi
Programlari

Toplum Subvansiyo
Yararina nlu
Calisma istihdam
Prgramlari Programlari

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir.

Mesleki Egitim Programlari

Mesleki egitim programlari, isgiicii piyasasinin talep ettigi yetenek ve gerekliliklere sahip
olunmasma yonelik kisilerin mesleki gelisimlerini hedefleyen bir egitim aracidir. Bu programlar
dezavantajli kesimlerin, isletmelerde isttihdam imkéani bulmalarini saglayan bir egitim modeli olarak tercih
edilmekte ve uygulamada yaygin olarak gelismekte olan iilkelerde goriilmektedir.

Ancak, ekonomide yeterli diizeyde is giicli talebi yoksa egitim programlar1 yapisal issizligin
diistiriilmesinde ¢ok etkili degildir. Yapisal issizlikle miicadelede takip edilecek daha kisa vadeli politika,
yapisal igsizleri belirleyerek bunlart meslek egitim programlarina tabi tutmaktir. Bu uygulamada
ekonominin ihtiya¢ duydugu is veya meslek dallarinda issizler i¢in ya da hala ¢alismakta olan kisilerin

kendilerini yenileyebilmeleri i¢in kamu ve 6zel sektor tarafindan beceri kazandirma ve gelistirme kurslari

487



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.485-502)

acilir. Bu tiir kurslar teknolojik degisime ayak uyduramadiklari igin issiz kalanlarin belli bir siire egitime
tabi tutularak, is giicii piyasasinda istihdam olanag olan sektdrlere gegmelerine imkan saglayacaktir. Bu
tir mesleki egitim politikalart ayn1 zamanda genel liselerden mezun olup &zel beceri ve uzmanligi
bulunmayan kisileri de belirli mesleklerde egiterek is sahibi olma imkanlarini arttirabilmektedir (Bigerli,
2004: 457).

Bu noktada devletin, is giicli egitim programlarinin etkin sekilde islemesi ve sonug alinabilmesine
yonelik olarak, egitim programlarinin ihtiyaclara uygun sekilde diizenlenmesi, bilgi ve standartlarin tespit
edilmesi, gerekli yatirimin ve finansmanlarimin saglanmasi gibi bazi adimlari tam olarak atmasi
gerekmektedir (Betcherman, vd., 1999: 6). Siiphesiz ki, kamu istihdam hizmetlerinden sorumlu olan
kurumlar, is giicii piyasasinda yasanan olumlu ve olumsuz gelismeleri takip ederek, uygun ve siirdiiriilebilir
istihdam politikalarin1 hazirlama ve uygulamasini izleme, emek talebinin hangi sektér ve alanlarda
yiikseldigi, nitelik yoniinden yapilacak iyilestirmelerin hangi alan sektorler i¢in gergeklesmesinin faydali
olacaginin tespiti, igsizligin siirelerine gore geng ve yetigkin niifus icerisinde ne kadar oldugu ve issiz
durumda olanlarin vasif diizeylerinin belirlenmesi gibi bir dizi etkinlige sahiptir. Bu baglamda kamu
istihdam kurumlari, mesleki ve teknik egitimin sunulmasi ve gii¢lendirilmesi gereken alanlar1 ve sektorleri
tespit edebilmekte ve hangi mesleklere ihtiyacin bulundugunu gézlemleyerek, is giicii egitim programlarini
daha etkin ve saglikli olacak sekilde hazirlayip, koordine edebilmektedirler (Erol, 2013: 21).

Ulkemizde kamu istihdam kurumu ve il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulunun en ¢ok faaliyette
bulundugu alan mesleki egitimdir. Mesleki egitim baslig: altinda is giicli piyasasinda ¢ok ¢esitli egitimler
diizenlenmektedir. Bunlar; ¢alisan ve is arayanlara yonelik mesleki egitim kurslari, kendi isini kurmak
isteyenlere yonelik girisimcilik egitimleri ve deneyimsiz dgrenciler ve issizlere yonelik igbast egitim
programlaridir. 2016 yilinda aktif i giicli hizmetleri kapsaminda diizenlenen 112.027 kurs ve programlara
toplam 420.638 kisi katilmis olup, bu hizmetler icin de 1.603.469.287 TL harcama yapilmistir (ISKUR,
2017: 43).

Siibvansiyonlu istihdam Politikalar:

Ozellikle yapisal ve konjonktiirel issizlikle miicadelede, istihdam siibvansiyonlarinin ¢ok énemli
etkileri olmaktadir. Istihdam siibvansiyonlarinin amac1, ekonominin daralma ve gerileme dénemlerinde, is
giicii piyasasinda is bulabilme sansi ¢ok diisiik olan gruplarin, istihdam edilebilirliginin arttirilmasidir. Bu
kisileri istihdama alacak olan igverenlerin is giicii maliyetlerinin azaltilmas1 yoniinde bir talebi olmaktadir.
Bu maliyetleri diisiirmenin iki yolu mevcuttur: Ilki, direkt iicret yapisimin degistirilmesi; digeri ise
iicretlerden alinan vergilerin azaltilmasi veya iicret dis1 maliyetlerin diisiiriilmesidir. Iki yaklasimin da bir
arada kullanilmasi, s6z konusu olabilmektedir.

Issizligin yogun oldugu dénemlerde, hedef kitlelere yonelik uygulanan istihdam siibvansiyonlari,
igsizligi azaltmak yerine tersine bir etkiye de neden olabilmektedir. Bu uygulamadaki bir diger problemse,
bu uygulamaya bir kez baslanilmasi, mali yapida uzun vadede sorun yaratabilmesidir. Ekonomi genisleme
donemine girdiginde, uygulamanin kaldirilmast oldukg¢a zorlagmaktadir. Siyasi iradeye, bu uygulamanin
devamu i¢in, ¢ok ¢esitli gruplardan baskilar olusturulmaktadir. Bu uygulama uzun dénemde biitcede 6nemli

bir yiik halini alabilmektedir (Bigerli, 2004: 458).
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Kendi Isini Kuranlara Yénelik Programlar

Aktif istihdam politikalarinin bir digeri, issizlerin kendi islerini kurabilecek imkan ve kabiliyette
olanlarina yonelik olarak girisimciligi tesvik ettigi ve destekledigi programlardir. Bu kapsamda kisilere
gerekli is plant hazirlama ve gelistirme, danigmanlik hizmetleri, egitim imkanlari, vergi tesvikleri, diigiik
geri 6demeli kredi veya hibeler gibi teknik ve mali konularda destekler sunulmakta, yeni islerin olugmasi
veya var olan islerin gelistirilmesi icin girisimcilik 6zendirilmektedir.

Kendi isini kuranlara yonelik hazirlanan programlarda yer alacaklarin birtakim niteliklere haiz
olmalar1 da 6nem arz etmektedir. Istekli, gayretli ve 6grenmeye acik bir sekilde organizasyonu koordine
edebilme, isi ve is yerini orgiitleyebilme, iiriin ve pazarlama bilgi ve becerilerine sahip olmak gibi temel
isletmecilik nosyonlar1 programlarin basariya ulagmasi noktasinda belirleyicidir. Bu programlarda
girisimciler yalnizca aldiklar1 mesleki egitime, sahip olduklar yetkinlik ve deneyimlere veya verilen kredi
desteklerine giivenmemelidir. Kurulan girisimin sonucunda elde edilen mal ve hizmetin hedef miisteri
kitlesinin belirlenmesi, satis ve pazarlama yontem, teknik ve araglarinin dogru sekilde temini, organizasyon
icerisindeki insan kaynaginin yonetimi, stok yonetimi ve ham madde tedariki gibi sira temel igletmecilik
becerisinin kazandirilmast siirdiiriilebilir girisimcilik i¢cin dnem arz etmektedir (Vargin, 2004: 45).

Girisimcilik veya kendi igini kuranlara destek programlar ile isletmelere egitim, danismanlik
hizmetlerinin sunulmasina ek olarak diisiik faizli kredi veya faizsiz kredi saglanmasi ile piyasada var olan
is gilicli talebinin artirilmas1 miimkiindiir. Tirkiye’de, bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltilmasina
yonelik olarak bolgesel ve sektorel girisimcilik desteklerinin uygulanmasi, kiiciik ve orta olgekli
biiyiikliikteki isletmelerin islerini gelistirmeleri igin desteklenmeleri istihdam, {iretim, verimlilik, yerli tiriin,
ihracat, gelirden alinan pay gibi sosyoekonomik gostergelere fayda saglayabilir. Girisimcilik veya kendi
isini kurmaya yonelik destekleri iceren bu tarz programlar aktif istihdam politikasi araglar icerisinde en
fazla maliyetli olanlaridir. Burada verilen destegin sonug¢ getirmesi ig¢in programin iyi hazirlanmasi,
ihtiyaglarin ve bu egitime katilacaklarin objektif kriterlere gore belirlenerek, uygulan siirecinin etkin sekilde
izlenmesi 6nem arz etmektedir (Vargin, 2004: 46).

Toplum Yararina Calisma Programlari

Toplum yararina ¢alisma programlarin aktif istihdam politikalarin bir pargast olup ozellikle
igsizligin fazla gerceklestigi zamanlarda kisa siireli de olsa issiz olanlarin hizli sekilde istihdam edilmesini
ve uzun donemli bir istihdam i¢in gerekli egitimi almalarin1 hedefleyen, dogrudan veya araci vasitasiyla
toplum yararina bir i veya hizmetin gerceklestirilmesi ile isleyen programlardir. Genellikle ekonomik
krizlerin yasandig: istikrarsizlik ortamlarinda, 6zellestirme uygulamalart sonucunda, dogal afetler gibi
beklenmedik yikimlarda ve igsizligin artis gosterdigi zamanlarda kamu istihdam kurumlarina kayitl
bulunan igsizlerin, gelir kaybi1 yasamalarimin Oniine gegmek, calisma aligkanlik ve disiplinlerini
kaybetmemelerini saglamak ve kisa siireli de olsa istihdam edilebilirliklerini ve egitimlerini artirmak iizere
planlanan programlardir.

Toplum yararina ¢alisma programlari iilkemizde ISKUR tarafindan uygulanmakta olup, ilk kez
1999 yilinda yasanan Marmara Depreminin olumsuz sonuglarini azaltmak i¢in gerceklestirilmistir. Bu
programlarin yararlanici kitlesi; ISKUR’a kayitli 18 yasini tamamlamis uzun siireli igsiz bulunanlardr.

Programa katilan issizlere asgari diizeyde bir iicret 9 aylik program siiresince verilmektedir. Programlar
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ise kamu yararina yonelik diizenlenebilir nitelikte olmalidir. Ayrica tiim toplum yararma calisma
programlarinin ig arama kabiliyetleri gibi alanlarda is danigmanligint da igermesi sarttir. Bu programlar

sOyle siralanabilir (Bulut, 2010: 50):

. Cevre temizligi ve diizenlenmesi,
. Altyapinin yenilenmesi galismalart,
. Milli Egitim Bakanligina bagli resmi okullarin ¢evre diizenlemesi, bakim- onarim ve

temizlik igleri yapilmasi,

. Restorasyon ve kiiltiirel miras varliklarinin korunmast,
. Agaglandirma ve park diizenlemeleri,

. Islah ¢aligmalari,

. Toprak kaymasi 6nleme ¢alismalari.

Ekonomik gelisme donemlerinde sadece issizligin yogun oldugu bazi bolgelerle siirli olmak
iizere uygulanmasinda fayda olabilecek toplum yararina calisma programlarindan yillar itibariyla
yararlanan igsiz sayisi azalmaktadir. Kriz doneminde etkin yararlanilan bu aragtan 2007-2014 yillari
arasinda 757.227 kisi yararlanirken, 2015 yilinda bu say1 234.941 olmustur (ISKUR, 2016: 33). 2016
yilinda 3.372 programda 91.895°1 erkek, 81.100°1 kadin olmak iizere toplam 172.995 issiz faydalanmustir
(ISKUR, 2017: 40).

Tiirkiye’de ISKUR Tarafindan Uygulanan Aktif istihdam Politikalar

Kamu istihdam hizmeti, igsizligin ekonomik ve toplumsal etkilerine iliskin duyarliliklarin bir
sonucu olarak 19. yiizyil sonlarinda gelismis iilkelerde ortaya ¢ikmistir. Bu alandaki ilk uygulamalar, genel
olarak is arayanlarin is bulmalarina, igverenlerin de bos isleri doldurmalarina yonelik diizenlemeler
bi¢ciminde yogunluk kazanmigtir. Bugiin kamu istihdam hizmeti, hizla degisen bir ig giicii piyasasinda
onemli islevler yerine getirmektedir. Mevcut demografik yap1 gelismis tlilkelerde giin gectikge yaslanan bir
is giiciinii var ederken, gelismekte olan iilkelerdeki niifus artis1 gen¢ niifus i¢in isgsizlik sorunlarini
kaginilmaz kilmaktadr. Is giicii piyasasinda ortaya ¢ikan olumsuz etkiler agisindan daha garpici bir gelisme
ise kiiresel seviyede gerceklesen rekabetin artis1 ve enformasyon teknolojisinde yagsanan hizl gelismelerdir.
Enformasyon teknolojisindeki devrim, sanayi toplumundaki kurumsal yapilarda 6nemli degisiklikleri
beraberinde getirmis ve bu degisikliklere bagli olarak da is giicli piyasasini derinden etkileyen is, is yeri,
calisan, caligma diizeni ve kosullar olgular farklilagmistir. Kisacasi iiretim ve g¢alisma iliskileri biiyiik
Olciide degisiklige ugramigtir. Daha az is giicii gerektiren teknolojik yenilikler i giicii piyasasinda emek
talebinin azalmasi sonucunu dogurmaktadir. Bu sonu¢ diinyada issizligin 6zellikle 1990’11 yillarin
ortalarindan itibaren gelismemis ve birkag istisna disinda, ilk boliimde deginildigi gibi, gelismis iilkeler i¢in
kronik igsizlik boyutuna ulasmasina yol agmaistir.

Gelismis iilkelerde ortaya ¢ikan sonug ise imalat sanayisindeki istihdamin azalmasidir. Imalat
sanayisindeki islerin bir boliimiiniin gelismekte olan iilkelere aktarilmasinin yani sira, teknolojik
gelismenin uzun dénemde imalat sanayisindeki istihdami daha da azaltmasi beklenmektedir. Imalat
sanayisindeki iglerin yerini hizmet sektorii almaktadir. Ancak, bu gegis siireci, 6zellikle imalat sanayisinde

calisip islerini kaybeden ¢ogunlugu erkek, tam giin siireli ¢alisan ve mavi yakali ¢alisanlar igin gii¢liikler
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yaratmaktadir. Is giicii piyasasindaki ¢cok boyutlu degisim basta emek talebindeki daralma olmak iizere,
vasif ve beceri uyumsuzlugu, esnek calismanin yayginlasmasi, is giliciiniin sektdrel hareketliligi gibi
nedenlerle issizligi artirmaktadir. Kisaca kamu istihdam hizmeti, bu degisimden etkilenen ve i bulabilmek
icin kurumsal destege muhta¢ kesimlere hizmet sunmaktadir (Phan Tuy, Ellen Hansen and David Price,
Degisen Isgiicii Piyasasinda Kamu Istihdam Hizmeti
http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/publ/ilokamu.pdf., 26.03.2015).

Tiirkiye’de ise Is Kurumu 1946 yilindan itibaren emek piyasasinda is ve is¢i bulmaya yonelik
aracilik faaliyetlerine baslamis, 6zellikle sanayi sektoriinde ihtiya¢ duyulan is giicii talebini karsilama ve
bu is giliciiniin sektorel ve cografi hareketliligini kolaylastirma gorevini iistlenmistir. Ancak 1980’li
yillardan itibaren kurumun ig giicii piyasasinin degisen ve yeni olarak ortaya ¢ikan hizmet taleplerini yeterli
diizeyde karsilik verme noktasinda sorunlar yasadigi, kurumsal olarak yenilenemedigi ve kamu
hizmetlerinin is giicli piyasalar tizerindeki etkinliginin zayifladig1 goriilmektedir. 25.06.2003 tarihinde
kabul edilen 4904 sayih Tiirkiye Is Kurumu Kanunu ile istihdamin artirilmasi, gelistirilmesi,
yayginlastirilmast ve issizlikle miicadele etkinliklerine destek olmak ve issizlik sigortasi hizmetlerini
yiirlitmek amactyla kurulan, daha sonra da gorev ve sorumluluklari genisletilerek dnceki is ve is¢i bulma
hizmetlerinin ilaveten, aktif ve pasif is giicli piyasasi politikalarini uygulayan bir kurumsal yapiya sahip
olan Tiirkiye Is Kurumu’nun gorevleri ve teskilat yapisi mahalli diizeyde istihdam politikalarmin
belirlenmesi ve uygulanmasina olanak veren ve yonetisimi esas alan bir anlayis ile olusturulmustur (Tutar,
2007: 39).

Nitekim ulusal ve yerel diizeyde istihdam politikalarinin belirlenmesi amaciyla katilimciligi ve
sosyal diyalogu esas alan bir 6rgiitlenme modeli hayata gegirilmistir. Kurumun en iist diizey karar organi
olan genel kurulu, Tirkiye'nin istihdam politikasinin belirlenmesine destek olmak amaciyla, cogunlugu
sosyal taraflarin olusturdugu, kamu ve iiniversite kesimlerinin de igerisinde bulundugu bir formatta

olusturulmustur.
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Sekil 2: ISKUR Tarafindan Uygulanan Aktif istihdam Politikalar

isgiicti
Yetistirme
Kurslari :
Kadin ve Is ve
Genglere meslek
Yén. isth. Danismanl
Prog 181

Ozellestir

me ve
Sosyal
Destek
Prog.

Eski

Hukamlal isletmeler

ere Yon. de Egitim

Mes. Prog.
Egitim.

Kaynak: Yazar Tarafindan Derlenmistir.

Is Giicii Yetistirme Kurslar:

Mesleklerin yapisinda ve is giicii piyasalarinin temel dinamiklerinde meydana gelen degisimler
sosyockonomik gelismeleri de etkilemektedir. Gelismis iilke ekonomilerinde uzun siireli bir egitimin
sonunda elde edilen meslek sahipliginin, toplam is giicli igerisindeki pay: yiiksek iken, gelismekte olan
iilkelerin ekonomilerinde bu payin diigiik oldugu gézlemlenmektedir (Murat, 2000: 330). Aktif istihdam
politikalar1 kapsaminda yiiriitiilen is giicii yetistirme kurslar1 ISKUR’un en dnemli faaliyetleri arasindadir.
Ozellikle uzun siireli igsizlerin, dezavantajli gruplarm, kadmlarmn, eski hiikiimliilerin, geng issizlerin,
igsizlik sigortast kapsamindaki issizlerin is piyasasinda ihtiya¢ duyulan mesleklerde yetistirilmesi
kapsaminda meslek yetistirme kurslariyla istihdam edilebilirliklerinin saglanmasi amaglanmaktadir.
Issizlige kars1 duyarli gruplar igerisinde gencler &nemli bir paya sahiptir. Ustelik hem geng olup hem de
kadm ya da engelli veya niteliksiz olmak duyarliligi daha da arttirmaktadir (Giindogan, 2001: 68). Bu
kapsamda istihdam politikalarinin uygulanabilirligi kurslarin ancak iyi piyasa analizleri yapilarak agilmasi
isabetli olacaktir.

Ulkemizin bu politikalarinin dayanagini en fazla sorun héline gelen mesleksizlik sorunu iginde
bulmaktayiz. Bireylerin saglikli bir yonlendirme asamasindan gecememeleri ve piyasalarin beden isgisi
olarak tabir edilen kesimlere ¢ok fazla ihtiyag duymasi kisileri mesleki egitimlerden ve akabinde
uzmanlagmadan uzaklagtirmistir. Ardindan ne is olursa yaparim yiginlari tiiremis ve bu kitleler degisen
hatta doniisiim yasayan is piyasalarina uyum saglayamamistir.

Diger bir husus da, belirli maliyetlere katlanarak iscilerine genel nitelikte egitim veren firmalar
asirma problemi ile karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu bilgiler piyasanin tamaminda gegerli oldugundan,
bazi firmalar egitim zahmetine katlanmadan piyasadaki egitilmis isgileri firmalarina transfer etmeyi tercih
edebilmektedirler. Dogal olarak bu durum firmalar1 genel nitelikte mesleki egitim bilgilerini aktarmada

isteksiz kilmaktadir (Dolton, 1993: 1262).
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Tablo 2.1: Kurs ve Programlardan Yararlanan Sayisi (2015-2016)

2015 2016
Toplam Kadin Erkek Toplam | Kadin Erkek
Toplam 370.385 202.439 167.946 | 420.638 212.854 207.784
Mesleki Egitim K. 169.402 105.191 64.211 119.172 77.897 41.275
Is Bas1 Egitim K. 159.076 77.246 81.830 238.205 107.205 131.000
Girisimeilik K. 41.907 20.002 21.905 63.261 27.752 35.509

Kaynak: ISKUR, 2016 Yili Faaliyet Raporu, 2017, s. 43.; ISKUR, 2015 Yili Faaliyet
Raporu, 2016, s. 35.

2016 yilinda diizenlenen kurs ve programlara katilanlarin yaklagik %51°i kadinlardan olusurken,
bu oran 2015 yilinda ¢ok daha yiiksektir. Bu programlardan yararlananlarin biiyiik ¢ogunlugunu ise gengler
olusturmaktadir. Nitekim 2016 yilinda katilimcilarin %61°1 15-29 yas grubundadir. Egitim seviyesi
itibariyla katilimcilar ele alindiginda 2015 yilinda katilimcilarin %44, 2016 yilinda ise %43’ {iniin
ilk6gretim mezunu oldugu goriilmektedir. Yine 2016 yili itibartyla katilimcilarin %32’si ortadgretim

mezunu, %22’si ise 6n lisans ve iistii egitim mezunudur.

Tablo 2.2: Mesleki Egitim Kurslarindan Yararlanan Sayisi (2016)

2016

Toplam Kadin Erkek
Toplam 119.172 77.897 41.275
Crraklarin mesleki egitimi 10.087 1.601 8.486
Engelli kursu/komisyon kaynaklt 1.234 512 722
Engelli kursu/kurum kaynakli 126 46 80
Eski hiikiimlii kursu/kurum kaynakl 101 6 95
Hiikiimli kursu/kurum kaynakl 881 47 834
Mesleki egitim kursu/istihdam garantili 24.124 13.626 10.498
Mesleki egitim kursu/istihdam garantisiz 34.580 29.796 4.784
Mesleki egitim kursu/6zel politika 36.160 28.364 7.796
Mesleki egitim kursw/UMEM Projesi 11.879 3.899 7.980

Kaynak: iSKUR, 2016 Yih Faaliyet Raporu, 2017, s. 43.

2016 yilinda diizenlenen mesleki egitim kurslar1 incelendiginde, kurslar i¢inde sirasiyla 6zel
politika gerektiren (engelliler, uzun siireli igsizler, gencler, issizler, madde bagimlilari, yabanci ve
goemenler vb.) gruplar, istihdam garantili ve istihdam garantisiz kurslar ile UMEM (Uzmanlagmis Meslek
Edindirme Merkezleri) Projesi kurslar1 gelmektedir. Ciraklarin mesleki egitimine yonelik kurslara

katilimda yiiksek miktarlardadir.
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Bu programlarin etkin sekilde islemesi ve egitimlerinin hazirlanmasi siireglerinde isverenlerle
iletisim halinde olunup gerekli taleplerin karsilanmas1 gerekmektedir. [IMEK nmin bu programlarda aktif
olarak katilimlar1 saglanmalidir. Bdylece programlarin izleme ve degerlendirme siireci daha etkin isleyerek
program i¢in ayrilan personel ve mali kaynaklar daha etkin ve ¢éziime yonelik olarak kullanilabilir.
Program kapsaminda egitimlerin yerel, bolgesel, kirsal, kentsel, sektorel ihtiyaglara ve istihdam imkanlari
referans alinarak tasarlanmasi gerekmektedir. Nitekim kirsal alanlarda uzun donemli olarak ihtiyaglar dogru
tespit edilerek hazirlanmis bir program kente dogru yasanan hizli gocii yavaslatabilir. Zira aktif isttihdam
politika ve dnlemlerini etkin bir sekilde uygulayan Isveg’te istihdam ofislerinin kurumsal yapisi ve etkinlik
alanlar1, kuruldugu yerel alanin talepleri ve yogunlastig1 sektorlere gore tasarlanmaktadir (ISKUR, 2008:
3).

Is ve Meslek Danismanhgi

ISKUR is ve meslek damismanlig1 calismalar altinda, issizlerin ise yerlestirilmesi, ise uyum
saglamak amaciyla niteliklerinin arttirilmasi ve meslek se¢iminde yonlendirme faaliyetlerinde bulunulmasi
destegi verilmektedir. Is ve meslek damigmanlig1 altinda kapsam icindeki bireylere egitimler verilmesi,
seminer ve konferanslar diizenlenmesi faaliyetleri bu alanda siirdiiriilmektedir. Meslek Danigma
Komisyonunun yardimiyla, isini degistirmek isteyenlere ve is bulmakta zorlananlara yardimei olma,
mesleki becerilerin gelistirilmesi ve meslek se¢iminde yonlendirme ve egitimler hakkinda bilgi verme
faaliyetleri de yiiriitiilmektedir. Is ve meslek danismanligi kapsaminda yapilan faaliyetler mutlaka nitelikli
danismanlik sistemine dayanmak durumundadir.

Bu baglamda daha etkin isleyen bir sistem kurmak amaciyla, her bir danismana is arayan, igveren
ve okul portfoyii atamasi yapilmis ve danigsmanlarin bu hizmeti portfoy yonetimi araciligiyla sunmalari
donemine gecilmistir. 2016 yilinda is arayan 4.072.924 kisiyle bireysel goriisme yapilms, 1.185.264
kisinin katilimi ile de grup goriismeleri gerceklestirilmistir.

Yine is ve meslek danigmanlarinin ulusal istihdam stratejisinde ongdriildiigii sekilde 2011 yilindan
itibaren istihdam edilmesiyle son yillara kadar yerine getirilmediginden dolay1 ISKUR "un fazla elestirildigi
konu olan isveren ziyareti konusunda 6nemli adim atilmasinda etkili olmustur. 2016 yili itibariyla 3.535
danmgman ISKUR hizmetleri hakkinda bilgilendirme, is giicii taleplerini toplama, ISKUR ile ilgili islerini
kolaylagtirma konularinda igverenlere destek olmakta, igverenlerle olan iligkiler gelistirilmektedir. 2011
yilinda yapilan 70.505 ziyaret sayisi, 2016 yilinda 552.505°e ulasmistir. Danigmanlar, igverenlerin var olan
gereksinimlerini karsilamak ve gelecekte olabilecekleri belirleyerek bir yol haritast sunmaktadirlar
(ISKUR, 2017: 38).

Yine danigmanlar tarafindan bu ziyaretler ve diger iletisim kanallar ile sadece 2016 yilinda
2.099.098’1 6zel sektdr olmak iizere toplam da 2.105.436 kisiden agik is talebi alinmis ve 784.567 kisisi
0zel sektorde olmak iizere toplam 789.133 kisi de acik islere yerlestirmistir.

Danmigmanlik sisteminin yani sira mesleki egitim kurslari, is basi egitim programi vb.
programlardan faydalananlardan ilgili dénemde ise yerlesenleri ifade eden “ISKUR Etkisiyle Ise
Yerlestirme” kapsaminda ise 1.361.987 kisi ise yerlesmistir. Toplam ige yerlestirme sayisi 2.151.120°dir.
2015 yilinda bu miktar 1.871.095°tir.
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Diger taraftan ise yerlesme miktarindaki artis ayn1 zamanda igsizlerin ve istihdamda olup isini
degistirmek isteyenlerin giderek daha biiyiik miktarinin kuruma yonelislerini de artirdigi belirtilebilir. 2015
yilinda kuruma basvuran issiz sayis1 1.197 binden 1.703 bine yiikselmistir (ISKUR, 2017: 38).

Meslek Arastirma ve Gelistirme Programlar

Meslek aragtirma ve gelistirme programlari baglaminda is giicii piyasasinda var olan meslekler ile
teknolojik gelisme ve yenilikler sonucunda meydana gelen yeni meslekler i¢in is analizleri yapilarak,
Uluslararas1 Standart Meslek Smiflandirma Sistemine uygun bigimde is ve meslek tanim ve gdrevlerinin
standartlastirilmasi gerekmektedir. Bu noktada yapilan is analizleri, islerin gereklerini, niteligini, niceligini,
sorumluluklarini, ¢aligma sartlarini bilimsel yontem ve tekniklerle izleyen ve bilgi toplayan niteliktedir.

Isletmelerde Egitim Programlari

Is giiciiniin halen galismakta olan kesimine yonelik olarak isletmelerin biinyesinde yapilan egitim
seminerleriyle, is giiciiniin isletme kiiltiirii ile verimlilik, kalite ve is giivenligi bilinci yiikseltilerek daha iyi
sonuglara ulagilmasina ve isletmenin yoneticileri diizeyinde liderlik ve yoneticilik 6zelliklerinin
gelistirilmesine destek olunmaktadir. Isletmelerde egitim programlari; 1989 yilindan itibaren Isci
Gelistirme, 1k Kademe Yoneticilik ve Orta Kademe Yoneticilik semineri seklinde yapilmakta iken, 2002
yilinda gelistirilmis bes adet ek program ile 10-25 kigiden olugan gruplara, modern egitim arag ve teknikleri
ile ve aktif 6gretim yontemleri kullanilarak, 2-5 is giinii ve 10-25 saat siire ile aktarildig1 seminerler soyle
siralanabilir; “Isci Gelistirme”, “Ilk Kademe Yoneticilik”, “Orta Kademe Yoneticilik”, “Zaman Y énetimi”,
“Toplam Kalite Yonetimi”, “Insan Iliskileri ve Stres”, “Insan iliskileri ve Iletisim”, “Isci Saglig1 ve
Giivenligi” semineri olmak tizere 8 ayr1 program hayata gegirilmistir (Karabulut, 2007: 87-88).

Engelli ve Eski Hiikiimliilere Yonelik Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Programlari

Mesleki egitimde is kapasitesinin degerlendirilmesi kavrami, “genis bir bicimde ortaya ¢ikartilmis
olan ve bir isin gerceklestirilmesi icin gerekli olan fiziksel sartlari uygun hdle getirmek icin, hastanin ig
icin gerekli kapasite ve yetenek simirlarinin belirlenmesi” olarak tanimlanmaktadir (Ali Kitis, “Mesleki
Rehabilitasyonda Degerlendirme”, http://www.ozurlulerkongresi.org/...kongreler/2007_kongre-
bildiri_kitabi.pdf., 25.03.2015). Engellilerin mesleki egitimi ve rehabilitasyonunda kuruma kayitli engelli
bireyler hedef kitle olarak diisiiniilmektedir.

Engelliler i¢in agilacak olan mesleki egitim ve rehabilitasyon programlarinin belirlenmesinde
[l/Sube miidiirliiklerince engellilerin ilgi, yetenek ve kabiliyetlerine bakilarak ve engellilerin yararina
kurulmus olan dernek, vakif ve mesleki rehabilitasyon merkezlerinin goriis ve 6nerileri de dikkate alinarak
kurslar acilmaktadir. Engellilere yonelik acilacak kurslarin giderleri 4857 sayili is Kanunu’nun otuzuncu
maddesi geregi ¢ikartilarak 26 Eyliil 2003 tarih ve 25241 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Engelli ve
Eski Hiikiimlii Calistirmayan Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralardan ISKUR’a aktarilan “ceza
paralarindan” karsilanmaktadir (ISKUR, Islemler El Kitab1, www.iskur.gov.tr., 10.11.2015).

Ozel egitim ihtiyac1 olsun veya olmasin bireylerin egitiminde temel amag, ihtiyag basamaklarindan
yukariya dogru hareket ederek kendini gerceklestirme ihtiyacinin tatmini i¢in gerekli olan cabanin
gosterilmesidir. Zihinsel engellilerin egitiminde yasamsal fonksiyonlarmi gelistirirken zayif yonlerini
gii¢lendirip gii¢lii yonlerini de pekistirerek uyum saglama yeteneklerini artirarak toplumsal yapi igerisinde

bir uyumu yakalayarak bagimsiz olmalidir (Giizel, 2009: 22).
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Engellilerin kendileri icin uygun is kolunda egitim almalar1 bilgi yetenek ve becerilerini
gelistirmelerinin saglanmasi i¢in 6ncelikle ¢alisma kapasitelerinin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bunun
icinde bir ekip gereklidir (Giizel, 2009: 22):

e  Saglik durumunu izleyen bir doktor,

e s analiz, is ile ilgili gerekli alet ve modifikasyonlarin hazirlanmasindan sorumlu is ve

ugrasi terapisti,

e Rehabilitasyon, eklem hareketleri, el terapisi ve fonksiyonel performansi saglayan
fizyoterapist,

e El ve goz koordinasyonu, dil ve verbal becerileri, matematiksel yetenekleri, gorsel ve isitsel
becerileri, problemi anlama ve ¢dzmeyi, kisisel ilgi ve yatkinliklar1 izleyen mesleki
rehabilitasyon uzmani,

e  Motivasyonu, engellilik kaynakli depresyon durumunu, kisilik 6zelliklerini tespit ederek,
kisiye 6zgiin yaklagim Onerileri gelistiren egitimi grup ve kisisel terapi yapan psikolog,

e Kisiye 6zgiin olarak dogru meslegi ve sosyal cevreyi tespit eden, ¢calisma hayatina yonelik
sigorta, emeklilik ve tazminat sorunlarini takip ederek, ¢oziimleyen bir sosyal hizmet
uzmant.

Engelli kisi bu incelemelerden gegtikten sonra hangi is kolunda ¢alisabilecegi belirlenmeli ve
engellilere sertifika veren ve engellilere istihdam saglayan projelere oncelik verilmelidir. Engellilerin
rehabilitasyonunda engellilere yonelik dernekler aktif rol almali ISKURa kendi projelerini sunmalidr.

Anayasamizda engelli ve eski hiikkiimlii ¢alistirma zorunlulugu yer almistir. 1961 Anayasasi
md.41’e gore, “Iktisadi ve sosyal hayat adalete, tam calisma esasina ve herkes icin insanlik haysiyetine
yarasir bir yasayis seviyesi saglanmast amacina gore diizenlenir”.

Anayasanin md.42/1’e gore, “Calisma herkesin hakki ve édevidir.” Bu maddenin gerekcesine
bakildiginda, devletin istihdam sorunu yasayan engelli ve eski hiikiimliilere is bulmakla gorevli oldugu
vurgulanmigtir. 1982 Anayasasi’nin 48. maddesinde de “Herkes diledigi alanda ¢alisma ve sozlesme
hiirriyetine sahiptir.” denilmektedir.

Anayasast md. 49/1°e gore de, “Calisma, herkesin hak ve édevidir. Devlet, ¢alisanlarin hayat
seviyesini yiikseltmek, ¢alisma hayatini geligtirmek igin ¢alisanlart korumak, ¢alismayr desteklemek ve
igsizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam yaratmak icin gerekli tedbirleri alir”.

Anayasa md. 61/2’e gore ise “Devlet, sakatlarin korunmalarini ve toplum hayatina intibaklarini
saglayici tedbirleri al” denilmektedir. Engelli kisilerin korunmasi ve istihdami devletin temel
gorevlerinden birini olugturmaktadir. Devlet engelliler i¢in zaman zaman kanun hiikmiinde kararnameler
cikararak onlarin istthdam bakim ve giivenliklerini saglamak i¢in ¢aligmalar yiiriitmektedir. Engellilerin
rehabilitasyon ve ise yerlestirmelerinde sadece devletten rol almasi beklenmemelidir. Isverenler de bu
konuda c¢aligmalar yapmali hangi is kolunda ve hangi meslek grubunda 6ziirliiye ihtiya¢ duydugunu ilgili
kurum ve kuruluglara bildirmelidir. 2016 yilinda engellilere yonelik 143 kurs agilmis olup bu kurslara
802’si erkek 558’i kadin olmak iizere toplamda 1.360 kisi katilmistir (ISKUR, 2017: 44).

Hiikiimliilerin ve Eski Hiikiimliilerin Mesleki Egitimi ve Rehabilitasyonu programinin ulagsmay1

hedef aldig kitle, kuruma kayitl olan eski hiikiimliiler ile ceza evlerinde tutuklu olup tahliye edilmelerine
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az bir siire kalan hiikiimliilerden olusturmaktadir (ISKUR, islemler El Kitabi, www.iskur.gov.tr.,
10.11.2015).

Geligmis tlkelerdeki giiniimiiz uygulamalarima bakildiginda hiikiimlillere saglanan mesleki
egitimler iice ayrilmaktadir. Bunlardan ilki, infaz kurumunda gegen siire igerisinde degerlendirilecek
kabiliyetlerin edindirilmesidir. ikincisi ise kisa donemli mesleki egitim programlarina dahil edilmeleridir.
Ucgiinciisii ise hiikiimliiliik sonrasinda kisa donemde istihdam edilmelerini saglayacak kabiliyetlerin
kazandirilmasidir. Bushway tarafindan hiikiimliiler iizerinde yapilan bir arastirmada, programda sunulan
egitimlere katilmayanlarin, bu egitimlere katilanlara gore tekrar ceza infaz kurumuna diisme oranlarinin
%20 daha fazla oldugunu tespit etmistir. Bu ¢aliymada ortaya ¢ikan diger 6nemli bir veri ise, egitim
programlarina katilanlari 6nemli bir gogunlugunun istihdam imkani1 elde edebildigi ve tekrar ceza infaz
kurumuna donmedigi gergegidir (Bushway, 2003: 2).

Eski hiikiimliilerin, toplum tarafindan dislandiklar1 ve istihdam edilmelerinde sikinti yasandigi
i¢in, diger insanlardan daha ¢ok korunmaya, ¢alismaya ve istihdam edilmelerine ihtiyag duyulmaktadir.
Hiikiimliilerin kendilerinin ve ailelerinin, toplumun ve devletin de sosyal ve iktisadi problemlerle karst
karsiya gelmemesi i¢in eski hiikiimliilerin korunmasi gerekmektedir. Hiikiimliilerin birgogunun mesleginin
olmayis1 ve toplum tarafindan hiikiimliilere kars1 olusturulmus deger yargilari onlarin istihdamini normal
insanlardan ¢ok daha zor héle getirmektedir. Kesinlesmis olan cezasint mevcut yasalara gore tamamlamus,
yeni bir mesgale is veya ugrasi ile yeniden topluma entegre olmak ve ¢alismak isteyen bu kisilerin, bu
isteklerine ragmen daimi sekilde toplum tarafindan cezalandirilmasindan ziyade, 6n yargilardan uzak
sekilde onlarin yeni is imkanlarina kavusarak rehabilite olmalarina imkan verilmelidir.

2001 yilinda toplanan ISKUR’un Genel Kurulunda; cezaevindeki hiikiimliilerin tahliyeleri
sonrasinda rahat bir sekilde is bulmalari veya istihdam edilmeleri maksadiyla aktif is giicli piyasasi
programlari ve egitimlerinden faydalanmalarinin uygun olacagima karar verilmistir (ISKUR, islemler El
Kitabi, www.iskur.gov.tr., 10.11.2015). Bu karar sonrasinda, Adalet Bakanlig1 ve STK’larin is birligi ile
tahliyelerine az bir zaman bulunan hiikiimliilerin, istihdamlarini kolaylastirmak i¢in is piyasasinin
gereksinim duydugu mesleklere yonlendirilerek yetistirilmelerine yonelik is gilicii yetistirme kurslar
acilmistir (Oksiiz, 2007: 55). Bu baglamda 2016 yilinda hiikiimlii / eski hiikiimliilere yonelik 55 kurs
acilmis olup bu kurslara 929°u erkek, 53’1 kadin toplamda 982 kisi katilmistir. Ayrica, 2016 yilinda toplam
15.031 engelli, 242 eski hiikiimlii ve terdrle miicadelede malul sayilmayacak sekilde yaralanan birey
ISKUR araciligiyla istihdam edilmistir (ISKUR, 2017: 39).

Ozellestirme ve Sosyal Destek Program

Tiirkiye’nin 2003 yilindan sonra hiz verdigi 6zellestirme programindaki hedeflerin sonuglanmasi
ve kamu kuruluslarinin 6zellestirilmelerinden dogan olumsuz sonuglarin etkilerinin hafifletmesine destek
olmak {izere, Diinya Bankasi’ndan tarafindan verilen kredi ile Ozellestirme Sosyal Destek Projesi
olusturulmus ve uygulanmstir. 2002 yilinda baglatilan OSDP Yeniden Ise Yerlestirme Hizmetleri Projesi
2005 y1li sonunda sona ermistir. Ozellestirme Idaresi Baskanliginin es koordinasyonunda yiiriitiilen proje
de ISKUR ve KOSGEB éncii rol oynamustir. Projenin toplam biitgesi, 250 milyon dolar1 Diinya Bankasi
kredisi ve 105.3 milyon dolar1 Tiirk devleti tarafindan verilerek toplam 355.3 milyon dolar olmustur. OSDP,

Tazminatlar, Yeniden Ise Yerlestirme, Ekonomik Reform Programinin Sosyal Etkileri ve Proje Y&netimi
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olmak iizere 4 bilesenden meydana gelmistir. Ozellestirme idaresi Baskanligmin koordinasyonunda yer
alan ISKUR’da Projenin Yeniden Ise Yerlestirme bileseni baglaminda istihdam hedefli danismanlik, egitim
ve TYCP olmak fizere ii¢ temel hizmet saglanmaktadir.

Proje kapsaminda sunulan danigmanlik hizmetleri ile katilimecilarin en az %10’unun hizmet
saglayici tarafindan bir ise yerlestirilmesi mecburi kilinmigtir. Egitim hizmetleri ile yeni kabiliyet ve
yeteneklerin kazandirilmasi ve is piyasasina katilmalarin, yeni istthdam imkanlar1 bulmanin
kolaylagtirilmas1 amaclanmigtir. Egitimin teorik kisimlart egitim kurumlarinda, uygulama kisimlar ise is
yerinde islenmistir. Katilimcilarin, hizmet saglayicisi igveren olmasi durumunda en az %70’inin, hizmet
saglayici egitim kurumu ise en az %50’sinin aldig1 egitimle dogru orantili olarak bir ise yerlestirilmesi
mecburi tutulmustur. TYCP ise ozellestirme veya miicbir sebepler sonucunda igsiz kalanlar ile uzun
donemli issizlik yasayanlarin kamusal alanda toplum yararmma olacak sekiz kategorilik islerin birinde
calistirilmast suretiyle en fazla 6 ay siireyle gegici is imkan1 saglanmustir. Bu siiregte katilimcilar belli bir
stire i¢in gelir elde etmis ve ¢aligma yagami ve kosullarina 1sinarak is deneyimi ve is disiplini sahibi olmalari
saglanmustir.

TYCP egitimleri ve hizmetlerinin tamamlanmasindan sonra, katilimeilarin en az %10 unun hizmet
saglayict tarafindan istihdam edilmesi mecburi kilinmigtir. Bu proje 2005 yilinda basariliyla
tamamlandiktan sonra Diinya Bankasi kredisiyle Ozellestirme Sosyal Destek Projesi-2 (OSDP-2)
hazirlanmis ve saglanan krediye iliskin Ikraz Anlasmas1 27 Aralik 2005 tarih ve 26036 sayili Resmi
Gazetede yayimlanmistir. OSDP2 projesi ile 35 ilde &zellestirme sebebiyle issiz kalan bireyler kapsama
alinarak tazminatlar1 6denmis, kuruma kayitl igsizlere yeniden istihdama yonelik egitim ve hizmetlerinin
saglanmasina karar verilmistir (Alpaslan, 2007: 50).

Kadinlara ve Genglere Yénelik istihdam Programlari

15-24 yag grubunu iceren geng niifusta emek arzinin 6zellikleri Tiirkiye gibi énemli bir geng
niifusu bulunan iilkeler i¢in olduk¢a dnemlidir. Bu yasg grubunda issizlik orani ortalama igsizlik oraninin iki
katma yakin diizeyde seyrettigi gibi, OECD nin “Genglik, Beceriler ve Istihdam Edilebilirlik” raporuna
gore lilkemizde 15-29 yas grubundaki genclerin iigte bire yakini (%31,3) is piyasasi disinda olup, istelik
egitimde almamakta veya staj yapmamaktadir. Bu oran OECD ortalamasinda ise %15,5’tir. Diinya
genelinde issizler icinde geng issizlik orani yiiksektir. ILO’nun “Diinyada Istihdam ve Sosyal Gériiniim
2015” (WESO) raporuna gore 200 milyon civarindaki issizin 73 milyonu, ligte birinden fazlas1 15-24 yas
grubunda yer almaktadir. Diinya genelinde ortalama issizlik oran1 %5,9 iken, bu grupta issizlik oram
%13,1°dir (Kelleci-Tiirk, 2016: 10-13). Ulkemizde ise issizlik orani, 2008 krizinden sonra %14’e kadar
yiikselmekle birlikte 2010 yilindan itibaren azalmis tek haneli rakamlara (%9,8) inmisken 2013 gezi
kalkismasi ve ardindan 15 Temmuz ihaneti ile yeniden %10’larin iizerine ¢ikmustir. 2015 ve 2016 yillarinda
strastyla igsizlik oran1 %10,3 ve %10,9 olurken, geng issizlik oran1 %18,5 ve %19,6 olarak gergeklesmistir
(TUIK, 2017).

Bir ekonomide genel issizlik oraninin yiiksekligi geng issizlik oraninin da yiiksek oldugunun
isaretidir. Geng (15-24 yas) is giicliniin genel is giicii (15-64 yas) igerisindeki payr ciddi bir yekln
olusturmakta ise, geng igsizlerin durumu igsizligin genel durumunu da tayin etmektedir. Geng issizlerin

toplam issizler igerisindeki pay1 genglere yonelik istihdam politikalarinin genel issizlik oranini nasil
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etkiledigini de gostermesi bakimindan 6nemlidir. Geng issizler genelde ilk kez is piyasasina girenlerden
olugsmaktadir. Bu grupta igsizlik oraninin yiiksek olmasinin diger nedenleri; deneyim eksikligi, is giicii
piyasasini yeterince tanimamalari, isverenler tarafindan yetistirme maliyetleri nedeniyle tercih
edilmemeleri, egitim sisteminin ¢iktilar1 ile is gilicli piyasasinin ihtiyaglar1 arasinda uyum
saglanamadigindan kaynaklanan uygulamaya doniik bilgi ve teknik yetersizlikler ile beceri, ilgi ve
isteklerini yeterince tespit edememeye bagli yanlis alanlarda ig arama vb.dir.

Tiirkiye geng issizlikle miicadele i¢in 20 Subat 2009°da Insana Yakisir is Ulke Oncelikleri
Mutabakat Zapti’ni imzalamigtir. Tiirkiye’de yasanan geng issizligi sorununa karsi Birlesmis Milletler
biinyesinde, FAO, ILO, IOM ve UNDP “Birlesmis Milletler Ortak Programi-Herkes i¢in Insana Yakisir s:
Ulusal Genglik Istihdam Programu ve Antalya Pilot Bélge Uygulamasi” adli bir ortak program hayata
gecirilmistir. Biny1l Kalkinma Hedefleri Fonu tarafindan da desteklenen bu Ortak Program, 15-24 yas
arasindaki gen¢ is giici i¢in insana yakisir is imkanlarini ¢ogaltmayr amaglamaktadir. BM Ortak
Programi’nin ulusal ortad1 ise Tiirkiye Is Kurumu’dur (ISKUR). “Geng istihdaminin Desteklenmesi Hibe
Program1”, genglerin is giicii piyasasiyla entegre olabilmesini desteklerken, girisimcilik ve istihdam
olabilirliklerini artirmaya yonelik olarak etkin aktif ig giicli piyasas1 tedbirlerini hazirlamay1 hedeflemistir.
2010- 2012 yillarini igeren 23 Milyon Avro biitceli programun hedefi 12 Nuts II bolgesinde olan geng
igsizlik oraninin azaltilmasi amaciyla tahsis edilmistir. Bu kapsamda gerceklestirilen projelerde egitim
istihdam iligkisinin gii¢clendirilmesi, is giiciiniin vasif eksikliginin azaltilmasi, egitim kurumlarindan
istihdama katilimin kolaylastirilmasi, genglerin genel egitim diizeyinin yiikseltilmesi ve girisimciliginin
desteklenmesi 6ncelenmistir (TUIK, 2017).

Bir diger grup olan kadinlar gelismekte olan ve az gelismis ekonomilerde dezavantajli durumdaki
gruplar arasinda degerlendirilmekte ve 6zel politika gelistirilmesi gerekmektedir. Bu konu istihdam
yoniiyle ele alindiginda daha ¢ok goriiniir olmaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, tiim iilkelerde
kadinlar erkeklerden daha az istihdam edilmektedir. isverenler tarafindan basta dogum izinleri ve iicretli
izinlerin maliyetleri artirmasi olmak {izere ¢ok ¢esitli nedenlerle kadinlar daha diisiikk oranda istihdam firsati
bulabilmektedir (Markham, 2010: 4). Diger temel nedenler; egitim, mesleki bilgi ve yetenek seviyelerinin
disiik olmasi, ¢alismaya uygun olmalarina ragmen istihdam noktasinda ayrimcilik ile karsilagmalari,
toplumsal ilkeler ve kurallar nedeniyle ev disi ¢aligmanin uygun bulunmamasi, aile i¢erisinde ¢alisma ve
gelir elde etme sorumlulugunun sadece erkege ait oldugunun diisliniilmesi, ¢ocuk yash ve diger aile
biiyiiklerini bakim hizmetleri, ev isleri vb. faaliyetlerin ise kadinlarin sorumlulugu seklinde diisiiniilmesi,
ayrica istihdamdan evlilik, dogum, ¢ocuk yetistirme, yasli ve hasta bakimi1 vb. sebeplerle gegici veya siirekli
ayrilmalar olarak sayilabilir.

Tiirkiye’nin uzun siiren modernlesme tarihi i¢inde kadinin konumu, sorumluluklari, yasam ve
caligma sartlar1 ve toplumsal cinsiyet algis1 da egitim, gelir diizeyi, kirsal ve kentsel yerlesim, inanglar ve
yoresel orf-gelenekler vb. bir dizi degiskene bagli olarak biiyiik farkliliklar géstermektedir (Koray, 2012:
437).

Kadmin ekonomik ve sosyal hayata katilimi bolgesel diizeyde farklilagmakta ve ancak egitim
seviyesi ile is giiciine katilim arasinda dogru orantili bir iligki bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle egitimli

kadinlar is giicii piyasasinda yer almaktadir. Nitekim TUIK ’in is giicii aragtirmas referans alindiginda 2015
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yilinda, Tiirkiye’de bulunan 15 ve {izeri yas grubundaki kurumsal olmayan aktif niifusun is giiciine katilma
orani %51,3 olup, bu oran erkeklerde %71,6, kadinlarda ise %3 1,5 olarak ger¢eklegmistir. Egitim durumuna
gore is giicline katilim orani sonuglarina bakildiginda ise kadinlarin egitim diizeyi arttikga ig giiciine katilim
oranlarinin da arttig1 tespit edilmektedir. Buna gore okuryazar olmayan kadinlarin is giiciine katilim orani
%16,1, lise alt1 egitimli kadinlarin is giiciine katilim orant %26,6, lise mezunu kadinlarin is giicline katilim
orant %32,7, mesleki veya teknik lise mezunu kadinlarin is giiciine katilim oran1 %40,8, yiiksekdgretim
mezunu kadmlarin is giiciine katilim oram ise %71,6’dir (TUIK, 2016). Bu veri iilkemizde kadinlarin
istihdaminda egitimin ve okullasmanin 6nemini ve ayni zamanda bir¢ok ¢aligsmada ileri siiriilen geleneksel
muhafazakar yapt ve dinl ve geleneksel degerlerin etkisinin ileri siiriilene goére smurli oldugunu
gostermektedir.

Tiirkiye’de yapilan aragtirma sonuglart dikkate alindiginda kadin ig giiciiniin is piyasalarinda
olmas1 gerektigi gibi etkili sekilde degerlendirilemedigi goriilmektedir. Yiiksek gelir ve refah seviyesine
sahip gelismis ekonomilerde kadinlarin ig giicline katilim orani %50°nin altinda ger¢eklesmemektedir.
Tiirkiye’de kadinlarin is giiciine katilim orani yaklasik %27,6 civarindadir. Tiirkiye’nin gelismis tilkeler
arasinda yerini almasim amaglanmis ve Ulusal Istihdam Stratejisinde Cumhuriyet’in 100. kurulus yil1 olan
2023’te kadinlarin is giiciine katilim oraninin %40°a ulagmasi1 hedeflenmistir (CSGB, 2010: 47).

ISKUR faaliyetleri icinde kadmlarin konumu irdelendiginde 2016 yilinda ISKUR kurs ve
programlarindan yararlanan toplam 420 yararlanicinin %50,6’si1 kadinlarin olusturdugu goriilecektir.
Kadin is gilicii mesleki egitim, isbasi ve girisimcilik kurs ve programlari i¢inde en fazla mesleki egitim
kurslarina katilmaktadir. 2016 yilinda mesleki egitim kurslarina katilan 119.172 kisinin 77.897’si, %65,4’1
kadindir. Mesleki egitim kurslari iginde ise kadinlar, is piyasasina girme konusunda tereddiitlii bir tavir
icinde olduklarinin bir delili sayilabilecek sekilde “istihdam garantisiz” kurslara daha fazla yonelmektedir.
Bu kurslara katilan 34.580 kisinin 29.796s1, %86,2’si kadindir. Istihdam garantili kurslara katilimda bu
oran %54,4’e diismektedir. ISKUR hizmetleri igin 6zel politika gerektiren gruplar i¢inde de kadinlarin orani
yiiksektir. Bu gruplara yonelik diizenlenen kurslara katilanlar icinde kadinlarin oran1 %78,4’tiir (ISKUR,
2017: 43).

2. SONUC

Ortaya c¢ikis nedenleri ve meydana getirdigi sonuclar bakimindan iilkeden iilkeye onemli
farkliliklar gostermesi nedeniyle igsizlikle miicadelede uygulanabilecek tek tip basarili bir modelin ya da
tiim iilkelerde basarisizlikla sonuglanacak bir uygulamanin varligindan s6z etmek miimkiin degildir. Bu
noktada ozellikle Bati toplumlarindaki son 30 yillik tecriibelerden ortaya ¢ikan genel kani, igsizlikle
miicadelede 6nemli bir yol olarak aktif istihdam politikalarin1 6n plana ¢ikarmaktadir. Hem uygulama
alaninin genisligi hem de gesitlenen ¢oziim imkanlar ile aktif istihdam politikalar1 issizlikle miicadelede
kullanilan yaygin bir strateji haline gelmistir.

Tirkiye’de de 6zellikle 1990 sonras1 donemde aktif istihdam politikalarinin uygulamada siklikla
yer aldigi bilinmektedir. Tiirkiye’de uygulanan aktif istihdam politikalarinin iki agidan 6nemli fayda
yarattig1 ifade edilebilir. Bunlardan ilki dezavantajli grup igerisinde yer alan gencler, engelliler, eski

hiikiimliiler, uzun dénemli issizler, kirdan kente go¢ edenlere Oncelik taninmasi ve hedef kitle olarak
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belirtilmesidir. Bu bakig agisinin 6zellikle sosyal diglanmayla miicadele noktasinda da 6nemli katkilar:
olmaktadir. Tkinci olarak aktif istihdam programlari projesinin aym zamanda ISKUR’un fiziksel ve
niteliksel ag1lardan gelisimini icermesi de olumlu durumlardan bir tanesidir. ISKUR un modernlestirilmesi
ve gelistirilmesi ¢aligmalari istihdam politikalar1 konusunda bugiine kadar izlenenden farkl: bir politikanin
izlenmesini mecbur kildig1 gozlemlenmektedir.

Tirkiye’de issizlikle miicadelede alinan makro ekonomik tedbirler, sorununun ¢éziimiinde yeterli
olamamaktadir. Bu noktada diinyanin pek ¢ok iilkesinde de ayn1 yetersizligin oldugu rahatlikla s6ylenebilir.
Dolayistyla sorunun ¢6ziimiinii makro politikalardan ziyade yerel politikalara kaydirmak fikri Tiirkiye

acisindan énemli bir ¢6ziim yolu sunabilecektir.
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Is saghg1 ve giivenligi diizenlemeleri, ¢calisanlarin is yerlerinde ¢alisma esnasinda kendisinin ve
baskasinin saghgina zarar verebilecek cesitli sebeplerden kaynaklanan tehlike ve risklerin ortaya ¢ikmasina
engel olmak amaciyla planli sekilde yiiriitiilen ¢caliymalardir.

Saghk kuruluslarinda hemgirelerin hastalarla ozellikle tedavi siirecinde daha fazla muhatap
olmalart nedeniyle diger ¢calisanlara gore mesleki risk ve tehlikelerle karsilasma olasiliklar: yiiksektir.
Hemgireler ¢alisma esnasimda ¢alisma ortamindan ve isten kaynaklanan fiziksel, kimyasal, biyolojik,
psikolojik ve ergonomik risk ve tehlike ile kars: karsiya kalabilirler.

Bu aragtirmada hemgirelerin is saghgi ve giivenliginin saglanmas: ve giiclendirilmesine yonelik
diizenlemelerin onemi vurgulanarak hemsirelerin is saghg ve giivenligi ile ilgili algi diizeylerinin
belirlenmesi amaclanmistir. Aragtirmamn evrenini; Temmuz 2017 ayinda Siileyman Demirel Universitesi
Aragtirma ve Uygulama Hastanesinde gérev yapmakta olan 320 hemsire olusturmaktadir. Aragtirmada,
hemsirelerin is saghg1 ve giivenligine iliskin algi diizeylerini belirlemek amaciyla Is Giivenligi Olgegi ile
demografik ozelliklerini ve mesleki niteliklerini tespit etmek i¢in gelistirilen anket formu kullanilmigtir.

Arastirma sonuglarina gére hemsgirelerin is saghgi ve giivenligi algi diizeylerinin puanlamalari
dogrultusunda, aragtirmanin yapildig1 hastanede is saghgi ve giivenligi algisimin yiiksek diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Hemgirelerin giivenlik prosediirlerinin daha gergek¢i olmasi, hastane yonetiminin
onerilerini dinlemesi ve igyeri giivenlik kontrollerinin daha iyi yapilmasi, gerekli ekipmaniarin daha sik
temin edilmesi, is arkadaslarinin giivenli davranisint desteklemesi halinde daha giivenli ¢alisabilecekleri
sonucuna ulasimistir.
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Abstract

Occupational health and safety regulations are planned work carried out in order to prevent the
danger and risks which are arising from various causes that may harm the health of the person and others
while working in the work places of the employees.

Since nurses who work in health facilities are more concerned with patients, they are more likely
to encounter occupational risks and hazards than other employees. Nurses are exposed to physical,
chemical, biological, psychological and ergonomic risks and hazards resulting from work environment
during work. The Health Ministry must take the necessary precautions to ensure the health and safety of all
health care employees and to put the sanctions in practice for them.

In this study, it was aimed to emphasize the importance of the regulation of providing and
strengthening occupational health and safety of nurses and to determine the perception levels of nurses
about occupational health and safety.

The universe of this research are composed of 320 nurses working in the Hospital of Research and
Practice of Siileyman Demirel University in July 2017. In this study, a questionnaire developed to determine
the Occupational Safety scale and demographic characteristics and occupational characteristics of nurses
was used in order to determine the perception levels of occupational health and safety.

According to the results of the research, regarding the scores of occupational health and safety
perception level of the nurses, the occupational health and safety perception was high in the hospital where
the research have been detecdet. It was found that the security procedures of the nurses were more realistic,
when complying with suggestions of the hospital management, performing better job security checks, will
be able to work safer if their colleagues do support their safe behavior.

Key Words: Occupational Health, Occupational Safety, Research and Application Hospital, Nurse

1.GIRIS

Is saghig1 ve giivenligi ile ilgili diizenlemeler ¢ikarilmis olan yasalar ve yonetmelikler sonucunda
caligma yasaminda yeni bir is disiplini olarak goriilmektedir (Kaya, 2017, s. 2). Son yillarda is yerlerindeki
istihdam sayisinin giin gectikce artmasi sebebiyle is sagligi ve giivenligi ile ilgili uygulamalara daha fazla
ihtiya¢ duyulmaktadir (Hasle ve Limborg, 2006, s. 6).

Is kazas1 ILO tarafindan “planlanmamis ve beklenmeyen bir olay sonucunda sakatlanmaya ve
zarara neden olan durum” (Saricam, 2012, s. 5) seklinde tanimlanmaktadir. Calisma ortamlarinda
calisanlarin karsilastiklart tehlike ve riskler c¢ogunlukla c¢alisanlarin giivensiz davraniglarindan
kaynaklanmakta, ¢alisanlarin bilingli veya bilingsiz olarak igyeri giivenlik kurallarina uymamasi ¢alisani
tehlike ve riskler ile kars1 karsiya birakmaktadir (Abdelhamid ve Everett, 2000, s. 53). Yapilan bir¢ok
arastirmada is kazalarmin %80’inin ¢alisan hatalarindan (Lingard ve Rowlison, 2005, s. 231) ve ¢aliganlarin
ise odaklanma sorunlarindan (Flin vd., 2000, s. 178) meydana geldigi ve dolayistyla is saglig1 ve giivenligi
alaninda sadece teknolojik yeniliklere uyum saglamanin yeterli olmadig1 belirtilmektedir. Is giivenligi
saglanmamus bir ¢aligma ortaminda ¢aligsan birey gerek kendi hatasi gerekse teknik cihazlar sebebiyle karsi
karstya kaldig1 is kazas1 sonucunda is yerlerinde ¢6ziimii olmayan sonuglara ve is yeri maliyetlerindeki

artislara neden olmaktadir (Brown vd., 2000, s. 445).
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Is saghg1 ve is giivenligi kavrami, isci saghigi ve is giivenligi kavramindan farkli olarak,
tehlikelerin dnlenmesinin yaninda is risklerinin 6ngoriilmesi, degerlendirilmesi ve bu riskleri tamamen
ortadan kaldirabilmek ya da zararlarini en aza indirebilmek i¢in yapilacak calismalari igermektedir (Ozkilig,
2005, s. 5). Is saghg ve is giivenligi diizenlemeleri; is yerlerinde isin yapimi sirasinda sagliga, ise ve
igyerine zarar verebilecek olan, gesitli sebeplerden kaynaklanan olumsuz sartlardan korunmak amaci ile
yapilan planl ¢aligmalar olarak tanimlanabilir (Durmus, 2012, s. 12). Ayn1 zamanda isyerinde, ¢alisma
kosullarindan kaynaklanan c¢alisanlara yonelik tehlikelerin arastirilmasi ve dnlenmesi amaciyla yapilan
yontemli ¢calismalarda is saglig1 ve is giivenliginin saglanmasina yonelik diizenlemelerin kapsaminda yer
almaktadir (Miingen, 2009, s. 6).

Is saghg ve is giivenligi konusundaki diizenlemelerdeki asil amag; c¢alisanin fiziksel ve ruhsal
dengesinin korunmasi yoluyla insan giicii verimliliginde artiglar meydana getirmektir. Boylece ¢alisan
insanin “saglikli” veya daha dogrusu “tam bir iyilik hali icinde olmas1” amaglanmaktadir (Sarigam, 2012,
s. 17). Is saghg ve is giivenligi diizenlemelerinin temelinde is kazalarimin ve meslek hastaliklarimin
onlenmesi, calisanlarin giivenli olan bir ortamda calisabilmelerinin saglanmasi yatmaktadir. Is sagligi ve is
giivenligi uygulamalar1 ¢alisanlarin sagliginin korunmasini 6n plana alarak calisanlarin gerek fiziksel
gerekse ruhsal ve sosyal olarak iyi durumda olmalarini igermektedir (Demirbilek, 2005, s. 10).

Calisanin dikkatsiz ve giivensiz davranisina karsin is kazasinin olugmasini dnleyecek tedbirlerin
alinmasinin yaninda ¢aligma ortamindaki giivensiz kosullarinda ortadan kaldirilmasini saglamak is sagligt
ve iy giivenliginin temel ilkelerindendir (Yildirim, 2010, s. 49). Is sagh@ ve giivenligi faaliyetlerinin
kuruluslarin genel stratejileri ile uyumlu olarak sistematik bir sekilde ele alinip siirekli iyilestirme yaklagimi
gercevesinde ¢Oziimlenmesi iyi bir is glivenligin saglanabilmesi i¢in gereklidir (Robson vd., 2007, s. 331-
332). Birgok arastirma sonucunda c¢alisanlarin is saghgi ve giivenligi konusunda bilinglendirilmesi is
yerlerinde kazalarin ve meslek hastaliklarinin azalmasindaki en biiyiik etken oldugu tespit edilmistir (Toole,
2001, s. 232). Is yerlerinde is saghg1 ve giivenliginin iyilestirilmesi hem ¢alisan hem is yeri hem de iilke
ekonomisi igin olumlu etkiler yaratacaktir. Is saghg ve giivenligi faaliyetlerini sistemli bir sekilde
uygulayan is yeri uzun vadede siirdiiriilebilir bir isletme ekonomisine sahip olmus olacaktir (Social Europe,
2010, s. 18). Is giivenliginin saglanmasi, calisanin huzurlu ve giivenli calisabilmesi sonucunu ortaya
¢ikararak, kurumun gelecege yonelik plan ve programinda aksakliklara sebebiyet vermeden isletmenin
ekonomik olarak da ilerlemesinin plan kapsamina alinmasina, ¢aligsanlarin ise karsi daha fazla motive olarak
is verimliligi ve hizmet kalitesinin de yiikselmesine olumlu yonde etki edecektir (Kaya, 2017, s.3).

Is saghg1 ve is giivenligi ile ilgili yapilan yasal diizenlemelere ¢alisanlarin uyumunun ve
katiliminin saglanmasi ile birlikte “saglikli caligma ortami anlayis1” orgiitsel kiiltiiriin bir parcasi haline
gelecek ve “igyeri glivenlik kiiltiiri”niin olusturulmasina katki saglayacaktir.

Is yerleri acisindan giivenlik kiiltiirli; ¢calisma hayatinin giivenli ve saglikli bir ortam haline
getirilmesi (Celikkalp vd., 2017, s. 36) ile birlikte, is yeri saglik ve giivenlik uygulamalarinin yeterliligine,
uygulamasina ve siirekliligine katki saglayan birey ve gruplarin; deger, tutum, yetkinlik ve davranmig
bi¢imlerinin bir sonucu olan saglikli ¢alisma ortami anlayisi (Cooper, 2000, s. 135) olarak ifade
edilmektedir.

Uluslararas1 kuruluslarin ulusal mevzuatlari olugturmadaki etkisi nedeniyle, her {ilkenin

505



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.503-519)

mevzuatinda is saglig1 ve is glivenligi ile ilgili diizenlemelerin yeralmasi saglanmistir. Fakat uygulamalarda
iilkeden iilkeye farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir (Celikkalp vd., 2017, s. 37-38). Is saglig1 ve giivenligi ile
ilgili yonetim sistemi uygulamalarinin gelismis iilkelere gore gelismekte olan iilkelerde daha yetersiz
oldugu goriilmektedir (Kheni vd., 2008, s. 1162). Bu kapsamda iilkemizde 2003 yilinda 4857 sayili Is
Kanunu kabul edilmis ve en son 2015 de revize edilmistir.

Is Saghgi vekGiivenligine Iliskin Isyeri Tehlike Simflar1 Tebligi’ne gore; saghk kurumlari is
kazalar1 ve meslek hastaliklart bakimindan en riskli gruba dahil edilerek (Aravacik, 2014, s. 9) “cok
tehlikeli isyeri” (Solmaz ve Solmaz, 2017, s. 148) olarak nitelendirilmistir. 2011°de ¢ikarilan ve sadece
saglik sektoriinii kapsayan, ‘“Hasta ve Calisan Giivenliginin Saglanmasina Dair Yonetmelik” ile saglik
calisanlarinin i sagligi ve is giivenligi konusunda kendisi ve yoneticileri tarafindan en etkin sekilde nasil
korunabilecegi iizerinde yasal diizenlemeler yapilmustir.

Saglik sektoriiniin diger sektorlerden temel farka risk ve tehlikenin beklenmedik anda gelmesidir.
Cilinkii saglik ¢alisanlarinin muhatap olduklari kisiler ya da yaptiklari isler bagli bagina giiven tehdit edicidir.
Diger sektorlerden farkli olarak saglik kuruluslarinda is sagligi ve is giivenligini tehdit eden ve calisma
ortaminda is kazas1 ve meslek hastaligina yol agan nedenler; sadece yapilan isten ve sunulan hizmetlerden
degil ayn1 zamanda muhatap olunan hasta ve hasta yakinlarindan da kaynaklanabilmektedir.

Saglik kuruluslarinda is kazalarina ve meslek hastaliklarina neden olan s6z konusu risk ve
tehlikelerin neler oldugu tespit edilerek calisanlarin bu risk ve tehlikelerden korunmasi gerekmektedir.
Saglik kurumlarinda is sagligi ve is giivenligi ile ilgili diizenlemelerin uygulamaya gegirilip bu
uygulamalarin siirekliliginin saglanmas1 gerekmektedir. Bu siireklilik sadece saglik ¢alisanlar1 bakimindan
degil saglik hizmetinin kalitesinin siirekliligi bakimindan da 6nemlidir (Solmaz ve Solmaz, 2017, s. 150).
Saglik kuruluglarinin amaci, topluma saglik hizmeti sunmak ve saglik ¢alisanlarinin gorevleri baskalarinin
sagliklarini iyilestirmek olmasi sebebiyle saglik ¢alisanlart birgok durumda kendi sagliklarint géz ardi
ederek caligmaktadirlar. Saglik sektoriinde ¢alisma ortamlarinin basta hemsireler olmak tizere tim saglik
caliganlan i¢in ¢esitli riskler igerdigi son yillarda sayis1 giderek artan galigmalar ile tespit edilmistir
(Whitaker ve Baranski, 1999, s. 4). Yapilan aragtirmalar sonucunda hastane ¢aliganlarinin diger hizmet
endiistrisinde ¢alisanlara oranla 1,5 kat daha fazla is kazasi ve meslek hastaligi ile karsilastigini ortaya
¢ikarmistir (Pamukgu, 2014, s. 11).

Saglik ekibi icerisinde hemsireler, hasta birey ve ailesinin yirmi dort saat boyunca ilk bagvurduklar
ve bu gorevi nedeniyle saglik ekibi igerisinde iletisimi saglayarak kilit rol oynayan saglik personelidir.
Hemsireler yaptiklari is geregi her zaman ciddi bir saglik riski ile kars1 karsiyadirlar (Sarigam, 2012, s. 5).
Saglik kuruluslarinda hemsirelerin ¢aligma siirelerin uzun olmasi ve diger saglik ¢alisanlarina gore daha
fazla sayida hasta ile ilgilenmek zorunda olmalar1 (Vahey vd., 2004, s. 1157), hasta bakimin1 dogrudan
yerine getirmeleri (Flin, 2007, s. 653), agir ve 6liimciil hastalar1 tedavi etmek, hasta ve yakinlarina destek
vermek zorunda kalinmasi gibi agir1 ig yiikii {istlenmis olunmasi sebebiyle, is ile ilgili siirekli stres altinda
ve gergin olarak calismaktadirlar (Kingma, 2001, s. 130). Saglik kurumlarinda hemsirelerin ¢alisma
ortamlar1 geregi en fazla mesleki risk ve tehlikelerle karsi karsiya olan meslek grubu oldugu goriilmektedir
(Yildiz, 2017, s. 1). Hastanelerde calisanlarin ve ozellikle hemsirelerin ¢alisma ortaminda

karsilasabilecekleri risk ve tehlikeler; kimyasal, fiziksel, biyolojik, psiko-sosyal ve ergonomik olmak tizere
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bes ana grupta toplanabilir.

Calisma ortamlarinda hemsirelerin tehlike ve risklerden uzak iyi bir saglik hizmeti sunabilmeleri
i¢in, giivenlik tedbirlerinin artirilarak, is sagligi ve giivenligi tedbirleri ile ilgili siirekli bilgilendirilmesi
gerekmektedir (Sepp vd., 2016, s. 106). Is saghgi ve is giivenligi diizenlemeleri ile ilgili hemsireler
acisindan yapilmis aragtirma sonuglari, s6z konusu uygulamalarin c¢alisanlarin karsilasabilecegi saglik
sorunlarini islerine olan devamsizliklarint azalttigini, kigisel koruyucularin kullanimini arttirdigini, uzun
vadede bakim harcamalarini diisiirdiigiinii gostermektedir (Rogers, 2000, s. 956). Hemsirelik hizmetlerinin
sunumunda her gecen giin daha fazla 6nem kazanan is sagligt ve is giivenligi tedbir ve diizenlemeleri,
hemsirelerin kendilerine olan giivenlerinin artmasina ve islerine karsi daha isteki olmalarma katki
saglayacaktir (Yildiz, 2017, s. 2).

Hemgirelerin ¢alisma ortamlar1 tibbi uygulamalar1 kolaylastirmak ve hizlandirmak amaciyla
ergonomik ve ayni zamanda saglikli ¢aligmayi saglayacak bir sekilde diizenlemelidir. Olusturulan kaliteli
calisma ortaminin hemsirelerin yaptiklari igse yansimasi da olumlu olacaktir. Béylelikle saglik ¢alisanlarinin
giivenli ve saglikli bir sekilde mesleklerini icra etmeleri saglanabilecektir. Giivenli ¢alisma ortami

saglanmis olan saglik calisan1 ve hemsireler hastalara daha verimli hizmet sunabilecektir.

2.GEREC VE YONTEM

2.1.Amac ve Onem

Bu calismada Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinde gérev
yapmakta olan hemsirelerin is sagligi ve is giivenligine yonelik algilarinin Slgiilmesi amaglanmistir.
Calisma sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda; hastane yoneticilerinin, hemsirelerin is saglig1 ve is
giivenligi algilar1 hakkinda detayli bilgiye sahip olmalari ile ¢alisma sartlarin1 ve ortamlarini daha etkin bir
sekilde diizenleyebilmelerine destek verilmesi ve ayni zamanda saglik sektorli paydaslarinin konuya
dikkatinin ¢ekilerek literatiire katki saglanmas1 amaglanmaktadir.

2.2.Problem Ciimlesi

Aragtirmanin problem ciimlesi “Hemsirelerin is saglig1 ve is glivenligi algilart ne diizeydedir?” ve
“Hemgsirelerin is saglig1 ve is giivenligi alg: diizeyleri demografik degiskenlere gore farklilik gostermekte
midir?” seklinde sorulardan olusmaktadir.

2.3.Arastirmanin Kisitlari

Arastirma 2017 Temmuz ayinda Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama
Hastanesinde gorev yapmakta olan hemsireler ile yapilmistir ve arastirma kapsamindaki hemsirelerin anket
sorularina verdikleri cevaplar ile sinirhidir. Bu nedenle anketlere verilen cevaplar bu evrenin 6zellikleri ile
siirlt oldugundan genellemeler yapilirken bu kisitlilik dikkate alinmalidir.

2.4.Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Siilleyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinde 2017
Temmuz ayinda gorev yapmakta olan 320 hemsire olusturmaktadir. Herhangi bir 6rneklem segimi
yapilmadan evrenin tamamina ulagilmak istenmis ancak 180 hemsire (evrenin %57’si) ile anket uygulamasi

gerceklestirilerek goriisleri istatistiki degerlendirme kapsamina alinmistir.
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2.5.Veri Toplama Araci

Aragtirmada, hemsirelerin is saglig1 ve is giivenligine iliskin alg1 diizeylerini belirlemek amaciyla
Williamson vd. (1997) tarafindan gelistirilen ve Atay (2006) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanarak; yapi,
kapsam ve ayirt etme gegerligi test edilen Is Giivenligi Olgegi kullanilmugtir. Olgegin Cronbach Alpha
katsayis1 0,856 olarak hesaplanmistir. Bu oran dlgegin ¢alisanlarin is sagligi ve is gilivenligi diizeylerini
belirlemede giivenilir bir lgek oldugunu gostermektedir. Olgek 32 ifadeden olusmakta ve bireylerin is
saghg ve is giivenligi alg1 diizeylerini detayli degerlendirme imkani1 vermektedir (Giindiiz, 2016, s. 26). is
Giivenligi Olgegi, 5°1i likert tipi bir dereceleme ile “hi¢ katilmryorum-1”, “katilmiyorum-2”, “kararsizim-
37, “katiliyorum-4”, “tamamen katiliyorum-5" seklinde degerlendirilmistir.

2.6.Analiz Yontemi

Anketlerden elde edilen veriler Statistical Package for the Social Sciences (SPSS 22.0) program
kullanilarak bilgisayar ortamina aktarilmig ve verilerin analizinde bu programdan yararlanilmigtir. Elde
edilen puanlarin aritmetik ortalama, standart sapma, frekans ve yilizde hesaplamalar1 analiz edilmistir ve
istatistiksel degerlendirmeler bu puan ortalamalar1 tizerinden yapilmistir. Ankete katilan hemsirelerin
ifadelere katilma diizeyi hi¢ katilmiyorsa “1” (¢ok diisiik), tamamen katiliyorsa “5” (¢ok yiiksek) puan
araliginda degerlendirilmistir.

Aragtirmanin  degiskenleri icin parametrik test varsayimlarindan normal dagilim analizi
uygulanmistir. Kolmogorov Smirnov testi sonucunda degiskenlerin normal dagilim gostermedigi tespit
edilmistir (p=0,000<0,05). Elde edilen bu sonuca gore, verilerin analizinde parametrik olmayan yontemler
tercih edilmistir. Niceliksel verilerin karsilagtirllmasinda iki grup arasindaki farki arastirmak amaciyla
Mann Whitney U testi, ikiden fazla grup olmasi durumunda parametrelerin gruplar arasi
kargilagtirmalarinda Kruskal Wallis H testi ve farkliliga neden olan grubun tespitinde tekrar Mann Whitney
U testi kullanilmistir. Elde edilen bulgular % 95 giiven araliginda % 5 anlamlilik diizeyinde

degerlendirilmistir.

3.BULGULAR
Aragtirmaya katilan hemsirelerin demografik 6zellikleri ve mevcut c¢alisma durumlarinin alt
degiskenlere gére dagilimi Tablo 1.’de goriilebilir.
Arastirmaya katilan hemsirelerin (% 66,7’si) kadin, (% 24,4’1) 26-30 yas araliginda, (% 69,4’1)
evli, (% 38,3’1) 2 ¢ocuk sahibi ve (% 78,3’1) tiniversite mezunudur (Tablo 1).
Yine Tablo 1.’e gore; aragtirmaya katilan hemsireler, (% 28,9°u) 2-5 yil araliginda ¢aligsma siiresine
sahip, (% 81,7’s1) kendisine bagl ¢alisan personel olmayan, (% 73,3’li) normal mesai sistemi ile ve (%

71,1°1) haftalik 40-45 saat araliginda ¢alisma gibi mesleki niteliklere sahiptirler.

Tablo 1. Hemsirelerin Demografik Ozellikleri ve Cahsma Degiskenleri

Demografik Ozellikler Degiskenler Frekans (n) Yiizde (%)
o Erkek 60 33,3
Cinsiyet
Kadin 120 66,7
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25 yas ve alt1 14 7,8
26-30 yag arasi 44 24,4
31-35 yag arasi 43 23,9
'Yas
36-40 yag arasi 40 22,2
41-45 yas arast 29 16,1
46-50 yas arast 10 5,6
Evli 125 69,4
Bekar 49 27,2
Medeni Durum
Bosanmig 6 3,3
Cocugu Yok 50 27,8
Tek ¢ocuk 44 24,4
Cocuk Sahibi Olma Durumu 2 ¢ocuk 69 38,3
3 ¢ocuk ve lizeri 17 9,4
Ortaokul 9 5,0
Lise 25 13,9
Egitim Durumu -
\Universite 141 78,3
'Yiiksek Lisans 5 2,8
1 yil ve alt1 11 6,1
. 2-5 yil 52 28,9
Siileyman Demirel Universitesi
) 6-10 yil 39 21,7
IArastirma ve Uygulama Hastanesinde
11-15 yil 29 16,1
Calisma Siiresi
16-20 yil 35 19,4
21 yil ve tlizeri 14 7,8
Yok 147 81,7
3 ve daha az kisi 18 10,0
KKendisine Bagh Personel Sayisi 4-10 kisi 8 4,4
10 kisiden fazla 7 3,9
Normal 132 73,3
Calisma Sekli Vardiyali 34 18,9
IDiizensiz 14 7,8
40 saat ve alt1 14 7,8
40-45 saat 128 71,1
Haftallk Calisma Saati
45-50 saat 28 15,6
50 saat ve ustl 10 5,6
Toplam 180 100,0
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Arastirmaya katilan hemsirelerin is saglig1 ve is glivenligi genel alg1 diizeyi ortalamalar1 Tablo
2.de yer almaktadir. Hemgirelerin is saglig1 ve is giivenligi algilarinin orta diizeyde (3,488 + 0,422) oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 2. Hemsirelerin is Saghg ve is Giivenligi Genel Alg1 Diizeyleri

N X SS Min. Max.
Is saglig1 ve is giivenligi genel alg1 diizeyi 180 3,488 0,422 1,340 4,530

Arastirmaya katilan hemsirelerin Is Saglhgi ve Is Giivenligi Olceginde yer alan ifadelere vermis
olduklar1 cevaplarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi Tablo 3. de gosterilmektedir.

Tablo 3.’de is saglig1 ve giivenligi 6lceginde yer alan her bir ifadenin aritmetik ortalamasina ve
standart sapma dagilimlarina yer verilmistir. Tabloya bakildiginda; ilk alt1 ifadenin 4’{in iizerinde yiiksek
bir deger aldip1 goriilmektedir. Buna gére hemsirelerin, gerekli ekipman daha sik temin edilirse (X=4,270),
yonetim isyeri giivenlik kontrollerini daha iyi yaparsa (X=4,220), giivenlik prosediirleri daha gercekgi
olursa (X=4,160), yonetim giivenlik onlemlerine daha fazla énem verirse (X=4,140), yonetim onerilerini
dinlerse (X=4,090), is arkadaslar: giivenli davramsin desteklerse (X=4,060); is saghg ve is giivenligi

algilarinin artacagi ve daha giivenli calisabilecekleri goriilmektedir.

Tablo 3. Hemsirelerin is Saghg ve Giivenligi Olcegi Alt ifadelerine iliskin Alg1 Diizeyleri

No lifadeler X SS

1 [Eger gerekli ekipman daha sik temin edilirse bu daha giivenli ¢alismama 4,270 | 0,744

iyardimct olur.

2 [Eger yonetim daha iyi isyeri giivenlik kontrollerini yaparsa bu daha giivenli 4,220 | 0,809

calismama yardimci olur.

3 [Eger giivenlik prosediirleri daha gergekgi olursa bu daha giivenli ¢alismama 4,160 | 0,771

yardimci olur.

4 [is yerimdeki yonetim ¢alisanlarin giivenligiyle ¢iktilarla ilgilendigi kadar da 4,140 | 0,853

ilgilenmeli.

5 |[Eger yonetim oOnerilerimi dinlerse bu daha giivenli ¢alismama yardimci olur. 4,090 | 0,841

6 [Eger is arkadaglarim giivenli davranisimi desteklerse bu daha giivenli ¢aligmamal 4,060 | 0,910

lyardimet olur.

7 |Eger siirekli giivenlik hakkinda endiselenirsem isimi yapamam 3,860 | 0,940
8 |Gerekli 6nlemleri almayan insanlar baslarina gelenlerden sorumludur. 3,830 | 0,974
9 [Eger yoneticim giivenli davranisim i¢in beni ddiillendirirse bu daha giivenli 3,790 | 1,078

calismama yardimci olur.

10 [Eger giivenli davranisim i¢in ddiillendirilirsem bu daha giivenli ¢alismama 3,760 | 1,090

lyardimet olur.
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11 [Yeni ekipman ve prosediirleri bildigimden emin olurum. 3,760 | 0,823

12 [Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam bu dogru ekipman temin 3,740 | 0,924

edilmedigi veya ¢alismiyor oldugu i¢indir.

13 |Eger sik giivenlik egitimi alirsak bu daha giivenli ¢alismama yardimet olur. 3,730 | 1,023

14 |Yonetimimiz yalnizca isimizi giivenli olmayan bi¢imde yapmadigimizda fark 3,570 | 0,878

eder. Ama giivenli sekilde ¢alistigimizda degil.

15 |Giivenlik prosediiriine uyan insanlar her zaman giivende olacaktir. 3,540 | 0,971

16 [Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam bu ¢aligmayi hemen tamamlamam | 3,530 | 1,101

gerektigi igindir.

17 |Yonetimimiz yeterli giivenlik ekipmani sagliyor. 3,440 | 0,886
18 |isyerimdeki tiim giivenlik kurallar1 ve prosediirleri gergekten ise yarryor. 3,380 | 0,806
19 [Yoneticimiz is yerimde hatasiz oldugumdan emin olmak i¢in ekipmanlari 3,330 | 0,858

kontrol eder.

20 1§imde risk almaktan kaginmam. 3,310 | 1,043
21 |Giivenlik biz mesgul olana kadar gegerlidir sonra bagka seyler 6ncelik alir. 3,310 | 1,032
22 |Yonetimimiz hatasiz oldugundan emin olmak i¢in ekipmanlar1 kontrol eder. 3,310 | 0,965
23 |Dikkatli biri oldugum i¢in kaza yapma olasiligim diistiktiir. 3,290 | 1,096
24 [is yerimdeki herkes giivenli bir bigimde calisir. 3,250 | 0,825
25 [Herkes kaza yapma konusunda esit riske sahiptir. 3,240 | 1,274
26 |Yonetim giivenlikle ilgilendigini iddia ediyor ama ben buna inanmiyorum. 3,220 | 0,943
27 [Ben giivenli olmayan bir sekilde ¢alistiysam bu neyi yanlis yaptigimi 3,020 | 1,210
bilmedigim i¢indir.
28 [Kazalar ben her ne yaparsam yapayim olur. 2,950 | 1,154
29 [Tim kazalar 6nlenemez bazi insanlar yalnizca sansizdirlar. 2,890 | 1,198
30 |[[simizin normal siirecinde hicbir tehlikeli durumla karsilasmam. 2,770 | 1,040
31 [Ben giivenli olmayan bir sekilde galistiysam bu iyi bir egitim gérmedigim 2,670 | 1,214
icindir.
32 [is yerimdeki giivenligi artirmak igin hicbir sey yapamam. 2,160 | 0,914

Is saglig1 ve is giivenligi 6lcegdi ifadeleri arasinda “Eger gerekli ekipman daha stk temin edilirse
bu daha giivenli calismama yardimci olur” (X=4,270) ifadesi hemsireler tarafindan katilim diizeyi en yiiksek
ifade olurken, dlgegin “Is yerimdeki giivenligi artrmak icin hicbir sey yapamam” (X=2,160) ifadesi
hemsireler tarafindan katilim diizeyi en diisiik ifade olmustur. Bu durum arastirmaya katilan hemsirelerin
giivenli ¢aligmalarinin desteklenmesi ve giivenlik ile ilgili gerekli onlemlerin hastane yonetimi tarafindan
daha fazla dikkate alinmasi gerektigi diistincesinde olduklari seklinde degerlendirilebilir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin cinsiyet degiskenine gore is saglig ve is giivenligi algidiizeyleri

Tablo 4.de gosterilmektedir.
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Tablo 4. Hemsirelerin Cinsiyetleri Acisindan Is Sagh@ ve Is Giivenligi Alg1 Diizeyleri

Grup N X SS MWU P
[s saglig1 ve is giivenligi alg1 diizeyi Erkek 60 3,397 0,545 | 3085,500 | 0,118
Kadin 120 3,533 0,338

Aragtirmaya katilan hemsgirelerin is sagligi ve is giivenligi algidiizeylerinin cinsiyet degiskenine
gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Mann Whitney U testi
sonucunda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit edilememistir (MW U=3085,500; p=0,118>0,05).
Bu durum, hemsirelerin cinsiyetlerine gore is saglig1 ve is giivenligi algi diizeylerinin, istatiksel olarak
anlaml bir farklilik gostermedigi ve cinsiyetin is sagligt ve is glivenligi algisini etkilemedigi seklinde
degerlendirilebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin yas gruplart degiskenine gore is sagligi ve is giivenligi algt

diizeyleri Tablo 5.de gosterilmektedir.

Tablo 5. Hemsirelerin Yas Gruplar1 A¢isindan Is Saghg ve Is Giivenligi Alg1 Diizeyleri

Grup N X SS KWH p
25 yas ve alti 14 3,355 0,703
26-30 yas arasi 44 3,607 0,413
[s saglig1 ve is giivenligi alg1 diizeyi [31-35 yas arast 43 3,372 0,483 4,823 0,438
36-40 yas aras1 40 3,523 0,352
41-45 yag aras1 29 3,501 0,237
46-50 yas arasi 10 3,469 0,196

Arastirmaya katilan hemsirelerin is sagligt ve is giivenligi algt diizeyi ortalamalarinin yas grubu
degiskeni agisindan anlamli farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal
Wallis H Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar: arasinda istatiksel agidan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir (KWH=4,823; p=0,438>0,05). Bu durum, hemsirelerin yas gruplarina goére is sagligi ve is
giivenligi alg1 diizeylerinin birbirine yakin ve ayni zamanda hemsirelerin tiim yas gruplarinda is sagligi ve
is giivenligi algilarinin yiiksek diizeyde oldugu seklinde degerlendirilebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin medeni durum degiskenine gore is sagligt ve giivenligi algi

diizeyleri Tablo 6.de gosterilmektedir.

Tablo 6. Hemsirelerin Medeni Durumlarina Gore Is Saghg ve Is Giivenligi Alg Diizeyleri

Grup N X SS KWH p Fark
Evli (1) 125 | 3,436 0,409
[s saghig1 ve is giivenligi alg1  |Bekar (2) 49 3,638 0,442 | 7,097 | 0,029 2>1
diizeyi Bosanmis (3) 6 3,333 0,160
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Hemgirelerin is sagligi ve is gilivenligi algi diizeyi ortalamalarinin medeni durum degiskeni
acisindan anlaml farklilik gdsterip gdstermedigini belirlemek amactyla uygulanan Kruskal Wallis H Testi
sonuglarina gore; grup ortalamalari arasinda istatiksel agidan anlamli farklilik bir tespit edilmistir
(KW=7,097; p=0,029<0,05). Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere alt gruplara
Mann Whitney U testi uygulanmistir. Bekar hemsirelerin is sagligi ve is giivenligi alg1 diizeyinin evli
hemsirelerin is saglig1 ve is giivenligi algi diizeyinden yiliksek (Mann Whitney U=2375,500; p=0,021<0,05)
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum bekar hemsirelerin ¢aligma ortamlarini daha saglikli ve giivenli

bulduklar, i sagligi ve is giivenligine daha fazla dnem verdikleri seklinde degerlendirilebilir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin ¢ocuk sahibi olma degiskenine gore is saglig1 ve is giivenligi alg1

diizeyleri Tablo 7.de gdsterilmektedir.

Tablo 7. Hemsirelerin Cocuk Sahibi Olma Durumlarina Gére Is Saghg ve IsGiivenligi Alg1 Diizeyleri

Grup N X SS KWH p
Cocugu Yok 50 3,582 0,549

[s saghig1 ve is giivenligi alg1 diizeyi [Tek cocuk 44 3,478 0,308 3,428 | 0,330
2 cocuk 69 3,433 0,411
3 ¢ocuk ve lizeri 17 3,458 0,227

Hemsgirelerin i sagligi ve is giivenligi algi diizeyi ortalamalarinin ¢ocuk sahibi olma durumu
degiskeni ac¢isindan anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal
Wallis H Testi sonuglarina gore; grup ortalamalart arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit
edilememistir (KW=3,428; p=0,330>0,05). Bu durum, hemsirelerin sahip olduklar1 ¢ocuk sayisina gore is
saglig1 ve is giivenligi algt diizeylerinin, istatistiksel agidan anlamli bir farklilik gostermedigi ve sahip
olunan ¢ocuk sayisinin ig sagligt ve is giivenligi algisini etkilemedigi seklinde degerlendirilebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin egitim durumu degiskenine gore is sagligi ve is giivenligi algi

diizeyleri Tablo 8.de gosterilmektedir.

Tablo 8. Hemsirelerin Egitim Durumlarina Gére is Saghg ve Is Giivenligi Alg1 Diizeyleri

Grup N X SS KWH p Fark
Ortaokul (1) 9 3,476 0,393
[s saghg ve is giivenligi alg1 [Lise (2) 25 | 3,229 0,564 1>4
diizeyi Universite (3) 141 | 3,548 0,376 | 15,250 [ 0,002 | 3>4
Yiiksek Lisans (4) | 5 3,100 | 0,218 3>2

Arastirmaya katilan hemsirelerin is saghgi ve is glivenligi alg1 diizeyi ortalamalarmin egitim
durumu degiskeni agisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan

Kruskal Wallis H Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasinda istatiksel agidan anlamli bir farklilik
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tespit edilmistir (KWH=15,250; p=0,002<0,05). Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
iizere alt gruplara Mann Whitney U testi uygulanmistir. Analiz sonuglarina gore; egitim durumu ortaokul
olan hemsgirelerin is sagligi ve is giivenligi alg1 diizeyi egitim durumu yiiksek lisans olan hemsirelerin is
saghgi ve is giivenligi alg1 diizeyinden yiiksektir (MWU=6,500; p=0,033<0,05). Egitim durumu iiniversite
olan hemsirelerin i saglig1 ve is giivenligi algi diizeyi, egitim durumu lise olan hemsirelerin is sagligi ve is
giivenligi alg1 diizeyinden yiiksektir (MWU=1137,000; p=0,005<0,05). Egitim durumu {iniversite olan
hemsirelerin is saglig1 ve ig giivenligi alg1 diizeyi egitim durumu yiiksek lisans olan hemsirelerin ig sagligi
ve is glivenligi alg1 diizeyinden yiiksektir (MWU=91,500; p=0,005<0,05). Bu durum, iiniversite mezunu
hemsirelerin ig saglig1 ve is glivenligi algilarinin diger gruplara gore daha yiiksek diizeyde oldugu seklinde
degerlendirilebilir.

Aragtirmaya katilan hemsirelerin ¢aligma siiresi degiskenine gore is sagligi ve is glivenligi algi

diizeyleri Tablo 9.da gosterilmektedir.

Tablo 9. Hemsirelerin Calisma Siirelerine Gore Is Saghg ve Is Giivenligi Alg1 Diizeyleri

Grup N X SS KWH p
1 yil ve alt1 11 3,670 0,446
2-5 yil 52 3,487 0,529
is saglig1 ve is glivenligi alg1 diizeyi|6-10 yil 39 3,393 0,468 4,618 0,464
11-15 yil 29 3,574 0,356
16-20 yil 35 3,487 0,251
21 yil ve tlizeri 14 3,433 0,212

Hemsirelerin is saglig1 ve is giivenligi alg1 diizeylerinin ¢aligma siiresi degiskeni agisindan anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal Wallis H Testi sonuglarina gore;
istatiksel agidan anlamli bir farklilik tespit edilememistir (KWH=4,618; p=0,464>0,05). Bu durum
aragtirmaya katilan hemsirelerin kurumdaki c¢aligma yillarinin giivenlik algisina bakis agilarini
degistirmedigi seklinde degerlendirilebilir. Hemsirelerin mesleki kidemleri ile is sagligi ve ig giivenligi algi
diizeyleri arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik yoktur. Mesleki kidem, is sagligi ve is giivenligi
algisini etkilememektedir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin kendisine bagli personel sayisi1 degiskenine gore is sagligi ve is

giivenligi algidiizeyleri Tablo 10.da gosterilmektedir.

Tablo 10. Hemsirelerin Kendisine Bagh Personel Sayis1 Degiskenine Gore Is Saghg ve s Giivenligi

Alg1 Diizeyleri
Grup N X SS KWH | p
Yok 147 | 3,476 0,441
[s saghig1 ve is giivenligi alg1 diizeyi 3 ve daha az kisi 18 3,554 0,325 | 1,860 | 0,602
4-10 kisi 8 3,508 0,334
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10 kisiden fazla 7 | 3540 | 0,343 ‘ ‘

Hemgsirelerin is saglig1 ve is giivenligi alg: diizeylerinin kendisine bagli personel sayis1 degiskeni
acisindan anlaml farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal Wallis H Testi
sonuglarina gore; grup ortalamalar: arasinda anlamli bir farklilik tespit edilememistir (KWH=1,860;
p=0,602>0,05). Dolayisi ile hemsirelerin kendisine bagli olarak c¢aligan personellerin olmasi veya
olmamasinin ¢aligma ortamindaki is yeri saglik ve giivenlik algisina etki etmedigi s6ylenebilir.

Arastirmaya katilan hemsirelerin calisma sekli degiskenine gore is saglig1 ve is giivenligi algi

diizeyleri Tablo 11.de gosterilmektedir.

Tablo 11. Hemsirelerin Calisma Sekillerine Gore Is Saghg ve Is Giivenligi Algi Diizeyleri

Grup N X SS KWH p Fark

Is saglig1 ve is giivenligi alg Normal (1) 132 | 3,565 0,390 1>2

diizeyi \Vardiyali (2) 34 | 3,278 0,477 |23,412| 0,000 | 1>3
Diizensiz (3) 14 | 3,268 0,336

Aragtirmaya katilan hemsirelerin is saglig1 ve is giivenligi alg1 diizeyi ortalamalarinin ¢aligma sekli
degiskeni ac¢isindan anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal
Wallis H Testi sonuglarina gore; calisma sekli ile ig sagligi ve is glivenligi algi diizeyi arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir farklilik tespit edilmistir (KWH=23,412; p=0,000<0,05). Farkliligin hangi gruplardan
kaynaklandigini belirlemek iizere alt gruplara Mann Whitney U testi uygulanmigtir. Buna gore; ¢alisma
sekli normal olan hemsirelerin is saglhigi ve is givenligi algi diizeyi, ¢alisgma sekli vardiyali olan
hemgirelerin is saglhigr ve is giivenligi algt diizeyinden yiiksektir (MWU=1181,000; p=0,000<0,05).
Caligma sekli normal olan hemsgirelerin is saghg: ve is glivenligi algi diizeyi, ¢calisma sekli diizensiz olan
hemsirelerin is sagligi ve ig giivenligi algr diizeyinden yiiksektir (MWU=492,500; p=0,004<0,05).
Dolayistyla hemsirelerin diizenli ¢alisma seklinin is saghigi ve is giivenligi algilarini olumlu ydnde
etkilemekte oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan hemgirelerin haftalik caligma saati degiskenine gore is sagligi ve is giivenligi

alg1 diizeyleri Tablo 12.de gosterilmektedir.

Tablo 12. Hemsirelerin Haftahk Cahsma Saatlerine Gore Is Saghg ve Is Giivenligi Algi Diizeyleri

Grup N X SS KWH p Fark
40 saat ve alt1 (1) 14 | 3,400 0,189
[s saglig1 ve is giivenligi alg1 {40-45 saat (2) 128 | 3,565 0,363 | 8,196 | 0,042 | 2>3
diizeyi 45-50 saat (3) 28 3,232 0,617
50 saat ve lstii (4) 10 3,338 0,392
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Aragtirmaya katilan hemgirelerin is sagligi ve is giivenligi alg1 diizeylerinin haftalik ¢aligma saati
degiskeni agisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan Kruskal
Wallis H Testi sonuglarina gore; grup ortalamalari arasinda istatistiksel agidan anlamli bir farklilik tespit
edilmistir (KWH=8,196; p=0,042<0,05). Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek iizere alt
gruplara Mann Whitney U testi uygulanmistir. Buna gore; haftalik ¢aligma siiresi 40-45 saat olan
hemsirelerin is saglig1 ve is giivenligi algi diizeyi, haftalik calisma siiresi 45-50 saat olan hemsirelerin is
saglig1 ve ig gilivenligi alg1 diizeyinden yiiksektir (MWU=1254,000; p=0,013<0,05). Bu durum haftalik
caligma siiresi ve is yiiki arttikca is sagligi ve is giivenligi tedbirlerine yonelik alginin azaldigi, ortaya

cikabilecek dikkatsizlik ve stres ile i kazalarina yakalanma riskinin artacagi seklinde degerlendirilebilir.

4.SONUC

Bu arastirmada, Siileyman Demirel Universitesi Arastirma ve Uygulama Hastanesinde gorev
yapmakta olan hemsirelerin is sagligi ve is giivenligi alg1 diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonuglar1 genel
olarak degerlendirildiginde; arastirmaya katilan hemsirelerin is sagligi ve is gilivenligi algilarinin yiiksek
diizeyde (3,488 £ 0,422) oldugu tespit edilmistir.

Hemgirelerin, is saglig1 ve is giivenliginin saglanabilmesi ve giivenli ¢alisma ortamu kiiltliriiniin
olusturulabilmesi i¢in; is saghigl ve is giivenligi kapsaminda alinan tedbirlerin ve hazirlanan giivenlik
prosediirlerinin daha gerc¢ek¢i ve kolay uygulanabilir olmasi, hastane yonetiminin ¢aligsanlarin dnerilerini
dinlemesi ve karar siireglerine katilimlarinin saglanmasi, gerekli koruyucu ve Onleyici ekipman ve
donanimlarin daha sik ve fazla temin edilmesi, hastane yonetiminin giivenlik kontrollerini daha iyi ve sik
yapmasi, hastane yonetimi ve ¢alisma arkadaglarinin giivenli davraniglart ve giivenlik prosediirlerine uyan
calisanlar1 desteklemesi, hastane yonetiminin hastane ¢iktilartyla ilgilendigi kadar, c¢alisanlarin
giivenligiyle ilgilenmesi gerektigini ifade ettikleri tespit edilmistir.

Calisanlarin kendilerini saglikli ve giivenli bir ¢aligma ortami igerisinde bulabilmeleri ve daha
verimli ¢alisabilmeleri i¢in kurumlarin ig sagligi ve is giivenligi diizenlemeleri hususunu maliyeti yiikselten
bir unsur olmaktan ¢ikarip, verimliligi artiran bir unsur olarak degerlendirmesi gerekmektedir (Gilindiiz,
2016, s. 2). Arastirma kapsamindaki hemsirelerin, giivenlik kontrollerinin daha sik yapilmasini istemeleri
ve koruyucu dnleyici ekipman ve donanimlarin daha sik ve fazla temin edilmesi gerektigini ifade etmeleri;
calisanlarin is saglig1 ve is glivenligi tedbirlerini bir zorunluluk olarak kabul ettiklerini gdstermektedir.

Calisma ortamlarinda hemsirelerin tehlike ve risklerden uzak iyi bir saglik hizmeti sunabilmeleri
icin, giivenlik tedbirlerinin artirilarak, is saglig1 ve giivenligi tedbirleri ile ilgili siirekli bilgilendirilmesi
gerekmektedir (Sepp vd., 2016, s. 107). Arastirma sonucunda saglik yoneticileri ve paydaslarinin dikkate
almas1 gereken temel sonuglardan bir digeri, arastirma kapsamindaki hemsirelerin i saglig1 ve is glivenligi
algilarinin yiiksek olarak tespit edilmesine ragmen; alinan Onlemlerin ve yapilan diizenlemeler ile
kontrollerin arttirilmasini istemeleridir. Bu kapsamda; is saglig1 ve is giivenligi ile ilgili diizenlemeler ve
prosediirler hakkinda calisanlarin bilgilendirilmesinin siirekliligi saglanmalidir.

Aragtirma sonucunda cinsiyet, yasg, cocuk sahibi olma durumu ve ¢ocuk sayisi, kendisine bagli
personel sayist gibi faktorlerin hemsirelerin ig sagligi ve is giivenligi alg1 diizeylerine etki etmedigi; medeni

durum, egitim durumu, ¢aligma sekli ve calisma siiresinin ise hemsirelerin is sagligi ve is giivenligi
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algilarini etkiledigi gézlemlenmistir.

Medeni durumu bekar olan hemsirelerin is sagligi ve is giivenligi algilarinin, evli hemgirelere
gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Saricam (2012)’de yapmis oldugu arastirmada; evli
hemsirelerin, bekar hemsirelere gore ¢alisma kosullarindan kaynaklanan boyun, bel agrisi, viral enfeksiyon
gibi saglik problemleri yasadigini tespit etmistir (Sarigam, 2012, s. 38). Bu agidan hemsirelerin
gorevlendirilmeleri ve gorev dagilimi yapilirken; calisma sartlarinin daha agir oldugu acil servis ve yogun
bakim iinitelerinde ve 24 saat nobet usulii ¢aligilan {initelerde 6zellikle bekar hemsirelerin tercih edilmesi
daha dogru olacaktir.

Is saghg1 ve is giivenligi algisinin lisans mezunu olan hemsirelerde daha yiiksek oldugu, egitim
diizeyi arttikga hemsirelerin is giivenligi beklentilerinin ve normal mesai diizeninde ¢alisma isteginin
arttig1, ayni zamanda ¢aligma sekli normal mesai diizeni olan hemgirelerin i saglig1 ve giivenligi algisinin,
vardiyal1 veya diizensiz sekilde ¢alisan hemsirelere gore daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Cil (2016)
calismasinda; vardiyali ¢alisan hemsirelerin is sagligi ve is giivenligi algisinin diger ¢alisma sekillerine
gore gorev yapan hemsirelere gore daha diisiik oldugunu gozlemlemistir (Cil, 2016, s. 82). Hemsirelerin
calisma sistemi ve sekli belirlenirken yonetimin zorlama yapmak yerine, vardiya ve ndbet usulii ¢aligma
istegi olup olmadigini dikkate almasi ve bu dogrultuda calisma sistemini belirlemesi; hemsirelerin hem
verimliliklerinin hem de is saglig1 ve is giivenligi tedbirlerine uyumlarinin artmasina katki saglayacaktir.

Haftalik ¢alisma siiresi 40-45 saat olan hemgirelerin, 45-50 saat olan hemsgirelere gore is sagligi ve
is glivenligi algilarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Caligma siiresinin fazla olmast hemsirelerin is
sagligi ve is giivenligi algilarii olumsuz yonde etkilemektedir. Dolayisiyla, hastane yoneticilerinin ve
paydaslarinin bu kapsamda, hemsirelerin ¢alisma saatlerinin diisiiriilmesine yonelik yeniden gérevlendirme
diizenlemelerini ve isttihdam politikalarin1 dikkate almasi, saglikli c¢alisma ortami kiiltiiriiniin
benimsenmesinin saglanmasi ve saglikli caligma ortaminin olusturulmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Sonug¢ olarak, yeni bir is disiplini olarak kabul edilen is saglig1 ve is gilivenligi kapsaminda;
hemsirelerin ve tiim saglik caliganlarinin is saglhigi ve i giivenliginin saglanmasina yonelik tedbirlerin
alinmasi “hastane saglikli ¢aligsma ortamu kiiltiirii”niin gelistirilmesini olumlu yoénde etkileyecek ve sunulan
saglik hizmetin kalitesinin arttirilmasina da neden olacaktir. Bu kapsamda saglik kurumlarinda yoneticiler,
hekim, ebe, teknisyenler ve yardimci diger saglik personelleri iizerinde de ¢aligmalarin yapilmasi ve
sonuglarinin uygulamaya konulmasi gerekmektedir. Ayni zamanda yapilacak olan ¢aligmalar, basta hastane
enfeksiyonlariin dnlenmesi olmak tizere 6nemi her gegen giin artarak tedavi edici saglik hizmetlerinin de
Oniline gecmeye baslayan ve yeni bir ¢aligma alani haline gelen “saglik kuruluslarinda hasta giivenliginin

saglanmas1” konusuna da katki saglayacaktir.
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Abstract

Lighting is one of the most popular issues in our day among people. We already know that Muslims
used to give great importance to this issue. Usage of the word “light” in the Holy Quran has increased the
importance attached to the issue. The issue is quite interesting and has become a center of attention for
many people. There is an effort to lighten buildings with various colors with an eye to draw attention in
this way. While this can be called as lighting play it is also possible to interpret the issue as a trick.
Nonetheless, lighting is the duet of space with light. It is observed that lighting is also used in historical
buildings with a view to emphasize the importance thereof especially in the last 20 and 30 years. Lighting
helps to highlight the relevant parts of historical buildings following the sunset. However, the point | want
to draw attention at this stage is that lighting applications to be made to the domes, frames, narthexes,
minarets, enclosure walls and courtyard entrances should be made without damaging the foregoing. And
accordingly, installation of lighting fixtures should be carried out without drilling, scraping or breaking
the walls. This article hereby has been penned based on my request and the reflex to prevent any damage
to be given to Kili¢ Ali Pasha Mosque during the applications made within the framework of the lighting
project. A list of recommendations on issues which should be paid attention to during the said lighting
application were tried to be listed prior to realization of the project passed through life. Traditional-
artificial lighting means such as lamps, candleholders, candles and chandeliers have been abandoned in

our day and technological artificial lighting devices such as lamps, luminaires, spotlights and LEDs have

*This article is neither a written form of the scientific consultancies performed through me and our colleagues
from time to time nor the reports written by us converted into an article. This article was penned as an instinctive
reaction to avoid any kind of damage to Kili¢ Ali Pasha Mosque which is a reminder of Sinan the Architect due to the
lighting project when destruction of our historical artifacts is increasing rapidly in our day. I would like to highlight the
fact that the purpose of the article is a humble advise to those who will make the project more than a concern that a
damage will be caused.
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begun to be utilized. New technologies denoting intervention to historical monuments strengthen the
frequency of sensitivity.

Keywords: Lighting, Lighting Of Historical Monuments, Mosques Of Sinan The Architect, Kili¢ Ali Pasha
Mosque, Tophane

0z

Aydinlatma, giiniimiiz insaniin en popiiler konulari arasindadwr. Miisliimanlarin konuya biiyiik
onem verdiklerini biliyoruz. Kur’an’da nur kelimesinin ge¢cmesi, konuya verilen onemi artirmistir. Konu
oldukg¢a dikkat ¢ekicidir ve ¢ogu insamn ilgi odagindadir. Binalar, ¢esitli renklerle aydinlatilma ¢abasi
icindedir ve bu yolla dikkat ¢ekilmek istenmektedir. Buna stk oyunu demek miimkiin olabilecegi gibi
aldatmaca seklinde yorumlamak da olasidir. Her seye ragmen aydinlatma, isikla mekdnin diietidir.
Ozellikle son 20-30 yildwr, vurgulamak amaciyla, tarihi eserlerin de aydinlatildigi goriilmektedir.
Aydinlatma, bir tarihi eserin ilgili boliimlerini giines battiktan sonra da vurgulanmasina yardimci
olmaktadir. Ancak burada dikkat ¢cekmek istedigim husus, aydinlatma uygulamalarinin kubbelere, kasnaga,
son cemaat yerine, minareye, ¢evre duvarmna, avlu girislerine zarar vermeden yapilmasidir. Bunun igin,
duvarlarda herhangi bir delme, kazima, kirma islemi yapilmaksizin montajlamaya gecilmelidir. Isbu yazi,
Kili¢ Ali Paga Camii 'nin aydinlatma projesindeki uygulamalar sirasinda zarar gérmemesi istegi ve refleksi
ile kaleme alinmigtir. Proje hayata ge¢meden once, aydinlatma uygulamasinda dikkat edilmesi gereken
oneriler siralanmaya ¢alisimigtir. Giiniimiizde, kandil, samdan, mum ve avize gibi geleneksel-yapay
aydinlatma araglarmin kullanimi terkedilerek, lamba, armatiir, spot, led gibi teknolojik-yapay aydinlatma
araglart kullanilmaya baslanmustir. Yeni teknolojilerin tarihi eserlere miidahale anlamina gelmesi,
hassasiyet frekansim gii¢lendirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Aydinlatma, Tarihi Eser Aydinlatmasi, Mimar Sinan Camileri, Kili¢ Ali Pasa Camii,

Tophane

1. INTRODUCTION

Development of lighting technology has led to introduction of concepts such as light art and media
architecture into the architecture. Moreover, lighting has begun to be considered as the fourth dimension of
architecture. Lighting has gradually begun to enter more and more to individual and social lives of people.
While, studies related to this issue increases, numerous symposia, lectures, panels and meetings are
organized and exhibitions are made. Addition of artificial light applications to modern architecture since
the second half of the 19th century has also spread to religious architecture and has an increasing
importance. In our day, airports, train stations, hospitals, factories, municipal service buildings, refineries,
private insurance buildings, palaces, shopping centers, hotels, museums, art and culture centers, castles,
residences, villas, mansions, offices, bridges, streets, parks, tunnels, club buildings, R & D buildings,
various clothing stores, headquarters of telephone companies, mosques, churches, temples, tombs and
similar buildings are exhibited by virtue of light art providing various colors from different angles.

Light is controlled by humans and serves your target as to whatever you want to highlight while

adding a different dimension to architecture and enabling perception of whatever is unrecognized. Artificial
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lighting must show the unit on which it makes reflection close to normal daylight. Professional lighting
specialists are required in planning of lighting. Lighting elements - both interior and exterior- should never
be at the forefront and should not be felt in the space but importance should be attached only to the light it
provides. In this way, it must be ensured that due respect is shown to the religious structures where lighting
elements are utilized while the structure must be allowed to explain itself in a better way.

D. Kuban states that mosques of Sinan the Architect, for which big amounts of light are used, are
used with a view to highlight the religious and political symbols thereof. Design of walls, with high number
of windows, is one of the most important features which separates Ottoman architecture from the Middle
Age Anatolian Turkish architecture (Kuban, 1988: 600-601).

The light beam coming through the window makes the environment, into which it enters as if
dancing during different hours of the day, active while making such space explicit and integrated. A
disorder in the window system gives harm to harmony just like a person’s stepping on his/her partner’s foot
while dancing. Light and space should be in harmony just like singers making duet successfully while

singing a popular song.

2. THE AIM

This article has been penned upon the warning that no damage should be given to the mosque
during the application of elements such as the armatures and fixing elements to the mosque upon the
“Lighting Application Project of Kili¢ Ali Pasha Mosque” submitted to Istanbul Regional Conservation
Committee for the Protection of 2" Number Cultural Assets by Urban Design Directorate of Istanbul
Metropolitan Municipality nowadays (January 2018) within the scope of Istanbul Lighting Master Plan.

The first issue we want to draw attention in the lighting application project of Kili¢ Ali Pasha
Mosque is to carry out the lighting applications without damaging the domes, frames, narthexes, minarets,
enclosure walls and courtyard entrances. And accordingly, installation should be carried out without
drilling, scraping or breaking the walls. Optimum lighting level with minimal intervention has to be
achieved. It is expected that protectionism and the sensitivity respect for a historical monument shown in
the application to be carried out must be an exemplary approach with highest level. To this end, there is a
need for art historians who will observe the level of the intervention and an architect to evaluate the design
in addition to electrical engineers and lighting specialists who will make the calculations.

3. INFORMATION ON THE MOSQUE

The street address of the mosque located in the Tophane district is as, the province of Istanbul,
district of Beyoglu, quarter of Kemankes neighborhood and Topgular Street. It is registered on map section
number 120, city block number 63, plot number 17 and belongs to Kiling Ali Pasha Foundation. Protection
group of the monument located within urban conservation area has been determined as “1” by the decision
dated 08.06.2005, number 785 of Istanbul Regional Conservation Committee for the Protection of 1%
Number Cultural Assets.

A fire broke out on 11.02.2011 while the restoration of the mosque was ongoing, and it was

extinguished before it spread to interior parts. In 1958, Kemeralti and Meclis-i Mebusan streets were
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expanded and the Tophane square was restructured. The north of the courtyard wall was rebuilt and the
shops, which existed until then, were not renovated during these works (Kuran, 1986: 209).

The mosque has five entrances as one in the east, two in the north, and two in the west. The mosque,
tomb (burial area around it), Turkish bath, public fountain and the madrasah, which was added at the
beginning of the 17" century make up an Islamic-Ottoman social complex (Kuran, 1988: 171). Much as it
is said in some sources that there was also a primary school within the complex there is no information as
to its place and when it was removed (Kuran, 1978: 175). S. Eyice states that the public fountain does not
belong to the complex (Eyice, 1989: 172; idem, 2002: 413-414). Indeed, the architectural forms of the
public fountain remove the doubt that it was constructed later. And the madrasah (Muslim theological
school) most probably belongs to the end of the 16™ century since it is not mentioned in the official
certificates belonging to Sinan (Kuran, 1978: 175). The complex was built by Kili¢ Ali Pasha (d. 1587)
(Bostan, 2002: 411-412; idem, 2014: 145-147). Ulvi has said “You name the sky with your sword like that
of Ali (Arsa adsin Ali gibi kilic1)” while Talibi “He left this world of mortals through this door (Gitti bu
dar-1 fenadan kapudan)” and mentioned the date of Kili¢ Ali Pasha’s death with abjad (a system of notation
in which each of the 28 letters of the Arabic alphabet is assigned a numerical value.) technique
(Ayvansarayi, 1985: 183, 304).

Fig. 1. Kilig¢ Ali Pasha Complex, site plan

(Kuran, 1986: 209)
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The Turkish bath and madrasah were kept outside while the mosque and the tomb were included
inside the courtyard wall. The courtyard has five entrances, two in the west, two in the north, and one in
the east. The entrance in the east opening to the courtyard is in the form of domed baldachin. Return to
Hagia Sophia's plan is astonishing in the mosque which is one of Sinan the Architect's works made in his
last years (Polatkan, 1999: 69-74). It is possible to agree with the interpretation that the design belongs to
one of the foremen of Sinan inasmuch as Sinan the Architect was old in these years. Kuran answers the
question of, “How does a talented architect like Sinan, imitate Hagia Sophia?” as “the mosque was built by
one of one of Sinan's foremen inasmuch as Sinan the Architect was about 90 years old (Kuran, 1978; 175;
idem, 1986: 215). At the center of the deep-seated building in the north-south direction, there is a dome
which is based on four pillars. Half a dome was laid to the north and south of this central dome, and quarter
domes were added to the corners of the half-dome (Fig. 1-2). Two-storey units consisting of ribbed cross
vaults encompass this dome system in the form of "u" from east, west and north. The marble niche (mihrap)
with stalactite and the semicircular form (Fig. 3), protrudes outwardly from the body wall the harim
(sanctuary) and included within the volume covered with half-dome. There are two projections with
symmetrically placed stairs at the north of the eastern and western walls of Harim (sanctuary). On of them
is the pulpit of the minaret in the west, and the other is the stairway to the upper floor in the east. The
narthex in the north of harim (sanctuary) consists of five domed units. The dome in the middle has oyster
shell-shaped trompes passage while the other four have pendent passages. A sequence of two porticos
surrounds the narthex (son cemaat yeri) in the form of "u" (Fig. 4).

There are famous art examples of iznik tiles of the 16" century both on the niche wall, in the
narthex, and in the upper sections of the east-west lower-side windows. The tiles are usually arranged in
the form of panels (39 pieces), while some of them had border tiles (10 pieces) (For more information about
the tiles, see. (Tanyolu, 2011: 94-209). Sinan’s one of the greatest achievements which is facade with many
windows and spacious interior effect has also been applied in the Kilig Ali Pasha Mosque. The mosque is
lightened with a total of 147 windows.

The mosque has two inscriptions in our day one of which is at the northern entrance of the
courtyard while the other is at the eastern entrance (Inscriptions- despite the fact that they were already
published before- are first dealt published here with fully transcribed text and their adaption to
contemporary Turkish language.). The date of the mosque is provided both in numbers and abjad in both
inscriptions. Accordingly, the abjad (numerical) values of the verses we provided in the first inscription (as
... ehl-i imana ‘ibadetgah olsun bu makam/May his place be a place to worship for believers) and the abjad
(numerical) values of the verses we provided in the second inscription (as ...oldu 4‘la cami‘ip beytii’l-
haram/Your mosque became like Kaaba) are “988". Also, the name of the founder is provided in the first
inscription as "Kilig¢ Pasha" and as"Ali Pasha" in the other inscription. Thus, it can be learned that the
mosque was built through Kili¢ Ali Pasha in 988 (Hegira calendar) /1580 (Gregorian calendar). The year
of construction is also given as 4.AA (year 988) in two parallel sulus inscriptions at the northern entrance,
on the bottom wall of the pointed arches (Fig. 5). Text of the inscription is written in Turkish of Turkey and

with Ottoman letters as follows:
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All photos were taken from my own archive.

Fig. 2. General from northwest. Fig. 3. Mihrap.

Fig. 4. Last congregation place. Fig. 5. Inscription (courtyard northern entrance).

Adaptation to currently spoken Turkish:

1- Kilig Pasha, the ameer of the sea and the master of the time, (Deniz emiri yani donemin kaptani Kilig
Pasa)

May his place be paradise since he had this mosque built (Bu camiyi yaptig1 i¢in yeri cennet olsun)

2- Ulvi gave the dated seeing it as a holy call: (Ulvi kutsal ¢agr1 olarak goriip tarihini sdyledi:)

May his place be a place to worship for believers (Bu makam, iman sahibine ibadet yeri olsun)
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The sulus inscription at the eastern entrance of the courtyard consist of four verses and eight sections (Fig.
6). As is in the inscription at the north entrance 4. 988 (year 988) is written in the middle of the text. The

following is written on the inscription:

Fig. 6. Eastern entrance of the courtyard.

Adaptation to currently spoken Turkish:

1- Praise be to Allah that the world had a good (Allah’a hamdolsun diinya diizen buldu)

order thanks to justice of the state of Murad Khan (Murad Han’in devletinde adalet ile)

2- Every citizen thereof has power and strength (Her kulu kudret ve yiiceliktedir)

And our country has become excellent in every aspect (Her bir makdm da mamur olmustur)

3- The lion of this country named Ali Pasha (Ali Paga namiyla o meydanin aslani)

had this beautiful mosque built with great efforts (Biiyiik gayret sarf ederek bu giizel camiyi yapti)
4- And lovers told its date: (Goniil ehilleri tarihini sdylediler:)

Your holy mosque became like Kaaba (Yiice camiin Kébe oldu)

After briefly introducing the mosque, our opinions as regards the lighting application project which

will be implemented soon and our recommendations in line with these opinions are listed below.

4. RECOMMENDATIONS AND CONCLUSION
1) As a general rule, the principle which should be taken into consideration in matters concerning
installation in the process between design and application such as laying of electrical installations, places
where the conduits will pass, placement of the fixtures and places which will reflect the LEDs is the relation

of the mosque and its units with the new technology: although the idea of installation seems to be scaring
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to a historical monument, care should be taken that the intervention can be removed if necessary and easily
turned back to its original. It is essential that perforating, excavating, destructive, drawing and breaking
interference should not be made on the walls for installation and chemicals should not be applied directly
on the wall surfaces. Selected manufacturing products must be suitable for wall and facade textures and
should give the feeling of being one of the units of the mosque (For an evaluation of this issue see. Durukan,
2017: 539-540).

2) Care must be taken that the intensity of light to be reflected in the lighting must have adjustable
power according to the surface to be highlighted and specialists of the subject should be able to make
serious calculations and measurements in this regard.

3) LED-induced light must not be adjusted with power in a dazzling way.

4) 1t should be explained in the drawing notes that if the light beams will be from the inside out or
vice versa. For example; in the lighting detail of the under the dome or frame windows it is necessary to
position the light beams the inside to the outside. Thus, the glare issue of a viewer will be minimized.

5) In addition to mentioning how applications such as installation, commissioning and trial will be
done and the technical features of the materials to be procured and the materials in the technical
specifications, all applications, sections and plans should be submitted by detailed drawings.

6) It should be described in detail which armatures and LED-based light units are to be placed in
which units of the mosque.

7) Armatures must be mounted on wooden wedges as far as possible while cement-based mortar
and similar binders must not be used.

8) The source which will feed the entire installation should be described and connections should
be shown with drawings.

9) Lighting applications to show the Mosque in the best way should be made and courtyard walls,
gates, upper and lower parts of harim (sanctuary), windows and public fountains should be considered
separately. Some suggestions are provided below.

10) Courtyard entrances should be highlighted through the lighting elements installed in the
existing street lighting poles of the cited entrances. In this way, it will be ensured that the inscription and
partly fagades are illuminated. For example, armatures to be installed in the existing street lighting poles at
the north entrance of the courtyard (Fig. 7) and at the southern end of the western wall of the courtyard

which are near the madrasah (Fig. 8) can make this duty.
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Fig. 7. North entrance of the courtyard Fig. 8. Southwest corner of the courtyard.

11) Rectangular windows on the wall surrounding the courtyard should be lightened by virtue of

LEDs placed inside the window (Fig. 9).

Fig. 9. Windows on the eastern wall of the courtyard.

12) Lighting of the dome can be provided with armature fixed to the belt tie at the eastern entrance
of the courtyard which is domed.

13) Installation should be made in a way that the eastern and western lower parts of the harim
(sanctuary) body are shown from bottom to top. The placement of the armature on the ground to catch a
certain angle and ensure that this section is fully illuminated should be considered (Fig. 10-11). The number
of LEDs to be reflected on the fagade, their powers and the distances between them should be determined

through the lighting experts.
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Fig. 10. Harim eastern facade. Fig. 11. Harim western facade.

14) An application should be made in order that appropriate light is filtered by virtue of the
assembly made to the metal tie of the public fountain (sadirvan) designed as a porch unit (Fig. 12). The
preference here should be as placing an armature showing the wall and the courtyard.

Fig. 12. Fountain.

15) A visual effect must be created by the armatures to be assembled to appropriate places of the
central dome and north and south half domes (Fig. 13). Here, it must be paid attention that two lighting
fixtures placed across each other are positioned in a way to show the surface of the dome completely.

16) The armatures to be placed in the iron ties between the supports (beams) supporting the lower
section of the main dome, which is called flying supports, will increase the visual effect of the supports.
Light beam must be given to the main dome through the support (Fig. 14).
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Fig. 13. The central dome and north half dome. Fig. 14. Southwest buttress.
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17) The inside of the small supports in the frame area can be illuminated by armatures with small
power to be placed in the lower section of these units. In addition, it can be contributed to illuminate the
main dome with the lighting elements in the proper angle and position to the upper sections of these beams
(Fig. 15).

Fig. 15. Western facade. Fig. 16. Minaret.

18) A properly placed lighting element on minaret balcony will be sufficient to lighten the dome center as

well as the half and quarter domes (Fig. 16).

19) Lighting of the minaret appropriately must be ensured by armatures placed in the lower part of the
minaret and the minaret balcony. There is a need for lighting elements to be placed on the floor for the

rostrum and lighting elements to be placed on the the initial part of the body for the body.

20) The inside of narthex (son cemaat yeri) should be illuminated with armatures placed on the metal ties
at the place of narthex (Fig. 17). The number of armatures and light power must be calculated by the relevant

experts and optimum number of armatures and lighting must be provided. The place where the spotlights
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are currently placed must be checked and excessive interfering must be avoided as much as possible by
evaluating these assembly areas.

Fig. 17. Last congregation place.

-

21) Lighting elements to be placed in 24 window frames in the interior part, will leave a highly

excellent visible effect by virtue of the filtered light beams when externally observed (Fig. 18).

Fig. 18. Central dome.
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Kasnak pencerelerinin igine yerlestirilmis aydinlatma armatiirleri

22) Lighting in the harim (sanctuary) should be made in way to consider the prayers performed
during the day, on Friday, in feasts and holy nights (kandil). A programming should be done on the axis of
liturgical elements such as the niche and pulpit (minbar). In this sense, it should not be forgotten that
religious buildings are important compared to other civil structures (For a discussion on religious building
lighting, see. Kart, 2006: 54-55).

23) If there are any other sections of the mosque which are not lighted outside, it may be preferable
to lighten the south and west facades of the mosque especially from the tomb, madrasah and the Turkish
bath parts. However, applications which will increase the number of units intervened unnecessarily must
be prevented and the project must be completed with minimum intervention.
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24) It should be tested whether the desired effect and the correct angle have been achieved after
completion of each application listed hereinabove in order that the demounting of fixtures which are fixed
in the place can be avoided. This article is written considering the possibility of damage which may occur
to the concerned unit during the assembly and dismantling stages.

25) Great care should be taken to ensure that the LED technology to be selected is economical
inasmuch as energy demand increases day by day. To achieve savings at the optimum level, lights must be
diminished, or lighting elements must be turned off after a certain time of the night (00.00 or 01.00 a.m.).

26) The installation of the fixtures should be well designed, and installation should be made by
considering future maintenance costs.

27) Care should be taken to use modern electrical installations and elements of our day, wherever
possible and in line with technical possibilities. In this way, the project will be implemented with minimum
intervention to the mosque.

28) Care must be taken that the armatures are placed at the appropriate distance and angles so that
the angles and distances of armatures to each other allow the surface to be illuminated, show itself. The
number of armatures should not be low, however installation of a number of armatures which will interfere
the surfaces must also be avoided. To this end, knowledge of expert electrical engineers, art historians and
architects should be utilized.

29) Installation and armatures should not be placed in a way to disturb or interfere the appearance
of any part of the mosque.

A lighting application to be made in accordance with the recommendations listed hereinabove will
hopefully successful to the extent of being an example to artificial lighting applications of other historical

monuments.
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Oz

Osmanly deviet adamlart uzun yilardan beri devieti eski ihtisamina kavusturmak icin c¢esitli
wslahat girisimlerinde bulunmugstur. Oncelikle askeri sahada 1slahat yapilmis ve Avrupa 'nin bilim ve teknigi
askeri araglara tatbik edilmistir. Fakat askeri yenilgilerin oniine ge¢gmek yine de miimkiin olmamistir. Ordu,
Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’nin isyanini bastirmakta bile basarisiz olmustur. Misir meselesi Osmanli
Devleti’'ni en ¢ok mesgul eden konulardan birisidir. Mustafa Resit Pasa orta elgi goreviyle gittigi
Fransa’da ilk giinden itibaren Misir meselesinin ¢éziimii ve Osmanli Devleti 'nin iginde bulundugu durumu
diizeltebilmek icin careler aramis ve ¢oziim olarak Tanzimat Fermani’min ilan edilmesi gerektigine
inanmugtr. Bu baglamda Tanzimat 'in sekillenmesinde etkisi olan Mustafa Resit Pasa ’nin Misir meselesine
balkisi ve bu meseleyi ¢6zmek igin Tanzimat’a yiikledigi anlam incelenerek Tanzimat Fermani’'nin Avrupa 'y
taklit etmek ya da memnun etmekten daha fazla anlamimin olduguna 51k tutulmaya ¢alisimistir. Nitel
arastirma yontemlerinden olan dokiiman analiziyle elde edilen bulgularin degerlendirilmesiyle olusturulan
bu ¢alismada literatiir taranmis ve c¢esitli goriigler karsilastirilmis ve yorumlanmistir. Bu ¢alisma ile
belirtilmek istenen Mustafa Resit Pasa’nin Tanzimat’in ilamndaki asil beklentisinin, Misir meselesini
¢oziime kavusturmak oldugu ve Tanzimat'in Avrupa’min emellerine hizmet eden bir dénem olmadigidir.
Tanzimat’t Misir meselesi ile ele alan kaynaklarin yetersiz olmast nedeniyle, bu alandaki boslugun

doldurulmast amacglanmistir.
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was applied to military vehicles. But it was not possible to prevent military defeats. The army has failed
even to suppress the rebellion of the Governor of Egypt, Mehmet Ali Pasha. The Egyptian issue is one of
the most intense issues of the Ottoman Empire. Mustafa Resit Pasha went to France as a middle
ambassador for the solution of the Egyptian problem from the first day. In this context, the view of Mustafa
Resit Pasha who had an influence on the formation of the Tanzimat and his view on the Egyptian issue and
the meaning he had placed on the Tanzimat to try to solve this problem were tried to shed light on the
meaning of the Tanzimat Edifice more than imitating or pleasing Europe. In this study, which was formed
by the evaluation of the findings obtained from qualitative research methods, the literature was reviewed
and various opinions were compared and interpreted. The main expectation of Mustafa Resit Pasha in the
declaration of the Tanzimat is to solve the Egyptian problem and the Tanzimat is not a period serving the
aspirations of Europe. Due to the insufficiency of the resources dealing with the Egyptian issue, it was
aimed to fill the gap in this area.
Keywords: Ottoman State, Mustafa Resit Pasha, Tanzimat, Egyptian Issue.

1. GIRiS

Tanzimat bugiin hala sicakligini koruyan, {izerinde tartisilan bir donemdir. Toplumumuzda bakis
acisina gore degisen olumlu ya da olumsuz izler birakms bir hareketin ifadesidir (Mumcu, 1985, s. 40).
Tanzimat bir anda beliren bir modernlesme hareketi degildir. Daha 6nceden baslayan bir siirecin devamudir.
Tanzimat dénemi kendi degerlerimizin yitirildigi ve Avrupa’nin degerlerinin benimsendigi bir siire¢ olarak
ele alimmakta ve bu durum Tanzimat’in amacinin tam anlagilamamasina neden olmaktadir. Siirecin dncesi
ve Misir meselesinin Tanzimat’a etkisinin anlagilmasi gereklidir. Bu ¢caligmanin amaci, Tanzimat’in kurucu
Mustafa Resit Pagsa’nin Tanzimat’tan beklentisini anlamak ve Tanzimat Fermani’ni i¢ ve dig tehditlere
kargi, Avrupa’yt Osmanli Devleti’nin ittifaki haline getirebilmek i¢in girisilen bir 1slahat olarak
yorumlamaktir.

Osmanli Devleti 17.yiizyildan itibaren Avrupa’nin gerisinde kaldiginin farkina varmustir. Onceleri
Avrupa’daki gelismeleri ciddiye almayan Osmanli biirokratlari agilan makas i¢in ¢areler aramaktadirlar ve
¢Oziimii Avrupa’nin bilim ve teknolojisini almada gormiislerdir. (Ozdemir, Ciydem, & Aktas, 2014, s. 322).

Osmanli Devleti varligini devam ettirebilmek i¢in askeri giice muhtactir. Bunun i¢in de yeni bilim
ve teknikle donatarak askeri alanda islahat yapmanin gerekli oldugu goriisii hakim olmustur. III. Selim
doneminden itibaren bir dizi 1slahat yapilmistir. Fakat askeri islahatlar da bati kargisindaki yenilgileri
Onlemekte yetersiz kalmigtir (Kuran, 2000, s. 85). Alinan yenilgiler sadece batiya kars1 degildir. Devletin
askeri giicli icte ¢ikan isyanlar1 da bastirmaz durumdadir. Ayanlar, kendi askeri giicleriyle devletin
otoritesine meydan okumaktadir ve devletin varligina yonelik bir tehdit haline gelmistir.

Gelinen noktada bilim ve teknigin alinmas1 devleti eski giiciine kavusturmada yetersizdir. Daha
bagka ¢oziim gereklidir. Devleti iginde bulundugu durumdan kurtarmak igin ¢areler arayan devlet
adamlarindan birisi de Mustafa Resit Paga’dir. Mustafa Resit Pasa, devleti tehdit eden Misir Valisi Mehmet
Ali Paga sorununu ¢o6zmek ve devletin her gegen giin giicten diigmesini donlemek i¢in daha radikal bir

hamleye ihtiya¢ duyuldugunu gérmiistiir (Mardin, 2014, s. 149-150).
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Misir Meselesinin Coziimiinde Mustafa Regit Paga’nin Tanzimat Fikrinin Anlasiimast
Zeynep YILDIRIM

Bu hamle Tanzimat Fermani’nin ilanidir. Fermanin ilan1 ile Avrupa’nin fikri yapist da alinmig
olacaktir. Avrupa’nin fikri yapisinin alinmast korii koriine Avrupa’yr taklit amaci tasimamaktadir.
Tanzimat’in ilaniyla murat edilenin sadece Avrupa’y: taklit etmek ve Avrupa’nin, devletin i¢ islerine
karigmasini engellemek i¢in ilan edildigini diislinmek Tanzimat’1 anlamakta yetersiz kalmaktadir. Tanzimat
ile Osmanli Devleti Avrupa devletleri seviyesine ¢ikacaktir ve boylece Misir meselesi Avrupa’nin meselesi
haline gelecektir. Tanzimat’in en giiclii ilan sebebi budur. Oncelikle Mustafa Resit Pasa’nin éncesinde
Osmanli Devleti’nin durumunu ve 1slahatlar1 anlamakta yarar vardir.

1.1. Mustafa Resit Pasa Oncesi Dénem

III. Selim ile baslayan II. Mahmut’un devam ettirdigi ve Tanzimat Fermani’nin ilani ile sonuglanan
reform siireci sadece Osmanli topraklarinda degil genel olarak diinyada da kaosun hakim oldugu zaman
dilimini kapsamaktadir. Hem sanayi devrimi ile hareketlenen hem de Fransiz Ihtilali’nin ortaya ¢ikardigi
fikirlerin etkisiyle doniisen diinyada eski donemin kurum ve kurallartyla devam etmek imkansiz hale
gelmistir.

Avrupa radikal doniisiimler yasarken sanayi ve teknolojisi ile diinyay1 yeniden sekillendirirken
Osmanli Devleti de bu diizende yerini koruyup, varligin1 devam ettirebilmesi icin yiizeysel 1slahatlardan
ziyade kokli 1slahat yapmasi gerektigini fark etmistir. III. Selim (1789-1809) déneminde devletin
canlanmasi i¢in oncelikli iki sorunun ¢6ziilmesi gerektigi diisiniilmektedir. Bunlardan ilki askeri 1slahat,
ikincisi ise ayanlardir. Askeri silahlarda kaydedilen ilerleme kargisinda askerin yeni silahlara uygun egitim
almas1 gerekmektedir fakat yenigeriler zaman iginde sadece savas vakitlerinde cepheye giden, diger
zamanlarda ise esnaflik yapan ve bunun neticesinde savasta hezimete ugrayan bir ordu olmustur. Ayan
sorunu ise 16. yiizyildan itibaren bozulan timar sistemi ile birlikte ortaya ¢ikmistir. Tasrada merkezin
yarattig1 boslugu dolduran ayanlar ile bir anlamda ademi merkeziyetgilik giiclenmekte ve ayanlar zaman
zaman merkeze kafa tutan bir gii¢c haline gelmektedir (Aksin, 1985, s. 6).

I11. Selim ayanlar ile giiclii bir miicadeleye girmek i¢in dncelikle ordunun islahinin gerektigini ve
giiclii bir ordu ile ayanlarin {izerine gitmenin dogru oldugunu diisiinerek Nizam-1 Cedit Ocagi’n1 1793
yilinda kurdu. Anadolu’da askeri 1slahata tepki gdstermeyen ayanlar, Rumelide’de Nizami-1 Cedit’in
kurulmasina tavir aldilar. Muhalefetin gii¢lii oldugunu géren padisah Nizam-1 Cedit’i Rumeli’den geri ¢ekti
(Aksin, 1985, s. 7-8).

II. Mahmut’un 1808 yilinda tahta gegmesinden sonra ayanlar ile Sened-i Ittifak imzalandi.
Ayanlar1 kurumsallastirip, mesruluk kazandiran bu anlagsma bir anlamda ayanlar1 denetim altina almay1
amaclamaktadir. Askeri alanda 1slahat fikrinde 1srarci olan merkez, anlagmanin ardindan Sekban-1 Cedit
Ocagi’n1 ayanlarin giiciine dayanarak kurmustur. Yenigeriler isyan edince padisah yenigeriler ile Sekban-1
Cedit ve ayanlar arasinda kalmistir ve yenigerileri segmistir. Ayanlarla yapilan Sened-i ittifak devletin
ylizyillardir siiren mutlakiyetci yapisina uygun diismemektedir. Sekban-1 Cedit’in dagitilmasinin ardindan
yenigeriler ile ayanlarla miicadele edilmeye calisildi. 1820°de Yanya Ayam Tepedelenli Ali Pasa’ya karsi
harekete gegen yenigeriler 17 ay boyunca Yanya’yi ele gecgiremediler. Yeniceriler Yanya’da miicadele
ederken Rumlar Mora’da isyan ¢ikardilar. Yenigeriler Yanya’da gosterdikleri basarisizligi bu kez de Mora
isyaninm1 bastirirken gostermektedirler. 1821 yilinda baglayan isyanin yenigeriler ile bastirilmasmin

imkansiz oldugu anlasilmigtir. Bunun iizerine II. Mahmut, Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’dan isyan
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bastirmasi i¢in yardim istemistir. 1825 yilinda Misir ordusu kisa zamanda Mora’y1 isyancilardan
kurtarmistir (Aksin, 1985, s. 8-9).

Yenigerilerin bir ayan ve asilerle dahi miicadele edecek giicliniin olmamasi, bu ordunun
imparatorlugun ordusu olmasi ve devletin ordusunun bagaramadigini bir ayanin basarmis olmasi nedeniyle
askeri 1slahat elzem olmustur. 1826 yilinda kurulan Egkinci Ocagi’na yenigeriler isyan edince bu kez
Yenigeri Ocagi kaldirilmistir. Egitimli asker ordusu olan Asakir-i Mansure-yi Muhammediye kuruldu.
Tahta gectigi 1808 yilindan 1826 yilina kadar esasli 1slahat yapmayan Padisah Mahmut ciddi 1slahatlara
giristi (Aksin, 1985, s. 9-10).

Osmanli Devletinde ordu ve ayanlarin durumu boyle iken Gayri Miislim tebaa 19. yilizyildan
itibaren millet olarak ortaya ¢ikmaya bagladi. Gayri Mislimlerin bagimsizlik istekleri merkezin ugragmak
zorunda kalacagi onemli bir hadisedir. Yiizyillardir devam eden imparatorluk gelenegi olusturan tebaa
anlayisinin aksi bir durum arz eden millet olma istegi devletin gelecegini zora sokmaktadir. Gayri
Miislimleri etkileyen sadece Bati’'min 19. yiizyilda ortaya ¢ikmaya baslayan ideolojileri degildir.
Kapitiilasyonlar ile elde ettikleri ticari ayricaliklar ile ekonomi k olarak kalkinmaya baglama Gayri
Miislimler yeni bir ticaret sinifi olarak ortaya ¢ikmaya baslamislardir. Bununla birlikte Gayri Miislimlerin
devletten ayrilma, bagimsizlik kazanma istekleri her gecen giin giderek artmistir. Artan bu isteklere karsilik
II. Mahmut Islamciliga, islam birligine ve bu birligi saglayacak halifelik makamia yénelik politikalar
izlemistir. Fakat Arnavutlar ile Araplarin da ayrilik isteklerinin artmasi, durumun sadece Miisliman — Gayti
Miislim arasindaki bir uzlasmazlik olmadigini ortaya koymaktadir. Miisliiman olan Araplar Misir Valisi
Mehmet Ali Paga’nin isyanindan sonra, Osmanli Devleti’nin kendilerini koruyamayacagi endigesine
kapilmustir (Kiigiik, 1985, s. 14-17).

Misir meselesi bir i¢ mesele olarak goriilse de Osmanli Devleti ¢6ziim igin dig devletlerden yardim
istemistir. Bu i¢ meselenin ¢dzliimii i¢in Avrupali devletlerden medet umulmustur. Misir meselesinin en
karigik doneminde Cevdet Pasa’nin tabiriyle “cirmi kiiciik, kadri biiyiik bir zat” olarak Mustafa Resit Paga
i¢ ve dis siyasette etkin bir devlet adamu olarak siirece damga vurmustur.

1.2. Mustafa Resit Pasa Donemi

Koca ve Biiyiik lakaplarina sahip Mustafa Resit Pasa 1800 yilinda Istanbul’da dogmustur.
Babasinin 6liimiiniin ardindan enistesi Ispartali Seyit Ali Paga’nin himayesine girmistir. Enistesinin sadareti
stirasinda onun miihiirdart olmus ve devlet memuriyetine boylece baglamistir. 1828-1829 Osmanli-Rus
Savasi’nda ordu ile birlikte hareket eden Sadrazam Sirr1 Pasa maiyetine mihiirdar olarak hizmet
vermekteydi. Savasin seyri hakkinda hazirladigi raporlarda kullandig: dil ve anlatim ile II. Mahmut’un
dikkatini cekmeyi basaran Mustafa Resit Paga 1829 Edirne’deki barig goriigmelerine baskatip sifatiyla dahil
oldu. 1830 yilinda Reissiilkiittab Pertev Efendi ile birlikte ikinci katip olarak Mehmet Ali Pasa ile goriismek
iizere Misir’a gitti. Boylece Misir meselesi? ile tanismus oldu. 1832 yilinda asaleten amedi olan Mustafa

Resit Pasa Misir ordusunun Konya’daki galibiyeti iizerine Halil Rifat Paga maiyetinde tekrar Misir’a gitti.

2 II. Mahmut Yunan Isyaninin bastirilmasinda kendisine yardim eden Mehmet Ali Pasaya Mora ve Girit
valiliklerinin verilmesini vaat etmistir fakat Yunanlar bagimsizliklarini kazaninca Mora elden ¢ikmistir. Mehmet Ali
Pasa, Mora’nin yerine Suriye Valiligini istemis ve II. Mahmut bu istegi geri ¢cevirmistir. 1828-1829 Osmanli — Rus
Savast sirasinda Misir Valisi’'nden savasta yardim talep edilmis fakat Mehmet Ali Pasa yardima gelmemistir. II.
Mahmut Mehmet Ali Pasa’y1 gérevden almak i¢in génderdigi orduyu, Mehmet Ali Pasa’nin ordusu Suriye’de yenmis,
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1834 yilina gelindiginde ise Mustafa Resit Pasa’nin diplomasi hayati resmen baglamis oldu. Bu
zamana kadar Osmanli Devleti’nin diplomasisinde iliskide bulundugu devletlerde devamli el¢i bulundurma
gelenegi yoktur. Fakat 19. yiizyildan itibaren diplomatik iligkilerin ve faaliyetlerin 6nem kazanmasi ve
devletin i¢inde bulundugu durum devamli elgiliklerin kurulmasint zorunlu hale getirmistir. Cezayir’in
Fransa tarafindan isgal edilmesi, Misir meselesi ve Ruslarla yapilan Hiinkar iskelesi Anlagmas1 Osmanli
Devleti’ni diplomatik yalnizliga stiriiklemistir. II. Mahmut Rus tehlikesini yok etmek, Cezayir ve Misir
meselesini ¢cozmek icin ve yaptigi reformlara dis destek bulabilmek amacryla Avrupa’nin baskentlerine
devamli elgilikler agma kararini vermistir. Resit Pasa’nin el¢i olarak gonderilmesi bu karar {izerinedir.
(Kodaman, 1985, s. 71).

Orta elgi sifatiyla ilk defa 1834 yilinda Mustafa Resit Pasa Paris’e gonderilmistir. Paris’teki elgilik
onemlidir ¢iinkii Fransa tarafindan iggal altinda olan Cezayir’in bir an 6nce ¢6ziime kavusturulmasi
gerekmektedir. Ik diplomatlik gérevinde Fransa’y1 yakindan tanryan Mustafa Resit Pasa ayn1 zamanda 19.
yiizyilda diplomasinin hem i¢ siyasette hem de uluslararasi siyasette ne derece Onem arz ettigini
kavramigtir. 1835 yilinda edindigi izlenimleri bir rapor halinde hazirlayarak II. Mahmut’a sunan Mustafa
Resit Paga bu sefer biiyiikelgi sifatiyla ikinci kez Paris’e gonderilmistir (Giindiiz, 2010, s. 69).

Paris’e birinci ve ikinci gelisinde Mustafa Resit Pasa Cezayir’in Fransiz isgalinden kurtulmasi ve
Misir meselesinin lehte ¢6ziimiiniin saglanmast i¢in kamuoyu olusturmaya ¢alismistir (Kodaman, 1985, s.
71). Fakat ne yazik ki Fransa gorevinde iken Cezayir konusunda lehte ¢oziim elde edememistir. Paris
gorevinden sonra 1836 yilinda Londra biiyiikelgiligi gorevine getirilen Mustafa Resit Pasa devletlerarasi
giic merkezinin Paris’ten ziyade Londra olduguna kanaat getirmis ve Osmanli’nin ¢6ziim bekleyen
sorunlart igin c¢aligmalara baslamustir. Ingiliz devlet adamlariyla yaptigi goriismelerden sonra Cezayir
sorunu igin Ingilizlerden destek almamasa bile Misir meselesinde Ingiliz hiikiimetinin desteginin
saglanabilecegine kanaat getirmistir (Giindiiz, 2010, s. 69). Londra’da kaldig1 dénem boyunca Osmanli’da
yapilmasi gereken reformlar1 kafasinda olgunlastirmistir. Hariciye Nazir1 olarak gorevlendirilmek iizere
geri ¢agrildiginda kafasindaki reformlart gergeklestirecek ortami hazirlamaya girismistir (Dénmez, 2011,
s. 3). Hariciye Nazirlig1 gérevinde iken Irlanda’ya bir seyahat diizenleyen Mustafa Resit Pasa burada yaptig1
tetkiklerin ardindan Ingiltere’nin sanayi merkezlerini gezmistir (Giindiiz, 2010, s. 69). ingiltere’nin i¢ ve
dis politikast ve de parlamentosu hakkinda genis gozlemlerde bulunmus ve bunu raporlar halinde II.
Mahmut’a sunmustur. Reformlar1 hayata gecirmek igin II. Mahmut’un Ingilizlere kars1 olan 6n yargisim
gidermeye c¢aligsmistir. Mustafa Resit Pasa devlet yonetimi hakkindaki reform diisiinceleri ile devlet

ricalinin tepkisinden de kagamamustir.

Adana’y1 da ele gegiren ordu Kiitahya’ya kadar gelmistir. Devleti ele gegireceginden Mehmet Ali Pasa ile miicadele
etmek icin Fransa ve Ingiltere’den yardim istendigi halde istenen yardim gelmemis bunu iizerine Rusya’dan yardim
talep edilmistir. Rusya yardim i¢in donanmasimi [stanbul’a géndermistir. Rusya ile Osmanli Devleti’nin
yakinlasmasinin Ruslarin sicak denizlere inmesini kolaylagtiracagini diisiinen Ingiltere ve Fransa, Misir meselesinin
¢Oziimil igin devreye girerek Ruslari uzaklastirmak istediler. Mehmet Ali Pasa’ya baski yaparak bir anlasmaya varmaya
calistilar ve 1833 yilinda Kiitahya Antlagsmas1 imzalandi. Antlagma yapilmis olsa dahi II. Mahmut Mehmet Ali Pasa’nin
her an icin tehdit oldugunu diisiinmektedir. Ingiltere ve Fransa her ne kadar Kiitahya Antlasmasinin imzalanmasina
vesile olsalar da II. Mahmut Misir meselesi i¢in Rusya’y1r giivenilir bir miittefik olarak gérmektedir ve “bogazlar
sorunu”nu baslatacak olan Hiinkar Iskelesi Antlasmas1 imzalanmistir.

538



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.534-548)

Mustafa Resit Pasa’nin hariciye nazirlig1 esnasinda 1838 yilinda Ingiltere ile ticaret anlagmasi
imzalanmistir. Bu anlagsmanin ikinci maddesine gore Osmanli topraklarinda yed-i vahid yani tekel usulii
kaldiriliyor ve Ingiliz tebaasina ticari serbestlik veriliyordu. Bu anlagmaya gore mallarin miiltezimler
tarafindan belirlenen fiyata satin alinmas1 mecburiyeti ortadan kaldirilarak Ingiliz tiiccarlar her tiirlii mal
iilkeden gikarma hakkina sahip olmaktadir. Mustafa Resit Pasa bu anlagma ile Ingiltere’yi dis siyasette ve
ozellikle Misir meselesinde Osmanli Devleti’nin yanina ¢ekmek istemistir (Kuran, islam Ansiklopedisi,
1970, s. 701).

Yed-i vahit usuliiniin terk edilmesini kolaylastiracak bir mantik kurulmustu. Mehmet Ali Pasa’nin
donanma ve ordusunun dayandig1 kaynak yed-i vahit sisteminden elde edilen kar idi. Eger Osmanli Devleti
yed-i vahit usuliinii kaldirirsa, devletin bir vilayeti olmas1 bakimindan Misir’da da yeni hitkiimler yiriirliige
gireceginden Mehmet Ali Pasa’nin ordusunu besleyen kaynaklar tiikenecek ve Misir meselesi bir tehdit
olmaktan ¢ikacakti. Gergekten de bir siire sonra Misir biiyiik bir mali darliga diigsmistiir. Fakat bu mali
sikintilar sadece Misir’a 6zgii kalmayip, Osmanli Devleti’nin diger vilayetlerinde de yasanacaktir
(Kiitiikoglu, 2013, s. 130-132).

Osmanli Devleti ile Ingiltere arasindaki iktisadi iliskiler Balta Liman1 Antlasmast ile yeni bir boyut
kazanirken i¢ siyasette de hareketlilikler devam etmektedir. II. Mahmut’un Mustafa Resit Pasa’ya giliveni
vardir, devlet islerine dair fikirlerini kendisine iletmesi i¢in izin vermistir (Kaynar, 1991, s. 100). Hatta onu
mubhaliflerine karsi korudugu da olmustur. Resit Pasa, padisahtan Dar-1 Stra-y1 Babiali'de Tanzimat-1
Hayriyye’nin esaslarini belirlemek i¢in izin ald1 (Dénmez, 2011, s. 3). Tanzimat fikrinin hayata gegirilmesi
i¢in bir dizi calisma baslatt1. Idari ve mali reformlar icin Gelibolu ve Bursa Sancaklari’nda arazi ve niifus
sayimi yaptirdi. Mal gaspi ve riigveti yasaklayan fermanlar yayinlatti, ekonomik gelismenin saglanmast igin
tarim, sanayi ve ticaret uzmanlarindan olusan bir komite kurdurdu (Ata, 2014, s. 161). Ozellikle tebaa
arasinda esitligin saglanmasini i¢in padisahi bu konuda tesvik etti (Kaynar, 1991, s. 99).

Mustafa Resit Pasa’nin diger faaliyeti ise Amedi Odasinin artan is yiikiinii azaltmak i¢in ikiye
ayrilmasi igin yaptig1 ¢alismadir. O zamana kadar hem i¢ isleri hem dis isleri tek bir kalem tarafindan
yiiriitiilmektedir. Ancak giderek karmasiklasan devletleraras: iliskiler ve i¢ isleri tek bir kalemden
yonetilmeyecek kadar yogunlasmigtir. Mustafa Resit Pasa’nin teklifi sonucu Maruzat-1 Dahiliyye ve
Maruzat-1 Hariciye seklinde Amedi odasi biinyesinde iki memuriyet kurulmustur (Siiha, 1999).

Tanzimat’in hayata gecirilmesi i¢in ¢aligmalar devam ederken yapilacak yeniliklerin padisahin
otoritesini sarsacagi diislincesi ile II. Mahmut Tanzimat fikrinden vazgecmis ve Mustafa Resit Paga Londra
biiyiikelciligine gérevlendirilmistir ve boylece Istanbul’dan uzaklasmasi amaglanmustir. Hariciye nazirligi
uhdesinde kalmak iizere ikinci Londra Biiyiikel¢iligi dsneminde Mustafa Resit Pasa’dan beklenen Ingiltere
ile Mehmet Ali Pasa aleyhine bir anlagma imzalanmasini saglamasidir. Fakat anlasma imzalanamamus,
Ingiltere’den bazi vaatler alinmistir (Kuran, islam Ansiklopedisi, 1970, s. 702).

Ingiltere’de Misir meselesinin halline yénelik aldigi bir dizi vaatler Mustafa Resit Pasa’y1
Fransa’ya yoneltmis ve Fransiz kamuoyunu da Osmanli Devleti’nin yanina ¢ekmek i¢in Paris’te caligmalar
yapilmasi gerektigi diisiincesine sevk etmistir.

Mustafa Resit Pasa Paris’e gitmisti fakat bu sirada Osmanli Devleti ile Mehmet Ali Pasa arasinda

bir savas daha baslamisti. Daha once yapilan Kiitahya Anlagmasi ne Mehmet Ali Pasa’y1r ne de II.
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Mahmut’u sulhun devamliligr konusunda tatmin etmemekte idi. Mehmet Ali Paga Misir’in bagimsizligi
icin diger devletlerle goriigmeler yapiyor kamuoyunu kendi lehine ¢evirmek igin diplomatik faaliyetlerini
stirdiiriiyordu ve Osmanli ayanlarini devlete karsi isyan ¢ikarmalari igin tesvik ediyordu. II. Mahmut, 1839
yilina gelindiginde ordusunu Mehmet Ali Pasa’ya karst Hizip’e gonderdi, savas sonucunda Mehmet Ali
Pasa galip oldu. Savas sonucunu 6grenmeden II. Mahmut &liince yerine oglu Abdiilmecit padisah oldu
(Armaoglu, 1997, s. 210).

Paris’te bir siire kalan Mustafa Resit Pasa tekrar Londra’ya donmiis hazirladigi memorandumu
Lord Palmerston’a gondermistir. Memorandum II. Mahmut’un OJliimiinden sonra hazirlanmistir.
Memorandum genel olarak Tanzimat’ta yer alan ilkeleri icermektedir. Mustafa Resit Pasa, padisahin 6lmiis
olmasiin verdigi cesaretle padisaha karsi besledigi duygulart agiklayarak bir anlamda tenkit etmistir. I1.
Mahmut’un yaptig1 1slahatlar1 gosteris i¢in yapilan etrafindaki dalkavuklari memnun etmekten 6te amaci
olmayan, igleri bos girisimler olarak nitelemistir. Padisahin masum insanlar1 6ldiiren bir despot oldugunu
savunmustur. Osmanli Devleti’nde can ve mal giivenliginin saglanmasi, adil yargilamanin yapilmasi i¢in
reformlarm gerekliligini ifade etmistir. Ozellikle Kiitahya Anlasmasi sirasinda Adana muhassilliginin
Mehmet Ali Paga’ni ogluna verilmesinde sorumlu olarak gordiigii Mustafa Resit Pasa’ya karsi II.
Mahmut’un duydugu 6fke neredeyse Resit Paga’nin oliimiine sebep olacakti. Yine ¢ok sevdigi Pertev
Pasa’nin idam1 Mustafa Regit Pagsa’nin mal, can ve itibar giivencesine verdigi onemin artmasinda dnemli
bir etken olmustur (Dénmez, 2011, s. 6).

Resit Pasa devletin devam eden yapist ve haliyle istikbalinin olmadigini, halkin kendi kendini

medenilestiremeyecegini, bunun ancak padisahin iradesiyle miimkiin oldugunu, bunun i¢inde Avrupali
devletlerin padisahi 1slahatin gerekli oldugu yoniinde baski yapmalarinin ve padisahin izleyecegi yolu ona
gostermeleri gerektigini diistinmektedir (Kodaman, 1985, s. 74). Mustafa Resit Pasa Avrupa’dan ayrilirken
kafasindaki Tanzimat’in tatbikinde Avrupali devletlerin desteginin gerekli olduguna inanci tamdir.
Resit Pasa’ya gore Misir meselesinin ¢dziimiinii Tanzimat saglayacak giictedir. Oncelikle 6ldiirme,
zehirleme ve mallara zorla el koyma gibi kotii uygulamalarin ortadan kaldirilmasi gerekir. Boylece mal ve
can giivenliginin tehlikede oldugunu diisiinen tebaanin haklari giivenceye alinarak, tebaanin devlete
isindirilmasi saglanacaktir. Devleti ile sorunu olmayan tebaa isyan ¢ikarmayacaktir. Bunun igin genel
hukuk kurallarinin tespit edilip Osmanli Devleti’nde varliginin tesis edilmesi, kanun ve nizama dayali
Avrupai bir idare tarzinin hayata gegirilmesi gerekmektedir. Devletin yaptigi icraatlarin dayandig: kaideler
endiseye yer birakmadigi i¢in Avrupa kamuoyunun giiveni saglanacak ve Osmanli Devleti uluslararasi
iligkilerde yalniz kalmayacaktir (Siiha, 1999).

Reform siirecinde Avrupali devletlerden destek bekleyen Mustafa Resit Pasa, Hiristiyan tebaanin
hara¢ altinda ezildigini, horlandigin1 ve reayanin isyan ettigini belirterek Avrupali devletleri Hiristiyan
reaya iizerindeki baski ve adil vergi dagilimi i¢in sesini ¢ikarmaya davet etmektedir. Boylece Avrupa
reform siirecine dahil olacak, kurulan bu temasla Avrupa’nin medeniyeti alinacaktir. Ornegin adil vergi
sistemi Avrupa’nin baskisiyla Hiristiyanlar arasinda yerlesirse bir siire sonra Miisliimanlar arasinda da
yayginlagacak ve devlet reform yolunda 6nemli bir yol kat etmis olacaktir (Kodaman, 1985, s. 73).

Mustafa Resit Pasa’ya gore bir diger husus, Avrupa barisi i¢gin Osmanli Devleti’nin toprak

biitiinliigi ve istiklali sarttir. Osmanli Devleti’ni tehdit eden her tiirlii hareket, ayrilik¢ilik ve Rusya etkeni
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ozellikle Fransa ve Ingiltere’nin menfaatlerine aykirihik teskil edecektir. Avrupali devletler Osmanli
Devleti’nin lehinde hareket ederse ve Osmanli Devleti’nin muhafazasini saglarsa onlari da ilgilendiren
Misir, Cezayir sorunlart da ¢éziime kavusturulacaktir. Mustafa Resit Pasa boyle diigiinerek batili devletlerin
Osmanli topraklari iizerinde ki zit menfaatlerin arasinda bir denge kurularak, devlet iizerindeki baskilarin
veya Ustiinliik iddialarinin 6nlenmesini saglamak istemektedir (Kodaman, 1985, s. 73).

Mustafa Resit Pasa Abdiilmecit’in saltanatim tebrik etmek icin 1839 yilinda Istanbul’a dondii.
Misir meselesi can sikic1 boyuttadir. Mehmet Ali Pasa Istanbul’dan giden heyetle goriismeyi reddetmis ve
elinde bulunan topraklarin kendisinde kalmas1 gerektigini savunmustur. Osmanli Devleti i¢in bir an 6nce
Mehmet Ali Paga sorununu ¢oziime kavusturulmalidir. (Siiha, 1999).

Geng padisah, Mustafa Resit Pasa’ya karst miiltefit davraniyor, fikirlerine kiymet veriyordu.
Pasanin uzun yillar Avrupa’da bulunmus olmasi, siyasi meselelere herkesten fazla vakif olmasi diger devlet
adamlartyla aralarindaki farki hemen gosteriyordu. Boylece niifuzu ve kiymeti artmigti. Padigahin, Resit
Pasa’nin ikna edici sozleri ve dogru tespitlerinin de etkisiyle Tanzimat fikirlerini kabul etmesi kolay
olmustu (Kaynar, 1991, s. 167).

1.3. Tanzimat’in ilan Edilmesi

Tanzimat Fermani Digisleri Bakan1 Mustafa Resit Pasa tarafindan kaleme alinmig ve 3 Kasim 1839
Pazar giinii hazir bulunan devlet elgilerine, devlet ricaline ve tebaaya okunmustur. Tanzimat’tan beklenen
Osmanli Devleti’ni eski kudreti ve refahina kavusturmaktir. Osmanli Devleti padisah ve halife otoritesi
tistiine kurulmus idi. Devlet ayn1 temel iizerinde devam edecekti fakat yeni idari 1slahat ve diizenleme
yapilmak isteniyordu. Tanzimat hareketi isnat edecegi bir kuvvet olusturmak i¢in, birbirleriyle ayni
padisahin tebaasi olmaktan bagka ortak noktasi olmayan halk kiitlelerini, siyasi haklardan mahrum bir takim
hukuki teminat ve esaslar etrafinda birlestirmeye ¢alismigtir (Kaynar, 1991, s. 171). Fermanin esasini tebaa
ve devlet arasindaki iliskinin prensipleri, amme kudretinin kullanilma tarzina iliskin hiikiimler
olusturmaktadir. Fermanda belirtilen esaslara uymaya sz veren padisah, kendi iradesiyle kendi yetkilerini
kisitlamaktadir ve icraatinda asamayacagi sinirlari ¢izmektedir (Abadan, 1940, s. 34). Ferman genel olarak,
dini esaslara gore kurulup biiyiiyen Osmanli Devleti’nin, padisahin otoritesini sinirlayan ve seriat yerine
¢agmin fikrini yansitan bir hukuk anlayisini benimsemekteydi. Miisliman ile Gayri Mislim esit
sayiliyordu. Tiim tebaanin hukuk, askerlik ve vergilendirmede fark gozetmeksizin aym sartlarda oldugu
kabul ediliyordu (Kuran, 2000, s. 85).

Tanzimat Fermani dnceki reform ve 1slahatlarin genigletilmis halidir ve Avrupa standartlarini
hedef kabul etmektedir. Bu ferman ile daha dnceden Hiristiyanlara taninan haklar biitiin halka taninarak
bir ayricalik olmaktan ¢ikmakta ve 1k, din, mezhep ayricaligi gézetmeksizin hukuki esitligi temin eden bir
anlam kazanmaktadir. Batili devletlere gore ferman bir hukuk reformu olarak kabul edilmekte ve Osmanli
Devleti ile Avrupa arasindaki ahengi yakalayacak bir adim olarak goriilmektedir (Giindiiz, 2010, s. 70).

Tanzimat Fermani’nin ilanindan beklenen Avrupa kamuoyunun giivenini saglayarak Osmanli
Devleti’nin denge unsuru olarak varliginin korumasinin gerekli oldugunu kabul ettirmekti (Siiha, 1999).
Gergekten de fermanin ilanindan sonra Ingiliz ve Fransiz basiminda Tanzimat’in lehinde yazilar ¢ikmustir

(Kaynar, 1991, s. 186).
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Tanzimat’in ilaninin birinci yilinda fermanin kurallar1 tatbike ¢alisilirken diger taraftan da Misir
meselesinin ¢ozliimil i¢in ¢aligmalar siiriyordu (Kaynar, 1991, s. 317). Tanzimat’in ilanindan sonra
Ingiltere’nin begenisini kazanan Mustafa Resit Pasa, Misir meselesini Avrupa sorunu haline getirerek
Ingiltere’nin Osmanli Devleti’nin yaninda hareket etmesini saglamistir (Giindiiz, 2010, s. 71).

15 Temmuz 1840°da Rusya Prusya, Avusturya ve Ingiltere arasinda imzalanan Londra Anlasmasi
ile Misir Ayanligit Mehmet Ali Pasa’ya irsen birakilmistir. Akka Valiligi ve sinirlari belirlenmis olan Suriye
Valiligi Mehmet Ali Pasa hayatta oldugu siirece ona verilecek fakat cocuklarina miras kalamayacaktir.
Osmanli Devleti’nin imzaladig1 biitiin anlagmalar bu topraklarda da gecerli olacak ve toplanan vergiler
padisah adma toplanacaktir. Toplanan vergilerin dortte biri Istanbul’a gonderilecektir. Béylece yillardir
devam eden Misir meselesi ¢oziilmiistiir (Armaoglu, 1997, s. 215).

Misir meselesinin ¢oziimii i¢in anlagmalar devam ederken, Mehmet Ali Pasa yillik seksen bin kese
verginin azaltilmasi istegine Resit Pasa tarafindan karsi ¢ikilmistir. Resit Pasa’nin bu tutumunun anlagmay1
zorlagtirilacagindan duyulan endise, Pasa’nin disisleri bakanligindan azline neden olmustur (Kaynar, 1991,
s. 380).

Mustafa Resit Pasa’nin Tanzimat’in ilan edilmesinden sonraki gorevlerine bakinca yine aktif bir
gorev hayatinin oldugu anlasilmaktadir. Hariciye nazirligindan azledilince 1841 yilinda doérdiincii kez Paris
biiyiikelgisi olarak atanan Resit 1843 yilinda bir kez daha Paris’e biiyiik el¢i olarak atanmustir. Paris’teki
son iki gorevinde Liibnan meselesiyle ilgilenmistir. 1845 yilinda tekrar hariciye nazirligina getirilen
Mustafa Resit Pasa, 1846 yilinda sadrazam olarak gorevlendirilir. Karma ticaret mahkemeleri, ilk- orta
Ogretimin diizenlenmesi amaciyla Mekatib-i Umumiye Nezareti, riistiyeler, Hazine-i Evrak Nezaretinin
acilmasi sadrazamligi sirasindaki yeniliklerdir.. Ayrica Osmanl topraklarinda iskence yasaklanmistir.
Mustafa Resit Pasa muhaliflerinin cumhuriyet¢i suglamalar karsisinda sadrazamliktan azledilir. Meclis-i
Aliye’de memuriyete devam eden Resit Pasa 1848 yilinda esir ticaretini yasaklayan resmi yaziya imzasint
koymustur. Bir bagka icraati Avusturya ve Rusya’ya kars1 ayaklanan Leh ve Macar Miiltecileri koruyarak,
Rus Carini ikna ederek Ingiltere ve Fransa’da bir kez daha olumlu izlenim birakmustir. 1851 yilinda
akademik calisma ve ilmi faaliyetler i¢in Enclimen-i Danis’i kurdurur. Meclis-i Vala reisligine getirilen
Resit Pasa sadrazamliga tekrar atanir. Mubhalifleriyle anlasamamasi sonucu azledilerek, bir kez daha
Hariciye Nazirh@ina getirilir. 1854 yilinda dordiincii kez sadrazam olur, “Meclis-i Ali-yi Tanzimat™
kurarak Tanzimat ilkelerini hayata ge¢irmek icin ¢aligir. 1858 yilindaki vefatina kadar Resit Pasa iki kez
daha sadrazamlik gorevine tayin olur (Siiha, 1999).

Goriildigl gibi Mustafa Resit Pasa meslek hayatini gesitli devlet kademelerinde gecirmistir.
Sadrazam, vali(Edirne valiligi teklifini kabul etmemistir), biiylikel¢i, hariciye nazirligi gorevlerini tekrar
tekrar ifa etmistir. Meslek hayatinda ¢esitli kademelerde bulunmak 19.yiizy1l Osmanli yiiksek biirokrasinin
genel bir 6zelligidir biirokratlar her gorevde devlet yonetimini etkileyici bir giictedir (Ortayli, 2014, s. 425).
Resit Pasa’da doneminin biirokratidir ve yaptig1 gorevlerle o donemi yansitmaktadir.

1.4. Mustafa Resit Pasa’nin Analizi

1834 yilinda Paris’e elgi olarak gittigi glinden itibaren Mustafa Resit Pasa Avrupa’da gegirdigi
zaman diliminde dil 6grenmis, list diizey devlet adamlariyla dostlugunu gelistirmistir. Devletin i¢inde

bulundugu durumu, sorunlar1 ve ¢6ziimlerini diisiinmiistiir. Avrupa devletlerinin askeri ve ekonomik
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yonetimleri basta olmak iizere yonetim yapilarini, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetlerini gozlemleyerek,
Osmanli Devleti’nin vaziyetinin 1slahi i¢in ¢areler aramistir. Avrupa’da kullanilan anlamlariyla, medeniyet,
hiirriyet, diplomasi, insanlik kavramlarini tanimistir (D6nmez, 2011, s. 3). Bu kavramlarin Avrupa’ya 6zgii
olamayacagini Osmanli topraklarinda da tatbikinin miimkiin olduguna inanmustir.

Osmanli kurumlarinin Avrupa tarzinda diizenlenmesi gerektigi fikrine sahip olan Resit Pasa
kendinden sonraki islahatci nesillerin dnciisii kabul edilmelidir. Reformlar1 hayata gecirebilmek icin
kendisine destek verecek bir aydinlar ziimresi ve elverisli bir toplumsal yap1 heniiz mevcut degildir.
Tanzimat’in ilan1 sirasinda kendisine destek veren Ali Efendi ve Sadik Rifat gibi devlet erkani haricinde,
Ingilizlerin destegini goren Resit Pasa bir de genc¢ padisahin zaman zaman iltifatindan nasiplenmistir.
Reformlari hayata gecirirken Bab-1 Ali biirokrasisini gii¢lendirerek kendisine ve reformlara destek bulmaya
calismistir (Giindiiz, 2010, s. 74).

Osmanli devletine modern anlamda diplomasiyi ilk getiren kisi olarak Mustafa Resit Pasa
biirokrasiyi giliglendirerek yeni bir anlayigin baglamasina da 6n ayak olmustur. Mustafa Resit Pasa
Tanzimat’tan sonra 6rnegine bolca rastlanacak olan yeni bir devlet adanudir. Resit Paga kariyer yapma
gelenegini de degistirmistir. Onceden niifuzlu pasalarin himayesine girip, oradan yiikselirken Resit Pasa ile
birlikte yabanci bir devletin himayesine girip kariyer yapma gelenegi baslamistir (Avcioglu, 1968, s. 58).
Kendi yetistirdigi, Cevdet Pasa, Ali ve Fuat Pasalar Tanzimat donemi ile birlikte yeni bir ziimrenin,
biirokratik aydin ziimrenin ilk temsilcileri olmuslardir. Padigahin da onayini alarak devletin sahibi ve onu
1slah edecegi anlayisina sahip bu ziimrenin en dikkat ¢eken ozellikleri ise elitist ve otoriter olmasidir. Bu
ziimre Avrupa’nin dillerini bilen ve orada yasamanin vermis oldugu tecriibeyle Osmanli Devleti’ni eski
giicline kavusturabilecek kudreti kendisinde gérmekteydi. Devlet idaresinin kiigiik segkinci ziimre
tarafindan idare edilmesi gerektigi anlayisi hem halka hem de devlet i¢indeki diger yonetici siniflara karsi
kullanilmistir ve merkezilesme ve otoriterlesmeye sebep olan icraatlar i¢indedir. (Okumus, 2003, s. 26-27).

Ziya Pagsa’nin Mustafa Resit Paga’ya yonelik elestirisi bir anlamda segkinci ziimrenin halini
yansitmaktadir. Ziya Pasa’ya gore Tanzimat bir ¢aredir fakat uygulamada hatalarla doludur. Ciinkii Mustafa
Resit Paga, Tanzimat’i ilan ederken ve uygularken kendi sohretinin pesindedir. Bu durum devleti
iyilestirmeye ¢alisirken temelden sarsilmasina neden olmustur. Ziya Pasa’ya gore, Resit Pasa’nin her
konuyu kendi varligiyla biitiinlestirmesi halkin tepkisini ¢gekmistir. Tanzimat’ta ilan edilen konular ilk defa
Resit Pasa tarafindan 6grenilmis ve 6gretilmig gibi sunulmasi halkin tepkisine neden olmustur (Saglik, s.
228-229). Ziya Pasa’nin Resit Pasa hakkindaki elestirisine benzer bir elestiriyi Fransiz Elgi Pontois de
yapmaktadir. Resit Pasa’nin yiikselme ve kendini gosterme hevesine kapildigini ifade ederek, biraz oviiliir
ve pohpohlanirsa kiigiik tavizler verilerek ondan her seyin elde edilebilecegini belirtmektedir (Kodaman,
1985, s. 75).

Aydin biirokratik ziimre yeni bir bakis agisina sahipse de kendi icinde muhalifler olmustur. Ornek
olarak Mustafa Resit Pasa ile 6grencileri olan Ali ve Fuat Pagalar arasindaki iligkilerin zaman zaman
gerildigi bilinmektedir. Mustafa Resit Pasa’nin sadrazamliktan azledilmesinden sonra Ali Pasa’nin
sadrazamliga, Fuat Pasa’nin ise disigleri bakanligina atanmasi aralarinin iyice bozulmasina neden olmustur.
Her durumda birbirlerine galip gelmek isteyen Resit Pasa ve talebeleri arasinda bir miicadele baslamis ve

her tiirlii durumda birbirlerini maglup etmeye calignuslardir. Oyle ki Ingiliz politikasina yakin duran Resit
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Pasa’ya muhalif olan Ali ve Fuat Pasalar Fransa’ya yakinlasmuslardir. Bu durum en ¢ok Ingiltere ve
Fransa’nin isine yaramigtir (Giindiiz, 2010, s. 74-75).

Mustafa Resit Pasa Ingiliz politikasina daha yakindi ve batililasmay1 ¢ok istiyordu, devletin
kurtulusunun tek c¢aresi olarak goriiyordu. Avrupali devletlerde fazla goriisiiyor olmasi, modernlesme
tizerindeki 1srarli tutumu ve icraatlari nedeniyle dine diigkiin olmayan birisi olarak goriilmekteydi
(Karlangig, 2017, s. 270).

Ziya Pasa’da bu noktada da Resit Pasa’y1 elestirmektedir. Ziya Pasa’ya gore Tanzimat ile birlikte
devlet icinde bulundugu tehlikeden kurtulmustur ve bunun i¢in ¢areyi Mustafa Resit Pasa getirmistir. Fakat
devletin durumunu iyilestirmek icin seriat disindan ¢6ziim aramak biiyiik bir hatadir ve bunun sorumlusu
Resit Paga’dir. Her ne kadar diiriist, iyi niyetli ve cesur olsa da seriatin diginda care aradigi i¢in alnina
stiriilen leke ebediyen silinmeyecektir (Saglik, s. 228).

Mustafa Resit Paga’nin yoniiniin Avrupa’ya donmesini Fransiz Disigleri Bakan1 Monsieur Guizot
ise ona muhalif olanlardan farkli sekilde degerlendiriyordu. Guizot’a gore Resit Paga Avrupa medeniyetinin
bazi kural ve sartlari Osmanli Devleti’ne getirmek istemektedir. Avrupa medeniyetini, Miisliiman
adetlerinden daha ¢ok sevdigi icin degil, Avrupa siyasetinde padisaha ve memleketine yer ve deger
kazandirmak i¢in istemektedir. Osmanli Devleti’ni Avrupa’da tutabilmek icin Avrupa devletlerinin
Osmanli’dan memnun olmasinin temin edilmesi gerektigine inanmaktadir. Hiristiyan tebaaya verilecek hak
ve hirriyetler ile Miislim ve Gayri Miislim arasinda barisin temin edilecegini diisinmektedir (Kodaman,
1985, s. 74). Fakat Guizot’a gore Resit Paga’min 1slahatta basarili olmasi zordur. Guizot’a gore Mustafa
Resit Paga’da 1slahatcilik i¢in en onemli 6zellik eksiktir. Eksik olan Mustafa Resit Pasa’nin yeterince
Tiirkliige sahip olmamasidir. O daha ¢ok Avrupali bir diplomat gibidir. Resit Pasa bu tiir elestirilere “...Ben
ne Ingilizim, ne Fransizim, ne Rusum, ne Avusturyaltyim. Ben Tiirkiim, Tiirk’ten baska bir sey degilim.
Kendisini padisahina, iilkesine, milletine adamus bir Tiirkiim. Vezir olmayt kabul ederek gorevinin
biiyiikliigtinii idrak eden ve bikmadan bu gorevi tamamlamaya azmeden bir Tiirkiim...” (Kodaman, 1985,
s. 75) diyerek kargilik vermistir.

Mustafa Resit Pasa’nin bir anlamda 6grencisi olan Cevdet Pasa, ondan, biiylik meseleleri ¢ozerek
kendini kanitlamisg, biiyiik bir tine sahip devlet adami ve dogru bildigini ¢ekinmeden sdyleyen, alicenap,
sui istimalden kacgman bir kisilik olarak bahsetmekte ve asir1 bir Ingiliz taraftar1 oldugunu
belirtmektedir(Cevdet Paga, 1953,1980).

Cevdet Pasa ve daha nicelerinin Resit Pasa’y1 Ingilizlerle kurdugu iliski nedeniyle elestiriyor
olmas1 bugiin de canliligini koruyan bir tartigmadir. Fakat Mustafa Resit Paga’nin kurdugu iliskinin temelini
Osmanli Devleti’nin menfaatleri olusturdugu fikrine sahip diisiiniirler de mevcuttur. Ornek olarak Cavit
Baysun, Resit Pasa i¢in Tiirk milletinin en iyi yetisen evlatlarindan biri oldugunu belirtmekte, idarede ve
siyasetteki becerisini 1slahatlar1 yaparken de gosterdigini, azimli ve karali bir kisilige sahip oldugunu
belirtmektedir. Ingilizlerle kurdugu samimiyetin sebebini ise, Ingilizlerin Osmanli Devleti’ne yardim etmek
istediklerini anlamig olmasina baglamaktadir (Baysun, 1940).

Mustafa Resit Pasa’y1 takdir edenlerden biri de Birsel’dir. Ona gore, 1839 yilinda ilan edilen
Tanzimat’in bas mimari olan Resit Pasa, ongoriisiiyle ve elgilik zamanlarinda yaptig1 gézlemleriyle devleti

tehdit eden unsurlari saptamig, Misir meselesini uluslararasi bir mesele haline getirerek ¢6zmenin Osmanl
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icin lehte bir hareket olacagini ve bunun i¢in de Avrupa’nin giivenini kazanmanin 6énemini kavramistir.
Misir Valisi Mehmet Ali Pasa’nin liberal fikirleriyle Avrupa’dan kazandig1 destegi, Tanzimat ile ortadan
kaldirmak istemektedir. Sonu¢ olarak bunda da basarili olmustur. Avrupa’ya Osmanli’nin devletlerarasi
dengeyi saglayacak unsur oldugunu ve Osmanli’nin devaminin kendi akibetleri i¢in 6nemli oldugunu izah
edebilmistir. (Birsel, 1940, s. 665). Dolayisiyla Resit Pasa’y1 Ingiltere’yle yakin iliskiye sevk eden
Ingiltere’den etkilenmek degil, Ingiltere’yi etkilemektir (Ozdemir, Ciydem, & Aktas, 2014, s. 331).
Yavuz Abadan’a gére Tanzimat’in en 6nemli meselesi devleti giiclendirmektir. Resit Pasa’da buna
hizmet etmis bir biirokrattir. 19.yiizyildan itibaren askeri- teokratik yap1 sarsilmaya baglamistir. Avrupa’da
meydana gelen milliyet¢i ayaklanmalar ve sanayilesmeden Osmanli topraklari da nasibini almaktadir. Daha
onceden verilen kapitiilasyonlar nedeniyle yabancilarin Osmanli Devleti’nde niifuzu artmistir. Yabanci
devletler ekonomik niifuzlarimi kullanarak baskaca siyasi emellerle Osmanli Devletinin tebaasi olan Gayri-
Miislimlerin himayelerini listlenmeye ¢aligmaktadir. Boyle bir ortamda yabancilarin etkisini ve niifuzunu
engelleyecek, yok edecek merkezde giiclii bir yapinin olusturulmasi gerekmektedir. Tanzimat’in ilk amaci
budur. Dolayisiyla Resit Pasa’nin da amaci budur. Eger halkta devletin i¢cinde bulundugu duruma kars1 bir
tepki gelismis olsaydi yani fikri bir altyap1 olsaydi o zaman Tanzimat yerine sosyal, siyasi ve fikri alanda
yeni bir hayati ortaya koyan gercek bir inkilap gerceklestirilirdi. Fakat halkin tepki gostermemesi,
toplumsal, siyasal ve yonetsel alandaki degisimlerin olmasi zorunlulugunu gidermedigi gibi daha da
siddetlendirmekte idi. Bu zaruriyeti goriip, giderilmesi i¢in ¢alisanlardan biri de Mustafa Resit Pasa’dir.
Resit Pasa’nin bu ¢abasi Tanzimat ile isminin 6zdeslemesine neden olmustur. (Abadan, 1940, s. 34-35). Bu
ifadelerden hareketle Tanzimat’a yoneltilen elestiriler Mustafa Resit Pasa’ya da sirayet etmektedir.
Mustafa Resit Pasa’nin Ingiliz siyasetinden ve siyasetcilerinden etkilenerek ve onlarin telkinleri
neticesinde Tanzimat’in ilaninda 1srarc1 oldugu diisiincesi, Tanzimat’in ruhunun ve Mustafa Resit Pasa’nin
niyetinin anlasgilamamasina neden olmaktadir. Islah galigsmalart II. Selim zamanindan itibaren her zaman
devletin giindemini mesgul eden bir mesele olmustur. Hatta 1. Mahmut’un da amaci 1838 yilinda
Tanzimat-1 Hayriyye’yi ilan etmektir. Dolayisiyla Tanzimat fikri kisa siirede ortaya ¢ikan ve Resit Paga’nin

¢ikardigi bir mesele degildir.

2. YONTEM

Bu arastirmada nitel arastirma yontemleri kullanilmistir. Nitel ¢aligma yontemlerinden dokiiman
incelemesi metodu ile Tanzimat Fermani ve Mustafa Resit Pasa {izerine yazilmig birden fazla kaynak ve
farkli zamanlara ait iiretilmis makale ve kitaplardan elde edilen bilgiler bir biitiinliik dahilinde incelenmistir.
Bu baglamda Osmanli Devleti’nin Tanzimat Fermani 6ncesi durumu ve devleti yenilgilerden kurtarmak
icin daha Once askeri alanda yapilan yenilikler incelenmis ve Tanzimat Fermani’nin ilanina giden stirecteki
hakim olan hava anlasilmaya calisilmistir. Mustafa Resit Pagsa’nin ¢aligma hayatina dair noktalar tizerinde
durulmustur. Mustafa Resit Pasa ile biitiinlesen Tanzimat Fermani’nin ilanindaki amag¢, Misir meselesi

iizerinden neden ve sonuglari ile ortaya konulmustur.
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3. BULGULAR

Tanzimat Fermani’nin ilan edilmesinin nedeni olarak genellikle kabul edilen “batililarin Osmanl
Devleti’nin i¢ islerine karigmalarini engelleme, batiya hos goriinmek ya da taklit etmek” anlayiginin
Mustafa Resit Pasa’nin diisiincesi, vazifesi ve diger devletlerle olan iliskileri incelendiginde gergegi
tamamiyla yansitmadigi sonucuna ulasilmigtir. Tanzimat’in ilanindan Resit Pasa’nin beklentisi, Avrupa
devletleriyle Osmanli Devleti arasinda ittifak kurmaktir. ittifak kuran devletlerarasinda gii¢ olarak esitlik
$6z konusu ise, Osmanli Devleti’nin de, Avrupa’nin o giinkii kogullarina sahip oldugunu ve Avrupa’dan
geri olmadigini Avrupali devletlere kabul ettirmek, olarak Tanzimat Fermani’n1 yorumlamak gerekir.
Tanzimat’in gayesi olan Misir meselesi de, ongoriildiigii gibi uluslararasi bir sorun olarak ¢6ziime
kavusturulmus ve Osmanli Devleti bu meselenin ¢éziimii i¢in askeri ve mali kaynaklarini daha fazla
harcamadan nihai bir sonuca ulastirilmistir. Misir meselesinin ¢oziilmesi diger ayanlarin da isyan etmesini

Onlemis, caydirict bir etki yaratmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Mustafa Resit Paga Tanzimat ile adini birlestirmis ve etkili bir devlet adami olarak tarihteki yerini
almistir. Omriiniin uzun yillarini devletin i¢ ve dis islerinde vazife yaparak gecirmistir. Aktif bir gorev
hayat1 olmustur. Neredeyse hi¢ bos vakti yoktur ve hep iist diizey devlet hizmetlerinde yer almistir.
Avrupa’da bulundugu yillarda Avrupa’yr tanimis, kamuoyunun ve diplomasinin giiciinii anlamustir.
Yasadig1 donem hi¢ de huzurlu bir donem degildir. Cekismelerin - mubhaliflerin oldugu, devletin var olma
miicadelesi verdigi bir donemde yasamis ve donemini etkilemis bir biirokrat olarak Resit Pasa bir¢ok
yeniligi hayata gegirerek yeni bir ddnemin onciisii olmustur.

Doneminde ve sonrasinda destekleyenleri ve aleyhtarlari olsa da, ddneminin diger devlet adamlari
gibi Mustafa Resit Pasa’nin kafasinda devleti kurtarma fikri vardir. Soruna isabetli teshisler koymus ve
bunu yetkili makamla -padisahla- goriismekten geri durmayarak hayata gegirilmesini saglamigtir. Zamanin
ruhunu kavramis ve Tanzimat’a inanmigtir. Tanzimat’1 miimkiin olan en iyi yol olarak gérmiistiir.

Avrupa’y1 géren ve zamanin fikirlerini 6grenen Resit Pasa’nin Tanzimat’in ilaninda ve azinlik
haklar1 noktasinda Ingiltere’den istedigi yardim, liberal fikirlerin Osmanli topraklarinda hayat bulmasini
saglamak i¢indir. Mustafa Resit Paga’nin Tanzimat’a kaleme aldigi can, mal, namus giivenligini garanti
altina alma ilkeleri ve liberal goriisleri miiltecileri geri vermemek noktasinda sergiledigi tavirla biitiinliik
arz etmektedir. Dolayisiyla liberal ilkeler sadece kagit {izerinde degil, Resit Paga’nin fikir diinyasinda da
karsilig1 olan bir durumdur.

Mustafa Resit Pasa’nin hayati, fikirleri neredeyse Tanzimat doneminin okunmasiyla
anlagilabilecek haldedir. Diger bir ifade ile Tanzimat’in ruhunu anlamak igin Resit Pasa’nin fikirlerini ve

beklentilerini anlamak gerekmektedir.
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Stirdiiriilebilir elektronik ticaretin ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlart iizerine bir arastirma
bashgwla ortaya konulan ¢alismada elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi tizerinde bir alan aragtirmasi
gerceklestirilmistir. Bu baglamda, siirdiiviilebilirlik kavramini ve bu kavramin boyutlar: ve siirdiiriilebilir
geligsme incelenmistir. Cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlara sahip olan siirdiiriilebilirlik, bugiinkii
nesillerin ihtiyaglarimi karsilarken gelecekte nesillerin kendi ihtiya¢larini karsilama yetenegini de
ellerinden almamaktir. Calismanin elektronik ticaret ile ilgili béliimiinde ise elektronik ticaret kavram
olarak degerlendirildikten sonra ¢alismanin esasini olusturan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi ele
alinarak cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda siirdiiriilebilirlik incelenmistir. Arastirmanin uygulama
béliimiinde ise Internet kullamicilart agisindan algilanan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi ampirik bir
calismayla degerlendirilmistir. Calismada elde edilen bulgular is1ginda elektronik ticaret ile ugrasan
isletmelerin uzun vadeli ¢alismalarini siirdiirebilmeleri icin gevresel ve sosyal faktorlere 6nem vermeleri

gerektigi sonucuna ulagilmigtir.

Anahtar Kelimeler; Siirdiiriilebilirlik, Elektronik Ticaret, Siirdiiriilebilir Elektronik Ticaret

Abstract

In this study, sustainable electronic commerce is examined. Sustainability, which covers the
environmental, economic and social dimensions is the term regarding the rights of future generations that
should not be taken away from them when suplying the needs of the present generations. E-commerce is a
major form of trade which develops rapidly. In the related sections about e-commerce at the end of the
literature sections, the sustainability of electronic commerce and environmental, economic and social
dimensions were investigated by considering sustainability. In the empirical part of the research,
perceptions of the Internet users about the sustainability of the e-commerce are evaluated through an
questionnaire. In the light of the findings obtained in this study, it is seen that the sustainability of electronic

commerce with the effects of environmental and social factors will be ensured. It is concluded that business
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engaged in electronic commerce need to notice the environmental and social factors in order to sustain
their long-term works.

Keywords; Sustainability, Electronic Commerce, Sustainable Electronic Commerce

1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki hizli degisim yeni rekabet kurallarini da beraberinde
getirmektedir. Ayakta kalmak isteyen firmalar bu degisimlere uyum saglamak zorunda kalirken uyum
saglayamayan isletmeler zamanla yok olmakla kars: karsiya kalmaktadir. Bugiin, online durumda yapilan
alma ve verme islemleri, bankacilik ve bilgi paylasim tarzi islemler artik yaygin sekilde gergeklestiriliyor
ve sanal para, sanal kart, Internet parasi, kredi kart1 gibi yeni kavramlar ortaya ¢ikmistir (Soydal, 2009, s.
539). Literatiirde siirdiiriilebilir elektronik ticaret alaninda gerceklestirilmis pek fazla c¢aligmanin
bulunmayist bu ¢alismanin gergeklestirilmesine motive eden en énemli faktor olarak nitelendirilebilir.

Bu calismada siirdiiriilebilirligin boyutlar1 temel alinarak gelistirilen bir anket calismasi
yardimiyla e-ticaretin siirdiiriilebilirligi agisindan hangi boyutlarin énemli oldugu istatistiksel analizler
vasitastyla incelenmektedir. Caligsma dort temel kisimdan meydana gelmektedir. Calismanin ilk kisminda
oncelikli olarak siirdiiriilebilirlik kavraminin ne oldugu agiklandiktan sonra tarihgesi, 6nemi, boyutlar1 ve
belli bagh sektdrlerdeki uygulamalar: hakkinda bilgi verilmektedir. Ikinci béliimde ise elektronik ticaret
kavramu ile tarihgesi, tiirleri, araglari ve uygulamalari hakkinda bilgi verilmektedir. Caligmanin {iglincii
boliimiinde, siirdiiriilebilir elektronik ticaret kavramimin tanimi ile boyutlar1 hakkinda bilgi verildikten
sonra son boliim olan dordiincii boliimde ise yapilan uygulama detayli olarak sunulmaktadir. Boliimde,
arastirmanin amaci ve arastirmanin yontemine dair bilgiler verilip sonrasinda ise anket yoluyla elde edilen
verilerin analizi ile elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi hakkinda ortaya ¢ikan sonuglarin agiklanmasi

gerceklestirilmektedir.

2. SURDURULEBILIRLIK KAVRAMI

2.1. Siirdiiriilebilirligin Boyutlar

Siirdiiriilebilir gelisimin, bir kavram olarak konusulmaya ve kullanilmaya baslandig1 giinden bu
yana genel olarak kabul goren {i¢ boyutu mevcuttur (Harris, 2011, s. 8):

Ekonomik: Ekonomik bakimdan siirdiiriilebilir bir sistem, {iriin ve hizmetleri belli bagh esaslara
bagli olarak iiretebilmeli; hiikiimet ve dis bor¢larin idaresini siirdiirebilmeli, tarimsal ve endiistriyel iiretime
zarar veren sektorel dengesizliklerden korunmalidir.

Cevresel: Cevresel olarak siirdiiriilebilir bir sistem, kaynak temelini sabit tutmali, yenilenebilir
kaynak sistemlerinin ya da ¢evresel yatirim fonksiyonlarinin istismarindan kaginmali ve yenilenemeyen
kaynaklardan yalnizca yatirimlarla yerine yeterince konulmus olanlar tiiketmelidir.

Sosyal: Sosyal bakimdan siirdiiriilebilir bir sistem esitlik dagilimini; saglik ve egitim, politik
sorumluluk, cinsiyet esitligi ile katilimi igeren sosyal hizmetlerin yeterli seviyede gerceklestirilmesini

saglamalidir.
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3. ELEKTRONIK TICARET KAVRAMI

Iletisim ve Bilgi teknolojilerinde meydana gelen ilerlemeler, sayisal sekle evrilmis yazili metin,
ses ve video goriintiilerinin siiratli bir bigimde islem gdrmesini, iletilmesini ve depolanmasina imkan
saglamistir. Bundan ayri olarak toplumun biitin kesimlerinde, giinliik hayatin her tarafinda bilgisayar
kullaniminin gagmn ihtiyaci oldugu bilinci meydana gelmektedir (Ene, 2002, s. 1). I¢inde bulundugumuz
asrin son g¢eyregi teknolojik, ekonomik ve sosyal alanda devrim 6zelligine sahip dnemli degismelerle
cevrilidir. Bu degismelerin temelinde hi¢ kusku gotiirmeksizin iistiin teknolojik gelismeler ve kiiresel
ekonominin yeniden dizayn edilmesi vardir. Bu degisme i¢inde 6nemli olarak goriilen gostergelerden birisi
de mesleklerin ve istihdamin yapisinda meydana gelmistir: “Endiistri-Otesi” ve “Bilgi Cag1” kavramlari,
bu konuda ortaya ¢ikan yeni sosyal yapilart isaret etmektedir (Cox, 2002, s. 1). Bu gelismelerin en
onemlilerinden birisi olan elektronik ticaret (e-ticaret), giinlimiizde oldukg¢a 6nemli bir 6neme sahip olmay1
basaran kavramlar arasinda yer almaktadir. Elektronik ticaret, yasadigimiz asrin son kisminda iletisim ve
bilgi teknolojilerinde ortaya ¢ikan siiratli bir ilerleme neticesinde gittik¢e yayilmaktadir.

Diinya Ticaret Orgﬁtﬁ (WTO)’ne gore; E-ticaret, iiriin ve hizmetlerin iiretim, reklam, satis ve
dagitimlarinin telekomiinikasyon aglari lizerinden yerine getirilmesidir (Esteve ve Ludger, 1999, s. 2).
Iktisadi Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD)'min tanima gore ise, “E-ticaret, genel mmanada insan ve
oOrgiitlerin ses, metin ve gorsel tarzlarini da igine alan dijital verilerin aktarimina dayali olarak ticari isleri

hayata gegirmeleridir (Ekin, 1998, s. 76).

4. SURDURULEBILIR ELEKTRONIK TICARET

Elektronik ticaretin, siirdiiriilebilirligi ve gelisme trendini yakalayabilmesi i¢in ekonomik, sosyal
ve ¢evresel etkisi onem arz etmektedir. Genel anlamda siirdiiriilebilir bir elektronik ticaret, bu {i¢ kavrama
olan etkisi ile dl¢iilebilir. Elektronik ticaretin, ekonomik, sosyal ve ¢evresel agidan etki alanini degerlendirip
gelisim trendini yakalayarak siirdiiriilebilir hale gelmesi i¢in bu ii¢ kavram ile olan iligkisini iist diizeye
cikarmasi gerekmektedir.

Siirdiiriilebilirlik, herhangi bir siire belirtmeksizin belli bir seviyede devam ettirilebilecek bir
olayin veya bir siirecin niteligini ifade eder (Tokgdz ve Once, 2009, s. 250) . E-ticaret ise bilgisayar aglar
yardimiyla tretilen mallarin satilmasi, tutundurma faaliyetlerinin yapilmasi, satistan sonra teknik destek
saglanmasi ve ddemelerin gerceklesmesi faaliyetleridir (Ozel, 2006, s. 4). Onceki ciimlelerde tanimlanan
"stirdiirtilebilirlik" ve "e-ticaret" kavramlarinin tanimlarindan yola ¢ikarak siirdiiriilebilir e-ticareti soyle
tanimlanabilir; Strdiiriilebilir e-ticaret; bilgisayar aglar1 yardimiyla iiretilen mallarin satilmast, tutundurma
islerinin yerine getirilmesi, satistan sonra teknik destek saglanmasi ve &demelerin gergeklesmesi
islemlerini ekonomik, sosyal ve ¢cevresel boyutlariyla degerlendirerek belli bir seviyede devam ettirebilme
durumu veya siirecidir.

4.1. Siirdiiriilebilir E-Ticaretin Boyutlar

Siirdiiriilebilir kalkinma; cevre, ekonomi ve toplum, ya da gevresel, ekonomik ve toplumsal
(sosyal) etkiler / boyutlar olarak ii¢ kategoride sdylenebilmektedir (Akgiil, 2010, s. 151-152). Bu sebeple

elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi de bu {i¢ boyut iizerinden ifade edilebilir.
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4.1.1. Ekonomik Boyut

Genel manada, e-ticaretin ekonomik yasami agagidaki nitelikleri etkileyecegi one siiriilmektedir
(ince, 1999, s. 17-18):

a) Acik ag sistemi tarafindan hayata gegirilen elektronik ticaret isleri, ekonomik iletisimi biiyiik
miktarda yiikseltecektir. Bunun neticesinde, oncelikli olarak kiiciik ve orta biiyiikliikteki sanayici ve
miigteriler, diger pazarlama yontemlerine istinaden daha ucuz maliyetle ve kolaylikla ticari islerini
yapabileceklerdir.

b) E-ticaretin giin gegtikce daha ¢ok kisi tarafindan kullanilmasinda; toplumun tiimiiniin temin
edip kullanabilmesine imkan saglayan ve ayni zamanda da hi¢bir kurum ya da kisinin tekelinde olmayan
Internet’in kullanilmasimin biiyiik etkisi vardir. Her yeni teknoloji gibi, Internet ve e-ticaret ne kadar gok
kisi tarafindan kullanilirsa, kullanimi da daha siiratli ve biiyiik 6l¢iide yayginlasacaktir.

c¢) E-ticaret; iirliin ve hizmetlerin iiretimi, dagitimi ve pazarlanmasinin yani sira her tiirli bilgi
aligveriginde zaman faktoriiniin kullanimina yeni imkanlar saglamaktadir. Ticari faaliyetlerin elektronik
ortamda yiiriitiilmesi zamandan tasarruf bakimindan bilinen en iyi yontemdir.

d) Uriin ve hizmet pazarmin biinyesi e-ticaret ile farklilasacaktir. Yeni mallar, yeni dagitim ve
pazarlama yontemleri, yeni “tliiketici memnuniyeti” olgusu, yeni aracilar ve yeni isgiicii profilleri e-ticaretin
imkan sagladig1 yeniliklere misal olarak soylenebilir.

4.1.2. Sosyal Boyut

Elektronik ticaretin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yasama kattiklart 6nemlidir. Girisimciligin
yiikseldigi ve kisilerin yeni kariyerleri igin teknolojik donanimlarini yiikselttikleri gériillmektedir. Ancak bu
olumlu taraflara karsilik, dalgalanmalar ve igletmelerin kar ve performanslarindaki belirsizlik sebebi ile,
calisanlarin sonraki yildaki durumlarinin ne olacag: hakkinda tam bilgiye sahip olmadiklari goriilmektedir.
Yeni isler ve bunlar i¢in farkli beceri ihtiyacini, sosyal siniflar arasindaki boliinmiisliigli ylikseltmektedir.
E-ticaret, bir yandan yeni is imkanlar1 sunarken, diger yandan yeni ¢alisma standartlarina uygun bilgi,
beceri ve motivasyona sahip olmayan bireylerin igsiz kalmalarina sebebiyet vermektedir (Bayrag, 2003, s.
59-60).

4.1.3. Cevresel Boyut

Diinya iklim sartlarindaki farklilik, kaynaklarin azalis gostermesi ve canli gesitlerinin gittikce
ortadan kalkmasi, bireyleri her yerde ¢evre ile barigik ¢areler bulmaya yoneltmektedir. Tasarruflu ampuller,
organik gidalar ve giysiler, petrol haricinde enerji kullanabilen tasitlar bu durumlara misal olarak
maddelenebilir. E-ticaret de bu yonelimmin bir pargasidir. Perakende sektoriiniin %10’luk payini i¢ine alan
e-ticaret, hizla kalkinan bir alandir. Buna ragmen tiiketicilerin siirdiiriilebilir bir gevreye destekte bulunma
Ozlemi, e-ticaret yapan isletmelerce heniiz bir pazarlama firsati1 olarak kullanilmamaktadir (Garanti, 2009).

E-ticaretin ¢evresel etkileri iic konuda odaklanir : enerji, kaynaklar ve kirlenme. Bugiin bilim
insanlarinin veya kural koyucularin hala ticaret ve ¢evre iliskileri hakkinda yaygin olarak kabul gérmiis

goriisleri bulunmamaktadir (Singh ve Tiwari, 2011, s. 204).
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5. YONTEM

5.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Gelisen teknoloji ile birlikte degisen ve her gegen giin ilerleyen iletisim olanaklari, 6zellikle
Internet’in ticari alanda yayginlasmasi ile e-ticaret donemini de beraberinde getirmistir. Giiniimiizde pek
¢ok firma iiriinlerini sadece Internet iizerinde tanitmakla kalmayip, aym zamanda Internet iizerinden
aligveris imkan1 da sunmaktadir. Uzerinde pek cok arastirmanin yapilan e-ticaret, sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Bunlardan birisi olan e-ticaretin siirdiiriilebilirligi bu arastirmanin konusunu olusturmaktadir.
Internet teknolojisi ve bu teknolojide yasanan gelismeler ve degisimler e-ticaretin de siirekli kendisini
yenilemesini gerekli kilmistir. Bu baglamda bakildiginda e-ticaretin, siirdiiriilebilir olmasi i¢in hangi
boyutlara 6nem verilmesi gerektiginin bilinmesi gerekliligi ortaya g¢ikmaktadir. Bu yilizden de e-ticaretin
stirdiiriilebilirliginin nasil agiklanacagi ve nasil dlgiilecegi konusu 6nem kazanmaktadir. Bu g¢alismada,
Isparta Siileyman Demirel Universitesinde (SDU) calisan Ogretim iiyelerinin e-ticaret ile ilgili
tutumlarindan elde edilen veriler siirdiiriilebilirlik baglaminda degerlendirilecektir. Bu baglamda, arastirma
e-ticaretin siirdiiriilebilirligi agisindan hangi boyutlarin daha 6nemi oldugunun tiiketici beklentilerini temel
alarak tespit edilmesi sonraki ¢alismalara yol gostermesi agisindan 6nemlidir.

Arastirma iki evrede hayata gegirilmistir. ilk evrede, literatiir taramas ile kavramsal tablo meydana
gelmistir. Bu asamada Internet, kiitiiphaneler, siireli yaynlar, tezler, kitaplar ve diger veri tabanlar ele
almmustir. Sonraki evrede, hipotezler ortaya konulup, alan arastirmasi ile veriler elde edilerek uygulama
boliimii meydana gelmistir. Saha arastirmast kisminda veri toplama yontemi olarak, anket yonteminin
kullanilmasina karar verilmistir. Isparta Siileyman Demirel Universitesinde bulunan iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Ilahiyat Fakiiltesi, Orman Fakiiltesi, Mimarlik Fakiiltesi ve
Miihendislik  Fakiiltesi 6gretim {iiyeleri tarafindan elektronik ticaret hakkinda tiiketicilerin
degerlendirmelerine yonelik anket yoluyla elde edilen veriler SPSS 15.0 istatistik program: ile analiz
edilmistir. Elde edilen veriler normal dagilima uygun olmadigindan ¢aligmanin analizinde Non-Parametric
analizler uygulanmistir. Elde edilen verilere giivenilirlik (cronbach's alpha) analizi, frekans analizi ve
Mann-Whitney U testi uygulanmis ve sonuglar yorumlanmistir.

5.2. Arastirmanin Kapsami

Aragtirma, Isparta ili sinirlari igerisinde bulunan Siileyman Demirel Universitesi'nde sosyal
bilimler alaninda egitim veren ii¢ adet fakiilte (Iktisadi ve Idari Bilimler, Hukuk ve Ilahiyat) ile fen bilimleri
alaninda egitim veren ii¢ fakiiltede (Orman, Mimarlik ve Miihendislik) gdorev yapan profesor, dogent,
yardimc1 dogent ve arastirma gorevlisi unvanlari ile ¢alisan akademisyenlere anket uygulamak suretiyle
gerceklestirilmistir. Bulgularin kalitesi agisindan, Internet’i daha sik ve verimli kullanabileceklerinin yani
sira dgrencilere gore Internet’te daha sik aligveris yaptiklari varsayilarak 6gretim {iyeleri tercih edilmistir.

Siileyman Demirel Universitesi resmi Internet sitesi incelenmis ve fakiiltelerin akademik
kadrolarma bakilarak goriisiilecek 6gretim iiyelerinin sayisi ve isimleri basit rastgele 6rnekleme yontemine
gore belirlenmistir. Internet sitesinden elde edilen bilgiler dogrultusunda arastirmanin yiiriitiildiigii Ekim
2014 itibariyla mimarlik fakiiltesi 33, iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi 118, miihendislik fakiiltesi 216,
hukuk fakiiltesi 24, orman fakiiltesi 59 ve ilahiyat fakiiltesi 94 kadrolu Ogretim iiyesi ve arastirma

gorevlisine sahip oldugu belirlenmistir. Bu belirlemeden sonra anket uygulamasi i¢in her fakiiltenin toplam
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Ogretim iiyesi ve arastirma gorevlisi sayisinin %50'sinin arastirma kapsamina alinmasi kararlastirilmistir.

Dolayisiyla arastirmanin evreni 272 olarak belirlenmistir.

6. BULGULAR VE YORUM
6.1.1. Giivenilirlik Analizi
Elektronik ticaretin siirdiirtilebilirligini dl¢gmeye yonelik olarak olusturulan 31 adet sorudan olugan
Olcegin giivenilirlik analizi Cronbach’s Alpha ile hesaplanmuistir.

Tablo 1. Giivenilirlik Analizi Sonucu

Cronbach's Alpha

,783

Cronbach’s Alpha ile yapilan hesaplama sonucunda “a” katsayist “.783” olarak hesaplanmistir.
(bkz: Tablo 1) Bu “,783” alpha degeri 6lgegin oldukca giivenilir bir 6lgek oldugunu gostermistir.

6.1.2. Demografik Bulgular

6.1.2.1. Arastirmaya Katilanlarin Yas Araliklarina Gore Dagilimlart

Anketi cevaplayanlarin yaglari, gruplandirilmis yas araliklari seklinde diizenlenerek belirlenmeye
calisilmistir. Tablo 2'de goriildiigii iizere bu soruya cevap veren 255 kisinin biiyiik boliimii %36,9 ile 36—43
yas arasindaki orta yas kesimden olugmaktadir. 44-51 yag arasindaki %18 ve 52 yas iistli %2,4'lik boliimii
de toplam %57,3'lik biiyiik bir katilimci grubunun orta yas ve {istii oldugu soOylenebilir. Geri

kalan %42,7'lik kisim ise geng kesimi temsil etmektedir.

Tablo 2: Yas Dagilin
Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)

Yas 18-27 Yas 43 16,9 16,9

28-35 Yas 66 259 42,7

36-43 Yas 94 36,9 79,6

44-51 Yas 46 18,0 97,6

52 Yas ve Ustii 6 2,4 100,0

Toplam 255 100,0

6.1.2.2. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyete Gore Dagilimi
Anketi cevaplayanlarin  cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda %  65,9’unun

erkek, %34,1’inin kadin oldugu goriillmektedir (Tablo 3).

Tablo 3: Cinsiyet Dagilim

Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 87 34,1 34,1
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Erkek 168 65,9 100,0
Toplam 255 100,0

6.1.2.3. Arastirmaya Katilanlarin Gelir Durumlarina Gore Dagilinu

Anketi cevaplayanlarin % 17,3 'i 2.500 TL ve alt1 gelire sahip iken % 22,4 2.501 TL ile 4.000
TL aras1 bir gelire sahiptir. 4.001 TL ile 5.500 TL arasi gelire sahip olanlarin orani ise % 23,1'dir. %26,7'lik
kesim 5.501 TL ile 7.000 TL aras1 gelire sahip kisilerden olugsmaktadir. Gelire iligkin verilere gore ankete
cevap verenler agirlikli olarak orta ve yiiksek gelirli kisilerden olugmaktadir.

Tablo 4: Gelir Dagilimm

Frekans Yiizde (%) | Kiimiilatif Yiizde (%)
Gelir 0-2.500TL 44 17,3 17,3
2.501 - 4.000 TL 57 22,4 39,6
4.001 - 5.500 TL 59 23,1 62,7
5.501 - 7.000 TL 68 26,7 89,4
7.001 TL ve Ustii 27 10,6 100,0
Toplam 255 100,0

6.1.2.4. Arastirmaya Katilanlarin Akademik Derecelerine Gore Dagilimi
Tablo 5’de goriildiigii lizere arastirmaya katilanlarin % 28,2’si Arastirma Gorevlisi, % 25,9’u
Yardimer Dogent, % 24,3'i Dogent ve % 21.6's1 ise Profesordiir. Toplamda % 71,8 oraninda iist diizey

akademisyene anket uygulanmistir. Ayrica %28,2 oraninda Arastirma Gorevlisi ankete katilmistir.

Tablo 5: Akademik Derece Dagilim

Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Akademik Derece Arastirma Gorevlisi 72 28,2 28,2
Yardimci Dogent Dr. 66 25,9 54,1
Dogent Dr. 62 243 78,4
Profesor Dr. 55 21,6 100,0
Toplam 255 100,0

6.1.2.5. Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durumlarina Gore Dagilimi
Anketi cevaplayanlarin cinsiyetlerine gore dagilimina bakildiginda % 69,4 {iniin evli, %30,6’sinin
bekar oldugu goriilmektedir (Tablo 6). Medeni duruma iliskin verilere gore arastirmaya cevap verenler

agirlikli olarak evli kisilerden olugsmaktadir.
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Tablo 6: Medeni Durum Dagilim

Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Medeni Durum Evli 177 69,4 69,4
Bekar 78 30,6 100,0
Toplam 255 100,0

6.1.2.6. Arastrmaya Katilanlarin internet Kullanma Stkhgina Gére Dagilimlar
Tablo 7'ye gore arastirmaya katilanlarm % 3,9’u Interneti haftada birkag kez kullanmakta iken
ankete katilanlarin %96,1'lik kesimi ise Interneti her giin kullandigimi belirtmistir. Bu sonuglara

katilimcilarin biiyiik gogunlugu her giin Internet kullanmaktadir.

Tablo 7: internet Kullamim Siklig1 Dagilim

Frekans Yiizde (%) Kimiilatif ~ Yiizde
(%)
Her giin 245 96,1 96,1
Haftada
Kullanim Siklig1 10 3,9 100,0
Birkag Kez
Toplam 255 100,0

6.1.2.7. Arastirmaya Katilanlarin Interneti Kullanma Yilina Gore Dagilimlart

Tablo 8'e bakildiginda arastirmaya katilanlarin % 2’si interneti 5 yi1l veya daha az bir siiredir
kullanmakta. %12,2’si ise 6 ila 10 yi1l aras1 kullanmaktadir. Katilimcilari % 60,4'liik biiyiik kesimi ise en
az 11 en fazla ise 15 yildir Internet kullanmaktadir. Geriye kalan %25,5'lik kesim ise 16 ila 20 yil aras1 bir
zamandan beri Internet kullanmaktadir. Sonuglar katilimeilarin biiyiik gogunlugunun en az 11 yildir Internet

kullanmakta oldugunu gostermektedir.

Tablo 8: internet Kullanim Dagihim

Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)
Yil 0-5Y1l 5 2,0 2,0
6-10Y1l 31 12,2 14,1
11-15Y1l 154 60,4 74,5
16-20 Y1l 65 25,5 100,0
Toplam 255 100,0

6.1.2.8. Arastirmaya Katilanlarin Fakiiltelere Gore Dagilimlart

Tablo 9'a gore aragtirmaya katilan akademisyenlerin % 22,7'si Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, % 4,7'si Hukuk Fakiiltesi, % 16,1' ise Ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde ¢aligmaktadir. % 5,9'u
Mimarlik, % 39,2'si Mithendislik ve % 11,4 ise Orman Fakiiltesinde ¢aligmaktadir. Bu sonuglara gore

arastirmaya katilan akademisyenlerin % 43,5'1 sosyal bilimler, % 56,51 ise fen bilimleri alaninda
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calismaktadir.
Tablo 9: Fakiilte Dagihm
Frekans Yiizde (%) Kiimiilatif Yiizde (%)

[iBF 58 22,7 22,7
Hukuk 12 4,7 27,5
ilahiyat 41 16,1 435

Fakiilte Mimarlik 15 5,9 494
Miihendislik 100 39,2 88,6
Orman 29 11,4 100,0
Toplam 255 100,0

6.2.3. Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel
Boyutlarin Demografik Ozelliklere Gore Degerlendirilmesi

Bu boliimde, elektronik ticaret tercih edilme sebepleri demografik degiskenler agisindan
degerlendirilmis ve bu amagla yas, cinsiyet, medeni durumu, gelir durumu ve akademik derece degiskenleri
ile ankette yer alan sorulara verilen cevaplar Kruskal Wallis ve Mann Whitney Testlerine tabi tutulmustur.
Arastirmada Olgmek istenilen elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve
cevresel boyutlarla ilgili sorulara verilen cevaplar ortalamalari alinarak ekonomik, sosyal ve ¢evresel olarak
3 gruba ayrilmistir. Dolayisiyla analize tek tek sorulara verilen cevaplardan elde edilen veriler yerine bu
ortalamalardan elde edilen veriler tabi tutulmustur.

6.2.3.1. Yag Degiskenine Gore Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Ekonomik,
Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin yas
degiskeni ile iliskilendirilmesine yonelik yapilan Kruskal Wallis Testi sonuglar1 asagida Tablo 10'da

gosterilmistir.

Tablo 10: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin Yas Degiskenine Gore

Degerlendirilmesi
N Mean Rank X2 P

Ekonomik Boyut | 18-27 Yas 43 117,66

28-35 Yas 66 137,92

36-43 Yas 94 133,85 4,765 0,312

44-51 Yas 46 114,23

52 Yas ve Uzeri 6 106,83
Cevresel Boyut 18-27 Yas 43 91,02

28-35 Yas 66 120,76

36-43 Yas 94 141,54 17,208 0,002

44-51 Yas 46 141,42

52 Yas ve Uzeri 6 157,58
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Sosyal Boyut 18-27 Yas 43 101,38
28-35 Yas 66 116,39
36-43 Yas 94 141,71 12,408 0,015
4451 Yas 46 137,38
52 Yas ve Uzeri 6 159,75

H1: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen c¢evresel boyut agisindan yas gruplar
arasinda anlamli fark vardir.

H2: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan yas gruplar1 arasinda
anlamli fark vardir.

H3: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan yas gruplari
arasinda anlamli fark vardir.

Tablo 10'a gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen c¢evresel ve sosyal boyutlar
acisindan %95 giiven araliginda yas gruplari arasinda anlamli farklilik oldugu bulgusu elde edilmistir.
[statistiksel olarak gruplar arasinda anlamli farkin ¢iktig1 boyutlarin sira degerlerinin yasa bagl olarak
arttigl goriilmektedir. Sonuglara gore genglerin yani 18-27 yas arasi grubun ¢evresel duyarliliginin zayif
oldugu yas ilerledikge ise ¢evresel duyarliligin arttig1 goriilmektedir. Tablodan anlasilacag lizere 36 yas ve
iistll gruplarim elektronik ticarette sosyal etkenlere dnem verdikleri gézlemlenmektedir. Elektronik ticaret
Ekonomik boyut da ise sira ortalamalarinda kiiciik degigimler gozlense de anlamli bir farklilik
goriilmemistir. Sonuglara gore her yas grubu i¢in ekonomik etkenler 6nemlidir. Hesapli olmasini ve kaliteyi
ucuza almayi istemektedirler. Tablo 10'da da goriildiigii iizere yas gruplart agisindan elektronik ticaretin
stirdiiriilebilirligini etkileyen g¢evresel ve sosyal boyutlarda anlamli farkin olmasi sebebiyle HI ve H2
hipotezleri kabul edilmistir. Ekonomik boyut agisindan ise anlamli bir farkin olmamasi sebebiyle H3
hipotezi reddedilir.

6.2.3.2. Cinsiyet Degiskenine Géore Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen
Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin cinsiyet
degiskeni ile iliskilendirilmesine yonelik yapilan Mann Whitney Testi sonuglari asagida Tablo 11'de
gosterilmistir.

Tablo 11: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin Cinsiyete Gore

Degerlendirilmesi
N Mean Rank V4 P
Ekonomik Boyut Kadin 87 130,92
-0,457 0,648
Erkek 168 126,49
Cevresel Boyut Kadin 87 120,87
-1,115 0,265
Erkek 168 131,69
Sosyal Boyut Kadin 87 117,13
-1,699 0,089
Erkek 168 133,63
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H4: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel boyut agisindan cinsiyet gruplari
arasinda anlamli fark vardir.

HS: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan cinsiyet gruplari
arasinda anlamli fark vardir.

Hé6: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan cinsiyet gruplari
arasinda anlamli fark vardir.

Tablo 11'e gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel ve ekonomik boyutlar
acisindan %95 giiven aralifinda cinsiyet gruplar1 arasinda anlamli farklilik oldugu bulgusu elde
edilmemistir. Ekonomik ve ¢evresel acidan hem erkeklerin hem kadinlarin duyarli olduklari
gozlenmektedir. Sosyal boyutta sira ortalamalarinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamasina ragmen
erkeklerin, elektronik ticarette sosyal agidan kadinlara gore daha duyarli oldugu gézlemlenmektedir. Tablo
11'de de goriildiigii iizere cinsiyet gruplart agisindan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen
cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda anlamli farkin olmamasi sebebiyle H4, H5 ve H6 hipotezleri
reddedilmistir.

6.2.3.3. Medeni Durum Degiskenine Gore Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen
Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve ¢cevresel boyutlarin medeni
durum degiskeni ile iligskilendirilmesine yonelik yapilan Mann Whitney Testi sonuglar1 asagida Tablo 12'de
gosterilmistir.

Tablo 12: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin Medeni Duruma Gore

Degerlendirilmesi
N Mean Rank Z P

Ekonomik Boyut | Evli 177 129,84
-0,604 0,546

Bekar 78 123,81

evresel Boyut Evli 177 138,72
¢ - -3,507 0,000

Bekar 78 103,67

Sosyal Boyut Evli 177 135,23
Y yu -2,363 0,018

Bekar 78 111,60

H7: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen g¢evresel boyut agisindan medeni durum
gruplar arasinda anlamli fark vardir.

HS8: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan medeni durum
gruplari arasinda anlamli fark vardir.

H9: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan medeni durum
gruplari arasinda anlamli fark vardir.

Tablo 12'ye gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen g¢evresel ve sosyal boyutlar
acgisindan %95 giiven araliginda medeni durum gruplar arasinda anlaml farklilik oldugu bulgusu elde
edilmistir. Cevresel ve sosyal acidan bekarlarin evli olanlara gore daha az duyarli olduklar

gozlemlenmektedir. Bu fark aile kurmanin hassasiyetleri arttirdigin1 gosterebilir. Ekonomik boyutta sira
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ortalamalarinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamasina ragmen evli olanlarin aile sorumlulugu sebebiyle
bekarlara gore ekonomik hassasiyetinin fazla oldugu goriilmektedir. Tablo 12'de de goriildiigii lizere medeni
durum gruplart agisindan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel ve sosyal boyutlarda
anlamli farkin olmasi sebebiyle H7 ve H8 hipotezleri kabul edilmistir. Ekonomik boyut agisindan ise
anlamli bir farkin olmamasi sebebiyle H9 hipotezi reddedilir.

6.2.3.4. Gelir Durumu Degiskenine Gore Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen
Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlarin gelir
durumu degiskeni ile iliskilendirilmesine yonelik yapilan Kruskal Wallis Testi sonuglar1 asagida Tablo 13'de

gosterilmistir.

Tablo 13: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin Gelir Durumlarina Gore

Degerlendirilmesi
N Mean Rank X2 P
Ekonomik Boyut | 2.500 TL ve daha az 44 104,08
2.501 - 4.000 TL 57 139,18
4.001 - 5.500 TL 59 126,12 6,587 0,159
5.501 - 7.000 TL 68 134,30
7.001 TL ve tizeri 27 131,63
Cevresel Boyut 2.500 TL ve daha az 44 80,49
2.501 - 4.000 TL 57 134,18
4.001 - 5.500 TL 59 129,21 24,959 0,000
5.501 - 7.000 TL 68 149,69
7.001 TL ve {izeri 27 135,09
Sosyal Boyut 2.500 TL ve daha az 44 93,32
2.501 - 4.000 TL 57 116,38
4.001 - 5.500 TL 59 141,98 18,486 0,001
5.501 - 7.000 TL 68 148,23
7.001 TL ve iizeri 27 127,56

H10: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen g¢evresel boyut agisindan gelir durumu
gruplar arasinda anlamli fark vardir.

H11: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan gelir durumu
gruplari arasinda anlamli fark vardir.

H12: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan gelir durumu
gruplar1 arasinda anlaml fark vardir.

Tablo 13'e gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel ve sosyal boyutlar
acgisindan %95 giiven aralifinda gelir gruplar arasinda anlamh farklilik oldugu sonucu elde edilmistir.
Cevresel acidan en diislik gelir grubunun duyarliliginin az oldugunu goriilmektedir. Ekonomik agidan

durumu ¢ok iyi olmayanlarin onceliklerini ekonomiye verdikleri i¢in ¢evresel duyarliliklarmin diisiik
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olmasi olagan bir sonu¢ olarak goriilmektedir. Diger gelir gruplarinda ise cevresel agidan hassasiyet
mevcuttur. Sosyal boyut olarak da yine diisiik gelir grubunun duyarliligini diisiik gérmekteyiz. Bu sonuglar
tiiketicilerin dnceliklerinin daima ekonomi oldugunu gostermektedir. Ekonomik boyut da ise dogal olarak
en az gelir grubu ile diger gruplar arasinda bir farklilik goriilse de genel olarak anlamli bir farklilik
gorilmemistir. Tablo 13'de de goriildiigi lizere gelir durumu gruplari agisindan elektronik ticaretin
stirdiiriilebilirligini etkileyen cevresel ve sosyal boyutlarda anlamli farkin olmasi sebebiyle HI0 ve H11
hipotezleri kabul edilmistir. Ekonomik boyut ac¢isindan ise anlamli bir farkin olmamas1 sebebiyle H12
hipotezi reddedilir.

6.2.3.5. Akademik Derece Degiskenine Gore Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen
Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlarin
akademik derece degiskeni ile iliskilendirilmesine yonelik ortaya koyulan Kruskal Wallis Testi neticeleri

asagida Tablo 14'de gosterilmistir.

Tablo 14: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen boyutlarin Akademik Derecelere

Gore Degerlendirilmesi

N Mean Rank X2 P
Ekonomik Boyut | Arastirma Gorevlisi 72 122,91
Yardimci Dogent Dr. 66 136,03
2,433 0,488
Dogent Dr. 62 133,77
Profesor Dr. 55 118,52
Cevresel Boyut Aragtirma Gorevlisi 72 97,15
Yardimci Dogent Dr. 66 132,59
18,755 0,000
Dogent Dr. 62 144,11
Profesor Dr. 55 144,72
Sosyal Boyut Arastirma Gorevlisi 72 95,90
Yardimci Dogent Dr. 66 153,94
26,354 0,000
Dogent Dr. 62 120,55
Profesor Dr. 55 147,30

H13: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel boyut agisindan akademik derece
gruplar1 arasinda anlamli fark vardir.

H14: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut a¢isindan akademik derece
gruplari arasinda anlamli fark vardir.

H15: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan akademik derece
gruplari arasinda anlamli fark vardir.

Tablo 14'e gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel ve sosyal boyutlar
agisindan %95 giiven araliginda akademik derece gruplar1 arasinda anlamli farklilik oldugu bulgusu elde

edilmistir. Akademik derecelerde en alt seviye olan aragtirma gorevlilerinin hem g¢evresel hem de sosyal
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acidan duyarliliklarmin diisiik oldugu gozlemlenmektedir. Arastirma gorevlilerinin gelirlerinin diger
akademik derecelere gore az oldugunu ve heniiz akademiye yeni giris yapanlar olduklarini diisiiniirsek bu
durumu hem bilgi ve tecrilbe durumuna hem de gelir seviyesine baglayabiliriz. Ekonomik boyut da ise
kiiglik degisimler goriilse de genel olarak anlamli bir farklilik goriilmemistir. Tablo 14'de de goriildiigii
lizere akademik derece gruplari agisindan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel ve
sosyal boyutlarda anlamli farkin olmasi sebebiyle H13 ve H14 hipotezleri kabul edilmistir. Ekonomik
boyut agisindan ise anlamli bir farkin olmamasi sebebiyle H15 hipotezi reddedilir.

6.3.1. Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel
Boyutlarin Internet Kullanimina Gore Degerlendirilmesi

Bu kisimda, elektronik ticaretin Oncelikli olarak kullanilma nedenleri Internet kullanimi
bakimindan ele alinmis ve bu gaye ile "Internet kullanma sikligi" ve "ne kadar zamandir Internet
kullaniyorsunuz" degiskenleri ile ankette yer alan sorulara verilen cevaplar Kruskal Wallis Testine tabi
tutulmustur. Arastirmada 6l¢mek istenilen elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik,
sosyal ve ¢evresel boyutlarla ilgili sorulara verilen cevaplarin ortalamalari alinarak ekonomik, sosyal ve
cevresel olarak 3 gruba ayrilmigtir. Dolayistyla analize tek tek sorulara verilen cevaplardan elde edilen
veriler yerine bu ortalamalardan elde edilen veriler tabi tutulmustur.

6.3.1.1. Internet Kullanim Sikligina Gire Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen
Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve gevresel boyutlarin Internet
kullanim siklig1 ile ilgili analizi ortaya koyulan Kruskal Wallis Testi neticeleri asagida Tablo 15'de

gosterilmistir.

Tablo 15: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin internet Kullanim

Sikhig1 A¢isindan Degerlendirilmesi

N Mean Rank X2 P

Ekonomik Boyut Her giin 245 125,74
5,896 0,015

Haftada Birkag Kez 10 183,30

evresel Boyut Her giin 245 125,52
¢ - & 7,116 0,008

Haftada Birkag Kez 10 188,80

Sosyal Boyut Her giin 245 125,48
Y yu 7,326 0,007

Haftada Birkag¢ Kez 10 189,70

H16: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel boyut agisindan internet kullanim
sikligina gére meydana gelen gruplar arasinda anlaml fark vardir.

H17: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan Internet kullanim
sikligina gére meydana gelen gruplar arasinda anlamli fark vardir.

H18: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut agisindan Internet
kullanim sikligina gére meydana gelen gruplar arasinda anlamli fark vardir.

Tablo 15'e gore elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen c¢evresel, sosyal ve ekonomik
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boyutlar agisindan %95 giiven araliginda internet kullamim sikligina gére olusan gruplar arasinda anlaml
farklilik oldugu bulgusu elde edilmistir. Her giin Internet’i kullananlarin haftada birkag kez kullananlara
gdre daha az duyarl olduklar1 gériilmiistiir. Bu durum her giin Internet kullananlar icin ¢ogu etkenin olagan
hale geldigini sdyleyebiliriz. Tablo 15'de de gériildiigii iizere Internet kullanim sikligina gére olusan gruplar
acisindan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda anlaml
farkin olmasi sebebiyle H16, H17 ve H18 hipotezleri kabul edilmistir. Diger bir ifade ile elektronik ticaretin
siirdiiriilebilirligini etkileyen gevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda Internet kullanim sikligma gore
olusan gruplar arasinda anlamli bir farklilik vardir.

6.3.1.2. Ne Kadar Zamandw Internet Kullandigina Gire Elektronik Ticaretin
Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Ekonomik, Sosyal Ve Cevresel Boyutlarin Degerlendirilmesi

Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik, sosyal ve ¢evresel boyutlarin ne kadar
zamandir Internet kullandig: ile ilgili analizi ortaya koyulan Kruskal Wallis Testi neticeleri asagida Tablo

16'da gosterilmistir.

Tablo 16: Elektronik Ticaretin Siirdiiriilebilirligini Etkileyen Boyutlarin Ne Kadar Zamandir

internet Kullandiklarina Gére Degerlendirilmesi

N Mean Rank X2 P
Ekonomik Boyut | 0-5Yil 5 96,90
6-10Y1l 31 128,32
4,068 0,254
11-15Y1l 154 134,39
16 -20 Y1l 65 115,09
Cevresel Boyut 0-5Y1l 5 104,70
6-10Yi1l 31 78,02
18,255 0,000
11-15Y1 154 138,97
16 -20 Y1l 65 127,65
Sosyal Boyut 0-5Y1 5 129,20
6-10Y1l 31 110,32
2,041 0,564
11-15Y1l 154 130,38
16 -20 Y1l 65 130,70

H19: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel boyut agisindan ne kadar zamandir
Internet kullandigina gére meydana gelen gruplar arasinda anlamli fark vardur.

H20: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen sosyal boyut agisindan ne kadar zamandir
Internet kullandigina gére meydana gelen gruplar arasinda anlaml fark vardar.

H21: Elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik boyut ne kadar zamandir internet
kullandigina gére olusan meydana gelen arasinda anlaml fark vardir.

Tablo 16'ya bakildiginda elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ¢evresel boyut
agisindan %95 giiven araliginda ne kadar zamandir Internet kullandigina gére olusan gruplar arasinda
anlamli farklilik oldugu bulgusu elde edilmistir. 0-5 ve 6-10 y1l gruplar1 agisindan ¢evresel duyarhiliklarinin

az oldugu goriilmektedir. Bu durumun Interneti az kullananlarin gevresel bilgi eksikliklerinin

563



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.549-565)

duyarliliklarin az oldugu seklinde disiiniilmektedir. Ekonomik boyutta 0-5 yil grubu ile diger gruplar
arasinda bir farklilik goriilmektedir. Bu durumun sebebi olarak Interneti az kullananlarin ekonomik agidan
sanal ortama hakim olamadiklarini gosterilebilir. Ancak genel olarak anlamli bir farklilik goriilmemistir.
Sosyal boyutta da anlamli bir farklilik mevcut degildir. Tablo 16'da da goriildiigii izere ne kadar zamandir
Internet kullandigina gére olusan gruplar agisindan elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen
cevresel boyutta anlamli farkin olmasi sebebiyle H19 hipotezi kabul edilmistir. Ekonomik ve sosyal

boyutlar acisindan ise anlamli bir farkin olmamasi sebebiyle H20 ve H21 hipotezleri reddedilmistir.

7. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Elektronik ticaretin stratejik boyutta isletmeler tarafindan kullaniminin gitgide yayginlik kazandig
giinlimiizde siirdiiriilebilir olmast da yukarida bahsedilen degisime uyum saglamasiyla miimkiin
olabilecektir. Sosyal, ekonomik ve cevreyle alakali risk durumlarinin hem geldigi yer hem de
engellenebilmesiyle alakali taraflardan biri olarak belirlenen sirketler, bir ¢are bulma c¢abasi olarak yeni
degerler ve fikirlere dogru yonelmeye veya yonelmeleri gerekliligi konusunda baskilarla tanigmaya
baglamustir. Arastirmada Slgmek istedigimiz elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligini etkileyen ekonomik,
sosyal ve cevresel boyutlarla ilgili sorulara verilen cevaplar ortalamalar1 alinarak ekonomik, sosyal ve
cevresel olarak 3 gruba ayrilmustir. ilk olarak arastirmaya katilan akademisyenlerin demografik bilgileri,
interneti  kullanma sikliklar1i ve ne zamandan beri internet kullandiklar1 sorulmus ve
katilimeilarin %85,9'luk kesiminin 11 ila 20 y1l araligindan internet kullandiklar1 ve %96,1'lik kesimin de
her giin internete girdikleri tespit edilmistir.

Interneti kullanma sikliginin siirdiiriilebilirlik acisindan &nemli oldugu arastirma da elde edilen
bulgulardan anlagilmaktadir. Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugun neredeyse her giin internet kullanmast
ekonomik, ¢evresel ve sosyal acidan dnem arz etmektedir. Her giin kullananlar ile haftada birka¢ kez
kullananlar arasinda her ii¢ grup icinde anlamli bir fark ortaya cikmaktadir. Elektronik ticaretin
stirdiirtilebilirligi oncelikle insanlarin internet kullanimlarinin siirdiiriilebilir olmasina baglh oldugu ve
isletmelerin tiiketicilerin internet kullanma sekillerine gore kendilerini diizenlemeleri gerektigi
anlasilmaktadir. Aragtirmada elektronik ticaretin siirdiiriilebilirligi agisindan gevresel faktérde uzun siiredir
internet kullananlar lehine bir fark oldugu saptanmistir. Benzer durum tam olmasa da ekonomik faktdr i¢in
de soylenebilir lakin sosyal faktor agisindan herhangi bir farklilik bulunmamaktadir.

Demografik bulgulara goére incelendiginde yas, medeni durum, gelir seviyesi, ve akademik derece
gruplarinda gevresel ve sosyal boyutlarin hep farklilik arz ettigi goriilmektedir. Yas gruplarina bakildiginda
ekonomik agidan tiim yas gruplari arasinda herhangi bir farklilik gézlemlenmemektedir. Lakin gevresel ve
sosyal acidan ozellikle yas biiylidiikce anlamli farkliliklar ortaya ¢ikmaktadir. Ayni sekilde cinsiyet durumu
acisindan da cevresel ve sosyal boyutta anlamli farkliliklar goriilmektedir. Her ikisinde de bekar
akademisyenler lehinde anlamli fark goriilmektedir. Gelir durumunda ise gevresel ve sosyal boyutta gelir
seviyesi arttikca farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Akademik derece gruplarinda ise derece arttikga benzer
farklilik ortaya ¢ikmaktadir. Kisith aragtirma sonuglarimiza gore elektronik ticaretin ¢evresel ve sosyal

faktorlerin etkisiyle siirdiiriilebilirliginin saglanacag goriilmektedir.
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Oz

Verimlilik ve etkinlik ¢alismalar: diinyada her gegen giin artmaktadir. Tiirkiye'de de verimlilik
calismalarimin oneminin kavranmasiwyla birlikte ¢alisma sayilarinda kayda deger bir artis olmugtur.
Tiirkiye 'de kamusal alanda verimlilik analizi ¢calismalart ise 2000°li yillarda yapilmaya baslanmistir. 2006
yilinda yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu 'nun getirmis oldugu seffaflik
ve hesap verilebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamu kaynaklarimin ne kadar verimli kullanildiginin tespiti,
buna mukabil kamu kaynakiarinin daha etkin ve verimli kullamilabileceginin arastirilmast arastirmanin
ana amacidir.

2017 ythinda devlet 677.722.000.000 £ harcama yapnustir. Faaliyet raporlarindan alinan bilgilere
gore ayni yil 17.424.797.833 b’lik kamu harcamas: yapan su kuruluslar: toplam kamu harcamalarinin
yiizde 2,57 lik kismini olusturmaktadir. Bu ¢calisma ile kamu kaynaklarimin daha etkin, verimli olarak
kullanilmasi hedeflenmistir. Kurumlarmn diger kurumlarla kendisini mukayese etmesi ve dlgiilen mevcut
durumlarina bakarak finansal durumlarini iyilestirme ¢alismalary aragtirmanin onemini ortaya koyacaktir.

Bu ¢alisma 2017-2011 yulart biiyiiksehir belediyelerine bagli su ve atik su idarelerini
kapsamaktadwr. Bu kurumlarin veri zarflama analizi programi ile faaliyet raporlarindaki mevcut olan mali
verileri kullanilarak finansal verimlilikleri analiz edilmistir. Arastirmanin sonucuna gore Istanbul (ISKI),
Gaziantep (GASKI), Kocaeli (ISU), Ankara (ASKI), Diyarbakir (DISKI), ge¢mis yillara gore verimli olan
kuruluslardir. 2015 yili itibariyle kuruluslarin yiizolgiimleri ile verimlilikleri arasinda iliski bulunmaktadir.
2014 ve 2015 yllarinda teknik etkinlik ile abone sayisi ve yine 2012 yilinda toplam faktor verimliligi ile
abone sayilart arasinda iliski bulunmustur. Ayrica kuruluslarin kurulduklar: yillar ile yani deneyimleri ile
verimlilikleri arasinda 2013,2014,2015 ve 2016 yularinda iliski bulunmustur.
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Abstract

Productivity and effectiveness studies are increasing day by day in the world. Turkey has also been
a significant increase in the number of working together with the understanding of the importance of
working efficiency. Efficiency analysis works in the public domain has been started in Turkey in the 2000’s.
The main purpose of the research is to find out how efficiently public resources are used in line with the
principles of transparency and accountability brought about by the Public Financial Management and
Control Law No. 5018, which was enacted in 2006, and to investigate whether public resources can be
used more effectively and efficiently.

In 2017, the state has spent 677.722.000.000 . According to the information obtained from the
activity reports, water institutions that make public expenditures of b 17,424,797,833 in the same year make
up 2.57% of total public expenditures. This study aimed to use public resources more effectively and
efficiently. It will emphasize the importance of researching institutions to improve their financial situation
by comparing them with other institutions and looking at their current situation.

This study covers the water and wastewater management of 2017-2011 metropolitan
municipalities. Financial efficiencies of these institutions were analyzed using the data envelopment
analysis program and the financial data available in the activity reports. According to the results of the
research, Istanbul (ISKI), Gaziantep (GASKI), Kocaeli (ISU), Ankara (ASKI) and Diyarbakir (DISKI)
which institutions are efficient compared to previous years. The year 2015, there is a relationship between
the area and the productivity of the organizations. The number of subscribers with technical activity in
2014 and 2015 and the total factor productivity and subscribers in 2012 were also found to be correlated.
In addition, the years of establishment, in experience and productivity between the years of 2013, 2014,
2015 and 2016 were found.

Keywords: Productivity, Public Financial Management, Data Envelopment Analysis, Efficiency

Measurement, Productivity of Water and Waste Water Companies

1.GIRIS

Artan rekabet kosullar1 kendini her alanda gostermektedir. Kamusal alanda ise bu durum biraz
daha farklidir. Toplumsal fayda amagli kamusal firmalar rekabeti ve karlilig1 goz ardi etmektedirler. Bu ilk
bakista normal goziikmekle birlikte, kamu kurumlarinin kamu kaynaklarini kullanirken israfina yol
acabilmektedir. Kaynaklarin kit oldugu diinyada, bu kaynaklari optimal kullanarak miimkiin olan en fazla
ciktiy1 elde etmek cok énemlidir (Caglar, 2003,s.11). Ust yoneticilere kamu kaynaklarini kullanmakta
biiyiik sorumluluklar diigmektedir. Ozel firmalarin iizerine itinayla diistiikleri verimlilik, etkinlik gibi
kavramlar gelismis tilkelerde kamusal firma ve kamusal idarelerde de kendini gostermektedir.

Verimlilik elde bulunan bir girdiden ne kadar ¢ikt1 elde edileceginin dlgiilmesidir. Genellikle
iretim sektoriinde eldeki girdi sonucunda ne kadar ¢ikti hedeflendigini dlgmeye yarayan teknik ya da
teknikler kullanilir (Karadas, 2006,s. 8). Kurumun mevcut kaynaklarimin kullanimi ile ilgili olan etkinlik,

faaliyetlerin dogru sekilde yapilmasini ifade ederken; kurumun amaglarina yonelik etkililik ise dogru isin
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yapilmasini ifade eder. Etkinlik ve etkililik gostergeleri, kurumlarda dogru faaliyetlerin dogru sekilde
yapilmasinda faydali olur (Kaygisiz, 2011,s.1).

Demokrasi ve egitim diizeyi arttik¢a vatandaslar vermis olduklari verginin hesabini yoneticilere
cesitli yollarla sormaktadirlar. Avrupa Birligi uyum siirecinde yapilmis olan bazi kanunlar bu haklar
Tiirkiye’ye de getirmistir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol Kanunu ile birlikte devlet nakit
esasli muhasebe sistemi yerine tahakkuk esasli muhasebe sistemine gecmistir. Ilgili kanun ayrica
performans programlar1 ve faaliyet raporlar1 diizenleme ve yayinlama zorunlulugu getirmistir. Bu kanun
Tirkiye agisindan ¢ok dnemlidir 2006 yilina kadar kamu idarelerinin kullanmis olduklar1 biitceler sadece
Sayistay ve TBMM’de goriisiiliip, onaylanirken; Mabhalli idarelerin harcamalar1 kendi meclislerinde
gorisiiliip onaylanirdi. Bu bilgiler gizli olmamakla birlikte diizen, birliktelik ve erisilebilirlikten uzakti.
Oyle ki Tiirkiye’nin kuruldugu giinden giiniimiize kadar mahalli idarelerin ne kadar biiyiikliikte kaynak
kullandig: bilgisine ulagilamamaktadir.

2006 yilindan itibaren Tirkiye’deki herhangi bir belediyenin personeline ne kadar harcama
yaptigi, mal alimlari i¢in ne kadar para harcadig faaliyet raporlar1 sayesinde goriilebilir. Ayni belediyenin
cari yili takip eden iki sene hangi miktarda yatirim yapacaginin ayrintisi performans programlarinda yer
almaktadir. Bunlarin denetimi ve sorgulanmasi agamasinda daha kat edilmesi gereken yol olmakla birlikte,
her gegen giin kamusal idarelerin ciddi bir doniisiim gecirdigi gercegi de yadsinamaz.

Aragtirma iilkemizde su ve kanalizasyon idarelerinde verimlilikle ilgili ilk ¢alismadir. Su ve
kanalizasyon idareleri igin yeni bir yasa ¢aligmalarinin hazirliklar1 yapilirken bu tiir kurumlarda verimlilik
konusunu giindeme getirecek olmasi sebebiyle 6nem arz etmektedir. Bu arastirmanin su kuruluslarinda
finansal yapilarin daha detayli incelenmesi ve verimliligin artik konusulur hale gelmesi iilkemize katacagi
en biiyiik katkidur.

1.1.Verimlilik Ve Etkinlik Kavramlar

Verimlilik (Productivity), genel olarak, bir mal veya hizmet {iretim siirecinde belirli bir donem
sonunda iretilmis driin veya hizmetlerin bu iretimi gergeklestirmek amaciyla kullanilan {iretim
kaynaklaria orani olarak matematiksel sekilde ifade edilmesidir. Esas olarak ¢iktilarla girdiler arasindaki
fiziki iligkiyi ortaya koyarak girdinin ¢iktiya doniisiimiinii kapsayan siire¢ olarak tanimlanabilir (Dinger,
2010,5.26).

Verimlilik diger bir tanimla; {iretim siirecinin ¢iktis1 olan ve bu siirecin tamamlanmastyla olugan
mal ve hizmetler ile bu ¢iktilari elde etmek i¢in kullanilan kaynaklar arasindaki oran olarak da agiklanabilir.
Verimlilik kistasi genelde performansi 6l¢mek igin kullanilan duragan bir 6lgiit gibi goriinse de, gergekte
iiretimin basladig1 andan ¢iktinin olugmasina kadar gegen siirecte dinamik bir dl¢iit olarak kullanilmaktadir
(Ozdemir,1991,s.162).

Verimlilik analizi kamu sektoriinde kullanilmasi durumunda, 6zel sektor uygulamalarinda alinan
basarili sonuglar kadar basar1 saglanamayabilir (Prokopenko, 1995,s.33). Bunun sebebi, kamu kurumlari
0zel sektoriin aksine her zaman kar maksimizasyonu amaci ile ¢calismamalaridir. Toplumsal fayda amaci

g6z oniinde bulunduruldugu i¢in mal ve hizmet iiretiminde girdiler ile ¢iktilar karsilagtirmak ¢ok dogru bir
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sonuca ulagtirmayabilir. Ancak kamu kurumlar1 da hizmetlerini daha kaliteli ve dogru bir sekilde
iiretebilmek adina yaptiklari yatirimlardan kar elde etmelidir. Bu durum hizmet kalitesini ve yatirimlarini
artirmasina sebep olacaktir.

Verimlilik kavramu ile ilgili baz1 yanlis anlagilmalar mevcuttur. Bunlar (Prokopenko, 1995,5.47):

1. Verimlilik yalnizca emek verimliligi degildir. Harcanan birim para basina alinan iiriin, daha uygun
bir verim 0l¢iitii olmaktadir.
2. Performansi yalniz ¢ikti ile degerlendirmenin miimkiin oldugu bi¢cimindedir.

Karlilik ile verimliligin karigtirtlmasidir.

4. Verimlilikle verimin kanstirilmasidir. Verimlilik miimkiin olan kaynakla en iyi tretimi
gerceklestirebilmek iken, verim kisa siirede yiiksek kaliteli mallar1 tiretmektir.
5. Maliyetlerdeki diisiisiin daima verimliligi artiracagi inancidir

1.2 Verimlilik Ol¢iimii

Verimlilik, {iretim siirecinde oldugu kadar insan topluluklarinin bir arada yasadig: tilkelerde de
yasam diizeyini en iyi belirleyen olciilerden biri olarak kullanilmaktadir. Ulkelerin arzulanan refah
seviyesine ulagmalar1 i¢in daha az kaynak kullanarak daha fazla mal ve hizmet iiretmeyi basarmasi
gerekmektedir. Genel anlamda verimlilik, bir isletmenin veya bir Orgiitin mal ve hizmet iiretirken
kaynaklarimi ne kadar iyi kullandigini ifade etmek i¢in kullanilan bir kavramdir (Arslan, 2002,s.8).

Ekonomi uzmanlari, ekonomik biiyiime hizini ve igletmelerin iiretim ve pazarlama potansiyellerini
lilkedeki tiim ekonomik verimlilik hedeflerinin belirlenmesinde baglangic noktas: oldugunu
belirtmektedirler. Bu goriislere karsin, ister isletme ile ilgili olsun ister bir iiretim birimi veya bir iiriiniin
verimlilik performansini 6l¢mek ile ilgili olsun heniiz sabitlenmis ve net bir verimlilik 6l¢iim yonteminin
olusturulamadigi sdylenebilir. Giiniimiizde kullanilan yontemlerle yapilan verimlilik 6l¢limlerinin
isletmelere faydalart muhakkak ki bulunmaktadir.

Bir iilke ekonomisinin genel durumunu ve gidisini belirlemede kullanilan issizlik, enflasyon
ithalat-ihracat, doviz kuru vb. ekonomik géstergeler i¢inde verimliligin 6nemli bir yeri vardir. Uluslararasi
istatistiklerde verimlilik trendleri incelenirse, iilkelerin hayat standartlar1 arasinda biiyiik bir korelasyon
bulundugu goriliir. Sekil 1.1°deki verimlilik spirali bu iliskiyi temsil etmek amaci ile ¢izilmistir. Verimlilik
artis1 diistik fiyatlarla tiiketiciye yansitilinca fiyatlar diiser ve talep artar. Talebin artisi tiretimi ve bu da AR-
GE’ye verilen 6nemi arttirir. Gelistirilen yeni teknoloji ve yontemler verimliligi ve bu da ayni sekilde tekrar
talebin artmasina yol agar. Boylece reel degerlerle daha az maliyet ile daha fazla satin alabilen tiiketici igin

hayat standard: yiikselmis olur (Kobu,1987,5.584).
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Sekil 1.Verimlilik (Uretkenlik) Spirali

Yeni

vontem ve

araglar
Maliyet =
Arastima A Uretkenlik
re Fiyat Dii
Gelistirme ve Fiya ser Astar
Verimlilik
Artist
\ Uretim
Artar
Mevcut
Uretim ) T

Artar
Talep

\ Artar
Talep < Maliyet ve Fiyat
Artar Diiser

Kaynak: Kobu, Uretim Yénetimi, 1.U. Isletme Fakiiltesi Yayin No:181, Istanbul, 1987, s.584

Kamu sektorii, saglik, sosyal hizmetler, egitim, savunma g@ibi alanlarda Kkar
amaci gilitmeksizin birtakim mal ve hizmetleri tiretmektedir.

Tek ¢esit ¢iktiy1, tek tipten bir girdi kullanarak {ireten bir organizasyon igin etkinlik 6l¢timii
nispeten daha kolaydir. Ancak kamu sektoriinde ¢ok sayida girdi kullanilarak ¢ok g¢esitli ¢ikti
iretilmektedir. Ciktilarini rekabetgi bir pazara satan 6zel sektordeki bir igletme igin, fiyatlar gozlemlenerek
farkli ¢iktilar birlestirilebilir. Ancak kamu sektoriindeki organizasyonlar, kullanilma bigimine gore ya
iicretsiz ya da piyasaca belirlenmeyen bir fiyata sunacaklart mallar tiretirler. Bu durum; okullar, hastaneler
veya polis giicleri gibi bir kamu sektorii tedarik¢ilerine ait birlesik ¢iktilarin tanimlanmasi iglemini
zorlagtirmaktadir. Hastane yatak sayisi tiiriinden girdiler ile ugrasmak genellikle daha kolaydir (fiyatlar
¢ok¢a gozlendigi i¢in). Dogan'm (Simpson’dan aktaran Dogan 2006); bazen organizasyonun kontroli
disindaki girdiler s6z konusu olabilir ki; bunlar birtakim zorluklar yaratabilirler. Bunlar, hizmeti kullanan
farkl1 6zellikleri gibi cevresel degiskenler icerebilirler ve bu da dlgiilen etkinlige etki edebilir.
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Kamu sektoriinde verimlilik Ol¢limiiniin cesitli avantajlari bulunmaktadir.
verimlilik 6l¢iimleri, kamu gorevlileri agisindan karar alma siireglerinin giiclenmesine yardimei olmaktadir.
Kamu hizmeti sunanlar, hizmet ettikleri topluma karsi sorumludurlar. Bu baglamda; kamu yoneticileri ve
gorevlileri elde edilen verimlilik sonuglarini; kaynak tahsisi yontemini gelistirmek, iiretim, planlama ve
programlanmasini  gelistirmek, kamu hizmetlerinin verimliligini yiikseltmek, dogru kararlara temel
olusturmak, kontrol sorumlulugu mekanizmasini gelistirmek ve kamu idareleri hizmetlerinin
performansini yiikseltmek seklinde kullanabilirler (Songur, 1995,s.13).

1.3. Etkililik

Etkililik, yaptigin1 dogru yapmaktir. “Etkililik, gerceklestirilenle, kaynaklarin daha etkili
kullanilmast durumunda yapilabilecek olani karsilastirir. Bu kavram, yeni bir performans standard: ya da
potansiyeli gerceklestirmek i¢in bir ¢ikti hedefi olusturulmasimi da kapsar (Prokopenko,1995,5.43). Bunu
su sekilde formiile edebiliriz;

“Cikt1/ Girdi = Etkililik (ne yapilabilirdi?) / Kullanilan Kaynaklar”

“Verimlilik artis1, artan etkililik ve var olan kaynaklarin daha iyi kullaniminin bir ~ bilesimidir.
Dort temel oranla gosterilirler:

o Cari ¢iktinin, cari girdiye oranti (var olan durum),

o Daha yiiksek ¢iktinin, cari ger¢ek girdiye orani,

e Cari gercek giktinin, daha diisiik girdiye orani,

o Yiiksek etkililik diizeyi, azami ¢iktinin asgari girdiye orant.”

“Etkililik kavrami, elde edilen ¢iktilarin, belirlenen amag ya da amaglara ne 6l¢iide ulasilabildigini
ifade etmektedir (Mundel, 1983s.39)

1.4. Etkinligin Tanim

Verimlilik ve etkinlik cogu zaman es anlamli olarak kullanilmasina ragmen; verimliligin bir biitiin
halinde kaynak etkinligini dl¢tiigiinii, etkinligin ise, her bir {iretim kaynag: basina elde edilen ¢ikt1 olarak
degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir (K6k ve Deliktas, 2003,s.56).

Etkinlik, “bir igletmenin veya Orgiitin  tanimlanmig amaglarina  ve  stratejik
hedeflerine  ulagsmak amaciyla  gergeklestirdigi  faaliyetlerin  sonucunda, bu amag¢ ve
hedeflere ulagma derecesini belirleyen bir performans boyutudur” (Arslan, 2002,s.5)

1.4.1. Teknik Etkinlik

Teknik etkinlik, kullanilan girdilerin en uygun bicimde bir araya getirilerek,
en yiksek degerli mal ve hizmetlerin iiretilmesi amacina ulagsma seviyesi olarak tanimlanabilir (Sudit
1995,5.438). Bir lretim siirecinde, en az girdiyle en yiiksek ¢ikti degerine ulagmaya calisarak teknik
etkinlige ulagabilir.

1.4.2. Ol¢ek Etkinligi

Charnes, Cooper ve Rhodes; dlcege gore sabit getiri varsayimina dayanan CCR modelini
gelistirmistir ve bu modelden elde edilen toplam etkinlik skorlari; teknik etkinligi ve 6lgek etkinligini

beraber vermektedir (Charnes vd,1978). Ilerleyen dénemlerde Banker, Charnes ve Cooper; teknik etkinlik
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ve Olgek etkinlik skorlarinin bagimsiz dlciilebilmesine imkan vermesi i¢in Slgege gore degisken getiri
varsayimina dayanan BCC modelini gelistirmiglerdir. BCC modeli, hem hangi karar birimlerinin teknik
etkin oldugunu belirler hem de dlgege gore getirinin de seviyesini de belirlemektedir. CCR modeli ile BCC
modelinden elde edilen teknik etkinlik degerlerinin birbirlerine orami O6lgek etkinligi vermektedir

(Koksal,2001).

Sekil 2. Etkinlik Olciileri

12

Yukaridaki teknik ve fiyat etkinligi kavrami iizerine etkinlik 6l¢limii olarak iki adet deneysel
(ampirik) yaklasim vardir. Birgok ekonomist tarafindan tercih edilen birinci yaklasim parametrik bir
(stokastik ya da deterministik) yaklagimidir. Burada, tiretim fonksiyonunun bigiminin (Sekil-1.2'deki
orijinal) bilindigi ya da istatistiki olarak tahmin edildigi varsayilmaktadir. Bu yaklasimin avantajlari,
herhangi bir hipotezin istatistiki kurallarla test edilebilmesi ve girdiler ile ¢iktilar arasindaki iliskinin bilinen
fonksiyonel sekiller takip etmesidir” (Koksal, 2001)

Genelde iiretim fonksiyonu i¢in belirli bir fonksiyonel sekil yoktur. Kamudaki saglik ve egitim
gibi hizmetlerin verilmesinde bu sekildeki fonksiyondan bahsedilebilir. Kamuda faydalanma ve hizmet s6z
konusudur. Hizmet tiretme amaci giiden 6zel sektor kuruluslarinda da kullanilabilir.

Non-parametrik yaklasimda {iiretim fonksiyonunun big¢imi hakkinda varsayimlar yapilmaz.
Gozlenen girdiler ve ¢iktilardan deneysel olarak en iyi sonug (best-practise) fonksiyonu olusturulur. Bu
durum, eger gergekten var ise gergek fonksiyona iligkin parcali dogrusal bir yaklasim olacaktir.(Koksal,
2001)
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Sekil 3. Basit Bir Etkinlik Sinir1

12 Birim Cikt1

G * T

O 11 Birim Cikt1

Sekil.3 eksenlerin her bir birim i¢in iiretilen ¢iktiy1 gosterdigi A-J arasindaki benzer sayida birime
iliskin gbzlemleri isaret etmektedir. Etkinlik Sinir1' nin D' den B' ye, B' den G' ye ve G' den J' ye olan
cizgilerin birlestirilmesiyle ve D ile J' nin Gtesindeki eksenlere paralel olarak uzatilmasiyla olusacag:
varsayilmigtir

“Bu iki kavramin her birisi, iretim sinirina dayali olarak potansiyel ve ger¢ek performans olarak
tanimlanir. Teknik etkinlik, bir ekonomik birimin elindeki girdileri en iyi bigcimde degerlendirerek miimkiin
olan en fazla ¢iktiy1 iiretmedeki basarisini; fiyat etkinligi ise o ekonomik birimin girdi fiyatlarina gore en
uygun girdi bilesimini segmedeki basarisini gosterebilir.

1.5. Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi VZA - Data Envelopment Analysis (DEA), yontemi genellikle karmagik
girdi ve ¢iktiyla karakterize olunan iiretim birimleri, bankalar veya hastaneler gibi bir grup ¢ok sayida
birimin etkinligini 6l¢mek i¢in kullanilmaktadir. VZA dogrusal programlama prensiplerine gore ¢aligir.

Istenilen ¢iktilarin elde edilme siirecinde girdilerin hangi seviyeye kadar kullamldigimin
belirlenmesinde etkinlik ve verimlilik analizleri ¢ok 6nemli bir yonetim araglaridir. VZA analizinde,
degerlendirilen birimlere karar alma birimleri (KVB) (Decision Making Units-DMUs) ad1 verilir ( Tunca
vd, 2010:363-370).

VZA goreli etkinliklerini 6l¢mek {izere tasarlanmis parametrik olmayan bir tekniktir (Ramanathan,
2003: 25). Veri Zarflama Analizi, “karsilagtirtlmalart zor olan ¢oklu girdi ve ¢iktilar1 igeren orgiitsel
birimlerin goreli performanslarint 6lgmek igin kullanilan dogrusal programlama tabanli bir tekniktir”
(Dyson, Thanassoulis ve Boussofiane,1990,s.1).

1.6. Diinyadaki Su Ve Kanalizasyon idarelerinin Verimlilik Analizlerine iliskin Calismalar

Gerek Avrupa gerekse Amerika’da su kuruluglariin énemi her gegen giin artmaktadir. Yaganan
kiiresel 1sinmaya bagli bag gdsteren su sikintilari, su kuruluslarinin verimliliklerinin de sorgulanmasina

neden olmustur. Bu nedenle verimlilik {izerine akademik ¢aligsmalar yapilmistir. Su kuruluslar1 da suyun
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etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde iiretilmesini; saglik ve hijyen kosullarinin saglanarak nihai son
kullanicisina ulastirilmasini ana hedef olarak koymustur (Bonacina, 2014,s.72).
Diinyada su kuruluslarmmin verimlilikleri ile ilgili tez ¢aligmalart da siklikla yapilmistir. Bu

calismalar agagidaki tablolarda 6zetlenmistir.

Tablol. Diinyada Su Kuruluslarinin Verimlilik Analizlerine iliskin Calismalar

Calisma Calismanin
Yazarlar Ysl Metot | Yapildig1 Girdiler ve Ciktilar Teknik Bulgular
" Ulke
Bagimli degisken: Toplam
maliyetler. Bagimsiz
Fraquelli ve 18 bolge, QaﬁZif l;z;lls?%l;lﬁnllllllzgrlrll’et Tanimlayici Verimsizlik kismen
Moi 2005 | SFA | Italya, 1975- I ’ PR - ag ozellikleriyle
0iso 2005 niifusun oran1 uzunlugu, analiz aciklanabilir
emek, elektrik, malzeme, ¢ '
hizmet ve sermaye
maliyetlerini ag.

Avusturalya, | ~. .. s . .

- DEA 18'su Girdiler: Isletme ve sermaye Su sirketleri igin
Coelli ve 2006 ve Jurulusu harcamalar1 Ciktilar: Abone | Tanimlayict sermaye ve fiyat
Walding MI 1995 /9$6- sayisi ve tahakkuk eden su analiz belirleyicileri gelisme

2002/03 miktari . Girdi odakli CRS. icin gereklidir.
10 kamu
polgesel su | Girdiler: Sabit fiziki
Ml |29 6zelssu ve sermaye, Isletme Operasyonel
Saal ve 2006 ve atiksu harcamalar1 Ciktilar: Mevcut | Tanimlayici | verimliligi 6lgmek i¢in
Parker SEA Kurulusu abone sayisi, Sebeke analiz kapsamli teknikler
ineil ters ‘;e uzunlugu, Kisi bagina diisen kullanmak gerekir.
%Baller pompalama maliyeti
19932003.
Picazo- 40 Ispanya Muhasebelestirilen su
Tadeo. Saez- su kurulusu Girdiler: Teslim ag, miktar1 kamu
Ferna’n dez (20 tanesi kanalizasyon sebekesi, Tammlavict hizmetleri siralamasini
ve 2008 | DEA | kanalizasyon iscilik, isletme analizy etkilemez.Teknik
Gonzalez- hizmeti maliyetleri.Ciktilar: Nifus, verimliligin 6l¢iilmesi
Gomez sunan), su hatti, su hatti tamirati kalite agisindan
' 2001. 6nemlidir.
6 kamusal su Glrdlle:r: Cahsn,la harcamast Olgek etkinligi
ag uzunlugu, gelir .
kurulusu ve - hacmi acisindan kiigiik
. 11 6zel su getirmeyen su hacmi. Tanimlayici | kuruluslar yetersizken
Munisamy | 2010 | DEA Ciktilar: Tahakkuk eden su -
kurulusu , . . analiz kamu kuruluslar1 da
miktar1 hizmet alaninin . 2
Malezya, el e teknik etkinlik
biiyilikligi, hizmet alaninin o
2005. e e acisindan yetersizdir.
biiytkligi .
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17eMa6:2$2' DEA analizi sayesinde
Mohammad bele)éi oleri bazi sorunlar net bir
Javad (Iran) )(eran Girdiler: Toplam maliyet ve Tanimlavict sekilde ortaya kondu.
Mahmoudi, | 2012 | DEA sermaye Tiiketim Ciktilar: ay Birkag y1l igerisinde
B Su ve atiksu . analiz .
ahram Kurulusu Abone sayisi ve gelir hangi sorunlarin daha
Fathi, (WWé) 6nemli oldugu ortaya
2012 konacak.

2.YONTEM
Calismada 2011-2017 yillart arasindaki Tiirkiye’deki biiyiliksehir belediyelerine bagli 16 su
kurulusu incelenmistir. Bu kuruluslarin sayisi 2014 mart segimlerinden itibaren 30’a yiikselmistir.
Calismadaki 16 su kurulusunun girdi olarak personel giderleri, faiz giderleri ve sermaye giderleri ele
almmustir. Cikt1 olarak ise kurumlarin faaliyet konusunu olusturan tesebbiis ve miilkiyet gelirleri, faaliyet
kar1 ve abone sayilari ele alinmistir. Deap programu ile yillar i¢indeki verimlilikleri aragtirilmistir. Ayrica
¢ikan verimlilik sonuglari i¢in hizmet alanlar1 ve kurulus yillar1 arasindaki iligki incelenmistir. SPSS analizi

yapilmistir.

3.BULGULAR VE YORUM

Yapilan bu ¢alismada 2011-2017 yillarina ait mali veriler 112 adet faaliyet raporundan alinarak
DEAP programinda analize tabi tutulmustur. [lgili yilin faaliyet raporu ertesi y1l yaynlandigi i¢in 2018 yili
verileri kullanilmamistir. Literatiirde ¢aligilmis olan girdi ve ¢ikt1 degiskenleri goz dniinde bulundurularak
degiskenler kiimesi (seti) belirlenmistir. Bu degiskenlere ait verilere Girdi odakli, Cikti odakli ve
Malmquist odakli analizler yapilmistir.

En giincel ¢alisma olan 2012 yilindaki Mohammad Javad ve Mahmoudi, Bahram Fathi’nin
yayinladigr ¢alismada kullanilan girdi ve ¢iktilardan yola ¢ikilarak girdi olarak personel giderleri, faiz
giderleri ve sermaye giderleri ele alinmistir. Cikt1 olarak ise faaliyet konumuzu olusturan tesebbiis ve
miilkiyet gelirleri, faaliyet kar1 ve abone sayilar1 ele alinmistir. Faaliyet kar1 ortaya konulurken 6ncelikle
isletme giderleri bulunmustur. Bunun icin toplam giderlerden sermaye giderleri ¢ikartilmigtir. Toplam
gelirlerden isletme giderleri ¢ikartilarak ta faaliyet kar1 ortaya konulmustur. Burada iistiinde durulmasi
gereken diger bir husus ise igletme karlarinin olmasidir.

VZA programi ile hesaplamada negatif sayilarin kullanilmasi sakincali oldugundan (negatif
degerli girdi ve negatif degerli ¢ikti olamayacagi varsayimiyla) bu sekilde bir yol izlenmistir. Sonuglar ¢ikti
ve girdi odakli olmak iizere degerlendirilmistir. Caligsmasi yapilacak su ve kanalizasyon idareleri sirasiyla
Istanbul (ISKI), Ankara (ASKI), Izmir (1ZSU), Bursa (BUSKI), Adana (ASKI), Kocaeli (ISU), Gaziantep
(GASKI), Konya(KOSKI), Antalya (ASAT), Kayseri (KASKI), Diyarbakir (DISKI), Mersin (MESKI),
Eskisehir (ESKI), Sakarya (SASKI), Samsun (SASKI) ve Erzurum (ESKI)’dur. Su ve kanalizasyon
idareleri altyapi hizmet kuruluslaridir. Bu nedenledir ki sermaye giderleri, yani yatirimlar 6nemli

giderlerdir. Buna mukabil faiz giderleri ve personel giderleri giderlerin yiiksek oldugu diger kalemlerdir.
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Bu nedenle caligmada girdi degiskenleri olarak tercih edilmislerdir. Cikt1 olarak ise toplam abone sayist
faaliyet gosterilen yerdeki hizmet biiytikligiiniin gosterilmesi nedeniyle segilmistir.

Ana gelirlerin alimmasi, kurumlarin ana hizmet kollarindan gelen gelirlerin &l¢limiiniin
degerlendirilmesi amaciyla ele alinmistir. Faaliyet kart kaleminin se¢ilmesindeki ana neden ise kurumlarin
her ne kadar kar etmeleri kanuni agidan zorunlu olsa da verimlilik agisindan da karliliklarin kargilastiriimasi
gerektiginden ele alinmistir.

3.1. Girdi Odakh Veri Analizi

Tablo 2’de de goriilecegi iizere 2017 yilinda 9 su kurulusumuz tam verim olmustur. Ozellikle
Diyarbakir su kurulusu ilk kez tam verimli olarak dogru yolda oldugunu kanitlamistir. 2016 yilinda artan
verimliligini 2017 de tam verimli olarak sonuglandirmistir. Dért biiyiik ilimizin su kuruluslar1 istanbul,
Ankara, Izmir ve Bursa 2017 yilinda da tam verimli olmuslardir. Adana 0,986 verimlilik katsays1 ile tam
verimlilige yakin bir verimlilik elde etmistir. Kocaeli diger yillardaki verimlilige yakin bir verimlilik
sergilemektedir. Konya onceki senelerdeki verimliligin uzaginda bir goriintii sergilemistir. Antalya artan
hizmet alanindan ilk yillar olumsuz etkilenmemis gibi gdziikse de artan yatirim miktart ve personel
harcamalari ile verimliligi bozulmustur. Giderlerini azaltmak veya gelirlerini artiric1 bir strateji izlemesi
gerekmektedir. Faiz giderlerinin giderek artmasi bu kurulusumuzun diger bir sorunu olmaktadir. Mersin ve
Sakarya su kuruluslar1 da 2017 yilinda 2016 yilina gore verimlilik katsayilarii diisiiren kuruluslarimiz
olmuslardir. Sakarya su kurulusundaki yatirimlarin ciddi oranda artmasi verimliligi olumsuz etkilese de
yatirimlarin doniisii verimlilige olumlu etki yapacaktir. Mersin su kurulusu iginde Sakarya orneginde
oldugu gibi yatirimlart arttirmistir. Umulur ki yatirimlar daha sonraki seneler gelire doniisiir ve verimlilige

olumlu etki yapar.

Tablo 2 2017 Yiii Kurumlarin Girdi Odakh Verimlilik Analizi

GIRDI 1 GIRDI 2 GIRDI 3 Etkinlik Referans
2017 Faaliyet Y1l . . . RA
(Per_gid) (Faiz_gid) (Ser_gid) | Katsayisi Agirhig
Gergek 570.453.815 397.108 2.084.840.613
Istanbul Hedeflenen |570.453.815 397.108 2.084.840.613 1 1 1
1yile§tirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 129.399.016 | 16.449.384 625.828.302
Ankara Hedeflenen |129.399.016| 16.449.384 625.828.302 1 2 1
Iyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 157.810.589  5.424.062 485.101.118
[zmir Hedeflenen |157.810.589| 5.424.062 485.101.118 1 3 1
1yile$tirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 70.144.011 | 190.448.542 | 980.007.566
Bursa 4 1
Hedeflenen 70.144.011 | 190.448.542 | 980.007.566 1
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Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 69.143.879 5.162.340 162.068.725 2 | 0,065
Adana Hedeflenen | 68.166.322 5.089.354 159.777.396 | 0,986 1 | 0,040
Tyilestirme (%) 1,41 1,41 1,41 13 [ 0,945
Gergek 87.626.530 | 13.878.186 | 401.254.374 15| 0,263
Kocaeli Hedeflenen | 67.264.742 8.594.001 308.014.846 | 0,768 2 | 0,433
Tyilestirme (%) 23,24 38,08 23,24
Gergek 33.689.785 | 34.368.011 | 331.332.358
G.Antep Hedeflenen [ 33.689.785 | 34.368.011 | 331.332.358 1 7 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 65.619.356 | 27.108.123 | 312.689.921 10 [ 0,065
Konya Hedeflenen | 56.782.286 7.667.758 270.579.439 [ 0,865 2 | 0,420
Tyilestirme (%) 13,47 71,71 13,47
Gergek 97.770.934 | 29.210.804 | 272.769.596 2 | 0,149
Antalya Hedeflenen | 86.597.870 | 17.482.777 241.598.040 0,886 [ 13| 0,751
Tyilestirme (%) 11,43 40,15 11,43 10 [ 1,026
Gergek 36.822.441 | 11.553.497 | 116.265.461
Kayseri Hedeflenen | 36.822.441 | 11.553.497 | 116.265.461 1 10 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 45.686.909 | 12.446.805 52.207.451
Diyarbakir | Hedeflenen | 45.686.909 | 12.446.805 52.207.451 1 11 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 80.092.068 9.733.318 192.955.170 13 [ 0,964
Mersin Hedeflenen | 61.663.533 7.493.760 148.557.753 | 0,770 | 10| 0,057
Tyilestirme (%) 23,01 23,01 23,01 2 | 0,167
Gergek 39.300.372 4.228.540 38.538.466
Eskisehir | Hedeflenen [ 39.300.372 4.228.540 38.538.466 1 13 1
1yile§tirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 31.926.855 | 20.877.365 | 209.924.691 7 | 0,262
Sakarya Hedeflenen | 25.379.441 | 11.110.281 | 166.874.296 | 0,795 2 | 0,128
Tyilestirme (%) 20,51 46,78 20,51
Gergek 42.606.877 5.580.319 140.356.991
Samsun Hedeflenen | 42.606.877 5.580.319 140.356.991 1 15 1
1yile$tirme (%) 0,00 0,00 0,00
Erzurum Gergek 26.977.525 9.838.584 63.876.519 13 [ 0,044
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Tyilestirme (%)

3.2. Cikt1 Odakl Veri Analizi

Veri zarflama analizi yaparken verileri girdi odakli ve ¢iktt odakli degerlendirebiliriz. Teknik
etkinlik oranlar1 degismemekle birlikte kurumlarin alacagi pozisyon agisindan farkliliklar olusabilir. Girdi
odakli analiz yaparken ilgili kurulusa ayni ¢iktiy1 elde etmek igin girdi de ne kadar tasarrufa gitmesi
gerektigi gosterilirken, ¢ikti odakli analizde ayni girdiyle hangi oranda ¢ikti elde etmesi gerektigi sdylenir.

Tablo 3’de de goriilecegi lizere 2017 yilinda 9 su kurulusumuz tam verimli olmustur. Adana su
kurulugu tam verimlilige ¢ok yakin verimlilik elde etmistir. Kocaeli su kurulusu da en verimli y1l1 2017 yili
olmustur. Ancak tam verimlilige hala uzak durumdadir. Konya 6360 say1li kanundan 6nce tam verimliyken
bu tarihten sonra verimlilik noktasinda zafiyet gdstermistir. 30 milyonluk sermaye yatirimlarindan 300
milyonluk sermaye yatirimlar1 yapma noktasina gelmek biiyiik basar1 olsa da verimlilige 6nem vermesi ve
gelir gider dengesini iyi kurmasi gerekmektedir. Gelirleri 3 kat artarken yatirimlart 10 kat artirmak iyi
goziikebilir ancak ilerde finansal dengelerin bozulmasi para ihtiyacini doguracak, bu durumda faiz
harcamalarina yol agacaktir.

Antalya su kurulusunun durumu ayni Konya su kurulusu gibidir. Gelirleri iki kat artarken
yatirimlari bes kat artirmak iyi olmakla birlikte ileride faiz riskini bor¢lanmay1 dogurabilir.

Diyarbakir su kurulusu 2011 yilindan beri ilk defa tam verimli olmustur. Personel harcamalarini
sabite yakin tutarak gelirlerini yillar i¢inde artiran Diyarbakir su kurulusu tam verimlilige ulasmustir.

Erzurum artan faiz giderleri ve personel harcamalari ile 6360 sayili yasadan dncesine gore kotii
bir durum sergilemektedir. 2013 yilinda bozulan verimlilik gostergeleri verimlilikten uzak kalarak her

gegen giin kotliye gitmistir.

Tablo 3. 2017 Yili Kurumlarin Cikti Odakl Verimlilik Analizi

2017 Faaliet Yil CIKTI 1 CIKTI 2 CIKTI3 | Etkinlik RA Referans
(Ana-gel) (Faa_kar) (Abn_say) | Katsayist Agirhg
Gergek 5.118.954.064 | 1.291.290.096 | 6.303.040
Istanbul Hedeflenen |5.118.954.064 | 1.291.290.096 | 6.303.040 | 1,000 1 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 2.250.622.331 | 873.130.423 | 2.228.014
Ankara Hedeflenen |2.250.622.331| 873.130.423 | 2.228.014 | 1,000 2 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 1.106.792.679 | 452.981.036 | 1.747.031
Izmir Hedeflenen |[1.106.792.679 | 452.981.036 | 1.747.031 | 1,000 3 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
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Gergek 665.404.781 | 617.998.997 | 1.281.927
Bursa Hedeflenen | 665.404.781 | 617.998.997 | 1.281.927 | 1,000 4 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 424.684.118 | 100.592.508 | 781.630 2 0,066
Adana Hedeflenen | 499.311.341 | 172.839.162 | 792.839 0,986 1 0,040
Tyilestirme (%) -17,57 -71,82 -1,43 13 0,959
Gergek 614.024.281 | 431.419.054 | 772.709 2 0,564
Kocaeli Hedeflenen |1.358.766.799 | 562.014.410 | 1.441.280 | 0,768 15 0,343
lyilestirme (%) -121,29 -30,27 -86,52
Gergek 495.772.060 | 210.522.159 | 609.927
G.Antep Hedeflenen 495.772.060 | 210.522.159 | 609.927 1,000 7 1
lyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 378.661.367 | 218.569.476 | 972.883 10 0,076
Konya Hedeflenen |1.108.016.399 | 430.105.696 | 1.124.293 | 0,865 2 0,486
Tyilestirme (%) -192,61 -96,78 -15,56
Gergek 587.335.132 | 262.704.061 | 1.214.752 2 0,168
Antalya Hedeflenen 738.744.779 | 296.598.765 | 1.371.482 | 0,886 10 1,158
Tyilestirme (%) -25,78 -12,90 -12,90 13 0,848
Gergek 199.977.461 | 80.888.880 560.568
Kayseri Hedeflenen | 199.977.461 | 80.888.880 560.568 1,000 10 1
1yilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 171.323.902 | 86.749.548 | 346.292
Diyarbakir | Hedeflenen | 171.323.902 | 86.749.548 | 346.292 1,000 11 1
1yile§tirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 305.298.360 | 138.265.934 | 799.486 13 1,252
Mersin Hedeflenen | 693.090.866 | 278.247.808 | 1.038.417 | 0,770 10 0,075
Tyilestirme (%) -127,02 -101,24 -29,89 2 0,217
Gergek 150.939.225 | 65.835.417 409.093
Eskisehir | Hedeflenen | 150.939.225 | 65.835.417 409.093 1,000 13 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
Gergek 216.933.453 | 103.627.548 | 444.810 2 0,161
Sakarya Hedeflenen | 525.567.906 | 209.889.970 | 559.562 0,795 7 0,330
Tyilestirme (%) |  -142,27 -102,54 -25,80
Gergek 259.243.133 | 202.233.893 | 536.913
Samsun Hedeflenen | 259.243.133 | 202.233.893 | 536.913 1,000 15 1
Tyilestirme (%) 0,00 0,00 0,00
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Gergek 115.737.208 | 62.665.261 194.376 11 0,253
Erzurum Hedeflenen 175.065.234 | 94.788.087 294.015 0,661 13 0,067
Tyilestirme (%) -51,26 -51,26 -51,26 15 0,0209

Tablo 4°te mevcut 16 su ve kanalizasyon idaresinin yillar itibariyle verimlilikleri goziikmektedir.
Istanbul (ISKI) ve Ankara (ASKI) tiim yillarda tam verimli ¢ikan kuruluslardir. izmir (1ZSU) 0,990 ile bu
kuruluslart izleyen diger bir kurulustur. izmir (iZSU) 6360 sayili kanundan sonra verimli ¢ikan, abone
sayisini ve gelirlerini ciddi miktarda artiran bir kurulugtur. Bursa (BUSKI) 2011 yilinda 0,914 verimlilik
oranim diger yillarda tam verimlilige déniistiiren bir kurulustur. Adana (ASKI) 2 yil tam verimli
olamamustir. 2012 yilinda 0,833 verimlilikte kalmistir. Son yil 0,986 verimlilikle tamamlamistir. Su ve
kanalizasyon idareleri altyap1 kuruluslart oldugu i¢in yapim hizmetleri biiylik maliyetli islerdir. Yatirim
yillarinda verimlilikleri diigiik ve geri doniisleri uzun oldugundan bazi yillarda bu verimlilik dalgalanmalari
dogal sayilabilir. Kocaeli (ISU) 2013 yilindan itibaren verimliligini arttirmaya baslamistir. Ancak tam
verimli olabilmesi igin finansal durumunda yapisal degisime gitmesi gerekir. Gaziantep (GASKI) 2011
yilindan sonra tiim yillarda tam verimli olmustur. Konya (KOSKI) 2014 yilindan itibaren verimlilikte
azalma yasamistir. Antalya (ASAT) genel olarak verimliyken 2013 yilinda verimlikte ciddi bir diisiis
yasamustir. Bunun sebebi personel giderlerindeki %30 artis ve %240 lik sermaye giderleri artisi olabilir.
Kayseri (KASKI) 2013 yili ile birlikte verimlilikte artis saglanms diger yillarda tam verimli olmustur.
Diyarbakir (DISKI). 2016 yilindaki verimlilik artistn1 2017 yilinda tam verimli olarak tamamlamustir.
Kayyum atamasi bu kurumun verimliligine olumlu katki yaptigin1 sdyleyebiliriz. Mersin (MESKI) higbir
yil tam verimli olamamasina ragmen 2014-2015 yillarinda tam verimlilige yakin verimlilik elde etmistir.
Eskisehir (ESKI)’yi 6rnek alarak tam verimli olabilir. Eskisehir (ESKI) 2013 yilindan itibaren tam verimli
olmustur. Sakarya (SASKI) son yillarda tam verimli olamayan bir kurulus olarak gdze ¢arpmaktadir.
Samsun (SASKI) son iki yildaki verimlilik hareketini korumalidir. Erzurum (ESK1) 2011-2012 yillarinda
tam verimli iken 2013 yilindan itibaren verimlilik katsayis1 diigmiistiir.2014-2017 yillarinda yeni kanuna
uyum zorlugu ¢ektigi de aciktir. Ciddi diizenlemelerle yeni diizende hizmet vermesi, verimliligini yukart

cekmesi gerekmektedir. Bunu yaparken KASKI ve ESKI’yi kendine 6rnek almalidir.

Tablo 4. Yillar itibariyle Teknik Etkinlik Oranlar

YILLAR 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 |ORTALAMA
Istanbul 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Ankara 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000

[zmir 0,940 1,000 0,988 1,000 1,000 1,000 1,000 0,990
Bursa 0,914 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,988
Adana 1,000 0,833 1,000 1,000 1,000 1,000 0,986 0,974
Kocaeli 0,585 0,581 0,698 0,707 0,754 0,742 0,768 0,691
G.Antep 0,794 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 0,971
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Konya 1,000 1,000 1,000 1,000 0,841 0,932 0,865 0,948
Antalya 0,945 1,000 0,584 1,000 1,000 0,836 0,886 0,893
Kayseri 0,898 0,847 1,000 0,938 1,000 1,000 1,000 0,955

Diyarbakir 0,921 0,489 0,491 0,557 0,677 0,839 1,000 0,711
Mersin 0,831 0,652 0,635 0,949 0,993 0,870 0,770 0,814
Eskisehir 0,887 0,858 1,000 1,000 1,000 0,947 1,000 0,956
Sakarya 1,000 0,683 0,648 0,809 0,901 0,808 0,795 0,806

Samsun 0,912 0,841 0,893 0,787 0,947 1,000 1,000 0,911

Erzurum 1,000 1,000 0,846 0,547 0,517 0,617 0,661 0,741
ORTALAMA|{ 0,914 0,862 0,861 0,893 0,914 0,912 0,921 0,897

3.3. Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Analizi
Malmquist Toplam Faktor Verimliligi (TFV) - (Malmquist Total Factor Productivity—-MTFP)

analizi veri kullanarak {iretkenligin gegen zaman zarfinda gelisimini 6l¢mek i¢in kullanilan bir yontemdir

(Keskin,2006,s.29). Bu yontemde kuruluslarin zaman igerisindeki degisimi 6nem kazanmaktadir.

Kuruluslarm kalp grafigi gibi yillar icerisindeki gelisimi ele alinir. ilgili yilda verimli olan bir kurulus bir

onceki yilla karsilastirildiginda verimlilik agisindan basarili gozikkmeyebilir. Bu ¢alismada 2011-2017

yillari i¢in veri kullanilarak, su ve kanalizasyon idarelerinin Toplam Faktor Verimliligindeki-TFV degisme

endeksleri hesaplanmigtir. Bu idarelerin iiretkenliginin zaman boyutundaki gelisimi ve bu gelisimin

kaynaklart Malmquist Toplam Faktor Verimlilik Endeksi araciligryla ortaya konulmustur. Toplam faktor

verimliliginin dort bileseni vardir. Bunlar etkinlik degisimi teknoloji degisimi, saf teknik etkinlik degisimi

ve Olgek etkinligi degigsimidir. Bu analiz yapilirken ilk yil yani baglangi¢ yili 2011 oldugu i¢in analizlere

2012 yilindan baglanmustir.

Tablo 5. 2017 Yili Malmquist Veri Analizi

o B Saf Teknik Olgek
Etkinlik Teknolojik o Toplam Faktor
KURULUSLAR Etkinlik Etkinligi
Degisimi Degisim Verimliligi
Degisimi Degisimi
Istanbul 1.000 0.939 1.000 1.000 0.939
Ankara 1.000 1.208 1.000 1.000 1.208
[zmir 1.000 0.954 1.000 1.000 0.954
Bursa 1.000 0.855 1.000 1.000 0.855
Adana 0.986 0.852 0.998 0.988 0.840
Kocaeli 1.034 1.210 1.089 0.950 1.251
G.Antep 1.000 1.027 1.000 1.000 1.027
Konya 0.928 1.096 0.955 0.972 1.018
Antalya 1.059 0.972 1.109 0.956 1.029
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Kayseri 1.000 0.952 1.000 1.000 0.952
Diyarbakir 1.192 1.113 1.000 1.192 1.326
Mersin 0.885 0.968 0.967 0.915 0.856
Eskisehir 1.056 1.161 1.000 1.056 1.225
Sakarya 0.984 0.988 1.033 0.952 0.972
Samsun 1.000 1.105 1.000 1.000 1.105
Erzurum 1.071 1.086 1.000 1.071 1.163

Tablo 5°de de goriilecegi iizere 2017 yili Diyarbakir igin farkli olmustur. ilk defa tam verimli olan
Diyarbakir ayn1 zamanda bir 6nceki seneye gore toplam faktor verimliligi siitununa baktigimizda kendini
en ¢ok gelistiren kurum olmustur. Kocaeli, Eskisehir, Ankara ,Erzurum , Samsun ve Antalya 2016 yilina
gore daha verimli olmuslardir. Istanbul, Izmir ve Sakarya 6nceki seneye yakin verimlilik elde etmislerdir.
Bursa, Adana ve Mersin ise 2016 yilina gore verimlilikleri azalan su kuruluslart olmustur.

Toplam faktor verimligindeki degisme, teknik etkinlikteki degisme ve teknolojik degisme
endekslerinin 1°den biiyiik olmasi toplam faktoér verimliligindeki, teknik etkinlikteki ve teknolojideki
ilerlemeyi ifade ederken, 1’den kiigiik olmalar1 gerilemeyi ifade etmektedir. Ote yandan, teknik etkinlikteki
degisme endeksinin 1’den biiyiik olmasi, isletmenin en iyi iiretim sinirin1 yakalama (catching- up effect)
etkisini ve teknolojik degisme endeksinin 1’den biiyilk olmasi iiretim sinirinin yukari kaymasini veya
yeniligi (innovation) ifade etmektedir. Toplam faktor verimlilik indeksi toplam ¢iktt miktar1 endeksinin
toplam girdi miktar1 endeksine oranidir (Abbott, 2009,s.233).

Tablo 6. Yillara Gore Malmquist Veri Analizi

VILLAR Etkinlik Teknolojik | Saf Teknik Etkinlik | Olgek Etkinligi [ Toplam Faktér
Degisimi Degisim Degisimi Degigimi Verimliligi
2012 0.928 1.097 0.947 0.980 1.018
2013 0.998 0.907 1.007 0.991 0.905
2014 1.044 0.926 1.036 1.007 0.966
2015 1.027 0.867 1.012 1.015 0.891
2016 1.004 0.992 0.995 1.009 0.996
2017 1.010 1.024 1.009 1.001 1.035

Ayrica, teknik etkinlikteki degisme kendi igerisinde saf etkinlikteki degisme ve oOlgek
etkinligindeki degisme olmak iizere ikiye ayrigmaktadir. Olgek etkinligi, isletmelerin uygun dlgekte hizmet

verebilme basarisint gostermektedir (Candemir, Deliktas, 2006:48).
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Tablo 6’da goriilecegi tizere 2012 ve 2017 yillarinda bir ilerleme s6z konusu iken diger zamanlarda

bir gerileme s6z konusudur. Buna ragmen teknik etkinlik degisimi 1’e yakin ve 1’den biiyiik olmustur.

Olgek etkinligi 2014 yilindan sonra 1 in iizerinde gdziikmektedir. Bu nedenle 6360 sayili yasanin uygun

Olgekte hizmet vermeye yardimci oldugunu sdyleyebiliriz. 2015 yilinda toplam faktdr verimliliginin 1’in

altinda kalmas1 heniiz bu yasaya uyum saglayamadigimizi sdyleyebiliriz. (ISKI), Gaziantep (GASKI),
Kocaeli (ISU), Ankara (ASKI), Diyarbakir (DISKI),toplam faktor analizinde 1 ‘den biiyiik ¢ikmislardir.

Istenilen durumu elde etmislerdir. Teknolojik degisimi basarili olan kurulusumuzda 1.154 ile ISKi

olmustur.

Etkinlik degisim endeksinin bilesenleri incelendiginde, teknolojik degisim etkinlik degisimi saf

teknik etkinlik degisimi ve 6l¢ek etkinligi degisimin lizerindedir.

Tablo 7. Birlesik Malmquist Veri Analizi

KURULUSLAR Etkinlik | Teknolojik Saf Teknik Olgek Etkinligi | Toplam Faktor
Degisimi | Degisim | Etkinlik Degisimi Degisimi Verimliligi

Istanbul 1.000 1.154 1.000 1.000 1.154
Ankara 1.000 1.034 1.000 1.000 1.034
[zmir 1.010 0.950 1.000 1.010 0.960
Bursa 1.015 0.954 1.000 1.015 0.968
Adana 0.998 0.910 1.000 0.998 0.908
Kocaeli 1.046 0.991 1.015 1.031 1.037
G.Antep 1.039 1.002 1.026 1.013 1.041
Konya 0.976 0.917 0.981 0.995 0.895
Antalya 0.989 0.961 1.000 0.989 0.951
Kayseri 1.018 0.906 1.009 1.009 0.922
Diyarbakir 1.014 0.997 1.000 1.014 1.011
Mersin 0.987 0.950 0.973 1.014 0.938
Eskisehir 1.020 0.959 1.009 1.011 0.979
Sakarya 0.962 0.948 0.999 0.963 0.912
Samsun 1.015 0.955 1.000 1.015 0.969
Erzurum 0.933 0.893 1.000 0.933 0.834

Su ve atiksu idarelerini toplam faktér verimlilifine gore siralayacak olursak istanbul (ISKI),
Gaziantep (GASKI), Kocaeli (ISU), Ankara (ASKI), Diyarbakir (DiSKI), Eskisehir (ESKI), Samsun
(SAKI), Bursa (BUSKI), izmir (1ZSU), Antalya (ASAT), Mersin (MESKI), Kayseri (KASKI),Sakarya
(SASKI), Adana (ASKI), Konya (KOSKI) ve Erzurum (ESKI) olarak siralayabiliriz.
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3.4.Verimlilik Analizi Sonuclarimin Farkh Boyutlari ile Ele Ahnmasi

Su ve kanalizasyon idarelerine ait verilere verimlilik analizi yaptiktan sonra verimliliklerini
etkileyen etmenler arasindaki iligkileri bulmak igin de istatistiksel ydntemlerden faydalanmak
gerekmektedir. Parametrik ve parametrik olmayan istatistiksel teknikler sayesinde 16 su ve kanalizasyon
idaresine ait degiskenler ve VZA sonuglarini esas alarak hizmet ettikleri alanlarin biiyiikligi ile
verimlikleri arasinda bir iliski olup olmadigi, abone sayilarmin verimlilige etkisinin olup olmadig1 ve
kurulug yillarinin, kuruluglarin verimliliklerine etki edip etmedigi arastirtlmistir. Zira, hizmet alam
degistikge hizmet maliyetleri artar ya da azalir. Abone sayis1 gelirleri etkileyen baglica neden oldugu igin
verimlilikleri degistiren bir diger etmendir. Kuruluglarin kurulus yillari ise bilgi kullanimlarini yani, Know-
How’larini olusturmaktadir. Bilgi ve deneyim artik¢a verimlilikte degisiklik gdsterebilir. Arastirmada bu
o6nemli unsurlarim da verimlilige etki edip etmedigi arastirilmustir.

3.5. Kuruluslarin 6360 Sayilh Kanun Sonrasi Hizmet Alanlarina Gore Verimlilik Analizi

Tiirkiye’de 6360 sayili kanun ile 01.04.2014 tarihinden itibaren biiyiiksehir belediye sayis1 30’a
¢itkmis ve hizmet alanlart tiim il siurt olarak belirlenmistir. Bu durumda gecis 2014 yilinin nisan ayiyla
birlikte 2015 yilinda da su ve kanalizasyon idareleri bu yeni hizmet alanlarmma hizmet goétiirmeye
baglamistir. Bu nedenle arastirmanin 2011 ve 2017 yillar i¢in verimlilik ile il alanlar1 arasinda bir iligki
arastirtlmistir. Tablo8 bu verimliliklerin il alanlariyla iligkisinin olup olmadigini gésteren tablodur. Kruskal
Wallis testine gore 2015 yili toplam faktoér verimliligi ile il biiyikliigii arasinda iliski bulunmustur.
Anlamlilik degeri 0,033<0,05 hipotez reddedilmistir. 2015 yilinda su kuruluslar: tam anlamiyla ilin tim
ilgelerine hizmet gotiirmeye baslamiglardir.

Kurumlar organizasyon semalarini su fiyatlarin1 ve diger hizmetlerini ilin tiim ilgelerine gore
planlamis ve calismaya baslamuslardir. ilin yiiz 6l¢iimiiniin biiyiik olmasi hizmetlerin gotiiriilmesinde

maliyet unsuru oldugu i¢in verimliligi etkilemistir.

Tablo8. Kuruluslarin 6360 Sayili Kanun Sonrasit Hizmet Alanlarina Gore Kruskal Wallis Testi

Teknik Etkinlik Sonuglariin Analizi Test P Degeri | Sonug

igll(tlu r}.llhnda TE ile 1l Yizolglimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,121 Ho Hipotezi kabul
igll(tzur}./ﬂmda TE ile I Yiizdlgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,115 Ho Hipotezi kabul
igll(fu r}.llhnda TE ile 1l Yiizdlgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,961 Ho Hipotezi kabul
)2/2|1<:lu Zlhnda TE ile 1l Yiizdlgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,716 Ho Hipotezi kabul
)2/2I1<t5ur}./11mda TE ile Il Yiizdlgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,537 Ho Hipotezi kabul
)2/2I1<t6ur}./11mda TE ile Il Yiizdlgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,448 Ho Hipotezi kabul
)2/2I1<t7ur}./11mda TE ile 1l Yizolglimii arasinda iligki Kruskal Wallis | 0,348 Ho Hipotezi kabul
Toplam Faktor Verimliligi Sonuglarin Analizi
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igll(fuzlhnda TFV ile 11 Yiizolgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0.875 Ho Hipotezi kabul
igll(suzlhnda TFV ile 11 Yiizolgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0,053 Ho Hipotezi kabul
igll(:luzlhnda TFV ile 11 Yiizolgiimii arasinda iliski Kruskal Wallis | 0.726 Ho Hipotezi kabul
iglitb'uzlhnda TFV ile Il Yiizolgimii arasinda iligki Kruskal Wallis | 0,033* Hipotez Ret

iglifuzlhnda TFV ile 1l Yiizolglimii arasinda iligki Kruskal Wallis | 0755 Ho Hipotezi kabul
iglizuzlhnda TFV ile Il Yiizolgimii arasinda iligki Kruskal Wallis | 0.370 Ho Hipotezi kabul

*2015 yilinda TFV’leri 11 Yiizol¢iimleri yoniinden farklilik gostermektedir P<0,05).

3.6. Kuruluslarin Abone Sayilarina Gore Verimlilik Analizi

Tablo9’da illerin abone sayilarinin verimlilikle iligkisi olup olmadigi gosterilmistir. Kruskal
Wallis testine gore 2014 ve 2015 yillarindaki teknik etkinlik ile abone sayilar: arasinda iligki bulunmustur.
2012 yilindaki toplam faktdr verimliligi ile abone sayilar1 arasinda da iliski bulunmustur.

Bu durumun g¢esitli sebepleri olabilecegi gibi alt yapi ¢alismalarini tamamlayan kuruluslarin

abone sayisinin arttik¢a gelirlerini de artacagi i¢in verimlilikleri de artmis olabilir.

Tablo9. Abone Sayilarina gore Kruskal Wallis Testi

Teknik Etkinlik Sonuglariin Analizi Test P Degeri | Sonug

f/gli t1urylhnda TE ile Abone Sayis1 arasinda iliski Kruskal Wallis 0,233 Ho Hipotezi kabul
f,gi?u?]lhnda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,053 Ho Hipotezi kabul
2013 yilinda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,395 Ho Hipotezi kabul
yoktur.

f/(())li:lu?llhnda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,050 Ho Hipotezi Ret
f/(())litb'u?lhnda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,050 Ho Hipotezi Ret
f/(())lifu?llhnda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,063 Ho Hipotezi kabul
2017 yilinda TE ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,354 Ho Hipotezi kabul
yoktur.

Toplam Faktor Verimliligi Sonuglarin Analizi

igifu?/lhnda TFV ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,026 Ho Hipotezi Ret
)2/2|1<t3ui/11mda TFV ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,140 Ho Hipotezi kabul
igll:luilllmda TFV ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,214 Ho Hipotezi kabul
iglld'SUi/llmda TFV ile Abone Sayisi arasinda iligki Kruskal Wallis 0,386 Ho Hipotezi kabul
2016 yilinda TFV ile Abone Sayis1 arasinda iligki Kruskal Wallis 0,032 Ho Hipotezi kabul

yoktur.
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2017 yilinda TFV ile Abone Sayis1 arasinda iliski
yoktur.

Kruskal Wallis Ho Hipotezi kabul

*2014-2015 yillarinda TE‘leri ve 2012 yilinda TFV’leri
gostermektedir (P<0,05).

0,189

Abone Sayilar1 yoniinden farklilik

3.7.Kuruluslarin Kuruldugu Yillara Gore Verimlilik Analizi

Tablo10’da 1995 6ncesi ve sonrasi kurulan kuruluglarla kuruluslarin verimliligi arasinda bir iliski
olup olmadig1 arastirtlmistir. Verimlilik skorlar1 6lciilen iki bagimsiz grup arasindaki farkliliklarin 6l¢iimii
i¢in parametrik olmayan test olan Mann Whitney U Testi uygulanmistir (Kalayci, 2010,5.99).

2013, 2014 ve 2015 ve 2016 yillarinda teknik etkinlik ile kurumlarin kurulus yillar1 arasinda
anlamli bir iligki oldugu ortaya konmustur. Bu yillara ait analizlerde anlamlilik (P) degeri yanilma degeri
olan 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in Ho yokluk hipotezleri reddedilmistir (P<0,05).

Kurumlarin kurulus zamanlari, kurumlarin verimliliklerine etki etmektedir. Kurumlarin kurulus
yillar1 ne kadar eskiyse deneyimleri o oranda fazladir. Sistemlerini kurmus, kurumsalligini tamamlamis
kurumlar verimlilik noktasinda avantajli hale gelmislerdir. Etkili insan kaynaklarina sahip deneyimli
yoneticilerden olusan su kuruluslar1 verimlilik s6z konusu oldugunda kaynaklarini etkili harcayamayan
yeni su kuruluglarina gére daha verimli olacaktir. Bu durumda verimsiz veya az verimli su kuruluslar
kendine gore tarih bakimindan once kurulmus su kurumlarmin deneyimlerinden faydalanmasi kendi

menfaatlerine olacaktir.

Tablo10. Kurulus Yillar: fle Verimlilik Arasindaki fliski Whitney—U Testi

Bos Hipotez Test P Degeri Sonug
2011 yilinda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki Mann Whitney U | 0,382 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
2012 yilinda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki Mann Whitney U | 0,050 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
igll(fu rylhnda TE ile Kurulug Yillar1 arasinda iliski Mann Whitney U | 0,002* Hipotez Ret
)2/211(?” rylhnda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iliski Mann Whitney U |0,021* Hipotez Ret
igll(tb'u rylhnda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iliski Mann Whitney U | 0,038* Hipotez Ret
)2/211(?” rylhnda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iliski Mann Whitney U | 0,03* Hipotez Ret
2017 yilinda TE ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki Mann Whitney U | 0,105 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
2012 yilinda TFV ile Kurulug Yillar1 arasinda iliski Mann Whitney U | 0,065 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
2013 yilinda TFV ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki Mann Whitney U | 0,959 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
2014 yilinda TFV ile Kurulus Yillart arasinda iligki Mann Whitney U | 0,382 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
2015 yilinda TFV ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki Mann Whitney U | 0,328 Ho Hipotezi
yoktur. kabul
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2016 yilinda TFV ile Kurulug Yillari arasinda iligki Mann Whitney U | 0,505 Ho Hipotezi
yoktur. ’ kabul
2017 yilinda TFV ile Kurulus Yillar1 arasinda iligki . Ho Hipotezi
yoktur. Mann Whitney U | 0,38 kabul

4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Yapilan bu arastirma Tiirkiye’de su ve kanalizasyon idarelerinin 6nemini ve verimliligini ortaya
koyan ilk ¢alisma olmast sebebiyle bilylik 6nem tagimaktadir. Su hayattir. Glinlimiizde yasanan ¢evresel
tahribatlar nedeniyle temiz su azalmaktadir ve suyun 6nemi her gecen giin artmakta olup, artmaya da devam
edecektir. Bu kuruluslarin verimliligi bu nedenle hayati 6nem tasimaktadir. Bunu kavrayan Amerika ve
Avrupa’daki iilkeler bu kurumlarin verimliligi konusunda oldukg¢a fazla arastirma yapmiglardir.

Su kuruluslar1 abonelerine suyu ulastirirken ayni zamanda abonelerin tiikettikleri suyu aritip
dogaya tekrar kazandirmak zorundadirlar. Su ve kanalizasyon yatirimlart sehirlerin temel ve dncelikli
altyapt yatirimlaridir. Su ve kanalizasyon altyapisi olmayan sehirlerde sehirlesmeden bahsedilmesi
miimkiin degildir. Altyap: yatirimlari, maliyeti yiiksek yatirimlar olmasi sebebiyle yatirimlar, iyi
diistiniiliip, iyi planlar yapilarak yapilmasi gereken yatirimlardir.

Tirkiye’de genelde insanlarin ve yoneticilerin diisiindiigii ilk konu verimlilik degildir. Gelirleri
giderlerinden fazla olmayan su kuruluslart giderlerini kargilayabilmek amaciyla genel kurullarinda
gelirlerini artirmak igin genellikle suya zam yaparlar. Bu noktada verimliligin 6nemi daha da artmaktadir.
Teknolojik degisimlere bagli olarak kurumlarin kendilerini analiz etmesi ve hangi noktada verimsiz
oldugunu bulmasi kendi agilarindan daha faydali olacaktir. Ornegin su kayip kagak orani %50 olan bir su
kurulusu tretmis oldugu 200 metrekiip suyu 1 liradan satacak olursa ancak 100 lira gelir elde eder. 100
metrekiipliik su, sebekedeki kayip yiiziinden kaybolacaktir. Aynmi kurulus kayip kacak oranmi %25
seviyesine ¢ekerse 150 lira gelir elde edecektir. Ayni geliri elde etmek igin ise suyu 0,66 TL’den satabilir.
Bu basit 6rnek bile bu kuruluslarin verimliligini ve yapmalart gereken yatirimlarin 6nemini ortaya
koymaktadir. Su kuruluslarinin verimli olmasi ayn1 zamanda ayn1 geliri elde ederken kullanicisina suyu
daha ucuz fiyattan verebilme olanagini sunmaktadir.

6360 Sayili Kanun ile birlikte hizmet alani il sinirina ¢ikan biiyiiksehir belediyeleri ve onlara bagl
su kuruluslarinin sorumlulugu artmistir. Bes senede bir yapilan mahalli idareler se¢iminde se¢men
kendisine verilen hizmet ve hizmet kalitesini muhakkak sorgulayacaktir. Giiniimiizde dahi hala suyu
olmayan yerlesim yerleri, kanalizasyon hattinin olmadig1 mahalleler bulunmaktadir. Bu ihtiyaglarin siiratle
giderilebilmesi i¢in dogru mali analizler yapilmasi ve bu analizlere bagl kalinarak dogru yatirimlar
yapilmasi gerekmektedir. Yapilan bu ¢alismada da girdilere ve ¢iktilara gore verimli olmayan kuruluslarin
neler yapmasi gerektigi tablolarda ortaya konmustur. Verimlilikleri yeterli olmayan kuruluslarin hangi
oranda diger kuruluslar1 6rnek alacagi da yine tablolarda gosterilmistir. Uygun sayida personelle ¢alisan
gelir gider dengesini iyi yapan kuruluslar kanunun getirmis oldugu biiyliimeye bagli olarak verimliliklerini

artiracaktir. Kuruluglar yillar itibariyle deneyim kazandik¢a bunu verimlilige olumlu sekilde yansitacaktir.
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Yapilan bu arastirmaya kurumlar giincel yil verilerini ekleyerek finansal yapilarmi dinamik
tutabilirler. Tiirkiye’de yapilan yeni degisikliklerle biiyiiksehir sayis1 30°a ¢ikmustir. Ozellikle yeni kurulan
biiyiiksehirler ve onlara bagli su kanalizasyon idareleri bu verileri kullanarak daha saglikli bir mali yap:
olusturabilirler. Olusturacaklari biitge yapisini yapilan arastirmanin tam verimli kuruluslarini 6rnek alarak
yaparlarsa kuruluslar zaman kaybetmeden ve verimli bir sekilde hizmet vermis olacaklardir.

Diinyadaki su kuruluslarinin  verimlilik c¢aligmalarmin sonuglart da benzer 6zellikler
gostermektedir. Tupper ve Resende’nin Brezilya’da yaptig1 calismanin sonucuna benzer olarak hizmet alani
ve abone sayilari, verimliligi etkileyen bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. iran’da 2012 yilinda yapilan
su kuruluslarmin verimlilik calismasina benzer olarak ise sermaye yatirimlarinin verimliligi etkiledigi
ortaya ¢ikmistir.

(ISK1), Gaziantep (GASKI), Kocaeli (ISU), Ankara (ASKI), Diyarbakir (DISKI) toplam faktér
verimlilik analizine gore verimli ¢ikan kuruluslardir. Bu kuruluslarin 6rnek alinmasi gereken kuruluglardir.
Ozellikle Istanbul (ISK1) 1,154 toplam faktor verimlilik sonucuyla en verimli kurulustur. ISKi’nin kurulusu
2560 sayili kendi adma yazilan Istanbul Su Ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii Kurulus Ve
Gorevleri Hakkinda Kanun’la kuruldugu i¢in bu sonu¢ normal sayilabilir. Uzun yillarin deneyimi ve ¢ok
biiyiik bir niifusa hizmet etmesi, hizmet sahasinin ¢ok biiyiik olmamasi bu kurulusun avantajidir. ISKi’nin
ornek alinmasi diger kurumlara fayda saglayacaktir.

Kuruluglar incelendiginde genel olarak faiz ve personel harcamalari yiiksek olan kurumlar
verimliligi diisiik ¢ikan kurumlar olmuslardir. Bu kurumlarin verimliklerini artirmalari i¢in %50 ile %70
oranlarinda faiz giderlerini azaltmalar1 gerekmektedir. Su ve kanalizasyon idareleri harcama dengesini
yapamadiklar1 i¢in kredi kullanmak yani faiz 6demek durumunda kalirlar. Bu nedenle harcamalarini
yaparken gelirlerini iyi tahmin edip biit¢e disiplininden kopmamalar1 gerekmektedir. Maliyeti yiiksek olan
altyap1 ve enerji maliyetleri i¢in ise yenilenebilir enerjiden ve hibe kredilerden faydalanilabilir. Personel
harcamalarin1 azaltmak i¢in de siyasi irade gosterilmeli ve is hacmi artmadan keyfi personel alimindan
vazgegilmelidir.

Aragtirmanin sonuglarina gére 6360 sayili kanundan sonra kurumlarin verimlilikleri degiskenlik
gostermektedir. Kurumlarin daha fazla biitceyi kontrol etmeleri verimliliklerine etki etmistir. Erzurum
(ESKI) bu yasadan kétii anlamda etkilenen bir kurulus olarak gdze carpmustir. Diyarbakir (DISKI) eski
yillarin aksine 2017 yilinda tam verimli olmustur.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu kurumlar tarafindan anlasildik¢a ve seffaflik
dogrultusunda kurumlar kendileriyle ilgili daha c¢ok bilgiyi paylastik¢a verimlilik ¢aligmalart da o
dogrultuda daha islevsel olabilir. Bu konuda kurumlara ve denetleyici kurumlara ¢ok biiylik isler
diismektedir.

ilerleyen yillarda su ve kanalizasyon idareleri, verimliliklerini ve standartlarin yiikseltirken ayni
zamanda verilerin olusmastyla verimlilikleriyle ilgili diger konular1 ele alacaktir. Enerji birim maliyetleri,
su tiretim maliyetleri, kesintisiz verilen hizmet siireleri, kentte meydana gelen patlak sayilar1 ve kayip kacak

oranlar1 hakkinda verimlilik caligmalari yapilacaktir. Bu analizler yapildik¢a ve bu konularda verimlilikler
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arttikca finansal verimlilikler de muhakkak olumlu yonde artis gosterecektir. Dogru istihdam politikalari,
yoneticilerin optimal kaynak kullanimina énem vermesi ve etkili bir denetim mekanizmasinin olmasi

kaynaklarin bosa gitmesi 6nleyecektir.
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Biiyiiksehir kavrami, tarihte ilk kez Eski Yunan’'da, metro (ana) ve polis (kent) kelimelerinin
birlesiminden olusan metropol (anasehir) olarak, modern ¢agda ise Avrupa’da gé¢ ve endiistrilesme ile
niifusu hizla biiyiiyen Londra, Paris, Roma gibi kentler icin kullamilmistir. Yeni Tiirkiye Cumhuriyeti
yonetim seklini Fransa’dan etkilenerek merkeziyetcilik esasinda sekillendirmistir. Cumhuriyetin ilk
yillarinda kentli niifus diisiik ve niifusun biiyiik oram kirsal alanda yasadigy icin, 1924 yilinda ¢ikarilmig
olan 442 sayili Koy kanunu yeterli gorilmiistir. 1960’ yilardan itibaren kentlerdeki yasam ve is
imkdanlarinin gelismesiyle kirdan kente go¢ hizlanarak kentlerin niifusu artmistir. Bu donemde, artik kent
belediyelerinin, yeni bir yonetim anlayisi ve yasal altyapiyla yonetilmesi gerektigi diigiintilmiis, sirasiyla
1930 yilinda 1580 sayili Belediye Kanunu, 2004 yilinda 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu, 2005
yvilinda 5302 sayil Il Ozel Idaresi ve 5393 sayili Belediye Kanunu, ve son olarak, 2012 yilinda Bazi Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ¢ergevesinde ¢ikarilan 6360 Sayili Kanun
ctkarimistir. 6360 Sayili Kanun belediyeleri; biiyiiksehir ve ilce belediyeleri arasindaki gérev, yetki ve
sorumluluk paylasimi, kentsel ve kirsal alan yonetimi, imar ve planlama, personel sistemi, belediyelerin
ticari sirket ve istirakleri konusunda yeniden dizayn etmistir. 6360 Sayili Kanun ile birlikte 30 sehrimiz
biiyiiksehir olmugtur. 2019 yerel segimleri dncesi biiyiiksehir olma sartlart yeniden diizenlenerek,
“biitlingehir” olarak nitelendirilen yonetim modeliyle, 51 ilin daha biitiingehir olmasi planlanmaktadir.
Calismanmin kapsaminda, 2012 yihindan beri uygulanan ve olumlu goriislerin yani sira, ozellikle uygulayict
olan belediye baskanlar: tarafindan zaman zaman elestirilen ve yeniden diizenlenmesi gerektigi diistiniilen

s

“biitiinsehir yonetim” modelinin gelecegi konusunda bir tartismaya yer verilmistiv. Calismada; Ilgili
literatiir taramasi yapilarak, yasal diizenlemelerin yant sira, yasa koyucu ve uygulamacilarin giincel goriis
ve énerilerine deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiiksehir, Biiyiiksehir Yonetimi, Biitiingehir Modeli.
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Abstract

For the first time in histroy, the concept of metropolis was used in ancient Greece with the combination
of the words of metropol (main) and police (city), in modern time in Europe it was used for the cities such
as London, Paris and Rome which are rapidly growing due to immigration and industrialization. The new
Republic of Turkey have formed the basis of the polity as centralism with the influence of France. In the
early years of the Republic, since the urban population was low and a large proportion of the population
lived in the rural area, Village Law No. 442 issued in 1924 was considered sufficient. From 1960's, with
the development of life and employment opportunities in the cities, the immigration to the city accelerated
and the population of the cities increased. In this period, it has been thought that the city municipalities
should be governed by a new management mentality and legal infrastructure, successively in 1930 the
Municipal Law No. 1580, in 2004 Law No. 5216 the Metropolitan Municipality, in 2005 Law No. 5302
provincial special administration and Law N0.5393 Municipality Law and finally in 2012 Law no. 6360
issued under the law on amendment of resolutions in certain statutory provisions has been enacted. Law
No. 6360 has redesigned the municipalities about the issues such as; the mission, authority and
responsibility sharing between the metropolitan and district municipalities, urban and rural area
management, zoning and planning, personnel system, commercial enterprises and subsidiaries of the
municipalities. With the Law No. 6360, 30 cities have become metropolitan. Before the 2019 local elections,
the conditions of being a metropolitan have been rearranged and it is planned that of 51 provinces will be
whole-city with the administrative model called "whole- city". Within the scope of the work, a discussion is
held on the future of the "whole-city governance" model that have been impelemented since 2012 and has
been criticized sometimes especially the practitioner mayors, and considered necessary to be reorganized
besides positive opinions. In study; by conducting the related literature search, besides legal regulations,
current opinions and proposals of legislators and practitioners have been mentioned.

Keywords: : Metropolitan, Metropolitan Governance, Whole-City Model

1. GIRIS

Tirkiye’de yerel yonetimlerin tarihsel arka plani ve giiniimiiz yasal diizenlemelerinin temeline
baktigimizda kokli bir tarihsel gegmisi ve mirasi gormekteyiz. Osmanli déneminde, Tanzimat fermani ile
baglayan, yonetimde modernlesme ve degisim siireci kent yonetiminde de kendini gostermis ve ilk
belediyecilik uygulamas1 1855 yilinda Istanbul'da ilk biiyiiksehir belediye yonetim modeli olan istanbul
"Sehremaneti" modeli olarak uygulamaya konulmustur ve yapilan sinirh degisikliklerle 1930 yilina kadar
yiiriirlitkte kalmistir. 1930 yilinda, 1884 tarihli Fransiz Belediye Kanunu’ndan etkilenerek 1580 sayili
Belediye Kanunu c¢ikarilmig ve belediyelerin gorev, yetki ve sorumluluklar1 genis kapsamli olarak
diizenlenmistir. Yasa donemi igerisinde diinyadaki emsalleri ile kiyaslandiginda oldukca basarili ve
demokratik bir yasadir. Bu yasa ile Avrupa’da bir¢ok iilkede kadinlara se¢gme ve secilme hakk:
taninmamigken, Tiirkiye’de bu hak taninmistir (Akgiin, 2017:7). 1580 sayili yasanin diinya demokrasi
kiiltiiriinde ayr1 bir 6nemi vardir demek dogru olacaktir. 1930 yilinda ¢ikarilan bu yasa 1982 yilina kadar
yiiriirliikte kalacaktir. 1982 Anayasasi ilk kez biiyiiksehir yonetimleri kurabilmenin yasal alt yapisina 127.
Maddesinde yer vermistir. 1982 Anayasasi’nin 127. Maddesinde yerel yonetimler; “Il, belediye ve koy
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halkinin mahalli miisterek ihtiyaclarini karsilamak iizere kurulus esaslari kanunda belirtilen ve karar

1l

organlari, kanunda gosterilen se¢menler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisileri.” olarak
tanimlanmigtir. Ayni maddenin 3. fikrasinda ise biiylik yerlesim yerleri igin 6zel yonetim birimleri
getirilebilecegi ifadesi yer almaktadir, boylelikle 1982 Anayasasi ile biiyiiksehir yonetimlerinin anayasal
dayanagi olugturulmugtur. Anayasal alt yapist hazir hale gelen biiyliksehir yonetim birimlerinin, yasalar ile
isler hale gelmeleri 1984 yilinda ilk olarak cikarillan “195 Sayuli Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname” ve sonrasinda bu kararnamenin yerine gececek olan “3030 Sayuli
Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu” ¢ikarilmistir. 2005 yilina kadar 3030 Sayil1 Biiytiksehir Belediyesi Kanunu
ile yonetilen biiyliksehirler, 2005 yilinda sehirlerin yonetimlerinin, yeni bir yasal alt yapiya ihtiya¢ duymasi
ve il yonetiminde yasanilan farklilagsmalardan dolayr “5216 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu”
¢ikarilmistir. 2012 yilina gelindiginde, kentlerin yonetiminde uygulanan biiyiiksehir yonetim modelinde
elde edilen basarilar ve tecriibeler sonucunda biiyliksehir sayisinin artirilmasi hedeflenmis ve bu amagla
5216 sayili kanunda biiyiiksehir olabilme kriterleri arasinda yer alan niifus kriteri; il miilki smirlarini
biiyiiksehir belediyesi sinirlart olarak genisleterek, niifus kriterini saglayamayan illerin, biiyliksehir
olabilmelerinin oniinii agmustir. Boylelikle belediyecilik alaninda daha dinamik ve ¢agin gereklerine uygun
bir yonetim modeli, “6360 Sayili On Dért Ilde Biiyiiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi lice Kurulmasi ile Bazi
Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile hayata gecirilmistir
(Pank, 2016:909-910).

5216 sayilt biiyiiksehir yasasi ile; “Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Erzurum, Eskigehir,
Diyarbakir, Gaziantep, Istanbul, Izmir, Kayseri, Kocaeli, Konya, Mersin, Sakarya ve Samsun illeri
Biiyiiksehir Belediyesi olarak yonetilmekteydi, 6360 Sayili Biiyiiksehir Belediyesi Yasasi ile bu illere
Aydin, Denizli, Balikesir, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Tekirdag, Trabzon,
Sanlwrfa, Van ve 2013 yilinda 6447 Sayili Yasa ile Ordu ili olmak {izere 14 il eklenmistir. Bu illerde, artik
biiyiiksehir sinir1 il miilki sinir1 olarak kabul edilmis ve yeni bir biiyiiksehir yonetim modeli Tiirk yerel

yOnetim sistemine girmistir.

2.TURKIYE’DE BUYUKSEHIR YONETIMIi: TARIHSEL ARKA PLAN VE iLGILI YASAL
MEVZUAT

6360 Sayil1 Yasa biiytiksehirlerin yonetiminde oldukga biiyiik yenilikler ve farkliliklar getirmistir.
Zaman zaman olumlu ve olumsuz yonde elestirilere konu olan ilgili yasa ozellikle biiyliksehir
belediyelerini;
» idari bakimdan; Personel, yonetim ve burada gérev yapan personelin istihdam, 6zliik ve gorev tamimlari.
» Mali bakimdan; Eldeki kaynaklarin tahsisi ve paylasimi.
» Yerel Hizmetlerin sunumu ve bu hizmet alanlarimn fiziki simirlart bakimindan; 11 miilki simirlarinn, il
siir1 olarak genisletilmesi ve buradaki gorev—yetki ve sorumluluklarin kurumlar arasinda paylagima,
anlaminda etkilemistir.

Yerel yonetimlerin ortaya ¢ikis siirecinde, yerel yonetimlerin demokrasi ve demokratik yonetim
i¢in vazgegilmez oldugunu savunan ve halkin ydnetim siirecine daha aktif olarak katilmasina imkan

saglamasi1 bakimindan “demokratik etkinlik”, yerel hizmetler ve bu hizmetlerin sunumunda kaynaklar ile
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yapilan isler arasinda oransal bagi rasyonel bir sekilde kurarak, verimliligin artmasini, kaynak israfini
Onleyen ‘fonksiyonel etkinliktir”. Bu baglamda diisiintildiigiinde yerel yonetimlere, “demokratik etkinlik”
ve “fonksiyonel etkinlik” olarak belirtilebilecek, iki temel ilke iizerine insa edilmis goriigler hakim olmustur
(izci ve Turan, 2013:120). Bu iki temel ilkenin kesistigi temel nokta 6lgegin belirlenmesidir. Bu konuda,
Olcegin biiyiitiilmesiyle yerel yonetim siirecine, yerel demokrasi bakimindan biiyiik 6nemi olan halk
katiliminin azalacagi, 6te yandan kaynaklarin daha etkin ve verimli kullanilabilecegi belirtilirken; 6l¢egin
kiictiltiilmesiyle yerel halk katiliminin artacagi seklinde diistinceler bulunmaktadir. Bunun yani sira, 6l¢egin
kiictiltiilmesinin yerel demokrasi ve halkin kendilerini ilgilendiren hizmet sunumlarinda, daha etkin ve s6z
sahibi olabilecekleri savunulurken, kaynaklarin tahsisinde, 6l¢eklerin kii¢iik tutulmasi, boliinmiigliige, mali
kaynaklarin oransal olarak dagilmasina, tahsis edilen kaynaklarin kullaniminin mali denetiminin
azalmasmna sebep olacagi seklinde goriisler bulunmaktadir. Burada onemli olan konu &lgegin
belirlenmesinde demokratik ve fonksiyonel etkinlik kavramlari arasinda dengenin saglanmasi ve yapilacak
olan yerel islerin ve hizmet sunumlarinin i¢erikleri ve nitelikleri lizerinde diistiniilmesidir. Bu konuda farkl
goriisler bulunmakta 6zellikle giiniimiizde yerel yonetimlerin hizmet sunum alanlar1 ve ¢esitliliklerinin gok
fazla olmasi, bazi hizmetlerin yerine getirilmesinde gerekli planlama ve alt yapinin; teknik donanim,
egitimli personel ve kapsamli bir mali alt yapiya ihtiyag duymasit gibi sebeplerden dolay1 genis dlcekte,
merkezi bir sekilde planlanarak yerine getirilmesi gerektigi savunulmaktadir (Keles, 2012:313). Bu goriige
karsit olanlar ise 6zellikle giinlimiiz yerel yonetimlerinde, her hizmet alaninin tek tek belirlenip, uygun bir
Olgek belirlenmesi ve bu dlgege gore hizmet sunumunun saglanmasinin miimkiin olamayacagi, biiyiik
6l¢ekle diigiiniildiigiinde yerel yonetimlerin etkili ve verimli hizmet sunabileceklerini ama 6lgegin asiri
biiyiik olmasinin yarardan ¢ok zarar getirerek hizmet maliyetlerini artiracagini savunmaktadirlar (Eke,
1982:14-16).

Ulkelerin olusturduklar1 biiyiiksehir yonetim modellerine bakildiginda, tek tip bir yonetim
modelinden bahsetmek oldukca giictiir. Her iilke yonetim gelenegi, siyasal ve toplumsal etkenler gibi
degiskenler lizerine kendine 6zgii biiyiiksehir yonetim modellerini inga ederler. Bu siiregte basarili
uygulamalar1 olan, modern toplumlara ait biiyiiksehir yonetim modelleri ana hatlar1 ¢alisma ve
organizasyon yapilari ile 6rnek alinabilir. Tiirk yerel yonetim sistemine baktigimizda, Tiirk devlet gelenegi
ve Osmanli’dan itibaren siiregelen kokli yerel yonetim kiiltiiriiniin izlerini her alanda gérmekteyiz.

6360 Sayili Yasa ile tim kentsel alan ve sinirlardaki hizmet sunumlari ayrintili olarak
diizenlenmistir. Egitim, planlama, altyap1 gibi teknik ve stratejik hizmetler, “iist yerel yonetim” birimleri
tarafindan diizenlenirken, bu yerel yonetim birimlerine bagli olarak hizmet sunan “alt yerel yonetim”
birimleri tarafindan daha dar kapsamli; temizlik, kanal ve yollarin yapim ve diizenlenmesi, sokak ve

caddelerin alt yap1 ve aydinlatilmasi gibi hizmetler yerine getirilmektedir.

3.DEGISEN KENT YONETIM SiSTEMINE YENi BiR YAKLASIM: 6360 SAYILI
BUYUKSEHIR YASASI

3.1. Biitiingehirler

Tiirk yerel yonetim sisteminde, 6360 Sayili Yasa ile genel cercevesi cizilen “biitiinsehir”

kavraminin ilk kullanimini 2001 yilinda goriiyoruz. O déneme kadar, biiyliksehirler, cografi alt yapisi ve
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kapsamu siirekli degisen, hukuki mevzuat bakimindan gerekli diizenlemelerin olusturulmadig bir yonetim
yapisini ifade etmekteydi. Tiirkiye’de ilk biitiingehir kavrami, 2001 yili ocak ayinda Denizli belediye
bagkan1 Ali Aygoren tarafindan kullanilmistir. Kavramin daha kapsayici bir sekilde kullanimina 2004
yilinda ¢ikarilan 5216 sayili kanunda goriilmektedir. 5216 sayili kanun ile olusturulan ve gérev ve hizmet
sunum alanlar1 genisletilen 16 biiyiiksehir belediyesinin tiimii biitiinsehir olarak tabir edilmese de, Izmir
gibi niifus ve alan olarak digerlerinden biiyiik olan sehirler biitiingehir olarak ifade edilmeye baslanmistir

(Ozgiir, 2014:32).

6360 Sayili Yasa ile Tiirk yerel yonetim yapisinda ilk kez farkli bir model ortaya konulmustur.
Biitiinlestirmeci bir yonetim anlayisiyla islevselligin ve kapsayiciligin agir bastig1 sistem uygulanmaya
baglanmustir. Sinirlar1 ve niifusu, her gecen giin, biiyliyen, genisleyen alanlarin yonetiminde karsilasilan
sorunlar tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de yeni arayislara sebep olmustur. Biiyiiksehirlerin mekan
yonetimi olma 6zelligi, yeni bir anlayis ile biitiingehire doniismiis, alan ve bolge yonetiminde farkli bir
model ortaya ¢ikmistir. Bu yeni yonetim modelinin detaylari, 6360 Sayili Yasa’nin genel gerekge ve madde

gerekgelerinde ayrintili olarak analiz edilip anlatilmigtir (Apan, 2016:5-7).

3.2. 6360 Sayih Biiyiiksehir Yasasi: Genel Gerekce ve Madde Gerekeeleri

Diinya’da yonetim paradigmasi, ¢agin gerekleri ve beklentilerini karsilayabilmek i¢in hizli bir
degisim ve gelisme siireci igerisindedir. Demokratik sistemi benimseyen tiim yonetim modellerinde,
merkezi yonetim ve yerel yonetimler arasinda zaman zaman goérev, yetki ve sorumluluk paylagiminda
agirliklar degisse de, her iki yonetim, birbirinin biitiinleyicisi niteligindedir. Merkezi sistemi yoneten siyasi
idare ve biirokrasi, yerel yonetimler {izerinde her zaman etkin olmak istemektedir. Hizmetler konusunda
beklenti ve talepleri, yerel halk, sivil toplum kuruluslar1 gibi tiim paydaslarin da katilimiyla, hizh, etkin,
seffaf, verimli, vatandas odakli, hesap verebilen bir sekilde karsilayabilen, yerel yonetim birimlerinin
olusturulmasi, tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de temel ilke ve hedef olmustur.

6360 Sayili Yasa’nin genel gerekgesinde, biiyiikksehir yonetiminde hayata gecirilecek bu yeni
yonetim modelinin, olumlu yo6nleri sdyle belirtilmektedir:
“P Genis olcekte hizmet tireten yerel yonetim birimleri geligmis teknolojiler ile donatilabilecektir
» Genis olgiide hizmet iiretecek bu yontemlerde nitelikli teknik personel istihdam edilebilecek, ayrica
isgiicti uzmanlagacagindan verimlilik artisi saglanacaktir.
» Genis olcekli yerel birimlerden olugan yerel yonetim sistemi, merkezden gonderilecek kaynaklarin etkin
kullanmimini saglayacaktir.
» [[ sumirlart icerisinde biitiinlestirilmis yerel yonetim birimleri arasinda kaynaklarmn kullanimi ve sahip
olunacak imkanlar agisindan daha adil bir yapi ortaya ¢ikabilecektir.
» Diizenleyici iist imar planlart ¢ergevesinde il ¢capinda uyumlu imar uygulamalar: ger¢eklesebilecektir.”
(www2.tbmm.gov.tr/d24/1/1-0690.pdf ).

Ayrica Giingdr?, Yeni biiyiiksehir yonetimi ve gegis nedenlerini 6360 Sayili Yasanin genel

gerekgesinden ayri olarak dokuz madde halinde kategorize etmistir:

2Detayli bilgi igin bkz, Giingér, 2012
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“» Olcek sorunu ve kademeli yerel yonetim ihtiyact

» Plan ve hizmet biitiinliigiiniin saglanmasi

» Sehirlerin rekabet giiciiniin artirilmast

» Yeterli ve uzman personel istihdami

» Yerel hizmetlerin standardinin ve kalitesinin yiikseltilmesi

» Yerinden yonetim ilkesi

» Yerel demokrasinin gelismesi

» Mevcut uygulama érneklerinin basarili olmasi.

W Yerel yonetimlerin i¢ ice ge¢mis gorevlerinin sadelestirilmesi.”

6360 Sayili Yasa’nin genel gerekgesinden de anlagilacagi lizere, Tiirkiye’de biiyiiksehirlerin yeni
bir model, anlayis ve diizenleme ile yonetilmesi gerekliligi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu yeni anlayis ve
modelin saglayabilecegi yararlar1 s0yle 6zetleyebiliriz:

» Zaman igerisinde fonksiyonelligini yitirmis yerel kurumlarin, hizmet sunumlarinda daha aktif ve verimli
calismasini saglanabilir.

» Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de mali ve idari anlamda &zerk, kendi kendine yetebilen ve daha
demokratik yerel yonetimleri olusturulabilir.

» Diinya ¢apinda dolagim halinde olan sermaye igin cazip bir yatirim iissii haline gelen, sinir 6tesi ig ve
yasam ¢evrelerine hitap edebilecek kiiresel kentler kurulabilir.

3.3. Yonetsel/Sistemsel Diizenleme ve Yenilikler

6360 Sayili Yasa ile yerel yonetimlerde yonetsel ve sistemsel anlamda, 6zetle su yenilik ve
doniigiimler/diizenlemeler getirilmistir:

“Aydin, Denizli, Balikesir, Hatay, Malatya, Manisa, Kahramanmaras, Mardin, Mugla, Tekirdag,
Trabzon, Sanlurfa, Van” ve 2013 yilinda 6447 Sayili Yasa ile “Ordu” ili olmak {izere 14 il biiyliksehir
olmus, 5216 Sayili Biiyiiksehir Yasasi ile biiyiiksehir yapilan iller ile birlikte Tiirkiye’de biiyiiksehir sayist
otuz olmustur. Biiyiiksehir belediyelerinin, hizmet sunumlarinda, gorev, yetki ve sorumluluk alanlar1 tim
il siirlarin1 kapsayacak sekilde genisletilmistir. Biiyiikgehir statiisii verilen bu illerde; gorev, yetki ve
sorumluk paylagiminda kargasaya ve ¢atismaya yol agan, fonksiyonsuzlastig1 yoniinde goriisler belirtilen,
“il ozel idareleri” kaldirilmistir. Biiyiiksehir belediyelerindeki, belde ve koyler kaldirilarak, biiyliksehir
smirlart igerisindeki ilge belediyelerinin mahalleleri haline getirilmis, miilki idareye bagli bu 30 ilde,
“Yatim Izleme ve Koordinasyon Baskanliklari” kurulmustur. Ayrica, merkezi yonetim ve yerel
yonetimler arasindaki kaynak paylasimlar: yeniden diizenlenmistir.’

3.4. Yerel Yonetim Sistemine Etkileri

6360 Sayil1 Yasa’nin hazirlanmasi, kabul edilmesi ve uygulanmasi agamasinda ilgili yasanin, Tiirk
yonetim sistemini derinden etkileyecegi yoniinde goriisler belirtilmistir. Bu goriisler merkezi yonetim ve
yerel yonetimler arasinda gorev, yetki ve sorumluluk paylasimi, fonksiyonellik, katilim ve demokrasi gibi

bir¢ok farkli konuda yogunlasmais, 6zellikle yasanin uygulanmasi agamasinda ortaya ¢ikabilecek muhtemel

3 Detayh bilgi igin, bkz. -www2.tomm.gov.tr/d24/1/1-0690.pdf (28.07.2018)
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olumsuzluk ve giicliikler dile getirilmistir. Yasanin genel gerekcesinde de belirtildigi tizere, 6zellikle hizmet
sunumu ve uygulama asamasinda, mevcut yerel yonetim sisteminde yasanilan olumsuzluklarin ortadan
kalkacagini katki ve kazanimlarin ¢ok daha fazla olacagi belirtilmistir.

3.4.1. Olumlu Goriisler

6360 Sayili Yasa ile bilyliksehirler yonetim sistemine getirilen yeni bir model ve yodnetim
anlayisinin gerekli oldugunu diisiinenler, yasanin olumlu su 6zelliklerine vurgu yapmaktadir:
» Yerel yonetimlerin, idari ve mali yonden merkeze olan bagimliliklar1 azalacaktir, hizmetlerin
yerellesmesi ve halka en yakin birimler tarafindan yerine getirilmesi, yerel demokrasi anlayigini
kuvvetlendirecektir.
» Hizmetler genis 6l¢ekte planlanacaktir. Merkezden gelen kaynaklar daha adil paylasilacak ve kaynak ile
tahsis edilen hizmet arasinda verimlilik artacak israf en alt diizeye inecektir.
» Nitelikli teknik personelin siirekli istihdami saglanarak, kiigiik yerel yonetimlerin, &zellikle yetismis
teknik eleman bulma giigliiklerinin 6niine gecilmis olacaktir (Celikyay, 2014:12).
» Merkezden planlama ve koordinasyonunda sikintilar yasanilan kii¢iik belediyeler, kaldirilarak kaynak ve
personel tasarrufu saglanacaktir.
» Tasrada sunulan hizmetlerde, biitiinliik saglanacak, 6zellikle, imar, planlama, ulagim ve itfaiye gibi belirli
standart ve biitiinliikte sunulmasi gereken teknik hizmetlerin genis olgekli planlamasi saglanarak
uluslararasi standartlara kavusturulacaktir (Erbay,2017:134 ve Celikyay, 2014:12).
P Biiyiiksehir belediyesi sinirlarinin, il miilki smirlari olarak belirlenmesiyle, biiyiiksehir belediye
bagkanlarinin gérev, yetki ve sorumluluk alanlar1 genisleyerek, yerel hizmet sunumlarinda en 6nemli birim
haline gelecektir. illerde en biiyiik miilki amir konumunda olan valiler, merkezi yonetim ve onun temsilcisi
olarak, yasalarin uygulanmasi, kisi hak ve ozgiirliiklerinin saglanmasi, korunmast hususunda gorevli
olacak, oOzellikle belediyecilik alanina giren konularda biiyliksehir belediyesi ile yetki g¢atigmasi
yasamayacaktir.

3.4.2 Olumsuz Goriisler

6360 Sayili Biiyliksehir Yasasi ile ilgili olumlu goriislerin yani sira, olumsuz goriislerde
bulunmaktadir. Ozellikle sahada, hizmet sunan yerel ydnetim birimlerinin, merkezi yonetim ile olan
iligkilerinde mevcut sorunlarin artarak devam edecegi vurgulanmakta, yerel yonetimleri, her yénden
etkileyecek, koklii degisimlere sebep olacak boylesine 6nemli bir yasanin, teorisyen, yasa koyucu ve
uygulayicilar tarafindan yeterince tartisilmadan kabul edildigi belirtilmektedir. Uygulamada yasanabilecek,
muhtemel olumsuzluklar 6zetle soyle dzetlenmektedir:
» 6360 Sayili Yasa ile otuz ilde koyler ve ilge belediyeleri kaldirilmis, biiyiiksehir belediyesi sinirlari
igerisindeki ilge belediyelerinin mahallesi haline déniistiiriilmiistiir. Ozellikle bu yasa, il merkezine yakin
olmayan yerlesim alanlarinda yasayan halkin, kendilerini dogrudan ilgilendiren konularda bile merkeze,
biiytiksehir belediyesi meclisinin kararlaria bagimli hale getirecektir. Bu durum, Avrupa Yerel Yonetimler
Ozerklik Sartina da aykir1 bir diizenlemedir, taraf oldugumuz ilgili belgenin 6ziinde hizmette halka yakinlik
ilkesine vurgu yapilmaktadir.
» Anayasa’nin 127/3. Maddesi, “biiyiik yerlesim merkezleri” igin 6zel yonetim bigimlerinin kurulmasina

imkan saglamaktadir. Sehirlerin niifuslarinin artmasi ile biiyiiyen, sinirlar1 genisleyen biiyliksehirlerde,
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fiilen koyler ve ilgeler ile i¢ ice ge¢mis ve bitisik hale gelinmis ise buralarda tiizel kisilikler kaldirilarak
0zel yonetim bigimleri kurulabilir, bu diizenleme anayasaya da uygun olacaktir. Ama merkeze ¢ok uzakta
bulunan yerlesim alanlarinda bdylesine koklii degisiklikler ile 6zel yonetim bigimleri olusturmak demokrasi
acisindan yerel halk etkisizlestirmek anlamina gelecektir (Gozler, 2013:35-38).

P Biiyiiksehir belediye bagkanlari bu yasa ile asir1 derecede giiglendirilmistir, biiyliksehir belediye
bagkanlarinin yetkilerini dengeleyecek, biiyiiksehir belediye meclisleri ise ayni oranda giiclendirilmemistir,
biiyiiksehir belediye meclisleri tiyelerinin dogrudan halk tarafindan secilmesi daha demokratik bir yontem
olacaktir.

» Valiler, biiyiiksehir belediyelerinde giic kaybetmisler, yerel hizmet sunumuyla ilgili icrai yetkileri
oldukea sinirlanmustir.

» Ozellikle terdr tehdidinin yogunlukla yasandig1 bolgelerde, merkeziyetci devlet yapisinin zayiflamasi,
uzun vadede “demokratik ozerklik” gibi, Uniter devlet yapisina uygun olmayan sdylemlerin ortaya
¢ikmasina sebep olabilir.

» Otuz ilde yeni bir biiyliksehir yonetim yapisina gegilmesi, bu iller disinda kalan illerde eski yonetim
sisteminin devam ettirilmesi, idare’nin yonetsel yapisindaki biitiinliigii bozmakta, ikili bir sistem ortaya
¢ikarmaktadir. Bu ikili sistem yOnetsel ve siyasal agcidan problemler yaratabilir.

» Biiyiiksehir belediyeleri, gorev alanlarinin asiri genis ve biiyiilk olmasi, 6zellikle cografi bakimdan
olumsuzluklar yasayan ve daginik olan yerlesim alanlarinda hizmet sunumlarinda aksamalara neden
olabilecektir. Her il i¢in standart bir diizenleme kabul edilecegine, illerin gelismislik diizeyine gore, farkli

kriterler belirlenerek, her il i¢in, o ile 6zel diizenlemeler yapilabilir (Erbay, 2017:129-130).

4. 6360 SAYILI BUYUKSEHIR YASASI: KENTSEL SiYASET, YONETSEL YAPI, MALI /
IKTISADI BOYUT

6360 Say1li Biiyiiksehir Yasasi, yerel yonetimleri, kentsel siyaset, yonetsel/idari sistemin yani sira,
mali/iktisadi yonden de derinden etkilemis, koklii degisim ve diizenlemelere yer vermistir.

4.1. Kentsel Siyaset, Yonetsel Yapiya Etkileri

6360 Sayili Biiyliksehir Yasasi, yerel yonetim birimlerinin se¢iminde, belirleyici olan kentsel
siyasetin yani1 sira, yonetsel ve idari anlamda da derinden etkilemistir. Bu etkiler sdyle dzetlenebilir:
»ilgili yasa ile biiyiiksehir belediyelerinin smirlar1 il miilki siirlar1 olarak belirlenmistir, bu illerde
yapilacak yerel secimlerde biiyiiksehir baskanlari belirlenirken, il sinirlari igerisinde kalan tiim segmenler
oy kullanacaktir, dolayisiyla yerel siyasette dengelerin degigmesi s6z konusu olacaktir. (Adigiizel,
2012:162). Cumhurbaskanlig1 hiikiimeti sisteminde, gerek baskan, gerekse yasama organinda gorev
yapacak milletvekilleri belirlenirken ulusal siyaset etkili olurken, belediye baskani, biiyiiksehir belediye
bagkani, muhtarlar ve yerel yonetimlerin meclis iiyeleri belirlenirken daha ¢ok yerel siyaset ve adaylarin
dogrudan kisilikleri ve siyaseten taninmisliklar1 etkili olmaktadir. Dolayisiyla kirsal alan ve kentsel
alandaki segmen tercih ve profilleri oldukga farklidir. ilgili yasa ile biiyiiksehir belediye baskanlig
secimlerinde kent — kir segmeni i¢ ice gegecektir. Ozellikle kent merkezinde yasayan halkin, daha dar bir
bdlgede se¢men tercihinde bulunmasi daha objektif olacaktir. Cografi bakimdan daginik bulunan, ulagim,

iletisim ve giivenlik agisindan imkanlari kisitli olan, merkeze ¢ok uzak yerlesim alanlarinda yasayan halkin
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ihtiyaclarinin ise onlara en yakin yerel birimler tarafindan yerine getirilmesi yerel demokrasiyi daha etkin
kilacaktir.

» Yeni biiyiiksehir yonetim modelinde, 6zellikle segmen kitlesinin kentsel ve kirsal alan dagilim agirligi
farkli olan siyasal partiler; yerel aday belirleme ve se¢im siirecinde, parti Orgiitlerini yeniden gézden
gecirmek zorunda kalacaktir.

» ilgili Yasa’min yerel siyaset konusunda diger bir etkisi de, siyasal katilim konusunda olacaktir. Bu yasa
ile biiyliksehir belediyesi olan illerde, il 6zel idareleri, belde belediyeleri ve kdy yonetimlerinin tiizel
kisilikleri kaldirilacaktir. Bu yerel yonetim birimlerinin karar alma organlar1 olan il genel meclisleri,
belediye meclisleri ve koy ihtiyar heyetleri de boylelikle kapatilmis olacaktir (Adigiizel, 2012:167). Yerel
halk katiliminin, etkinliginin daha fazla hissedildigi, Tiirk yonetim gelenegi i¢inde yillardir varligimi
stirdiiren bu kurumlarin kaldirilmast demokrasi kiiltiiriimiiz agisindan olumsuz sonuglar doguracaktir.

» 6360 Sayili Kanun’un en 6nemli etkisi tasra yonetiminde gergeklesecek ve bu doniisiim sonucunda
biiyiiksehirlerde, segilmislerin etkinligini artiracak, atanmuslarin yerel ihtiya¢ ve hizmetler tizerindeki
etkinligi ve belirleyiciligi azalacaktir. (Copoglu edt,2017:145).

» 6360 Sayili Yasa ile biiyliksehir belediyelerinin hizmet alanlari il miilki sinirlar1 olarak belirtilmistir.
flgili yasadan once, il 6zel idarelerinin, belediyeler ile il simirlari igerisinde benzer hizmetleri sunmalari,
gorev, yetki ve sorumluk karmasasina ve catismasina yol agmaktaydi, bu olumsuzluklar biiyiiksehirlerde,
il 6zel idarelerinin kapatilmasiyla 6nlenmistir. Yasaya gore tiim biiyiiksehir belediyeleri (6360 Sayili Yasa
oncesinde kurulan biiyiiksehir belediyeleri de dahil olmak iizere) il sinirlari icerisindeki; “Imar, kentsel
planlama, alt yapt, toplu tagima ve otopark hizmetleri, il ulasim ana alt yapisi ve planlamasi, cenaze ve
mezarlik hizmetleri, su, kanalizasyon, kati ve sivi atik, afet isleri, kentsel déniisiim, ¢evre koruma ve dini
mabet yapma” ile yasalarin kendine verdigi tiim isleri yapmak ve yiiriitmekten sorumludur (Giil ve Batman,
2014:329). Sayilan tiim bu hizmetlerde sadece biiyiiksehir belediyelerinin yetki ve sorumlu olmasi,
hizmetlerin etkinligini ve verimliligini artiracaktir. Buna karsin 6lceklerin geniglemesi mali ve yonetsel
anlamda biiytiksehirlerin lehine sonuglar ortaya ¢ikarirken, ilge belediyeleri etkisizleserek, giigsiizlesmekte,
biiyiiksehir belediyelerine bagimli hale gelmektedir. (Lamba, 2017:67). Ayrica 6l¢ek belirlenmesinde,
hizmet sunumlarina ait tiim kriterler goz Oniinde bulundurulmadan yapilacak diizenlemeler hizmet
kalitesini beklenenin 6tesinde diisiirecektir.

» ilgili yasa ile biiyiiksehir belediyelerinden il 6zel idareleri kaldirilmis, “Yatirim izleme ve Koordinasyon
Merkezi (YIKB”), adiyla birimler olusturulmustur. Bu birimlerin, sevk ve idaresi il sinirlar1 icinde valilerde,
ilce smirlar icerisinde ise kaymakamlarda bulunmaktadir. YIKB birimlerinin kurulus ve isleyisi 6360
Sayilt Kanun’un 34. Maddesinde soyle diizenlenmektedir:

“Biiyiiksehir belediyelerinin bulundugu illerde kamu kurum ve kuruluslarimin yatirim ve
hizmetlerinin etkin olarak yapilmasi, izlenmesi ve koordinasyonu, acil ¢agri, afet ve acil yardim
hizmetlerinin koordinasyonu ve yiiriitiilmesi, ilin tanitimi, gerektiginde merkezi idarenin tasrada yapacagi
yatirimlarin yapimast ve koordine edilmesi, temsil, toren, odiillendirme ve protokol hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, ildeki kamu kurum ve kuruluslarina rehberlik edilmesi ve bunlarin denetlenmesini

>

gerceklestirmek tizere valiye bagl olarak Yatirim izleme ve Koordinasyon Baskanligi kurulmugtur.’
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YIKB’nin, merkezi idarenin adli ve askeri birimler disindaki tiim birimlerde hizmetlerin
koordinasyonu, yiiriitilmesi, etkili ve verimli bir bi¢imde siirdiiriilmesi gibi bir goérevinin oldugu
soylenebilir (Cetin, 2015:2015).

4.2. Mali / iktisadi Etkileri

6360 Sayili Biiyiiksehir Yasasi ile biiyliksehir belediyelerinin mali ve iktisadi kaynaklari
konusunda oldukca 6nemli diizenlemeler yapilmistir. Merkezi idarenin yerel yonetimlere kaynak aktarimi
ve bu kaynaklarin oransal dagilimi degistirilmistir. ilgili yasa éncesinde, merkezi idare tarafindan, genel
biitce vergi gelirlerinden, yerel yonetimlere gesitli paylar aktarilmaktaydi. Bu kapsamda, genel biitge vergi
gelirleri tahsilatt toplammin % 2.85’i biiyliksehir disindaki belediyelere, % 2.50’si biiyiiksehir ilge
belediyelerine ve % 1.15°1 il 6zel idarelerine ayrilmaktaydi. 6360 Sayil1 Yasa ile genel biitce vergi gelirleri
tahsilati toplaminin % 1.50’si biiyiliksehir disindaki belediyelere, % 4.50’si biiyiiksehirlerdeki ilge
belediyelerine ve % 0.5°1 il 6zel idarelerine aktarilmasi ongoriilmiistiir. Kaynak aktarimlarindaki oransal
farkliliklar 6360 sayili yasa ve oncesi kiyaslandiginda net olarak goriilebilmektedir (Adigiizel, 2012:169).
Bu yasa ile mali ve iktisadi kaynaklarin, tahsisi, kullanimi ve denetiminde etkili ve verimli bir sistem
hedeflenmektedir. Kaynaklarin tek bir merkezden, konunun uzmani kisiler tarafindan kullanimi ve
biitcelenmesi, birden fazla kiigiik birimler tarafindan parca parca kullanilmasindan daha verimli olacagi
belirtilmektedir. Ayrica biiyiiksehir belediyeleri ve ilge belediyelerine genel biitge vergi gelirlerinden
ayrilan paylar artirilmigtir fakat Ozellikle niifus ve hizmet alanlarindaki genislemeler nedeniyle
belediyelerin maliyetleri de artmuis, dolayisiyla verimli, kaliteli ve ¢agin gereklerine uygun bir hizmet
sunumu i¢in yetersiz kalmistir. Belediyelere mevcut 6z gelir kaynaklarina ek olarak, yeni 6z gelir
kaynaklart saglanmalidir. Biiyiiksehir yasasi ile tiizel kisiligi kaldirilan belediye ve il 6zel idarelerinin
borglarinin biiyiiksehir belediyelerine devredilmesi de ilave bir mali kiilfet olusturacaktir (Arikboga,

2017:112-113).

5.SONUC ve ONERILER

6360 Sayili Biiyliksehir Yasast ve Tirk yerel yonetim sisteminin gelecek vizyonuyla ilgili,
teorisyen ve uygulayicilarin su gorisleriyle ilgili su tespitler yapilabilir;

6360 Sayil1 Yasa ile biiyiiksehirlerde, il 6zel idareleri ile il ve il¢e belediyeleri arasindaki gérev,
yetki ve sorumluk ¢atigma ve kargasasina son vermek, yerel hizmetlerin tek bir merkezden sevk ve idaresini
saglanmak amaciyla, il 6zel idareleri kaldirilmistir. igisleri bakanlig1 biinyesinde, yerel bir teskilat olarak,
valiye baglhi YIKB adli yeni birimler olusturulmustur. Bu birimlerin baginda bulunan valilerin yetkileri
oldukga genis tutulmus, yerel yonetimler iizerindeki gerek idari gerekse mali vesayet azalacagina artmustir.
Il 6zel idareleri yerine, YIKB birimleri kurularak alternatif idari yap1 ve birimlerin olusturulmasi yerine,
var olan idari birimlerin aksayan yonleri giderilerek daha etkin, verimli ve iyi isleyen yapilar haline
getirilmesi hedeflenebilir (Cetin, 2015:263).

6360 Sayili Kanun sonras1 6zellikle kapatilarak biiyiliksehir belediyelerinin mahalleleri haline

getirilen belde ve belediyelerde yasayan halkin yaganilan doniisiim siirecini tam olarak anlayamadigi, yerel

600



Tiirkiye 'de 6360 Sayili Biiyiiksehir Yasas1 Kapsaminda Biiyiiksehirler/ Biitiinsehirler: Yonetsel Yapz,“Mali/['ktisadi Boyut
Ve Gelecek Vizyonu Uzerine Bir Tartiyma
Gokhan KALAGAN

hizmet sunumlariin etkililigi ve verimliligi konusunda goriis birligine varamadiklar1 yapilan akademik
arastirma ve ¢alismalarda tespit edilmistir.*

5216 Sayili Yasa ve 6360 Sayili Yasa kapsaminda, kirsal alanlarin etkin bir sekilde kullanimi ve
yonetimi agisindan hukuki diizenlemeler yapilmadan 6nce il ve ilge belediye temsilcilerinin yan sira diger
paydaslarinda katilimlariyla gergeklesecek calistaylar diizenlenmelidir (Akpinar ve Basaran, 2018:45).

6360 Sayili Yasa yerel siyaset, kentsel ve yonetsel yapida oldukca biiyiik degisimlere sebep
olmustur. Bu degisimlerin gerek kurumlar gerekse bu yorelerde yasayan halk tarafindan benimsenmesi
zaman alacaktir. Ayrica, biiyiiksehir merkezine uzak olan yorelerde yasayan yerel halkin, almis olduklar
hizmetler konusunda, yasadiklar1 muhitte dogrudan segtikleri, tanidiklar1 ve alisik olduklar: kisi ve kurum
calisanlar1 yerine, daha uzak ve kendilerine mesafeli olan kisilere talep ve beklentilerini anlatabilmeleri
daha zor olacaktir. Tiirkiye gibi cografi bakimdan genis olan bir iilkede, egitim, kiiltiir, ekonomik ve iktisadi
imkanlarin dagilimi gibi konularda bolgesel farklilar bulunmaktadir Bu yorelerde yasayan yerel halkin
beklenti ve taleplerinin, o yoreye en yakin kurum ve birim tarafindan karsilanmasi daha dogru olacaktir.

Degisen ve gelisen yerel yonetimler sistemine uygun ve ihtiyaglari en iyi sekilde karsilayabilecek
bir gelirler kanunu ¢ikarilmalidir. Mevcut belediye gelirleri tek tek gézden gecirilerek giincel olmayan gelir
ve gider kalemleri giincellenmeli, tiim vergi ve harglarin konulari, tarifeleri ve 6deme kosullar1 giiniimiiz
kosullarina uygun olarak revize edilmelidir. Bdylece elde edilen gelirlerin ve alinan paylarin yerel
birimlerin gorev/sorumluluklariyla orantili bir sekilde dagilimi saglanmalidir (Akpmar ve Basaran,
2018:45). Ayrica sunulan hizmet ile merkezden ayrilan kaynak ve paylar konusunda objektif bir
6l¢egin/oranin belirlenmesi daha dogru olacaktir. Kaynaklarin boliinerek, kiigiik birimlere tahsis edilmesi
yerine, tek bir merkezden sevk ve idare edilen, etkili, verimli, denetlenebilen, mali ve iktisadi bir yapinin
olusturulmasi gerekmektedir.

Kirsal alanda yasayan, tarim ve hayvancilik ile ugrasarak, mevsimlik gelir saglayan halk ekonomik
olarak desteklenmelidir, 6zellikle daha 6nce bedelsiz veya diisiik bedeller 6dedigi, igme ve kullanim suyu,
temizlik, kat1 ve sivi atik bedeli, ¢evre diizenlemesi ve alt yap1 hizmetleri katilim payi, vergisi, harci gibi
hizmetler i¢in 6demeler yapmak zorunda kalmamalidir.

6360 Sayili Biiyiiksehir yasasi ile olusturulan yeni modelin, 6zellikle uygulama agamasinda dile
getirilen olumsuzluklarinin giderilerek daha ideal ve iyi isleyen bir sistem haline gelebilmesi igin, siyasi
iradenin yani sira, akademisyen, yerel yoneticiler, kamu yonetimi uzmanlari, sivil toplum kuruluslari,

kanaat 6nderleri ve yerel halkin ortak katilim ve goriisleri 6nem tagimaktadir.

4 Detayl bilgi i¢in, bkz.Geng, Korkin, 2017
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Bu arastirmanin amaci, Bartin ilinin dogal, tarihi ve kiiltiivel turizm potansiyellerinin, turizm
cesitlerinin belirlenmesi ve turizmin gelistirilmesiyle ekonomik kalkinmada turizm sektoriiniin roliinii
incelemek ve Bartin’in mevcut kaynaklarimi géstermeye ¢alisarak bu kaynaklarin kullanilabilir olup
olmadigini ortaya ¢ikarmaktir.

Kalkinma kavrami agiklanarak yerel kalkinma kavraminin énemi ve etkileri iizerinde durulmustur.
Daha sonra; turizm ve yerel kalkinma arasindaki iligki incelenerek turizm sektoriiniin yerel kalkinmadaki
rolii aciklanmistir. Bartin ilinin turizm olanaklari incelenmis ve sonrasinda turizmin yerel kalkinmaya
olumlu ve olumsuz etkileri irdelenerek turizmin bolgesel gelisme farkliliklarin giderilmesi iizerindeki
etkileri incelenmistir.

Son olarak da, Bartin ili halki ile anket ¢calismast uygulanmigti. Bu anket ¢alismast ile Bartin
halkimin turizm sektoriine karst tutumu, bélge turizmi ve turizmin bolge ekonomisine katkist élgiilmeye
calisilmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler SPSS 18 paket programi ile analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Bolgesel Kalkinma; Turizm Sektorii; Bartin

Abstract

The aim of this study is to study the natural, historical and cultural tourism potential of Bartin,
understand the role of the tourism in the economic development, and reveal the possible tourism activities
which would have impact on the economic development.

The development concept is explained to emphasize the importance of local improvements. Also,
the relationship between the tourism and the local development is analyzed to explain the main role of
tourism in the local economic improvements. The positive and negative impacts of tourism on the local
development are reviewed by studying the economic and social analysis of Bartin within potentials in

tourism.
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Lastly, a questionnaire is being designed for the locals of Bartin to understand the manner of the
public against the tourism, local tourism and the impact of local tourism on the economic development.
The data obtained by the questionnaire is analyzed by SPSS 18 program.

Keywords: Regional Development, Tourism, Bartin

1. GIRIS

Toplumlarin gelismesine paralel olarak kalkinma kavrami farkli dénemlerde gesitli anlamlarla
ifade edilmis, hatta ayn1 donem igerisinde bile farkli anlamlarda kullanildig1 da olmustur. Kavram, kimi
zaman es anlamlara gelen sanayilesme, modernlesme, gelisme, ilerleme ve biiyiime gibi kavramlarla i¢ ige
gecmis, birbirlerinin yerine kullanilmis ve bu sebeple anlaminda karmasaya sebep olmustur.

Bir iilkenin ekonomik olarak gelismesi hi¢gbir zaman iilkenin tiim bolgelerinde ayni zamanda ve
hizda baglamamistir. Cografi yapisi, sermaye birikimi, niifusu, egitim diizeyi, beseri sermaye gibi zengin
kaynaklart olan bolgeler, diger bolgelere gore ekonomik ve sosyal yonlerden daha 6nce ve hizli
kalkimmuslardir.

Giiniimiizde diinya ekonomisinin en belirgin 6zelliklerinden birisi olan bolgeleraras1 gelismislik
farkliliklar1 dikkati {izerine ¢ekmektedir. Geligsmis ya da gelismekte olan hemen her iilkede var olan
bolgelerarasi dengesizlik sorununun giderilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin ekonomi literatiiriine bdlgesel
kalkinma kavrami olarak yer almasinin II. Diinya savasi sonrasinda oldugu bilinmektedir. Ulkeler arasinda
veya llkenin kendi igerisinde sahip oldugu cesitli kaynaklarin dengeli bir sekilde dagilmamasi bazi
sorunlarin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir.

Ozellikle nitelikli isgiiciiniin ve sermayenin dengesiz bir sekilde belirli bélgelerde toplanmast,
bolgesel gelisimi saglamak i¢in daha fazla 6nem kazanmaya baglamistir. S6z konusu farklilasma,
teknolojinin hizli ilerlemesine paralel olarak dinamik yapidaki sanayilesmenin bir sonucu olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Geligmis ve gelismekte olan iilkelerde yasanan bdlgelerarasi dengesizlik, {ilkemizin siirlari
icerisinde de goriilmektedir. Bu sorunu, yerel kalkinma ile gidermek miimkiin olacaktir. Kalkinma
acisindan oldukga biiyilk 6nem tasiyan turizm sektorii hem ulusal hem bolgesel hem de yerel dlgekte
degerlendirilmesi kalkinmada dengenin saglanmasi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Yerel kalkinmada turizmin etkisi her gecen giin daha fazla 6nem kazanmaktadir. Turizm, gelismis
ekonomilerde 6nemli bir sektor olarak yer alirken, gelismekte olan ekonomilerde, turizm olanaklarina sahip
olan bolgelerin kalkindirilmasinda kalkinmayi hizlandirict ve tamamlayict etkileri dikkat ¢ekmistir.
Bolgelerarasi farkliliklarin ortadan kaldirilmasinda turizmin rolii, tarim ve sanayi sektdrlerinde yeterli
kaynak ve gelisim firsat1 olmadig1 halde, turizm kaynaklar1 yoniinden zengin potansiyele sahip bdlgelerin
planli turizm uygulamas: sonucunda turistik yonden dengeli bir sekilde gelismeleri ve kalkindirilmalari
olanagi elde etmis olacaktir.

Diinya Turizm Orgiitiiniin &ngoriilerine gore, 20 yil igerisinde turizm sektdrii, en hizli biiyiimeyi
gosterecek ve gelisimini siirdiirecek sektor olarak kabul edilmistir. Turizm gelirinin 2020 yilinda 2 trilyon
dolar olacag 6ngoriilmektedir. Ozellikle Tiirkiye gibi zengin turistik arz potansiyeline sahip iilkeler igin

turizm sektorii bityiik bir gelir kaynagidir.
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Turizm sektdrii neredeyse tim sektdrleri olumlu agidan etkileyen bir sektordiir. Istihdam
tizerindeki etkisi, bolgeleraras1 dengesizligin giderilmesindeki etkisi, milli gelire etkisi, 6demeler dengesine
etkisi ve sosyo-kiiltiirel etkileri agisindan turizm faaliyetleri, bu alanda bakanliklarin kurslar agmasina,
meslek okullarinin kurulmasina ve tniversitelerde boliim hatta fakiilteler kurulmasina neden olmustur.
Alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi, geri kalmig bolgelerin kalkinmasi i¢in 6nemli bir ekonomik
kalkinma araci haline gelmistir.

Diinyadaki gelismelerle birlikte turizm anlayist da degiserek, deniz-kum-giines liclemesi olan
turizme olan ilgi yerini, doga ile biitiinlesmis, degisik kiiltlirler tanimis, gelecek kusaklar1 géz oniinde
bulunduran, ¢cevreye duyarli turizm hareketlerine olan ilgiye birakmaya baglamis ve alternatif turizm olarak
adlandirilan turizm gesitlerine ilgi duyulmaya baglanmistir.

Bu calismanin amaci, yerel kalkinmada turizm sektdriiniin ekonomik yonden 6nemini incelemek
ve Bartin ilinde turizm sektoriiniin yerel kalkinmadaki katkisini ortaya koymaktir. Genel olarak elde edilen

bulgular sektdriin, ekonomik biiyiime ile kalkinmaya katki sagladigini gostermektedir.

2. KALKINMA KAVRAMI VE TURIZMIN YEREL KALKINMADAKI ROLU

2.1. Kalkinma Kavrami ve Yerel Kalkinma

“Biiylime” bir iilkenin veya bir bolgenin ekonomisi ile ilgili sayisal verilerindeki artis1 ifade eder.
Ulke ekonomisinin niifus, isgiicii, toprak ve diger iiretim faktorlerinde gergeklesen artislara biiyiime
denmektedir. Kalkinma ya da gelisme ise, ekonominin biinye ve ¢atisinda meydana gelen degismeleri ifade
etmektedir (Diilgeroglu, 2003, s. 9). Ornegin; bir iilkenin milli gelirindeki bir artig, biiyiimeye yonelik bir
artistir. Ancak kisi bagina diisen milli gelir {izerindeki sayisal artislar, o iilkenin kalkinmis oldugunu ifade
etmemektedir. Bazen rakamlar artar fakat bu artan rakamlar kalkinma anlamima gelmemektedir. Ciinkii
kalkimma yapisal bir sonugtur

Kalkinma; yatirimlarin artmasi, iiretimdeki verimliligin yilikselmesi anlamma gelmektedir.
Kalkinmanin 6zilinde, insana yapilan yatirimlar ve genel olarak yasam kalitesinin artmasi yer almaktadir.
Kalkinmadan s6z edebilmek i¢in, okur-yazarlik oraninin artmasi, egitilmis ve kalifiye isgiiciiniin artmasi,
niifusun sosyal gilivence altinda olmasi, kiiltlirel zenginlik ve ¢evre bilincinin olusmasi gerekmektedir. Bu
baglamda genel olarak ifade edilecek olursa biiylime olmadan kalkinma gergeklesmemektedir. Ancak her
bliyiime kalkinma demek degildir. Kalkinma kavrami, kendine benzer anlamlara gelen sanayilesme,
modernlesme, ilerleme, biiyiime ve yapisal degisme gibi kavramlarla biitiinlesmis, bu terimlerin yerine
kullanilmis ve dogal olarak bu durum kalkinma kavraminda bir anlam karigikligina yol agmustir.

Genel bir tanimla kalkinma, bir ulusun istenilen sekilde ekonomik gelisme siirecini ortaya
koyabilmesi amaciyla, ulusal ekonomiyi bir biitiin halinde diizenlenmesidir. Daha genis kapsamda
kalkinma kavrami, bir toplumda siyasal, toplumsal ve ekonomik alanlarda arzu edilen her tiirli degisim ve
gelisim olarak tanimlanabilir. Tarihsel olarak kalkinma ise; azgelismis tilkelerde ortaya ¢ikan biiylik l¢iide
beserl sorunlarin azaltilmasi ve maddi refah seviyesini arttirmaya dair mevcut potansiyelin harekete
gecirilmesi anlamina gelmektedir. Kalkinma, {ilkelerin ulasmaya ¢alistig1 bir hedef ve ayni zamanda
nedensel iliskileri kapsayan bir siirectir (Ingham, 1995, s. 33).

Ekonomik biiylime ve kalkinma, biitiin iilkelerin en temel amacidir. Bu amaca ulagsmadaki temel
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unsur ise, lilkenin mevcut kaynak ve potansiyellerini en verimli sekilde kullanmaktir. Bircok iilkede bir
merkez etrafinda yogunlasan ekonomik ve sosyal faaliyetler, bolgelerarasi gelismislik farkliliklarini
meydana getirmis ve biiyilk dengesizliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu durum, bolgelerin
ekonomik faaliyetlerini, niifus dagilimini, kentlerin ve ¢evrenin biitiinliigliniin bozulmasina yol agmis,
kalkinmanin ekonomik ve sosyal maliyetlerini artirmis ve tiim bunlar gelismelerinin daha ileri bir boyuta
ulagsmasina imkan vermeyen sorunlara yol agmustir (Arslan, 2005, s. 276).

Yerel kalkinma kavraminin tanimlanabilmesi i¢in oncelikle “yerel” kavraminin taniminin
yapilmast gerekmektedir. “Yerel” sozlik anlamiyla yoresel anlami tagimaktadir. “Yerel”, hem icinde
yasayan insanlarin yasamlarin siirdiirmesi i¢in bir ¢evre olusturmasi, hem de bu ¢evrede yasayanlarin
kapasitelerinin belirlenmis olmasi agisindan 6nem teskil etmektedir (Tekeli, 2002, s. 8).

Genel bir yaklasimla yerel kalkinma, yeni istthdam ve vergi kaynaklari saglamak i¢in 6zel sektor
yatirim firsatlarinin tesvikinde yerel birimlerin kit kaynaklar1 yonettigi bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Boyle bir yapr gergevesinde yerel hiikiimetler, kendi stratejilerini ve tesviklerini faaliyete gegirmeye
calisabilir veya 6zel sektor ve Toplumsal Kalkinma Organizasyonlar1 gibi kurum ve kuruluslarla is birligi
i¢inde bulunabilirler (Krumholz, 1999, s. 83).

Sanayi Devrimi’nden sonra ivme kazanmaya baslayan yerel kalkinma siirecinde ozellikle
kentsel/bolgesel dengesizliklerin sik sik giindeme gelisinin artmasi, kavramin zenginlesmesindeki roliiniin
onemi goriilmektedir. Yerel kalkinma ile ilgili literatiirlerin bilyiik bir boliimiinde, sehirlerin, kasabalarin ve
kirsal bolgelerin ekonomik refahini artirmada kamu-6zel sektor iliskileri ile yerel mercilerin gérev ve
sorumlulugu dikkate alinmistir (Rogerson, 2001, s. 1007-1009). Buradaki gaye, goreceli olarak geliri daha
disiik olan toplumlari, daha iyi hayat kalitesine ulastirarak, toplumu gelecege dair umutlu tutmaya
caligmaktir.

Yerel kalkinma yaklasimi, yore ve bolgelere kendi ekonomik ve sosyal gelecegine sekil verme
olanag1 tantyan, karar verme siirecinde asagidan yukariya sekillendirdigi yerel kalkinma politikalarinin 6n
planda olmasinda etkili olmaktadir. Uluslararasi faaliyetlerden bazilari, yerel diizeyde ekonomik kalkinma
stirecini destekleyen kapsamli programlar uygulamaktadir. Yerel kalkinma stratejileri ve faaliyetleri,
geligmis iilkelerin neredeyse hepsinde dikkat cekmekte, gelismekte olan iilkelere uyarlanmaktadir (Cetin,
2006, s. 127).

2.2. Turizmin Yerel Kalkinmadaki Rolii

Turizm, insanlarin bos vakitlerini degerlendirmek amaci ile yapilan, maddi bir kazang saglama
amac1 olmadan, toplu veya bireysel bir sekilde gergeklestirilen seyahatlerdir. Gidilen yerde en az bir giin
ya da bir gece konaklamak suretiyle yapilan, bu zaman zarfinda dinlenme, eglenme, spor, saglik amaciyla
yapilan seyahatler, kiiltiirel faaliyetler, dost ve akraba ziyaretleri gibi faaliyetlerden olusan sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel bir faaliyet ve hizmet sektoriidiir (Akilli, 2004, s. 18-19).

Turizm, bos zamanin artmasi, gelir diizeyinin artmasi ve teknolojik gelismeler gibi nedenlerin
etkisiyle cok hizli gelisme giicii olan bir sektordiir. Hizla gelisen ve biiyiiyen bu sektor, ekonomik, sosyo-
kiiltiirel ve ¢evresel etkilere sahip olan, ulagim, konaklama, yeme-i¢gme, aligveris, eglence gibi bircok
hizmeti biinyesinde barindiran genis kapsamli bir faaliyet alanidir (Zengin vd., 2014).

Turizm sektdrii bolgesel veya yerel kalkinmanin saglanmasi ve kaynaklarin etkin kullanimi
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acisindan oldukca Snemli bir yere sahiptir. Bu sektor, bolgesel dengesizliklerin giderilmesinde etkili
olmaktadir. Cilinkii tarim ve sanayi sektoriinde yeterli kaynak ve gelisme potansiyeli olmayan bolgeler
zengin turistik degerlerini etkin bir sekilde kullanmalar1 sonucunda turistik agidan dengeli bir sekilde
kalkinma imkanina sahip olacaktir (Ceken, 2008, s. 298).

Yerel kalkinmanin saglanmasi i¢in 6nemli sektdrlerden biri olan turizm bir yandan ekonomik
kalkinmay1 hedeflerken diger yandan da tarihi, kiiltiirel ve turistik yonden cekici olan ekolojik alanlarin
korunmasi ve restore edilmesi hedeflemektedir. Bu baglamda yerel kalkinma ve turizm iligkisi; turizm ve
cevre aracilifl ile ekonomiye katki saglama, gelismede denge saglama, sektorler ve bireyler arasinda
dengeli bir gelisme saglarken, kiiltiirel, dogal ve fiziksel ¢evreyi koruma, turistlere hizmet verirken, yerel
halkin da ihtiyaglarini g6z Oniinde bulundurarak siirdiiriilebilir turizm stratejilerini olusturmaktadir
(inskeep, 1991, s. 174).

Diger yandan, 6zellikle ekonomik nedenlerden dolayi kitle turizmini destekleyen iilkelerde ortaya
¢ikan tecriibeler, turizmin zamanla yoredeki sosyal yapi, kiiltiirel degerler ve dogal kaynaklar agisindan
olumsuz etkilere yol acabilecegini gostermistir. Giiniimiizde, turizm toplumlar i¢in her ne kadar 6nemli bir
yere sahip olsa da turizmin siirdiiriilebilir gelisimine olan ihtiya¢ hala devam etmektedir (Giines ve Kiiciik,
2013: 28). Bu nedenle turizmin dogru yonetilerek ve siirdiiriilebilir bir sekilde ele alinmasi daima temel
amag olmalidir (Giines, 2011, s. 50).

Turizm son zamanlarda degisik amaglar igin popiiler bir kiiresel faaliyet olmaktadir. Turizm
birbirine baglantili olarak ekonomi, politika, sosyoloji, ¢evre, hukuk, is gibi farkli ¢aligma alanlari ile
iligkilidir. Bu 6zelligi ile turizmin {ilkelerin gelismesine katki sagladigini sdylemek miimkiindiir (Keskin ve
Cansiz, 2010). Turizm sektoriiniin gelisim gostermesi ile ulusal gelir seviyesinin iyilesmesi, turizmle ile
ilgili endiistrilerden yararlanilmasi, istthdam oraninin arttirilmas: gibi konularda bolgenin diger
endiistrilerinin gelismesine olanak saglanmaktadir. Bu niteligi ile turizm, ekonomik kaynaklarini
gelistirebilen bir faktor olarak goriilmektedir (Lie, 2014, s. 225).

Turizm, doviz saglayict ve istihdam olanagi gibi nitelikleriyle yerel ekonomilere katki
saglamaktadir. Turizm sektorii, lilkeler igin hizli ilerleyen bir 6zellige sahiptir. Gelismekte olan tilkelerde
turizm tesviklerinin temel amaci, lilkeye doviz girisinin saglanmasidir (Zaei ve Zaei, 2013).

Turizm sektorii; isgiicli, ekonomik ve demografik yonlerden karma bir 6zellik sergilemektedir.
Farkli gruplara mensup yas, meslek, gelir ve kiiltiirlere sahip kimseler, bu sektérde ayni igletme ig¢inde
istihdam edebilmektedirler. Ayn1 zamanda, turizm sektorii tarafindan olanak saglanan temizlik, satin alma,
depolama gibi bir¢ok alt meslek gruplari, ileri seviyede beceri gerektirmemektedir. Bu baglamda, turizm
sektoriine uygun olan, gelismemis ya da az gelismis yorelerdeki istihdamin 6nemli kaynaklarindan birini
olusturmaktadir (Aktakas, 2006, s. 22).

Diinya ile birlikte Tiirkiye'de de turizme yonelik ¢alismalar biiyiik ¢apta bir ilerleme kaydetmistir.
Turizm sektoriine yapilan yatirimlardaki artis milli gelir igerisinde turizmin payindaki artigin yani sira
O0demeler dengesine ve hizmetler sektoriine de olumlu bir etki saglamistir (Dilber, 2007, s. 219). Turist
harcamalari, doviz girisi ile 5demeler dengesine ve turizm genislemesi ile olusan gelirlere katki saglayabilir
ve ekonomi igin ciddi bir gelir kaynagi olabilmektedir. Istihdam, vergi gelirleri ve diger ek gelirler gibi

farkli ekonomik kazanclar turizm faaliyetleri sayesinde elde edilebilmektedir. Bu &zellikleri ile turizm
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sektoriiniin  gelismesinin ve ilerlemesinin ekonomik biiylimeye olumlu bir katkida bulundugunu
sOyleyebiliriz (Kiinii vd., 2015).

Tiirkiye ekonomisinin yap1 taslarindan biri olan ve diinyada da en fazla gelisen ve genisleyen
sektorlerden biri turizm ile birgok hiikiimet; dis ticaret acig1, enflasyon ve issizlik gibi konularin {izerinde
durmaktadir (Cimat ve Bahar, 2003). Ozellikle 1950’lerden itibaren turizm talebindeki hizli artis, bazi
iilkelerde hiikiimetlerin ve girisimcinin fayda ve maliyet analizi yapmadan yatirim yapmasina yol
acmaktadir. Bircok tilkenin turizmi 6ncii endiistri olarak gérmesinin nedeni bdlgesel ekonomik kalkinmay1
strdiirmektir. Bolgesel kalkinma bakimindan turizm sektorii, daima ekonomik kalkinmaya yon verici
olmaktadir (Kiinii vd., 2015).

Ekonomik agidan diisiiniildiigiinde genellikle turist harcamalar1 ihracatin bir benzeri olarak
goriilmektedir. Bir ihrag {irlinii olmamasina karsin turizm faaliyetinin ekonomideki etkileri ihracattaki gibi
olmaktadir. Herhangi ihrag malinin yurt digina satilmasi zorunlu iken, turizm {irliniinden yararlanmak
isteyen turizm tiiketicileri bu riiniin bulundugu yere seyahat etmek zorundadirlar. Turizm {iriinii iilkede
kalmasina ragmen halde ihra¢ edilmis gibi bir etkisi olmaktadir. Bu durum turizm gelirlerinin ihracatin bir
benzeri olarak degerlendirilmektedir (Akova, 1997, 5.271).

Turistik gereksinimlerin giderilmesi i¢in turistlerin yaptiklar1 harcamalar, ekonomiye dalga dalga
yayilarak bir hareketlilik katmakta ve bu gereksinimlerin giderilmesine yonelik iiretim, ayri bir 6nem
kazanmaktadir (Olali ve Timur, 1988). Turizm sektdriiniin gelistigi iilkeye ya da bolgeye ekonomik olarak
biiyiik katkilar saglamasi bolgede yasayan insanlara sosyal ve fiziksel ¢evre bakimindan da olumlu katkilar
da beraberinde getirmektedir.

Turizm, insanlar arasinda kiiltiirel degisim ve etkilesimi saglayan ve insanlarin kiiltiir diizeylerini
artirmaya imkan veren en dnemli araglardan biridir. Yeryiiziinde yasayan milletler hakkinda neredeyse
herkesin sahip oldugu ongdriileri vardir. Aymi iilke igindeki vatandaslarin, farkli sehirlerdeki insanlar
hakkinda da bu tarz diisiincelere sahip olabilmektedir. Insanlarin bir araya gelmesini saglayan turizm
hareketleri, kisilerin birbirlerini daha yakindan tanima firsat1 sunmaktadir. Turizmin diger sosyolojik etkisi
ise, toplumun disa agilmasini ve deger yargilarinin degisim siirecinin hizlanmasini saglamaktir (MEGEP,
2007: 29).

Turizmin etkilerinden bir digeri de bdlge halkinin refah seviyesinin artis1 iizerindeki etkisidir.
Bolgeye gelen turist hareketleri ile birlikte, yore vatandaslari, toplu ulastirma sistemlerinde daha ileri
seviyelere, elektrik ve su gibi altyap1 hizmetlerinde iist seviyeye ulagmasi, aligveris ve eglence merkezleri
gibi tesislere sahip olma sansini yakalayabilirler. Turizm, belli bir kalifiyeye sahip olmayan, istihdam
imkan1 olmayan issiz kisi sayilarinin azaltilmasina olanak saglayarak, ekonomik birimlerin gesitlenmesine
ve bolgede diger sektorlerin de gelismesine elverisli bir zemin hazirlamaktadir (Bahar, 2007, s. 8).

Turizm, genel olarak olumlu etkileriyle bilinmekle beraber, sosyal kosullarin degismesine yol
acabilmektedir. Yerli halkin deger anlayislarinda, kisisel davranis sekillerinde, aile baglarinda, ortak genel
yasam biciminde, geleneksel merasimlerde ve cemiyet Orgiitlenmelerinde biiyiik sorunlara sebep
olabilmektedir (Milman ve Pizam, 1988).

2.3. Bartin’in Turizm Olanaklar:

Bartin ve g¢evresinin alternatif turizm potansiyeli incelendiginde tarihi ge¢misi, iklimi, dogal
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giizellikleri ve kiiltiirel miraslariyla turizm potansiyeline sahiptir.

Doga Yiiriiyiisii: Arit, Ulus, Kocanaz, Gokirmak vadileri doga yiiriiyiisii igin elverisli alanlara
sahiptir.

Ath Doga Yiiriiyiisii: Doga ylirliylisii i¢in elverisli arazi yapisina sahip vadiler ve platolar bu tiir
faaliyet i¢in uygun dogal sartlar sunar.

Dagcilik: Ozellikle Arit ve Ulus vadilerini cergeveleyen yiiksek ve egimleri degisen plato ve
daglik araziler dagcilik aktivitesi i¢in uygun ortam saglamaktadir.

Bisiklet Turlari: Bisiklet turlart i¢in, arazi egiminin dag bisikleti icin uygun oldugu alanlar
secilmelidir. Ulus vadisi, Bartin-Amasra, Giizelce hisar-Kizilkum, Kozcagiz — Kumluca bolgeleri, bisiklet
turlarinin yapilabilecegi alanlar arasinda yer almaktadir.

Magara Turizmi: Bartin ili sinirlar i¢inde, kiregtasinin yaygin olarak bulundugu arazilerde erime
bosluklarinin olusturdugu degisik sekil ve boyutlarda magaralar bulunmaktadir. Bu magaralar ekoturizim
kapsami igerisinde degerlendirilebilir niteliktedir. Bu magaralardan en karakteristik olan Ornekler ise
Giircilioluk ve Uluyayla magaralaridir.

Deniz Turizmi: Bartin ilinin, dik ve ormanlik yamaglar ile denize ulasan kiy1 kesimi, koylar1 ve
renklerle i¢ ige gegen bitki Ortiisiiyle ilgi ¢ekici bir yere sahiptir. Bu koylar, temiz kumlari, sakin ve az
dalgali denizleri ve dogayla biitiinlesen ilgi ¢ekici giizellikleriyle turizm potansiyeline sahip olmaktadir.

Amasra, Inkum, Cakraz plajlar1 deniz turizmi igin uygun alanlardir. Giiniibirlikgiler igin ise;
Giizelce hisar, Mugada,Hatipler, Kizilkum, Bozkoy, Akkonak, Deliklisile, Gockiin, Cambu, Tekkeonii,
Kapisiyu ve Kurucasile Bartin kiyilarindaki dogal plajlari, su-deniz sporlari (yiizme, dalma, yelken, balik
avciligl, vb.) igin uygun potansiyele sahiptir.

Amasra ve Kurucasile limanlari, yat gecelemelerine miisait limanlardir. Kurucasile, diinyada
yapilan ilk ahsap teknenin yiizdiiriildiigii yer olarak bilinmektedir. Un salmishgim bugiin de Tiirkiye'nin
giizel ahsap guletlerinin yapildig: yer olarak siirdiirmektedir.

Tarih Turizmi: Bartin ili ve gevresinin tarihi miras1 oldukca genistir. Ozellikle Amasra ilgesinde
Hellenistik, Roma, Bizans, Ceneviz, Osmanli donemlerine ait, tarihi turizm agisindan ilgi ¢ekecek ¢ok
sayida yap1 bulunmaktadir.

Inan¢ Turizmi: Bartin ilinde camii, tiirbe ve dini ziyaret yerleri, ekoturizim kapsaminda
degerlendirilebilecek potansiyele sahiptir. Halilbey Camii, Ibrahimpasa Camii, Sadirvan Camii, Amasra
Fatih Camii, Aya Nikolas Kilisesi, Amasra Kiigiiktepe Martyriumu, Hisarkale Mahzeni, Ebu Derda Tiirbesi
inang turizmi kapsaminda degerlendirilebilecek yerlerdir.

Kiiltiir Turizmi: Bartin ili ve c¢evresi kiiltiir turizmi ¢ergevesinde degerlendirilebilecek
potansiyele sahiptir.

Amasra’da; miize, kale, Kuskayasi Yol Aniti, yeralt1 galerisi ve kiliseler, antik tiyatro ile bedesten
kalintilar.

Merkez il¢cede; Aya Nikolas Kilisesi, hoytikler ile Osmanli donemi eserlerinden camiler, kopriiler,
hanlar, hamam ve ahsap evler, Giizelce hisar lav kayalar.

Kurucasile’de; Kromna kenti kalintilar1 olan Tekkednii kalesi, mahzen ve galeri ile Yedikuyular.

Ayrica; folklorik degerler ve yore mutfagi, geleneksel el sanatlarindan 400 yillik bir gelenegi
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yansitan ahgap yat ve tekne yapimciligi, Amasra’da agag isleri (oymacilik- siisleme) ve merkezde tel kirma
tirtinleri kiiltiir turizmi i¢in uygun yerler ve etkinliklerdir.

Yerel El Sanatlari: Tel kirmasi, dokumacilik, peskir islemeciligi, ahsap ve metal is¢iligi, tekne
yapimcilig1 ekoturizim gergevesinde degerlendirilebilecek, yerel halk i¢in gelir saglayan bir alternatif
olarak degerlendirilebilir niteliktedir.

Festival ve Diger Yerel Organizasyonlar: Bartin ilinde her y1l tekrarlanan bir¢ok yayla senlikleri,
festivaller ve spor organizasyonlar1 yer almaktadir. Bu organizasyonlar ekoturizim kapsaminda yeterli
olanaklara sahip olmaktadir.

Selaleler: Bartin ili selaleler yoniinden zengin bir kaynaga sahip degildir. Kurucasile’de Gol
Deresi Selalesi; orman giilleri ve zengin yesil dokusuyla yiikselen bir vadide bulunmaktadir. Ulus ilgesinde
Ulukaya Selalesi; gerek otantik yapidaki gekiciligi ile gerekse ¢evresindeki giizelligi ile yogun ziyaretgi
¢ekmektedir. Efsaneye gore; her kim Ulukaya selalesinden bir yudum su igerse ya da bir mendil 1slatirsa
asklar1 tutkuya doniisecek ve sonsuza dek siirecektir.

Yayla turizmi: Bartin ilinde farkli yiikseltilere sahip, ormani, yesili, magaralari ile Uluyayla,
Ardi¢ ve Gezen yaylalar1 olaganiistii giizellikleri ile yayla turizmi kapsaminda uygun potansiyele sahiptir.

Kongre Turizmi: Ulkemizde turizmin basladig1 yer olarak bilinen Amasra; son yillarda kongreler
icin giderek artan talepler bulunmaktadir. Bartin ve 6zellikle Amasra’da kongre talebinin kargilanmasi i¢in
kongre salonlari ihtiyact bulunmaktadir. Kiiltiirel ve dogal potansiyeli ile kongre turizmi kapsaminda

degerlendirilebilir.

3. BULGULAR: ARASTIRMA EVRENI, ORNEKLEM ve YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin temel amaci turizm yoniinden zengin kaynaklara sahip olan Bartin ilinin
kalkimmasinda bu kaynaklarin kullanilabilirligini 6l¢mektir. Bu amag¢ dogrultusunda bagimli ve bagimsiz
degiskenler belirlenerek, bu degiskenler ile Bartin ilinin sahip oldugu alternatif turizm potansiyelinin
bolgenin kalkinmasi i¢in etken rol olarak kullanilip kullanilamayacagina dair katilimcilarin goriisleri
Ol¢iilmeye c¢alisilmistir. Bu yonde bagimsiz degisken Bartin ilinin alternatif turizm potansiyeli, bagimli
degisken ise bolgenin kalkinmasi seklinde ortaya konmustur.

3.2. Arastirmanin Yéntemi ve Orneklemi

Arastirma yontemi olarak anket ¢aligsmasi kullanilmis olup, bu caligma Bartin ilinde halkin
turizmin ekonomiye katkisi iizerindeki goriiglerini belirlemek {izerine gerceklestirilmistir. Bu kapsamda
arastirmanin evrenini, Bartin ilinde yasayan bireyler olusturmaktadir. Anket farkli yas grubundan, egitim
diizeyinden, meslekten, cinsiyetten ve gelir grubundan bireylere uygulanarak halkin her kesiminden
bireylere ulasilmaya galigilmistir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2016 yili adrese dayali niifus kayit verilerine goére Bartm ilinin
toplam niifusu 2017 yili itibari ile 193.577 olup (TUIK, 2018) arastirma kapsaminda tiim bireylere
ulasilmasi isgiicii, zaman ve maliyet gerektireceginden ¢aligmada 6rnekleme yontemi kullanilmast uygun
goriilmiistiir. Bunun igin 6rnek bilyiikliigiliniin belirlenmesinde Tablo 1° den yararlanilarak Yazicioglu ve

Erdogan ‘mn (2004) ¢alismasi kullanilmis ve %5 6rnekleme hatasi ile rastgele segilen 390 kisi ile birebir
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goriisme seklinde arastirma yapilmistir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004). Calismada Yildiz’in 2007°de

yapmis oldugu ¢aligmasinda yer alan sorulardan yararlanilmistir (Y1ldiz, 2007, s. 397).

Tablo 1: a= 0.05 icin Orneklem Biiyiikliikleri

Evren +0.03 6rnekleme hatasi (d) +0.05 drnekleme hatasi +0.10 6rnekleme hatasi
Biiyiikliigii () (d)
p=0.5 p=0.8 | p=0.3 p=0.5 p=0.8 p=0.3 | p=0.5 | p=0.8 | p=0.3
q=0.5 qg=0.2 | g=0.7 q=0.5 g=02 | g=0.7 | g=0.5 | q¢=0.2 | g=0.7
100 92 87 90 80 71 77 49 38 45
500 341 289 321 217 165 196 81 55 70
750 441 358 409 254 185 226 85 57 73
1000 516 406 473 278 198 244 88 58 75
2500 748 537 660 333 224 286 93 60 78
5000 880 601 760 357 234 303 94 61 79
10000 964 639 823 370 240 313 95 61 80
25000 1023 665 865 378 244 319 96 61 80
50000 1045 674 881 381 245 321 96 61 81
100000 1056 678 888 383 245 322 96 61 81
1000000 1066 682 896 384 246 323 96 61 81
100 1067 683 896 384 245 323 96 61 81
Milyon

Kaynak: Yazicioglu ve Erdogan, 2004, s.50

3.3. Analiz ve Bulgular

Uygulanan anket ¢aligmasi sonucu elde edilen veriler “SPSS Statistics 18” ekonometrik program
ile analiz edilmistir. Yapilan analizler; Giivenirlilik analizi, demografik veriler ile turizmin ekonomiye
katkisini belirlemeye yonelik likert sorularin crosstabb(gaprazlama) analizi ve son olarak hipotezlerin
kurulmasi ve test edilmesi analizleri yapilmistir.

3.4. Giivenirlik Analizi

Calismada kullanilan 6lgegin giivenilirligine karar verebilmek icin 6ncelikle 50 anketlik bir 6n test
yapilmig ve 6l¢egin Cronbach Alpha katsayisi hesaplanmistir. Elde edilen degere gore 6lgegin giivenilirligi
yaklasik %92 olarak bulunmustur. Bu dl¢egi kullanabilmemiz igin yeterli bir seviye oldugundan geri kalan

anketler katilimcilara sunulmustur.
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Cronbach's Alpha (a) sayis1 0 ile 1 arasinda bir deger almakta ve a sayist 1’e ne kadar yaklasirsa

6lcek o kadar giivenilir olmaktadir (Kalayci, 2006, s.405).

Tablo 2: Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
923 34

Diger taraftan anketin likert &lgegine dayali sorularin olusturdugu birinci, ikinci, liglincii ve
dordiincii boliimlerinde yer alan toplam 34 soru i¢in “Alfa Modeli "ne gore uygulanan giivenilirlik analizi

sonucunda a (Alfa) = %75 ¢ikmistir. Bu durumda 6l¢ek giivenilir olarak elde edilmistir.

Tablo 3: Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
751 34

Aragtirmanin analiz kisminda katilimcilarinin turizmin ekonomiye katkisi konusundaki bakig
acilar1 arasinda fark olup olmadigmna bakilmistir. Arastirmada parametrik ya da parametrik olmayan
testlerden hangilerinin kullanilacagina karar vermek icin Kolmogrov-Smirnov normallik uygulanmus,
testinin sonucunda likert dlgekli tiim verilerin normal dagilmadigi goriilmiistiir (p<0,05) (Lorcu, 2015, s.
102-103). Ayrica verilerin histogram grafikleri ve ¢arpiklik, basiklik degerleri de verilerin normal dagilima
uygun olmadigini géstermistir. Bu nedenle analiz yontemlerinden parametrik olmayan testler kullanilmistir
(Altunisik vd., 2010). Bu kapsamda arastirma hipotezleri Mann Whitney U ve Kruskal Wallis test teknigi
kullanilarak analiz edilmistir.

Katilimcilara uygulanan anketin ilk bolimiinde yer alan Bartin’'in Kalkinmasinda Turizmin

Etkilerini Belirlemeye Yonelik sorular ve bu sorulara verilen yanitlarin frekans dagilimlari asagidaki gibidir;

Tablo 4: Bartin’in Kalkinmasinda Turizmin Etkilerini Belirlemeye Yonelik Sorular

= =] \o \O
X X e S S
PR E | = | & £
“E| E|sE |g| £ | ¢
= 2 2 9 o = o = o
=S 2Bz 2| 2| 2z
6= 5 |Z Tg g = 6 E
“E| § v v = =
M| M v v
1. Bartin’ da turizmin geligmesi, bolgeye yabanci
sermaye girisini sagladig1 i¢in kalkinmay1 olumlu | 41,8 | 32,1 136 | 874 | 64 6,2

yonde etkiler.

2. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgeye yonelik
yatirim artig1 saglayarak kalkinmayi olumlu yonde | 41,8 | 31,5 12,3 85,6 9,7 4.6
etkiler.

613



Yerel Kalkinmada Turizm Sektoriiniin Rolii Ve Bartin 1li Ornegi
llayda KILICOGLU , Zafer YILDIZ

3. Bartin’ da turizmin gelismesi, kisi bagina diisen
geliri arttirdig1 igin kalkinmay1 olumlu y6nde

etkiler.

369 | 305 | 200 | 874 | 74 51

4. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgede yeni
istihdam olanaklar1 saglayarak kalkinmay1 olumlu

yonde etkiler.

48,7 | 30,3 | 11,0 | 90,0 | 54 4,6

5. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgede bolgenin
alt ve iist yap1 olanaklarinin gelismesini sagladigi

icin kalkinmay1 olumlu yonde etkiler.

349 | 323 | 16,7 | 838 | 87 7,4

6.Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgedeki tarim
sektoriiniin gelismesine katkida bulunarak

kalkinmay1 olumlu yonde etkiler

22,3 | 24,1 | 259 | 72,3 | 14,6 13,1

7. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgenin diger
bolgelerle arasindaki geligmislik farkinin

azalmasini saglar.

30,3 | 349 | 195 | 846 | 97 5,6

8. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgede kiiltiirler
arasi etkilesimi saglayarak bolgenin sosyal agidan

kalkinmasini olumlu ydnde etkiler.

454 | 32,8 | 100 | 88,2 | 59 59

9. Bartin’ da turizmin gelismesi, dogal alanlarin
korunmasi agisindan bdlge halkinin duyarliligini

arttirir.

46,2 | 254 | 12,6 | 84,1 | 10,3 5,6

10. Bartin’ da turizmin gelismesi, bolgeye
yonelik ¢evre bilinci ve kalitesinin artmasini

saglar.

390 | 310 | 13,1 | 831 | 95 7,4

Yukarida yer alan sorulara verilen cevaplar ve bu cevaplardan kesinlikle katiliyorum, katiliyorum

ve kismen katiliyorum cevaplarinin kiimiilatif yiizdeleri verilmistir. Yapilan anket sonuglarina gére Bartin

ilinde turizmin gelismesi, bolgenin kalkinmasina bir¢ok yonden katki saglayacaktir.

Katilimcilara uygulanan anketin ikinci boliimiinde ise Bartin’da Turistik Talebin Analizine Yonelik
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Tablo 5: Bartin’ da Turistik Talebin Analizine Yonelik Sorular

° ° X X
X X Oc s o S
2e| & | % E | 2§
X35| 5| 82 = g2 X Z
= 3 3 g o = g = S
'S > > 2] 2\ = — =
e Z = M T £ g e £
X = = = g '—g \Y4 '—g
MM M ¥ ¥
11. Yeterli tanitim yapilirsa Bartin ilinde turistik talep,
544 | 295| 59 89,7 6,7 3,6
artar.
12. Ulagim imkanlar1  gelistirilirse Bartin
. L 426 |31,8| 154 | 89,7 59 4,4
ilinde turistik talep artar.
13. Altyapt olanaklart gelistirilirse Bartin ilinde
. 354 | 272 | 21,3 | 838 10,8 5,4
turistik talep artar.
14. Turistlere yonelik eglence olanaklar1 gelistirilirse
. . 505 | 285 | 7,7 86,7 7,2 6,2
Bartm ilinde turistik talep artar.
15. Konaklanacak tesis arttirilirsa Bartin ilinde
L 50,0 | 27,2 | 123 | 895 6,4 4,1
turistik talep artar.
16. Nitelikli ~ personel sayis1  arttirtlirsa  Bartin
- L. 385 | 328 | 156 | 86,9 7,2 59
ilinde turistik talep artar.
17. Tesislerin hizmet kalitesi arttirilirsa Bartin ilinde
turistik talep artar. 474 | 305 | 8,7 86,7 6,4 6,9
18. Bolgede turizme yonelik egitim kurumlarinin
varligi turistik talebin artmasini saglar. 326 | 351 182 85,9 9,2 4,9
19. Bolge halki turizm konusunda bilinglendirilirse
N o 351 |313| 19,7 | 86,2 8,7 51
Bartm ilinde turistik talep artar.

Bartm ilinde turistik talebin artmasini saglamaya yonelik sorulara verilen yanitlar ve kiimiilaif

yiizdelerine gore, bolgede turistik talebin artmasimi saglayacak olan Onlemler tespit edilmistir. Bu

onlemlerin g6z oniinde bulundurulmasi bolgede turistik talebin artmasina katki saglayacaktir.

Katilimcilara uygulanan anketin {icincii boliimiinde yer alan Bartin’ da Turizmin Geligmesi

Acisindan Avantaj ve Dezavantajlarint Belirlemeye Yonelik sorular ve bu sorulara verilen yanitlarin frekans

dagilimlar agagidaki gibidir.
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Tablo 6: Bartin ilinde Alternatif Turizmin Gelismesi A¢isindan Avantaj ve Dezavantajlari

2| = | os| 3 g
(5] (5]
=5| §|s8| g 2 |=:2
= 3 3 g 5 = S = S
5 = > (ZE = = 7 =
& = = M = g g o €
X £ E E 2 = X
N N N v v
20. Bolgede carpik kentlesme ve trafik sorunu|
L . . . 48,7 16,7 12,6 77,9 8,7 13,3
olmamasi turizmin gelismesi agisindan avantajdir.
21. Zengin tarihi ve kiiltiirel degerlere sahip olmasi
L . . . 50,8 | 23,3 12,6 | 86,7 8,7 4,6
turizmin gelismesi agisindan avantajdir.
22. Ulasimm kolay olmasi turizmin gelismesi
) 349 | 328 | 205 | 882 7,4 4,4
acisindan avantajdir.
23. Bolgede turizm yatirimlarinin yetersizligi
L . . . ) 415 | 31,8 13,1 | 86,4 7,7 5,9
turizmin gelismesi agisindan bir dezavantajdir.
24. Bolgede turistik tesis sayisinin azlig1 turizmin|
i . . . 41,8 | 36,9 9,2 87,9 6,2 59
gelismesi agisindan bir dezavantajdir.
25. Bolgenin yeterince tammmamasi turizmin
i ) ) ) 53,8 | 25,6 11,5 91,0 3,3 5,6
gelismesi agisindan bir dezavantajdir.
26. Bolge halki turizm konusunda bilinglendirilirse
. 37,9 | 338 17,4 | 89,2 59 4,9
turistik talep artar.

Bu tabloda ise, Bartin ilinin turizm agisindan avantajli ve dezavantajli yonleri tespit edilerek

turizmin gelismesi yoniinden hangi avantajlarin kullanilabilir olup hangi dezavantajlarin turizmin

gelisimine engel teskil ettigine yonelik analizi yapilmustir.

Anket uygulamasinin doérdiincii ve son bdoliimiinde katilimcilara Bartin ilinde turizm gelisirse

bolgedeki turizmin gelismesiyle birlikte bolgedeki degisimlerin olumlu ve olumsuz yonlerini ortaya

koymak ve bu degisimin avantaj ile dezavantajlarinin saptanabilmesine yonelik sorular sorulmus ve alinan

yanitlarin frekans yiizdeleri agagida verilmistir.

Tablo 7: Bartin ilinde Turizm Gelisirse Avantaj ve Dezavantajlar1 Analizine Yonelik

Sorular
S 2| os] 3 g
(5] (5]
~E| §E | sE| 5| 2 |=¢
=g g g = 8 =3
[=e) Q £ 3 - > S >
5 = S ZHES = = = =
& = = M 2 = g @ E
X 3| 5 = S| £ | ¥%E
N N N v v
27. Bartin ilinde turizm gelisirse gida fiyatlary
1 36,7 | 292 | 164 | 823 8,2 9,5
yiikselir.
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28. Bartin ilinde turizm gelisirse kira ve ev fiyatlari
. 36,9 | 305 15,1 | 82,6 8,7 8,7
yiikselir.
29. Bartin ilinde turizm gelisirse egitim sektoriinii
. 22,8 | 328 | 32,6 | 88,2 7,7 4,1
olumlu etkiler.
30. Bartin ilinde turizm gelisirse trafik sorunu artar
341 | 31,8 16,4 | 823 9,7 7,9
31. Bartin ilinde turizm gelisirse ¢evre kirliligi artar.
29,0 | 30,8 | 223 | 821 9,7 8,2
32. Bartm ilinde turizm gelisirse sug orani artar.
18,7 | 20,0 | 24,9 63,6 17,4 | 19,0
33. Bartin ilinde turizm bdlgeye yonelik goc artar.
244 | 333 | 21,0 | 78,7 141 7,2
34. Bartin ilinde turizm gelisirse kiiltiirel yapi
bozul 16,9 | 20,0 | 28,7 65,6 18,5 15,9
ozulur.

Bu tabloda ise, Bartin ilinde turizm gelistigi takdirde ortaya g¢ikabilecek olumlu ve olumsuz

durumlarin tespit edilmesine yonelik analizi yapilmigtir.

3.4. Arastirma Hipotezleri

Hipotezlerin analizi i¢in ki-kare testi yapilmistir. Bu analiz yonteminin kullanilmasinin sebebi

capraz tabloda yer alan degiskenler arasindaki gozlem iliskisinin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini

test etmektir.

Hipotezlerin analizinde sorulara verilen ortalamalarin cinsiyet, egitim durumu ve meslek grubu

degiskenlerine gore karsilagtirmalarinin yapildigi c¢apraz tablolar yorumlanarak uygulanan test

dogrultusunda elde edilen sonuglarla hipotezin reddine ya da kabuliine karar verilmistir

Kabuliine karar verilen hipotezlerin korelasyon analizi yapilarak aradaki iligkinin negatif yonlii

veya pozitif yonlii olmalart belirlenmistir.
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Tablo 8: Cinsiyet Degiskenine Gore Verilen Cevaplarin Ortalamalari

sl o=,
() (5} PR
5| 5|88 228 8¢
S| 2|58 2EENY L
S = Z |2Z| E |8Z o
ME = Sl B MR |4 %
M M Mg N
=
3 375 | 275]191|125| 53
H1. Bolgedeki turizm yatirimlarinin yetersiz ~
olmasi turizmin geligsmesi ac¢isindan 0.016
dezavantajdir. "
%’ 44,1 | 357 9,2 | 4,6 6,3
i3
g
3 35,5 36,2 11,8 | 8,6 7.9
M
H2. Bolgedeki turistik tesis sayisinin azligi 0.008
turizmin geligsmesi agisindan dezavantajdir. ™
%’ 458 | 374 | 7,6 | 4,6 4,6
i3
=
3 30,3 27,0 17,8 | 13,2 | 11,8
N
H3. Bartin ilinde turizm gelisirse gida fiyatlar 0.003
yiikselir. .
4
&: 40,8 | 30,7 | 15,5| 5,0 8,0
i3
g
b= 30,3 (30,3 ]17,1|145| 7.9
e
H4. Bartin ilinde turizm gelisirse kira ve ev 0.013
fiyatlar1 yiikselir. d
2 | 41,2 30,7139 5,0 9,2
i
=
= 17,8 | 27,6 | 42,1 | 10,5 | 2,0
N
HS. Bartin ilinde turizm gelisirse egitim 0.006
sektoriinii olumlu etkiler. ™
&: 26,1 | 36,1265 5,9 5,5
i3
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=

S | 309 |303]204 13,1 53

M
Heo. Bartin ilinde turizmin gelismesi bolgede alt 0.098
ve {ist yapinin gelismesini saglar. '

e

2 | 374 336|143 59 8,9

i

=

9 | 572 |27,7] 53 | 59 4,6

~
H7. Bartin ilinde yeterli tanitim yapilirsa turistik 0,476
talep artar ™

L1525 [311|63 |71 2,9

s

=

S | 368 | 342|151 9.2 4,6

N
H8. Bartin ilinde turizm bolge halki turizm 0.593
konusunda bilinglendirilirse turistik talep artar. |

%’ 38,6 336|189 38 54

i3

Tabloya gore; H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri i¢in elde edilen cevaplarin cinsiyete gore farklilik
gosterip gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde cinsiyetler ile bu sorulara verilen puanlarin
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir farkliligin olduguna karar verilir. Verilen puanlarin
ortalamasi arasinda fark oldugunu ifade eden alternatif hipotezler (H1,2,3,4) kabul edilmistir. Buna gore;
bu hipotezlere kadinlar ve erkekler benzer cevaplar vermemislerdir.

Kabul edilen hipotezlerin korelasyon analizlerini inceledigimizde elde edilen sonuglar su
sekildedir;

HI i¢in korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.016<0.05) oldugundan % 5 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,122%*) anlaml1 bir iligki bulunmustur.
Negatif iliski degiskenlerden biri artarken digerinin azalma egiliminde oldugunu gostermektedir.

H2 icin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
si1g(0.008<0.05) oldugundan %1 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,134**) anlaml1 bir iligki bulunmusgtur.

H3 icin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.003<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,150**) anlamli bir iligki bulunmustur.

H4 igin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.013<0.05) oldugundan % 5 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,125%) anlaml1 bir iligki bulunmustur.

HS5, H6, H7 ve HS8 hipotezleri icin elde edilen cevaplarin cinsiyete gore farklilik gosterip

gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde cinsiyetler ile bu sorulara verilen puanlarin
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ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir farklilik bulunmadigina karar verilir. Verilen puanlarin
ortalamasi arasinda fark olmadigin ifade eden alternatif hipotezler (HS5,6,7,8) reddedilmistir. Buna gore;

bu hipotezlere kadinlar ve erkekler i¢in benzer cevaplar vermislerdir.

Tablo 9: Egitim Durumu Degiskenine Gore Verilen Cevaplarin Ortalamalari

sl o= 5,6 .
[<5] [<5] .
=5 E|5E s |22 €28
S¢Sl ¢ |ES| 2IEES QL
SZ| = |22 E |82 | T4
X3 5 S|l B |¥X=5 | ¥k
M| M S M
Okuma yazmasi 72,71 9,1 9,1 0 9,1
yok
i 38,5 | 11,5 | 23,1 | 154 | 11,5
HO. Turizmin gelismesi bdlgede tarim Ilkokul 0.000
sektoriiniin gelismesine katki saglar. Ortaokul 14,3 14001 22,9 | 1711 5.7 '
Lise 32,0 (22,7 1309| 93 | 52
Universiteve | 149 | 244 | 253 | 17,2 | 18,1
iistii
Okuma yazmasi| 13> | 273 | 36,4 | 9,1 | 9,1
yok
H10. Turizmin gelismesi dogal ilkokul 192 | 385|154 | 154 | 11,5
alanlarin ve tarihi turistik mekanlarin Ortaokul 40,0 | 31,4 | 14,3 | 14,3 ,0 0.025
korunmasi agisindan duyarlilig1 artirir Lise 49,5 125,81 10,3 | 8,2 6,2
Universite ve | 502 | 22,6 | 11,8 [ 100 | 54
uistii
OKuma yazmasi| 63 6 | 273 9,1 0 0
yok
H11. Yeterli tanitim yapilirsa turistik ilkokul 73,1 | 154 0 | 38 | 7,7
talep artar. Ortaokul 60,0 | 23,7 | 6,2 1,0 52 0.000
Lise 639237162 | 1,0 | 52
Universite ve | 466 330 | 63 | 109 | 32
ustii
Okuma yazmast| ys s | o1 | 36,4 9,1%| 0%
yok
] 42,31 23,1 | 11,5| ,0 ,0
H12. Bartin ilinde turizm gelisirse kira Tikokul
40,0 | 25,7 1 28,6 | 2,9 | 2,9 | 0.001
ve ev fiyatlan yiikselir. Ortaokul
48,5 124,71 155| 52 | 6,2
Lise
Universite ve | 27,6 | 29,9 | 21,7 | 14,5 | 6,3
uistii
H13. Turizmin gelismesi bdlgede yeni | Okuma 3;?“11351 4541454192 | 0 ,0 0.956
i . yo :
isttihdam olanaklar1 saglar. ilkokul 5381269 7,7 | 7,7 3.8
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Ortaokul 51,4314 | 11,4 | 2,8 | 28

Lise 44,3 1 36,1 | 15,5 | 4,1 ,0
Universiteve | 498 1271 | 95 | 63 | 7.2
uistii
Okuma yazmasi| 540 | 0 (27,0 90 | 9,0
yok
H14. Ulasim imkanlar1 gelistirilirse ilkokul 41,8 | 34,2 | 7,6 | 11,4 | 3,8
turistik talep artar. Ortaokul 42,0 1 33,6 [ 224 | ,0 ,0 0.098
Lise 54,0 | 22,0 | 13,0 | 2,0 | 6,0
Universite ve | 377|324 [ 13,6 | 68 | 3,6
uistii
Okuma yazmast| 180 | 27,0 | 9,0 | 9,0 | 36,0
yok
i 152 | 11,4 | 26,6 | 11,4 | 34,2
HI15. Turizm gelisirse kiiltiirel yap1 Tikokul
Ortaokul 14,01 22,4 | 14,0 | 25,2 | 224 | 0,291
bozulur.
Lise 13,0 | 25,0 | 32,0 | 20,0 | 7,0
Universite ve | 168 | 15,6 | 26,8 | 15,6 | 13,6
iistil
Okuma yazmasi 540 ,0 [27,0] 9,0 9,0
yok
ilkokul 41,8 1342 | 7,6 | 11,4 | 3.8
H1.6. .Ulaslrn imkanlar1 gelistirilirse Ortaokul 42,0 [ 33,6 (224 ,0 ,0 0.121
turistik talep artar. Lise 54,0 | 22,0 | 13,0 | 2,0 6,0

Universite ve | 32,2 | 32,4 | 13,6 | 6,8 3,6
ustil

Tabloya gore; H9, H10, H11 ve H12 hipotezleri i¢in elde edilen cevaplarin egitim durumuna gore
farklilik gosterip gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde egitim durumu ile bu sorulara verilen
puanlarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak donemli bir farkliligin olduguna karar verilir. Verilen
puanlarin ortalamasi arasinda fark oldugunu ifade eden alternatif hipotezler (H9,10,11,12) kabul edilmistir.
Buna gore; bu hipotezlere farkli egitim diizeyindeki bireyler benzer cevaplar vermemislerdir.

Kabul edilen hipotezlerin korelasyon analizlerini inceledigimizde elde edilen sonuglar su
sekildedir;

H9 igin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.000<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,225**) anlaml1 bir iliski bulunmustur.
Negatif iliski degiskenlerden biri artarken digerinin de artma egiliminde oldugunu gostermektedir.

H10 igin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.025<0.05) oldugundan % 5 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,113*) anlamli bir iligki bulunmustur.

H11 i¢in korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.000<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,184**) anlamli bir iliski bulunmustur.

H12 icin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda

sig(0.018<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde negatif yonde (-0,161**) anlamli bir iliski bulunmustur.
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H13, H14, H15 ve H16 hipotezleri i¢in elde edilen cevaplarin egitim durumuna gore farklilik
gosterip gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde egitim durumu ile bu sorulara verilen
puanlarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak dnemli bir farklilik bulunmadigina karar verilir. Verilen
puanlarin ortalamasi arasinda fark olmadigii ifade eden alternatif hipotezler (H13,14,15,16)

reddedilmistir. Buna gore; bu hipotezlere farkli egitim diizeyleri benzer cevaplar vermislerdir.

Tablo 10: Meslek Gruplar: Degiskenine Gore Verilen Cevaplarin Ortalamalar:

SIS Sk el
= 92 |8 8§58 |E 2 ¢
£ ¢ 9 g =% | 2|V Y%
a 72 |52 88 |a E|l& =
s 3= |[¥ 4 E S = b
X § 5 T |¥ F|¢ %
M M M S M
Kamu Sektorii | 56,9 | 23,5 7,8 | 3,9 | 7.8
Ozel Sektor 49,4 1 31,2 | 13,0 | 5,2 1,3
IH17. Turizmin geligsmesi bolgeye
o Calismyor 38,7 (348 12,7 | 83 | 54 | 0.014
yabanci sermaye girisini artirir.
Serbest Meslek | 31,6 | 28,9 | 158 | 2,6 | 21,1
Emekli 25,0 | 35,0 | 35,0 | 5,0 ,0
Kamu Sektorii | 68,6 | 19,6 | 7,8 | 2,0 | 2,0
Ozel Sektor 44,2 1351 | 11,7 | 52 | 3,9
IH18. Turizmin geligsmesi bolgeye
) Calismyor 37,3 (31,9 | 10,3 | 14,7 | 5,9 | 0.001
yonelik yatirim artisini saglar.
Serbest Meslek | 31,6 | 34,2 | 23,7 | 53 | 53
Emekli 30,0 | 40,0 | 25,0 | 5,0 ,0
Kamu Sektorii | 63,6 | 27,3 | 9,1 ,0 ,0
S o Ozel Sektor 731154 ,0 | 38| 7,7
H19. Turizmin gelismesinin bolgede
. . Cahismiyor 60,0 | 23,7 | 6,2 | 1,0 5,2
yeni istihdam olanaklar1 saglar.
Serbest Meslek | 63,9 | 23,7 | 6,2 | 1,0 5,2
Emekli
46,6 | 33,0 | 6,3 | 10,9 | 3,2
0.000
Kamu Sektorii | 49,0 | 33,3 | 59 | 2,0 | 9.8
Ozel Sektor 40,3 1 26,0 | 22,1 | 7,8 | 3,9
IH20. Turizmin geligsmesi bolgede alt ve
) o Calhismyor 31,9 | 35,8 | 152 | 9,8 | 7.4 | 0.029
iist yapinin geligmesini saglar.
Serbest Meslek | 34,2 | 21,1 | 15,8 | 13,2 | 15,8
Emekli 10,0 | 40,0 | 40,0 | 10,0 | ,0
Kamu Sektorii | 29,4 | 31,4 | 13,7 | 15,7 | 9,8
Ozel Sektor 24,7 | 31,1 | 24,7 | 11,7 | 7,8
H21. Turizm gelisirse bdlgeye yonelik
Calismiyor 25,5133,8(20,1 152 | 54 0.715
g0¢ artar.
Serbest Meslek | 18,4 | 31,6 | 15,8 | 23,7 | 23,7
Emekli 10,0 | 45,0 | 30,0 | 10,0 | 5,0

H22. Bolgedeki turizm yatirimlarinin -~ [Kamu Sektorii | 50,0 | 36,0 | 10,0 | 4,0 2,0 0.231
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yetersiz olmasi turizmin gelismesi Ozel Sektor 4551325 7.8 | 9,1 52
acisindan dezavantajdir. Calismyor 38,7 12792241931 | 64
Serbest Meslek | 41,6 | 33,8 | 7,8 | 2,6 | 13,0
Emekli 350|550 50 | 5,0 ,0
Kamu Sektorii | 31,5 [ 29,4 | 17,6 | 15,7 | 59
Ozel Sektor 455234 (22,1 1,3 | 7.8
H23. Turizm gelisirse kiiltiirel yap1
Cahismyor 35,5 1280220 13,5] 3,0 0,245
bozulur.
Serbest Meslek | 31,2 | 23,4 | 18,2 | 10,4 | 15,6
Emekli 20,0 | 40,0 | 30,0 | 10,0 ,0

Tabloya gore; H17, H18, H19 ve H20 hipotezleri igin elde edilen cevaplarin meslek gruplarina
gore farklilik gosterip gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde egitim durumu ile bu sorulara
verilen puanlarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak onemli bir farkliligin olduguna karar verilir.
Verilen puanlarin ortalamasi arasinda fark oldugunu ifade eden alternatif hipotezler (H17,18,19,20) kabul
edilmistir. Buna gore; bu hipotezlere farkli meslek gruplarindaki bireyler benzer cevaplar vermemislerdir.

Kabul edilen hipotezlerin korelasyon analizlerini inceledigimizde elde edilen sonuglar su
sekildedir;

H17 igin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.014<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,177**) anlamli bir iligki bulunmustur.

H18 icin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.001<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,195**) anlaml1 bir iliski bulunmustur.

H19 icin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.000<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,173**) anlaml1 bir iliski bulunmusgtur.

H20 igin korelasyon analizine bakildiginda Spearman test sonucuna gore iki degisken arasinda
sig(0.029<0.05) oldugundan % 1 6nem seviyesinde pozitif yonde (0,158**) anlaml1 bir iliski bulunmustur.

H21, H22 ve H23 hipotezleri i¢in elde edilen cevaplarin meslek gruplarina gore farklilik gosterip
gostermedigini ki-kare testi yaparak inceledigimizde farkli meslek gruplari ile bu sorulara verilen puanlarin
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir farklilik bulunmadigina karar verilir. Verilen puanlarin
ortalamasi arasinda fark olmadigini ifade eden alternatif hipotezler (H21,22,23) reddedilmistir. Buna gore;
bu hipotezlere farkli meslek gruplart benzer cevaplar vermislerdir.

3.5. Korelasyonlar

Anket sorularimiza verilen cevaplar arasinda %5 ve %1 6nem seviyelerinde 6nemli bir korelasyon
olup olmadig1 test edilmistir. Bunun igin Parametrik olmayan Korelasyon katsayisi olarak Spearman
Korelasyon katsayis1 kullamilmustir. Onemli korelasyon olanlarin bazilar1 asagida verilmistir.

Hipotez 1: Yas ile Bartin’da turizmin gelismesinin bolgeye yonelik yatirim artisini saglar ifadesine
verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak énemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.015<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii

anlamli bir iligki bulunmustur.
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Hipotez 2: Yas ile Bartin’da turizm gelisirse trafik sorunu artar ifadesine verilen cevaplar arasinda
istatistiksel olarak 6nemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.809>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir.

Hipotez 3: Yas ile Bartin’da turizmin gelismesinin bolgeye yonelik kiiltiirlerarasi etkilesimi
artirarak bolgenin sosyal agidan gelismesini saglar ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak
onemli bir iligki vardir.

Hipotez 4: Yas ile Bartin’da turizm gelisirse bolgeye yonelik gog artar ifadesine verilen cevaplar
arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.687>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir.

Hipotez 5: Yas ile Bartin’da dogal alanlarin ve tarihi turistik mekanlarin korunmasi agisindan
duyarliligr artirir ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iliski vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.681>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir.

Hipotez 6: Yas ile Bartin ilinde altyap1 olanaklar1 gelistirilirse turistik talep artar ifadesine verilen
cevaplar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iliski vardir.

Hipotez 7: Hanehalk: geliri ile Bartin ilinde konaklanacak tesis sayisi artirilirsa turistik talep artar
ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.040<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmustur.

Hipotez 8: Hanehalki geliri ile Bartin’da turizmin gelismesi bolgede tarim sektoriiniin gelismesine
katk1 saglar ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iliski vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.803>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir.

Hipotez 9: Hanehalki geliri ile bolgedeki turizm yatirimlarinin yetersiz olmasi turizmin gelismesi
acisindan dezavantajdir ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iligki vardir.

Hipotez 10: Hanehalki geliri ile Bartin ilinde turizm gelisirse c¢evre kirliligi artar ifadesine
sorusuna verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iliski vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.020<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmustur.

Hipotez 11: Medeni durum ile Bartin ilinde turizmin geligsmesi tarim sektoriine katki saglar
ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.026<0.05) oldugundan %5 O6nem seviyesinde pozitif yonlii
anlamli bir iliski bulunmustur.

Hipotez 12: Medeni durum ile Bartin’da turizmin geligsmesi bdlgeye yabanci sermaye girisini
artirir ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iliski vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.784>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iligki

bulunmamaktadir.
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Hipotez 13: Medeni durum ile Bartin ilinde altyap1 olanaklar1 gelistirilirse turistik talep artar
ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.024<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde pozitif yonli
anlamli bir iligki bulunmusgtur.

Hipotez 14: Medeni durum ile Bartin’da turizm gelisirse sug orani artar ifadesine verilen cevaplar
arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.876>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iligki
bulunmamaktadir.

Hipotez 15: Cocuk sahipligi ile Bartin ilinde turizmin gelismesinin bolgede tarim sektoriine katki
saglar ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.021<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmustur.

Hipotez 16: Cocuk sahipligi ile Bartin ilinde turizmin gelismesinin bolgede tarim sektoriine katki
saglar ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak 6nemli bir iliski vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.021<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmustur.

Hipotez 17: Cocuk sahipligi ile Bartin’da turizmin gelismesi ¢evreye yonelik ¢evre bilincini artirir
ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.794>0.05) oldugundan aralarinda anlamli bir iliski
bulunmamaktadir.

Hipotez 18: Cocuk sahipligi ile Bartin ilinde turizmin gelismesinin bélgenin diger bolgelerle
arasindaki gelismislik farklarini azaltir ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak énemli bir
iligki vardir.

Hipotez 19: Cocuk sahipligi ile Bartin ilinde nitelikli personel sayis1 artirilirsa turistik talep artar
ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

Spearman test sonucuna gore sig(0.010<0.05) oldugundan %5 6nem seviyesinde negatif yonlii
anlamli bir iligki bulunmustur.

Hipotez 20: Cocuk sahipligi ile Bartin ilinde ¢arpik kentlesme ve trafik sorunu olmamast turizmin

geligsmesi agisindan avantajdir ifadesine verilen cevaplar arasinda istatistiksel olarak dnemli bir iligki vardir.

4. SONUC VE ONERILER

Ekonomilerde yatirimlarin belli bdlgelerde yogunlagsmasi bdlgelerarasi dengesizligin meydana
gelmesine sebep olmus, iilkeler bu dengesizliklerin ortadan kaldirilmasma yonelik birtakim politikalar
uygulamaya basvurmuslardir. Bolgesel dengesizlikler ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve siyasal agidan bir¢ok
olumsuz etkilere yol agmaktadir. Bu olumsuz etkilerden bazilarini altyap: yetersizligi, gelismis bolgelere
yapilan go¢ hareketlerinin yol agtig1 carpik kentlesme, gizli igsizlik, sosyal hizmetlerin yetersizligi, toplum
huzuru ve barisin bozulmasi olarak sayabiliriz. Bolgeleraras1 dengesizlikleri gidermek igin uygulanan
bolgesel kalkinma politikalar1, geri kalmis bdlgelerdeki sosyo-ekonomik farkliliklari ortadan kaldirma

amaci tasimaktadir.
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Ozellikle geri kalmis ya da sanayi ve tarim sektdrleri yatirrmia uygun olmayan bolgelerde turizm
sektorii onemli bir yatirim araci olup, s6z konusu bolgede ekonomik ve sosyal kalkinmanin ana unsuru
haline gelebilmektedir. Bu tiir bolgelere gosterilebilecek orneklerden birisi de Bartin ili ve gevresidir.
Bartin, sahip oldugu zengin turistik potansiyelden dolay1 basta kitle turizmi olmak iizere alternatif turizmin
birgok tiirtinde ilgi gekici ve tercih edilecek dzelliklere sahiptir. Alternatif turizm potansiyeli agisindan
turistik zengin kaynaklara sahip olmasina karsin, bu potansiyeli hala faaliyete gecirebilmis degildir. Mevcut
turizm potansiyelinin faaliyete gecirilmesi, bdlgenin hem ekonomik ve sosyal acidan kalkinmasinda
bolgeleraras: esitsizligin ortadan kalkmasina yardimci olacak, hem de kent yerel ekonomik kalkinma
acisindan canlanma sans1 yakalayacaktir.

Bartm ili, hem yaz hem de kis mevsiminde, bir¢ok alternatif turizm tiirlerinin gergeklesmesine
sahip potansiyel kaynaga sahiptir. Ornegin doga yiiriiyiisii, bisiklet turu, doga sporlar1, yayla turizmi,
magara ve selaleleri, deniz ve yat turizmi gibi turizm faaliyetleri imkanina sahiptir. Ayrica her mevsim
fotograf ¢ekimine uygun manzara ve dogal giizelliklere sahip alanlar1 da bulunmaktadir. Bu durum da
Bartn iline olan ¢ekiciligi ve tercihi artirict bir etken olma sansi tanimaktadir.

e Bartin, tarihi, dogal ve kiiltiirel kaynak yoniinden gerekli potansiyeli olmasina karsin, bu
kaynaklar1 degerlendirebilecek alternatif turizm cesitlerinin ¢oguna ciddi bir sekilde yonelmedigi
goriilmektedir. Bu durum turizme olan bilingli olmanin ve yatirimlarin yetersizligini gostermektedir.
Diger yandan alternatif turizm ¢esitlerinin zenginlestirilmesinde, dogal ve kiiltiirel kaynaklarin gerekli
tanitimlarinin yapilmadigi, buna paralel olarak da yeterli boyutta turist gekemedigi gozlemlenmektedir.

e Ayrica turizm kaynaklarinin korunmasi ve degerlendirilebilirligi agisindan gerekli
tedbirlerin alinmadigr goriilmektedir. Clinkii bolgeye gelen turistlerin ihtiyaglarimi karsilayacak,
konaklama, restoran, eglence ve otopark gibi hizmetler yetersiz kalmaktadir. Bu ihtiyaglarin
karsilanmasi ve Bartin’in mevcut kaynaklar agisindan turizm sektoriinde hareketliligin saglanmast igin
oncelikle ilin ve ilgelerinin sahip oldugu kaynaklarinin etkili bir sekilde tanitiminin yapilmasi
gerekmektedir.

e  Turizm ¢esitlerinin gelismesine yonelik tesis, alt ve iist yap1 gibi yatirimlarin gerek kamu
gerekse Ozel sektor tarafindan desteklenmesi gerekmektedir. Turizminin gelisimine ydnelik
calismalarin artirilmasi gerekmektedir. Bu sayede ihtiya¢ duyulan yatirimlarin saglanmasi, etkili bir
tanitim faaliyetleriyle de desteklenerek bolgede turistik canlanma gerceklesecek ve Bartin ili hem
ulusal hem de uluslararas: turisti gekebilme firsatina sahip olacaktir. Sonu¢ olarak Bartin turizm
potansiyelinin yerli ve yabanci turistler tarafindan degerlendirilmesi durumunda, Bartin ili ve

¢evresinin ekonomik olarak kalkinmasina katki saglayacaktir.
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Oz

Bu ¢alismada, Tiirkiye 'nin Ocak 2006 - Kasim 2017 yillart arasinda gergeklesen dogrudan
yabanci yatirimlart ile kredi derecelendirme kurulusu Standard&Poors’ un ilan ettigi iilke kredi notlart
arasindaki uzun donemli iliski zaman serisi analizleri kullamlarak incelenmistir. Ulke kredi notlari
Karsilastirmal Ulke Derecelendirme Endeksi puanlama sisteminde karsilik gelen puanlar ile eslestirilerek
analize alinmistir. Dogrudan yabanct yatirimlara iligkin aylik veriler Amerikan Dolari cinsinden temin
edilmis ve logaritmalart alinarak analize tabi tutulmustur. Analizde, dncelikle serilerin duragan olup
olmadiklarin test etmek icin Augmented Dickey Fuller birim kok testi kullanilmis ve serilerin birinci
farklarinda duragan olduklart belirlenmistir. Duraganliklar: aym seviyede olan iilke kredi notlart ile
dogrudan yabanct yatrimlar arasindaki uzun donemli iligkinin varligini tespit etmek icin Johansen
Esbiitiinlesme testi uygulanmis ve degiskenler arasinda uzun dénemli bir iliskinin oldugu gézlemlenmistir.
Degiskenlerin esbiitiinlesik oldugu belirlendikten sonra hata diizeltme modeli kurulmustur. Olusturulan
hata diizeltme modelinde kisa vadedeki dalgalanmalarin yaklasik 3 ay gibi bir siirede uzun dénem
ortalamasina yakinsayacagi sonucuna ulagilmigtir.
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examined by time series analysis. Sovereign Credit Ratings were obtained from the “Trading Economics”
website and matched to the corresponding scores in the “Comparative Country Rating Index” scoring
system. Monthly data of Foreign Direct Investment was obtained from the “Ministry of Economy” data
base in US dollars and logarithms were taken and analyzed. In the analysis the Augmented Dickey Fuller
unit root test was used whether series were stationary or not, and series were stationary in the first
difference. Johansen Cointegration test was applied to determine the existence of long term relationship
between sovereign credit ratings and foreign direct investment which are at the same level stationarity and
a long run relationship was observed. Error Correction Model has been established after determination of
the variables are co-integrated. In the error correction model that is created, short term fluctuations are
reached long term average approximately in 3 months.

Keywords: Country Credit Ratings, Foreign Direct Investment, Cointegration.

1.GIRIS

Derecelendirme, bor¢lunun anapara ve faiz yiikiimlilliklerini zamaninda ve tam olarak
karsilayabilme giiciinii 6l¢en bir aractir (Akyurt, 2011, s. 46). Baska bir ifade ile derecelendirme; firmalarin,
tilkelerin ve menkul kiymetlerin kredi risklilik durumlarinin belirli 6lgiitler altinda degerlendirilip
smiflandirilmasi ve siralanmasi iglemidir (Ulusoy ve Yilmaz, 2017, s. 63).

Derecelendirme kavraminin tarihi 1800°li yillara dayanmakta olup, ilk derecelendirme sirketleri
ABD’de kurulmus ve 1970’1 yillardan itibaren diger iilkelerde de derecelendirme sirketleri kurulmaya
baglanmistir. Diinya genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyet gostermekte olan c¢ok fazla
derecelendirme kurulusu bulunmaktadir (Yazici, 2009, s. 5). Ancak bunlar arasinda olduk¢a baskin olan,
diinya piyasasinin %95 ine, ABD derecelendirme piyasalarinin ise %97 sine hakim olan ve “ii¢ bilyiikler”
olarak adlandirilan uluslararast derecelendirme kuruluglart S&P, Moody’s, ve Fitch’ dir (Akgayir, 2013, s.
25).

Giinimiizde sermaye hareketlerinin 6nemli boyutlara ulagmasi ile birlikte kredi derecelendirme
kuruluglarinin yapmis oldugu degerlendirmelere olan talep de 6nemli derecede artis géstermis olup,
yatirimcilarda kredi derecelendirme kuruluslarinin fikirlerine 6nem vermeye baslamiglardir (Demren, 2015,
s. 15). Derecelendirme, finans piyasasinin aktorleri olan; hiikiimetler, yatirimcilar, fon sahipleri,
uluslararasi veya yerel sermaye piyasalari i¢in bilylik 6nem tagimaktadir (Akbulak, 2012, s. 172).

Ulke ekonomisinin gelismesinde dogrudan yabanci yatirimlarin énemli katkis1 bulunmaktadar.
Yatirimeilar herhangi bir iilkeye yatirim yapmaya karar vermeden 6nce o iilke hakkinda genis kapsamli
bilgi sahibi olmak istemektedir. Yatirimcilar ihtiya¢ duyduklar bilgileri kredi derecelendirme kuruluslari
tarafindan verilen iilke kredi notlar1 ile edinmektedir. Bundan dolayi {ilke kredi notlarinin dogrudan yabanci
yatirimlar tizerinde 6nemli 6l¢iide etkisinin oldugu diisiiniilmektedir (Demircioglu ve Erkan, 2011, s. 209).

Calismada, Tirkiye’nin Ocak 2006- Kasim 2017 donemleri arasinda gergeklesen dogrudan
yabanc1 yatirimlart ile iilke kredi notlar1 arasindaki uzun dénemli iliski analiz edilmektedir. Konuyla ilgili
literatiir taramas1 yapilmistir ve uygulama boliimiinde uzun dénemli iligkiyi tespit etmek i¢in zaman serileri

kullanilarak egbiitiinlesme analizi uygulanmistir.
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2. LITERATUR ANALIZI

Ulke kredi notlarmin dogrudan yabanci yatirimlar iizerindeki etkisini ele alan ¢aligmalar
incelendiginde, literatiirde az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Ulke kredi notlarmin hem dogrudan yabanci
yatirimlar hem de finansal piyasalar lizerine etkisini ele alan yerli ve yabanci ¢alismalar kisaca asagida
Ozetlenmektedir.

Cantor ve Packer (1996), iilke kredi derecelerinin ekonomi iizerindeki etkisini ¢oklu regresyon
analizi kullanarak incelemislerdir. Derecelendirme sirketlerinin fikirlerinin ABD tahvil getirileri iizerinde
biiyiik derecede etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Kaminsky ve Schmukler (2002), 1990-2000 yillar1 arasinda yaptiklari ¢aligmada gelismekte olan
16 piyasanin tahvil getirileri, hisse senedi fiyat1 ve ABD faiz oranlar1 {izerinde iilke derecelerinin ve
goriiniimlerinin etkisini incelemislerdir. Analizde panel veri analizi ve olay analizi yontemleri
kullanilmistir. Ulke derece ve gériiniim degisimlerinin tahvil ve pay piyasasinda etkili olmasmin yani sira
capraz llke piyasasinda da etkisinin oldugu sonucuna ulagmislardir.

Setty ve Dodd (2003) yaptiklart ¢alismada biiyiik kredi derecelendirme c¢aligmalarinin tarihsel
gelisimini ve rekabet¢i yapisini ele almislardir. Aragtirma sonucunda, kredi derecelendirme kuruluglar
arasindaki rekabetin giivenle tesvik edilmesi, kredi derecelendirme kuruluglarinin kalitesinin korunmasi ve
bagimsizliginin énemi vurgulanmistir.

Brooks, Faff ve Hiller (2004) ¢alismasinda, iilke kredi notlarinin pay piyasasi iizerine etkisini olay
analizi yontemi ile incelemislerdir. Analiz sonucunda, sirket kredi derecelendirme degisikliklerine uyumlu
olarak, ilke kredi not diisiislerinin piyasa getirileri {izerinde negatif etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Ustelik not indirimlerinin hem yerli pay piyasast hem de iilkenin dolar degeri iizerinde negatif bir etkisinin
oldugu sonucuna ulagtlmistr.

Hooper, Hume ve Kim (2008), 1995-2003 yillar1 arasinda 42 iilkenin kredi notlarinin uluslararasi
finansal piyasalar iizerine etkisini panel veri analizi ile test etmislerdir. Derece yiikselmelerinin ABD dolar1
cinsinden borsa getirilerini 6nemli derecede artirdigi ve volatiliteyi azalttig1 sonucuna ulasmiglardir.

Kim ve Wu (2008), 51 gelismekte olan {ilkenin S&P tarafindan verilen iilke kredi notlariin 1995-
2003 yillart arasinda yurt i¢i finansal sektor gelismeleri ve uluslararast sermaye akimlari iizerine etkisini
panel veri analizi kullanarak incelemislerdir. Ulke kredi notlarmin uluslararasi sermaye akimlarini
etkiledigi, uzun vadeli yerel para cinsinden derecelendirmenin yurt i¢i piyasa gelisimini destekledigi ve
uluslararasi sermaye akimlarini tegvik ettigi sonucuna ulagmislardir.

Ismailescu ve Kazemi (2009), 2001-2008 yillar1 arasinda 22 gelismekte olan iilkeye S&P
tarafindan verilen iilke kredi notlarinin CDS pirimleri tizerindeki etkisini ve bu etkinin diger iilkelerin CDS
pirimlerine yayilip yayilmadigini olay analizi yontemiyle incelemislerdir. Pozitif iilke kredi derecelerinin
CDS piyasasi iizerinde hemen etki ettigi, negatif kredi derecelerinin ise hig¢bir etkisinin olmadig1 sonucuna
ulagsmiglardir. Ayrica, olumlu olaylarin yayilma etkisinin derecesi diger iilkelerin kredi notundan
etkilenirken, olumsuz olaylarin yayilma etkisinin derecesi o iilkenin kredi notundan etkilendigini tespit
etmislerdir.

Erkan ve Demircioglu (2011), 1995-2010 yillar1 arasinda uluslararast derecelendirme

kuruluglarinin  Tirkiye’ye verdigi iilke kredi notlarinin dogrudan yabanci yatinm girisine etkisini
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incelemislerdir. Tiirkiye hakkindaki degerlendirmeler neticesinde, iilke kredi notlarinin her zaman
dogrudan yabanci yatirimlar {izerinde etkisinin olmadigi kanaatine varmiglardir.

Kabaday1 (2013), 1995-2011 dénemleri arasinda Tiirkiye’nin iilke kredi notlarinin BIST100
Endeksi iizerindeki etkisini zaman serileri analizi ile incelemistir. GSYIH ve reel faiz oranlar1 da kontrol
degiskenler olarak analize dahil edilmistir. Ulke kredi notlarinin pay piyasalari iizerinde &nemli derece etkili
oldugu; not yiikselisinin pay piyasalarini olumlu etkiledigi, not disiislerinin ise negatif etkiledigi
gdzlemlenmistir. Ayn1 zamanda, GSYIH’ nin pay piyasalarini pozitif, reel faiz oranlarinin ise negatif
etkiledigi tespit edilmistir.

Fatnassi, Ftiti ve Hasnaoui (2014), 2008-2012 yillar1 arasinda dort Avrupa {ilkesinin pay
piyasalarinin iilke kredi notlarina tepkisini panel regresyon yontemi ile analiz etmislerdir. Ulke kredi
notlarindaki yiikselisler ve azaliglarin hem o iilkenin gelirleri hem de diger iilkelerin gelirleri lizerinde etkili
oldugu, diger iilkelerin kredi notlarindaki diislislere piyasa tepkisinin ise kriz dénemlerinde daha gii¢li
oldugu tespit edilmistir.

Dogan (2016), Tiirkiye’nin 1992-2015 donemleri arasinda degisen iilke kredi notlarinin ilkeye
giren ve ¢ikan sermaye iizerindeki etkisini ekonometrik yontemlerle incelemistir. Analiz sonucunda, iilke
kredi notlar1 ile sermaye arasinda nedensellik ve esbiitiinlesme iliskisi tespit edilmistir.

Colak (2017), Ocak 2005 ve Eyliil 2016 donemleri i¢in Moody’s in Tiirkiye i¢in agikladigr kredi
notlar ile bu tarih aralifinda gerceklesen makroekonomik degiskenlerden TUFE, GSYIH, Dogrudan
Yabanci Yatirimlar ve Issizlik arasindaki iliskiyi incelemistir. Analizde ADF birim k&k testi, Johansen
esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik testleri kullanilmigti. Moody’s in agikladigi kredi notlari ile
Tiirkiye’nin makroekonomik degiskenleri arasinda Granger nedensellik iligkisinin olmadigi, issizligin
GSYIH’nin; TUFE nin ise issizligin nedeni oldugu sonucuna ulagmustir.

Erdogan ve Ersoy (2017), Tiirkiye’nin iilke kredi notlarinin BIST100 Endeksi’ne etkisini 1994-
2017 donemi i¢cin ARCH ailesi modellerini kullanarak incelemislerdir. Kredi notu degisikliklerinin Borsa
Istanbul 100 Endeksi’ne etki ettigi, not artislarinin borsanin yiikselmesine not diisiislerinin ise endeksin
diismesine neden oldugu sonucunu ulagsmislardir.

Pirgaip (2017), 1993-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye’nin kredi derecelendirme notlarindaki olumlu
ve olumsuz ydndeki degisikliklerin BIST Pay Piyasasi’ndaki etkilerini olay analizi yontemiyle arastirmustir.
Analiz sonucunda, derecelendirmenin yapildig: tarihte ve dncesinde kredi notlart ile anormal getirilerin
ayn1 yonde hareket ettigi, daha sonraki zamanlarda ise getiri etkilerinin tam tersi hareket ettigi izlenmistir.
Ayn1 zamanda, olumsuz derece degisikliklerinin etkisinin olumlu degisikliklere gére daha fazla oldugu
gozlemlenmistir.

Yilmaz, Zeren ve Balik¢1 (2017), 11 gelismekte olan iilkenin, Moody’s, S&P ve Fitch uluslararasi
derecelendirme sirketleri tarafindan verilen iilke kredi notlar1 ile bu {ilkelere gelen Dogrudan Yabanci
Yatirimlar1 ve Portfoy Yatirimlarinin nedensellik iliskisini panel nedensellik analizi kullanarak
incelemiglerdir. Analiz sonucunda, kredi notlarinin dogrudan yabanci yatirimlarin nedeni oldugu tespit

edilmis ve Fitch’e ait kredi notundan Portfoy Yatirimlarina dogru nedensellik iliskisi goriilmistiir.
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3. VERI SETi

Bu calismada, Tirkiye’nin iilke kredi notlar1 ile dogrudan yabanci yatirimlar arasindaki uzun
donemli iliski test edilmistir. Calismanin veri seti Ocak 2006-Kasim 2017 donemine iliskin Dogrudan
Yabanci Yatirimlar (Foreign Direct Investment) ve Ulke Kredi Notlari (Sovereign Credit Ratings)
degiskenlerinden olugmaktadir. Dogrudan yabanci yatirimin aylik verileri Amerikan Dolar1 cinsinden
“Ekonomi Bakanlig1” veritabanindan, Standard&Poor’s’ un Tiirkiye’ye vermis oldugu iilke kredi notlar1
ise “Trading Economics” sitesinden elde edilmistir. Diinya piyasasinin %97’sine hakim ii¢c biiyiik
derecelendirme kuruluslarindan biri olan S&P %42,27 oranla piyasada en biiyiik paya sahip olmaktadir
(www.bilgesam.org). Bu nedenle ¢alismamizda S&P iilke kredi notlari tercih edilmistir. Caligmada
dogrudan yabanci yatirim verilerinin logaritmasi alinarak kullanilmistir. Logaritmast alinan dogrudan
yabanci yatirimlar degiskeni LNDYY olarak gosterilmistir. Ulke kredi notlar1 ise KUDI puanlama
sisteminde karsilik gelen puanlar ile eslestirilerek analize alinmistir. Dogrudan yabanci yatirimlar aylik
almmasina karsin kredi notlarinin agiklanma araligi yaklagik alt1 ay ve {izeri oldugundan not duyurusu

yapilmayan aylara bir dnceki ayin degeri verilmistir.

4.YONTEM VE BULGULAR

Oncelikle serilerin duraganligmi test etmek icin Augmented Dickey Fuller birim kok testi
uygulanmistir. Serilerin birinci farkta duragan olmasi nedeniyle, seriler arasinda uzun dénemli iligkinin
olup olmadigini test etmek igin Johansen Esbiitiinlesme (Koentegrasyon) analizi yapilmistir. Analiz
sonucunda seriler arasinda uzun dénemli iligki tespit edilmis ve hata diizeltme modeli kurulmustur. Hata
diizeltme katsayisinin hem istatistiksel olarak anlamli hem de negatif isaretli olmas1 dengeden sapmanin
olmasi halinde tekrar dengeye dogru hareketin oldugunu gostermistir.

4.1. ADF Birim Kok Testi

Calismada serilerin duragan olup olmadiklarini test etmek i¢cin Augmented Dickey Fuller (ADF)
birim kok testi uygulanmistir. Birim kok sinamasi yaptigimiz testimizde Ho ve H, hipotezleri su sekildedir;

Ho= Birim kok vardir/ Seri duragan degildir.
H= Birim kok yoktur/ Seri duragandir.

Tablo 1° de yer alan ADF test istatistigine gore degiskenlerin olasilik degerleri 0,05’ ten biiylik
oldugu i¢in Hy kabul edilecektir. Bundan dolayi, serilerimizde birim kok oldugu yani serilerimizin seviyede
duragan olmadig tespit edilmistir. Serilerimizin diizey degerlerinde duragan olmadiklari tespit edildigi i¢in
birinci farklar1 alinarak tekrar analize tabi tutulmuslardir. Serilerin birinci farklari alindiktan sonra
gerceklestirilen ADF test istatistigi sonuglarina gore, olasilik degerleri 0,05’ ten kiigiik oldugu i¢in Ho red

edileceginden serilerin duragan oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 1. Birim Kok Test Sonuglari

Augmented Dickey Fuller (ADF) Testi
Degiskenler . . Olasihik Degeri c. Olasihik Degeri
Diizey Hali (Prob. Value) Birinci Fark (Prob. Value)
LNDYY -2.861793 0.1783 -12.37088 0.0000
S&P -1.661787 0.7630 -11.83216 0.0000

Serilerin birinci farklarinda duragan ¢ikmalari seriler arasinda esbiitiinlesme (koentegrasyon) yani
uzun dénemli iliskinin olup olmadigini arastirmay1 miimkiin kilmaktadir.

4.2. Gecikme Uzunlugunun Bulunmasi

Serilerimizin birinci farklarinda duragan olduklarini tespit ettikten sonra Johansen esbiitiinlesme
testini uygulayabilmek igin uygun gecikme uzunlugu tespit edilmistir. Tablo 2’ de LR(Likelihood),
FPE(Final Prediction Error), AIC(Akaike Information Criterion), SC(Schwarz Information Criterion),
HQ(Hannan- Quinn Information Criterion) bilgi kriterlerine yer verilmis ve en uygun gecikme uzunlugu

“5” olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Gecikme Uzunlugu

Lag LR FPE AIC SC HQ
0 NA 1.566890 6.124846 6.168742 6.142683
1 346.5178 0.111137 3.478744 3.610433% 3.532255*
2 5.549873 0.113051 3.495767 3.715247 3.584951
3 1427271 0.107119 3.441733 3.749006 3.566592
4 1.971380 0.112065 3.486643 3.881708 3.647175
5 14.22701% 0.105842* 3.429153+* 3.912011 3.625360

4.3. Johansen Esbiitiinlesme — Koentegrasyon

Duraganlig: test edilen ve ayni dereceden duragan olan iki degisken arasindaki uzun dénemli
iligkiyi smnamak amaciyla Johansen esbiitiinlesme analizi yapilmustir. Tablo 3’ te yer alan Johansen
esbiitiinlesme sonuglarina gore, %5 anlamlilik seviyesinde veriler arasinda en ¢ok bir tane uzun dénemli
iligki bulunmustur. Yani LNDYY ve S&P degiskenlerimizin esbiitiinlesik oldugu, uzun vadede birlikte
dengeye geldikleri tespit edilmistir.
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Tablo 3. Johansen Esbiitiinlesme Test Sonucu

Esbiitiinlesme Sayisi iz Testi %S5 Kritik Deger Olasilik Degeri
Hi¢ Yok* 17.65264 15.49471 0.0233
En Cok Bir Tane 3.036571 3.841466 0.0814
Esbiitiinlesme Sayisi Max — Ozdeger %S5 Kritik Deger Olasilik Degeri
Hi¢ Yok* 14.61607 14.26460 0.0440
En Cok Bir Tane 3.036571 3.841466 0.0814

4.4. Hata Diizeltme Modeli (ECM)

Degigkenler uzun donemli birlikte hareket etseler bile kisa donemde sapmalar meydana
gelebilmektedir. Kisa donemdeki sapmalarin ne kadar siirede uzun donem dengesine yakinsayacaginin
belirlenmesi i¢in hata diizeltme modeli uygulanmaktadir. Tablo 4’ te goriildiigii {izere hata diizeltme

katsay1s1 -0,365761 bulunmus ve dogrudan yabanci yatirimlar ile iilke kredi notlart iligkisinde kisa donemde

meydana gelen sapmalarin her donemde %36 kadar1 yok oldugu sonucuna ulagilmustr. formiiliinden

|ECM|

yola ¢ikarak verilerin kag donem sonra dengeye ulasacagi hesaplanabilir. Sonug¢ olarak bu sapmalar

1

0365701 (2,734) yaklasik 3 aylik bir zamanda uzun donem dengesine yakinsayacaktir.

Tablo 4. Hata Diizeltme Modeli (ECM)

Hata Diizeltme D(LNDYY) D(S&P)
Hata Diizeltme Katsayisi -0.365761 -0.489920
Standart Hata (0.15334) (0.17954)
T Hesaplanan Degeri [-2.38535] [-2.72878]
5. SONUC

Uluslararast yatirimcilar yatirim kararlarini vermeden once kredi derecelendirme kuruluslar
tarafindan yapilan degerlendirmeleri g6z dniinde bulundurmaya devam etmekte; fon ihtiyaci olan ihraggilar
ve llkeler de yatirimlart kendilerine dogru g¢ekebilmek amaciyla derecelendirme yaptirmaya istekli
olmaktadir. Bu anlamda diisiik maliyetle fon saglama konusunda basarili olabilmek igin yatirim yapilabilir
seviyede olunmaya c¢alisilmaktadir (Pirgaip, 2017, s. 365).

Ulke ekonomilerinin gelismesinde ve kalkinmasinda dogrudan yabanci yatirimlarin énemli
derecede etkili oldugu diisiincesi, lilke kredi notlar1 ile dogrudan yabanci yatirimlar arasinda bir iligkinin

olabilme ihtimalini dogurmaktadir. Baz1 ¢alismalarda dogrudan yabanci yatirimlar ile {ilke kredi notlar
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arasinda iliski bulundugu ortaya koyulurken, kimi g¢aligmalarda da hicbir iliski tespit edilemedigi
goriilmiistiir. Calismamizda dogrudan yabanci yatirimlar ile iilke kredi notlar1 arasindaki uzun donemli
iligkinin varligin tespit etmek igin ilk 6nce Johansen Esbiitiinlesme analizi yapilmis ve analiz sonucunda
bu iki degisken arasinda uzun dénemli iliski oldugu tespit edilmistir. Daha sonra hata diizeltme modeli
kurulmus ve boylece kisa vadedeki dalgalanmalarin 3 ay gibi bir siirede tekrar uzun dénem dengesine
yakinsayacagi sonucuna ulasilmistir. Bu sonug; Colak (2017) ile Dogan’mn (2016) Tiirkiye iizerine
yaptiklar1 ¢aligmalar1 destekler niteliktedir.

Sermaye ihtiyaci olan Tiirkiye ve benzeri durumdaki gelismekte olan iilkeler i¢in disaridan gelen
sermaye Ozelliklede dogrudan yabanci yatirimlar biiyiik derecede 6nem arz etmektedir. Caligmanin
sonuglarinin da gosterdigi gibi kredi notlari ile dogrudan yabanci yatirimlar arasinda uzun dénemli iligkinin
olmasi, yabanci yatirimeilarin yatirim kararlarinda tilke kredi notlarini dikkate aldiklarini géstermistir. Bu
veriler dogrultusunda yabanci sermaye ¢ekmek isteyen gelismekte olan iilkeler kredi derecelendirme

kuruluslarinin {ilke raporlarini dikkate almali ve iilkelerinin ekonomik istikrarini saglamalidirlar.
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DOViZ KURU iLE ITHRACAT VE iTHALAT ARASINDAKI iLISKININ ANALIZi:
AMPIRIK BIiR CALISMA

ANALYSISOF THE RELATIONSHIP BETWEEN EXCHANGE RATE AND
EXPORT AND IMPORT: AN EMPIRICAL STUDY

Dicle Nehir BOZDAN?Y, flkyaz OZENCI?, Yasemin KESKIN BENLI®
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Bu ¢alismanin amact doviz kurunun ihracat ve ithalat iizerindeki etkisinin ARDL (Autoregressive
Distributed Lag) Esbiitiinlesme testi kullanmlarak incelenmesi ve Granger nedensellik analizinin
yapilmasidir. Bu amagla Ocak 2010-Ekim 2017 yui verileri aylik olarak kullamilmistir. Veriler Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi Elektronik Veri Dagitim Sitesinden ve Tiirkiye Istatistik Kurumu Veri
Tabanindan elde edilmistir. Gozlem sayisi doksan dorttiiv. Elde edilen ampirik bulgular incelendiginde
ARDL Egsbiitiinlesme testine gére doviz kuru ihracat ve ithalat arasinda uzun donemde bir iliski oldugu
gozlenmigtir. Granger nedensellik analizine gore ise, degiskenler arasinda bir nedensellik iligkisine
rastlanmamugtir.

Anahtar Kelimeler: Doviz Kuru, ihracat, ithalat, ARDL Esbiitiinlesme, Granger Nedensellik Analizi.

Abstract

The purpose of this study is to examine the export and the effect of the foreign exchange rateusingthe
ARDL cointegration test and to perform the Granger causality analysis. For this aim January 2010-October2017
data were used monthly. Data were obtained from the Central Bank of the Republic of Turkey and Turkey Statistical
Institude of Electronic Data Delivery from the site database. When the empirical findings obtained are examined,
it is observed that there is a long-term relationship between exchange rate export and imports according to the
ARDLcointegration test. According to Granger causality analysis, no causality relationwas found between
variables.

Key Words: Exchange Rate, Export, Import, ARDL Cointegration, Granger Causality Analysis
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ekonomilerde, bu iiretim ve ticaret yapisi nedeni ile reel doviz kuru hareketleri ithalat ve ihracat tizerinde
belirleyici bir etkiye sahiptir. Doviz kuru ve doviz kuru politikalarmin etkisini ifade etmek, tlkenin
uluslararasi rekabet giiciinii belirleme agisindan 6nem arz etmektedir.

Cumbhuriyetin ilk dénemlerinde uygulanmaya g¢alisilan degerli TL politikast Tiirkiye gibi yeni
sanayilesmeye ¢alisan bir iilke i¢in olumlu sonuglar vermemistir. Yiiriitilmeye caligilan politikalarin sanayi
kurma ve iiretimi arttirma amaci olmasina ragmen, sanayi kesiminin ithal girdiye bagimlilig1 sorununu
ortaya ¢ikarmistir. Tiirkiye’nin hem digsarda hem de icerde yasanan doviz hareketlerine karst asir1 duyarl
hale gelmesinin sebebinin ithalata bagimlilik oldugu gézlemlenmistir (Karag6z, 2009).

1980°1i yillarin ortalarindan itibaren baslayan ve 1990’11 yillarda hizlanan kiiresellesme egilimiyle
sekillenen yeni ekonomik yapida karsilikli birbirine bagli ve dis gelismelere oldukga duyarli ulusal
ekonomik yapilar olusmustur. Bu ekonomik yapida dalgali déviz kuru rejiminin déviz kurlari belirsizligini
artirdiga dair argiimanlar ortaya atilmis ve doviz kuru degiskenliginin uluslararasi ticaret hacmi
tizerindeki etkileri, hem ampirik hem de teorik alanda arastirma konusu olmustur. D6viz kurlarindaki
dalgalanmalarin ticaret iizerindeki etkilerini anlamak, gelismekte olan iilkelerin uygun déviz kuru politikasi
belirlemelerinde 6nem arz etmektedir. Ciinkii genel olarak doviz kurlarindaki dalgalanmalarin ticaret
hacminde daralmaya sebep oldugu goriisii hakimdir (Giil ve Ekinci, 2006, s.165).

Tiirkiye’de uygulanan doviz kuru sistemi donemler itibari ile farkliliklar arz etmektedir. 1980
oncesi donemde sabit kur sistemi uygulanmistir. 1980 sonrast dénemde sabit kur sisteminden esnek kur
sistemine gecis siireci yasanmugtir. 1980-1989 doneminde sik sik devaliiasyonlarin yapildigi sabit kur
sistemi uygulanmustir. 1989-1999 doneminde ise kontrollii serbest kur sistemi uygulanmigken, 2000-2001
doneminde giinliik artiglarin belirlendigi sabit kur sistemi uygulanmistir. 2001 yilinin ikinci yarisindan
itibaren TCMB miidahalelerinin sinirlandirildigt serbest kur sistemi uygulanmistir. Déviz kurlarinin dis
ticarette avantaj saglama araci olarak kullanildigr 1980-2001 déneminde kismen, 2001 sonrasinda ise
gercek anlamda ihracata dayali biiylime modeli uygulanmaktadir (Barisik ve Demircioglu, 2006, s.72).

Bu c¢aligmanin amact da, doviz kurunda meydana gelen degismelerin ihracat ve ithalati nasil
etkilediginin kisa ve uzun donemli olarak incelenmesidir. Caligmanin ikinci bolimiinde literatiir
incelenmis, tigiincii boliimiinde ¢alismada kullanilan yontemler, dordiincii boélimiinde veri seti, besinci
boliimiinde analiz yapilarak analiz bulgulari agiklanmig, altinci boliimiinde ise analiz sonuglar

yorumlanmustir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Doviz kuru ile ithalat ve ihracat arasindaki iligkiyi arastiran pek ¢ok calisma mevcuttur. Bu
caligmalarda teorik bir goriis birligi yoktur. Déviz kuru ile ithalat ihracat arasindaki iligki iizerine yapilan
caligmalarda farkli bulgular elde edildigi goriilmektedir. Literatiirde bu konuda yapilan ¢alismalar asagida
verilmigtir:

Tapsin ve Karabulut (2013), Tiirkiye’de reel doviz kuru, ithalat ve ihracat arasindaki nedensellik
iligkisini ekonomi ve yonetim agisindan degerlendirmis, ithalat degiskeninden ihracat degiskenine dogru
ve reel doviz kuru endeksinden ithalat degiskenine dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin varligina

rastlamistir. Calismada Toda ve Yamamoto (1995) tarafindan gelistirilen nedensellik analizi uygulanmustir.
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Analiz donemi 1980-2011 yillaridir ve kullanilan tim degiskenler 2003=100 bazli reel verilerdir.
Degiskenlerin dogal logaritmalari kullanilmigtir. Veriler Diinya Bankasi veri tabanindan ve TCMB
elektronik veri dagitim sisteminden elde edilmistir.

Sweidan (2013),1976-2009 yillar1 arasinda Urdiin’deki doviz kurlarmin ithalat ve ihracat iizerindeki
etkilerini incelemistir. Bound Testi, esbiitiinlesme ve hata diizeltme modeli kullanilmistir. Urdiin’de déviz
kurlarinin ihracat ve ithalat izerinde kisa dénemde etkili oldugu sonucuna ulasilmigtir.

Aktas (2010), Tiirkiye’de reel doviz kurlariyla ithalat ve ihracat arasindaki iliskiyi VAR teknigi
analizi ile aragtirmistir. Arastirmanin sonuglari reel kurdaki herhangi bir degigsmenin dis ticaret dengesi
iizerinde anlamli bir etki yapmadigin reel doviz kurunun dig ticaret dengesini saglamada etkin bir sekilde
kullanilamayacagini gostermistir. Ayrica ithalat kisitlamalarinm ihracatt olumsuz yonde etkileyecegi
sonucuna ulagmistir.

Terzi ve Zengin (1999), doviz kuru, ithalat ve ihracat arasindaki iliskiyi toplam dis ticaret kalemleri
ve sektorel alt kalemler bazinda inceleyerek, kur politikasinin dis ticaret dengesini saglamadaki etkinligini
VAR yontemi ile analiz etmiglerdir. Caligmada aylik veriler kullanilmigtir ve 1989:1-1996:12 dénemlerini
incelemislerdir. Toplamda ve sektdrel bazda doviz kuru ile ithalat arasinda bir iliski olmadigini
gostermislerdir.

Karagdz ve Dogan (2005), ihracat ve ithalat degiskenlerinin doviz kuru ile olan iliskisini
ekonometrik zaman serileri ile incelemislerdir. Calismada 1995-2004 dénemine ait aylik veriler kullanilmig
olup esbiitiinlesme i¢in 6n kosul olan serilerin duraganligi arastirtlmis ve duragan oldugu goriilmiistiir.
Sahte regresyon sorunu yasanmamis Ozellikle doviz kuru ile ithalat ve ihracat arasinda ekonometrik bir
iliski kurulamamis ancak 2001 devaliiasyon etkisi anlamli bulunmustur.

Hepaktan, Cinar ve Diindar (2011), doviz kuru ile dis ticaret iliskisini aragtirmiglardir. Dig ticaret
dengesinin kur politikasinda etkin bir politika araci olarak kullanilip kullanilamayacagi konusunda bir
sonuca ulasabilmek i¢in 1982-2011 dénemine ait aylik verileri kullanmislardir. Reel efektif doviz kurunun
ithalat ve ihracatla olan iligkisini Johansen esbiitiinlesme ve Granger nedensellik tesi ile analiz etmislerdir.
Engle Granger nedensellik testi sonug¢larina gore ihracat ve ithalatin reel efektif déviz kuru tizerindeki
etkisinin reel efektif doviz kurunun ihracat ve ithalat iizerindeki etkisinden daha giiglii oldugunu
bulgulamiglardir. Elde edilen bulgular déviz kuru politikalarinin dig ticaret dengesini saglamada etkin bir
sekilde kullanilmayacagini desteklemisgtir.

Yildirim ve Keskinoglu (2012), 2003-2011 déneminde Tiirkiye nin ithalat, ihracat ve déviz kuru
arasindaki nedensellik iliskisini ampirik olarak arastirmislardir. Bu ¢aligmada Hacker ve Hatemi-J (2006)
tarafindan 6nerilen kaldiragli bootstrap teknigi ile diizeltilmis MVALD testi uygulanmistir. Toplam ihracat-
toplam ithalat, toplam ihracat-ara mal1 ithalati, toplam ihracat-sermaye mal1 ithalati, toplam ithalat-tiiketim
mal1 ihracati ve sermaye mali ithalati-tilketim mal1 ihracati arasinda iki yonlii nedensellik iliskisi
bulunmustur. Toplam ihracattan tiiketim mali ithalatina dogru, tiiketim mali ihracatindan tiikketim mali
ithalatina ve ara mal1 ithalatina dogru tek yonli bir iliski bulunmustur. Déviz kuru ile ithalat ve ihracat
arasinda nedensellik iligkisine rastlanmamustir. Bulgularin tamamini degerlendirdiklerinde ise; ithalat ve
ihracat arasindaki bagimliligin déviz kuru politikasini yansiz hale getirdigini sdylemektedirler.

Duasa (2009), Malezya’da reel doviz kuru sokunun ithalat ve ihracat fiyatlar: {izerindeki etkisini
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incelemistir. Calismada vektor hata diizeltme modeli kullanilmis ve reel déviz kuru, para arzi, ithalat ve
ihracat fiyatlart 1999-2006 yillarina ait aylik olarak kullanilmistir. Reel doviz kuru sokunun ithalat
fiyatlarindaki dalgalanmalar1 belirgin olarak etkiledigi sonucu bulgulanmistir.

Yurtoglu (2017), Tiirkiye’de reel doviz kuru ile ihracat arasindaki iliskiyi 1997:01-2015:06
donemleri i¢in aylik veriler kullanarak Granger nedensellik testi ile arastirmistir. Analizde reel doviz kuru
ve ihracat verilerinin logaritmalar1 kullanilmistir. Aragtirmada, duraganligin belirlenmesi i¢in ADF birim
kok testi yapilmis, tiim verilerin birinci farklarinda duragan olduklar1 goriilmiistiir. Daha sonra seriler
arasinda uzun donemli bir iliskinin varlig1 esbiitiinlesme testi ile incelenirken, kisa ve uzun dénemli iligkiler
hata diizeltme modeliyle incelenmistir. Seriler arasinda uzun dénemli bir iliski bulunurken, kisa donemli
iligki bulunamamustir. Seriler arasindaki iliskinin yonii Granger nedensellik testi ile belirlenmis, hem reel
doviz kurundan ihracata hem de ihracattan reel doviz kuruna dogru bir nedensellik bulunamamustir.

Acgci (2016), reel doviz kurlariyla ithalat ve ihracat arasindaki iligkileri, 1997:1-2014:11 dénemi
icin aylik veriler kullanarak VAR analizi yardimiyla arastirmigtir. Calismada 6ncelikle ADF ve birim kok
testleri kullanilarak serilerin duraganligi test edilmis ve duragan olduklari gériilmiistiir. Granger nedensellik
testleri sonucunda reel doviz kurlari ile ihracat ve ithalat degiskenleri arasinda nedensellik iligkisi
bulunmustur.

Cigerlioglu (2007), Tiirkiye’deki reel doviz kuru ile ihracat ve ithalat arasindaki iligkiyi zaman
serisi ve koentegrasyon analiziyle, 1982-2005 dénemi iicer aylik verilerini kullanarak arastirmistir.
Sonuglar, reel doviz kurunun dis ticaret dengesini saglamada etkin bir sekilde kullanilamayacagim ve
ithalatin kisilmasina yonelik tedbirlerin ihracati da olumsuz etkileyecegini gostermistir.

Ay ve Ozsahin (2007), reel doviz kuru iizerinde degisiklik yaratan devaliiasyon uygulamalarinin
dis ticaret dengesi iizerinde yarattigi etkileri 1995:1-2007:6 donemini kapsayan Tiirkiye ekonomisine ait
verilerle zaman serisi yontemi kullanarak incelemislerdir. Elde edilen bulgulara gore ihracat ve ithalat fiyat
endekslerini agiklayan en 6nemli degiskenlerden birisinin reel doviz kuru oldugu ve ithalat fiyat endeksinin,
ihracat fiyat endeksinden de 6nemli derecede etkilendigi tespit edilmistir.

Petek ve Celik (2017), Tiirkiye’de 1990-2015 yillar aras1 aylik verileri kullanarak, TUFE, déviz
kuru, ihracat ve ithalat arasindaki iliskinin ekonometrik analizini yapmuslardir. Elde edilen bulgulara gére
degiskenler arasinda uzun donemde egbiitiinlesik bir iliski tespit edilmistir. Nedensellik sonucuna gore ise;
TUFE ve ihracattan, ithalata dogru tek yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Ayn1 zamanda déviz
kurundan ve ithalattan ihracata dogruda tek yonlii bir iligkinin bulundugu gézlemlenmekte VAR analizi de
bu bulgulart dogrulamaktadir.

Aksu (2007), doviz kuru degiskeniyle ticaret dengesi arasindaki iligskiyi Marshall- Lerner kosulu
yardimiyla incelemistir. Tiirkiye ekonomisinde 1950-2006 doénemi doviz kuru degiskenligi ile ticaret
dengesi arasindaki iliskiyi ampirik olarak test etmistir. Esbiitiinlesme ve hata diizeltme analizinden elde
edilen sonuglara gore devaliiasyonun ticaret dengesini iyilestirdigi ve Marshall- Lerner kosulunun
saglandig1 bulgularina ulagilmistir. Hata diizeltme modelinden elde edilen sonuglara gore J-egrisinin kisa
donemde ticaret dengesi lizerindeki etkisine iligkin herhangi bir kanit bulunamamustir.

Yamak ve Korkmaz (2005), reel doviz kuru degisimlerinin Tiirk dis ticaret dengesi iizerindeki

etkilerini farkli mal gruplarini dikkate alarak belirlemeye ¢aligmislardir. 1995:1-2004:4 dénemini kapsayan
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bir veri seti ile modern zaman serisi teknikleri kullanarak su sonuglara ulagsmislardir. Degiskenler arasinda
uzun donemli bir iligki yoktur, kisa donemde; reel doviz kuru ve ticari denge arasindaki iligki, temel olarak
sermaye mallari ticareti tarafindan belirlenmektedir.

Dogan ve Kurt (2016), Tiirkiye ekonomisini 2003:01-2015:10 donemi i¢in déviz kurlari ile yatirim
mali ve tiiketim mali ithalati {izerinden, yatirim tiiketim etkilesimini incelemislerdir. Granger Nedensellik
analizi, etki tepki analizi ve varyans ayristirma yontemleri kullanilmistir. Ekonometrik analiz sonuglarina
gore doviz kurlarindaki bir degisme ile yatirim ve tiiketim mali ithalati arasinda nedensellik iligkisine
rastlanilmistir ve doviz kurlarinin yatirnm ve tiiketim mali ithalati {izerinde etkili oldugu sonucuna

ulasiimustir.

3. YONTEM

Calismada i adet degisken kullanilarak analizler ger¢eklestirilmistir. Bu degiskenler; déviz kuru,
ihracat ve ithalat rakamlaridir. ilk olarak serilerin duraganhgi, Dickey ve Fuller (1981) tarafindan
gelistirilen “Gelistirilmis Dickey-Fuller” (ADF) ve Phillips Perron (PP) (1988) birim kok testleri
kullanilarak test edilmistir.

Bazi serilerin diizeyde duraganken bazi serilerin 1. farklarinda duragan olmalar1 sonucunda yani
tiim serilerin ayn1 diizeyde duragan olmamalari durumunda, Pesaran ve Shin (1999) ile Pesaran vd., (2001)
tarafindan gelistirilen (Autoregressive Distributed Lag-ARDL) testi ile smanmstir. Kisa dénemli
nedensellik iliskisini arastirmaya yonelik olarak da Granger (1969) nedensellik analizi uygulanmustir.

3.1. Duraganhg@in Test Edilmesi

“Literatiirde duraganlik analizinde yaygin olarak kullanilan Dickey-Fuller (1979, 1981) birim kék
testleri yaninda spektral tahmin yontemlerine dayanan birim kok testleri de yer almaktadir. Bu yontemlere
dayanan birim kok testleri olarak, Phillips, Perron’un PP (1988), Kwiatkowski, Phillips, Schmidt ve Shin’in
KPSS (1992) ve Elliot, Rothenberg, Stock’un Nokta Optimum (ERS, 1996) testleri sayilabilir. S6z konusu
birim kok testleri nonparametrik yontemlerle Dickey Fuller testlerinin degistirilmis halidir. Bu
nonparametrik yontemlerden yararlanilarak yapilan degistirme ile testlerin giicliniin arttirilmasi
amaglanmaktadir. Spektral tahmin yontemleri ile birim kok analizi klasik birim k6k analizlerinin aksine
frekanslara dayanmaktadir ve kovaryans duragan siire¢ frekanslara dayanarak incelenir” (Ugurlu, 2009,
s.12). Bu ¢aligmada da serilerin birim kok tasiyip tagimadiklari literatiirde siklikla kullanilan Gelistirilmis
Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips Perron (PP) birim kok testi ile aragtirtlmistir. Her iki test i¢in kullanilan
hipotez su sekildedir.

Ho: Birim kok vardir (Seri duragan degildir).

H1: Birim kok yoktur (Seri duragandir).

Yapilan analiz sonucunda elde edilen test istatistiklerinin, kritik deger ile karsilastirilmasi
sonucunda, Ho hipotezinin reddine ya da kabuliine karar verilir. Ho hipotezi serinin duragan olmadigini ve
birim koke sahip oldugunu, alternatif hipotez ise (H1) serinin duragan oldugunu ve birim kok i¢ermedigini
gostermektedir. Eger hesaplanan, diizey degerde sabit terimli ve sabitli/trendli modeldeki test istatistikleri,
kritik degerlerden mutlak olarak biiyiikse Ho hipotezi red edilir ve serinin duragan olduguna ve birim koke

sahip olmadigina karar verilir.
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3.2. ARDL (Autoregressive Distributed Lag) Esbiitiinlesme Analizi

Serilerin diizey ve 1. farklarda duragan olabildigi ancak hi¢ birinin duraganlk i¢in 2. diizeye
ihtiyag duymadigi durumlarda Pesaran ve Shin (1999) ile Pesaran vd., (2001) tarafindan literatiire
kazandirilmig olan “sinirlar testi” (Autoregressive Distributed Lag-ARDL) en uygun esbiitiinlesme testidir.
(aktaran Geyikgei, 2017, 5.203).

Pesaran vd., (2001) tarafindan gelistirilen ARDL esbiitiinlesme testi i¢in kullanilan hipotez su
sekildedir.

Ho: Degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi yoktur.

H1: Degigkenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi vardir.

Hipotezi test etmek icin F istatistigine bakilir. Eger F istatistigi Pesaran vd., (2001) ve Narayan ve
Narayan (2005)’de verilen sinirlarin altinda kalmigsa herhangi bir esbiitiinlesme olmadigi, bu sinirlarin
lizerinde ise esbiitiinlesme oldugu sonucuna ulagilir.

3.3. Granger Nedensellik Analizi

Granger (1969) nedensellik testi, degiskenler arasindaki nedenselligin yOniiniin belirlenmesi
amacityla kullanilmaktadir. Granger nedensellik testi i¢in kullanilan hipotez su sekildedir.

Ho: Degiskenler arasinda nedensellik iliskisi yoktur.

HI1: Degiskenler arasinda nedensellik iliskisi vardir.

Test sonucunda, olasilik degeri eger 0.05’ten kiigiik ise Ho red edilir, yani degiskenler arasinda
nedensellik iligkisi vardir denir. Olasilik degeri eger 0.05ten biiyiik ise Ho kabul edilir, yani degiskenler

arasinda nedensellik iliskisi yoktur denir.

4. VERI SETI

Calismada doviz kuru, ihracat ve ithalat rakamlar1 kullanilarak analizler gergeklestirilmistir. Doviz
kuru olarak Amerikan Dolar, ithalat (FOB- ABD dolar1) ve ihracat (CIF-ABD dolar1)’dir. Déviz kuru, alis,
aylik ortalama olarak Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) EVDS’ den, ihracat ve ithalat
rakamlar ise yine aylik olarak TUIK web sayfasindan temin edilmistir. Veri seti Ocak 2010- Ekim 2017
donemini kapsamaktadir. Analizlerin gerceklestirilmesinde E-Views 10 paket programindan
yararlanilmigtir.

Toplam gozlem sayist 94°tiir. Serilerin lineer hale doniiserek aykiri degerlerin etkisini azaltmak
maksadiyla tiim serilerin logaritmalar1 alinmalidir (Tiire ve Akdi, 2005; Ayvaz Kizilgol, 2011). Bu nedenle
biitiin degiskenlerin logaritmasi alinmistir. Caligmada ekonometrik analize gegmeden 6nce verilerin genel

yapisimt gérmek amaciyla tanimlayici istatistiki degerleri, logaritmik (Ln) degerleriyle Tablo 1’de

sunulmustur.
Tablo 1. Degiskenlerin Tammlayic1 Istatistikleri

LnDéviz Kuru Lnihracat Lnithalat
Ortalama 0.777473 16.29092 16.73191
Medyan 0.712810 16.32787 16.75589
Maksimum 1.317717 16.50200 16.96161
Minimum 0.349572 15.87331 16.27435
Std. Sapma 0.289805 0.128380 0.139783
Jarque-Bera 7.326909 2.39180 13.76153
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Olasilik 0.025644 0.000014 0.001027
Gozlem Sayisi 94 94 94
Tablo 1’e gore oynaklik yani standart sapma (0.28) en fazla doviz kurunda goriilmektedir. Jarque-

Bera test istatistigine ait olasilik degeri (¢=0.05) anlam diizeyinden biiyiik oldugu i¢in degiskenler normal

dagilima uymaktadir.

5. ANALIZ
Calismada ilk olarak Dickey ve Fuller (1981) tarafindan gelistirilen “Gelistirilmis Dickey-Fuller”
(ADF) ve Phillips Perron (PP) (1988) birim kok testi yapilmis ve seriler i¢in uzun donemli esbiitiinlesme

iligkisi ARDL esbiitiinlesme analizi ile smanmistir. Kisa donemli nedensellik iligkisinin varligini

arastirmaya yonelik olarak da Granger (1969) nedensellik analizi uygulanmaistir.

5.1. Duraganhgin Test Edilmesi

Tablo 2’de tiim degiskenler i¢in ADFve PP birim kok test sonuglari diizey degerde sabit terimli,

sabitli/trendli modeller i¢in sunulmustur..

Tablo 2. ADF ve PP Birim Kok Testi (Diizey degerde)

ADF PP
Degisken Sabitli Sabitli/Trendli Sabitli Sabitli/Trendli
LnDéviz Kuru 0.21 (0.97) -2.88 (0.17) 0.35(0.97) -2.35(0.39)
Lnihracat -3.84 (0.00) -3.98 (0.01) -4.96 (0.00) -5.78 (0.00)
Lnithalat -4.09 (0.00) -4.11 (0.00) -4.66 (0.00) -4.60 (0.00)
Kritik Degerler
%1 -3.50 -4.06 -3.50 -4.06
%5 -2.89 -3.45 -2.89 -3.45
%10 -2.58 -3.15 -2.58 -3.15
Kritik degerler Mackinnon (1996)’den alinmistir. Parantez iginde gosterilen degerler Mackinnon
(1996) tek yonlii p olasilik degerleridir.

Tablo 2’ye gore Lnihracat ve Lnithalat degiskenleri diizey degerde hem sabitli hem de

sabitli/trendli degerlerinde duragan bulunmustur. Lndéviz kuru degiskenine iliskin ADF ve PP test
istatistikleri diizey degerde hem sabitli hem de sabitli/trendli degerlerinde duragan bulunmamistir. Bu

nedenle farklar1 alinmak suretiyle duragan hale getirilmistir. Tablo 3’te LnD6viz Kuru igin ADF ve PP

birim kok test sonuglart birinci farkta, sabit terimli, sabitli/trendli modeller i¢in sunulmustur.

Tablo 3. LnDéviz Kuru i¢cin ADF ve PP Birim Kok Testi (Birinci Fark)

ADF PP
Degisken Sabitli Sabitli/Trendli Sabitli Sabitli/Trendli
LnDéviz Kuru -7.16 (0.00) | -7.19 (0.00) -7.11 (0.00) -7.13 (0.00)
Kritik degerler
%1 -3.50 -4.06 -3.50 -4.06
%5 -2.89 -3.45 -2.89 -3.45
%10 -2.58 -3.15 -2.58 -3.15
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Tablo 3’e gore Lnddviz kuru degiskeni duragan ¢ikmustir.

Lnihracat ve Lnithalat degiskenleri 1(0), Lndoviz kuru degiskeni ise I(1)’da duragandir. Bu
nedenle ARDL esbiitiinlesme testi yapilmustir.
ARDL egbiitiinlesme testine gegmeden dnce serilerde otokorelasyon problemi olup olmadigini

tespit edebilmek i¢in Breush-Godfrey otokorelasyon testi yapilmistir. Sonuglar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Breush-Godfrey Otokorelasyon Testi

0.34 0.8
F-statistic 9899 Prob. F(4.73) 433
1.69 Prob. Chi- 0.7
Obs*R-squared 3068Square(4) 920

Tablo 4’c¢ gore seriler arasinda otokorelasyon problemi yoktur. Degisen varyans sorunu olup

olmadigint test etmek i¢in ise ise Breusch-Pagan-Godfrey testi yapilmuistir. Sonuglar Tablo 5°te

sunulmustur.
Tablo 5. Breusch-Pagan-Godfrey Testi
F-statistic 1.662039 Prob. F(12.77)  0.0922
Prob. Chi- 0.1
Obs*R-squared 18.51577 Square(12) 009
Scaled Prob. Chi- 0.6
explained SS 9.936535 Square(12) 215

Tablo 5’e gore degisen varyans sorunu yoktur.

5.2. ARDL (Autoregressive Distributed Lag) Esbiitiinlesme Analizi

Bir sonraki adim, degiskenler arasinda uzun vadede esbiitiinlesme iligkisini aragtirmaktir. Akakike
Bilgi kriterine gore maksimum gecikme uzunlugu 4 alinmistir. Degiskenler arasindaki kointegrasyon
iligkisini bulmak i¢in F- degerine ve Pesaran, Shin ve Smith (2001) tarafindan sunulan alt ve {ist sinir
degerlerine bakilir. F istatistik degeri secilen anlamlilik diizeyinde alt ve {ist sinirin {izerinde ise
esbiitiinlesme oldugu sonucuna ulasilabilir. Kisitsiz sabit terim ve kisitsiz trend, ARDL (2, 4, 3) F testi

sonuglari Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. F Testi Sonuclari

F istatistigi 6.83
Kritik deger Alt stur Ust simir
%5 4.87 5.85
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Tablo 6’ya gore iki bagimsiz degisken i¢in yapilan sinamada hesaplanan F istatistigi alt ve iist sinir
i¢in % 5 anlamlilik diizeyinde belirlenen kritik degerlerden yiiksek oldugundan Ho hipotezi reddedilmekte
ve seriler arasinda egbiitiinlesme iliskisinden bahsedilmektedir.

5.3. Granger Nedensellik Testi

VAR (Vektor otoregresif) modeli kullanilarak optimal gecikme uzunlugu belirlenmistir. Optimal

gecikme uzunlugu Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Optimal Gecikme Uzunluklar:

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 167.4867 NA 5.62e-06  -3.575799  -3.493566  -3.542609
1 420.2143 483.4788 2.81e-08  -8.874224  -8.545295* -8.741466
2 436.3075  29.73749*%  2.41e-08* -9.028425* -8.452799  -8.796097*

* {lgili kriterlere gdre belirlenen en uygun gecikme uzunlugunu gostermektedir.

LR: LR Test Istatistigi

FPE: Son Ongorii Hatasi

AIC: Akaike Bilgi Kriteri

HQ: Hannan-Quinn Bilgi Kriteri

Tablo 7’ye gore en fazla yildizin oldugu uygun gecikme uzunlugu iki olan modelde LR, FPE ve
AIC kriterlerinin minimum degerde oldugu goriilmektedir. Buna gére VAR (2) modeli uygun modeldir.

Granger nedensellik testi Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Granger Nedensellik Testi

Hipotezler (Ho) Olasilik Sonug
Ihracat, déviz kurunun nedeni degildir | 0.2534 Nedeni degildir
Doéviz kuru, ihracatin nedeni degildir. | 0.4993 Nedeni degildir
Ithalat, d6viz kurunun nedeni degildir. | 0.3025 Nedeni degildir
Doéviz kuru, ithalatin nedeni degildir. 0.0762 Nedeni degildir
ithalat ihracatin nedeni degildir. 0.2719 Nedeni degildir
Thracat, ithalatin nedeni degildir. 0.9458 Nedeni degildir

Olasilik degerleri 0.05’ten biiylik oldugu i¢in Ho hipotezi reddedilememistir. Yani degiskenler

arasinda Granger nedensellik iliskisi yoktur.

6. SONUC
Bu ¢aligmada doviz kurunun ithalat ve ihracat iizerine etkisini incelemek amaciyla Ocak 2010-
Ekim 2017 aylik verilerine ait kisa ve uzun vadeli iligkiler incelenmistir. Calisma kapsaminda yer alan
verilere ADF ve PP birim kok testleri uygulandiginda ithalat ve ihracat serileri i¢in diizeyde duragan oldugu,
doviz kuru serisi i¢in 1. farkta duragan oldugu sonucuna ulasilmistir. Bunun iizerine bdyle durumlarda
kullanilan en uygun yontem olan ARDL sinir testi uygulanmis ve degiskenler arasinda uzun dénemde

esbiitiinlesme sonucu bulgulanmistir. Ayni sonuca Yurtoglu (2017), Zengin (2000), Petek ve Celik (2017)
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calismasinda da ulasilmstir.

Degigkenler arasinda kisa donem nedensellik iliskisi Granger nedensellik testi ile analiz edilmis
ve analiz sonucuna gore degiskenler arasinda nedensellik iligkisi bulunamamistir. Aktas (2010), Yildirim
ve Keskinoglu (2012) ve Yurtoglu (2017) tarafindan yapilan ¢alismada da benzer sonuglara ulasilmistir.
Dolayisiyla doviz kurunda meydana gelen degisimler kisa donemde ithalat ve ihracat iizerinde herhangi bir
etkiye neden olmamaktadir, ayn1 sekilde ihracatin artmasi veya azalmasi da ithalat ve doviz kurunu
etkilememektedir. Literatiirde yer alan calismalarda farkli sonuglar bulunmasinin nedeni, ele alinan

donemler ve yapilan analizlerin farkli olmasidir.
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1. GIRIS

Devlet faaliyetlerinin zamanla bilyiimesi ve karmasiklagmasi kamu kesiminde denetimin kabuk
degistirmesine ve gelismesine sebep olmus boylece denetimin alani uzun yillar hiikiim siiren ve geleneksel
denetim olarak da adlandirilan finansal denetim ya da uygunluk denetiminden politika yapicilara destek
olan performans denetimine dogru evrilmis ve genislemistir (Demirbas ve Engin, 2016: 29).

Performans denetimi ile Sayistaylarin ylirlitme organit ve kamu idareleri tarafindan yasama
organina sunulan performans bilgilerinin dogruluguna iliskin giivence vermesi yani sira kullanilan
kaynaklarla o6nceden mutabakata varilmis politika hedeflerine katki saglanip saglanamadiginin
raporlanmasidir.

Bu bakimdan Sayistay performans denetimi kendi iginde bir son degildir; yeni kararlarin
olusturulabilmesi i¢in kamunun performansina iligskin bagimsiz degerlendirmeler sunan bir aragtir.

Ulkemizde Sayistay performans denetimi gergeklestirme yetkisini 1996 yilinda elde etmis ancak
bu donemde performans denetimleri 1050 sayili Kanunun 6ngérdiigii mali yonetim sistemi igerisinde sinirl
diizeyde uygulanabilmistir. 5018 sayili Kanunla mali yonetim sisteminde performans odakli yonelimler
gerceklestirilmig; bu baglamda stratejik plan, performans programi ve faaliyet raporlari kamu idarelerinin
yiirlitmenin politika hedeflerine katkisini planlayan ve raporlayan araclar olarak tasarlanmistir.

Sayistay, bu ¢ercevede hem Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nin (TBMM) hem de yiiriitmenin kamu
kurumlarinin performansi hakkinda objektif bilgi ihtiyacimi karsilayacak, bagimsiz bir yiiksek denetim
kurumudur (Bagli, 2010: 115). Ancak gerek Sayistay Kanunun yasalagma siireci gerekse sonrasinda ilgili
Kanunda yapilan degisiklikler, Sayistay’dan beklenen bu rol konusunda akademik yazinda ve uygulamada
tartismalar1 beraberinde getirmistir.

Ulkemizde Sayistay’in mali yonetim sisteminde roliinii tartisan bu calismanim ilk boliimiinde
performans denetiminin gelisimine yer verilmis ardindan takip eden béliimde Uluslararas: Yiiksek Denetim
Kurumlar1 Orgiitii (International Organization of Supreme Audit Institutions-INTOSAI) denetim
standartlarina gore performans denetiminin temel 6zellikleri ortaya koyulmustur. Calismanin tgiincii
bolimiinde kamu mali yonetim sisteminde Sayistay performans denetiminin Snemine iligkin
degerlendirmelere yer verilmesinin ardindan Tirkiye’de Sayistayin performans denetim tecriibesi 1996-
2017 donemi itibariyle ele alinmis ve son yasal diizenlemeler ve uygulamalar ger¢evesinde mali yonetim

sisteminde Sayigtayin rolii tartigilmustir.

2. YUKSEK DENETIM KURULUSLARINDA PERFORMANS DENETIMINIiN GELIiSiMi
Yiiksek denetim, yiirlitme organinin ve idarenin mali islemlerinin parlamento adina en {ist diizeyde
denetimidir. Yiiksek denetim kurumu, yasama, yiiritme ve yargt erklerinin emir, talimat ve etki alani
disinda galisan kurumsal, mali, mesleki ve diger alanlarda bagimsiz bir kurulustur (Altug, 2000: 107).
Tarihsel gelisimine bakildiginda yiliksek denetim kuruluslarmin dogusu ve gelisimi ile parlamenter
demokrasinin gelisimi arasinda bir paralellik oldugu goriiliir.
Parlamenter demokrasiler, 6nce vergilerin, daha sonra kamu harcamalarinin halk temsilcilerinin
olusturdugu parlamentolarin kontrolii altina almmasi ile ortaya ¢ikmustir. Parlamentolarm vergiler

konusunda yetkili olmasi, kamu hizmetlerini belirleyip kamu harcamalarina yetki vermesi ve biitgeyi
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onaylayip denetlemesi, genel siyasi kontroliin en 6nemli araci olarak gelismistir. Zaman icinde mutlak
iktidarlarin tasfiye edilmesiyle birlikte temsili demokrasilerde parlamentolar, kamu maliyesi ile ilgili
yetkilerini demokratik yoldan secilmis yiiriitme organi ile paylasmislardir (Cagan, 1985: 199). Bu itibarla
parlamento a¢isindan milli egemenligin en 6nemli araci olan biit¢e yetkisi ve giiciiniin kullanilmasinda,
parlamento adina, yiiriitme organinin yaptigi biitce uygulama sonuglarini inceleyecek uzman bir kurulusa
ihtiya¢ duyulmus; bu ihtiyag yiiksek denetim kuruluslarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Feyzioglu,
1987: 23).

Nitekim Magna Carta (1215) ile ingiltere’de kurulmus olan parlamentonun 6ncelikli ve en énemli
islevi, halktan toplanan vergilerin kontrol altina alinmasini ve daha sonraki asgamada da, kamu giderlerinin
smirlandiriimasini saglamak olmustur (Onder ve Tiirkoglu, 2012: 199). Bu degisimle birlikte ok gegmeden
parlamentonun aldig1 vergisel kararlara kralin uyup uymadigini denetleme ihtiyaci, Diinyada ilk yiiksek
denetim kurulusu olarak kabul edilen Ingiltere Sayistay’nin “auditor excequer” adiyla 1314 yilinda
kurulmasini saglamistir. Bununla birlikte Ingiltere Sayistay1, dogusu ve kurulusu agisindan bir istisna teskil
etmektedir. Diinya genelinde Sayistaylarin dogusu, parlamenter demokrasinin yerlesmeye baglamasi ve
biitce yetkisi ve giiciiniin tam olarak parlamentoya ge¢mesi ile 1750-1800°1i yillarda gerceklesmistir
(Demirbas, 2001: 5).

Diinyada yiiksek denetim kuruluslart yapilanmasinin dort bicimde gerceklestirildigi goriiliir.
Bunlar; mahkeme tarzi, kurul tipi, yilirlitmeye bagli denetim ofisi, bagimsiz denetim ofisi seklinde
orgiitlenen yliksek denetim kuruluslaridir. Mahkeme tipi yapilanmalarda denetim organmi yargisal
fonksiyona sahip olup, Fransa, Belcika, Portekiz, Ispanya, italya ve Yunanistan tarafindan kullanilmaktadir.
Italya, Yunanistan ve Portekiz’de yiiksek denetim kurumu yarginin bir pargasi olup anayasal olarak diger
mahkemelerle esit diizeydedir. Hollanda, Almanya ve Liiksemburg’ta ise kurul tipi yapilanma mevcut olup
bu kurulun yargilama yetkisi bulunmamaktadir. Denetim ofisi seklinde yapilanmanin Danimarka, Ingiltere,
Irlanda ve Isve¢’te kullanildigi goriilmektedir. Isvec modelinde denetim ofisi yiiriitme organma bagh
faaliyet gosterirken, digerlerinde yiirlitmeden bagimsiz ¢aligmaktadir (Taytak ve Bahtiyar, 2015: 199).
Organizasyonel yapilanmalar1 farklilik arz etse de iilke yiiksek denetim kuruluslarinin biitce yetkisi ve
giicline sahip parlamentolar adina denetim yetkisine sahip oldugu goriiliir.

Giintimiizde parlamentolarin biit¢e siirecindeki yeni rolii kontrolden ziyade politika yapiciligina
doniismiistiir. Bu degisim mali yonetime, kamu kaynak tahsisinde etkinligi arttirmak i¢in program
perspektifi ile yaklagmayi, diisiik 6ncelikli ve daha etkin faaliyet ve projelere kaynak yonlendirebilmeyi ve
biitlin bunlar1 gergeklestirebilmek i¢in iyi bilgilendirmeyi igerir (Bagli, 2011: 45). Yiiksek denetim
kuruluglarinin da bu degisim ve ihtiyaca paralel olarak gelistigi goriiliir.

Baslangicta yiiksek denetim kuruluslar1 kamu gelirleri ve harcamalarini kanunlara ve ilgili diger
mevzuata uygunlugunu denetlerken, giinlimiizde, geleneksel denetim olarak adlandirilan bu denetim
tiirliniin kapsami genislemis, metot ve teknikleri yenilenmis kamu kurumlarinin finansal tablolar
denetlenmeye ve yayinlanmaya baglanmis, kisacasi geleneksel denetimden finansal denetime gegilmistir
(Coskun, 1998: 87).

Kamuda performans denetimi adina, 1940’11 yillarda Hoover Komisyonunda rastlaniimakla

birlikte (Demirbas, 2001: 54), 20. ylizyilin ilk yarisina kadar gerek hiikiimetler gerekse kamu maliyesi
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teorileri agirlikli olarak kamu gelirlerini arttirma konusu ile ilgilenmislerdir. Ozellikle II. Diinya Savasinin
diinya ekonomisi iizerindeki etkisi ve savas sonrast kamu harcamalarindaki hizli artig, kamu harcamalarinin
onemini arttirmistir. 1950’lerde iilke Sayistaylarimin denetiminin yonii de degismeye baslamis, dnceleri
iiretken olmayan kamu harcamalari, daha sonralari kamu harcamalarinda verimlilik, etkinlik, tutumluluk
rapor edilmeye baglanmistir. Ancak bu incelemeler herhangi bir metodoloji gelistirilmeksizin yapilmustir.
1970’lerin ikinci yarisindan itibaren performans denetimi oncelikle gelismis iilkelerde olmak tizere, pek
cok iilkede yasallagmaya baglamistir (Coskun, 1998: 87, 88).

Ulke yiiksek denetim kuruluslarinda performans denetiminin yayginlasmasinda INTOSAI’nin
onemli etkisi olmustur. 1977 yilinda INTOSAI’'nin 6nemli tavsiye kararlarinin alindigi Lima
Deklarasyonunda performans denetiminin tiirii ve niteligi tanimlanmig, 1986 yilinda Sydney’de
gerceklestirilen 12. Kongrede ise performans denetiminin amaglari agiklanmistir (Kiigiikaycan ve Tekin,
2017: 23, 24).

Performans denetimine geg¢ilmesinde gesitli faktorler etkili olmustur. Kamu harcamalarindaki
artiglar, denetim anlayigindaki gelismeler, kamu yonetimi ve biitge alanindaki yeni yaklasimlar, hesap
verme sorumlulugunun 6nem kazanmast, sivil toplum kuruluglarinin, kamuoyunun ve vergi miikelleflerinin
bir baski unsuru olarak kamu denetiminin etkinliginin arttirtlmasina ve kapsaminin genisletilmesine iliskin
talepleri, kamu idarelerince sunulan hizmetlerin sunumu konusundaki beklenti ve talepleri gibi hususlar bu
faktorler arasinda sayilabilir (Candan, 2007: 56).

Bununla birlikte performans denetimi, ortaya ¢ikigindan giiniimiize kadar 6nemli 6l¢iide degismis
ve gelismistir. 1k baslarda, maliyetlerin azaltilmasi ve tasarruf saglanmasi1 konular1 dikkat ¢ekmisken,
sonralar1 verimlilik arayislart kabul gormiistiir. Bu dénemlerde performans denetiminin yapici bir yaklasim
yerine elestirel bir tarzda icra edildigi goriilmektedir. Elestiri gayesiyle yapilan bu denetimlerde kurumlarin
cevresel sartlari, kurumlarin karsi karstya kaldig: kisitlar ve diger hususlar goz oniinde bulundurulmamus,
raporlarda hatalar, eksiklikler ve performans diistikliikleri izerinde durulmustur (Candan, 2007: 62).

Sonralari, benimsenen yeni denetim yaklagimi ise, ilk donemde elde edilen tecriibelerin ve gelisen
denetim araclariin da katkisiyla, etkili, katma deger yaratan, denetlenen kurum ve birimlerin i¢inde
bulunduklar1 durumu g6z oniine alan, mevcut durumu veri alan bir yontem yerine bu durumun arkasindaki
nedenleri, sorunun kaynagini belirlemeye yonelik ¢aligmalar yapilmis ve makul ve uygulanabilir 6neriler
gelistirilmeye baslanmistir. Bu dénemde, salt elestiri yerine, yapict bir iislupla tavsiyeler igeren raporlar
iiretilmeye baglanmigtir. Bu yodndeki degisimde bilgi teknolojilerinin gelismesi ve denetimlerde bu

tekniklerin kullanilmasinin da tesiri de olmustur (Candan, 2007: 62).

3. INTOSAI DENETIM STANDARTLARINA GORE PERFORMANS DENETIMI

Literatiire ve iilke uygulamalarina bakildiginda, performans denetimi ile ilgili kullanilan birgok
terim bulunmaktadir. Bunlar; verimlilik, etkinlik, tutumluluk denetimi; paranin karsilig1 denetimi; etkinlik
denetimi, etkenlik denetimi, program denetimi, program sonuglarinin degerlendirilmesi olarak sayilabilir.
Kavramlarin kullanimi ve nitelendirilmesi {ilkelere gore degisiklik gosterebilmekte, dolayli olarak
performans denetiminin igerigi de bu nitelendirme ve tanimlamalara gore degisebilmektedir (Candan, 2007:

55). Bu sebeple performans denetiminin anlam ve igerigi hakkinda bir bakis agisi olusturmak adina,
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INTOSATI’a gore performans denetiminin aciklanmasi gereklidir.

1953 yilinda kurulan INTOSALI, yiiksek denetim kuruluslari i¢in bilginin gelisimini ve transferini
tesvik etmek, diinya genelinde devlet denetimini gelistirmek ve mesleki kapasiteleri, liye yiiksek denetim
kuruluslarinin kendi tilkelerindeki durumunu ve etkisini arttirmak i¢in kurumsallagmis bir ¢cergeve saglayan
uluslararasi sivil toplum kurulusudur (intosai.org).

INTOSALI tarafindan 1977 yilinda Peru/Lima’da diizenlenen 9. Kongrede kabul edilen ve bugiin
hala yararlanilmakta olan ilkeleri belirleyen “Lima Deklarasyonunun “Yasallik Denetimi, Diizenlilik
Denetimi ve Performans Denetimi” baglikli 4. boliimiinde;

“Yiiksek denetim kuruluslarinin geleneksel gorevi, mali yonetim ve muhasebesinin yasalliginin ve
diizenliliginin denetimidir. Onemini koruyan bu denetim tiiriine ek olarak, kamu idaresinin performansini,
tutumlulugunu, verimliligini ve etkinligini degerlendirmeye yénelik olarak bir baska denetim tiirii daha —
performans denetimi — vardir. Performans denetimi sadece belirli mali islemleri degil, ayni zamanda hem
organizasyonel hem de idari sistemler dahil olmak iizere tiim kamu faaliyetlerini kapsamaktadw. Yiiksek
denetim kurulugunun denetim hedefleri-mali yonetimin yasalligi, diizenliligi, tutumlulugu, verimliligi ve
etkinligi- egit 6neme sahiptir. Bununla birlikte, her bir yiiksek denetim kurulusu kendi énceliklerine somut
olaya gore karar verecektir” maddelerine yer verilerek yiiksek denetim kuruluslarinin mali denetim,
uygunluk denetimi yani sira bu denetim tiirleri ile esit oneme sahip performans denetimi gergeklestirecegi
ifade edilmistir.

Performans denetimi ve geleneksel denetim arasindaki bazi farkliliklar Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Performans Denetimi ve Geleneksel Denetim Arasindaki Farklar

UNSURLAR | PERFORMANS DENETIMI GELENEKSEL DENETIM
Amacg Kamusal miidahalelerin veya Onlemlerin | Mali islemlerin mevzuata ve yonetmeliklere
tutumluluk, verimlilik ve etkinlik ilkelerine | uygun olarak geceklestirilip
uygun olarak gerceklestirilip | gergeklestirilmediginin ve hesaplarin ve mali
gerceklestirilmediginin degerlendirilmesi tablolarm gergek ve giivenilir olup olmadiginin
degerlendirilmesi
Odak Politika, program, kurum, faaliyetler ve | Mali islemler, muhasebe, mali tablolar ve temel
yonetim sistemleri yonetim prosediirleri
Akademik Iktisat, siyaset bilimi, sosyoloji. Sosyal | Muhasebe ve hukuk. Profesyonel denetim
Temel bilimlerde uygulanan yontemler ve diger | becerileri.
yontemler, uzman goriisleri.
Yontem Denetimden denetime farklilik gdsterir. Standart
Denetim Denetci kanaatine daha agiktir. Somut olaym | Denet¢i kanaatine daha az aciktir. Yasa ve
Kriteri durumuna gore farkl kriterler belirlenebilir. | diizenlemelerle belirlenen kriterler esas alinir.
Raporlama Degisen araliklarla 6zel raporlar yayinlanir. | Dénemlik standart raporlar hazirlanir.
Denetim hedeflerine gbre degisen yapi ve
icerige sahiptir.

Kaynak: (INTOSALI, 2004b: 4,5)

Tablo 1 g6z oniinde bulunduruldugunda, performans denetimi, yiiriitme organi programlarinin
veya kamu hizmetlerinin performansini analiz etmek ve degerlendirmekle ilgilidir. Analitik ve yaratict
yetkinlikler gerektiren bilgi tabanli bir faaliyettir. Geleneksel denetimin aksine, hesaplardan ziyade
faaliyetlere odaklanir ve esas olarak kamusal miidahalelerin ardindaki niyetler ve tutumluluk, verimlilik ve
etkinlik kavramlar ile ilgilidir (INTOSAI).

INTOSAI (2013: 2) tarafindan yayilanan Performans Denetiminin Temel ilkelerinde performans
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denetimi; “kamu tesebbiislerinin, sistemlerinin, faaliyetlerinin, programlarimin veya kuruluglarinin

tutumluluk, verimlilik ve etkinlik ilkeleri ile uyumlu olup olmadigi ve iyilestirme alanlart olup olmadig

konusunda bagimsiz, tarafsiz ve giivenilir bir incelemedir” seklinde tanimlanmigtir.

Tanimda gecen “tutumluluk, verimlilik ve etkinlik ilkeleri” (INTOSAI, 2013: 2);

i) Tutumluluk, kaynak maliyetlerini en aza indirmek anlamma gelir. Kullanilan kaynaklar

zamaninda erigilebilir olmali ve ideal miktar ve kalite ile ideal fiyatta olmalidir.

i) Verimlilik, mevcut kaynaklardan en iyi sekilde yararlanmak demektir. Kullanilan kaynaklar ile

nicelik, nitelik ve zamanlama acisindan iiretilen ¢iktilar arasindaki iliski ile ilgilidir.

iii) Etkinlik, belirlenen hedeflerin karsilanmasi ve amaglanan sonuclara ulasilmasiyla ilgilidir.

Tablo 2’de tutumluluk, verimlilik, etkinlik ilkelerinin anlamlarina ve bu ilkelerin denetimine

iligkin agiklamalara yer verilmigtir.

Tablo 2. Tutumluluk Verimlilik ve Etkinlik Denetimi

Tutumluluk-Maliyetlerin diisiik tutulmasi.
Tutumluluk, herhangi bir faaliyet i¢in kullanilan, uygun
kalitede, kaynaklarin maliyetini minimize etmek
anlamina gelir.

Tutumluluk denetimleri su gibi sorulara cevap
verebilir:

Secilmis olan araglar veya elde edilen ekipmanlar -
girdiler kamu fonlarmin en ekonomik sekilde
kullanilmasini sagliyor mu?

Beseri, mali ve fiziksel kaynaklar ekonomik olarak
kullaniliyor mu?

Yonetim faaliyetleri, iyi yonetim ilkelerine ve iyi
yonetim politikalarina uygun olarak gergeklestiriliyor
mu?

Verimlilik tutumluluk ile iliskilidir. Burada, temel
konu kullamlan kaynaklar ile ilgilidir.

Asil soru, bu kaynaklarin optimal ya da tatmin edici bir
kullanima m1 konuldugu ya da daha az kaynak ile kalite
ve liretim siireci agisindan ayni veya benzer sonuglarin
elde edilip edilemeyecegidir.

Verimlilik denetimi su gibi sorulara cevap verebilir:
Beseri, mali ve fiziksel kaynaklar verimli bir sekilde
kullanildi mi?

Hiikiimet programlari, girigsimleri ve faaliyetleri verimli
bir sekilde yonetildi, diizenlendi, organize edildi,
uyguland, izlendi ve degerlendirildi mi?

Kamu kuruluglarinin faaliyetleri ongoriilen hedef ve
gereksinimlerle uyumlu mudur?

Kamu hizmetleri kaliteli, kullanici odakli mudir ve
zamaninda sunulmus mudur?

Hiikiimet program1 hedeflerine maliyet-etkin bir sekilde
ulasilmig midir?

Etkinlik ongoriilen amag¢ ve hedeflere ulasiimas: ile
ilgilidir.

Etkinlik amag odakli bir kavramdir. Amag veya hedefler
ile ¢iktilar ve etkiler arasindaki iligki ile ilgilidir.

Buna gore etkinlik iki kisimdan olusur:

i) Politika hedeflerine ulagildi mi1?

ii) Bu basar siirdiiriilen politikaya atfedilebilinir mi?

Etkinlik denetimi su gibi sorulara cevap verebilir:
Hiikiimet programlarinin etkin bir sekilde hazirlanip
tasarlanip tasarlanmadigmmin agik ve tutarli olup
olmadiginin degerlendirilmesi,

Yeni veya devam eden bir hiikiimet programi igin
tanimlanan hedeflerin ve araglarin (yasal, mali, vb.)
uygun, tutarlh veya ilgili olup olmadiginin
degerlendirilmesi,

Program uygulamasinda organizasyon yapisinin, karar
verme siirecinin ve yonetim sisteminin etkinligi,
Programin  diger ilgili programlar1 tamamlayip
destekleyip desteklemedigi veya c¢akigsma yaratip
yaratmadiginin degerlendirilmesi,

Kamu hizmetleri kalitesinin, insanlarin beklentilerini
veya Ongoriilen hedefleri karsilayip karsilamadiginin

degerlendirilmesi,
Bir programin etkinligini 6lgmek, izlemek ve
raporlamak igin sistemin yeterliliginin
degerlendirilmesi,

Hiikiimet yatirimlarinin ve programlarinin ve/veya
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bireysel bilesenlerinin etkinligini degerlendirmek, yani
hedeflerin ve amaglarin yerine getirilip getirilmedigini
belirlemek,

Bir politikanin dogrudan veya dolayli sosyal, ekonomik
ve cevresel etkilerinin politikaya veya baska nedenlere
bagli olup olmadigini degerlendirmek,

Tatminkar bir performans: ya da amaglara ulagmay1
engelleyen faktorleri degerlendirmek,

Bulgularin nedenlerini ve hiikiimet faaliyetlerini ve
programlarini daha etkili bir sekilde islemenin yollarini
belirlemede gozlenen problemleri analiz etmek,

Daha iyi performans elde etmek igin alternatif
yaklagimlarin goreli faydasinin tanimlanmasi veya
program etkinligini etkileyen faktorlerin ortadan
kaldirilmasi.

INTOSALI 2004a: 18, 19.

Tablo 2°de yer verilen agiklamalara gore performans denetimi tutumluluk, verimlilik ve etkinligin
denetimi ile ilgilidir ve sunlar1 kapsar (INTOSAI, 2004a: 11);

i) Tutumluluk denetimi; idari faaliyetlerin iyi yonetim ilke ve uygulamalari ile yonetim politikalari
agisindan denetlenmesidir.

i1) Verimlilik denetimi; beseri, mali ve diger kaynaklarin kullaniminin, bilgi sistemleri de dahil
olmak {izere, performans 06l¢iim ve izleme sistemlerinin ve belirlenen eksikliklerin giderilmesi igin
denetlenen birim tarafindan izlenen prosediirlerin denetlenmesidir.

iii) Etkinlik denetimi; denetlenen kuruluslarin hedeflerine ulasma yoniindeki performans
etkinligini ve kurum faaliyetlerinin yarattig1 ger¢ek etkinin amaglanan etkiyle kiyaslanmak suretiyle
denetlenmesidir.

Performans denetiminin temel amaci, tutumlu, verimli ve etkin ydnetisimin yapict olarak
saglanmasidir. Ayni zamanda hesapverebilirlik ve seffafliga katkida bulunur (INTOSAI 2013a: 3).

Performans denetimi, yonetisim ve gozetim sorumluluklarina sahip birimlere, performansin
iyilestirilmesi konusunda yardimci olarak hesapverebilirligi tesvik eder. Bunu, yasama organi veya yiiriitme
organi tarafindan verilen kararlarin verimli ve etkin bir sekilde hazirlanip hazirlanmadigi ve vergi
miikelleflerinin ya da vatandaslarin paranin karsiligi degerini alip almadiklarini degerlendirerek
gerceklestirir. Yasama organinin niyet ve kararlarini sorgulamamaktadir, ancak yasa ve yonetmeliklerdeki
eksikliklerin veya uygulama bigimlerinin, belirlenen hedeflere ulagilmasini engelleyip engellemedigini
incelemektedir. Performans denetimi vatandaslar igin deger yaratabilecek ve iyilestirme potansiyeline sahip
olan alanlara odaklanmaktadir. Sorumlu taraflarin uygun eylemde bulunmas: i¢in yapici tesvikler saglar.

Performans denetimi, hiikiimet politikalar1 ve medya tarafindan hedeflenen, parlamento, vergi
miikellefleri ve diger finansman kaynaklarina, farkli hitkkiimet faaliyetlerinin yonetimi ve sonuglarina iliskin
bir bakis agis1 sunarak seffaflig1 tesvik etmektedir. Boylelikle, 6grenme ve iyilestirmelere hizmet ederken,
vatandasa yararl bilgiler saglamaya dogrudan katkida bulunur. Performans denetiminde, yiiksek denetim
kuruluslar1 neyi, ne zaman ve nasil denetleyecegine karar verme serbestisine sahiptir ve bulgularini
yaymlamalar1 sinirlandirilmamalidir (INTOSALI 2013a: 3).

Performans denetimi yasama organi tarafindan belirlenen kararlara veya hedeflere dayanir ve tiim

kamu sektoriinde gergeklestirilebilir (INTOSAI 2004a: 11). Bu ¢ergevede Performans denetimi, genellikle
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iki temel soruyu cevaplamaya calisilarak yapilir: i) Isler dogru sekilde yapildi mi? ve ii) Dogru isler yapildi
mi1?

ik soru &ncelikle biirokrasiye (iireticiye) yoneliktir ve politika kararlarmin uygun sekilde
yiriitiiliip yiritilmedigi ile ilgilenir. Bu soru genellikle normatif bakig acisiyla iligkilendirilir, yani denetgi
yoneticinin kurallara veya sartlara uyup uymadigini bilmek ister. Analizin genisletilmesi igin, dogru
faaliyetlerin gerceklestirilip gergeklestirilmediginin degerlendirilmesi gereklidir. Siirecteki bu agamaya
kadar, performans denetimi temel olarak tutumlulugun farkli yonleri ve faaliyetlerin verimliligi ile ilgilidir.

Analizin kapsamu, ikinci soru- dogru iglerin yapilip yapilmadigi- soruldugunda daha da genisler.
Baska bir deyisle, burada sorulan, benimsenen politikalarin uygun sekilde uygulanip uygulanmadigi veya
yeterli araglarin ise yarayip yaramadigidir. Bu tiir bir soru, toplum iizerindeki etkiyi ifade eder. Aslinda, bu
soru, bir hiikiimetin taahhiit ettigi veya belirli bir hedefe ulasmak i¢in sectigi bir dnlemin, itiraz edilme riski
tasidig1 anlamina da gelebilir INTOSALI 2004a: 14).

Buna gore performans denetiminde etkinligin denetimi; politika hedeflerinin basarilip
bagarilamadig1 ve bu basarimin izlenen politikanin bir sonucu olup olmadig: seklinde gerceklestirilen iki
boliimden olusmaktadir. Denetim, politikalarla degil, politika araclarinin se¢imi ve bunlarin uygulanmasi
ile ilgilidir (Mutluer ve digerleri, 2015: 117).

INTOSALI tarafindan ortaya koyulan s6z konusu standart ve yaklagimlar, kuskusuz giinliik dilde
yaygin olarak kullanilan performans denetimi tanimlarinin 6tesine gegmekte; bir baska deyisle, performans
denetiminin, harcanmis olan kamu kaynaklarinin basit bir girdi-¢ikt1 kiyaslamasi yoluyla incelemeye tabi
tutularak ne kadarinin israf edildiginin, ne kadarimin verimsiz veya amaci disinda kullanildiginin ya da mali
yil i¢in belirlenmis performans gostergelerine yilsonunda ulagilip ulasilmadiginin tespitine yonelik bir
degerlendirme yapmaktan daha ileri bir anlam igermektedir (Akyel ve Kdse, 2010: 20). Bu husus asagida

yer verilen boliimde tartigilmistr.

4. KAMU MALI YONETIM SiSTEMINDE SAYISTAY PERFORMANS DENETIMININ ONEMi

Kamu mali yonetimi, ekonomide kamusal ihtiyaglari tatmin etmek {izere kamu kesimi tarafindan
kullanilan mali kaynaklarin hangi araglar ve kurumlar kullanilarak nasil degerlendirilecegine yon veren
sistem ve siiregleri ifade etmektedir. Ozellikle 20. yiizyilin baslarindan itibaren gelisen performans odakli
yaklagimlar {ilkelerin mali yonetimlerini olusturan siiregleri tekrar ele almalarmi ve yeniden
yapilandirmalarimi gerekli kilmigtir (Sakal ve Sahin, 2008: 4). Burada performans odakli yaklagimdan ne
kastedildigi 6nem arz etmektedir.

Performans, herhangi bir kisi ya da kurulusun yahut grubun, kendilerinden belirli kosullarda,
belirli olanaklarla, belirli zamanlarda, belirli bigimlerde yapmalar1 beklenen ya da istenen i ve islemleri
gerceklestirme diizeyi olarak tanimlanabilir (Milli Prodiiktivite Merkezi, 2006: 44).

Kamu mali yoOnetiminde performans odakli anlayis mikro, mezo ve makro diizeyleri
kapsamaktadir. Mikro diizey (kamu kesiminde operasyonel karar diizeyi) kamu kesiminin, genis anlamda
devletin, vatandasla ve diger organizasyonlarla asil iliski kurdugu alan olarak ortaya ¢ikan kamu
kurumlarini ifade etmektedir. Mezo diizey ise kamu politikalarinin olusturuldugu seviyeyi (kamu kesiminde

politik karar diizeyi) ifade etmektedir. Bu seviye 6zel politika alanlarinda olusturulmus kamu girisimlerini
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de kapsamaktadir. Makro diizey ise iilke genelini ifade etmektedir (Bouckaert ve Halligan, 2008: 18).

Sekil 1. Kamu Kesiminde Performans Diizeyleri

Makro
Performans

Meso
Performans

Mikro
Performans

Makro diizeyde daha iyi performansa olan ilgi, diger iilke yonetimleri ve 6zel sektorle rekabet
edebilen bir kamu kesimi ihtiyacindan ileri gelmistir. Ote yandan devletin mesruiyetini geri kazanmasi
hususunda hizmet sunumu anahtar alan haline gelmistir. Buna gore kamu kesiminde performans yonetimi,
genel anlamda, politika yonetimi ve hizmet sunumunda performansin gelistirilmesi ile ilgilidir (OECD,
1997: 7, 8). Bu sebeple, makro diizey ile mezo ve mikro diizeylerin esglidiimlestirilmesi, bir bagka deyisle,
operasyonel performansin politik/stratejik amaglara katkisinin belirlenmesi  gerekli goriilmektedir
(Bouckaert ve Halligan, 2008: 25).

Geleneksel kamu ydnetimi anlayisi, iyi yonetilen hiikiimetin sonugta iyi bir performans gosteren
bir kamu kesimi ile sonuglanacagi fikrine dayanmaktadir. Ancak, 20. yilizyilin sonlarina dogru, kamu
kesiminin performansinin arttirilmasinda vurgu, hizmet sunan kurumlarin ve hizmet programlarinin
performansinin dlgiilmesine dogru kaydirilmustir (Frederickson ve Frederickson, 2006: 1). Olgiimdeki
temel amag, hizmet sunan kurum ve programlarin ist politikalara katki saglayip saglayamadiginin
belirlenmesidir. Bu yeni anlayistaki temel mantik, kamu kurumlarinin bilgi iirettigi ve bilgilerin karar alma
siireglerinde kullanilmas1 gerektigi fikridir (Moynihan, 2008: 3). Ote yandan, kamu kurumlarinda
performansa iliskin yetersizlikler, hiikiimete gerekli bilgileri saglayamayacagi ve politika kararlarinin
uygulama asamasini zaafa ugratilmayacagini garanti etmeyecegi ic¢in iyi bir politikanin izlenmesini
zorlagtiracaktir (Tanzi, 2002: 208 ).

Kamu kesiminde performansin yonetilmesi agisindan bu biitiinciil anlayisin benimsenmesi ile
mezo ve mikro diizeyler agisindan kamu kesiminde faaliyette bulunan tiim politik ve idari kurumlarin tipki
bir orkestra gibi koordineli bir sekilde ¢alisabilecegi ve bu sayede makro diizeye hizmet edecegi beklentisi
ortaya ¢ikmaktadir. Sayistay performans denetiminin de rolii tam bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore
Sayistay performans denetimi ile mikro performansin mezo diizeydeki performansa katkisi ortaya
koyulmaya calisilmakta, bu sayede makro performansin gelistirilmesine hizmet edilmesi beklenmektedir.

Buna gore, demokratik iilkelerde hiikiimetin gorevi, toplumdaki grup ve bireylerin tercihlerini
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biitiinlestirerek, vatandaslarin beklentilerine uygun kamu politikalarim iiretmektir. Uretilen politikalart
hayata gecirmek ise; bilyilk 6l¢iide kamu idaresinin, yani biirokrasinin igidir. Burada biirokrasiden
beklenen, iiretilen politikalarin en etkin sekilde hayata gecirilmesidir. Yasama organinin gorevi ise,
hiikiimetin irettigi politikalarin ve bunlarin uygulamasinin yarattigi sonuglari izleyerek hiikiimeti
denetlemektedir. Bu siiregte yasama organi iilke yoOnetiminden; hiikiimet irettigi politikalarin
sonuglarindan, kamu yoneticileri bu politikalar1 hayata gegirirken yaptiklar1 faaliyetlerden sorumludur
(Coskun, 1998: 85). Siyasal ve yonetsel sorumlulugun ayristirilmasi ve etkinlik tizerine bir hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesi performans denetiminin de ¢ikis noktalarindan bir tanesi olmustur. Bu
anlamda, parlamentonun biitce yetkisi ve giiclinii etkin kullanimi; amag¢ ve hedeflerin sonuclarla
iligkilendirilmesi ve buna gore bir denetim sisteminin kurulmasinin da altyapisini olusturur (Yilmaz, 2014:
356).

Kamu sektoriinde denetimin geleneksel gorevi, diizenlilik veya mevzuata uygunluk denetiminden
tiireyen onaylama ya da tasdik olup; gelirlerin toplanmasina ve giderlerin yapilmasina esas olusturan hesap
ve belgelerin aritmetik dogrulugunun periyodik ve ayrmtili kontroliinii saglamak ve kamusal kaynaklarin
hileleri onleyip, kanunlara uygun yonetimini saglamak i¢in bagimsiz ve profesyonel bir sigorta saglamak
niteligindeyken, bu gorev performans denetimi kavrami cercevesinde kamu kesiminin performansini
raporlayan verimliligini ve etkinligini degerlendiren kapsamda genislemistir. Yonetim ve denetim
anlayisindaki bu degisme siirecinde, ulusal denetim kurumlari da denetim anlayigini genisleterek,
performans denetimini gelistirmek {izere harekete ge¢mistir Kamu kesimi denetim otoritesinin
sorumlulugu da finansal hesaplarin finansal ve yasal gereklere uygunlugundan, hiikiimet program ve
faaliyetlerinin performansini kapsayacak sekilde genislemistir (Cevik, 2002: 119).

Bu ¢ercevede Sayisgtay performans denetimi sonucunda kamu mali yonetimine, su iki temel katki
beklenmektedir. Bunlardan birincisi parlamentoya yiiriitme organi tarafindan sunulan performansa iliskin
bilgilerin dogruluguna iliskin giivence verilmesi; ikincisi ise hiikiimet program ve faaliyetlerinin
parlamento tarafindan onaylanan politika hedeflerine pozitif katki saglayip saglamadiginin raporlanmasidir.
Bu raporlamadan sonra parlamento, programin biitgeden tamamen ¢ikarilmasina, program basarisizliginin
sebebi 6denek yetersizliginden kaynaklaniyorsa 6deneginin arttirilmasina, hiikiimet araciligiyla programi
yiirlitmekten sorumlu kurum ve kuruluslarinin uygulama etkinliklerinin arttirtlmasina iliskin tesvik ve
Onlemlerin alinmasina karar verebilir.

Bu amacin gergeklesmesi, Sayistaylarin performans denetimlerinde kamu hizmetlerinde
performans yetersizliklerinin sebeplerini ve etkilerini belirlemesi, gelisme yollarini gstermesi, denetlenen
kurumlar i¢in maliyet etkinligi olan dneriler gelistirmesi, parlamentoya giivenilir, dengeli ve etkili raporlar

sunmasina baglidir (Mutluer ve digerleri, 2015: 115).

5. TURKIYE’DE SAYISTAY PERFORMANS DENETIMi VE KAMU MALI YONETIM
SISTEMI
Sayistay, Tiirkiye Cumhuriyeti kurulmadan dnce, Osmanl1 imparatorlugu déneminde de var olan
ve devlet gelir-gider denetimini yapan kamu kurumu sifatini tagimustir. Ayrica Osmanli Imparatorlugunun

ilk anayasasi olarak kabul edilen 1876 Kanuni Esasiden giiniimiize kadar biitiin anayasalarda yer almigtir
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(Ozekicioglu, 2017: 603).

1982 Anayasast’nin 160. maddesine gore “Sayistay, ... biitiin gelir ve giderleri ile mallarint TBMM
adina denetlemek ve sorumlularin hesap ve iglemlerini kesin hiikme baglamak ve kanunlarla verilen
inceleme, denetleme ve hiikme baglama islerini yapmakla gorevlidir....” Buna gore, 1862 yilinda, Fransiz
modeli esas alinarak kurulan Sayistay, kuruldugu giinden bugiine denetim fonksiyonu yani sira yargi
fonksiyonuna sahip “kurul tipi” orgiitlenme modeli icerisinde yer almaktadir (Caligkan, 2015: 69).
Ulkemizde Anayasal bir kurum olan Sayistay’in kurulus, isleyisi ve denetim usulleri kanunla
diizenlenmektedir.

II. Diinya Savasi sonrasinda bati iilkelerinde performans denetimi yontemleri uygulanmaya
baslanmigken Tirkiye’de mali denetimin uygulanmasi ve performans denetiminin yeterince
gelistirilememesinin yarattig1 sorunlara ragmen uzun yillar, hazirlanan arastirmalarin Onerileri gozardi
edilmistir. 1971°de Idari Damigma Kurulu’nun hazirladig1 raporda Sayistay’m etkinlik denetimi yapabilecek
sekilde gelistirilmesi gerektigi ifadelerine yer verilmis, benzer ifadeler 1982 Anayasasi’na da konmak
istenmis ancak Danigma Meclisi tarafindan madde metninden ¢ikarilmistir (Balyemez, 2018: 283). Nihayet,
“Kamu Yonetiminde ve Harcamalarinda Etkinlik ve Verimliligi Saglamak ve Savurganligi Onlemek
Amaciyla Alinacak Ekonomik ve Mali Onlemler Hakkindaki 2171 sayili Yetki Kanunu”na? dayanilarak
hazirlanan kanun hiikmiinde kararnameler (KHK) ile performans denetimi Tiirkiye’de de sisteme girmistir
(Altug, 2000: 103).

27.02.1979 giin ve 24 sayili KHK ile 1050 sayili Kanunda yapilan bazi degisikliklerle, kamu
hesaplar1 ve ilgililerin denetlenmesinde verimlilik, etkinlik ve tutumluluk kavramlarindan yararlanmak
miimkiin olmustur (Altug, 2000: 103). S6z konusu KHK’den sonra “26.5.1927 Tarihli ve 1050 Sayili
Muhasebe-i Umumiye Kanunun Bazi Maddelerinin Degistirilmesine ve Bu Kanunun Bir Maddesinin
Yiiriirlikten Kaldirilmasina iliskin 27.2.1979 Tarihli ve 24 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair 3483 sayili Kanun™® yaymlanmistir. S6z konusu diizenleme ile 1050 sayili
Kanunun 22 nci maddesinde, biitce 6deneklerinin verimli ve tutumlu olarak kullanilmasini saglamak
amaciyla tahakkuk memurlarinin 6deneklerin zamaninda ve yerinde kullanilmasindan, giderin gergek
gereksinme karsilig1 olmasindan, programlanmis hizmetlerin zamaninda yerine getirilmesinden sorumlu
olduklari, ita amirlerinin de bu hususlar1 gozetecegi ongoriilmiistiir. Kanunun, 28 inci maddesiyle de,
biitgelerin kalkinma plan ve programlarinin gerekleri ile fayda ve maliyet unsurlart goz oniinde tutularak
verimlilik ve tutumluluk ilkelerine gore hazirlanacagi ve uygulanacagi hilkkme baglanmustir.

Ancak Sayistay’a agik¢a performans denetimi yetkisi veren 1996 yilindaki diizenlemeye kadar,
iilkemizde Sayistay’in performans denetimi gerceklestirdiginden s6z etmek miimkiin olmamustir. Nitekim
1050 say1l1 Kanuna tabi kurum ve kuruluglarda s6z konusu diizenlemeler ¢ercevesinde performans denetimi
yapildig1 sdylenemez. Esasinda, bu diizenlemeler, denetim kuruluslarina iliskin yetkiyi degil, harcama
stirecindeki gorevlilerin sorumlulugunu igermektedir (Candan, 2007: 209).

2003 yilia gelindiginde 1050 sayilit Kanunu yliriirlilkten kaldiran ve mali yonetim ve denetim

sisteminde koklii degisiklikler getiren 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu (KMYKK)

229.9.1978 tarihli ve 16419 sayili Resmi Gazete.
35.11.1988 tarihli ve 19980 sayili Resmi Gazete.
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yirilirlige girmistir. 5018 sayili KMYKK nun 6ngordiigii yeni mali yonetim ve denetim anlayisina uygun
olarak 832 sayili Sayistay Kanunun da degistirilmesi gerckmis, bu amagla 2005 yilinda yeni Sayistay
Kanunu hazirlanmis ve TBMM’ne sunulmustur. Ancak Kanunun yasalagma siireci 2010 yilinda
tamamlanabilmisgtir.

Takip eden kisimda Oncelikle mevcut yasal diizenlemeler gergevesinde Tiirkiye’de Sayistayin
performans denetimi faaliyetlerine yer verilmis, ardindan mali yonetim sistemi icerisinde Sayistayin
performans denetimi rolii tartigilmistr.

5.1. Tiirkiye’de Sayistay Performans Denetiminin Gelisimi

5.1.1. 1996-2006 Doneminde Sayistay Performans Denetimi

Sayistay agik bir yasal diizenlemeyle performans denetimi yapma yetkisini 1996 yilinda yapilan
bir kanun degisikligi ile edinmistir. 832 sayili Sayistay Kanununa 26.6.1996 tarih ve 4149 sayili Kanunla
bir ek madde ilavesi yapilarak Sayistay’in denetime tabi kurum ve kuruluslarda verimlilik, etkinlik ve
tutumluluk yoniinden inceleme yapabilmesine iligskin yasal dayanak olusturulmustur (Candan, 2007: 214;
Demirbas, 2001: 194, 195).

Kanunun ek 10 uncu madde hiikkmii soyledir: “Sayistay, denetimine tabi kurum ve kuruluslarin
kaynaklari ne olgiide verimli, etkin ve tutumlu kullandiklarini incelemeye yetkilidir. Bu inceleme sonuglar
Sayistay Birinci Bagkani tarafindan bir degerlendirme raporuyla Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi
Baskanligina sunulur.

Bu raporlar ile bu Kanunda éngoriilen genel mahiyetteki diger raporlar Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Plan ve Biitce Komisyonunda gériisiiltir ve Komisyon onerisi ile birlikte Tiirkiye Biiyiik Millet
Meclisi Genel Kuruluna sunulur”.

Sayistay’a 4149 sayili Kanunla performans denetimi gérev ve yetkisinin verilmesinden sonra,
1996 yilinda Ingiltere Ulusal Denetim Ofisi ile ikili isbirligi projesi gelistirilmistir. Bu ortak proje
kapsaminda Tiirkiye’de teorik egitim diizenlenmistir ve iki pilot denetim projesi uygulamaya koyulmustur
(Sayistay, 2004: 23). Ingiltere Ulusal Denetim Ofisi ile gergeklestirilen proje kapsaminda, Karayollar:
Genel Midiirliigiiniin devlet yollarindaki yol bakim, onarim ve bakim faaliyetleri ile Kiiltiir Bakanligina
bagli miizelerin eser elde etme, sergileme, depolama, bakim ve koruma, giivenlik, kayit, envanter ve sayim
faaliyetleri incelenmistir. Karayollarinda faaliyetlerin verimlilik ve etkinligi degerlendirilirken, miizelerde
mevzuatin, uygulamanin ve kontrollerin yeterliligine iligkin risk degerlendirmesi yapilmigtir. Bundan
bagka, Denizde ve Limanlarda Gemilerin Yarattig1 Kirlilikle Miicadele ve Korunma konulu uluslararasi bir
performans denetimi projesi de uygulanmistir (Candan, 2007: 216).

Pilot ¢alismalardan elde edilen deneyimler 1s18inda, performans ve risk denetimi ¢alismalarinin
planli, diizenli ve koordineli bi¢imde yiiriitiilmesini saglamak tizere 1 Mart 1999 tarihinde Performans
Denetim Grubu kurulmustur. Hizmet i¢i egitim caligmasini tamamlayan Performans Denetim Grubu,
yiiriitiilecek caligmalarin ilke ve prosediirlerini “Performans Denetimi Grubu Caligma Rehberi”nde
belirlemis ve performans denetimi ¢alismalarina baslamistir (Sayistay, 1999: 12, 13).

Performans Denetim Grubu tarafindan yapilan ilk performans denetimi ¢alismalar1 “Bayindirlik
ve Iskan Bakanligi’min Marmara ve Diizce Depremi Sonrasi Faaliyetleri”, “Istanbul Depreme Nasil

Hazirlaniyor?” ve “Gemilerin Denizleri ve Limanlari Kirletmesini Onleme ve Kirlilikle Miicadele” baghkli
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denetimler 2002 yilinda raporlar halinde TBMM 'ne sunulmustur (Sayistay, 2003: 23).

Bu ilk denetimlerden sonra Sayistay tarafindan yiiriitiilen ve 2006 y1l1 itibariyle TBMM ’ne rapor
olarak sunulan performans denetimleri su sekilde siralanabilir (Sayistay, 2005: 25; Sayistay, Sayistay, 2006:
13; Sayistay, 2007: 46);

i) Saglik Bakanligina Bagli Hastanelerde flag ve Tedavi Malzemeleri Tedariki ve Kullanimi

i) Vakiflar Genel Miidiirliigli Sorumlulugundaki Tarihi Eserlerin Bakim, Onarim ve Giivenligi,

iii) Ormanlarin Korunmasina Yonelik Faaliyetler

iv) Kiyilarin Kullaniminin Planlanmasi ve Denetimi

v) E-Doniisiim Tiirkiye Projesi Cercevesinde Yiiriitiilen Faaliyetlerin Performansi

vi) E- Devlete Gegiste Kamu Kurumlari internet Siteleri

vii) Trafik Giivenliginin Saglanmasina Yonelik Faaliyetlerin Performansi.

Buna gore Sayistay, 1996-2006 yillar1 arasinda pilot uygulamalarla birlikte on bir adet performans
denetimi ¢aligmasini tamamlamistir (Sayistay, 2006: 38).

Sayistay’in 1996 yilinda baslayan ve KMYKK ’nin tamamuiyla yiiriirliige girdigi 2006 yilina kadar
devam eden performans denetimleri sadece, 1050 sayili ve 832 sayili Kanunun 6ngérdiigii Sayistay
denetimine tabi kuruluslarla siirlt kalmistir. Denetime tabi kuruluslarin da yalnizca bazilarinda, yani
sadece belli alanlarda performans denetimi yapilmistir (Candan, 2007: 221).

2006 yilina gelindiginde 5018 sayili KMYKK tiim hiikiimleri ile uygulanmaya baslanmistir.
Bununla birlikte, tiim kamu fonlarinin, kaynaklarinin ve faaliyetlerinin Sayistay denetimi kapsamina
alinmasi ve bunlarin diizenlilik ve performans denetimleri yoluyla denetlenmesinin saglanmasi igin gerekli
yasal diizenlemelerin yapilmasi gerekliligi Sayistay tarafindan da vurgulanmustir. Ayrica, bunun igin
Sayistay’in organizasyonel yapisinin da yeniden diizenlenmesi geregi ortaya ¢ikmistir. Bu gergevede
hazirlanan Sayistay Kanunu Taslagi kamuoyunun bilgisine sunulmus ve bu Taslagin TBMM ’ye sunulmasi
Ongorillmiistiir.

Ancak, Sayistay tarafindan hazirlanan Sayistay Kanun Tasarist TBMM’ye sunulamamis, daha
sonra hazirlanan “Sayistay Kanun Teklifi” TBMM Baskanligina sunulmustur (Candan, 2007: 222).

5.1.2. 2006-2010 Déneminde Sayistay Performans Denetimi

2006 yilindan itibaren Sayistay denetimleri 5018 sayili KMYKK’na gore yiiritiilmeye
baglanmustir. 5018 sayilt KMYKK, Sayistay’in gérev alanini kurumsal ve fonksiyonel agidan genigletmistir.
Buna gore genel yonetim kapsamindaki i) Genel biitce kapsamindaki kamu idareleri, ii) Ozel biitceli
idareler, iii) Diizenleyici ve denetleyici kurumlar, iv) Sosyal giivenlik kurumlar1 ve v) Mabhalli idareler
Sayistay denetimine tabidir. Genel yonetim kapsaminda yer almayan kamu iktisadi tesebbiisleri ve diger
kurulus ve tesekkiiller ise Sayistay denetimi diginda tutulmustur (Candan, 2007: 229). Sonraki yillarda
kamu iktisadi tesebbiislerinin denetimi de 3346 sayili Kamu Iktisadi Tesebbiislerinin TBMM Tarafindan
Denetlenmesinin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun geregince Sayistay’a verilmistir.

5018 sayilil KMYKK’nun 68. maddesine gore “Sayistay tarafindan yapilacak harcama sonrasi dis
denetimin amaci, genel yonetim kapsamindaki kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu cergevesinde,
yénetimin mali faaliyet, karar ve iglemlerinin; kanunlara, kurumsal amag, hedef ve planlara uygunluk

yéntinden incelenmesi ve sonuglarimin TBMM 'ne raporlanmasidir.
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Dus denetim, genel kabul gormiis uluslararast denetim standartlar: dikkate alinarak;

a) Kamu idaresi hesaplar: ve bunlara iliskin belgeler esas alinarak, mali tablolarin giivenilirligi
ve dogruluguna iliskin mali denetimi ile kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin mali iglemlerinin
kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup olmadiginin tespiti,

b) Kamu kaynaklarimin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip kullaniimadiginmin belirlenmesi,
faaliyet sonuglarinin élgiilmesi ve performans bakimindan degerlendirilmesi suretiyle gerceklestirilir.

(....)

Denetimler sonucunda; ikinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde belirtilen hususlarda diizenlenen
raporlar, idareler itibariyle konsolide edilir ve bir érnegi ilgili kamu idaresine verilerek iist yonetici
tarafindan cevaplandirilir. Sayistay, denetim raporlart ve bunlara verilen cevaplar: dikkate alarak
diizenleyecegi dis denetim genel raporunu TBMM 'ne sunar.

Dus denetime iliskin diger hususlar ilgili kanununda diizenlenir”.

5018 sayili KMYKK nun bu diizenlemesine gore Sayistay’in mali denetim ve uygunluk denetimi
yani sira performans denetimi yapacagi hiikkiim altina alinmig ve bu diizenleme ile mali yonetim sisteminde
performans denetiminin gelisiminin hizlanacagi beklentisi ortaya ¢ikmistir. Ancak Kanunun 68. maddesinin
(b) fikrasinda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilip kullanilmadiginin belirlenmesinde
faaliyet sonuglarinin oOlgiilecegi ve performans bakimindan degerlendirilecegi hususu diizenlemistir.
Nitekim 5018 sayili KMYKK’nin 9. maddesine gore performans denetimleri Maliye Bakanligi, DPT
Miistesarligi (Kalkinma Bakanligi) ve ilgili kamu idaresi tarafindan tespit edilen performans gostergeleri
gergevesinde yiiriitiilecektir.

5018 sayili Kanununda yer verilen bu diizenlemeler performans denetimini performans 6l¢iimii
diizeyine indirgemesi sebebiyle elestirilmistir. Ote yandan performans denetim raporlarinin diizenlilik
denetimi ile konsolide edilerek TBMM ’ne sunulacagi hiikkmii de elestirilmistir.

Sayistay’in gorevleri TBMMye sunulan Sayistay Kanun Teklifinde de 5018 sayili KMYKK na
paralel olarak diizenlenmistir. Teklifte iki tiir denetim tiirli 6ngdriilmiistiir. Birincisi, mali denetim ve
uygunluk denetiminden olusan diizenlilik denetimi, ikincisi ise performans denetimidir. Sayistay
denetiminin amaci, genel esaslar1 ve denetim siireci, diizenlenecek raporlar ve diger hususlar s6z konusu
Teklifle Sayistay’in gorev kapsami cercevesinde yeniden diizenlenmistir. Bu teklifin Plan Biitce
Komisyonundaki goriismelerine 2005 yilinda baslanmis, Komisyon biinyesinde teskil edilen alt komisyon
Kanun Teklifini inceleyerek Raporunu Komisyona sunmustur. Ancak, Teklifin Plan Biitge Komisyonundaki
goriismelerinin tamamlanmasi ve kanunlagmasi oldukc¢a uzun siirmiis (Candan, 2007: 231, 223), 2010
yilina kadar miimkiin olmamustir.

Bu belirsizlik ortaminda, 2006-2010 déneminde gerceklestirilen performans denetimleri de 832
sayili Kanunda 6ngoriilen performans denetimi hiikkiimlerine gore yiiriitiilmistiir. 2006-2009 yillar1 arasinda
Sayistay tarafindan yiiriitilen ve TBMM ’ne raporlar1 sunulan performans denetimleri (Sayistay, 2006: 38;
Sayistay, 2008: 46-47);

1) Hastane Enfeksiyonlari ile Miicadele Faaliyetlerinin Yeterliligi

i1) Trafik Giivenliginin Saglanmasina Y o6nelik Faaliyetlerin Yeterliligi

iii) Bilyiliksehir Belediyelerinde Altyap: Faaliyetlerinin Koordinasyonu
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iv) Yurtdis1 Kredili Projeler seklinde siralanabilir.

2009 yilinda i) igme Suyu Yénetimi, ii) Gida Denetim Faaliyetleri, iii) TUBITAK’IN Akademik
Cevrelere Uyguladigi Ar-Ge Destekleri, iv) Deriner Baraj1 ve Hidroelektrik Santrali, v) Hafif Rayli Tagima
Sistemleri, vi) Dogu Karadeniz Sahil Yolu Projesi konulu alti adet performans denetimi ¢aligmasina
baglanmistir (Sayistay, 2010: 45-46).

5.1.3. 2010-2017 Déneminde Sayistay Performans Denetimi

5018 sayilh KMYKK’nun 6ngoérdiigii yeni mali yonetim sisteminin gerektirdigi yeni Sayistay
Kanununun 2010 yilinda yasalagsmast miimkiin olmustur. Ancak kanun teklifinin plan ve biitce
komisyonundaki goriigmelerinin ardindan, TBMM Genel Kurulunda goriisiilmesi esnasinda ugradigi
degisiklikler, daha yasalagma siirecinde Tiirkiye’de Sayistayin performans denetimini tartigmali hale
getirmistir (Balyemez, 2018: 284).

Buna gore kanun teklifinin komisyonda kabul edilen halinde, 2. maddesinde, performans denetimi,
“... idarelerce belirlenen hedef ve gdstergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarimin dlgiilmesi ve
degerlendirilmesi ile kamu kaynaklarimin etkin, ekonomik ve verimli kullanilip kullanilmadiginin
incelenmesi” seklinde tanimlanirken genel kurul goriismeleri neticesinde “...idarelerce belirlenen hedef ve
gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin ol¢iilmesi” ifadesine doniistiiriilmiistiir.

36. maddenin 3. fikrasi ise komisyon goriismelerinde, “performans denetimi; hesapverme
sorumlulugu ¢ergevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarinin
olciilmesi, degerlendirilmesi, kamu kaynaklarimin etkin, ekonomik ve verimli olarak kullanilp
kullamilmadigimin  incelenmesi suretiyle gerceklestirilir” seklinde kabul edilmisken; genel kurul
gorismelerinde, “performans denetimi, hesapverme sorumlulugu ¢ercevesinde idarelerce belirlenen hedef
ve gostergelerle ilgili olarak faaliyet sonuglarimin 6lgiilmesi suretiyle gercgeklestirilir” haline
doniistiiriImiistiir.

Genel kuruldaki bu degisikliklerle yasalasan 6085 sayili Sayistay Kanunu yiiriirliige girdikten bir
yil sonra Sayistay Baskanliginca yaymlanan Sayistay Denetim Yonetmeligi ile Sayistay biirokrasisinin
verimlilik, etkinlik ve tutumlulugun denetimi ile ilgili idaresi ortaya koyulmustur (Balyemez, 2018: 285).

Buna gore Sayistay Denetim Yo6netmeligi ile diizenlilik denetimi ve performans denetiminin yani
sira Ugilincii bir denetim tiirii olarak “etkililik, ekonomiklik ve verimlilik denetimi”ne yer verilmistir.
Yonetmeligin 4. maddesinde etkililik, ekonomiklik ve verimlilik denetimi; “Kamu idarelerinin
faaliyetlerini yerine getirirken kaynaklarini etkililik, ekonomiklik ve verimlilik esaslari ¢ergevesinde
yénetip yonetmediklerine iliskin sistematik denetimi ifade eder” seklinde tanimlanmustir.

Sayistay’in bu gayretine ragmen, 2012 yilinda, 6353 sayili Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun* 45. maddesi ile 6085 sayili Kanunun 35.
maddesine, performans denetimi ile ilgili olarak, agagidaki fikra eklenmistir:

“(b) Kamu idarelerinin gelir, gider ve mallart ile bunlara iliskin mali nitelikteki tiim hesap ve
islemlerinin denetiminde, yetkili merci ve organlar tarafindan usuliine uygun olarak alinan karar veya

yapilan ig ve islemlerin mevzuata ve idarece belirlenen hedef ve gostergelere uygun olmasina ragmen,

4 Resmi Gazete Tarih ve Sayr: 12/7/2012-28351.
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yonetsel bakimdan gerekliligi, olgiiliiliigii, etkililigi, ekonomikligi, verimliligi ve benzeri gerekcelerle uygun
bulunmadig1 yéniinde goriis ve oneri igeren yerindelik denetimi sayilabilecek denetim raporu
diizenlenemez. Denetim raporlarinda, kamu idaresinin yerine gecerek belirli bir is ve islemin yapilmasini
veya belirli bir politikanin uygulanmasini zorunlu kilacak, kamu idaresinin takdir yetkisini sinwrlayacak
veya ortadan kaldiracak gériis ve talep iceren rapor diizenlenemez”.

Bu diizenleme karsisinda, Anayasa Mahkemesi Karari ile “etkililigi, ekonomikligi, verimliligi ve
benzeri gerekcelerle” ibaresi metinden ¢ikarilmisg, bu ibarenin disinda kalan boliimii, Anayasanin 2. ve 160.
maddelerine aykirilik olusturmadig1 gerekgesi ile iptal edilmemis, iptal isteminin reddine karar verilmistir.

Dolayisiyla Anayasa Mahkemesi, Sayistay’in yerindelik denetimi yapamayacagina hiikmetmis
fakat raporlarda verimlilik, etkinlik ve tutumluluk konusunda goriis bildirilmesini yasaklayan hiikmii iptal
etmistir. Buna goére, mevcut Anayasa Mahkemesi karari, 5018 sayilt KMYKK, 6085 sayili Sayistay Kanunu
ve Sayistay Denetim Yonetmeligi hiikiimleri ¢ergevesinde Sayistay’in kamu harcamalari ile varlik ve
kaynaklarin elde edilmesi ve kullanilmasini verimlilik, etkinlik ve tutumluluk yoniinden incelemesi,
degerlendirmesi ve raporlandirmasi oniinde yasal bir engel bulunmamaktadir (Balyemez, 2018: 286).
Ancak bu tiirden degerlendirmelerini, s6z konusu yasal diizenlemelerde performans denetiminin
uluslararasi standartlarindan farkli olarak tanimlanmasi sebebiyle performans denetimi gergevesinde
gerceklestirememektedir. Bununla birlikte verimlilik, etkinlik ve tutumluluk ile ilgili degerlendirmelerini
denetlenen kamu idaresince belirlenen performans gostergeleri vasitasi ile gergeklestirebilecektir. Bu
durum bir yandan yasa koyucunun performans denetiminin muhtevasina iligkin isteksizligini de ortaya
koymaktadir. Son donemdeki gelismeler bu isteksizligin Sayistay’in performans denetimi yapma
konusundaki motivasyonunu engelledigini gostermektedir.

Nitekim, bu gelismelerden sonra 2009 yilinda baslatilan ve 2011 yilinda sonuglandirilan alt1 adet
performans denetimi raporunun Sayigtay Genel Kurul Karari ile TBMM’ne gonderilmesine gerek
olmadigina karar verilmistir (Sayistay, 2012: 29).

Sayistay tarafindan 2013 yilinda “Performans Bilgisi Denetim Rehberi” yayinlanmasi tercih
edilmistir. Nitekim rehberde, performans denetiminin temelini idarelerin tirettigi performans bilgilerinin
olusturacagi, bu nedenle 6085 sayili Kanunun 2. maddesinde tanimlanan performans denetimi igin
“performans bilgisinin denetimi” ifadesinin tercih edildigi ifade edilmistir. 2014 yilinda ikinci versiyonu
yaymlanan rehberde “performans denetimi” terimi tercih edilse de temel yaklasimda bir degisiklik
yaratmamistir. Rehberde kamu idarelerinin ilgili raporlarinda yer alan performans bilgisinin kalitesini
degerlendirerek yerine getirdigi belirtilmekte ve hedefleri; “Kamu mali ydonetiminde hesap verebilirligin ve
saydamligin saglanmasini temin etmek {izere kamu idarelerinin 5018’e uygun olarak performans bilgilerini
faaliyet raporlarinda gdstermelerini saglamak; raporlanan bilgilerin yararliligina ve kalitesine katkida
bulunmak; kamu idarelerinin performans hedefleri ve gostergeleri agisindan kaydettikleri ilerlemeyi
izlemek ve raporlamak iizere hazirladiklar faaliyet raporlarinda yer alan bilginin dogrulugu konusunda
TBMM’ne ve kamuoyuna bilgi vermek” seklinde siralanmaktadir (Demirbas ve Engin, 2016: 34, 35).

Bunun yani sira, Sayistayin performans denetimi grubunu lagvetmesi, Sayistay Denetim
Yonetmeliginin 25(b). maddesinde yazmasinda ragmen etkililik, ekonomiklik ve verimlilik denetimi ile

ilgili bir rehber ¢ikarmamasi ve performans bilgisinin denetimi gdrevini biitiin denetcilere vermesi de
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gostermektedir ki, genis anlamiyla performans denetimi Sayistay’in giindeminden de fiili olarak ¢ikmistir
(Sener, 2017: 7, 8).

5.2. Mali Yonetim Sisteminde Sayistay Performans Denetiminin Yeri

Ulkemizde mali yonetim sistemimizi diizenleyen 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunun (KMYKK) amaci 1. maddesinde “Bu Kanunun amact, kalkinma planlar: ve programlarda yer
alan politika ve hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasini, hesapverebilirlik ve mali saydamligi saglamak iizere, kamu mali yonetiminin
yapisint  ve isleyisini, kamu biitcelerinin hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali iglemlerin
muhasebelestirilmesini, raporlanmasini ve kontroliinii diizenlemektedir” seklinde tanimlanmigtir. Buna
gore mali yonetim sisteminin isletilmesinde verimlilik, tutumluluk ve etkinlik ilkelerine yer verilerek
performans odakli anlayigin alt1 ¢izilmis ve kalkinma planlar1 ve programlarda yer alan politika ve hedeflere
ulagilmast amaci seklinde makro diizeydeki performansin ¢ergevesi belirlenmistir.

5018 sayilt KMYKK’nun 9. maddesine gére kamu idareleri; kalkinma planlar1, programlar, ilgili
mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢cergevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olugturmak,
stratejik amaglar ve dlciilebilir hedefler saptamak, performanslarint dnceden belirlenmis olan gostergeler
dogrultusunda Slgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak iizere stratejik plan ve
performans programi hazirlamakla yiikiimliidiirler.

5018 sayili KMYKK’nun 10. maddesine gore “Bakanlar, hiikiimet politikasinin uygulanmasi ile
bakanliklarinin ve bakanliklarina bagh, ilgili ve iligkili kuruluglarin stratejik planlari ile biit¢elerinin
kalkinma planlarina, yilik programlara uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, bu ¢ergevede
diger bakanliklarla koordinasyon ve isbirligini saglamaktan sorumludur. Bu sorumluluk, Yiiksekogretim
Kurulu, Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi Baskanhg, iiniversite ve yiiksek teknoloji enstitiileri icin
Milli Egitim Bakamna, mahalli idareler icin Igisleri Bakanmna aittir.

Bakanlar, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli kullanilmast ile hukuki ve mali
konularda Basbakana ve TBMM 'ne karst sorumludur”.

5018 sayili KMYKK’nun 11. maddesine gére ise “Ust yéneticiler, idarelerinin stratejik
planlarmin ve biit¢elerinin kalkinma planina, yillik programlara, kurumun stratejik plan ve performans
hedefleri ile hizmet gereklerine uygun olarak hazirlanmasi ve uygulanmasindan, sorumluluklar: altindaki
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi ve kullanimini saglamaktan, kayp ve kétiiye
kullaniminin 6nlenmesinden, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve bu
Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde ise
meclislerine karsi sorumludur”.

5018 sayilil KMYKK’nun 1. maddesinde makro diizeydeki performansin ¢ergevesi belirlenirken,
10. ve 11. maddeleri mikro ve meso diizeydeki performansin ¢ergevesini belirlemektedir. Buna gére mikro
diizeydeki performanstan kamu idarelerinin tist yoneticileri ve meso diizeydeki performanstan da bakanlar
sorumludur. S6z konusu madde diizenlemelerine gore bakanlarin sorumlulugu Bagbakana ve TBMM 'ne
kars1 bir sorumluluk olarak ele alinmus, iist yoneticilerin sorumlulugu ise bagl veya ilgili oldugu bakana
kars1 olarak belirlenmistir.

Buna gore denilebilir ki 5018 sayili KMYKK nin 6ngordiigii mali yonetim sistemi kurgusu ile
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mikro performansin meso diizeydeki performansina katkisi ve dolayisiyla makro diizeydeki performansa
katkis1 6nem arz etmektedir. Bu ¢ercevede Sayistay performans denetiminden beklenen, mali yonetim
sisteminde performans diizeyleri arasinda kurgulanan iliskinin mevcut olup olmadiginin, nedenleri ve
ortaya ¢ikardigi etkiler ile birlikte parlamentoya raporlanmasidir.

Nitekim performans denetiminde esas olan, denetim yapilan konuda makro sonuglara ulagabilmek
ve bu sonuclart bir yargi kararina baglamaksizin parlamentoya raporlar halinde sunmaktir. Kuskusuz
Sayistay agisindan kalkinma planlart ve programlar, biitge uygulamasinin denetimiyle iligkili olarak ele
alimmalidir. Politika-plan-biitge iliskisini dikkate alan bdyle bir denetimde, kalkinma planlar1 ve programlar,
bir yoniiyle denetim igin hukuki bir taban olustururken, diger yoniiyle de performans denetimini
kolaylastiric1 ve hatta bu tarz denetimi gerekli kilan bir unsurdur (Ozdemir, : 54, 55).

Ancak 6085 sayili Sayistay Kanunun 2. maddesinin (n) fikrasinda performans; “kamu idarelerince
belirlenen hedef ve gostergelere ulasma seviyesi” seklinde tanimlanmistir. Buna gore Sayistay Kanununda
tanimina yer verilen performans kavrami mikro performans diizeyini ihtiva etmekte, mikro performansin
mezo performans diizeyine katkisi ve dolayisiyla makro performans diizeyine katkisini ihtiva
etmemektedir.

Bununla birlikte 5018 sayili Kanunun 9. maddesine gore performans denetimleri Maliye
Bakanligi, DPT Miistesarlig1 (Kalkinma Bakanlig1) ve ilgili kamu idaresi tarafindan birlikte tespit edilecek
olan performans gostergeleri ¢ercevesinde gergeklestirilir.

Oysa 5018 sayili KMYKK’nun 63. maddesinde vurgulandigi gibi, kamu idareleri hedef ve
gostergelerini  kullanarak faaliyet sonuglar1 Olgerek yillik idare faaliyet raporlarn araciligiyla
raporlamaktadir. Halihazirda, Sayistay, faaliyet raporlarina iliskin degerlendirmesini de TBMM ’ne
sunmaktadir. Dolayistyla Sayistayin performans denetimi adi altinda tekrar ayni hedef ve gostergeleri
kullanarak performans o6l¢limiine gitmesi, performans denetiminin uluslararasit standartlarindaki
tanimindan uzaklagtirdig gibi miikerrerlige yol acacak niteliktedir.

Ote yandan performans 6l¢iimii ve yonetimi kapsamindaki raporlama, kamu idarelerine 6zgii bir
faaliyettir. Sayistaylarin iistlenmesi beklenen performans denetimi ise, bu degildir. 5018 sayilit KMYKK
Sayistay’dan kamu idarelerinin yapmis oldugu performans 6l¢iim ve degerlendirmesini tekrarlamasini
istemektedir. Dolayisiyla bu denetim tiirii performans denetimi degil, performans bilgisinin denetimi
seklinde tanimlanmaktadir (Altug, 2013: 293).

Performans bilgisinin denetimi bir bakima Sayistay’in mali yonetim sisteminde parlamentoya
sunulan performans bilgilerinin dogrulugunu giivence altina alma roliinii karsilamaktadir. Ancak
performans denetiminin salt performans bilgisinin denetimine indirgenmesi, planlanan makro sonuglara
ulagmak iizere dogru islerin yapilip yapilmadiginin degerlendirmesine imkan vermemektedir. Dogru isi
yapmak, yalnizca yeni yonetim anlayisinin degil, ayn1 zamanda eski yonetim anlayisinin da istedigi bir
seydir. Ancak eski yonetim anlayiginda bir isin dogru yapilmasi, o igin hukuka uygun bir sekilde yapilmasini
ifade eder. Oysa performans yonetimi temelinde sonu¢ odakli yeni yonetim anlayisina gore isin dogru
yapilmasinin temel kriteri, hedeflere ulagsmaktir. Ancak, bir kurum, hedeflerine ulasmis olsa bile dogru isi
kotii de yapabilir ya da riskten kaginma davranisi sergileyerek hedeflerini diisiik tutmus da olabilir. Boyle

durumlarin tespitinin ve iyilestirmeye doniik ¢6ziim Snerilerinin performans bilgisinin denetimi ile ortaya
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konmas1 pek olasi degildir. Performans bilgisi 6l¢iilebilirse, hedefle ilgiliyse, dogru hesaplanmigsa ve
hedeften sapma yoksa, Sayistay denetgisinin performans denetim raporu bos kalacaktir. Bu durumda,
kurum, her ne kadar “dogru isi, kotii yapsa da; dogru ¢iktiy1 fazla maliyetle {liretse de” basarili sayilacaktir.
Oysa performans denetimi sonucunda beklenen basari, “dogru isi, iyi yapmak; dogru ¢iktiy1 en az maliyetle
iretmektir” (Sener, 2017: 17, 18).

Bununla birlikte Sayistay’dan performans denetim raporlarini diizenlilik denetimi ile birlikte
raporlamasi beklenmektedir. Diizenlilik denetimi dogasi geregi her yil tekrarlanabilen ve performans
denetimine gore standart yontemlerden olusan bir denetim olmasi dolayistyla kurum bazinda yillik olarak
raporlama yapilmasina uygun bir denetim iken performans denetimi, dogas1 geregi her yil her kurumda
rutin, standart formlarla gerceklestirilebilecek bir denetim olmamasi dolayisiyla kurum bazinda diizenlilik
denetimi ile konsolide edilerek raporlanabilecek bir denetim degildir. Ancak uygulamada, yasal
diizenlemelerin 6ngordiigii sekilde, Sayistay denetim raporlarini iki b6liim halinde TBMM ye sunmaktadir.

Bununla birlikte 5018 sayili Kanunun yasalastigi 2003 yilindan bu yana, mali yonetim sisteminin
gerektirdigi ve biitce uygulama sonuclari ile Sayistay raporlarii ve bu raporlar sonucunda TBMM
tarafindan alinan kararlarin uygulamasini izleme konusunda ihtisaslagmis bir komisyon kurulmasina iligkin

olarak TBMM I tiiziigiinde éngoriilen degisiklikler gerceklestirilememistir.

6. SONUC

Ulkemizde Sayistay’in mali yénetim sisteminde roliinii tartigan bu ¢alismada éncelikle performans
denetiminin yiiksek denetim kuruluslarinda tarihsel gelisimine yer verilmistir. Performans denetiminin
literatiirde farkli isimlerle anilmasi dolayisiyla, performans denetiminin igerigi hakkinda bakis agisi
olusturmak tizere INTOSAI denetim standartlarina gore performans denetimi konusuna yer verilmis ve bu
cergevede performans denetiminin dzellikleri ve amaglart ortaya koyulmustur. Buna gore performans
denetimini verimlilik, etkinlik ve tutumlulugun da degerlendirilmesini kapsayan, idare, program, faaliyet
veya sektor diizeyinde gergeklestirilebilecek; kullandig1 yontem bakimindan diizenlilik denetimden 6nemli
Ol¢iide farklilik gosteren bir denetim tiirii olarak ortaya koyulmustur. Performans denetiminin temel amaci
da performansa yonelik hesap verebilirligin gelismesine katkida bulunularak, alinacak yeni kararlarin
olusturulmasinda énemli bir bilgi kaynagi olarak ortaya ¢ikmistir.

Bu kapsamda mali yonetim sisteminde Sayistay performans denetiminin iistlenmesi beklenen rol
kamuda performansin diizeyleri ve uluslararasi standartlara gére performans denetiminin temel amaci goz
ontinde bulundurularak parlamentoya yiirlitme organi tarafindan sunulan performansa iligkin bilgilerin
dogruluguna iliskin giivence verilmesi ve hiikiimet program ve faaliyetlerinin parlamento tarafindan
onaylanan politika hedeflerine pozitif katki saglayip saglamadiginin, nedenleri ile birlikte raporlanmasi
olarak ortaya koyulmustur. Bu raporlama cergevesinde alinacak dnlem ve yaptirimlara parlamento karar
verecektir.

Ulkemizde Sayistay performans denetiminin kamu mali yonetim sistemimizde, beklenen bu
roliinii karsilayip karsilamadigini degerlendirmek iizere, Sayistayin performans denetimine basladigi 1996
yilindan bugiine kadar ge¢irdigi siirecler, bu ¢ercevede gergeklestirilen yasal diizenlemeler gergevesinde

ele alinmustir.
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Konu Sayistay performans denetiminin mali yonetim sistemimizdeki rolii bakimindan
tartisildiginda, performans denetiminin kurum diizeyinde, performans bilgisinin denetimi seklinde
gerceklestirilmesinin, Sayistay’dan asil olarak beklenen, kamu idaresi faaliyetlerinin st politikalara katki
saglayip saglayamadiginin, diger bir isle dogru islerin yapilip yapilmadigini raporlama fonksiyonunu etkili
bir sekilde yerine getiremedigi degerlendirmesinde bulunulmustur.

Performans denetiminin kurum diizeyinde yapilmasinin gerekcesi 6085 sayili Sayigtay Kanununda
yer alan performans tanimindan kaynaklanmaktadir. Buna gére Kanunda performans, genis anlamda
diistiniilmemis, kurumsal performans ile iliskilendirilmistir. Bu tanimda Sayistaymn performans denetimi
yetki alanini siirlandiran bir durum olarak uygulamada kendini gostermistir. Performans denetiminin
kurum diizeyinde yapilmasi, fonksiyonel anlamda kamu programlarinin basarisi hakkinda fikir edinmeyi,
parlamenterlerin program basarisini tartigmasini engelleyen, kisitlayan bir durumdur.

Performans denetimlerinin diizenlilik denetimi ile birlikte yiiriitiilmesi fonksiyonel olarak
anlamsiz degerlendirilmistir. Clinkii diizenlilik denetimi ve performans denetimleri kullandiklari yontemler,
stireler ve araglar bakimindan birbirinden farklilik gosteren denetim tiirleridir. Uluslararasi standartlar
kapsaminda anladigimiz performans denetiminin diizenlilik denetimi ile birlikte yiiriitiilmesi ve konsolide
edilerek sonuglarinin birlikte raporlanmasi teknik olarak ve sdz konusu denetim tiirlerinin amaglari
bakimindan da kullanigh degildir. Ancak performans bilgisinin denetimi seklinde yiiriitiilen performans
denetiminin diizenlilik denetimi ile birlikte gerceklestirilmesi makul degerlendirilmektedir.

Bu sebeplerle Sayistay performans denetiminin kendisinden beklenen etkin role sahip olabilmesi
icin 6085 sayili Sayistay Kanunun, mali yonetim sisteminin bu beklentilerine ve INTOSAI performans

denetim standartlarina uygun sekilde yeniden ele alinmasi bu ¢alismanin 6nerisi olarak ortaya ¢ikmistir.
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Bu ¢alismanin amaci, Kore, Tiirkiye ve Kolombiya'dan olusan 3 iilkenin tarim, sanayi ve hizmetten
olugan 3 sektoriinii 3*3 seklinde modellestirerek analiz edip, Ricardo'nun Karsilastirmali Ustiinliikler
Modeli'nin ger¢ek hayatta nasil ¢alistigini gostermektir. Bu amacla konunun daha iyi anlagilmast icin ilk
olarak model hakkinda genel bir bilgi verilmistir. Adam Smith'in Mutlak Ustiinliik ve Ricardo'nun
Karsilastirmal Ustiinliikler Teorisinden genisge bahsedilmistir. Sonraki adimda ise Tiirkiye, Kolombiya ve
Giiney Kore iilkelerinin 2009-2015 yillart arasindaki isgiicii ve ihracat verileri incelenerek, gerekli
hesaplamalarla tarim, sanayi ve hizmet sektorlerinin karsiastirmali distiinliik verilerine ulasilmasi
hedeflendi. Son béliimde Ricardo'nun Karsilastirmal Ustiinliikler Teorisi'nin bu agilimda genel bir
elestirisi yapilarak, sonu¢ boliimiiyle ¢calisma tamamlanmistiv. Gergeklestirilen analizler sonucu ulagilan
bulgulara gore Kolombiya'nmin tarim iiriinlerinde, Giiney Kore'nin sanayi iiriinlerinde, Tiirkiye'nin ise
hizmet sektoriinde uzmanlasmasi gerektigi sonucuna varimistir.

Anahtar Kelimeler: Karsilastirmali Ustiinliikler, Karsilastirmali Maliyet, Emek-Deger Teorisi, Mukayeseli

Masraf Teorisi, Dis Ticaret Teorisi

Abstract
The purpose of this study is to show that how Ricardo's Comparative Advantage model works in
real life by analyzing agricultural, industrial and service sectors of the three countries consisting of Turkey,
Colombia and South Korean with a simplified 3*3 models. For this purpose, as a first step, a general
information about the model has been given for a better understanding of the subject. Adam Smith's

Absolute Advantage and Ricardo's Comparative Advantages Models has been widely mentioned. In the next
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step, examining labor and export data of Turkey, Colombia and South Korean countries between the years
2009-2015, it was aimed to reach the comparative advantage data of agriculture, industry and services
sectors with the required calculations. In the last part, a general criticism of Ricardo's Theory of
Comparative Advantages has been made in this context, the study has been completed with the conclusion
section. According to the results of the analyzes, it was concluded that Colombia should specialize in
agricultural products, South Korean in industrial goods and Turkey in service sector.

Keywords: Comparative Advantages, Comparative Cost, Labor Theory of Value, Comparative Cost Theory,

International Trade Theory

1. GiRiS

Kiiresellesmek, biiylimek ve kar elde etmek amaciyla var olan kaynaklarin ve ekonomik
faktorlerin etkin ve verimli kullanilmasi, uluslararast pazarlara yonelik ticaretin genislemesine dair ana
motivasyonlardan bazilaridir. Uluslararasi ticaret, emek ve sermaye ekonomik faaliyetlerinin gelismesinde
temel faktorlerden biridir. Teknolojinin hizla ilerlemesine neden olan bilimsel alandaki kesif ve gelismeler,
sadece liretim siireglerine katki sunmakla kalmayip, bir¢ok ticari islemde etkin role sahip olarak, ticaretin
en onemli faktorlerinden bir haline gelmistir.

Serbest ticaret ve uluslararasi uzmanlagmanin yararlarimi “mutlak tistiinliikler” teorisiyle agiklayan
Adam Smith'ten farkli olarak David Ricardo, uluslararasi ticaretin mutlak iistiinlilklere dayandirilmasinin
kapsamui daraltacagini belirterek, iilkelerarasindaki tiretim maliyetlerinin farklar1 yerine, bu farkliligin kendi
aralarindaki derecesi iizerine odaklanmustir. Daha agik sekilde belirtmek gerekirse, bir iilke, biitiin
iiriinlerinde diger iilkelere kiyasla daha iistiin olsa da karsilastirmali olarak en ¢ok iistiinliige sahip oldugu
iriin ya da triinlerde uzmanlagip daha az ustiin oldugu {irlinleri ise ithal ederek daha iyi bir sekilde
kalkmabilir. Bu durumun ger¢eklesmesi igin, iki {ilkenin de yurti¢i degisim oranlarinin farkli ve uluslararasi
fiyat oraninin, bunlarin arasinda gergeklesmis olmasi gerekmektedir. Ricardo'ya gore, maliyetin olusmasini
saglayan tek faktor, homojen, iilke iginde tam hareketli ve lilkelerarasinda tam hareketsiz oldugu varsayilan
emektir (Bayraktutan, 2003, s. 177).

Bu diisiince, giiniimiizde ¢cogu ekonomistin bugiinkii serbest ticaret inancinin temel dayanagidir.
Fikir sudur: Baska bir tilkeden daha diisiik maliyetle alabilecek iiriinler i¢in ¢alisan bir iilke, iiriinleri kendi
iilkesinde tiretecek olsaydi daha iyi sonug¢ verirdi (Ricardo, 1821, http://www.econlib.org). Boyle bir
durum, dis ticaretten saglanan kazanglarin tilke refahini en st diizeye ¢ikarmakla birlikte, serbest ticaret
yoluyla diinya ekonomik refahinin da yiikselisine neden olacaktir. (Sharma, 2004, s.3).

Calismamizda gelismis bir iilke Gliney Kore ile gelismekte olan Tiirkiye ve Kolombiya arasindaki
gelisme seviyesi farkina dikkat c¢ekilmis; bu iki gelismekte ve bir gelismis iilke, modelin daha iyi
anlagilabilir olmasi1 agisindan ozellikle secilmistir. Ayrica Giiney Kore ve Tiirkiye arasindaki en biiyiik
ortak 6zellik ayni yillarda iktisadi kalkinma siireglerinin baglamasi ve 60'l1 yillarin basinda iki tilkenin de
bir askeri darbe yasamasidir. Ancak baslangicta temel ekonomik gosterge karsilastirmasi tarih itibariyle
Tiirkiye'nin Giiney Kore'den daha zengin oldugunu géstermesine ragmen, gecen siire i¢inde Giiney Kore

Tirkiye'den ¢ok daha yiiksek bir gelisim siirecini yakalamistir.
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2. RICARDO MODELININ ACIKLANMASI

David Ricardo kendisinden dnce gelen Adam Smith'in ortaya ¢ikardigi "emek boliigiimii, emek
deger teorisi" gibi kavramlari gelistirmistir. Ote yandan Ricardo'nun iin kazandig1 "karsilastirmali iistiinlik"
kavramu ilk olarak 19. yiizyilin baslarinda Robert Torrens (An Essay on the External Corn Trade, 1815)
tarafindan "mukayeseli masraf teorisi" olarak ortaya atilmis ve daha sonra David Ricardo, E. Heckeseher
ve B. Ohlin tarafindan gelistirilmistir.” Ancak, Torrens, bu kavrama, teorisi igerisinde bir biitiinliik
kazandiramadigindan, teoriyi ortaya atma sans1 Ricardo'ya gegmistir. Ricardo (Londra, 1817)'nun™* "On the
Principles of Political Economy and Taxation" kitab1 sayesinde "karsilastirmalr iistiinliik" kavramui bilinir
hale gelerek tam bir bilimsel onay almistir (Alexa vd., 2013, s. 111; Savas, 2007, s. 331).

Ricardo'nun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisini iktisat bilimine kazandirmasinin altinda, Adam
Smith'in ortaya attigt Mutlak Ustiinliikler Teorisinde fark ettigi eksiklikler yatmaktadir. Bu sebeple
Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisini agiklamadan énce Mutlak Ustiinliikler Teorisine deginmekte fayda
vardir.”™ Bir iilke bir {iriinii diger iilkeye gore daha az maliyetle yani daha az kaynak kullanarak
iiretebiliyorsa, o iilkedeki iiriin diger iilkedeki iiriin karsisinda mutlak iistiinliige sahiptir. Bu durumu bir
ornekle agiklayacak olursak, elma tiretimi yapan A ve B iilkelerini ele alalim. A iilkesinin elma iireticiligi
yapmak i¢in B iilkesinden daha elverisli iklime ve tiretken is¢ilere sahip oldugunu varsayalim. Bu durumda
A iilkesi doniim basma B iilkesinden daha fazla elma iiretecek ve bu elmayi daha az isci ile miisteriye
ulastirabilecektir. Boyle bir durumda A iilkesi elma iiretiminde B iilkesine karg1 mutlak dstiinliige sahiptir
(Case vd., 2012, s. 667). Boylelikle iilkeler avantajli olduklar1 mallar1 kendileri iiretmek, digerini ise
disaridan almak suretiyle zenginlesmis olacaklardir.

Mutlak Ustiinliik Teorisi’nin eksikliklerini géren David Ricardo o zamana kadar diisiiniilmemis
olan zekice bir soru sordu. Bir iilke her iki malin iiretiminde de iistiinliige sahipse ne olacakt1? Bu durumda
iilkelerden birisi hi¢ mal iiretiminde bulunmayacak miydi? Ya da nasil olacakt: da diinya ticareti daha karli
hale gelecekti? Ricardo bu durumda bile kérli bir dis ticaret yapilabileceginin karsilastirmali iistiinliikler
teorisi ile ortaya koyarak tilkelerin her durumda (mutlak olarak avantajli olmadiklari durumda dahi) ticaret
yapabileceklerini savunmustur (Kiigiikkalay, 2010, s. 225). Karsilastirmali istiinliikler, bir iilkenin daha
¢ok tirettigi bir tirlinden, diger iiriinlere kiyasla daha yiiksek oranda verim (disiik oranda maliyet) elde
etmesi durumunda, etkin oldugu bu iiriinde uzmanlagmasi ve goreceli olarak pahaliya iirettigi tirtinleri diger
iilkelerden ithal etmesi gerektigini savunan bir teoridir (Seyidoglu, 1988, s. 23-26). Bu teori Tablo 1'in

yorumlanmasinda agiklanacaktir.

* Ayrintil bilgi i¢in bkz. E. Seligman literatiirde teorinin ilk defa R. Torrens tarafindan ele alindig
belirtmektedir. Prof. Hollender, Torrens'in karsilagtirmali tistiinliikler konusuna degindigini ancak yeterli bir agiklama
yapmadigini ifade ederek David Ricardonun "On the Principles of Political Economy and Taxation" isimli kitabinin
yaymlanmasidan sonra teorinin gergek anlamda tartigma konusu olmaya bagladigr belirtilmistir. Ayrmntilt bilgi igin
bkz. " Seligman, E. R., & Hollander, J. H. (1911). Ricardo and Torrens. The Economic Journal, s. 448-468".

** Ayrintih bilgi i¢in bkz. Ricardo, D. (2008). Siyasal iktisadin ve Vergilendirmenin ilkeleri, cev. B. Zeren, Tiirkiye
i§ Bankas: Kiiltiir Yayinlari, Birinci Basim, Istanbul.

** Ayrmtili bilgi i¢in bkz. Dobb, M. (1975). Theories of Value and Distribution Since Adam Smith: Ideology
and Economic Theory. Cambridge University Press.
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Tablo 1: Karsilastirmali Ustiinliikler Kuramina iliskin Bir Ornek

TURKIYE ALMANYA
Kumas 20m 30m
Bugday 60 kg 80 kg

Kumasn fiyati

3 kg bugday

2.66 kg bugday

Bugdayin fiyati

0.333 m kumag

0.375 m kumas

Almanya’min kumastan avantaj - 0.34 kg bugday
Tiirkiye'nin bugdaydan avantaji 0.042 m kumas -
Bugdayda iistiinliik katsayisi 0.75 1.33
Kumasta iistiinliik katsayisi 0.666 [.5

Kaynak: (Ertiirk, 1996, s. 19)

Tablo 1’e bakildiginda, Tiirkiye'de bir is¢inin 1 giinlik mesaiyle 20 m kumas veya 60 kg bugday
iiretebildigi, Almanya'nin ise 30 m kumas veya 80 kg bugday iiretebildigi goriilmektedir. Ustiinliik
katsayilar1 incelendiginde, Almanya’nin kumas (30/20=1,5) ve bugday (80/60=1,33) iiretiminde mutlak
olarak Tiirkiye’den (kumas i¢in 20/30=0,666, bugday icin 60/80=0,75) daha iistiin konumda bulundugu
goriilmektedir. Ancak Almanya'nin kumastaki Ustiinliigii bugday ile karsilagtirildiginda daha yiiksektir.
Emek verimliliklerindeki farklarin bir neticesi olarak, Tirkiye’de 1 kg bugdayla sadece 0,333 m kumas
alinabilirken, ayn1 miktarda bugdayin Almanya’ya satilmasi karsiliginda alinabilecek kumas miktar1 0,375
m'ye" yiikselmekte, diger bir deyisle ile 1 kg bugday basina 0,042 m kumas avantaji elde edilmektedir.
Almanya’da ise 1 m kumasla 2,66kg bugday alinabilirken, ayn1 kumagin Tiirkiye’ye satilmasi karsiliginda
aliabilecek bugday miktar1 3kg'ye yiikselmekte, yani 1 m kumas basma 0,34 kg bugday avantaji
yakalanabilmektedir. Bu sebeple Almanya’da kaynaklarin tamami kumasa, Tirkiye’de ise bugday
iiretimine devredilmesi sonucu tam uzmanlasmaya ulasilabilecektir. Bu durumda ticaret ortami ¢esitlenerek
yalnizca Almanya ticarete acilmayacak ve Tiirkiye'de ihracat yapabilecektir. Bu da her iki {ilke i¢in kazangl
bir durumun ortaya ¢iktigi anlamina gelmektedir (Ertiirk, 1996, s. 19).

Ricardonun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisinde her iilkenin nispi olarak isgiiciinde
uzmanlastig1 alana yonelmesi gerektigi belirtildiginden, tiim tilkelerin aktif olarak yer aldigi hareketli bir
ticari ortamin olusacagi savunulmustur. Teori uygulandiginda, gelismis iilkeler nispi olarak daha ucuza
iiretebildikleri mala yoneldiginden, az gelismis lilkeler de pazarda kendilerine yer bulabilmekte ve aktif bir
sekilde ticari iliskilerde bulunabilmektedirler. Model bu 6zelligiyle en az bir {ilkenin kazandig1 ve ticaret
iligkileri sonucu higbir iilkenin kaybetmedigi bir ticari ortama zemin hazirlamaktadir (Findlay, 1991, s. 99-
100).

3. RICARDO TEORISININ SAYISAL BiR ORNEGI

Ricardo'nun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi, Tiirkiye, Giiney Kore ve Kolombiya iilkelerinin

birbirleriyle olan dis ticaret ve iggiicii rakamlar1 géz 6niinde bulundurularak matematiksel orneklerle test

edilecektir. Tiirkiye, Giiney Kore ve Kolombiya'dan olusan 3 iilkenin, tarim, sanayi ve hizmetten olusan 3

* Ayrintili bilgi igin bkz. (Ertiirk, 1996, s. 19-20) Bu degeri yaratan tek faktor olarak emek dikkate alinmis
olup, sermaye ve onun yarattig1 verimlilikler hesaba katilmamustir. Bu noktada paraya yonelik reel iligkilere disaridan
bakilmig, tam rekabet piyasasina gore hareket edilerek, piyasaya etki edecek unsurlar dikkate alinmamstir. Ulkeler
aras1 liretim faktorleri ve tagima maliyetleri ise sifir olarak kabul edilmistir.
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sektoriine ait elde edilen rakamlar, 3*3 seklinde modellestirilerek analize tabi tutulacaktir.

Tablo 2. Tiirkiye, Kolombiya ve Kore'nin isgiicii Miktar

isci Sayis1 (Bin)

Yil Tarim Sanayi Hizmet

Tirkiye | Kolombiya | Kore | Tiirkiye | Kolombiya | Kore | Tiirkiye | Kolombiya | Kore
2009 | 4978 3636 1667 5434 3876 5812 | 11146 12044 16288
2010 | 5468 3722 1584 5986 3993 6016 | 11462 12410 16512
2011 | 5908 3767 1564 6404 4251 6140 | 11993 12728 16932
2012 | 5913 3705 1550 6457 4336 6129 | 12564 13157 17356
2013 | 5862 3682 1539 6681 4238 6199 | 12883 13912 17650
2014 | 5486 3557 1447 7171 4415 6300 | 13198 14423 17754
2015 | 5363 3853 1333 7146 4471 6475 | 13751 14721 17902

Kaynak: http://data.worldbank.org/

Tablo 2'ye bakildig1 zaman tarim sektoriindeki Tiirkiye ve Kolombiya'nin isgi sayilarinin Giiney

Kore'ye oranla énemli derecede yiiksek oldugu goriilmektedir. Ote yandan, sanayi sektdriinde Kore ve

Tiirkiye'nin isgiicli sayilarinin birbirine ¢ok yakin oldugu, hizmet sektoriinde ise Tiirkiye ile Kolombiya

arasindaki rakamlar birbirine son derece yakin olmakla birlikte, Kolombiya'nin ciizi bir iistiinliigii s6z

konusudur. Sahip olunan is¢i sayilarinin ¢iktrya olan etkisini belirlemek ve karsilastirmali {istiinliige sahip

iilkeleri saptamak adina ilgili iilkelerin ihracat rakamlarina bakmak gerekmektedir.

Tablo 3. Tiirkiye, Kolombiya ve Kore'nin ihracat Rakamlar:

Ihracat Rakamlar1 (Milyon $)
Yil Tarim Sanayi Hizmet
Tiirkiye | Kolombiya | Kore | Tiirkiye | Kolombiya Kore Tiirkiye | Kolombiya | Kore
2009 | 10958 5971 7163 78124 9016 322534 71170 9103 144390
2010 | 12370 5757 9346 88481 8751 411531 72423 10136 165504
2011 | 14949 7059 12705 | 104210 9937 473331 82011 11179 180606
2012 | 15671 6629 12628 | 107887 9954 462639 86382 12765 205831
2013 | 17417 6680 11805 | 115487 9946 480728 95598 13938 206270
2014 | 18418 7343 11861 | 120910 9391 495412 | 102886 14187 223067
2015 | 17181 6953 10839 | 107233 8361 470756 92950 14722 194406

Kaynak: http://stat.wto.org/
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Tarim sektoriinde Tiirkiye'nin ihracat rakamlarinin diger iki tilkeden daha yiiksek oldugu goriilse de
Kore ile aralarindaki Kolombiya'ya kiyasla diisiiktiir. Ancak sanayi sektoriinde Kore'nin Tiirkiye'den yaklasik
dort kat daha ¢ok ihracat yaptig1 goriilmektedir. Kolombiya ise genel olarak ihracat rakamlarida diger iki

iilkenin ciddi oranda gerisinde kalmistir.

Tablo 4. Tiirkiye, Kolombiya ve Kore'nin Thracat Rakamlarina Gore Isgiicii Gereksinimleri

isci Sayis1 (Bin) / ihracat Degeri(milyon)
Yil

Tarim Sanayi Hizmet

Tiirkiye | Kolombiya | Kore | Tiirkiye | Kolombiya | Kore | Tiirkiye | Kolombiya | Kore

2009 | 0.4543 0.6089 0.2327 | 0.0696 0.4299 0.0180 | 0.1566 1.3231 0.1128

2010 | 0.4420 0.6465 0.1695 | 0.0677 0.4563 0.0146 | 0.1583 1.2243 0.0998

2011 | 0.3952 0.5336 0.1231 | 0.0615 0.4278 0.0130 | 0.1462 1.1386 0.0938

2012 | 0.3773 0.5589 0.1227 | 0.0598 0.4356 0.0132 | 0.1454 1.0307 0.0843

2013 | 0.3366 0.5512 0.1304 | 0.0579 0.4261 0.0129 | 0.1348 0.9981 0.0856

2014 | 0.2979 0.4844 0.1220 | 0.0593 0.4701 0.0127 | 0.1283 1.0166 0.0796

2015 | 0.3121 0.5541 0.1230 | 0.0666 0.5347 0.0138 | 0.1479 0.9999 0.0921

Kaynak: Tablo 2 ve 3’teki degerlerin hesaplanmasiyla ulasiimistir.

Tablo 4, Kore ve Tiirkiye'de 10008 degerinde tarimsal iiriin ve mamul mal ihrag etmek igin gereken
ig¢i sayisinin ihracat degerleriyle arasindaki oranini gdstermektedir. Daha iyi anlagilmasi bakimindan
Tirkiye'nin 2009 yili tarim rakamlarini inceleyebiliriz. Tablo 2 ve 3'e bakildiginda, 10.958 Milyon $'lik
ihracatin 4978 isci tarafindan gergeklestirildigi goriilmektedir. Bu durumda 1000 $ lik ihracatin kag isgi
tarafindan gerceklestirildigini saptamak i¢in 4978 is¢i ile 1000 $'1 garpilmasi ve ¢gikan sonucun toplam
ihracat degeri olan 10.958 Milyon $'a boliinmesi gerekmektedir. Bu verilere dayanarak Kore'nin biitiin
sektorlerde her iki iilke karsisinda daha avantajli durumda oldugu goriilmektedir. Ancak oranlar birbirleriyle
kiyaslandiginda, Ricardo'nun teorisine gore teknoloji yogun bir iilke olan Kore'nin sanayi sektoriinde

uzmanlagmasi gerekmektedir.
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Grafik 1. 1000$'lik Tarim Uriinii Thracat1 icin Gerekli Olan Isgiicii Thtiyaci
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Grafik 1, yukarida tablo 4'teki verileri gostermektedir. Ag¢ik bir sekilde goriiyoruz ki,
Kolombiya ve Tiirkiye'nin is¢i sayisi ile ihracat degeri arasindaki orani Kore’den daha ¢ok yiiksektir. 2010
yilinda Kolombiya’nin tarim iiriinii ihracati i¢in gerekli olan isgiicii ihtiyaci artarken, Tiirkiye’de kiiciik bir
diislis oldugu gozlemlenmistir. Giiney Kore’de ise nispeten daha yiiksek diizeyde bir diisiis meydana
gelmistir. Bu sebeple Kolombiya ile Giiney Kore arasindaki en biiyiik fark bu yilda ger¢eklesmistir. Tiirkiye
ile Kore arasindaki en biiyiik fark 2011 yilinda, en diisiik fark ise 2014 yilinda meydana gelmistir. Tiirkiye
ile Kolombiya’nin tarim sektdriinde ihtiya¢ duydugu isgiicli ihtiyacinin birbirine en ¢ok yaklastigi yilin

2011, en ¢ok uzaklastig1 yilin ise 2015 oldugu Grafik 1'den anlagilmaktadir.

Grafik 2. 1000$'hk Sanayi Uriin Thracati icin Gerekli Olan Isgiicii ihtiyac
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Grafik 2'de, Gliney Kore sanayi iiriin ihtiyac1 i¢in gerekli olan isgiicii ihtiyacinda da karsilastirmali
avantaja sahip oldugu, buna karsilik Tiirkiye'nin Kolombiya karsisinda iistiinliigii bulunsa da Giiney Kore
karsisinda dezavantajli bir konumda oldugu goriilmektedir. Sanayi Uriin Ihracat1 igin Gerekli Olan Isgiicii
Ihtiyac1 agisindan bu iiclii arasinda Kolombiya'nin en zayif halka oldugu goriilmektedir. Kolombiya’nn,
Giiney Kore ve Tiirkiye karsisinda sanayi iiriin ihracati igin gerekli olan iggiicii ihtiyacindaki en biiyiik

farkin 2015, en diisiik farkin ise 2009 yilinda olustugu gézlemlenmistir.
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Grafik 3. 1000$'lik Hizmet Thracat1 icin Gerekli Olan Isgiicii Thtiyac
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Grafik 3'de, Giiney Kore'nin hizmet sektoriinde karsilagtirmali avantaja sahip oldugu ve
Tirkiye'nin Giiney Kore karsisinda dezavantajli oldugunu goriilmektedir. En dezavantajli iilke ise diger
sektorlerde oldugu gibi Kolombiya'dir. Kolombiya’nin, Giiney Kore ve Tiirkiye karsisinda hizmet ihracati
icin gerekli olan igglicii ihtiyacindaki en biiyiik farkin 2009, en diisiik farkin ise 2015 yilinda olustugu
gozlemlenmistir. Tiirkiye ve Giliney Kore’nin hizmet sektoril i¢in ihtiyag duydugu isgiicii miktar1 yillar
bazinda dengeli bir seyir izlerken, Kolombiya’nin 2014 ve 2015 yillarinda kiigiik artislar goriilse de genel
olarak diisiis yasadigi, bir bakima gii¢lendigi gozlemlenmektedir.

Yukaridaki grafiklere gore biitiin sektorlerde Giiney Kore'nin karsilastirmali istiinliige sahip
oldugu goriiliirken, Tirkiye'nin hem tarim hem de sanayi sektdriinde Giiney Kore karsisinda
dezavantaja, Kolombiya karsisinda ise avantaja sahip oldugu goriilmektedir. Tiirkiye ve Giiney Kore nin
hizmet ve sanayi sektorlerinde ihtiya¢ duydugu isgiici miktar1 yillar basinda dengeli seyrederken, nispi
olarak bu sektorlerden isgiicii ihtiyact bakimindan kotii durumda bulunan tarim sektoriinde yillar bazinda
diistisler (yani iyilestirmeler) meydana geldigi goriilmektedir. Kolombiya ise tarim sektoriindeki isgiicii
ihtiyaci bakimindan dalgali, sanayi sektoriinde artan ve hizmet sektoriinde azalan bir grafige sahip oldugu
gozlemlenmektedir. Bu asamada karsimiza bu ¢ iilkenin de aralarinda Ricardo modelini uygulamasi
durumunda ne olacagi sorusu ¢ikmaktadir. Yani karsilastirmali iistlinliige sahip iilkenin uzmanlastig iiriinde

iiretime gitmesi ve diger iiriinleri hangi tilkelerden ithal etmesi gerektigi sorusuna cevap aranacaktir.

Tablo 5. Tarim iiriinlerinin karsilastirmal iistiinliikleri

Yil Tiirkiye Kolombiya Giiney Kore
2009 2.0086 0.3474 1.7789
2010 1.9566 0.3847 1.4817
2011 1.9029 0.3407 1.1535
2012 1.8379 0.3812 1.2580
2013 1.7474 0.3870 1.3240

679



Ricardo'nun Karsilastirmah Ustiinliikler Teorisi: Tiirkive, Kolombiya ve Giiney Kore Ugliisiiniin Sektérel Bazda
Uygulamal Bir Analizi
Hiiseyin TOPUZ , Artug Eren COSKUN

2014 1.5879 0.3258 1.3216
2015 1.4547* 0.3611 1.1620
Kaynak: Tablo 4'teki degerlerin hesaplanmasiyla olusturulmustur.”
Grafik 4. Tarim Uriinlerinde Uzmanlasma Maliyeti
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Grafik 4'e gore, tarim tirlinlerinde uzmanlasmaya gitmesi durumunda en ¢ok kar edecek iilkenin
Kolombiya oldugu goriilmektedir. Tarimda uzmanlagsma maliyetlerinin en yiiksek oldugu iilke olan
Tiirkiye'nin, bu {iriinlerde uzmanlagsmaya gitmesi durumunda diger iki iilkeyle kiyasla daha ¢ok zarar ya da

daha az kar elde edecegi sonucuna varilmaktadir.

Tablo 6. Sanayi iiriinlerinde karsilastirmali Gistiinliikleri

Yil Tiirkiye Kolombiya Giiney Kore
2009 0.1139 0.2225 0.0522
2010 0.1127 0.2439 0.0543
2011 0.1135 0.2558 0.0598
2012 0.1145 0.2740 0.0640
2013 0.1227 0.2750 0.0597
2014 0.1392 0.3132 0.0631
2015 0.1448 0.3441 0.0640

Kaynak: Tablo 4'teki degerlerin hesaplanmastyla olusturulmustur.

* Tablodaki degerler, kargilastirmali istiinliigii hesaplanmak istenen iilkenin ilgili sektdriiniin Tablo 4'deki

verisiyle, o tilkenin diger sektorlerinde sahip oldugu rakamlarin toplanmasiyla ulasilan degere bolimiinden ortaya
cikmugtir, Ornegin, Tiirkiye 2015 yilinda 1000 $'lik tarim {iriinii ihracati igin 0,3121, sanayi iiriin ihracat: igin 0,0666,
hizmet ihracati igin ise 0,1479 is¢iye ihtiyag duymaktadir. Bu durumda 2015 yilinda Tiirkiye'nin tarim sektoriindeki
iistiinliik degeri 0,3121471392/(0,0666399336+0,1479397525) hesaplamasiyla 1,4547 bulunmustur.

680



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (5.672-685)

Grafik 5. Sanayi Uriinlerinde Uzmanlagsma Maliyeti
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Grafik 5'e gore, sanayi {irtiinlerinde uzmanlagsmaya gitmesi durumunda en ¢ok kar edecek iilkenin
Giiney Kore oldugu goriilmektedir. Sanayi iirtinlerinde uzmanlasma maliyetlerinin en yiiksek oldugu iilke
olan Kolombiya'nin, bu iiriinlerde uzmanlagmaya gitmesi durumunda diger iki tilkeyle kiyasla daha ¢ok

zarar ya da daha az kar elde edecegi sonucuna ulagilmistir.

Tablo 7. Hizmet sektoriiniin karsilastirmali istiinliikleri

Yil Tiirkiye Kolombiya Giiney Kore
2009 0.2990 1.2736 0.4499
2010 0.3105 1.1102 0.5419
2011 0.3202 1.1842 0.6890
2012 0.3327 1.0364 0.6201
2013 0.3417 1.0213 0.5973
2014 0.3592 1.0651 0.5908
2015 0.3906 0.9183 0.6735

Kaynak: Tablo 4'teki degerlerin hesaplanmasiyla olusturulmustur.
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Grafik 6. Hizmet Sektoriinde Uzmanlasma Maliyeti
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Grafik 6'ya gore, hizmet sektoriinde uzmanlagsmaya gitmesi durumunda en ¢ok kar edecek tilkenin
Tiirkiye oldugu goriilmektedir. Hizmette uzmanlasma maliyetlerinin en yiiksek oldugu iilke olan
Kolombiya'nin, bu iiriinlerde uzmanlagmaya gitmesi durumunda diger iki iilkeyle kiyasla daha ¢ok zarar ya
da daha az kar elde edecegi sonucuna ulasilmistir.

Gelismekte olan iilkelerden hizmet sektoriinde emek-yogun olan Tiirkiye ile tarim sektoriinde
emek-yogun olan Kolombiya'nin kendilerinde bol olan emek faktoriinii kullanarak Tiirkiye'nin hizmet
sektoriinde, Kolombiya'nin tarim sektériinde ihtisaslagsmasi bu iilkelerin, bu baglamda gelismis iilkelerden
biri olan Giiney Kore ile aralarinda bulunan agig1 kapatmalart miimkiin olmadig: gibi gelecekteki bu farkin
acilmasina neden olacaktir. Bu nedenle Kolombiya ve Tiirkiye karsilagtirmali tstiinliiklere baslangigta
sahip olduklar1 bir iki alanda ihtisaslagsmak yerine potansiyel olarak uzun dénemde karsilastirmali
iistlinliiklere sahip olduklari ya da olacaklar1 alanlarda iiretim faaliyetine gecerek cesitlendirilmis bir

ekonomik yapiya sahip olmalar1 gerekmektedir.

4. RICARDO MODELINDEKI KISITLAMALAR

Karsilagtirmali istiinliik ilkesine dayanan Ricardo Modeli, ticaretin nedenlerini ve sonuglarini
aciklamak igin son derece etkin bir model olmakla birlikte bu modelin ger¢ege uygulanmasi hususunda
bir¢ok sinirlamalar mevcuttur.

ik olarak, Ricardo modeli tam uzmanlagsmay1 dngdriir ancak gercek diinyada bu tiir vakalari
bulmak zordur. Bunun nedeni ise, modelin, iiretim faktdriinii Emek- Deger kuramina dayandirmasidir.
Dolayisiyla, emegi tek bir maliyet unsuru olarak kabul etmektedir. Ricardo ve teki klasik ekol” mensuplar:
dogal kaynaklar1 Tanri'nin insanlara liitfu olarak kabul ettikleri i¢in maliyet unsuru saymazlar. Sermaye,
onlar i¢in biriktirilmis ve somutlastirilmis emekten baska bir sey degildir (Parasiz, Gékdere vd., 1996, s.
628). Bu nedenle, Ricardo modeli, temel mevcudiyetteki farkin karsilastirmali iistinliigiiniin 6nemli bir

kaynag1 olabilecegini ihmal ettigi icin elestirilmistir (Alexa vd., 2013, s. 114). Teorinin bu eksikligini

* Klasik ekol icin bkz. "Kazgan, G. iktisadi Diisiince veya Politik Iktisadin Evrimi, Remzi Kitabevi, 6. Basim,
Mayis 1993, s. 61-62"
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gidermek adma daha sonra gelen iktisatcilar, gerekli diizenlemeleri yaparak teoriye daha gergekei bir
goriiniim kazandirmistir. Teorinin énemli yorumlarindan biri "Faktér Donanim Teorisi"™ ile yapilmistir.
Bu teoriye gore, iilkeler arasindaki goreceli maliyet farkliliklari, emek ve sermaye faktorlerinin
dagilimlarindaki farkliliklara gére agiklanmistir. Yani, emege daha ¢ok sahip olan iilkeler emek yogun
mallara, sermayeye daha ¢ok sahip olan iilkeler ise sermaye yogun mallara yonelerek bu mallar1 daha ucuza
iiretebilmekte ve bu mallarin ihracatgisi olmaktadirlar (Seyidoglu, 1992, s. 454-455).

Ikinci olarak, Ricardo modeli, uluslararasi ticaretin ulusal refah diizeyini arttirdigimi agiklamakta
ancak bir tilkedeki gelir dagilimmin nasil saglandigini agiklamamaktadir. Bu sorunu ¢dzmek igin,
Heckscher—Ohlin modelini temel varsayimina dayandiran ABD'deki Wolfgang F. Stolper (1912-2002) ve
Paul A. Samuelson (1915-2009)’un, gelir dagilimindaki artisin refah diizeyini arttirdig1 hipotezi, mallarin
iretiminde yogun olarak kullanilan {iretim faktoriiniin fiyatinin ve diger iretim faktdrlerinin reel
fiyatlarinin diigmesi sonucunda olusacagini temel alir (Alexa vd., 2013, s. 114).

Uclincii olarak, dlgek getirilerinin degismedigi varsaymmna dayanan Ricardo modeli, &lgek
ekonomilerinin onemli bir uluslararasi ticaret kaynag olabilecegini goz ardi etmektedir. Ozellikle,
1980'lerde ortaya cikan stratejik ticaret teorisine gore, 6l¢ek ekonomisi olan endiistrilerde, iki veya daha
fazla sirket ayni sanayi sektoriine girerse elde edilen kérda biiyiik diisiis yasanmaktaydi. Bu nedenle,
sektore ilk giren sirketin, diger rakiplerini yatirimlarindan vazgecirme olasiligi daha yiiksektir (Alexa,
Toma ve Sarpe, 2013, s. 114).

Dérdiincii olarak, Ricardo modeli siirekli bir denge halini ve tam uzmanlagmay1 gerektirdiginden,
tilkelerin ¢esitli endiistriyel alanlarindaki iiretkenligini kisitlamaktadir. Bu durum da, ithal edilen mallarin
ithalat¢r {ilkede neredeyse hicbir zaman firetilmeyecegi ve karsilanabilecek durumda olsa bile isgiicii
gereksinimlerinin pek gézlenemeyecegi anlamina gelmektedir (Costinot ve Donaldson, 2012).

Son olarak, model, igsizligin her iilke i¢in sabit bir gerceklik olmasi nedeniyle, kullanilan emek
iiretim faktoriiniin tamamen ise yaradigini varsaymaktadir. Bu durum ekonomik olarak yanlistir. Buna ek
olarak, sermayenin, {iretimde ve karar verme siirecinde, belki de emekten daha 6nemli bir rolii oldugu i¢in,
ihtiya¢ duyulan tek bir faktoriin ve emegin oldugunu diisiinmek oldukga basittir (Alexa, Toma ve Sarpe,
2013, s. 114).

Dis ticarette talep kosullarini gérmezden gelen Adam Smith, David Ricardo ve Heckscher-
Ohlin’in teorilerinin aksakliklarini fark ederek talep kosullarini analiz eden John Stuart Mill, sonrasinda
Neo-klasik akim tarafindan gelistirilecek olan Karsilikl1 Talep Kanunu’nu ortaya koymustur. ihrag edilecek
olan bir birim {iriin i¢in ne miktarda ithal mal talep edilecegi sorusu karsilikli talebi meydana getirmistir.
JS Mill, dis ticaret kosullarinin iilkelerin talep diizeyleriyle belirlendigini ve degisen talep seviyelerinin
teknolojinin de gelisimine yon verdigini savunmustur. Bir iilkenin ithal ettigi mala olan arzusu ne kadar
yiiksek ise, ilgili iirlinii satin almak i¢in 6demeye razi olacagi fiyatin da o Olciide yiiksek olacagini
vurgulayan JS Mill, ihracat yapan iilkenin ticaret hadlerinde (goreceli fiyatlar) avantajli konuma gegecegini,
yani ihracatg {ilke acgisindan karl bir ortam olusacagini belirtmistir. Ote yandan, gelismis iilkelerin daha

fazla satin alma gilidiisiiyle hareket edecegini aktararak, gelismemis iilkelerin dis ticaret kazanglarini

™ Detaylt bilgi igin bkz. "Seyidoglu, H. (1992: 253). Ekonomik terimler: Ansiklopedik sozliik. Giizem
yayinlar1".
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artiracagma dikkat cekmistir. (Bayraktutan, 2003, s. 177; Dogruyol & Cicioglu, 2013, s. 127). Ozetle,
Ricardo’nun ticari kosullart degistirecek bir¢ok ticari parametreyi goz ardi ettigi diisiincesi, kendisinden
hemen sonra gelen JS Mill’in talep kosullarina ek olarak teknolojik gelismelerin de nispi fiyatlar {izerinde

degiskenlik yaratabilecegini ortaya atmasiyla desteklenmistir.

5. SONUC

2009 ve 2015 yillar1 arasindaki Kolombiya, Giiney Kore ve Tiirkiye iilkelerine ait iggiicii ve ihracat
verileri elde edilerek, Ricardo'nun Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi'ne gére tarim, sanayi ve hizmet
sektorleri arasinda bir karsilastirma yapilmistir. Elde edilen bulgulara gore Kolombiya'nin tarim
iirtinlerinde, Giiney Kore'nin sanayi iiriinlerinde, Tiirkiye'nin ise hizmet sektoriinde uzmanlasmasi gerektigi
sonucuna varilmistir.

Ancak elde ettigimiz sonucu gercege genellemenin de cesitli zorluklar vardir. Ilk olarak,
Ricardo modeli tam uzmanlasmay: 6ngériir ama gercek diinyada bu tiir vakalar bulmak zordur. ikinci
olarak, Ricardo modeli uluslararasi ticaretin ulusal refah diizeyini arttirdigini gosterir ama iilkedeki gelir
dagilmmin nasil saglandigim gostermez. Ugiincii olarak bir iilke icindeki iiretim faktorlerinin
endiistriyel sektorler arasinda tam hareketli oldugunu varsayar ve son olarak Ricardo modeli, dlgek
ekonomilerinde uluslararasi ticaretin 6nemli bir sebep olabilecegini gdzden kagimaktadir.

Buna ragmen Ricardo'nun karsilagtirmali stiinliigiiniin 6nemli sonuglari da vardir. Ricardo
modeline gore yiiksek iiretkenligine sahip bir iilke ile diisiik liretkenligine sahip bir iilkenin birbiriyle ticaret
yapmamasi i¢in hi¢bir sebep yoktur. Bunun nedeni, kendi uzmanlasmus iiriinlerini tiretip ihrag ettiklerinde
biitiin olarak karli olmalaridir. Ayrica bu durum Ricardo'nun karsilastirmali Gstiinliikler teorisinin, serbest
ticaretin teorik temelini olusturmasina neden olmustur. Bu anlamda konuya bakildiginda Karsilastirmali
Ustiinliikler Teorisi'nin varsayimlarinda gerekli degisiklikler yapilir ve teorinin mevcut smirlari
gelistirilebilirse gelisen Giiney Kore ve gelismekte olan Tiirkiye ve Kolombiya'nin lehinde sorunlarin daha
etkin ve faydali olabilecegi, karsilagtirmali Gstiinliige sahip bulunan bir veya birkag¢ sektoriin gelismesiyle
ekonominin diger sektorlerini de pesinden siiriikleyerek {ilkelerin diger sektérlerinin de gelisme siireglerini
hizlandiracag: diisiincesindeyiz.

Ayrica gelismekte olan iilkelerden Tiirkiye'nin hizmetler, Kolombiya'nin tarim, gelismis bir
ekonomiye sahip olan Giiney Kore'nin ise sanayi sektorlerine yonelik isletmelerin kurulup gelismesi igin
gerekli olan her tiirlii destegin saglanmasi asamasinda, Karsilastirmal Ustiinliikler Teorisi'nin goz ardi

edilmeyerek, biiyiite¢ altina alinmasi, bu iilkelerin lehine olabilecegi kanaatindeyiz.
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Bu ¢alismanin amaci; cam tavan sendromunu ortaya ¢ikaran faktorleri tespit etmek ve cam tavani
asma stratejilerine iligkin insan kaynaklart yoneticilerinin gériislerini ortaya ¢ikarmaktir. Bu ¢alismada,
nitel aragtirma tasarumi ¢ergevesinde olgu bilim (fenomenoloji) yaklasimi benimsenmigstir. Arastirma
sonuglarina gore cam tavanin daha ¢ok kisinin kendisinden kaynakli bir engel oldugu, toplumsal faktérlerin
etkisi olsa dahi en biiyiik etmenin bireysel faktorler oldugu tespit edilmistir. Ayrica goriisme yapilan insan
kaynaklari yoneticilerinin ¢ogunlugu cam tavanmin sadece kadin c¢alisanlara ozgii olmadigini tiim
calisanlarin karsilastigi bir kariyer engeli oldugunu dile getirmistir. Cam tavani asmada en 6nemli strateji
ise bireysel anlamda kisisel geligim, drgiitsel anlamda ¢alisanlara egit iy ve egitim imkani verilmesi olarak
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cam Tavan Sendromu, Kariyer Engelleri, Cinsiyet Ayrimcilign, Insan Kaynaklari
Yoneticisi

Abstract

The purpose of this study is to identify the factors that lead to the glass ceiling syndrome and to
reveal the views of the human resource managers regarding the strategies for overturning glass ceilings.
Within the scope of qualitative research design, a phenomenological approach has been adopted. According
to the results of the research, it is determined that the glass ceiling is an individual obstacle caused by
people, and the social factor is the most important factor. In addition, the majority of interviewed human
resources managers stated that the glass ceiling is not unique to female employees, and that all employees
have a career disability. The most important strategy in glass ceiling overlay is personal development in
an individual sense, giving equal work and education opportunities to employees in an organizational
sense.

Keywords: Glass Ceiling Syndrome, Career Obstacles, Gender Discrimination, Human Resources
Manager
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1.GiRiS

Giiniimiizde ¢aligma hayatinin 6nemi ve gerekliligi beraberinde pek ¢ok sektdrii dogurmustur.
Cesitli sektorlerde ¢alisan is gérenlerin ortak amaci isinde en iyi olmak ve bunun karsiligini alarak yagam
standartlarini arttirmaktir. Bunun igin is gorenlerin bir hedefi, ulasmak istedigi bir amaci vardir. Fakat gerek
dis faktorler gerekse is gorenin kendisine koydugu engeller bu hedefe ulasmaktan bireyi alikoymaktadir.
Basaramama korkusu veya kendine olan giivensizlik is gérenin 6niindeki en biiyiik engeldir. Gortinmez
olarak adlandirilan bu engeller bireyin kendisine yarattigi cam tavan olarak nitelendirilmektedir.

Cam tavan sendromuna neden olan engeller, bu engellerin 6nlenmesine iliskin uygulanacak
stratejilerin tespiti ve kadin-erkek insan kaynaklari (IK) yoneticilerinin cam tavana bakis agilar1 arasindaki
olasi farklarin tespiti aragtirmamizin temel sorularini olusturmaktadir.

Bu aragtirma, insan kaynaklar1 yoneticilerinin “cam tavan sendromu” ile ilgili goriislerini tespit
etmeye yonelik hazirlanmis olup, insan kaynaklari yoneticilerinin konuya iligkin goriislerini
degerlendirmek iizere tasarlanmistir. Arastirmanin uygulama kisminda Bilecik ilinde faaliyet gdsteren
Bilecik Insan Kaynaklari Platformuna iiye 12 insan kaynaklar1 yoneticisiyle goriisme yapilmistir. Elde
edilen veriler, nitel arastirma ydntemlerinden biri olan yiiz yiize goriisme teknigi ile toplanmistir. Tlgili
yazinda belirtilen ortiik ve agik bilgiler géz oniinde bulundurularak konunun degisik boyutlarini ortaya
cikarmak amaglanmig ve bu sebepten dolay:r yar1 yapilandirilmis (yari-bigimsel) miilakat kullanilmustir.

Arastirma verileri igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir.

2. CAM TAVAN SENDROMU

Cam tavan kavrami kurumlarda istihdam edilen kadin ve erkek arasindaki esitsizligi analiz etmek
icin kullanilan etkili bir metot olup kadin ¢alisanlarin bekledikleri terfileri karsilastiklar1 engellerden dolay1
alamamasi olarak aciklanabilir (Biiyiikyaprak, 2015, s. 2). Cam tavan, orgiitlerin kadin calisanlar1 igin
bulunan gayri-resmi bir terfi sinirimi ifade edebilmektedir. Kadinlarin terfi ettirilmeyislerinin, orgiitten ve
kendilerinden kaynaklanan sebepleri oldugu diisiiniilmektedir. (Eroglu, 2011, s. 20).

Calisma hayatinda cinsiyet ayrimeiliginin bir boyutu olan cam tavan kavrami, kadmlarin mesleki
basarilarina ve yeteneklerine bakmaksizin, iist yonetim kademelerine terfi etmesi yoniinde var olan belirsiz
ancak agilmasi gii¢ engeller olarak tanimlanmaktadir (Ayranct ve Giirbiiz, 2012, s. 128).

Diger bir tanima gore cam tavan, orgiitlerde tepe yonetim pozisyonu i¢in kadinlara konulan keyfi
bir engel olarak tanimlanmaktadir. Bu kavramla is yasaminda iist diizeylere tirmanan kadinlarin tepe
noktalarda engelle karsilagtiklar: ve “tavana” vurduklari anlatilmaya calisilmaktadir (Aytag, 2001, s. 42).
Bir bagka tanmima gore, kadini iist yonetim kademelerinden dislama girisimleri, isyerinde cam tavan
oldugunun kanitidir. Cam tavan, sadece kadin olduklar1 i¢in kadinlar {ist yonetim kademelerinden uzak
tutmaya yonelik, goriinmeyen engellerin tamamidir (Yogun Ergen, 2008, s. 20).

Yukarida belirtilen cam tavan kavramina iligkin tanimlara bakildiginda benzer ifadeler kullanildigi
gorlilmektedir. Tanimlarin genel 6zelliklerine baktigimizda cam tavan kavramai igin;

e Kadin galisanlarin kariyerlerini sinirlandirici bir etkiye sahiptir,

e Genellikle goriinmez olarak ifade edilen ve asilmasi zor olan engelleri ifade eder,

e Kavramin temelinde 6n yargi ve cinsiyetgi yaklasim bulunmaktadir,
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o Sektor veya kisisel ozelliklere bakilmaksizin kadinin kadin olmasindan dolayi olusan bir

kavramdir, denilebilir.

Cam tavan kavramu ile ilgili literatiir incelendiginde Rosebeth Moss Kanter’in 1977 yilinda
yayimlanan “Sirketlerdeki Erkekler ve Kadinlar” adli kitab1 ile cam tavan kavraminin ortaya ¢ikisinda
onemli rol iistlendigi belirtilebilir. Yazarin kitabinda igyerinde yasadigi cinsiyete dayali deneyimler, cam
tavan kavramini agikca One ¢ikarmusti. Bu tarihten itibaren kadmlarin orgiitlerde iist kademelere
gelememelerinin nedeni olarak goriilen ayrimcilik bigimleri ve cam tavan kavrami popiiler bir arastirma
konusu olmaya baglamistir (Giiner, 2011, s. 59).

Cam tavan kavramu ilk olarak Temmuz 1979 yilinda Ulusal Basin Kuliibii'nde yapilan bir sunum
ile tanitilmistir. Hewlett-Packard’in iki kadin yoneticisi Katherine Lawrence ve Marianne Schreiber
tarafindan kullanildig1 genel kabul gérmektedir. Katherine Lawrence tarafindan yonetilen Basin Ozgiirliigii
Icin Kadin Enstitiisii Konferansi'nda Lawrence ve Schreiber bu metaforu, kadinlarin kariyer siirecini
betimlerken kullanmiglardir (Unal, 2015, s. 14).

Gay Bryant cam tavan kavramint Adweek (1984) dergisinde yayinlanan “Calisgan Kadimlar”
makalesinde kullanilmistir (Giiner, 2011, s. 59). Kavramin popiiler bir hale gelerek literatiire girmesi 1986
yilinda olmustur denebilir. 1986 yilinda Carol Hymowitz ve Timothy Schellhardt tarafindan The Wall Street
Journal’da yaynlan “Is Yasaminda Kadin” adli makalede, kadinlarin basarilarina ragmen is diinyasinda
yiiksek diizeylere ulagmalarini engelleyen kadin ve yoneticilik arasindaki gériinmez ve asilamaz bariyer
olarak tanimlanmistir (Longo ve Strachley, 2008, s. 88).

1991 yilina gelindiginde ise cam tavan ¢ok iyi bilinen ve tartisilan bir kavram haline gelmistir. Bu
tarihte ABD Calisma Bakanlig1, “nitelikli bireylerin 6rgiitiin yonetim pozisyonlarina yiikselmesini dnleyen
Orgiitsel On yargi ve tutumlara dayali yapay engeller” tanimiyla cam tavanin varligini kabul etmistir
(Barretto vd., 2009, s. 3). Ayni yil Bush ve ekibi tarafindan 21 iiyesi ile Uluslararast Cam Tavan
Federasyonu (The Federal Glass Ceiling Commission) kurulmustur. Komisyonun goérevi kadinlarin ve
azinliklarin yiikselmesini engelleyen bariyerleri tespit etmek ve ayni zamanda insanlarin 6zel sektorde
yonetim pozisyonlarina yiikselmesine yardim eden basarili programlari kesfetmekti. Komisyon tarafindan
bu amagla bilinen problem incelenmis, kamuya agik oturumlar, roportajlar ve anketlerde dahil olmak tizere
konu ile ilgili kapsamh bir arastirma yapilmistir (Oztiirk, 2011, s. 30).

Glinlimiizde popiilerligini koruyan cam tavan kavramu ile ilgili ¢caligmalar devam etmektedir.
Goriinmez olarak adlandirilan engellerin saptanmasi, ¢dziim yollar1 bulunarak bu engellerin ortadan
kaldirilmasi galigsmalarin ortak amacini olusturmaktadir. Nitekim sinirlandirilan veya kendine sinir koyan
calisanin verimlilik diizeyi diigiikk olmaktadir. Sadece kadin ¢alisanlar igin degil sektdr ve cinsiyet ayrimi
yapilmaksizin cam tavan sendromunun varlig1 gozle goriiliir bir sorun halini almustir. Tlgili ¢alismalar
incelendiginde cam tavan sendromuna neden olan pek ¢ok faktér bulundugu tespit edilmistir (Jackson,
2001; Mattis 2004; Zeybek, 2010; Mayuk, 2013; Cizel ve Cizel, 2014; Karcioglu ve Leblebici, 2014). Bu
faktorlerin genel olarak bireysel, orgiitsel ve toplumsal olarak ii¢ grupta toplandig1 goriilmektedir (Cetin,
2011, s. 68).

Cam tavan kavraminin kadin ¢alisanlar ile iliskilendirilmis olmasi nedeniyle cam tavana neden

olan engellerin de cinsiyet temelli bir yaklasim iizerine kuruldugu goriilmektedir. Bireysel faktorlerden
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kaynaklanan engeller kadinin birden fazla rol iistlenmesi ve 6nceliklerinden dolay1 kisisel tercih ve algilar
seklinde iki baglik altinda incelenebilir. Kadinin hem anne hem es hem birey ve hem ¢alisan olarak birgok
role sahip olmasi kadinin iist pozisyonlara gelmesinde engelleyici bir durum olusturmaktadir (Korkmaz,
2014, s. 6). Bu nedenle kadin yoneticiler bazen ailesi ve isi arasinda kalabilmektedirler. Bu durum,
kadmlarin is hayatinda ¢ok yetenekli egitimli olsalar dahi erkeklere gore daha uzun siirede kariyer
basamaklarini ¢ikmalarina sebep olmaktadir (Imamoglu, 2016, s. 30). Kariyer engelleri agisindan
degerlendirildiginde bazen kariyer engelleri diger kisi ve dis sartlardan olusmayip, kisinin kendisinden de
kaynaklanabilmektedir.

Cam tavan sendromuna neden olan bir diger unsur Orgiitsel faktorlerden kaynakli engellerdir.
Orgiit icerisinde cinsiyetci, yaklasimlarin olmasi, calisanlara esit firsatlarin taninmamasi, ézellikle kadmn
calisanlara kars1 on yargilt bir yaklagimin izlenmesi beraberinde cam tavan engelini de dogurmaktadir.
Orgiitsel faktdrlere neden olan engeller sunlardir (Cetin, 2011, s. 68);

o Orgiit Kiiltiirii

e Orgiit Politikalar:

e Orgiit Iklimi

e Mentor Eksikligi

e  Firsat Esitliginin Olmayist

e lletisim Aglarma Katilamama

e  Erkek Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller

e Kadin Yoneticiler Tarafindan Konulan Engeller

e s Hayatinda Kadm Algist

Cam tavanin toplumsal faktorlerden kaynaklanan nedenlerle olusmasinin altinda ise cinsiyetler
dolayisiyla mesleki ayrimlarin yapilmasi ve cinsiyetlere karsi olusturulan stereotipler yatmaktadir (Bayrak
ve Yiicel, 2000; Demirci Giiler, 2005). Cinsiyetlere karsi olusturulan 6n yargilarla kadin bireysel 6z
yeterliliginin disinda toplumun beklentileri dogrultusunda 6z yeterliligini sekillendirmektedir (Karaca,
2007; Akdol, 2009).

Teknolojinin hizla gelistigi giinimiizde ayn1 teknolojileri kullanan benzer sektorlerin rakiplerine
kars1 en biiyiik avantaji, etkin ve verimli bir is giicline sahip olmaktir. Bununla birlikte gerek orgiitsel ve
toplumsal faktdrlerden, gerekse bireyin kendi kendine koydugu sinirlardan dolayr maruz kaldig1 cam tavan
sendromu bu verimliligi olumsuz ydnde etkilemektedir. Bu sebepten, cam tavan sendromu hem bireysel
olarak hem de orgiitsel olarak olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

Cam tavan sendromunda; motivasyon kaybi ve dolayisi ile ise yabancilagma (Cetin, 2011), is
tatmininin azalmas1 (Dogru, 2010), érgiitsel baglilikta azalma (Oziinlii, 2013), érgiitsel giivende azalma ve
dolayistyla performansta azalma (Aydag, 2012), orgiitsel sessizlik (Cakici, 2008) ve oOrgiitsel sinizm
(Reichers vd., 1997; Delken, 2004) gibi bireysel sonuclarin ortaya ¢iktigi ileri siiriilmiistiir. Cam tavan
sendromunun orgiitsel sonuglari ise; maliyet artisi, devamsizlik artisi, i géren devir hizinda artis, son olarak
ise kalite ve verimlilikte diisme olarak belirtilmektedir (Aytag, 1997; Lockwood, 2004; Sezen, 2008; Aydag,
2012).
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Cam tavana maruz kalan bireyin en sik karsilastigi sonu¢ motivasyon kaybi olarak ortaya
¢tkmaktadir. Nitekim kariyerinde ilerleme firsatlarinin kisithi olmasi veya karsisina g¢ikan engelleyici
unsurlar bireyi istedigi amaca ulasamayacagi algisiyla isteksiz hale getirmektedir. Bu durum beraberinde
calisanin ise yabancilagsmasini, is tatminsizliginin artmasina neden olmaktadir. Sonug olarak cam tavan
sendromuna maruz kalan calisanlar 6rgiite olan giiven ve bagliliklarini kaybetmenin yaninda ¢ogu zaman
orgiit ici konularda da sessizligi tercih etmektedir. Clinkii gerek orgiitsel gerekse bireysel faktorlerden
kaynakli engeller nedeniyle hedefledigi basarilar1 elde edemeyen calisan, fikirlerinin de dikkate
alimmayacagini diistinmektedir. Bu durum hem orgiit icerisinde saglikli fikirlerin dile getirilmemesine hem
de sessizlik ortamina neden olmaktadir. Ayn1 zamanda bir kisiye, bir gruba, ideolojiye, sosyal gelenege ya
da orgiitlere kars1 hissedilen hiisran, hayal kiriklig1 ve olumsuz duygularla ya da bu durumlara kars1 duyulan
giivensizlikle sekillenen genel ve 6zel bir tutum olan sinizmi ortaya ¢ikarmaktadir (Naus, 2007, s.15).

Cam tavan sendromunun birey iizerindeki olumsuz sonuglar1 beraberinde i¢inde faaliyet gosterdigi
orgiiti de etkilemekte ve olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Orgiitsel etkilerden ilki, isletmenin
maliyetlerinin artmasidir. Cam tavan sendromunun orgiitsel etkileri, isletmelerin rekabet iistiinliigi
olusturabilmek i¢in gerekli olan farkli yetenekteki kisilerin {ist diizey yonetimde gorevlendirilmemelerine
ve igletmenin verimliligine katkida bulunabilecek yeteneklerin kullanilmamasina, bir is gérenin goniilli
veya goOniilsliz igyerinden ayrilmasina, yeni pozisyona atanan yoneticiyi igletme i¢in en verimli hale
getirmek isletmede birtakim goriinen ve gériinmeyen maliyetlere katlanma durumuna yol agabilmektedir
(Aytag, 1997; Sezen, 2008; Giinden, 2011). Bununla birlikte, oniiniin kapandigini ve engellendigini
diistinen bireyin beklentilerini karsilayamayan orgiitsel yapi, bir siire sonra bireyi sitkmaya baslamaktadir.
Yaptig1 isten memnuniyetsizlik duyan bireyler i¢in artik basarili olmak ve hirsla ¢aligmak i¢in bir neden
kalmamakta, zamanla isine baglilig1 azalmakta, dogal olarak isini askiya almaya, cesitli mazeretler ile
devamsizlik yapmaya baslamaktadir (Aydag, 2012). Devamsizligin artmasi ise is goren devir hizim
arttirmakta ve dolayisiyla igletmeye olan baglilik ve verimlilikte ters bir etki yaratmaktadir. Belirtilen
nedenlerden dolay1 yasanacak verimlilik diisiisii ise orglitte kaynaklarin etkin kullanilmadigini, dolayisiyla
stireklilik arz etmedigi i¢in kalite de sorun yasanacagi belirtilmektedir (Glinden, 2011). Bu nedenle bireyin
tizerindeki bu psikolojik durum erken ¢6ziime kavusturulmadigi takdirde Orgiitli zarara ugratabilecek bir

risk olarak algilanmalidir.

3. CAM TAVAN SENDROMUNU KIRMAYA YONELIiK STRATEJILER

Calisanlarin kariyerlerinde 6nemli bir engel haline gelmis olan cam tavan sendromunun birey ve
orgiit lizerinde yaratt1g1 olumsuz sonuglar beraberinde bu engeli kirmaya yonelik stratejiler gelistirmeyi
kagmilmaz hale getirmistir. Bir bakis acisina gore ise bu stratejileri bireysel ve orgiitsel stratejiler olarak iki
baglik altinda siniflandirmak miimkiindiir (Cetin, 2011).

Kadinlarm iist diizey yonetici olmalarinin 6niinde basta toplumsal dnyargilar olmak iizere, aile ici
sorumluluklar, 6rgiit kiiltiirdi, firsat esitliginin olmayisi, algi, cinsel kalip yargilar1 (tektiplestirme), cinsiyet
ayrimcilig1 engelleri olmak tizere birgok engel sayilabilmektedir. Ancak iist diizey yonetim seviyelerindeki
kadin yoneticilerin orani olduk¢a sinirli olsa da kadinlar iist diizey yonetim kademelerine bazi stratejiler

uygulayarak ulasabilmektedirler. Kadinlarin 6rgiit icerisinde performanslarini tam olarak kullanabilecekleri
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kademelere ilerlemelerini engelleyen cam tavani1 asmada farkli stratejiler bulunmaktadir. Kadinlarin cam
tavant agma stratejilerini kullanmalarinin, cam tavani kirmalar1 ve kariyerlerini ilerletmelerinde etkili
oldugu bir¢ok ¢aligmada saptanmistir (Yogun Ergen, 2008, s. 32).

Cam tavani kirmay1 basaran her kadin, aslinda ardindan gelen ¢aliganlara da yardim etmis
sayllmaktadir. Boylece geriden gelenler i¢in ¢atlamis tavani kirmak daha kolay olacaktir. Cherian (1993, s.
31) cam tavani kirmak i¢in su onerilerde bulunmustur:

e  Zor islerde tartismasiz bir kapasite gostermeye caligmak,

e Degisen is ortamu i¢in anlayigini gelistirmek,

e  Sefler ve yoneticilerle is birligi yapmak ve sabirli olmak,

e  Karsilikli saygiy1 arttirmak ve diger ¢alisanlara kars1 anlayisinizi gelistirmek.

Cherian (1993) kadinlara sundugu bu tavsiyelerin yani sira isverene ve orgiite de tavsiyelerde
bulunmustur. Bunlar; liderler ve yoneticileri egitim programlarina génderme, kadinlarin medeni haklarini
korumaya calisma ve yurttaglik sorumluluklarini yerine getirmesine izin verme tavsiyeleri olarak
sayilabilir.

Literatiirde bu alanda yapilan giincel ¢calismalarda asagidaki stratejilerin yardimi ile cam tavan
sendromunun kirilabildigi ortaya konulmaktadir. Bu stratejiler {iniversite ve mesleki egitim edinme
stratejisi (Yogun Ercen, 2008; Sezen, 2008), mentorden yardim alma stratejisi (Akdol, 2009), sosyal iligki
gelistirme stratejisi (Jahangirov, 2012), yiiksek performans gosterme stratejisi (Lockwood, 2004) ve rol
catismasini ¢ozme stratejisi’nden (Cetin, 2011) olusan bireysel stratejiler ile kariyer gelistirme programlari
diizenleme stratejisi (Ragins vd. 1998; Lewis ve Fagenson, 2004), sosyal haklardan yararlandirma stratejisi
(Cetin, 2011), erkek egemen orgiit kiiltiiriinii degistirme stratejisi (Lockwood, 2004), aile dostu isyeri ve
esneklik (Akdol, 2009), pozitif ayrimciliktan (Jahangirov, 2012) olusan orgiitsel stratejiler.

Bireysel ve orgiitsel engelleri agmak ve hedeflenen pozisyona ulagmak igin son yillarda
kadmlarin uyguladiklari stratejilerin sayisi da bu alanda yapilan ¢aligmalar da artmigtir. Bu baglamda kisisel
anlamda cam tavani ortadan kaldiracak ve tepe yonetimine ¢ikmay1 kolaylastiracak merdivenlere ulagmak
icin uygulanabilecek en 6nemli stratejiler; yiiksek performans gostermek, mesleki egitim ve kariyer gelisim
programlarina katilma, sosyal iliskileri gelistirme ve mentdre sahip olmaktir (Yogun Ergen, 2008, s. 29-
43). Bunlarin disinda orgiitsel anlamda uygulanabilecek stratejiler ise, pozitif ayrimcilik, erkek egemen
orgiit kiiltiiriinii degistirme, aile dostu isyeri politikalar1 ve esneklik saglama olarak siralanabilir (Akdol,

2009, s. 78-84).

4. ARASTIRMANIN YONTEMI
4.1. Arastirmanin Amaci
Arastirmanin amaci, 1K (Insan Kaynaklari) yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda cam tavani
ortaya ¢ikaran faktorleri ve cam tavani agma stratejilerini incelemektir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirmada
asagidaki sorulara cevap aranmistir.
e Cam tavan sendromuna neden olan faktorler nelerdir?

e Cam tavan sendromunu dnlemeye yonelik olarak ne tiir stratejiler uygulanabilir?
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e Kadin ve erkek insan kaynaklar1 yoneticilerinin cam tavan sendromuna bakis agilari nelerdir?

4.2. Arastirmanim Onemi

Bu ¢alismada cam tavan sendromunu ortaya g¢ikaran faktorlere ve bu engeli ortadan kaldiracak
¢Oziim yollarma iligkin kurum i¢inde ¢alisan bireylerle ise alim siirecinde baslayip, kurumda ¢aligtig1 siire
boyunca etkilesim halinde bulunan insan kaynaklari yoneticilerinin goriiglerine yer verilmistir. Calismanin
cam tavan kavramini tiim ayrintilariyla irdelemesi ve bu engeli ortadan kaldiracak ¢oziim yollarini tespit
etmeye calismasi nedeniyle is hayat1 agisindan 6nemli bir referans olmasi beklenmektedir.

4.3. Arastirmanin Deseni

Bu calismada, neden sonug iliskisinden 6nce arastirilan konu ile ilgili olarak nasil ve nigin
sorularina cevap arayan nitel aragtirma (Lichtman, 2006) yontemi kullanilmigtir. Nitel aragtirma tiirlerinden
ise olgu bilim (fenomenoloji) yaklagimi benimsenmistir. Bu anlamda olgu bilim aragtirmasi, bir kavram ya
da olguya iligkin deneyimlerin farkli bireyler agisindan paylasilan ortak anlamlarint agiga ¢ikarmayi
amagclar (Creswell, 2007, s.57). Diger bir ifadeyle bireylerin bir olgu ile ilgili ne yasadiklarinin ve bu
deneyimi nasil yagadiklarinin 6ziinii anlamaya c¢alisir (Moustakas,1994, s.13). Arastirmaci bir veya daha
fazla kisinin yasadig1 olaylari arastirir. Fenomenler; olaylar, durumlar, tecriibeler veya kavramlar olarak
cesitlilik gosterebilmektedir (Yildirim ve Simgek 2011, s. 72). Bu fenomenoloji ¢caligmasinin amaci insan
kaynaklar1 yoneticilerinin cam tavani ortaya ¢ikaran unsurlara ve cam tavani agsma stratejilerine iligkin
gorislerini belirlemektir.

4.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmada, katilimcilarin  goriislerini  derinlemesine inceleyip ortaya koymak icin yar
yapilandirilmig gériisme teknigi kullanilmstir. Yari yapilandirilmis goriisme ise; ev yagami, egitim, dnceki
is tecriibesi, tutumlar vb. konularda goriismeden once gelistirilmis sorularin kullanildigi bir goriisme
tiiridiir (Balci, 1997).

Arastirmanin evrenini Bilecik ili genelindeki Bilecik IK yoneticileri olusturmaktadir. Bu anlamda
alaninda yetkili ve deneyimli olan ve Bilecik Insan Kaynaklar1 Platformuna iiye altis1 kadin altis1 erkek 12
IK yoneticisi ise 6rneklem olarak almmustir. Yapilan goriismeler kayit altina alinmugtir. IK yoneticilerinin
calisanlar ile ige alip siirecinde baglayan ve kurumda galistigi siire boyunca onlarla devam eden bir iliskileri
olmast bu konu ile ilgili degiskenleri se¢mede biiyilk rol oynamistir. Nitekim ¢alisanlari en iyi
gozlemleyebilecek konumda IK yéneticileri bulunmaktadir. Orneklem secimi, nitel arastirma modeline
uygun olarak belirlenmistir. Bu anlamda Yildirnm ve Simsek (2011, s. 114) nitel arastirmanin esnek
oldugunu ve o6rnekleme karar verirken birden fazla 6rneklemin ayni1 anda kullanilabilecegini belirtmistir.
Bu anlamda aragtirmanin &rneklemi belirlenirken amagli 6rnekleme yonteminden maksimum ¢esitlilik
orneklemesi ve kartopu Ornekleme yaklasimlari kullanilmis, 6rneklemin biiyiikliigli belirlenirken de
kuramsal 6rnekleme yaklagimi esas alinmistir.

Maksimum cesitlilik 6rneklemesindeki amag goreli olarak kii¢lik bir 6rneklem olusturmak ve bu
orneklemde ¢alisilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmaktir
(Y1ldirim ve Simsek, 2011, s. 108). Bu calismada IK yéneticilerinin cam tavan sendromunu ortaya ¢ikaran
unsurlara ve cam tavani agmaya yonelik stratejiler hakkinda goriislerinin belirlenmesi amaglandigi igin belli

bir sektdrde veya bolgede calisan yoneticilerle degil farkli sektorlerde ve farkli yerlerde galisan
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yoneticilerin goriislerine basvurma yontemine gidilerek cesitlilik saglanmistir.

Maksimum gesitlilik amaglanirken katilimcilara ulasma siirecinde kartopu drnekleme teknigi de
kullanilmistir. Bu yaklagim aragtirmacinin problemine iliskin olarak zengin bilgi kaynagi olabilecek birey
veya durumlarin saptanmasinda 6zellikle etkilidir (Yildirim ve Simsek, 2011, s. 111). “Bu konuda en ¢ok
kimler bilgi sahibi olabilir? Bu konuyla ilgili olarak kim ya da kimlerle gériismemi 6nerirsiniz?” sorulartyla
baglayan siire¢ ilerledik¢e yeni isimlere ulasilir (Patton, 1987, s. 55-56). Bu calismada ilk yapilan
goriismeler sonrasinda yeni isimlere ulasilmis, temel olarak ¢aligmanin katilimcilar diger katilimcilara
yonlendirmislerdir. Bu durum kartopu 6rneklem teknigini aragtirmada kullanmaya olanak saglamistir.
Goniilliiliigiin esas oldugu bu calismada tavsiye edilen ve maksimum cesitlilik dlgiitlerine de uyan IK
yoneticileriyle temas kurulmus ve goriismeler yapilmigtir. Son olarak 6rneklem biiytikliigiine karar verme
noktasinda kuramsal 6rnekleme yaklagimindan da faydalanilmistir. Bu yaklagimda esas olan aragtirmacinin
doyum noktasina ulagana kadar veri toplamaya devam etmesidir. Bu yaklasimda arastirmaci, veri toplarken
orneklemin ne kadar biiyiik olacagindan emin degilse de ortaya ¢ikan kavramlar ve siire¢ler birbirini tekrar
etmeye basladig1 zaman yeterli sayida veri kaynagina ulastigina karar verebilir (Yildirim ve Simsek, 2011,
s. 115).

4.5. Verilerin Analizi

Gortigme yoluyla elde edilen veriler yazili metin haline getirilmek adina bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Verilerin analizinde, igerik analizi yontemi kullanilmustir. Icerik analizi, toplanan verileri
aciklayabilecek iliskilere ve kavramlara ulagmaktir. Verileri tanimlamaya, verilerin iginde sakli olabilecek
gercekleri ortaya ¢ikarmayi saglamaktadir. Temelde yapilan islem, benzer verileri belirli kavramlar ve
temalar gercevesinde bir araya getirmek ve bunlart okuyucunun anlayabilecegi sekilde yorumlamaktir
(Simsek ve Yildirim, 2011).

Katilimcilardan; kadin insan kaynaklar1 yoneticileri IKYk1, IKYk2... erkek insan kaynaklari
yoneticileri IKYel, IKYe2... seklinde kodlanmistir. Karma olarak yapilan kodlama ile katilimcilarin

belirginlesmesinin 6niine gegilmeye ¢aligilmustir.

5. BULGULAR ve YORUM
5.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklere Gore Dagihmi
Arastirmanin ¢alisma grubuna giren katilimcilarin gesitli demografik degiskenlere gore (cinsiyet,

mesleki deneyim, medeni hal, ¢ocuk sahibi olma durumu) dagilim: Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilar Belirtilme Sikhig: (f) Yiizde (%)

Cinsivet Kadin 6 50,00

Sye Erkek 6 50,00

5-10 y1l 3 25,00

. . 11-15 y1l 5 41,67
Mesleki D

esiek Uetieyim 16-20 yil 1 8,33

21 yil distii 3 25,00

. Evli 11 91,67

Medeni Hal Bekar 1 833
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Var 10 83,33
Yok 2 16,67

Cocuk Sahibi Olma Durumu

Tablo 1°de goriildiigii iizere katilimeilarin kadin ve erkek sayisi esittir. Mesleki deneyim olarak
aragtirmaya katilanlarin biiyiik bir cogunlugu on yil iizerinde mesleki deneyimi vardir. Katilimcilardan bir
kisi hari¢ digerleri evlidir ve iki kisi disinda hepsi ¢cocuk sahibidir.

5.2. Katihmcilarin Cam Tavan Sendromu le Tlgili ifadeleri

Katilimeilara ilk olarak cam tavan hakkinda ne diisiindiikleri sorulmus ve alinan cevaplar
incelendiginde katilimeilarin cam tavan hakkinda belirli kavramlar kullandiklar1 tespit edilmistir. Tablo

2’de katilimeilarin cam tavan hakkindaki goriisleri belirtilmektedir.

Tablo 2. Katihmcilarin Cam Tavan Kavramn ile ilgili ifadeleri

Tema Belirtilme Sikhig: (f)  Yiizde (%)
Kisinin kendisinden kaynakli 6 40
Ogrenilmis caresizlik 5 33
Herkesin yasayabildigi bir durum 2 14
Ad1 konulmayan engeller 1 7
Teorinin pratige doniistiirlilememesi 1 7

Cam tavan sendromuna iliskin katilimeilarin en ¢ok kullandigi kavram kisinin kendisinden
kaynakli bir durum oldugu seklindendir. Katilimeilarin en ¢ok degindikleri ifadeler asagidaki gibi olmustur:

“..Cam tavan kisinin kendine koydugu, goriinmez diyebilecegimiz limitler, simwrlardir. Bunlar
kisinin kendinden kaynaklanan limitler. Ben bunu talep edersem yine yapamam deyip kendine engel
cikararak koydugu sinrlar. Cam tavan sendromu bu... “(IKYel)

“...Cam tavan sendromundan kasit ashinda sinir koymak sinwrlandirmak. Bunu daha ¢ok iist
pozisyonlarda ¢alisanlarda veya ¢alismayr kendine kariyer olarak gérenlerde gorebiliyoruz. Tabi bizim
doyum noktast dedigimiz bir tabirde var. Ozellikle finans da iktisatta ¢ok kullaniliriz bunu. Her pozisyonda
ilerleyebileceginiz yani kariyer olarak ilerleyebileceginiz noktalar var. Ama o belli noktaya geldiginizde
artik daha fazla ilerleyemem ya da ilerleyemiyorum buraya kadarmus deyip de kendinize o psikolojik sinirt
koydugunuzda yani daha éteye ilerleyemediginizde iste ashinda tavan dedigimiz o... " (IKYe2)

“...Insanlarin kapasitelerinin i¢cinde mevcut olup yani bu sadece insan kapasitesi icin degil
kurumsal bir isletme de olabilir. Onun kapasitesinde mevcut olup gergeklestirecegini hayal dahi etmedigi
diisiinmedigi ben bunu yapamam dedigi aslinda rahat rahat yapabilecegini gordiigii bir sey...”(IKYeS5)

“...Cam tavan bence daha ¢ok kisinin kendine koydugu sinirlardir...” (IKYk2)

“..Bircok psikolojik kuramda oldugu gibi bu sendromu ¢evremde bir¢cok kisi de
gozlemleyebiliyorum. Kendilerine olan giivensizlikten kaynaklandigi diisiiniiyorum. Yapamam deyip
kendilerini olumsuz motive diyorlar... ”(IKYk3)

“...Herkesin hayatinda yagadigini ve her kesin de kendi o cam tavanimi kendisinin olusturdugunu

diistiniiyorum... " (IKYk4)
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Cam tavan sendromuna iliskin en fazla kullanilan ifadelerden edinilen bir bulgu ise; 6grenilmis
caresizlige benzediginin belirtilmesidir. Ozellikle kadin ¢alisanlar ile iliskilendirilmis olmasma karsin
katilimcilar ayrica cam tavan i¢in herkesin yasayabildigi bir durum ifadesini de kullanmigtir. Birer katilime1
ise cam tavan igin adi konulmayan engeller ve teorinin pratige doniistiirilememesi kavramlarini
kullanmustir.

Cam tavan sendromuna iliskin goriislerde en ¢ok dikkat ¢ceken durum “6grenilmis caresizlik”
kavramini kadin yoneticilerin daha sik kullanmis olmasidir. Nitekim goriisiilen alt1 kadin insan kaynaklari
yoneticisinden dort tanesi bu kavrami asagidaki sekilde kullanmistir:

“...Cam tavan sendromu herkesin yasadig bir sey yani 6grenilmis ¢aresizlik diyoruz biz buna NLP
de veya psikoloji egitimi almis kisilerde ogrenilmis caresizlik olarak diigtiniiyorlar. Tabi cam tavan
sendromunda biraz daha is hayatina uyarlanarak herhalde bu isim verildi...” (IKYk4)

“..Cam Tavan Sendromunu is hayatinda degerlendirdigimizde; bireyin o0z kisiligi ve aymi
zamanda hayattaki basart seviyesini tahmin etmemizde yardimct olmaktadir. Bu durum dig seslere
fazlaswla kulak veren, iiretkenlikten ziyade mevcut kosullarin disina ¢ikmadan verimlilik saglamaya
calisan cesaretsiz kisileri kesfetmemizi saglar. Terfi, boliim degisikligi gibi eylemlerin gerceklesmesi icin
karar siirecinde etkendir. Ayni zamanda sosyal hayatta da duygularimizi besleyen arzu edilene ulagsma
istegi, Oz giiven eksikliginden kaynakli bu sendrom ile maalesef imkansiz hale gelir. Sonug¢ olarak inang
yoksa hedef ve amag da olmadigindan bu model bireyler yetenekleri olsa dahi standart bir yagamin digina
ctkamamaktadir. Yonetsel anlamda bir konuda firsat verilecek ise onceligi, ogrenilmis ¢aresizlik ile
yasayan ¢alisanlarimiza degil basariya ve imkansizin aslinda imkansiz olmadigina, kosarken yeni kesiflerle
yeni basarilara ulasan ¢alisanlara vermeyi tercih ederiz...” (IKYkS)

“..Cam tavan sendromu c¢alisanlarin sadece is yasaminda degil ozel yasamlarinda da
karsilastiklart zorluklar, baskilar vs. gibi olumsuzluklar sonucu kendilerine olan inanglarini kaybetmeleri
olarak tammlayabiliriz. Psikolojik agidan bu tammlama 'Ogrenilmis Caresizlik ' olarak yer
almaktadur...” (IKYk6)

Ogrenilmis caresizlik, genel anlamda kisinin herhangi bir durumda ¢ok sayida basarisizliga
ugrayarak, olaylarin kendi kontroliinde olmadigini, o konuda bir daha asla basariya ulagamayacagini
distiniip, bir daha deneme cesaretini kaybetmesidir. Bu tanim ger¢evesinde kadinlarin yasadiklart olumsuz
girisimlerden daha c¢ok etkilendigi ve bunu kendilerine bir engel olarak gordiikleri sonucuna ulagilabilir.

5.3. Katimeilarin Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Bireysel Etmenler ile ilgili ifadeleri

Gilinlimiizde ¢alisanlarin kariyerlerinde biiyiik bir engel olarak goriilen cam tavan sendromunu
asmanin ilk yolu bu sendroma neden olan faktorleri dogru bir sekilde tespit etmektir. Kisinin kendisinden
kaynakli bir durum oldugunu belirten katilimcilarin cam tavana neden olan bireysel etmenler hakkindaki

gorisleri Tablo 3’de gosterilmistir.
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Tablo 3. Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Bireysel Etmenler ile Tlgili ifadeleri

Tema Belirtilme Sikhigi (f) Yiizde (%)
Oz giiven eksikligi 5 42
Daha 6nceki bagarisiz girisimler 2 17
Bilingalt1 2 17
Oz elestiri yapmama 1 8
Yetersizlik inanct 1 8
Egitim 1 8

Bireysel faktorler de en cok dikkat ¢ceken kavram 6zgiiven eksikligi olarak goriilmektedir. Bu
anlamda arastirmaya katilan katilimcilarin bes tanesi bu kavrami kullanmis ve kendine giivenmeyen bir
bireyin kariyer siirecinde engellere daha ¢ok maruz kaldigini bildirmistir.

Unal (2015) galismasinda kadin galisanlarin iist diizey yoneticilik pozisyonuna yiikselme
asamasinda en ¢ok karsilastiklari cam tavan engellerinin bireysel faktorler oldugu sonucuna erigmistir. Bu
arastirmada da benzer sonuca ulasilmig olup tiim katilimecilar cam tavana neden olan bireysel etmenler
sorulmustur. Bu anlamda cam tavanin daha ¢ocukluk doneminde baglayan bir siire¢ oldugunu belirten
IKYel kodlu katilimci bireyin yetisme tarzindan kaynakli olarak kendi kendine engel koydugunu su
ifadelerle belirtmistir:

“...Stirekli oniine atacagi adimlarda ¢ocuk hep siirekli diigiintiyor. Adim atarsam engellenirim. Bu
sekilde baslayan yetisme okulda meslek hayatinda da devam ediyor. Yani bir baskasinin onun oniine engel
koymasina gerek kalmadan kisi kendi kendine engel koyuyor. En biiyiik temel faktor bu...”(IKYel)

Cocukluk siirecinde aile ve toplumun etkisiyle yine bireyin bilingaltinda olusturdugu yapamam
algisiin dzgiivenini kaybetmesine neden oldugunu belirten IKYk4 kodlu katilimeinin gériisleri soyledir;

“...Kisinin éncelikle ¢ocuklugundan gelen seyler, tamamen bilingaltinda olusan seyler bunlar.
Yani bir kisiye daha ¢ocukken o yanhs, bunu yaparsam bu sekilde olur gibi séylemlerle ona bir takim
engeller konuyor. Yani aile hayatinda para durumu iyi degilse mesela diyorlar ki bizim i¢in onlara ulasmak
¢ok uzak diyebiliyorlar ve ¢ocukta ona sahip olmak igin ¢ok para gerekir hayal bile edemedigim tasavvur
bile kuramadigim bir nokta bu diye bir sey olusturuyor kafasinda ve bu yargiyr olusturduktan sonra asmasi
neredeyse imkdnsiz noktaya geliyor. Dolayisiyla hani bu c¢ocukluktan itibaren yasadigi bir sey. Ilk
deneyimledigi seylerle de alakali. Mesela is hayatinda hi¢ bulunmamugs tabi ki is hayati hakkinda bir
yargida olusturmuyor ¢ok fazla. Ancak annesinde babasinda gordiigii birtakim seylerle, edindigi bir takim
bilingaltina kodladig: bilgilerle bunu olusturabiliyor. Is hayatina basladiktan sonra her zorlugunda tekrar
bununla yiiz yiize geliyor. Ugragsiyor ugrastyor, ¢cabalyor ¢abaliyor, bir yere gelemiyor ve dolayisiyla o
noktada tikanmis oluyor. Ondan sonrada diyor ki kendine miimkiin degil. Mesela bir bayansaniz ézel
sektorde ozel bir kurulusta ¢alismaniz yiiksek yerlere gelmeniz miimkiin degil diyerek kapatiyor kendisini
ve bitiriyor...” (IKYk4)

5.4. Katihmcilarin Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Orgiitsel Etmenler fle Tlgili
ifadeleri

Bireysel faktorlerin 6nemi yadsmamaz bir gergek olsa da bireyin iginde bulundugu kurumun

yapisi, uyguladigi insan kaynaklar1 politikalari, ¢alisanlarina verdigi deger, birlikte ¢alisilan is arkadaslari
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ve daha bircok oOrgiitsel etmen de cam tavana neden olmaktadir. Tablo 4’de arastirmaya katilan K

yoneticilerinin cam tavana neden olan drgiitsel etmenler hakkindaki goriisleri yer almaktadir.

Tablo 4. Katihmeilarin Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Orgiitsel Etmenler ile flgili ifadeleri

Tema Belirtilme Sikhig (f) Yiizde (%)
Kurum Yapisi 2 19
Mentor eksikligi 2 18
Cinsiyet ayrimciligi 2 18
Yo6netimin firsat vermemesi 2 9
Tesvik edici politikalarin olmayisi 1 9
Caligma arkadasglari 1 9

Cam tavan sendromuna neden olan o6rgiitsel etmenler ile ilgili 10 katilime1 goriis bildirmis olup,
gorisler salt bir tema altinda toplanmamistir. Katilimeilarin verdikleri yanitlar incelendiginde asagidaki
bulgulara ulagilmustir:

Kurum igeresinde daha 6nce yasanan olumsuz siireclerin diger ¢alisanlar1 da etkiledigine vurgu
yapan IKYel bireyin direk maruz kalmadig1 halde kurum icerisinde karsilastig1 haksizliklardan olumsuz
etkilendigini su sozlerle ifade etmistir:

“...Orgiitsel etmenler dedigimizde de belki denenmislik vardir daha once yasanmisliklar vardir,
ornekler vardwr. Yani terfi hak ettigi halde sirf baska nedenlerden dolay terfi alamamus birisi varsa bende
onunla ayni kaderi paylasirim diyerek bastan hi¢ talep etmeme durumu olabilir...”( IKYel)

Orgiitlerde kadin galisanin ailevi sorumluluklart nedeniyle yasadigi negatif ayrimciliga iliskin
IKYel ve iKYe3 gbriis bildirmistir. IKYel kodlu katilime1 kadin ¢aliganin isverenler tarafindan sorunlu
calisan olarak goriildiigiinii asagidaki sekilde belirtmistir:

“..Coklu rol iistlenmede ozellikle kadinlar bu konuda negatif ayrim séz konusu... toplumsal
onyargilar  ayrimcilik  nedeniyle  insanlar  hak ettikleri  rolleri  iistlenemiyorlar, terfileri
alamyyorlar...kadinlar niye boyle oluyor? Ciinkii performans dedigimizde maalesef aile de kadinin
tistlenmis oldugu rol. Aile ¢ocuk iizerinde kadinin daha ¢ok sorumluluklarimin olmasi is hayatinda anneyi
biraz daha negatif olarak sorunlu ¢calisan haline getiriyor. Ornegin; en ¢ok izin alan personel kadn, en
¢ok rahatsizlanan personel kadin, dogum iznine ¢ikan personel kadin...Dolayisiyla isinden ¢ok sik ayrilik
yasayan personel baktigimizda erkekten ¢ok kadin. Béyle olunca da is verenler kadinlar igin boyle negatif
ayrimcilik yapilabiliyor... ”(IKYel).

“..Gelismemiglik, cinsiyet ayrimciligi, bilginin kisitlanmasi bu sendroma neden olmaktadir.
Ozellikle ¢alisanlara kariyer siireglerinde gereken bilgi verilmiyor veya yeteri kadar danismanlik
yapilmadigi icin calisanlar isin gerekliliklerini bilemiyor...” (IKYe3)

Cam tavanin bireyin yaraticiligini kaybetmesine neden oldugunu ve calisani rutine alismak
zorunda biraktigim belirten IKYe4, en biiyiik drgiitsel etmenin adam kayirmaca oldugunu su sozlerle ifade
etmistir:

“..En biiyiik etmen yaraticthgr kaybediyorsunuz. Fikirler azaliyor. Insanlar geliyor rutine
alistyor. Hayat uzun bir maraton tek diize bir diizen olusturuyoruz ¢alisma ortaminda rahat bir ortam

kuruyorsunuz. Kendi kisisel bir alan olugturuyorsunuz. Rutine devam etmeye meyilli oluyor insanlar en
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biiyiik stkinti burada. Mesela Tiirkiye'de isler bir yerde iyi tanidiklariniz varsa oniiniiz daha a¢ik oluyor. Is
goriismesine gittiginizde fiziki olarak daha giizel/yakigikliysaniz bir sifir 6nde baslyorsunuz. Bu tam olarak
cam tavan sendromuyla degil hayattaki Tiirkiye deki esitsizlikle alakali bir sey. Siz érgiit i¢inde birler daha
etkin oldugunda geri planda kalip kendi kabugunuza c¢ekilebiliyorsunuz. Size verilen bir gorev varsa o
alanda takilmaya baslyorsunuz. Ama idealleriniz varsa ya da inat¢rysaniz ekonomik olarak biraz daha
iviyseniz baska yerlerde is aramaya baslyorsunuz. Ama gittiginiz her yerde benzer seyler yasaniyor.
Cabalamaniz gerekiyor. Pes etmemeniz gerekiyor...”(IKYe4)

Calisanlara esit firsat taninmasi gerektigi ve yeterli danismanlik yapilmasinin énemine deginen
katilimcilarin ifadeleri soyledir;

“...Burada ¢alistigi 6rgiit yapisi da ¢ok dnemli ¢alisanlara yeterli egitim ve danmigmanlik
yapilmadig1 takdirde c¢alisan kendini yalniz hissetmekte ve bir siire sonra igini yap param kazan
diigiincesiyle hareket etmektedir. Orgiit icinde tiim ¢calisanlara egit firsatlar taninmali kariyer siireclerinde
rehberlik edilmelidir...” (IKYk1)

“...Ust yonetim ¢ok etkili oluyor bu anlamda. Oncelikli olarak bence kisinin kendi sahip oldugu
bilgi ve tecriibenin farkinda olmasi, ya da hayal ettigi bir seye ulasabilmek icin ne kadar yeterliyim diye
diistinebilir. Bunu senin iist yoneticin veya ¢evrendeki ayni pozisyonda ¢alistigin kisiler farkediyorsa ve
yénetim bu firsati sana vermiyorsa adim atamiyorsun ileri gidemiyorsun. Bu konuda yéneticilere ¢ok fazla
is diistiigiinii diisiiniiyorum. ...”(IKYk2)

IKYk6 yoneticinin tutumu ve ¢alisana yaklasiminin cam tavana neden olan &rgiitsel bir etmen
oldugunu belirtmistir:

“..Yaptigumiz hatalarin etrafimizdaki insan tarafindan yargilanmasi, yoneticimiz tarafindan
siirekli asagilanmak ve kiiciimsenmek gibi bir cok etmen bu sendroma yol acacaktir...”( IKYk6)

IKYe2 kodlu katilimci organizasyonlarin degisebilecegini, bu nedenle orgiitsel etmenlerden
ziyade cam tavanin olusumunda bireysel etmenlerin daha etkili oldugunu belirtmistir.

“...Ama orgiitsel faktorlerin disinda bence bireysel faktorler sanki biraz daha én planda ¢iinkii tek
bir organizasyon yapist yok c¢alistiginiz organizasyonu begenmeye bilirsiniz. Size daha uygun,
hedeflerinize, kariyer hedeflerinize daha uygun yapilanmalar orgiitlenmeler de olabilir. Eger sizde bu istek
bu motivasyon varsa bence érgiitsel etmenler bu anlamda ikinci planda kaliyor...” (IKYe2)

5.5. Katihmeilarin Cam Tavan Sendromuna Neden Olan Toplumsal Etmenler ile ilgili
ifadeleri

Tiirkiye’de son zamanlarda kadin ve erkege bigilmis roller ekonomik, sosyo-kiiltiirel vb. faktorler
etkisiyle degismeye baglamig olsa bile; erkegin is hayatinda olmasi, evi gegindiren konumda olmasi,
kadmin ise; ev isi ve ¢ocuk bakmakla yiikiimlii oldugu algis1 artik kaliplagmis deger yargilar1 haline
gelmigtir. Cam tavan sendromunun olusumunda toplumun etkisini tespit etmek adma katilimcilarin
goriigleri alinmig. Buna gore katilimcilardan 10 kisi cam tavanin olusumunda toplumun etkisi oldugunu
belirtirken, iki katilimci toplumun bir etkisi olmadigin belirtmistir. Katilimeilarin ilgili ifadeleri
incelendiginde, erkek katilimeilarin toplumsal etmenlerin farkindaliginda bulunmalarina ragmen,

derinlemesine yorumlarin kadin katilimeilardan elde edildigi de 6nemli bir bulgu olarak not edilmelidir.
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“..En biiyiik etki toplumdaki cinsiyet¢i yaklasim. Kadinin énceliginin aile ¢ocuk oldugu eger
calismasi gerekiyorsa bile saati belli isleri secmesi gerektigi algist var. Kadin her iste calisamaz, mesaiye
kalamaz, seyahatlere ¢cikamaz bunlari yaparsa evini aksatiyor damgast hemen yapistiriliyor-... (IKYe3)

“...Tiirkiye den bahsedersek evet en biiyiik birinci sikinti...kadin ve erkek konusunda sikintt var.
Ama biz bunu kendi firmamiza indirgedigimizde genelde boyle bir problem var. Biz tepe yoneticiler olarak
yart yartyaYiz. Yarist kadin ¢alisan yarisi erkek ¢alisan. Asagi inip genele baktigimizda da bizdeki oran
%36, kendi sektoriimiiz iizerinde bu oran %20’lerde. Tiirkiye geneline baktigimizda bu oran daha da
diisiiyor. Biz bu konuda biraz daha iyi konumdayiz...”(IKYeS5)

“..Toplumun kesinlikle biiyiik bir etkisi var. Kiiciikliikten bugiine tabular ile biiyiiyen bir toplum
oldugumuz icin her alanda kendimize engeller yaratma konusunda ¢ok basariliyiz. Hayata goziimiizii
actigimiz andan itibaren ¢evremizden gelen yasaklart ve ayiplart da cam tavan olarak adlandirabiliriz...”
(IKYeo6).

“..Tiirkiye gibi gelenek, gireneklerine bagl bir toplumda ozellikle kaliplagmis én yargilar
bireylerin iizerindeki en biiyiik baskiyr yaratmaktadir. Ozellikle is hayatinda kadina ézgii kural
diyebilecegimiz yargilarimiz var. Ornegin kadin her isi yapamaz algisi, her sektérde ¢alisamaz veya iist
diizey bir yonetici olmak icin tamdigimizin olmast gerekiyor. Bunlar toplum nezdinde bireyi olumsuz
etkileyen faktorlerdir...”(IKYk1)

“..Ozellikle kadina bakis agis1 anlaminda yapamaz, evinin kadini gibi olusmus yargilar en biiyiik
etken. Ornegin; yurt digi seyahatleri... duis ticaret elemant olacaksindir. Iste 4 dil biliyorsun, alaminda
egitimini almissindir, ama bir evlilik tercih edersin esin senin yurtdisina gitmeni istemiyordur. Ya da
gidersin ¢alistigin yer bunu uygun gérmez. Yani ¢evresel faktorler ¢ok fazla buna bir¢ok drnek verilebilir.
Yetisme tarzi ailen yasadigin yer. Sonra disardaki insanlarin sana yaptigi baski, herkes kendi hayat
miicadelesi icerisinde oldugu icin insanlarin birbirini tesvik ettigi durumlar ¢ok az...” (IKYk2)

“..bazi baskilarin aileden basladigint diistiniiyorum. Toplumsal én yargilar, gelenek ve
goreneklerimiz ozellikle kadin ¢alisanlarin is hayatinda olmasi ile ilgili ¢ok fazla negatif algi var
toplumumuzda...”( IKYk3)

“..Tabi ki mesela ¢cok ¢calismak gerekir. Bir seylere ulagmak i¢in ¢ok ¢alismak gerekir veya para
konusunda diisiintirsek para sahibi olunca yanlis isleri yapabilirsin. Para o kadar da iyi bir sey degildir
gibi soylemler olabilir ve bu toplumsal birtakim laflardan ve yargilardan kaynakiidir. Ve bir¢ok kisinin
bilingaltina yerlesir. Mesela ¢ok kiiciik laflar bile béyle. Mesela ¢cok muhabbet tez ayrilk getirir. Bu da
bence bir tavan bir én yargi. Oyle bir sey neden olsun? Ozellikle erkekler soyle yetisiyor, cok aydin bir
erkek de olsa belli egitimlerden de gegse kendi kabugunu miimkiin oldugunca kirsa da. Soyle bir sey
kodluyor. Mesela annesi ¢alisan bir bayansa bile yemek yapma durumunda kadin yemek yapar veya iste
tizerinden ¢ikardigr kullandigi bir seyleri ortalikta birakiyor c¢iinkii o onlart ortalikta biraktiginin yanhs
oldugunu biliyor ama ¢ocuklugu boyunca annesi onun arkasindan toplamistir veya o onlari gormemistir
bile nasil toplandigini. Ertesi giin okula gitmistir ve iste o biraktig1 bardak ne bileyim kiyafetleri ortadan
Kalkmuigtir. Dolayisiyla kendi yetigkin olup evelendiginde evine geldiginde ne oluyor sunlart gériiyor. Kadin
bunlart yapmak durumunda gibi goriilebiliyor. Ve bunlar kendisi kabul etmese de esiyle konustugunda

diyor ki tabi ki bende ona yardim edecegim tabi ki onlart yapmak zorunda degil...ama bilin¢altinda séyle
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bir sey olusuyor. Niye bu ev bu halde niye bu ev toplu degil falan seklinde bazen onlar: yadirgryor. Kendi
bile tamimlamiyor veya iste is ortaminda ¢ok fazla vardw erkek is ¢ikisinda bir yerlere giderler... bir
yemektir, bir sohbet ortamina girerler ve genelde bu is ¢ikisi dogaglama gergeklesir. Bu ortama orada
calisan bir bayan planl programli degilse dahil olmaz. Erkeklerin genelde doga¢lama gergeklesir. Ve orda
tabi ki is ortamindan kisiler oldugu icin bir is sohbeti de ger¢eklesir. Ve bayan o ortanmin disindadwr direk
mesela. Oyle cok béyle seyler yasarsiniz ki bayanlar bir yerde éyle kisitlanir, kisitlanir ve neredeyse
kendisini géstermesine firsat bile ve fikrini ortaya koymasna firsat bile dogmaz. Ciinkii orda konusulmustur
o bir fikir ¢tkmistir. Sonra bu konu is yerindeki toplanti giindemine tasinsa bile herkesin kafasinda bir sey
sekillenmistir. Bayanin bunu asmasi tekrar bu siiregten ge¢mesi zordur. Bunun disinda birgok sey var.
Bayan yoneticiyi kabul etmek ¢ok fazla erkekler igin bir tavan bence yani ancak bayanmin ¢ok ¢aba sarf
etmesiyle kendisini ¢ok fazla kabullendirmesi gerekiyor...” (IKYk4)

“..Cam tavan sendromunu kadinlar agisindan gozlemlersek evet toplumun etkisinden soz
edilebilir. Kadin kismi evde oturur, elinin hamuru ile erkek isine karigma vb. gibi deyimlerimiz iilkemizde
kaliplasmis bakis agisini gosteren en giizel érnektir... " ( IKYk6)

Toplumsal faktorlerin cam tavani etkiledigini belirten katilimeilarin goriisleri incelendiginde
ozellikle toplumsal 6n yargilarin iizerinde duruldugu gérmektedir. Kadmin ailenin temel diregi olarak
goriilmesi Onceliginin aile olmasi gerektigi toplumumuzdaki temel kaliplarin basinda gelmektedir.

5.6. Katihmeilarin Cam Tavamin Kadina Yénelik Bir Kariyer Engeli Olarak Goriilmesi fle
Tlgili ifadeleri

Aragtirmaya katilan insan kaynaklar1 yoneticilerinin cam tavanin kadia 6zgii bir kariyer engeli
olarak goriilmesi hakkindaki goriislerini tespit etmek adina sorulan soruda Tablo 5’ deki bulgulara

ulagilmustir.

Tablo 5. Katihmeilarin Cam Tavanmin Kadina Yénelik Bir Kariyer Engeli Olarak Goriilmesi fle

Tigili ifadeleri
Tema Belirtilme Sikhiga (f) Yiizde (%)
Sadece kadinlara 6zgii degil 5 42
Toplumun kadina karst 6n yargisi 2 17
Cinsiyet ayrimi 2 17
Coklu rol iistlenme 1 8
Kadinin daha duygusal olmasi 1 8
Yeterli kadin istihdaminin olmamast 1 8

Tablo 5 incelediginde, katilimeilarin yariya yakin cogunlugunun (IKYel, IKYk3, IKYk1, IKYe6,
IKYe3) cam tavan i¢in sadece kadina &zgii olmadig1 ifadesini kullandiklar1 gériilmektedir. Bu bulgu ile
cam tavanin salt kadinlara 6zgii olmadig diisiincesi desteklenmektedir. Cam tavanin sadece kadinlara 6zgii
bir kariyer engeli olmadigin: belirten katilimeilarin ifadeleri su sekildedir;

“..Sadece kadinlar degil bence cam tavan sendromuna maruz kalan insanlar. Geleneksel
yollardan kariyer surecine devam etmemis insanlar i¢inde gegerli. Ornegin; bir fabrikada yonetici olmak
istiyorsan miihendis olmak zorundasin. Miihendis disinda olursan oniine engeller ¢ikabiliyor. Sen ¢ok da

iyi is yapabilsen bile veya tiniversite mezunu olma zorunlulugu var. Halbuki is¢ilikten baslayp usta bashig
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ekip sefi boliim sorumlusu. Sonra yonetici pozisyonuna gelmek. Ornekleri de var. Ama maalesef bunlarda
standart kariyer yolculugunda tercih edilen yontemler olmadig: i¢in bunlarin da éniine siirekli engeller
ctkiyor: Bu anlamda sadece kadinlarin degil erkeklerinde yasadigi engeller bunlar...” (IKYel)

“..Belirttigim gibi kadin ¢alisanlar i¢in ézele indirgenmis olsa da bence bu ¢ok daha farkly bir
konu ve cinsiyet farki gézetmeksizin cinsiyet nedeniyle olusan bir olgu degil. Sadece kadina toplumda
bigilmis rol geregi goriinmez sinirlart asma konusunda daha cok zorlandiklarin diisiiniiyorum...” (IKYe6)

“..Kadin erkek fark etmeden tiim insanlarin yasadigi bir kavram ancak ig diinyasindaki cinsiyet
ayrimindan kadinlar daha ¢ok etkileniyor...” (IKYk3)

“..Tabi ki iilkemizin agwrlikli olarak kadinlara ozgii olmakla beraber erkekleri de etkilemektedir.
Kadinlarda agirlikli olarak kadinin erkegin bir alt wrki gibi goriilmesi sadece erkege hizmet sunan bir insan
olarak goriilmesi. %70 kadinlari, %30 erkeKleri etkilemektedir... ”(IKYe3)

Bu aragtirma cam tavana sadece kadilarin degil tiim ¢aliganlarin maruz kalabildigini vurgulayici
niteliktedir. [lgili yazin incelendiginde yapilan ¢aligmalarin cam tavani kadina 6zgii bir kariyer engeli olarak
ele aldig1 goriilmektedir. Aragtirma bulgularina gore, kadin ¢alisanlarin aile i¢i sorumluluklari iist yonetim
tarafindan onu sorunlu bir ¢alisan haline getirerek olumsuz etkilemektedir. Bu anlamda cam tavanin kadin
ile iligkilendirilmis olmasinin en biiyiik nedeni kadin ¢alisanlarin yasadiklarindan daha ¢abuk etkilenmesi
olarak goriilmektedir.

5.7. Katihmcilarin Cam Tavam Asmada Uygulanabilecek Bireysel Stratejiler Ile Tlgili
ifadeleri

Katilimcilarin gerek cam tavan sendromu hakkindaki goriisleri gerekse cam tavana neden
olan faktorler hakkinda ki goriisleri incelendiginde kisinin kendisinden kaynakli bir durum oldugunu ve
asil nedeninin bireysel faktorlerden kaynakli oldugu goriisiiniin 6n plana ¢iktigi goriillmektedir. Bu nedenle
cam tavani asmak icin bireysel stratejilerin dogru belirlenmesi de biiylik onem arz etmektedir.
Katilimeilarin cam tavani agmaya yonelik olarak uygulayabilecegi bireysel stratejiler hakkindaki goriisleri

Tablo 6°daki ifadelerden goriilebilmektedir.

Tablo 6. Katihmeilarin Cam Tavam Asmada Uygulanabilecek Bireysel Stratejiler ile ilgili ifadeleri

Tema Belirtilme Sikhiga (f) Yiizde (%)
Kisisel gelisim 8 47
Oz elestiri 3 18
Kendine giivenme 3 18
Istekli ve azimli olma 2 12
Yaratic1 olma 1 6

Bu ifadelerden bazilar1 su sekildedir:

“..Kisisel gelisim yolculuguna daima devam etmeli. Yasi ka¢ olursa olsun egitimden
vazgecmemeli siirekli kendini yenilemeli, giincellemeli. Gérev degisikliklerinde veya hedefledigi kariyer
olarak varsa almasi gereken egitimler, eksikleri varsa onlar: diizeltmek igin egitimler almali. Evet ben terfi
aliyorum, kariyer hedefim var ama hi¢bir sey de yapmiyorsam. O da kendi kendine olacak bir sey degil.

Performans énemli performansini da kisisel gelisim faaliyetleriyle desteklemeli. Ornegin gii¢lii bir yonetici
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olmak istiyor bununla ilgili eksikleri neler olabilir. Finans egitimi olabilir bir biitge nasil yapilir, bunu
bilmiyorsa egitimini alip kendini gelistirmeli...” (IKYel)

“... Eksikliklerini fark ettikten sonra bunlarin tistiine gidecek. Nasil, kisisel gelisim. Her sey kisin
kendi icinde oziinde oldugunu diigiiniiyorum...” (IKYe2)

“...Yani sadece istemekle olmuyor...o istegi pratige dékecek birtakim seyler de yapmak gerekiyor,
arkasindan gelmek gerekiyor. Kendini gelistirmek eksiklerini tamamlamak gerekiyor. Diizgiin bir sekilde
plan yapmak ve bu plana diizgiin bir sekilde uymak gerekiyor. En basit tabiriyle bir ajanda tutulmasi
gerekiyor. O ajanda da ana hedef neyse bunu kiigiik kiigiik zaman dilimlerine ayirmak gerekiyor. Ve
bunlara da bir zaman koyarak son 10 giin son saat o zamana kadar bitecek. Ve en biiyiik motive edici sey
de aslinda bu oraya tik atmak. Bunu bitirdim demek. Bir sonraki hedef bitirdim. Bir sonraki demek ¢ok
biiyiik bir motive kaynagi en son ayni hedefe ulasildiginda ve bittiginde yani...goriiliir ki evet istedim bu da
bunun yoluydu ve bunlari yaptim. Béylece ulasilabiliyor. Kisisel egitim ¢ok onemli. Kendini devamli
gelistirerek kendisini gelisime devamli agik tutmali Yapamayacagim diisiindiigii her seyi yapmak i¢in ¢aba
sarf etmeli. Isini gerekliliklerini yerine getirerek buna basta kendisi inanmali ve inandirmali... " (IKYe6)

“..Cam tavan kisinin kendiyle ilgili bir durum aslhinda. Bu nedenle bireyin zihninde bu cam
tavanlart kaldirmasi ve yapabilecegine inanmasi gerekmektedir...”(IKYk1)

“...Cam tavanin tamamen bireyin kendisiyle alakali bir durum oldugunu diisiiniiyorum. Tamamen
ben yeterli degilim, bunun icin uygun degilim evet tamam kariyer hedefim var. Ama oraya kadar
yiikselemem diyerek hedeflerini kisitlyyor. Bu nedenle dncelikle ben yapabilirim inancim kazanmast
kendine giivenmesi gerekiyor. Kariyer hedefine uygun yetkinliklere sahip olmasi, eger degilse kendini eksik
oldugu noktalarda tamamlamas: gerekiyor...” (IKYk2)

“..Birey kesinlikle bu yargilarindan kurtulmak icin ¢alismalar yapmali. Bunun icin psikolojik
yardim alabilir...nlp teknikleri, bilingalti temizligi gibi... kisisel gelisimine ¢ok onem vermesi gerekiyor.
Bunun igin tabi ki bireysel anlamda c¢ok fazla sey yapmasi gerekiyor kiginin ama tabi kurumlarin
kuruluglarin bu konuda egitimler vererek de katki saglamas: gerekiyor...” (IKYk4)

Katilimcilarin yariya yakin gogunlugu (%47) kisisel gelisimin cam tavani asmada bireysel strateji
olarak degindikleri goriilmistiir. Aragtirmanin bulgular 1s18inda; 6z elestiri, kendine glivenme, istekli ve
azimli olma, yaratict olma gibi temalar kisisel gelisim ile 6zdeslestirebilir olmasi cam tavanin farkindaligi
ve ¢0ziim yolu bulunmasi konularinda atilacak 6nemli bir adim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

5.8. Katihmcilarin Cam Tavam Asmaya Yonelik Orgiite Diisen Gorevlere Yonelik ifadeleri

Cam tavan sadece birey i¢in degil ¢alistig1 orgiit i¢in de olumsuz bir siiregtir. Nitekim {ist boliimde
cam tavan sendromunun orgiitsel sonuglarina baktigimizda asagidaki etkilerini gormekteyiz. Cam Tavan
Sendromunun Orgiitsel Sonuglarini; maliyet artisi, devamsizhik artisi, is gdren devir hizinin artmasi ve son
olarak kalite ve verimlilik diigsmesi olarak siralanabilmektedir.

Rekabetin her gecen giin arttig1 glinlimiizde bu sonuglar drgiitlerin ylikselmesinin 6niinde 6nemli
bir engel teskil etmektedir. Bu nedenle kurum i¢inde cam tavani asmaya ¢alismak igin 6rgiite diisen gorevler
bulunmaktadir. Katilimcilarin verdikleri yanitlar incelendiginde cam tavani agmaya yonelik oOrgiitsel
stratejiler hakkindaki goriisleri asagidaki temalar altinda yer bulmustur:

e  FEsit egitim imkanlari
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e  Esit is imkanlari

e Cinsiyet ayrimcilig1 yapilmamal

e  Mentorluk

e  Kurumsal yap1 olusturmak

e  Motivasyon

o Kisisel gelisim destegi

e Gigcli iletisim aglar1

e (Calisanlarin yasal haklar1 korunmali

e Ucret esitligi

Orgiit igerisinde olusturulacak kurumsal yap: sayesinde herkesin gorev ve yetkilerinin belirli
olmasi, hicbir ¢alisana 6n yargi ile davranilmayip iyi egitimler vermenin cam tavani agsmadaki dnemine
vurgu yapan bir katilimer yukarda belirtilen faktorlere deginmis, ayrica ise alimlarda da standart bir siirecin
olmasi gerektigini de vurgulamistir:

“...Orgiit i¢inde bir kere ¢cok kurumsal bir yapt olusturmaniz gerekiyor. Herkesin yetkileri ve yetki
alanlari belli olmali, sana gore bana gore gibi belirsiz seyler olmamali. Kisiye gore degismemeli. Ben ¢ok
fazla da biirokrasiden bahsetmiyorum ama tutarlilik olmali. Ornegin ise alimda, standartlarimiz olmal,
insanlara onyargi olusturmamali. Ya ben buraya giremem ya da giremediyse neden giremedigini bilecek.
Girdi diyelim iicret seviyesinin belirlenmesi hangi kurlara gére isleyecek. Diyecek ki ben sunlari
gercgeklestirirsem maagsim su olur 6teki arkadaslar sunu gercgeklestirse bu olur ya da goniille benim aramda
bir fark varsa géniil de ben de bu farkin ne oldugunu bilecegiz. Hep tutarli davranmaniz lazim. Sana gore
bana gore diye degismemeli. Burayla baslayacaksiniz. Kurumsal yapiyr olusturmaniz  lazim.
Yéneticilerinizi ¢ok iyi belirlemeniz lazim. Calisanlari ¢ok iyi egitmeniz lazim. Bunu o sekilde asabiliriz. Ki
bu toplumsal sorun. Icinde bulundugumuz sorunu yansitiyoruz hepimiz. Bunu temelden baslatmaniz lazim.
Ilkokuldan hatta ana okuldan yetistirdiginiz nesillerle basarabilirsiniz...” (IKYe4)

Sonug¢ olarak cam tavani asmada Orgiitiin uygulayacag: stratejiler hakkinda benzer ifadelerin
kullanildig1 6zellikle kurumsal yapinin olusturulmasi, tiim calisanlara esit egitim ve is imkéanlarinin
verilmesi gerektigi onemli stratejiler olarak dikkat gekmistir.

5.9. Cam Tavan Engellerine iliskin Diger Bulgular

Cam tavana neden olan faktorler ile katilimecilarin kendi kariyer ilerlemelerinde
karsilagtiklar1 engeller arasindaki fark veya benzerlikleri tespit etmek adina da katilimcilardan goriis
almmustir. Katilimeilarin verdikleri ifadelerde; kisisel gelisim eksigi, calisma ortamu, {icret faktorii, adam
kayirmaca, iletisim aglarinin agik olmamasi, firsatlari iyi degerlendirememe, yanlis kurum tercihi, sabirsiz
olunmasi, kendine giivensizlik, cinsiyet ayrimcilig1, mentor eksikligi ve yonetici kaynakli engellerin varligi
dile getirilmistir. Genel olarak baktigimizda ¢alisanlarin kariyerlerinde engel olarak goriilen noktalarla, cam
tavana neden olan noktalarin benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bu anlamda literatiirle ortiisen bir bulguya
ulasilmis olup, cam tavanin bir kariyer engeli oldugu arastirilmasi gereken bir olgu olarak karsimiza

cikmugtir.
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Cam tavana neden olan faktorlere iliskin katilimcilara aile i¢i sorumluluklarin, kadinlarin kariyer
stirecinde engel teskil edip etmedigi de sorulmustur. Katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun aile igi
sorumluluklarin kariyer ilerlemelerinde bir engel teskil ettigi bulgusuna ulagilmistir. Erkek katilimcilarin
ifadeleri dogrultusunda, toplumda kadinin is hayatinda varligiyla, kendisine olan bakis agisinin da yavas

yavas degistigi dnemli bir bulgu olarak not edilmistir.

6. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Giliniimiizde giderek popiiler bir kavram haline gelen cam tavan kavrami bu arastirmada
incelenerek bundan sonraki calismalara katki saglamas1 amaglanmustir. Kadin IK yéneticilerinin cam tavan
icin Ogrenilmis caresizlik kavramini daha sik kullanmasi, kadin ¢alisanlarin yasadiklart olumsuz
deneyimlerden daha ¢ok etkilendiklerini ve sonraki girisimlerinde bu deneyimleri engel olarak gordiigii
sonucuna ulagilmistir. Cizel ve Cizel (2014), psikolojik bir degisken olan 6grenilmis garesizligin ve segilen
sosyo-demografik degiskenlerin kadin 6gretmenlerin cam tavan sendromu algisi iizerindeki etkisini gorgiil
olarak inceledigi aragtirmalarinin sonuglarinda, kadin 6gretmenlerin isyerinde yasadiklari cam tavan
sendromunun incelenmesinde ve anlasilmasinda sosyo-demografik degiskenlerin yaninda 6grenilmis
caresizlik gibi psikolojik degiskenlerin de incelenmesi gerektigini tespit etmistir. Bu ¢calismada da olumsuz
deneyimler 6grenilmis caresizlik ile bagdastirilmis ve aragtirma sonuclari birbirini destekler nitelikte
bulunmustur.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin yarisi cam tavanin kiginin kendisinden kaynakli bir siireg
oldugunu dile getirmistir. Dogru (2010) ¢alismasinda, aile ve ¢ocuk faktorii nedeniyle cam tavan bulgusuna
rastlamis ve kadinlarin kendi kendilerine koydugu engellerin daha baskin oldugunu tespit etmistir.
Jahangirov (2012) arastirmasinin sonucunda yapilan analizlerde, kadin ¢alisanlarin cam tavan ve giig
mesafesini erkek ¢aliganlara gore daha yogun algiladiklarini ve kadin ¢alisanlarda gii¢ mesafesi algisi ile
cam tavan algisi arasinda orta diizeyde bir iliski oldugunu belirtmistir. Bu ¢aligmada ise sadece kadin degil,
ayrica erkek IK yoneticileri de cam tavanin kisiden kaynakli oldugunu esit oranda dile getirmistir. Nitekim
bu arastirmadaki katilimecilar, cinsiyet fark etmeksizin, cam tavanin sadece kadin ¢alisanlara 6zgii
olmadigini tiim ¢alisanlarin karsilasabilecegi bir engel oldugunu dile getirmistir.

Korkmaz (2014), calismasinda kadinlarin aile i¢i sorumluluk, toplumsal oOnyargilar, firsat
esitliginin olmayisi, cinsel kaliplar vb. gibi nedenlerden Otiirii maruz kaldiklar1 cam tavan engelini
agmalarinin en énemli yolunun 6zgiiven oldugunu tespit etmistir. Nitekim bu calismada da cam tavana
neden olan en 6nemli bireysel faktor “6zgiiven eksikligi” olarak tespit edilmistir. Bu anlamda arastirmaya
katilan katilimcilarin yarisina yakini kendisine giivenmeyen bireyin cam tavana daha sik maruz kalacagim
dile getirmistir.

Cam tavana neden olan Orgiitsel faktorler hakkinda belirgin bir nedene ulagilamamis olup,
katilimcilar; kurum yapisi, mentor eksikligi, cinsiyet ayrimcilii ve ydnetimin firsat vermemesi gibi
faktorlerin cam tavana neden olan orgiitsel etmenler oldugu tizerinde durmustur. Bu anlamda Karcioglu ve
Leblebici (2014) tarafindan bankacilik sektoriinde yapilan g¢alismanin sonuglari ile benzer bulgulara
ulagilmigtir. Nitekim Karcioglu ve Leblebici de ¢alismalarinda cam tavana neden olan faktorler arasinda;

orgiit kiiltiirii, 6rgiit politikalari, mentor eksikligi ve mesleki ayrim yapilmasi gibi bulgulara ulagmustir.
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Arastirmaya katilan yoneticilerin biiyiik bir cogunlugu cam tavanin ortaya ¢ikmasinda toplumun
etkisi oldugunu dile getirmistir. Ozellikle kadin ¢alisanlara yonelik olarak var olan temel kaliplar, kadinin
ailenin temel diregi olarak goriilmesi, onceliginin aile olmasi gerektigi diisiincesinin cam tavana neden olan
toplumsal faktorler oldugu tespit edilmistir. Nitekim Inel vd. (2014); Ozyer ve Orhan (2012); Karaca
(2007); Akdol (2009) ve Ergiil Diiz (2015) tarafindan yapilan c¢aligmalarda da cam tavanin ortaya
citkmasinda toplumun etkisine deginmis olup, 6zellikle kadin ¢alisanlara kars1 olusan basmakalip yargilarin
cam tavana neden oldugu bu caligmalarda da belirtilmistir.

Cam tavani asmada en etkili bireysel strateji kisisel gelisim olarak tespit edilmistir. Bu nedenle
kariyer hedefini belirleyen her c¢alisanin eksiklerini tamamlayarak kisisel gelisimine Onem vermesi
gerekmektedir. Bu durum Unal’in (2015) calismasiyla benzerlik gostermektedir. Unal da (2015)
¢alismasinda cam tavana neden olan en 6nemli etkenin bireysel etmenler oldugunu belirtmistir.

Cam tavani agsmada orgiitiin uygulayabilecegi stratejiler hakkinda katilimcilarin 6zellikle esit is ve
egitim imkanlar1 iizerinde durdugu goriilmistiir. Ayrica cinsiyet ayrimciligi yapilmamasi gerektigi,
calisanlara yeterli mentdrliik hizmeti verilmesi, kurumsal yap1 olusturarak g¢alisanlarin motivasyon ve
kisisel gelisim anlaminda desteklenmelerinin de cam tavan1 agsmada 6nemli orgiitsel stratejiler oldugunu
sonucuna ulasilmistir. Tiikeltiirk ve Per¢in (2008), yaptiklari ¢calismada isletmelerin cam tavani ortadan
kaldirabilmek adina; kadin calisanlara esit kariyer firsati saglayabilecek sekilde esnek calisma saati
uygulamasi gergeklestirmek, tiim calisanlara kariyer basamaklarini planlamakta esit imkanlar sunmak,
basarilarin 6dillendirilmesinde kadinlarin goz ardi edilmemesini saglamak, esit {icret ve esit egitim
olanaklar1 saglamak gibi tedbirlerle kadin ¢alisanlara da terfi basamaklarinda esit sartlar saglamak,
Onyargilara dayali bir ayrimciligi ortadan kaldirarak terfi sisteminde liyakati esas almak gibi tedbirleri
almalarinin yararli olacagini belirtmistir.

Arastirma kapsaminda galisanlarin karsilastigt kariyer engelleri ile cam tavana neden olan
faktorlerin benzerlik gosterdigi tespit edilmistir. Bu anlamda cam tavanin ilgili yazinda bir kariyer engeli
olarak goriilmesi, caligmamizda da desteklenmis ve cam tavanin kariyer siirecini olumsuz yonde etkiledigi
sonucuna ulagilmistir.

Kadin galiganlarin aile i¢i sorumluluklarinin yonetim kademelerinde engel teskil ettigi sonucuna
da ulagilmis, kadin ve erkek IK yoneticilerinin bu durum ile ilgili gériislerinde bir farklilik olmadig1
goriilmiistiir. Sezen (2008), de calismasinda, ¢alisanlarin biiyiik kismimin kariyer gelisimi i¢in aile igi
sorumluluklarindan fedakarlik ettigi diisiincesine sahip oldugunu belirlemistir.

Anafarta’nin (2008) kadin ¢alisanlar {izerinde yaptigi ¢aligmasinda katilimcilarin ¢ogunlugu
gorevde yiikselme gibi konularda ayrimeiliga maruz kaldiklariny, st diizey yoneticilik i¢in erkeklere daha
cok firsat verildigini belirtmiglerdir. Ayrica konaklama isletmelerinde ¢alisan kadinlar {icret, terfi ve egitim
imkan1 gibi konularda ayrimciliga maruz kaldiklarini belirtmistir. Bu anlamda mevcut ¢alismada farkli bir
sonug olarak arastirmaya katilan 12 IK yoneticisinin tamami kendi kariyer siirelerinde engel ve zorluklar
ile karsilastiklarini dile getirmistir. Daha ¢ok {ist yonetimin firsat vermemesinden kaynakli olarak engellerle
karsilan yoneticiler bunu kisisel gelisim ve kendilerine giivenip pes etmeyerek astiklarini dile getirmislerdir.
Bu sonu¢ cam tavana sadece kadin calisanlarin degil erkek calisanlarin da maruz kaldigini destekler

niteliktedir. Bu yonii ile ilgili caligma cam tavana iliskin daha dnce yapilan tanimlama ve ¢aligmalardan
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farklilik gostermektedir.

Bu arastirma katilimcilarin sayisi ve konumu ile sinirli oldugu igin elde edilen bulgular
genellenemez. Cam tavan sendromu, teori ve uygulama noktasinda incelemeye ve gelistirilmeye agik bir
kavramdir. Cam tavanin sadece kadinlara 6zgii bir kariyer engeli olmadigi bulgusuyla bundan sonra
yapilacak olan arastirmalarda da kadin ve erkeklerin cam tavan sendromu hakkindaki diisiinceleri
kargilagtirilabilir. Nicel aragtirma yontemleri kullanilarak daha fazla sayida drneklem ile aragtirma yeniden
yapilabilir.

Sonug olarak 1K yoneticileri; firmalarinin ise alim siireclerinde kurumsal bir yap1 olusturma
suretiyle, bagvurular tarafsiz olarak degerlendirilmeli, kadin ve erkek calisanlara esit ig ve egitim imkan1
verilerek cinsiyet ayrimcilig1 6nlenmelidir. Ozellikle kadin galisanlarin yasal haklari (dogum, siit izni vb.)
korunmali, ¢alisanlara mentorliik destegi verilerek, diizenli araliklarla kariyer hedefleri hakkinda
gorismeler yapilmalidir. Calisanlarin da bir kariyer hedefi i¢erisinde bulunmasi ve hedefine ulagmak adina
gerekli eksiklerini tamamlamasi gerekmektedir.

Mevcut caligma ¢aliganlarla birebir iletisim halinde olmasi nedeniyle insan kaynaklar1 yoneticileri
ile yapilmustir. Fakat K y&neticilerinin personel segcme ve yerlestirme asamasinda cogu zaman bagimsiz
olamadiklari, personel secimi, terfi asamalari, egitim biitgesi gibi faktdrlerde son soziin genellikle firma
sahiplerinde oldugunu da dile getirmislerdir. Bu anlamda mevcut ¢aligmanin firma sahipleri ile yapilarak

daha detayli sonuglara ulasilacagi diisiiniilmektedir.

KAYNAKCA
Akdol, B. (2009). Cam Tavan ve Kurumsal Bir Strateji Pozitif Ayrimcilik; Ila¢ Sektoriinde Bir
Simiflandirma. Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.
Anafarta, N., Sarvan, F. ve Yapici, N. (2008). Konaklama isletmelerinde Kadin Yéneticilerin Cam Tavan
Algist: Antalya linde Bir Arastirma, Akdeniz I.1.B.F. Dergisi, Antalya, 111-137.
Aydag, P. (2012). Turizm Sektoriinde Cam Tavan Sendromu: Adana ve Hatay Illerindeki 4-5 Yildizli
Konaklama Isletmeleri ve IATA Uyesi Seyahat Acentalar: Uzerine Bir Arastirma, Yaymlanmanus Yiiksek
Lisans Tezi, Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Hatay.
Ayranc, E., Giirbiiz, T. (2012). Considering Glass Ceiling in Turkey: ideas of ~ Executives in Education
Sector Regarding Women in the Workplace, International Journal of Human Resource Studies, C.2, Say1:4,
126-151.
Aytag, S. (1997), Calisma Yasaminda Kariyer Yonetimi Planlamasi Gelistirilmesi Sorunlari, Epsilon
Yayincilik: Istanbul
Aytag, S. (2001). Cift Kariyerli Esler ve Calisma Yasamindaki Yeri, Ezgi Kitabevi Yayinlari: Bursa.
Barreto, M., Ryan, M. ve Schmitt, M. (2009), The Glass Ceiling In The 21st Century: Understanding
Barriers To Gender Equality, American Psychological Association: Washington.
Bayrak, S., Yiicel, A. (2000). Kadin Cinsiyet, Yoneticilik ve Gii¢ Bir Paradoks Mu? 8. Ulusal Yonetim ve
Organizasyon Kongresi, Nevsehir:125-142.
Biiytikyaprak, F. (2015). Calisan Kadin Personelin Kariyer Gelisimi Engellerinden Cam Tavan Sendromu:
Milli Egitim Bakanhg1 Merkez Teskilati Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Tiirk Hava Kurumu Universitesi

706



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.686-709)

Sosyal Bilimler Ensitiisii, Ankara.

Cakici, A. (2008), Orgiitlerde Sessiz Kalman Konular, Sessizligin Nedenleri Ve Algilanan Sonuglar
Uzerine Bir Arastirma, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 17(1), 117-134.

Cetin, A. (2011). Kadin Yoneticilerin Cam Tavan Algisimin Cam Tavani Asma Stratejilerine Etkisi: Bursa
Ili Tekstil Sektoriinde Bir Alan Arastirmasi, Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Kiitahya.

Cherian, J. (1993). Asian Americans: An Emerging Force to Break the Glass Ceiling, Journal of Library
and fnformation Science, 24-31.

Creswell, J. W. (2007). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five approaches (2nd ed.).
Thousand Oaks, CA: Sage.

Cizel, B., ve Cizel, R. B. (2014). Engellilerin Turizm Kisitlar1 ve Turist Olma Niyeti Iliskisinde Araci
Degiskenler: Motivasyon Giicii ve Ogrenilmis Caresizlik. Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi, 25(2),
176-189.

Delken, M. (2004). Organizational Cynicism: A Study Among Call Centers, Faculty of Economics and
Business Administration University of Maastricht. Dissertation of Master of Economics.

Demirci Giiler, F. (2005). Egitimde Kadin, Amme Idaresi Dergisi, 24(3), 63-80.

Dogru, A. (2010). Kadin Calisanlarin Cam Tavan Engelleri ve Is Tatminine Etkisi: Afyon Kocatepe
Universitesi Tip Fakiiltesi Ornegi, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupmar Universitesi, Kiitahya.
Ergiil Diiz, H. (2015). Kadin Maarif Miifettislerinin Cam Tavan Sendromuna Iliskin Goriisleri, Yiiksek
Lisans Tezi, Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.

Eroglu Toraman, B. (2011). Egitim Orgiitlerinde Kadinlarin Yénetsel Konuma Yiikselmelerinde Cam Tavan
Etkisi, Yiiksek Lisans Tezi, Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Tokat.

Giinden, Y. (2011). Konaklama Isletmelerinde Calisan Kadin Yoneticilerin Karsilastiklart Cam Tavan
Engelleri ve Mugla Ornegi. Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, Mugla Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Mugla.

Giiner, E. (2011). Tiikenmislik Sendromunda Cam Tavan Olgusunun Rolii, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, {zmir.

Imamoglu, D. (2016). Cam Tavan Sendromu Ile Orgiitsel Baghlik Arasindaki Iliski: Kadin Calisanlar
Uzerine Bir Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Arel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul.
Inel, M., Garayev, V. ve Bakay, A. (2014). Kurum Yapisinin Cam Tavana Etkisi: Tiirkiye'nin Ege Bolgesi
Kurumlar1”, Mehmet Akif Ersoy Universitesi IiBF Dergisi. S:1, 1-14.

Jackson, J. C. (2001). Women Middle Managers’ Perception of the Glass Ceiling, Women In Management
Review, 16(1), 30-41.

Jahangirov, N. (2012). Kiiltiirel Bir Degisken Olarak Gii¢ Mesafesi ve Cam Tavan Engeli Arasindaki
Iliskiler Uzerine Ampirik Bir Arastirma, Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi, Ankara.
Karaca, A. (2007). Kadin Yéneticilerde Kariyer Engelleri: Cam Tavan Sendromu Uzerine Uygulamali Bir
Arastirma, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Konya.
Karcioglu, F., ve Leblebici, Y. (2014). Kadin Yoneticilerde Kariyer Engelleri: "Cam Tavan Sendromu"
Uzerine Bir Uygulama, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 28(4).

707



Cam Tavan Sendromu. Insan Kaynaklary Yoneticileri Baglaminda Bir Arastirma
Isa IPCIOGLU , Oziim EGILMEZ , Hilal SEN

Korkmaz, H. (2014). Yonetim Kademlerinde Kadina Yonelik Cinsiyet Ayrimciligi ve Cam Tavan Sendrom,
Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Y1l: 2, Sayt: 5, Eyliil, 1-14.

Lewis, E. A. ve Fagenson, A. E. (1995). Strategies For Developing Women Managers: How Well Do They
Fulfil Their Objectives, Journal of Management Development 14(2), 39-53.

Lichtman, M. (2006). Qualitative research in education: A user’s guide. California: Sage Publications Inc.
Lockwood, N. (2004). The Glass Ceiling: Domestic and International Perspectives HR Content Expert, 1-
11.

Longo, P. ve Straehley, C. J. (2008). Whack! I’ve Hit The Glass Ceiling! Women’s Efforts To Gain Status
In Surgery, Gender Medicine, 5(1), 88-100.

Mattis, M. C. (2004). Women Entrepreneurs: Out From Under the Glass Ceiling, Women in Management
Review, No. 19 (3), 54-163.

Mayuk, A. (2013). Calisma Yasaminda Kadin ve Konaklama Isletmelerinde Kadin Yéneticilerde Cam
Tavan Sendromunu Onlemeye Yonelik Stratejiler: Istanbul 101 Ornegi. Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Balikesir.

Moustakas C. (1994). Phenomenological research methods. California: Sage.

Naus, A.J.AM., (2007). Organizational Cynicism on The Nature, Antecedents, and Consequences of
Employee Cynicism Toward The Employing Organization, Unpublished doctoral thesis, Universiteit
Maastricht.

Oztiirk, A. (2011). Kadin Ogretim Elemanlarinin Cam Tavan Sendromu Uzerine Bir Arastirma: Ankara
Universitesi Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Ankara.

Oziinlii, D. (2013). Cam Tavan Sendromunun Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisini Olcmeye Yénelik Bir
Arastirma, Yiiksek Lisans Tezi, Dumlupiar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya.

Ozyer, K. ve Orhan, U. (2012). Cam Tavan Sendromunun Calisanlarin Korku Diizeylerine Etkisi Var Midir?
Egitim Sektorii Uzerinde Bir Uygulama, The Journal of Academic Social Science Studies, 5(8), 971-987.
Patton, M. Q. (1987). How to use qualitative methods in evaluation. Newbury Park, CA: Sage Publications.
Ragins, B. R., Townsend, B. ve Mattis, M. (1998). Gender Gap in The Executive Suite: CEO’s and Female
Executives Report on Breaking the Glass Ceiling, The Academy of Management Executive, 12(1), 28-42.
Reichers, A. E., Wanous, J. P. ve Austin, J. T. (1997). Understanding And Managing Cynicism About
Organizational Change, Academy Of Management Executive,11 (1), 48-59.

Sezen, B., (2008). Orgiitlerde Kadin Calisanlarin Karsilastiklart Cam Tavan Engeli: Orta ve Biiyiik Olgekli
Otel Isletmelerinde Bir Arastirma, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Canakkale Onsekizmart
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Canakkale.

Tikeltiirk, A. S. ve Pergin, S. N. (2008). Turizm Sektdriinde Kadin Calisanlarin Karsilagtiklar1 Kariyer
Engelleri ve Cam Tavan Sendromu: Cam Tavani Kirmaya Yonelik Stratejiler Yonetim Bilimleri Dergisi,
6(2), 113-128.

Unal, A. (2015). Cam Tavan Etkisinin Asilmasinda Déniisiimcii Liderligin Rolii Bilisim Sektoriinde Calisan
Kadin Liderler Uzerine Bir Arastirma, Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Diizce.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Y dntemleri (8. Bask1). Ankara: Seckin
Yayincilik.

708



Mehmet Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi
Cilt.10 Say:. 25 2018 (s.686-709)

Yogun Ercen, A. E. (2008). Kadinlarin Cam Tavami Asma Stratejileri: Biiyiik Olcekli Tiirk Isletmelerinde
Bir Inceleme, Yaymlanmamis Doktora Tezi, Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Zeybek, E. (2010). Kariyer Engelleri ve Cam Tavan: Ankara'da Faaliyet Gésteren 4 ve 5 Yildizli Otel
Isletmelerinde Bir Uygulama, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitiisii, Ankara.

709



	Sayfa 1

