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MATERYALIST DEGERLER STATU TUKETIMi VE DURTUSEL SATIN ALMA
ARASINDAKI ILISKi

Dr. Ogr. Uyesi Emrah TOKGOZ*

OZET

Alanyazinda, tiiketici degerlerinin tiiketim davramsina nasil doniistiigiinii ortaya koyan
arastirmalarda eksiklikler goriilmektedir. S6z konusu tiiketici degerlerinden birisi olarak ileri siiriilen
materyalizm; belirli bir davranis kalibi veya kalict bir inang¢ olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle
aragtirmada, materyalist degerlerin alt boyutlari olan, maddi edinim, basari ve mutluluk ile stati
tiiketimi ve diirtiisel satin alma arasindaki iliskileri ortaya koymayr amacglayan Yapisal Esitlik Modeli
(YEM) olusturulmustur. Ornekleme yontemi olarak; olasihga dayali érnekleme yontemlerinden,
kiimelere gére drnekleme yontemi kullanmilmigtir. Arastirma kapsaminda, birak-topla yontemiyle, 17-24
yvaslarindaki 6grencilerden kullamilabilir durumda 589 adet anket elde edilmistir. Olusturulan modelin
sonug¢larina gore, toplamda materyalist degerlerin statii tiiketimi ve diirtiisel satin alma iizerinde olumlu
yonde direkt etkisi oldugu ve statii tiiketiminin, materyalist degerler ile diirtiisel satin alma davranist
arasinda diizenleyici etkisi oldugu belirlenmistir. Ayrica, materyalist degerlerin alt boyutlarimdan
(maddi edinim, bagari ve mutluluk), sadece basar: boyutunun statii tiiketimi ve diirtiisel satin alma
tizerinde olumlu yonde direkt etkisi oldugu ve statii tiiketiminin, basart boyutu ile diirtiisel satin alma
davramst arasinda diizenleyici etkisi oldugu ortaya konmugstur. Diger alt boyutlar olan maddi edinim

ve mutlulugun statii tiiketimi ve diirtiisel satin alma tizerinde anlamli etkileri olmadigr anlasimistir.
Anahtar Kelimeler: Materyalist Degerler, Statii Tiiketimi, Diirtiisel Satin Alma.
JEL Kodlari: M30, M31, M39.
RELATIONSHIP BETWEEN MATERIALISTIC VALUES STATUS CONSUMPTION AND
IMPULSIVE BUYING
ABSTRACT

There are still shortcomings in the researches that reveal what kind of consumer values return to
consumption behaviour. One of these consumer values is materialism which is a enduring belief in a
particular mode of behavior. For this reason, in the study, it is aimed that relationships between status

consumption, impulsive buying and the sub-dimensions of materialistic values; centrality, success and
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happiness is revealed using Structural Equation Model (SEM). As a sampling method, sampling method
according to clusters was used which is one of the probability-based sampling methods. In the scope of
the research, using self-completion survey method, ages between 17 and 24,were selected resulting in
589 usable completed questionnaires.According to the results of the model, in total of materialistic
values have significant and positive direct impact on status and impulsive consumption while status
consumption has moderation effect between materialistic values and impulsive consumption. Further,
only one of the sub-dimensions of materialistic values (centrality, happiness, success), success has
positive direct impact on status consumption and impulsive buying while status consumption has
moderation effect between success and impulsive consumption. Other sub-dimensions of materialistic

values, centrality and happiness have not direct impact on status consumption and impulsive buying.
Keywords: Materialistic Values, Status Consumption, Impulsive Buying.

JEL Codes: M30, M31, M39.

1. GIRIS

Tiketim ve kisilerle mallar arasindaki iligkilerin 6nem kazanmasiyla, tiiketici toplumu denilen
davranis bicimleri de ortaya ¢ikmistir. Bu davranig bigimlerinin deger verdigi, tiikketim aligkanliklarimi
belirledigine inanilan anahtar kavramin materyalizm oldugu dusiinilmektedir (Brown vd., 2015:1).
Materyalizm, maddi nesnelerin giinliik hayatimiz i¢in 6nemli ve degerli oldugu inancina dayanan(Pinto,
Mota, Leite ve Alves, 2017: 66) ve tiiketici davraniglarini etkileyen psikolojik mekanizmalardan birisidir
(Flynn, Goldsmith ve Pollitte, 2016: 761). Alanyazinda, materyalizmin 6nciilii oldugu diisiiniilen birgok
davranis ve kisisel 6zellikler incelenmistir; kiskanglik, sahip olma ve comertlik (Belk, 1985), hedeflere
ulasmada ara¢ (Fournier ve Richins 1991), yasam memnuniyeti (Ahuvia ve Wong, 1995), iyi olus
(Burroughs ve Rindfleisch 2002), 6z kontrol bozuklugu (Kim, 2013), 6z sayg1 ve kompulsif satin alma
(Quoquab, Mohammad, Rizal ve Basiruddin, 2015).

Insanlarin degerleri ve tiiketim aliskanliklar1 hakkinda yapilan ¢alismalardan birisi de materyalist
degerler ve statii tiiketimi arastirmalaridir (Jusoh, Heaney ve Goldsmith, 2001; Heaney, Goldsmith ve
Jusoh, 2005; Goldsmith ve Clark, 2012; Flynn, Goldsmith ve Pollitte, 2016; Kassim,Bogari, Salamah
ve Zain, 2016; Minton, Kahle, Jiuan ve Tambyah, 2016). Materyalizm ve statii tiketimi, farkli tiiketici
davramglarinin altim1 ¢izen 6nemli kisilik 6zellikleridir. Materyalizm, diinya malina énem vermek
(Watson, 2003:725) ve statii tiiketimi ise diger insanlarin goziinde goreceli olarak iistiin oldugu

diistiniilen mallara sahip olmaktir (Eastman, Goldsmith ve Flynn, 1999: 41).

Materyalist degerlere olan egilim ve statii tiiketimi, tiiketiciler i¢in diirtiisel satin alma davranisina
doniigebilir. Alanyazinda materyalizmin statli tiiketimi ve diirtiisel satin alma davranisi iizerinde
etkilerini ortaya koyan arastirmalara (Ioane, 2015; Lins vd., 2013; Badgaiyan ve Verma, 2014) rastlansa

da, materyalist degerleri olusturan alt boyutlardan hangisinin bu iligkide dnemli rol oynadigi konusunda
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yeterince calisma yapilmadigi goriilmektedir. Arastirma sonuglari, gen¢ ve yetiskin tiiketicilerin
davramiglari arasinda farklar oldugunu isaret etmektedir. Bu nedenle geng ve yetiskin tiiketiciler lizerine
yapilan arastirmalarin ayri ayri incelenmesinde yarar vardir (Brici, Hodkinson ve Sullivan-Mort,
2013:258). Sosyolojik aragtirmalar, yeni neslin eskilere gore daha fazla materyalist olduklarini (Weaver,
Moschis ve Davis, 2011:248) gosterdiginden, 6zellikle 17 — 24 yaslarindaki tiiketicilerin asir1 tiiketim
yapmaya daha meyilli olduklar1 distiniilebilir (Yurchisin ve Johnson 2004:291;Grant, Potenza, Sarin,
Cavallo ve Desai, 2011:1; Harvanko vd.., 2013:1079; Maraz, Griffiths ve Demetrovics, 2015: 2).

Buradan hareketle, arastirmada materyalist degerler, statii tiiketimi ve dirtiisel satin alma
arasindaki iligkilerin ortaya konmasi amaglanmistir. Arastirma kapsaminda Oncelikle, toplam
materyalist degerlerin statii tiiketimi ve diirtlisel satin alma davranisi tizerindeki etkisi incelenecek daha
sonra materyalist degerlerin alt boyutlar1 olan; maddi edinim, basar1 ve mutlulugun statii tiiketimi ve

diirtiisel satin alma {izerindeki etkileri olusturan arastirma modeliyle ortaya konacaktir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Materyalist Degerler

Materyalizm, tliketicinin onu ¢evreleyen diinyevi miilke verdigi onemi ifade eder (Belk,
1984:291). Materyalizm, olumsuz sonuglara neden oldugu diisiiniilen kisilik 6zelligi veya degerler
toplamu olarak algilanir. Bu kisilerin diisiik seviyede iyi olus, hayat memnuniyeti veya genel mutluluk
duygular tagirlar (Evrard, 1998:196; Felix ve Garza, 2012:981). Genellikle yasamdan beklentileri veya
amaclar1 hayali oldugundan, materyalist olmayanlara gére memnuniyetsiz bir yasamlar1 vardir. Bu
nedenle, hissettikleri eksiklikleri tamamlamak i¢in sahip olduklar1 miilkleri ve edinimlerini hayatlarmin
merkezine yerlestirirler. Kazanimlarini tatmin edici ve vazgecilmez olarak goriirler ve diger insanlari,

mallarinin sayist ve niteligine gore yargilarlar (Fournier ve Richins, 1991:404; Richins ve Dawsons,

1992: 304).

Materyalizm tizerine tiiketici davraniglari iki yaklagimla agiklanmistir. Birincisi, kisilik 6zelligi
olarak kavramsallagtirilan psikolojik taraftir. Diger taraf, genel deger sisteminin bir parcasi olarak
kiiltiirel 6zelliklerden yansir (Evrard, 1998: 196). Her iki yaklasim da bir noktada birlesir, materyalist
insanlar, bagka seylerden ziyade, satin alma ya da sahip olma yoluyla mutlulugu yakalamaya calisirlar

(Gardarsdottir ve Dittmar, 2012: 473).

Materyalizm, satin alinan lriinden ¢ok diger insanlarin bu iriine sahip olan kisiler igin
diisiincelerini hedef alan gosterisei tiikketimle iligkilidir. Bu durum, materyalistlerin, degerli oldugu
varsayilan triinleri satin alabilme giiciine sahip olduguna da isaret etmis olur (Kassim vd., 2016: 975).
Stati tiiketimi ise Uriiniin statiisiinden dolay1 satin almayi igerir (Vazifehdoost, Afshari ve Goodarzi,
2014:632). Boylece, digerlerinden daha fazla materyalist kisiler, bu iiriinleri satin alarak, statulerini

yiikselttikleri konusunda iletisim araci olarak kullanmig olurlar. Agiklamalar isiginda, materyalist
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degerler ile statii tiiketimi arasinda olumlu bir korelasyon vardir denilebilir (Goldsmith, Flynn ve

Daekwan, 2010: 325).

Chan, To ve Chu (2015) liks aligveris yapilan bolgelerde yaptigi arastirmada, materyalist
degerlerin statii tiiketim {izerinde etkisini ortaya koymustur. Heaney, Goldsmith ve Jusoh (2005),
Ogrenciler iizerinde yaptig1 arastirmada materyalizmin statiis tiiketimle korelasyon i¢inde oldugunu
belirlemistir. Alanyazinda yapilan diger arastirmalarda da materyalist degerlerin, bagar1 ve sosyal statii
iizerinde etkili oldugu kisilerin iyi olug derecelerinin de yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir (Eastman,
Fredenberger, Campbell ve Calvert, 1997; Roberts, 2000; Heaney, Goldsmith ve Jusoh, 2005; Karabati
ve Cemalcilar, 2010).

Yapilan agiklamalarla asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H1: Materyalist degerlerin toplamda ve alt boyutlari (a) basari (b) maddi edinim ve (¢) mutlulugun

statii tiiketimi iizerinde anlamli ve pozitif yonlil etkisi vardir.

Materyalizmin diirtiisel tiiketimin bir gostergesi oldugu diisiiniildiigiinde materyalist degerler ve
diirtiisel tiikketim arasindaki iliskinin varligina isaret eden 6nemli kanitlar vardir (Xiao ve Nicholson,
2013:343; Yeniaras, 2016: 158). Materyalizm, maddi mallara deger veren bakis agisiyla yaklasir. Bu
bakis agis1, ayn1 zamanda diirtiisel tiiketimin 6zelliklerini de tanimlayan bir yaklasimdir (Badgaiyan ve
Verma, 2014:541). Materyalistler sahip olduklar1 mallara anlam yiiklerler. Bu nedenle mulk sahibi
olmay1 yasam amaglarinin merkezine koyarlar ve mutlulugun anahtari olarak goriirler. Kendilerine statii
kazandiracagini diigiindiikleri bir iiriinle karsilastiklarinda, genellikle sahip olma egilimi igine girerek

satin alma davranisina karsi koyamazlar (Dittmar ve Bond, 2010:752).

Moran ve Kwak (2015), yaslar1 18-27 arasindaki kiz 6grenciler lizerinde yaptigi arastirmada,
materyalizm ile diirtiisel satin alma arasinda pozitif yonli korelasyon oldugunu ortaya koymustur.
Podoshen ve Andrzejewski (2012), materyalizmin diirtiisel satin alma tizerinde anlamli ve pozitif yonlii
etkisini belirlemistir. Alanyazinda yapilan diger arastirmalarda da materyalist degerlerin diirtiisel satin

alma davramisiyla olumlu iligkiler i¢inde oldugu ¢aligmalar vardir (Vohra, 2016; Yoon ve Kim, 2016).
Yapilan agiklamalarla asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H2: Materyalist degerlerin toplamda ve alt boyutlari (a) basari (b) maddi edinim ve (c) mutlulugun

diirtiisel satin alma {izerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir.

2.2. Statu Tuketimi

Statii kavrami, diger insanlarin 6nem verdigi ve imrenmesine neden olan, géze ¢arpan {iriinlerin
tilketimiyle ortaya ¢ikan varlik gostergesi olarak tanimlanabilir (Eastman ve Liu, 2012: 94). Statii
tlketimi ise statu sembolleri igeren irtinleri satin alarak, kisilerin sosyal durusunu giiglendirmeyi
amacladiklari motivasyonel siirectir (Eastman vd., 1999: 41). Baska bir deyisle statu tiketimi,

titketicilerin, nesnel sosyal siniflarina bakilmaksizin, olmay1 diislindiikleri statiiye erismek igin iiriin
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satin alma davraniglari ile ilgilidir (Yurchisin ve Johnson, 2004: 296; Shukla, 2010: 108). Alanyazinda,
statli tiketiminin ¢esitli tanimlar1 olmasina ragmen, tammlarin ortak noktasi, tiilketime neden olan
motivasyonun odak noktalariin igsel, digsal veya her ikisinde olabilecegi seklindedir (Eastman ve

Eastman, 2015: 2).

Statii tiiketimi, farkl tliketicilerin gelirleriyle, sosyal sinifiyla, egitimiyle veya yasam alaninda,
farkli seviyelerdeki, farkli kisilik 6zellikleriyle iliskilidir. Clinkii statii tiiketicileri, belirli iirlinlerin statii
ve itibar icerdigini diisiindiigiinden, ait olduklar1 grup i¢inde taminmak ve farklilagmak isterler (Clark,
Zboja ve Goldsmith, 2007: 47; Mai ve Tambyah, 2011: 78). Bu nedenle stat tiiketimi yapanlar, iddia
ettikleri {istiin seviyenin goriiniir kanitlariyla kendilerini ¢evrelemesi igin siirekli olarak ¢abalayan

insanlardir (Eastman ve Eastman, 2011: 10).

Tiiketiciler sadece gercek tiriinleri tilketmez, ayn1 zamanda bu iirlinlerin anlamlarini da tiiketirler
(Dittmar, Beattie ve Friese, 1996: 2). Materyalizm, tiiketicinin onu ¢evreleyen diinyevi miilke verdigi
Onemi ifade eder. Bu nedenle materyalist tlketiciler, satin aldiklar1 statii sembolii igeren tirtinlerle,
toplum iginde statiilerini yiikselteceklerine inamirlar (Badgaiyan ve Verma, 2014: 541). Bu inanis,

onlarin diirtiisel satin alma davranigi sergilemelerine neden olabilir (Yeniaras, 2016: 159).
Yapilan agiklamalarla asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H3: Statii tiiketimin diirtlisel satin alma iizerinde anlaml ve pozitif yonlii etkisi vardir.

2.3. Diirtiisel Satin Alma

Diirttisel satin alma, temelde, tiiketicilerin anlik, istem dis1, diisiinmeden ve plansiz satin alma
davranisi olarak tanimlanir (Rook ve Fisher, 1995:305; Serfas, Biittner ve Florack, 2014: 1). Durtusel
satin almay1 anlamak kadar, ne zaman ortaya ¢ikacagini anlamak da olduk¢a zordur (Prakash ve Sharma,
2016: 30). Diirtiisel satin almay1 etkiledigi ileri siiriilen sartlar; kisisel faktorler, isletmenin sahip oldugu
cevresel faktorler ve triinle ilgili faktorler olarak ii¢ farkli grupta incelenebilir. Kisisel faktorler soyle
siralanabilir: psikolojik olarak dengesiz olmak, gelecekteki sonuglari diistinmemek, iirtinle ilgili bilingli
degerlendirme yapmamak, psikolojik ¢atigma i¢inde olmak, aniden ve kendiliginden hareket etme istegi
hissetmek (Rook, 1985: 23; Sofi ve Nika, 2017:30). Buradan da anlasildig1 gibi diirtiisel satin alma genel
olarak olumsuz duygu durumlariyla ilgilidir (Seinauskiene, Mascinskiene ve Jucaityte,
2015:689).Diirtiisel satin almay1 etkiledigi ileri siiriilen sartlardan, isletmenin sahip oldugu g¢evresel
faktorler ise sOyle siralanmaktadir: diisiik fiyat, kolay ulasilan yigin olarak iretilmis mallar, Grln
hakkinda ikna edici tesvikler veya davraniglar, yer, dekorasyon veya 1s1k gibi gorsel uyaranlar, gelir ve
ekonomik durum (Dittmar, 2005:474).Diirtiisel satin almayi etkiledigi ileri siiriilen sartlardan {igiinciisii,

satin alinan tiriiniin 6zellikleriyle ortaya ¢iktig1 diisiiniilen yararlardir (Prakash ve Sharma, 2016: 32).
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3. YONTEM

Arastirmanin amaci, materyalist degerlerin alt boyutlar1 olan; maddi edinim, basar1 ve mutluluk
ile statii tiikketimi ve diirtiisel satin alma arasindaki iligkileri ortaya koymaktir. Kavramsal agiklamalar
1is1¢inda olusturulan hipotezlerle Figiir 1°deki arastirma modeli olusturulmustur. Ornekleme yontemi
olarak; olasiliga dayali Ornekleme yontemlerinden, kiimelere gore Ornekleme yontemi
kullamilmistir(Kozak, 2015:116). Arastirma kapsaminda7’li likert Slgegiyle olusturulan anket,birak-
topla yontemiyle, 17-24 yaglarindaki ogrencilerden kullanilabilir durumda 589 adet anket elde
edilmistir. Anketler istatistik programina yiiklendikten sonra arastirma modeli test edilmistir. Modelin
iyi uyum gosterip gostermedigi test edilirken, kabul edilebilir sinir degerleri kullanilmistir (Simsek,
2007; Cokluk, Sekercioglu ve Biiylikoztiirk, 2010). Arastirmay1 olusturan H1 ve H2 hipotezlerini test
edebilmek icinmateryalist degerlerin ikinci derece gizil degisken seklinde olusturuldugu (Sekil 2) model
kullamlmistir. Hla, H1b, Hlc ve H2a, H2b, H2c¢ hipotezlerini test edebilmek i¢in materyalist degerlerin
alt boyutlarindan olugan (Sekil 3) model kullanilmugtir.

Sekil 1. Arastirma Modeli
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4. ARASTIRMA BULGULARI

Anket formunda 3 adet dlgek kullanilmigtir. Materyalist degerler, Richins ve Dawson (1992)
tarafindan gelistirilen gecerliligi ve giivenirligi kanitlanmus 18 ifadeden ve 3 alt boyuttan; maddi edinim
(7 madde), mutluluk (5 madde) ve basar1 (6 madde) olusan bir dl¢ek ile belirlenmistir. Statii tiiketimi,
Eastman, Goldsmith ve Flynn (1999) tarafindan gelistirilen bir 6lgek ile belirlenmistir. Diirtiisel satin

alma, Rook ve Fisher (1995)tarafindan gelistirilen bir dlgek ile belirlenmistir.
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Analiz icin Gereklilikler: Degiskenler u¢ degerler agisindan incelenmistir. Ug degerleri bulmak
igin ¢ok degiskenli analiz yontemi kullanilmustir. Oncelikle mahalanobis (D?) mesafesi hesaplanmustir,
daha sonra degiskenin serbestlik derecesine(df = degiskenin sahip oldugu madde sayis1) béliinerek (D?
[ df) elde edilen deger, 0,01 anlamlilik seviyesinde t dagilim tablosundaki degerle karsilastirilmistir. T
dagilim tablosundan biiyiik olan gézlemler, u¢ deger olarak belirlenip silinmistir (Hair vd., 2010:64).
Materyalist degerlere ait her gozlem i¢in mahalanobis degeri hesaplanmistir. Mahalanobis degeri (D?),
materyalist degerler degiskeninin sahip oldugu serbestlik derecesine (df =18) boliinmiis ve t dagilim
tablosunda 18 serberstlik derecesi degeri olan 2,878’den (Laurencelle ve Frangois-A 2002: 19) biuyik
olan gdzlemler silinmistir. Statii tiiketimi igin D? / df (df = 5) degeri 4,032"den biiyiik olan gdzlemler
silinmistir. Diirtiisel satin alma icin D? / df (df = 9) degeri 3,250°den biiyiik olan gdzlemler silinmistir.
Olgeklerden ug degerler ¢ikarilmasi sonucunda, kullanilabilir durumda 589 anket iizerinden analizler

yapilmustir.

Ug degerler silindikten sonra, 6lgeklerle elde edilen verilerin ¢ok degiskenli normal dagilim
gosterip gostermedigi kontrol edilmistir (Kalayci, 2016:212). Olgeklere ait mahalanobis uzaklik
degerleri kiigiikten biiyiige siralandiktan sonra, [(anket no - 0.5) / n)] olasilik degerleri hesaplanmuistir.
Daha sonra, olasilik degerleri ile 6lcege ait mahalanobis degerleri arasindaki korelasyon hesaplanmuistir.
Materyalist degerler degiskeni i¢in (18 maddelik 6l¢ek) korelasyon degeri 0,977 olarak hesaplanmustir.
Statii tiikketimi degiskeni i¢in (5 maddelik 6l¢ek) korelasyon degeri 0,896 olarak hesaplanmustir. Diirtiisel
satin alma davranig1 degiskeni i¢in (9 maddelik 6l¢ek) korelasyon degeri 0,924 olarak hesaplanmustir.
Ulasilan korelasyon degerlerinin, materyalist degerler i¢in Kalayci’da (2016:231) yer alan 18 serbesti
derecesinde ve 0,010 daki kritik korelasyon katsay1 degerleri olan 0,919’dan biiyiik olmalidir. Statii
tiikketimi icin 5 serbesti derecesinde 0,822’den biiyiik olmali ve diirtiisel satin alam igin 9 serbesti
derecesinde 0,868’den biiyiik olmalidir. Yapilan karsilastirma sonucu, 6lgeklerle elde edilen verilerin

¢ok degiskenli normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir.

Demografik Ozellikler: Orneklemi olusturan katilimcilarin demografik 6zellikleri Tablo 1°de
verilmistir. Katilimcilar 17-24 yaslarinda, 400’1 erkek, 194’iniin aile geliri 1001-2000 TL arasinda,
369’una aylik 0-500 TL arasinda harclik gelmekte, 219 unun 2 kardesi var, 311’inin yasantis1 sehirde

gecmis ve 318’inin ailesi Marmara Bolgesinde ikamet etmektedir.

Materyalist Degerler icin Ikinci Derece Faktor Analizi: Arastirmada olusturulan H1, H2 ve H3
hipotezlerinin test edilebilmesi i¢in materyalist degerlere ait ii¢ alt boyuta ikinci derece faktdr analizi
yapilmas1 gerekmektedir. ikinci derece dogrulayici faktor analizi, yapist geregi, iki gizil yap1 katmani
icerir (Hair vd., 2010:756). ilk gizil yap1 katmam, materyalist degerlerin alt boyutlarim ve ikinci gizil
yapt katmani, toplam materyalist degerlerden olusmaktadir (Sekil 2). Tablo 2°de goriildiigii gibi
materyalist degerlerin alt boyutlarina ait standart faktor yiikleri ve alt boyutlar arasindaki korelasyonlar
verilmistir. Ayrica modelin uyum iyiligi degerlerinin (NFI = 0.96; NNFI = 0.96; CF1=0.97; GF1=0.89;
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AGFI = 0.85; SRMR = 0.057; RMSEA =0.084) ve alt boyutlar1 olusturan ifadelere ait standart faktor
yiiklerinin, kabul edilebilir esik olan 0,50’den yiiksek oldugu goriilmistiir (Dimitrov, 2014).

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerinin Dagilhimi (N=589)

Demografik Ozellikler Frekans | Ylzde % Demografik Ozellikler Frekans | Yilzde %
Cinsiyet Yas
Erkek 400 67,9 17 5 0,8
Kadin 189 32,1 18 100 17
Ailenin Geliri 19 217 36,8
1000°den az 46 7,8 20 163 27,7
1001-2000TL 194 32,9 21 52 8,8
2001-3000TL 163 27,7 22 24 4,1
3001-4000TL 81 13,8 23 11 1,9
4001-5000TL 42 7,1 24 17 29
5001-6000TL 27 4,6 Kardes Sayisi
6001TL Ustl 36 6,1 1 62 10,5
Gelen Har¢hk 2 219 37,2
0-500TL 369 62,6 3 190 32,3
501-1000TL 168 28,5 4 60 10,2
1001-1500TL 32 54 5 29 4,9
1501-2000TL 6 1 6 ve Usti 29 4,9
2001-2500TL 7 1,2 Ailenin Yasadig1 Bolge
2501-3000TL 3 0,5 Ege 122 20,7
3001TL Usti 4 0,7 Akdeniz 28 4,8
Yasantinin Gegtigi Bolge Karadeniz 42 7,1
Sehir 311 52,8 Marmara 318 54
Tlce 191 32,4 Ic Anadolu 40 6,8
Belde 23 3.9 Dogu Anadolu 13 2,2
Koy 64 10,9 G.D. Anadolu 17 2,9
Yurt Dis1 9 15

Arastirmayt Olusturan Degiskenler icin Dogrulayict Faktor Analizi: Materyalist degerlere ait
ikinci derece dogrulayict faktdr analizi yaptiktan sonra tiim degiskenlere ait dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. Diirtiisel satin alma degiskenine ait birinci madde faktor yiikii, kabul edilebilir esik olan
0,50’den diisiik oldugundan silinmistir. Diigiik yiike sahip yol silindikten sonra model tekrar
calistirilmis, ifadelere ait yollarin esik deger olan 0,50’den yiiksek olduklar1 goriilmiistiir.
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Tablo 2. Materyalist Degerlerin Alt Boyutlarina Ait ikinci Derece Dogrulayici Faktor Analizi

Materyalist Degerler
Standart Faktor | Maddi Edinim | Mutluluk Basari
Yukleri

Maddi Edinim 0.89° 1.00

Mutluluk 0.69° 0.612 1.00

Basari 0.84° 0.75% 0.58? 1.00

x?= 685.31; p<0,0000; df= 132; x?/df = 5.1; NFI = 0.96; NNFI = 0.96; CFI = 0.97; GFI = 0.89;
AGFI = 0.85; SRMR = 0.057; RMSEA =0.084

a = Alt boyutlar arasindaki korelasyon 0,01 seviyesinde anlamlidir.

b = Materyalist degerler ve alt boyutlar1 arasindaki yol katsayis1 faktor yiikleri.

Modelin uyum iyilik degerlerinin (Chi-square 878, serbestlik derecesi (df) 203, NFI 0.96, NNFI
0.97, CF10.97, GFI 0.88, AGFI 0.85, SRMR 0.053 ve RMSEA 0.075) kabul edilebilir seviyede oldugu
goriilmiistiir. Tablo 3°te,6lgekleri olusturan degiskenler arasindaki korelasyonlar ve Tablo 4’te, dlgekleri

olusturan ifadelere ait tanimlayici istatistikler verilmistir.

Table 3. Ol¢ekleri Olusturan Degiskenler Arasindaki Korelasyon

A Cikarilan P
Statil Dartisel Basar | Maddi Ortalama | Birlesik
o Satin . Mutluluk Guvenirlik
Tuketim Alma 1 Edinim Varyans (CR)
(AVE)
Statil Tlketimi 1 0,61 0,89
Diirtiisel Satin Alma 0,49 1 0,51 0,88
Basari 0,45 0,44 1 0,62 0,90
Maddi Edinim 0,41 0,33 0,75 1 0,45 0,84
Mutluluk 0,30 0,21 0,58 | 0,61 1 0,51 0,84
Chi-Square=1342; df=424; Chi-Square / df=3,16; p-value=0,0000; RMSEA=0,061
NFI1=0,96; CFI=0,97; GFI=0,87; AGFI=0,85; SRMR=0,045

Olgegi olusturan degiskenlerin uyusma gecerliligini (convergent validity) kontrol etmek igin her
bir sakli degiskenin ayr1 ayri Cikarilan Ortalama Varyans (Average Variance Extracted-AVE) ve
Birlesik Giivenirlik (Composite Reliability-CR) degerlerine bakilmistir. Uyusma gecerliligi icin; AVE
degerinin 0,5’ten, CR degerinin 0,70’den ve CR oramimin da AVE’den biiyiik olmas1 gerekmektedir
(CR>0,7; AVE>0,5; CR>AVE). Yapilan incelemede, maddi edinime ait ¢ikarilan ortalama varyansin
(0,45) bir miktar diisiik oldugu goriilmektedir. Eger diger kosullar saglaniyorsa, bu degisken icinde
uyusma gegerliligi vardir denilebilir (Diamantopoulos ve Siguaw, 2000: 90).
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Arastirmay1 olusturan degiskenler arasmdaki uyusma gecerliligi icin gerekli sartlar1 sagladig
goriildiikten sonra ayrigsma gegerliligi de (discriminant) test edilmistir. Ayrigma gegerliligi icin, her bir
faktore ait AVE degerinin, her bir degiskenin diger degiskenlerle olan korelasyonlarinin karesinden daha
yiiksek olmasi gerekmektedir (Fornell ve Larcker, 1981: 46). Yapilan hesaplama sonucu (maddi edinim
ve basar1 alt degiskenleri arasindaki korelasyon hari¢), AVE degerlerinin, korelasyon degerlerinin
karesinden (6rnegin, mutluluk ve maddi edinim; 0,61*0,61= 0,37 ve 0,51>0,37) yiiksek oldugu

goriildigiinden, arastirmayi olusturan degiskenler arasinda ayrigsma gegerliligi saglamaktadir.

Table 4. Olgeklerin Tammlayici Istatistikleri

Olcekler £E |t |¢ 3
@ s |8 5] %
S |52 8471 3
@) Ohwnl owl =
Statl Tuketimi
1.Bir iiriinii sadece statiisii yiiksek oldugu i¢in satin alirim 2,82 1,68 | 0,73 | 0,46
2. Statlisu yuksek yeni Grinler ilgimi ¢eker 3,36 1,80 | 0,79 | 0,38
3. Eger bir iiriiniin statiisii yiiksekse daha fazla para veririm 2,88 1,74 1 0,85 | 0,28
4. Bir Grunin statasu ilgili ceken bir konudur 3,20 1,81 | 0,74 | 0,45
5. Ust diizey konuma ait dikkat cekici iiriinler, benim i¢in daha degerlidir | 3,07 1,79 | 0,81 | 0,34
Ortalama 3,06 1,76
Diirtiisel Satin Alma
2. “Al gitsin” ifadesi, benim bir seyler satin alma seklimi tanimlar. 3,10 1,98 | 0,63 | 0,60
3. Genellikle diisiinmeden bir seyler satin alirim. 2.58 1.81 | 0,84 | 0,29
4. Aligveriste “gordiigiimii alirim” ifadesi beni tanimlar. 2,46 1,82 | 0,83 | 0,31
5. Aligveriste “simdi al, daha sonra diisiin” ifadesi beni tanimlar. 2.37 176 | 0,79 | 0,37
6. Aligveris yaparken bazen anlik diirtiiyle satin aldigim olur. 3,34 192 | 0,59 | 0,65
7. Algverisimi, mantifimla degil o anda ki gecici hisslerime gore 2,92 187 | 072 | 048
yaparim.
8. Bir ¢ok aligverigimi dikkatli bir sekilde planlayarak yaparim (ters) 3,16 1,68 | 0,70 | 0,51
9. Bazen mantiksiz ve diisiincesizce satin aldigim seyler vardir. 3,49 1,88 | 0,52 | 0,73
Ortalama 2,92 1,84
Basar
1.Pahal1 evleri, arabalar1 ve elbiseleri olan insanlara hayranim. 2,50 1,85 | 0,70 | 0,51
2.I_{ayatta. en Onemli amaclarimdan birisi de gosterisli esyalar 228 1,73 | 085 | 028
edinmektir.
3.Maddiyata 6nem veren biriyimdir. 3,05 2,02 | 0,68 | 0,54
;l;;l tee l:le;:lnir iyi bir yagam siirdliglimii sahip oldugum esyalarin kalitesiyle 238 177 | 085 | 0,28
5.Insanlar goriiniimiiyle etkileyen egyalara sahip olmak isterim. 2,59 1,87 | 0,87 | 0,23
6.Diger insanlarin sahip oldugu maddi seylere ¢ok dnem veririm. 2,14 1,69 | 0,78 | 0,40
Ortalama 2,49 1,82
Maddi Edinim
1.Genellikle, sadece ihtiyacim olan seyleri satin alirim (ters) 2,66 1,75 | 0,65 | 0,58
2.Hayatimi sade tutmaya caligtyorum (ters) 2,99 1,66 | 0,64 | 0,59
3.Sahip oldugum esyalar maddi yonden ¢ok degerli seylerdir 3,37 1,79 | 0,56 | 0,68
4.Yararli olmayan seylere para harcamaktan hoglanirim 2,22 1,75 | 0,57 | 0,68
5.Bir seyler satin alarak mal sahibi olmak bana ¢ok zevk veriyor 3,20 1,92 | 0,69 | 0,52
6.Hayatimda ¢ok liiksii seviyorum 2,69 1,88 | 0,83 | 0,31
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3ew3?£11 seylere, tanidigim insanlarin ¢oguna gore daha ¢ok Onem 215 1,74 | 071 | 0,49
Ortalama 2,75 1,78

Mutluluk

1.Hayattan zevk almak i¢in ihtiyacim olan her seye sahibim (ters) 3,35 1,80 | 0,64 | 0,59
2.Eger sahip olamadiklarima sahip olsaydim, yasamim daha iyi olurdu | 3,91 193 | 0,66 | 0,57
3.Daha giizel seylere sahip olursam, daha mutlu olacagim 3,67 1,88 | 0,81 | 0,34
4.Daha fazla sey satin alabilirsem daha mutlu olurum 2,96 1,87 | 0,78 | 0,39
5.Istedigim her seyi satin alamamak beni bazen rahatsiz eder 3,21 1,94 | 0,68 | 0,54
Ortalama 3,42 1,88

Olgek: 1-Kesinlikle Katilmryorum...7-Kesinlikle Katiliyorum

Modelin Test Edilmesi: Arastirma kapsamuni olusturan degiskenler arasindaki iliskileri
incelemek ve olusturulan hipotezleri test edebilmek igin Sekil 2 ve Sekil 3’te goriilen iki model
olusturulmustur. Sekil 2°de goriildiigli gibi toplam materyalist degerler, alt boyutlariyla olusturulan sakli
degiskenlerle model olusturulmustur. Materyalist degerlerin alt boyutlarinin, statii tiiketimi ve diirtiisel

satin alma iizerindeki etkilerini ortaya koymak i¢in Sekil 3’te goriilen model olusturulmustur.

Sekil 2’nin uyum degerlerinin Ki-Kare (x2)= 490, serbestlik derecesi (df)= 101, RMSEA=0,081,
p-value=0,00000, GFI: 0.91, AGFI: 0.87, NFI: 0.96, CFI: 0.97, NNFI:0.96, SRMR:0.04401dugu
gorilmiistiir. Elde edilen degerlerle, Sekil 2’nin kabul edilebilir uyum seviyesinde olduguna karar
verilmigtir. Sekil 3’iin uyum degerlerinin Ki-Kare (x2)= 1342, serbestlik derecesi (df)= 424,
RMSEA=0,061, p-value=0,00000, GFI: 0.87, AGFI: 0.85, NFI: 0.96, CFl: 0.97, NNFI:0.97,
SRMR:0.0450ldugu goriilmiistiir. Elde edilen degerlerle, Sekil 3’{in kabul edilebilir uyum seviyesinde

olduguna karar verilmistir.

Arastirma Modeline Ait Hipotezlerin Sinanmasi: Sekil 2 incelendiginde, materyalist degerlerin
toplamda, statii tiketimi tizerinde anlamhi ve pozitif yonlii etkisi vardir seklindeki hipotez 1 kabul
edilmistir. Materyalist degerlerin toplamda, diirtiisel satin alma tizerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi
vardir seklindeki hipotez 2 kabul edilmistir. Statli tiketimin, diirtiisel satin alma {izerinde anlamli ve

pozitif yonli etkisi vardir seklindeki hipotez 3 kabul edilmistir.
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Sekil 2. Arastirma Modeline Ait Yol Katsay1 Degerleri

Statt
Tiketimi
Basar \ / \
0,85 0.50 0'36\A
Maddi 0.75 Materyalist ; > Durtusel
Edinim < o Degerler 0.26 Satin Alma
0,60
Mutluluk

Chi-square: 490, df: 101, x?/df = 4.85, P-value: 0.00000, RMSEA: 0.081
GFI1: 0.91, AGFI: 0.87, NFI: 0.96, CFI: 0.97, NNFI:0.96, SRMR:0.044

Sekil 3. Materyalist Degerlerin Alt Boyutlariyla Olusturulan Modelin Yol Katsay1 Degerleri

Statl
Tuketimi
Basari P :
7 0,37
) prae e 0,33
Maddi ).-” PR
Edinim /T T T ; e Dartisel
‘,-" --------------------- > Satin Alma

Mutlulok =TT

Chi-square: 1342, df: 424, x?/df = 3.16, P-value: 0.00000, RMSEA: 0.061

GFI: 0.87, AGFI: 0.85, NFI: 0.96, CFI: 0.97, NNFI:0.97, SRMR:0.045

-Anlamsiz model yolu

Sekil 3 incelendiginde, materyalist degerlerin alt boyutlarindan bagarinin, statii tilketimi {izerinde
anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir seklindeki hipotez 1a kabul edilmistir. Materyalist degerlerin alt
boyutlarindan maddi edinimin, statii tiikketimi tizerindeki etkisi anlamsiz oldugundan hipotez 1b kabul
edilmemistir. Materyalist degerlerin alt boyutlarindan mutlulugun, statii tiiketimi {izerindeki etkisi
anlamsiz oldugundan hipotez 1c kabul edilmemistir. Materyalist degerlerin alt boyutlarindan

basarinin, diirtiisel satin alma iizerinde anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir seklindeki hipotez 2a kabul
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edilmistir. Materyalist degerlerin alt boyutlarmmdan maddi edinimin, diirtiisel satin alma iizerindeki
etkisi anlamsiz oldugundan hipotez 2b kabul edilmemistir. Materyalist degerlerin alt boyutlarindan

mutlulugun, diirtiisel satin alma iizerindeki etkisi anlamsiz oldugundan hipotez 2¢ kabul edilmemistir.

5. SONUC

Arastirmada materyalist degerlerin ve alt boyutlarinin statii tiiketimi iizerindeki etkilerinin
diirtiisel satin alma gibi davramigsal sonuglarinin neler oldugunu ortaya koymak amaciyla olusturulan
hipotezler iki agamada sinanmugtir. Birinci asamada olusturulan arastirma modeli sonuglarina gore
(Sekil 2) toplam materyalist degerlerin statii tikketimi (B = 0,50) ve diirtiisel satin alma (f = 0,26)
lizerinde dogrudan etkileri vardir. Toplam materyalist degerlerin diirtiisel satin alma {izerindeki
etkisinde statii tiiketimi kismi aracilik etkisi gostermistir. ikinci asamada olusturulan arastirma modeli
sonuglarma gore (Sekil 3) materyalist degerlerin alt boyutlarindan maddi edinim ve mutlulugun, statii
titketimi ve diirtiisel satin alma {izerinde dogrudan etkisi yoktur. Diger taraftan materyalist degerlerin alt
boyutlarindan basarinin, statii tiikketimi ( = 0,33) ve diirtiisel satin alma (p = 0,33) {izerinde dogrudan
etkisi vardir. Ayrica, basari alt boyutunun, diirtiisel satin alma tizerindeki etkisinde statii tiikketimi kismi

aracilik etkisi gostermistir.

Aragtirmada elde edilen en ilging sonug¢ materyalist degerlerin alt boyutlar1 olan maddi edinim ve
mutlulugun statii tiiketimi ve diirtiisel satin alma {izerinde direkt etkisinin olmamasidir. Diger taraftan
basar1 boyutu, statii tiikketimi ve diirtiisel satin alma tizerinde direkt olarak etkisiyle konuya yeni bir bakis
acistyla yaklasilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Elde edilen bu sonuca gore, 6rneklemi olusturan
17-24 yagslar1 arasindaki tiiketiciler, kendi ve baskalarinin basarisin1 mallarin sayis1 ve niteligine gore
yargilamakta, bu yargilar onlarin bir taraftan direkt diirtiisel satin alma davranisgi sergilemelerine (Sekil
3, H2a), diger taraftan da statii igeren iiriinler tiilketme yoluyla (Sekil 3, Hla ve H3) diirtiisel satin alma

davramsi sergiledikleri anlagilmistir.

Basar1 boyutunun statii ve diiriisel satin alma tizerindeki etkisi, pazarlama alanyazim igin tliketici
davramglarini anlamada yararli olabilir. Pazarlamacilar, statii sembolii i¢eren triinler {ireterek, basari
arayan genc tiketicilerin dikkatini cekebilir. Ayrica, tiiketicilerin materyalist algilarim harekete
gecirerek memnuniyet yaratmayi amaglayan pazarlama iletisimi mesajlar1 kullanilarak, diirtiisel tiiketim
yapmay1 artiran dnemli bir unsur olarak goriilebilir. Pazarlama yoneticilerinin bilmesi gereken nokta,
iriinlin materyalistler i¢in yararli olmasindan daha 6nemlisinin, kendilerini tanimlamada bir ara¢ olarak
gordiikleri iirline bagli olan statii algisinin diirtiisel satin almada etkili oldugudur. Buradan yola ¢ikarak
iiretici isletmeler, materyalist tiiketicilerin dikkatini ¢ekebilecek iirlinler {iretecek pazarlama stratejisi

olusturabilirler.

Arastirmada, toplam materyalist degerlerin statii tiiketimi {izerinde 0,50 oraninda olumlu etkisi
oldugu bulunmustur. Alanyazinda yapilan benzer arastirmada, Chan, To ve Chu (2015), 0,41 oraninda

olumlu etkibulmustur. Materyalist degerlerin alt boyutlar1 basar1, maddi edinim ve mutluluk ile stati
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titketimi arasinda sirasiyla, 0,45, 0,41 ve 0,30 oranlarinda korelasyon bulunmustur. Heaney, Goldsmith
ve Jusoh’in (2005) materyalist degerlerin alt boyutlariyla statii tiikketimi arasinda sirasiyla 0,53, 0,36 ve
0,27 oranlarinda korelasyon oldugunu belirlemistir. Aragtirmada, materyalist degerlerin diirtiisel satin
alma tizerinde 0,26 oraninda olumlu etkisi oldugu bulunmustur. Alanyazinda yapilan benzer arastirmada
Badgaiyan ve Verma (2014) 0,21 oraninda, Podoshen ve Andrzejewski (2012) 0,40 oraninda ve Yoon
ve Kim(2016) 0,19 oraninda olumlu etki oldugunu bulmustur. Moran ve Kwak (2015) materyalist
degerler ile diirtlisel satin alma arasinda 0,16oraninda korelasyon oldugunu belirlemistir. Yapilan

arastirma ile alanyazinda yapilan arastirmalarin benzerlik gosterdigi anlagilmaktadir.

Aragtirmada Orneklem 17-24 yaglar1 arasindaki genglerden alindigindan elde edilen sonuglar,
orneklemi olusturan geng tiiketiciler i¢in gecerlidir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda, 6rneklemin;
yetiskinler, kadinlar ve erkekler olarak farkli sekilde incelenmesinde yarar olabilir. ileride yapilacak

arastirmalarda, statii tilketimi yerine farkli araci degiskenlerin de incelenmesinde yarar olabilir.
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