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Entegre raporlama, yeni bir raporlama sistemi olarak isletmelerin raporlama programlarina
dahil edilmesine ve g¢esitli kuruluslar tarafindan cergevesinin belirlenme ¢alisilmalarina
ragmen, uygulayicilart agisindan kat edilmesi gereken uzun bir yol olarak goériilmektedir.
Bu noktada en bilyiik tartigma, raporlamanin igerigindeki belirsizlikler nedeniyle, raporun
tam olarak nasil goriinmesi gerektigi konusunda olmaktadir. Bu bakis agisiyla ¢alisma, s6z
konusu tartigma ve belirsizliklere iligkin entegre raporlamanin igeriginin belirlenmesinde,
raporlama cevresine yol gosterici olmasi amaciyla hazirlanmigtir. Aragtirma kapsaminda
verilerin toplanmasi i¢in icerik analizi yontemi kullanilmigtir. Arastirmada iki 6nemli
bagimsiz denetim ve damigsmanlik sirketinin 2016 yilinda odiile layik gordiikleri entegre
raporlarin igerikleri, istatistiksel analizler ile nicellestirilmistir Yapilan analizlerle
sirketlerin raporlarda kullandiklar1 konular yogunluklarina gore kategorilestirilmis, bulgular
lizerinden degerlendirmeler yapilmistir. Degerlendirme sonucunda en yaygin igerik
kullanimlar1 {i¢ kategori olarak gruplanarak calismada optimum entegre rapor igerigi
kapsami belirlenmeye ¢aligilmigtir.

Anahtar Sézciik: Entegre Raporlama, Deger Yaratma, Sermaye, Igerik Ogeleri, Igerik
Analizi

JEL Kodlari: M00, G30

THE CONTENT ANALYSIS IN INTEGRATED REPORTING: A
RESEARCH ON AWARDED REPORTS

ABSTRACT

Integrated reporting is seen as a long way to go in terms of practitioners, despite the
inclusion of companies in reporting programs as a new reporting system and the attemptto
identification of frameworks by various organizations. At this point, the biggest debate is
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how exactly the report should look because of the ambiguities in the reporting context.
From this perspective, this study is designed to guide the reporting environment for the
content of the integrated reporting regarding mentioned debates and uncertainties. Content
analysis method was used to collect data in the scope of the research. In the study, the
contents of the integrated reports which the two important independent auditing and
consulting companies found worthy of the award in 2016, were quantified by statistical
analyzes.

With the analyzes made, the topics that companies use in their reports are categorized
according to their intensity, and evaluations were made on findings. As a result of
evaluation, the most common content were grouped into three categories, and it is tried to
determined the optimum integrated report content scope in the study.

Keywords: Integrated Reporting, Value Creation, Capital, Content Elements, Content
Analysis

JEL Codes: M00, G30

1. GIRIS

Geleneksel raporlamanin, ¢esitli menfaat sahiplerinin bilgi ihtiyaglarini
karsilamak icin yetersiz olduguna dair endiseler bulunmaktadir. Bu
endiselere yanit olarak, pek cok isletme geleneksel mali raporlamalarini
finansal olmayan bilgilerin raporlanmasiyla tamamlayarak paydas
kararlarina katki saglayan bilgiler saglamaya calismislardir. Bu finansal
olmayan bilgiler genellikle tek basina siirdiiriilebilirlik raporlari, kurumsal
sosyal sorumluluk raporlar1 veya yillik rapor dahil olmak {izere bir dizi
mekanizma araciligiyla raporlanmaktadir (Cheng et al., 2014: 91). Niyetler
ne kadar dogru olsa da ¢ogu durumda ayr1 ayri olusturulan raporlarda
yayinlanan bilgiler arasinda ¢ok az bir bag vardir ve bu da belgenin genel
degerini biiylik ol¢iide sinirlar (Eccles and Krzus, 2010: 29). Ayrica, mali ve
mali olmayan raporlar, paydasin isletme hakkinda anlayisini kolaylastiracak
bir biitlinliik i¢inde saglamamaktadir (Cheng et. al., 2014: 91). Bireysel
raporlar, paydaslara hala kritik bilgiler sunarken tek basina bir isletmenin
tiim etkilerini ve performansini kapsamli bir sekilde anlamak icin yeterli
degildir. Yatirnmcilar isletmeler icin uzun vadede olusan degerleri, dis
cevreden olusan riskleri veya firsatlari, sosyal ¢evre iliskilerini veya insan
sermayeleri gibi isletme performansina katkida bulunacak olan unsurlar1 da
gormek istemektedirler. Bu da isletmeleri, yatirimcilarina meveut yatirimei
cikarlaria basitce cevap verebilecek raporlar olusturmaya zorlamaktadir.

Tarihsel bilgi tizerine yogunlasan kurumsal finansal raporlama sisteminin
verimsizliginden kaynaklanan bosluk, diinyaya isletmelerin gelecekteki
umutlar1 hakkinda bilgi saglayacak yeni bir sistem aramaya tesvik etmistir
(Makiwane and Padia, 2013: 422). Entegre raporlama, isletmelerin gelecege
iliskin karar vermelerinde gerekli bilgileri saglayan ideal bir sistem olarak
ortaya cikmistir. Entegre raporlama, finansal ve siirdiiriilebilirlikle ilgili

Muhasebe ve Vergi Uygulamalart Dergisi

Ankara SMMMO

/ 2018

T

IMUVLE



427

raporlarin  kopuklugunun, kurum igindeki uzun vadeli deger yaratma
siirecini tanimlamada etkili olmadigini1 vurgulayan elestirilere yanit olarak
ortaya ¢ikmis bir raporlama sistemidir (Serafeim, 2014: 3). Entegre
raporlama, organizasyonu etkileyen tiim onemli konular1 diisiinerek daha
hizl1 karar vermeyi miimkiin kilmak i¢in yatirimcilar1 ve paydaslari 6zenle
bilgilendiren bir raporlamadir. Bunu basariyla gerceklestirmek i¢in uzun
vadeli izleme (veri toplama, analiz) ve paydas katilmi (i¢ ve dis)
siireclerinin  kurulmasi gerekir (Mammatt, 2009: 7). Baz1 6nde gelen
sirketler, faaliyet gosterdigi ticari, sosyal ve ¢evresel ortami yansitacak
sekilde isletme stratejisi, kurumsal yonetisim, performans ve beklentileri
hakkinda birlesik, organize ve tutarlt bir bi¢gimde tiim bilgi beyanlarmi tek
bir belgeye entegre etmeye baslamis, entegre raporlama yapmislardir (Frias-
Aceituno et al., 2012: 221).

Entegre raporlama, isletmelerin siirdiirtilebilir i modelleri ve stratejilerine
adapte olmasi ile uzun vadede deger yaratmasi i¢in davetkar bir firsat sunar.
Bu raporlama sistemi giinlimiizde bir¢ok mesele ile kars1 karsiya olmasina
ragmen, "entegre diisiinme" ve deger yaratma yoluyla yenilik getirme
potansiyeline sahiptir ve bu da iiretkenligi, verimliligi ve siirdiiriilebilirligi
kesinlikle artiracaktir (Serafeim, 2016: 31). Entegre raporlamanin faydasini
optimal kilmak i¢in onu dogru bir sekilde hazirlamis olmak gerekir. Iyi bir
entegre raporlamanin ¢ergevesinin belirlenmesi, niteligi ve igerigi ile
isletmenin deger yaratma potansiyelini ortaya ¢ikaracak sekilde
olusturulmalidir. Daha fazla agiklama, daha iyi raporlamaya esit degildir.
Odak, yalnizca daha genis bir bilgi setini degil, yatirimcilarin, ¢alisanlarin
ve diger paydaslarin igletmenin uzun vadeli umutlarini net, 6zli, baglantili
ve karsilastirilabilir bir bi¢gimde degerlendirmesini gerektiren ilgili ve
birbirine bagh bilgileri ifsa etmek iizerine kurulu olmalidir. Bu, isletmelerin,
yatirimeilarin ve digerlerinin daha kisa, orta ve uzun vadeli kararlar almasini
saglayacaktir. Diger yandan tek bir raporda mali ve mali olmayan tiim
raporlamanin birlestirilmesi, raporlarin daha uzun silirmesi ve dolayisiyla
okunmasinin zorlagmasi gibi bir yan etkiye neden olacaktir (Wild and
Staden, 2013: 18). Dolayisiyla isletmelerin entegre rapor hazirlanirken
herhangi bir bilgi eksikligine neden olmayacak sekilde anlatim yogunlugunu
dengeli bir sekilde ayarlamasi1 gerekmektedir. Sonucta entegre rapor,
isletmelerin hikayelerini kendi sozleriyle en 1yi sekilde anlatmalarina
yardimci olan bir uygulamadir (CGMA, 2014: 4).

Bu calismada bir entegre raporlamanin dogru bir sekilde hazirlanabilmesi
icin hangi iceriklerin Oncelikli olarak gerekli oldugu igerik analiz
uygulamast kullanilarak arastirilmis, analizde raporda gecen bagliklar
kategorilestirilerek, bulgular iizerinden degerlendirmeler yapilmistir.
Degerlendirme sonucunda en yaygin igerik kullanimlar ii¢ kategori olarak
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gruplanmig, boylelikle optimum entegre rapor igerigi kapsami elde
edilmistir. Calisma, yeni bir raporlama sistemi olarak igletmelerin raporlama
programlarina dahil etmesine ve ¢esitli kuruluslar tarafindan cergevesinin
belirlenme c¢alismalarina istinaden entegre raporlama igeriginin basliklar
baglaminda belirlenmesinde, raporlama c¢evresine yol gosterici olmasi
amaciyla hazirlanmistir.

2. ENTEGRE RAPORLAMANIN ORTAYA CIKISI

Entegre raporlamanin kokeni 1990’larin ortalarinda ortaya ¢ikan iki 6nemli
fikir iizerine kuruludur. Bu fikirlerden ilki, isletmelerin miisterilerine insan
sermayesi, inovasyon ve diger maddi olmayan varliklarla ilgili pay
sahiplerinin ilgisini ¢eken bilgileri muhasebe standartlarina dayandirilarak
raporlanmasi ve finansal raporlara eklenmesi gerekliligidir. ikincisi ise, pay
sahibi disindaki paydaslara cevre, sosyal ve yOnetim performansi gibi
bilgileri igeren “kurumsal sosyal sorumluluk” veya “siirdiiriilebilirlik”
raporlamas1 olarak adlandirilan raporlarin  gerekliligidir (Eccles and
Serafeim, 2011b: 74). Entegre raporlama, farkli performans tiirlerinin
birbirleri lizerindeki etkilerini acikliga kavusturmak icin finansal ve finansal
olmayan raporlamay1 birlestirmenin uygulamasidir. Entegre raporlama ilk
defa Danimarkali sirket Novozymes tarafindan 2002 yilinda yaymlanmistir
(Eccles and Krzus, 2010: 11). Bu sirketi 2003 yilinda Brezilya’da bir
kozmetik koku sirketi olan Natura ve 2004 yilinda Danimarka’da ilag
sektoriinden Novo Nordisk sirketi takip etmistir (Eccles and Serafeim, 2014:
6). Entegre raporlama icin ilk cerceve 2007 yilinda bir Ingiliz kurulusu
tarafindan  gergeklestirilen  stirdiiriilebilirlik  projesi (The Prince’s
Accounting for Sustainability Project (A4S)) ile olmustur. Bu projenin
amaci igletmelerin daha biitiinsel bir goriis ortaya koymasi i¢in finansal
raporlama ile birlikte siirdiiriilebilirlik bilgilerini sunmasiydi (Poignant,
2014: 9). 17 Aralik 2009 yilinda Galler’de diizenlenen A4S Formu’nda,
Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ve Uluslararasi Muhasebeciler
Federasyonu’na (IFAC) entegre diisiinceyi tesvik etmek amaciyla ¢alismasi
icin  “Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)” kurulmasi
cagirisinda bulunuldu ve 2 Agustos 2010 yilinda IIRC kuruldu (Morros,
2016: 338-339).

Entegre raporlamada oncii iilkelerin basinda Giiney Afrika gelmektedir.
Bagkan Nelson Mandela, Giiney Afrika isletmelerine duyulan giivensizligi
azaltabilmek amaciyla seffaflik, esitlik ve bilgi paylasimini tesvik etmistir.
Yargitay hakimi Mervyn King’i, kurumsal yonetim ilkelerine iliskin
caligmalar yiiriitecek King Komitesi’nin kurulmasi i¢in gorevlendirmistir.
1994°te birincisi yayimlanan King raporunda kuruluslarin finansal olmayan
bilgilerini ac¢iklamasi tesvik edilirken 2002 yilinda yayimlanan King II
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raporu bir adim daha ileriye giderek sirketlerin tiim ilgili paydaslarini dahil
etmelerini ve sorumluluklarini finansal sonuglarin yani sira sosyal ve
cevresel konular1 da kapsayacak sekilde genisletmelerini talep etmistir.
Raporun yayimlanmasini takiben Johannesburg Borsasi, borsaya kote olan
sitketlerin yillik raporlarinda King II Raporu’ndaki ilkelere nasil
uyduklarin1 sozel olarak anlatmalarini sart kosmustur. 2009 yilinda
yatirimeilar, is diinyast ve toplum arasindaki giivensizligi azaltmak amaciyla
King III raporu yayimlanmistir. King III Raporu’nun ardindan 2010 yilinda
Johannesburg Borsasi, borsaya kote tiim sirketlerin entegre rapor
yayimlamasini, yayimlamayanlarin ise nedenini ag¢iklamasimi zorunlu
kilmistir. Bdoylelikle Gliney Afrika, entegre raporlamayir borsaya kote
sirketlere zorunlu hale getiren ilk iilke olmustur (Aras ve Sarioglu, 2015:
41).

Tiirkiye’de finansal raporlamanin ge¢misi eskidir ve uygulamalar,
uluslararas1 gelisime paralel olarak yapilmaktadir. Tirkiye Uluslararasi
Finansal Raporlama Standartlar1 (UFRS) uygulamalarinda birgok iilke gibi
gelismeler yakindan izlenmektedir. Ancak, siirdiiriilebilirlik raporlamasi
yaygimn ve diizenli olarak yapilmamaktadir. Kiiresel Raporlama Girisim
(GRI) Endeksi’ne kayith siirdiiriilebilirlik raporlart hazirlayan isletmelerin
varlig1r bu konuya ilginin arttigin1 gostermektedir (Kargin vd., 2013: 29).
Stirdiirtilebilirlik raporlar1 6zellikle borsada islem goren sirketlerin ilgisini
cekmis ve bir¢ok isletme tarafindan yayinlanmaya baglanmistir.

Entegre raporlamanin, siirdiiriilebilirlik raporun bile heniiz yeni oldugu
Tiirkiye’de baslangic asamasinda oldugu sdylenebilir. Su ana kadar
Tiirkiye’de yayinlanmis olan 2 adet (Argiiden Yonetisim Akademisi 2015
Entegre Raporu, Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi 2016 Entegre Raporu)
entegre rapor bulunmaktadir. Ulkemizde ¢ok yeni olmasina ragmen entegre
raporlama ile ilgili 6nemli adimlar atilmaya baslanmistir. Bu adimlardan
birisi ulusal ve uluslararas1 diizeyde kamu, 6zel sektor, sivil toplum ve
akademik kuruluslar ile is birligi yaparak entegre diisiincenin tiim kurum ve
kurulugslarda yayginlasmasma katki saglamayr amaglayan “Entegre
Raporlama Tiirkiye Ag1” (ERTA)’nin kurulmus olmasidir (Aras, 2016: 43).
Bu tir kuruluslarin  ¢ogalmasi  Tiirkiye’de entegre diisiincenin
yayginlagsmasina ve nihayetinde 6zellikle halka acik sirketlerin tek bir rapor
olarak entegre raporlama yayinlama zorunlulugunun mevzuata girmesine
yardimci olacaktir.
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3. KAVRAMSAL ACIDAN ENTEGRE RAPORLAMA

Entegre raporlama kavrami diinyada iki ayr1 organ tarafindan ele alinmistir.
Bunlar, Birlesik Krallik’taki Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi
(ITRC) ve Giiney Afrika’daki Entegre Rapor Komitesi’dir (IRCSA).

[IRC’ye (2013a: 7) gore entegre raporlama, “bir isletmenin stratejisinin,
kurumsal yoOnetiminin, performansinin ve beklentilerinin isletmenin dis
cevresi baglamimda kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmayi nasil
saglayacaginin kisa ve 0z bir sekilde bildirilmesidir”. Bu tanim, bir
isletmenin kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma ve siirdiirme
kabiliyetinin daha 6zlii ve stratejik bir resmini sunmak i¢in gelismeye
yonelik raporlama talebi de dahil olmak iizere, entegre raporlamanin Kkilit
hedeflerinden bazilarina isaret etmektedir (Adams and Simnett, 2011: 293).
IIRC’ye gore bir entegre raporun asil amaci finansal sermaye saglayan
taraflara bir igletmenin zaman iginde nasil deger yaratacagini agiklamaktir.
Dolayistyla hem finansal hem de diger konularda ilgili bilgiler icerir (IIRC,
2013a: 7).

Giliney Afrika’da entegre raporlama ile ilgili kilavuz bilgiler King Komitesi
tarafindan yayinlanan raporlarda belirtilmektedir. Buna gore King III
raporunda, entegre raporlama "sirketin hem finans hem de siirdiiriilebilirligi
acisindan performansinin biitiinsel ve entegre bir temsilcisi" olarak
tanimlantyor (IRCSA, 2011: 3). King III raporuna (2011: 3) gore, entegre
raporlamanin genel amaci, bir organizasyonun degerini kisa, orta ve uzun
vadede yaratip yaratamayacagmi veya saglaylp saglayamayacagini
paydaslarin degerlendirmesinde yardimec1 olmaktir. Ayrica King III entegre
raporlamanin, organizasyonlarin kiiresel ekonomi ile hissedarlar, toplum ve
cevre gibi li¢ 6nemli paydasa karsi kendi sorumluluklarimi gostermek igin
bir yaklasim oldugunu belirtiyor (IRCSA, 2011: 1).

Entegre raporlamanin rolii, entegre diislinceyi organizasyonun her yerine
yonlendirmektir. Amac yalnizca siirecin sonunda bir rapora sahip olmaktan
degil aynm1 zamanda Orgiitte gomiilii olan 'entegre diisiinceyi' ortaya
cikarmaktir (GRI, 2016: 8).

Entegre raporlamanin firmalara faydalar1 sunlardir (Eccles and Serafeim,
2011a: 2, Engelbrecht and Ballot, 2015):

e Mali ve mali olmayan performans arasindaki iliskinin daha iyi
anlasilmasi

e Giivenilir ve zamaninda mali olmayan bilgi iiretmek icin gelistirilmis
dahili 6l¢iim ve kontrol sistemleri

e ltibar riskinin azalmasi

e Daha fazla ¢alisan katilimi
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e Siirdiiriilebilirlikle ilgilenen daha kararli musteriler

e Siirdiiriilebilir  stratejileri  degerlendirecek daha uzun vadeli
yatirimcilar

e Diger paydaslarla iligkilerin gelistirilmesi

e Sosyal ve c¢evresel acgidan siirdiiriilebilir bir sekilde faaliyet
gosterememe riskinin ve finansal maliyetlerin tanimlanmasi ve
anlasilmasi acisindan yonetimin desteklenmesi

e Mali ve siirdiiriilebilirlik bilgilerinin analizini bir araya getirerek
maliyet tasarruflarinin belirlenmesine yardimci olmak

e Hem dahili hem de yodnetim kurulu diizeyinde ve disaridan
yatinmcilar ve miisterilerle baglantili bir raporlama yaklasimi
benimseyerek  siirdiiriilebilirlik ~ konularindaki  farkindaliginin
arttirilmasi

e Isletmenin farkli bolimleri arasinda (6zellikle finans ve
stirdiiriilebilirlik ekipleri) isbirliginin artirilmasi

e Ortak bir dilin kullanilmas1 ve siirdiiriilebilirlik ile is performansi
arasindaki iligkinin gosterilmesi, siirdiiriilebilirlik konularinin
kararlara dahil edilmesi ve entegrasyona yonlendirilmesi

e Yatirimcilarin ve diger menfaat sahiplerinin sorularini 6nceden 6ne
cikararak, anketlerin ve diger bilgi taleplerinin tamamlanmasi i¢in
yOnetim siiresinin azaltilmasi.

Entegre raporlama, daha biiyiik bir ivme kazanirken, entegre raporlamanin
nasil uygulanacagini, raporun uygulanmasiyla ilgili zorluklar1 ve
isletmelerin amaglanan fayday: saglamis olup olmadigini anlamak i¢in daha
fazla arastirmaya ihtiya¢ duyulmaktadir (Cheng et al., 2014: 100).

Entegre bir rapor olusturmanin tek dogru yolu olmamasina ragmen,
katilimcilarin  anlamli ve etkili bir entegre raporun olast Ozelliklerini
olustururken belirttikleri bir¢ok ayirt edici 6zellik vardir (GRI, 2016: 11):

e Entegre — Isletmenin deger yaratma siireci (is modeli), degeri
etkileyen konular, mevcut performansi ve stratejisi ile kurulus ve
faaliyetleri arasinda net bir baglanti oldugunu gdsteren giiclii bir
entegre diislince kanit1 saglar. Potansiyel riskler ve firsatlar hakkinda
ileri goriiglii bir bakis acisidir. Bu, siirdiirtilebilirlik  bilgisini
geleneksel finansal raporlamayla basitce birlestiren bir anlayis
degildir.

e Onemli - Uygun yapilandirilmis bir &nemlilik siireci tarafindan
bilgilendirilen deger yaratma iizerinde 6nemli etkiye sahip olan
konulara (organizasyon ve degeri etkileyen paydaslar icin)
odaklanir.
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e Ozlii - Ek destekleyici bilgilerle birlikte énemli konular1 ele alan
stratejik bir belge.

e Karsilagtirilabilir - Performansin hem organizasyon i¢inde hem de
diger benzer isletmelerle karsilagtirilmasini saglar.

e Baglamsal - Mevcut ve Ongoriilen calisma baglaminin net bir
tanimii sunar ve mevcut ve potansiyel gelecekteki riskleri ve
firsatlar1 0zetler.

e Acik - Etkili tasarim ve bilgi grafiklerinin uygun kullanimi ile
desteklenen acik ifadeli dil kullanir.

e Duyarll - Oncelikli paydaslarn mesru ¢ikarlarina duyarlilik
gostermek.

e Samimi - Isletmenin performansinin agik bir sekilde aciklanmast,
diisiik performans alanlariin ve paydaslarin isletmenin deger
yaratma siirecini dnemli Ol¢iide etkileyen herhangi bir elestiriden
haberdar edilmesi.

Entegre raporun tek bir rapor olmasi arzu edilir. Fakat onun tek bir rapor
olmasi1 kapsaminin kiiciik oldugu anlamina gelmemelidir. Entegre rapor
paydas beklentilerini karsilayacak giicte olmalidir. Entegre raporu
isletmenin deger yaratma 6zelliklerini ve siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini daha
ayrintili olarak agiklamasi ve bu konuda paydaslart memnun etmesi gerekir.

Entegre raporunun hazirlanmasi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik konularinin
daha fazla farkinda olmasini saglayacak, zayifliklar1 ve veri gereksinimlerini
belirlemelerine yardimer olacagi umulmaktadir. Bu farkindalik, degisen
kurumsal davranisa ve daha siirdiiriilebilir bir 1s  stratejisinin
benimsenmesine yol agacaktir (Van Zyl, 2013: 907).

4. ENTEGRE RAPORLAMANIN YAPI TASLARI

Entegre bir rapor, yatirnmcilarin ve diger paydaslarin kisa, orta ve uzun
vadede deger yaratma ve siirdirme kabiliyetini anlamasina ve
degerlendirmesine yardimci olan bir isletmenin genel performansinin
eksiksiz, 6zl ve dengeli bir resmini saglamahdir (PWC, 2012a: 15).
Entegre raporlama isletmenin kisa, orta ve uzun vadede nasil gelisecegini
aciklar. Finansal karin otesinde diisiinmeyi gerektirir; deger yaratan ve
deger yaratma riskini neyin dngordiigli konusunda ¢ok daha fazla diisiinme
gerekir (Morros, 2016: 342). Entegre rapor, basta yatirnmcilar ve kreditorler
olmak iizere isletme dis1 bilgi kullanicilarin sirketlerin faaliyetlerinin
sirdiiriilebilirligi ve gelecekteki deger yaratma yetkinliklerinin nasil
arttirabilecekleri konusunda bir kurumsal raporlama normu saglamay1
hedeflemektedir (Elmaci ve Sevim, 2017: 19-20).
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Sekil-1: Deger Yaratma Siireci

Kaynak: International Integrated Reporting Council (1IRC), (2013a), The International
Integrated Reporting Framework, p. 13

Entegre raporlama ve entegre "verimli ve iiretken sermaye tahsisi" ile
sonuglanacak ve ayni zamanda "finansal istikrar ve stirdiiriilebilirlik i¢in bir
kuvvet gorevi gorecek" kendiliginden gelisen bir dongiidiir. Bu dongiide
anahtar, bir isletmenin kullandig1 tiim sermayeleri 6lgmek ve raporlamaktir
(finansal, iiretilmis, dogal, entelektiiel, insan ve sosyal iligki) ve bir sermaye
tiri hakkindaki kararlarin digerlerini nasil etkiledigine iliskin bilginin
baglantisini yaratmaktir (Eccles and Serafeim, 2014: 9).

Entegre rapor hazirlanmasi igin ii¢ temel gereksinim vardir. Ilk
gereksinimler temel kavramlar olarak adlandirilir, ikincisi rehber ilkeler,
tiglincii ve son gereksinim ise igerik 6geleridir (Busco et al., 2013: 36).

4.1 Temel Kavramlar
Bu temel kavramlar (IIRC, 2013b: 6);

e Bir sirketin kullandig1 ve etkiledigi ¢esitli sermayeler
e Sirketin is modeli ve
e Zaman i¢inde deger yaratilmasidir.
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4.1.1 Sermayeler

Sermayeler bir sirketin is modeline giren degerlerden olusur. Isletmelerin
faaliyetleri ve c¢iktilar ile bu sermayeler artirilir, tiiketilir, degistirilir, yok
edilir veya baska sekilde etkilenir. Entegre raporlama hazirlayan
isletmelerin raporlarinda yer almasi gereken alti sermaye Ogesi vardir.
Bunlar (EY, 2013: 2-5);

e Finansal (yani, fon havuzu) sermaye,

e Uretilmis (imal edilen fiziksel nesneler, mutlaka isletmenin malidir)
sermaye,

o Entelektiiel (yani organizasyonel, bilgiye dayali maddi olmayan)
sermaye,

e Insan (yani, insanlarin yetkinlikleri, yetenekleri ve deneyimi ve
yenilik yapma motivasyonlari) sermayesi,

o Sosyal ve iliskisel (diger bir deyisle, topluluklar icindeki ve
arasindaki iligkiler, paydaslarin gruplari, diger aglar ile bireysel ve
toplum refahini artirmak i¢in bilgi paylasma becerisi) sermaye,

e (evresel (yani, yenilenebilir ve yenilenemez g¢evre kaynaklari ve
isletmelerin ge¢misi, simdiki zamani veya gelecekteki refahini
destekleyen mal veya hizmet saglayan siiregler) sermaye.

Entegre rapor hazirlayan bir isletmenin zaman icerisinde deger yaratmak ve
korumak i¢in bu alt1 sermayenin nasil rol oynadigin1 agik ve anlasilir bir
sekilde iletmesi gerekir.

4.1.2 Is Modeli

Is modeli "bir isletmenin sectigi, kisa, orta ve uzun vadede deger yaratmay1
amaglayan girdi, isletme faaliyetleri, c¢iktilar ve ¢iktilar sistemi" olarak
tanimlanmir (IIRC, 2013c: 6). Is modelinde stratejik hedefler ve stratejiler
belirlenir. Firsatlarin maksimum bir sekilde degerlendirilmesini, risklerin
azaltilmasini ve yonetilmesini gz Oniine alarak, kaynak tahsis planlamasi
ile uygulanir.

4.1.3 Zaman I¢inde Deger Yaratma

Deger yaratma, isletmenin faaliyetleri ve ¢iktilar1 nedeniyle sermayelerin
artmasi, azalmasi veya doniisiimiine neden olan siiregtir. Bu nedenle, deger
yaratma, isletme tarafindan kullanilan veya etkilenen sermayelerin
degerindeki degisimi kapsar (IRC, 2014: 10).

Entegre rapor bir organizasyonun zaman iginde nasil deger yarattigini
aciklar. Deger yalnizca bir igletme tarafindan veya bir isletmede yaratilmaz.
Bu (IRC, 2014: 10):

e Dis ortamdan etkilenen
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e Paydagslarla iliskiler yoluyla olusturulan ve
o (esitli kaynaklara bagimli bir siiregtir.

Entegre rapor, isletmelerin ¢ikti liretmede sermayelerin nasil kullanildigini,
tiiketildigini ya da doniistiirdiiglinti ve ¢iktilarin deger yaratip yaratmadigini
ortaya koyar.

4.2 Rehber ilkeler

Asagidaki rehber ilkeler bir entegre raporun hazirlanmasinda ve
sunulmasinda temel olarak kullanilir, raporun icerigi hakkinda bilgi verir ve
bilgilerin nasil sunuldugunu gosterir (IIRC, 2013a: 16):

e Stratejik odak ve gelecege yonelim: Bir entegre rapor, isletmenin
stratejisi, kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetiyle,
sermaye Ogelerini  kullanim1 ve etkilesimiyle nasil bir ilgisi
olduguyla alakal1 bilgiler saglamalidir.

e Bilgiler aras1 baglanti: Bir entegre rapor isletmenin zaman i¢inde
deger yaratma kabiliyetini etkileyen faktorlerin  birlesimi,
birbirleriyle olan iliskileri ve aralarindaki bagimliliklarin biitiinsel
bir resmini sunmalidir.

e Paydagslarla iligkiler: Bir entegre rapor isletmenin temel paydaslariyla
kurdugu iliskilerin dogas1 ve kalitesi hakkinda bilgi saglamali ve
paydaslarin mesru ihtiya¢ ve isteklerini ne dl¢lide anladigini, hesaba
kattigin1 ve karsiladigini gostermelidir.

e Onemlilik: Bir entegre rapor isletmenin kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabiliyetini onemli 6l¢iide etkileyen konular hakkinda
bilgi vermelidir.

e Kisa ve 6z olma: Bir entegre rapor kisa ve 6z olmalidir. Konuyla
daha az ilgili bilgilerin getirecegi karmagiklik olmaksizin isletmenin
stratejisini, kurumsal yonetimini, performansint ve beklentilerini
anlamak i¢in yeterli baglam sunulur.

e Giivenilirlik ve eksiksizlik: Bir entegre rapor olumlu ya da olumsuz
tiim maddi hususlar1 dengeli ve maddi hata icermeyecek bir sekilde
icermelidir.

e Tutarlilik ve karsilastirabilirlik: Entegre rapordaki bilgiler, (a) zaman
icinde tutarli bir temele dayali olarak, (b) isletmenin kendi zaman
icinde deger yaratma kabiliyeti acisindan, diger isletmelerle
karsilastirilmasina olanak saglayacak sekilde sunulmalidir.
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4.3 Icerik Ogeleri

Isletmeler, entegre raporlama ile operasyonlarmnin ekonomik, sosyal ve
cevresel baglantilarini kurarken, sadece ge¢mis performanslarinin sonucunu
degil, uzun vadeli perspektiflerini de sunma imkan1 bulmaktadir.
Isletmelerin tedarik zinciri boyunca 6nemli finansal ve finansal olmayan
firsatlarini, risklerini ve performansini analiz eden entegre raporlama,
okuyucuya isletme stratejisi ve ig modellerinin yani sira dngoriilen riskleri
ve bunlarin nasil ele alindigini da agiklamaktadir (Aras, 2016: 46). Entegre
raporlamada yer alan bilgiler, gerek performansi en iyi sekilde yonetebilmek
gerekse optimize edebilmek i¢in gerekli bilgi matrislerinin ve haritalarinin
olusturulmasina ve dolayisiyla bilgi yoOnetim sisteminin isletmede
kurulmasina ve isletilmesine olanak saglar. Bu verilerin, anlamli analizlerin
yapilabilmesine olanak saglamasi, veriler arasindaki gizli desenleri,
oOrtintiileri, enstanteleri gosterebiliyor olmasi, entegre diisiincenin kurumun
tim stratejik birimlerine ve faaliyetlerine niifuz etmesini saglayacaktir
(Elmaci ve Sevim, 2017: 20).

Entegre raporlamanin gercevesi isletmenin mevcut yagamina iliskin genel
bir anlayis1 kapsamli bir sekilde sunacak icerik Ggelerinde olusmaktadir.
Icerik &geleri, isletmenin operasyonlarmin ekonomik, sosyal ve cevresel
baglantilarin1 kapsayan, isletmenin stratejisini ve deger yaratma Oykiisiinii
anlatan Onemli bir yol gosterici olarak tanimlanmaktadir. Entegre
raporlamanin igerik &geleri ve onlar1 olusturan sorular su sekildedir
(Lipunga, 2015: 134):

e Orgiitsel bakis ve dis gevre: Isletme ne yapar ve faaliyet gosterdigi
kosullar nelerdir?

e Yonetisim: Isletmenin yonetim yapisi, kisa, orta ve uzun vadede
deger yaratma kabiliyetini nasil destekliyor?

e Is modeli: Kurulusun isletme modeli nedir?

e Riskler ve firsatlar: Isletmenin kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratma kabiliyetini etkileyen belirli riskler ve firsatlar neler ve
organizasyon bunlarla nasil basa ¢ikmaktadir?

e Strateji ve kaynak tahsisi: Isletme nereye gitmek istiyor ve oraya
nasil ulagsmay1 planliyor?

e Performans: Isletme donem iginde stratejik hedeflerini ne 6Slciide
yerine getirmekte ve sermayelerin etkileri acisindan sonuglari
nelerdir?
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e Goriinlim: Stratejisini takip etmekte karsilagilmasi muhtemel olan
zorluklar ve belirsizlikler neler ve is modelinde ve gelecegin
performansindaki potansiyel etkiler nelerdir?

e Hazirlanma ve sunum esaslari: Orgiit, entegre rapora dahil etmenin
nelerin  6nemli oldugunu nasil Dbelirler ve bu konularin
nicellestirilmesi veya degerlendirilmesi nasil yapilir?

Entegre raporlama ile ilgili agiklanan ilkeler ve igerik Ogelerin dikkate
alimmasinin igletmelerin belirli faydalar saglayacagi ongoriilmektedir. Bu
faydalarin birincisi, isletmelerin kurumsal raporlamaya daha uyumlu ve
etkin bir yaklasimi olacaktir. Bdylece, zaman iginde deger yaratma
yetenegini Onemli dl¢iide etkileyen tiim faktorlerin dahil edilmesine 6zen
gosterilecektir. Ikincisi, kisa ve uzun vadede deger yaratmaya odaklanan
entegre diislince ve karar vermeyi destekleyecektir (Cheng et al., 2014: 9).

Entegre rapor hazirlanirken isletmelerin sunulacak bilgilere karar
vermesinin yani sira, bu bilgilerin sunum seklini de diisiinmeleri gerekir. Bir
entegre raporun cercevesi, deger yaratmanin maddi unsurlarini ve bunlarin
arasindaki iligkileri mimkiin oldugunca anlatmak ve Olcmek, daha
geleneksel kurumsal raporlamaya gore performanslarin daha genis bir
sekilde acgiklanmasindan olusur (Busco et al., 2013: 37). Bu kadar fazla ve
karmagik iligkili bilgiyi bir belgede gostermek zor olabilir. Bu nedenle
raporun amacina ulasabilmesi i¢in “temel kavramlar”, “rehber ilkeler” ve
“icerik Ogeleri” dikkate alinarak hazirlanmasi isletmelerin islerini

kolaylastiracaktir

5. ARASTIRMA
5.1. Literatiir

Ulkemizde entegre rapor heniiz yeni bir konu olmasina ragmen 6zellikle
Giliney Afrika, Avrupa, Asya ve Amerika’daki onemli sirketler mali
raporlarinin yani sira paydaslarina daha fazla bilgi sunmak amaciyla entegre
rapor hazirlamakta ve sunmaktadirlar. Entegre raporun yayginlagsmasi ve
oneminin git gide anlasilmasi {lizerine ulusal ve uluslararasi1 diizeyde
akademisyenlerin dikkatini ¢ekerek bircok arastirma yapilmasimna neden
olmustur. Yapilan calismalarin ¢ogu kavramsal diizeyde olmasina ragmen
sitket raporlar1 incelemesi ile birlikte iyi bir entegre rapor hazirlama
yontemlerine yonelik olarak ta arastirma analizleri ortaya ¢ikmistir. Entegre
raporlamayla ilgili yapilmis aragtirmalarin bazilar1 asagida sunulmustur.
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Bray ve Chapman (2012), entegre bir rapor nasil goriinmesi gerektigi ile
ilgili yaptiklar1 g¢alismada, entegre raporun igerik ogelerini Orneklerle
birlikte sunarak, sirketlerin hangi noktalara dikkat etmesi gerektiklerini
ortaya ¢ikarmiglardir.

Abeysekera (2013), entegre raporlama kavramini 6zetlemek ve kurumlarda
entegre raporlama i¢in bir sablon O©nermek amaciyla yola ¢iktig
arastirmasinda, entegre raporunda hangi konularin olmasi gerektigi ve bu
konularla ilgili igeriklerin neler olmasi gerektigini 6rnekleriyle birlikte bir
sablon olarak ortaya koymustur.

Dumitru ve digerleri (2013) calismalarinda, icerik analizi ve 6rnek olay
incelemesi yapmislardir. Arastirmacilar ¢alismada iyi bir 6rnek olay olarak
diisiindiigii bir sirketin (Indra Company) 2011 entegre raporu incelenmis ve
entegre rapor ilkelerinin tamamini bu rapor iizerinden igerik analizi ile
birlikte 6rneklendirmislerdir.

Kargin ve digerleri (2013), calismalarinda entegre raporlamanin igerigi ve
diinyadaki uygulamalar1 degerlendirmektedir. Ayrica Tiirkiye’de entegre
raporlama uygulamasi 6nerilmistir. Tiirkiye’de entegre raporlama konulu ilk
calismalardan birisi olan bu arastirma Tirkiye’de entegre raporun heniiz
baslangic asamasinda oldugunu ve siirdiiriilebilirlik raporlamanin
yayginlagmas1 ile birlikte entegre raporun ©On plana ¢ikacagini One
surmustir.

Eccles ve Serafeim (2014), kurumsal raporlamadaki bilgi ve doniigiim islevi
olarak ele aldiklar1 entegre raporlamayr Ornek olay incelemesi ile
aragtirmiglar ve etkili bir raporlamanin rollerini ortaya koymaya
caligmiglardir. Arastirmacilara goére kurumsal raporlamalarindan olan
finansal raporlar ve siirdiiriilebilirlik raporlarin bilgi ve doniisiim islevini
tam olarak yerine getiremedigini ileri siirmiisler ve bu iglevlerin tam olarak
ortaya koyulabilmesi i¢in entegre raporlamaya ihtiya¢ oldugunu ileri
sirmiislerdir. Ayrica arastirmacilar bilgi ve doniisiim islevinin entegre
raporlamada ortaya koyulabildigini ornek entegre raporlamalarin
derinlemesine incelenmesi ile miimkiin olabilecegini ileri siirmiiglerdir.

Doni ve digerleri (2015) calismalarinda, Giiney Afrika’da madencilik
sektoriindeki entegre raporlarini incelemislerdir. Calismada igerik analizi
kullanilmis ve entegre rapor icin anahtar konular tespit edilmistir. Ayrica
calismada igerik analizi ile entegre rapor icerik oOgelerinin kullanim
yogunlugu tespit edilmistir. Buna gore sirketlerin entegre raporlarinda en
cok %33 oranda anahtar performans gostergeleri ve hedefleri, %18 yonetim
yapist, %13 oranda strateji konularindan bahsettigini ortaya ¢ikarmstir.
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Lipunga (2015), Malavi Borsasinda islem goren sirketlerin entegre
raporlarini incelemistir. Calismada bir entegre rapor g¢ergevesi belirlenmis
ve bu g¢erceveye gore sirketlerin hazirlamis oldugu entegre raporlarindaki
bosluklar1 tespit etmek amaclanmistir. Lipunga c¢alisma sonucunda
sirketlerin entegre raporlarindaki bosluklari tespit etmis ve sirketlerin bir
entegre rapor hazirlarken iyilestirmesi gereken alanlari sunmustur.

Topgu (2015) yaptig1 ¢aligmada entegre raporlamanin bugilinkii anlamina
kavusabilmesi ic¢in gecirdigi evrelerden bahsetmis ve finansal raporlama
basta olmak iizere kurumsal yonetim, ¢evre ve siirdiiriilebilirlik gibi diger
raporlamalar ile arasindaki farklar1 ortaya koymustur. Arastirmaci toplumsal
kiltiir  esliginde  entegre raporlamanin  Tiirkiye’de ne  sekilde
uygulanabilecegine iliskin ipuglar1 elde edilebilecegini, ayrica entegre
raporu sekillendirecek bir sablon ortaya koyulabilecegini belirtmistir.

Faria (2016), sirketler icin yeni bir uygulama olarak gordiigii entegre
raporlama ait literatiir incelemesi yapmustir. Calismada entegre raporun
tagimasi gereken Ozellikler ortaya koyulmaya calisilmistir.

Biideyri ve Kisa (2016), calismalarinda entegre raporlamanin dogusu ve
gelisimi, degisik kesimlerin entegre raporlamaya bakist (yatirimcilarin,
sirketlerin), degisik agilardan entegre raporlamaya bakis (hukuksal, kiiltiirel,
muhasebesel, yonetim wuygular1 acilarindan), entegre raporlamanin
belirleyici faktorleri ve son olarak da entegre raporlamaya ve uluslararasi
entegre raporlama konseyine getirilen elestirileri incelemislerdir.

Elmaci1 ve Sevim (2017), Tiirkiye i¢in bir model Onerisi i¢in dort sirketin
entegre raporunu igerik, sunum ve felsefi temelleri bakimindan incelemistir.
Arastirmacilar Turkiye’de sirketlerin entegre rapor hazirlayabilmeleri igin
oncelikle bir alt yapiya sahip olmasi1 gerektigini ifade etmislerdir. Yazarlara
gore bu alt yapmin unsurlar entegre diisiince, siirdiiriilebilirlik, seffaflik,
insan haklari, yenilik¢ilik, ¢cevre ve bilgi teknolojileridir. Arastirmacilar
sirketlere entegre raporlama hazirlamadan once siirdiiriilebilirlik rapor
hazirlamasint  onermektedir. Ayrica arastirmacilar siirdiiriilebilirlik ve
entegre raporlama konusunda sirketlere yol gosterici olmasi amaciyla
enstitii kurulabilecegini dnermistir.

5.2. Arastirmanin Amaci ve Kapsam

Entegre raporlama, ¢esitli Oncli kuruluslar tarafindan ¢erceveleri
belirlenmis, diinya genelinde hizla yayilan kurumsal bir raporlama siireci
olmasina karsin, ¢ogu isletme acisinda kat etmesi gereken uzun bir yolculuk
olarak kabul edilmektedir. Entegre raporlama kavrami ve nasil goriinmesi
gerektigi IIRC'nin tetikledigi giincel tartigmalar yoluyla sekillenmekte
oldugundan, gelecege yonelik standartlarin belirsiz igerigi ve gelisen
raporlama pratigi, gelistirilmesi gereken yeni bir alan olarak durmaktadir
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(PWC, 2012a: 15). Bu bakis agisiyla arastirmanin temel amaci entegre rapor
hazirlayan isletmeler igin raporu olusturmada ele alinacak igerigi basliklar
halinde ortaya ¢ikarmaktir.

Aragtirmada Ernst and Young (EY) ve Nkonki bagimsiz denetim ve
danismanlik sirketlerinin Giiney Afrika’da 2017 yilinda gerceklestirmis
olduklari, “2016 yil1 en 1yi entegre raporlar” 6diil torenlerinde ilk lice giren
alt1 ayr1 sirketin entegre raporlar1 incelenmistir. Analize konu olan
sirketlerin sirali listesi Tablo-1’de verilmektedir.

Tablo-1: Odiillii Entegre Raporlar Yayinlayan Sirket Listesi

Ernst and Young Odiil Listesi Nkonki Odiil Listesi

1. Kumba Iron Ore Ltd 1. ArcelorMittal South Africa Limited
2. Oceana Group Ltd 2. Barloworld Limited

3. Liberty Holdings Ltd 3. Nampak Limited

Kaynak: Enst and Young (EY) (2016), EY’s Excellence in Integrated Reporting Awards
2016, p. 5, Nkonki (2016), Integrated Reporting — Raising The Bar, p. 7

5.3. Arastirmanin Yontemi ve Asamalari

Verilerin toplanmasi i¢in igerik analizi yontemi kullamilmistir. Biiytik
miktarda metinleri analiz etmek i¢in kullanilan igerik analizi yontemi, yazili
verilerin ana igeriginin ve mesajlarinin basit¢e dzetlenmesi ve raporlanmast
olarak tanimlanmaktadir (Cohen et al., 2007: 475). Bu calismada icerik
analizi birbirlerine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar
cercevesinde bir araya getirerek okuyucunun anlayacagi big¢ime
dontiistiirmesi nedeniyle tercih edilmistir (Goktas vd., 2012: 180). Nitel
arastirmalarin nicellestirilmesi yapilan uygulamanin giivenirligini artiracagi
inanciyla igerik analizinde kodlama yontemi kullanilmig ve arastirma
raporlarinin konular1 kodlanarak nicellestirilmistir.

Arastirmaya konu olan raporlarda kodlamasi yapilan boliimlerin nicel olarak
ifade edilebilmesi i¢in;

Sozciik yogunlugu; kodlanan boliimle ilgili ne kadar kelime kullanildigi,

Karakter yogunlugu; kodlanan boliimle ilgili kullanilan sekil, tablo, resim,
grafik ve ciimle olusumu i¢in gereken karakterler kullanildigi,

Sayfa yogunlugu; kodlanan boliimde ne kadar sayfa kullanildigi,

I¢cerik bashig yogunlugu; kodlanan boliimde ne kadar alt bashk kullanildig
tespit edilmeye calisilmistir.
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Yogunluk hesaplamasinda istatistiksel veri analizlerinde kullanilan oransal
frekans hesaplamasindan yola ¢ikilarak asagidaki formiiller tiiretilmistir:

Kodlanan bashk icerigl sdzciik sayis1

Stzcilk yogunlugu =
FOpurius Toplam sdzciik sayis

Kodlanan bashk iceriginde kullamlan karakter sayisi

Karekte gunlugu =
Are KLeT yoguniugu Toplam karekter sayis:

Kodlanan bashk icin kullamlan sayfa sayis:

Sayf; sunlugu =
Syia yoguntugt Toplam sayfa sayis1

Kodlanan bashk icin kullamlan alt bashk sayis

Igerik baghg yogunlugu =
eertt haghgt yoguriugt Toplam alt bashk sayis

Yogunluk hesaplamas1 ve analizi Microsoft Office 2013 programlari
aracilifiyla yapilmistir.

5.4. Arastirmanin Bulgular:
5.4.1. Sirketler ve Raporlarla Tlgili Genel Bilgiler

Bu aragtirmaya konu olan sirketler Giiney Afrika menselidir. Sirketlerle
ilgili 2016 yilina ait genel bilgiler Tablo-2’de gosterilmektedir.

Tablo-2: Sirketlerin 2016 Y1li Profili

) Calisan Faaliyet Gelirler (Giiney

Sirket Ismi Sektor Sa 1$s1 Gosterdigi Afrika Rand1 —
Y Ulke Sayist ZAR-milyar)
Kumba Iron Ore | Demir-gelik 8.332 5 (Avrupa ve | 40,8
Limited Orta Dogu)
Oceana  Group | Balik¢ilik 5.690 46 8,2
Limited
Liberty Holdings | Sigorta ve | 9.792 24 62,744
Limited finansal yatirim
Arcelor  Mittal | Demir-gelik 9.056 60 32,732
South Africa
Limited
Barloworld Lojistik, 20.786 20 66,547
Limited Otomotiv,
Tasima
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Nampak Limited | Paketleme, 6.678 13
Ambalaj

19,1

Tablo-2’ye bakildiginda sirketlerin ikisi hizmet sektoriinde iken diger dordii
de imalat sektoriinde faaliyet gostermektedir. En fazla ¢alisana ve gelire

sahip sirket Barloworld Limited sirketi olmustur.

Sirketlerin entegre raporlari ile ilgili genel bilgiler Tablo-3’te verilmistir.

Tablo-3: Entegre Raporlarin Genel Durumu

Raporun | Ana ort. Ust Ort.
Sirket ismi Sayfa Savfa | Bashk | Ana Bashk | Ust
Sayisi y Sayis1 Bashk | Sayisi Bashk
Kumba Iron  Ore | 112 6 23
Limited
Oceana Group Limited | 123 8 38
Liberty Holdings | 88 6 22
Limited 116,83 7 32,33
Arcelor Mittal South | 104 6 31
Africa Limited
Barloworld Limited 170 9 42
Nampak Limited 104 7 38

Tablo-3’te gosterildigi gibi raporlarin en uzunu 170 sayfa iken en kisa rapor
88 sayfa olmustur. Raporunda en fazla baslik kullanan sirket 9 ana baslikla
Barloworld Limited sirketi olmustur. Bu sirket ayn1 zamanda 42 iist baglik
kullanarak en fazla alt baslik kullanan sirket olmustur.

Tablo-4: Raporlarda Baglik Kullanimi

Sirket

Rapor Bashgi (Orijinal Dil)

Rapor Bashg (Tiirkc¢e)

Kumba Iron Ore
Limited

Delivering Change
Building Resilence

Focused Excellence

Degisimi Sunma
Esnekligi Insa Etme

Miikemmellige Odaklanma

Oceana Group Limited

Baslik kullanilmamugs

Baslik kullanilmamug

Liberty Holdings
Limited

Life Investments
Health Corporate

Properties Advice

Yasam Yatirimlari
Saglik Kurumu

Miilk Tavsiyesi

ArcelorMittal  South

Together creating value for all

Herkes i¢in birlikte deger
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Africa Limited yaratma

Barloworld Limited Creat_lng shared value for Sﬁrdﬁrﬁlebﬂl{ sonuglar igin
sustainable outcomes paylagilan deger yaratma

Nampak Limited Baslik kullaniimamus Baslik kullaniimamus

Tablo-4’¢ gore Oceana Group Limited ve Nampak Limited sirketleri
raporlarinda baslik kullanimi tercih etmezken diger sirketler raporlarda
degisik bagliklar ve sloganlar kullanmislardir.

5.4.2 Entegre Raporlarin Analizi

Arastirmada veri toplama ve analizi 6 asamada gergeklestirilmistir. Bu
asamalar;

1. Asama: Kodlarin olusturulmasi,

2. Asama: Entegre raporlardaki {ist bagliklarin kodlanmast,

3. Asama: Kodlanan iist basliklarin sézciik yogunlugunun tespit edilmesi,
4. Asama: Kodlanan iist basliklarin karakter yogunlugunun tespit edilmesi,
5. Asama: Kodlanan iist basliklarinin sayfa yogunlugunun tespit edilmesi,

6. Asama: Kodlanan iist bagliklara ait icerik bagliklarinin yogunlugunun
tespit edilmesi, olarak belirlenmistir. Yapilan analizle elde edilen bulgular
asagidaki gibidir:

1. Asama: Kodlarin Olusturulmasi

Calismada entegre raporlarda yer almasi ve aciklanmasi beklenen bagliklar
literatiir taramasi ile tespit edilmistir. Tespit edilen bu basliklar kodlanarak
raporlarin analizinde kullanilmistir. Kodlarin olusturulmasi i¢in entegre
raporla ilgili anahtar kelimelerin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu
kelimelerin tespitiyle kodlarin olusturulmasi icin Tablo 5°te belirtilen
referanslar kullanilmistir.

Tablo-5: Olusturulan Kodlar ve Ag¢iklamalari

Kodlar Aciklama Referans

Rapor (IRC of SA, 2011: 12); Entegre rapor, kapsam ve sinirin kisa bir
KOD 1 . .

Hakkinda aciklamasini igermelidir.

(IRC of SA, 2011: 12-13, IIRC, 2013a: 24); Bir entegre rapor
isletmenin adi, biytikligi, faaliyeti, ana boliimleri, ortaklik yapisi,
Isletme istirakleri, yoOnetim yapist ve sorumluluklari gibi bilgileri

KOD 2 Hakkinda vermelidir.

Ozellikle onceki dénemlere gore yasanan biiyik degisimleri

vurgulayan onemli nicel bilgiler (6rnegin calisan sayisi, gelir,
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kurulusun faaliyet gosterdigi tilke sayisi).

KOD 3

Strateji

(PWC, 2012a: 44); Entegre rapor icerik 6gesinde isletmeler strateji
ve hedeflerini net olarak tanimlamalidir. Ayrica, isletmelerin
basarilarini nasil dl¢tiigli ve kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerini
nasil koydugunu belirtmelidirler.

KOD 4

Performans

(PWC, 2012a: 58); Entegre rapor isletmenin stratejik hedeflerine ve
stratejilerine karst nasil bir performans gosterdigine iliskin bilgi
saglamalidir.

KOD 5

Yonetim

(IIRC, 2013a: 25); Bir entegre rapor, “isletmenin kurumsal yonetim
yapist kisa, orta ve uzun vadede deger yaratma kabiliyetini nasil
destekliyor?” sorunun yanitini vermelidir:

KOD 6

Hissedarlar

Literatiir degerlendirme sonucu
(Raporlarin ortak ozellikleri)

KOD 7

Sermayeler

(IIRC, 2013a: 11-12); Isletmelerin basariya ulasmasi gesitli sermaye
Ogelerine dayahdir. Sermaye ogeleri, isletmenin faaliyetleri ve
sonuglar ile artan, azalan ya da dontstiiriilen bir degerler stogudur.
Isletmeler sermaye oOgelerini farkli sekilde kategorize edebilir.
Kategorize edilen sermaye ogeleri isletmeler tarafindan, deger
yaratma kavraminin teorik temelinin altin1 ¢izmek ve kullandiklari
veya etkiledikleri tim sermaye bicimlerini dikkate almasin
saglamaya yonelik kilavuz bilgileri saglamasi amaciyla raporoda
yer vermesi gerekir.

KOD 8

Yonetici
Goriigleri

(IIRC, 2013a: 9, 16); Kurumﬁq] yonetim sorumlularinin agagidaki
konular hakkindaki goriisleri: iste!

e geemis, Ve gelecek performans arasindaki iligki ve bu iliskiyi
degistirebilecek faktorler,

e isletmenin kisa, orta ve uzun vadedeki ¢ikarlar1 arasinda nasil
denge kurdugu,

e isletmenin gelecekteki stratejik yoniinii belirlerken gegmis,
deneyimlerinden neler 6grendigi,

e kurumsal yonetim sorumlularinin raporun hazirlanmasinda ve
sunulmasinda tstlendikleri rol,

o gelecekteki raporlarda bu tiir bir beyanin yer almasini saglamak
i¢in atilan adimlar.

KOD 9

Finansal
Raporlar

(IRC of SA, 2011: 15); Entegre rapor, kullanicilarmi bilingli bir
goriis saglayabilmesi i¢in yeterli mali bilgileri saglamalidir.

KOD 10

Is Modeli

(Serafeim, 2016: 20); Kurulusun isletme modeli nedir? Is modeli,
bir organizasyonun girdileri, kisa, orta ve uzun vadede
organizasyonun stratejik amaglarin1 gergeklestirmeye ve degeri
yaratmaya yonelik ciktilara ve ¢iktilara doniistiirmek igin ticari
faaliyetlerini nasil kullandigidir.

KOD 11

Deger Yaratma

(IIRC, 2013a: 10); Bir entegre rapor bir isletmenin zaman iginde
nasil deger yarattigini agiklar. Bir igletme tarafindan zaman iginde
yaratilan deger isletmenin faaliyetleri ve ¢iktilari tarafindan sermaye
ogeleri tizerinde yaratilan artiglar, azalmalar veya donisimlerle
kendini gosterir.
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KOD 12

Rapor
Giivencesi

(Deloitte, 2012: 95); Isletmelerin entegre raporlama igin
benimsedigi giivence diizenlemeleri diizgiin bir sekilde planlanmali
ve uyarlanmalidir.

KOD 13

Risk Yonetimi

(PWC, 2012b: 16); lyi raportorler risk paragraflarini raporun diger
alanlarma baglayarak yatirimcilara ve misterilere degerli bilgi
verirler.

KOD 14

Ucret Raporlar

(Deloitte, 2012: 18); Entegre raporda,
» Isletmenin iicretlendirme stratejisi agiklanir,

+ Ucretlendirme, is stratejisinde teslimati saglamak icin nasil
kullanilir? sorusunun cevabi bulunur.

* Uzun vadeli ve kisa vadeli tegvikler ile mali ve diger tesvikler
hakkinda bilgi verir.

KOD 15

Paydaslar

(Deloitte, 2012: 18);

* Entegre rapor, isin paydaslarina yoneliktir (Herkese ve her seye
yonelik degil, ancak Onemli bilgileri paydaslara saglamaya
odaklanmalidir),

» Isletmenin kilit paydaslarmi tanimlar.

» Temel menfaat sahiplerinin kilit ¢ikarlarini ve endiselerini belirler
ve raporda bu endiselere nasil deginilecegini belirtir.

» Etkili paydas iletisimi saglamak igin strateji ve metodolojiyi
aciklar.

KOD 16

Isletme
Faaliyetleri

(IIRC, 2013a: 24); Bir entegre raporda isletmenin faaliyet yapisi,
pazarlari, rekabet yapisi ve pazar konumu gibi bilgiler yer almalidir.

KOD 17

Isletme
Kaynaklari

(Bray and Chapman 2012: 4); Isletmedeki islerin siireci genellikle
her asamada farkli kaynaklara bagli olacagindan okuyucular bu
islemlerin hangi sermayeye bagli olacagini ve hangi sermayeye etki
edecegini anlamak isterler. Dolayisiyla isletmeler bu baglantilar
anlatmalidir.

KOD 18

Denetim

(NA, 2015: 9-10); Entegre raporlama igin {iretilen bilgilerin
etrafinda giivenilir kilinmasi ve tavsiye edilebilecek hale gelmesi
onun i¢ ve dig denetimi miimkiin olacaktir.

KOD 19

Vekaletname

KOD 20

Indeks

KOD 21

Ekler

KOD 22

Arka Kapak

Literatiir degerlendirme sonucu
(Raporlarin ortak ozellikleri)

Isletmelerin entegre raporlamada konular1 nasil sunduklarmi anlamak igin

yukardaki referanslarin temelinde 22 adet anahtar kelime grubu kodlanarak

kod listesi olusturulmustur.
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2. Asama: Entegre Raporlarindaki Ust Basliklarin Kodlanmasi

Entegre raporlarda yer alan iist basliklar konularin hangi yogunlukta
sunuldugunu anlamak i¢in 1. Asamada belirtilen kodlarla kodlanmistir.

Ele alinan sirketlerin raporlarina gore kodlarmin dagilimi Tablo-6 ve
Grafik-1"de gosterildigi gibidir.

Tablo-6: Kodlanan Ust Basliklarin Sirketlere Gore Dagilimi

. Barlo | Na
Kodlar Aciklama Kum | Oce | Lib | Arc worl | mp Top | Frekan
ba ana | erty | elor lam | s
d ak

KOD 1 Rapor o
Hakkinda 1 1 1 1 1 1 6 3,09%

KOD 2 Isletme 0
Hakkinda 1 4 3 3 6 1 18 9,28%

KOD 3 Strateji 1 5 4 4 2 4 20 10,31%

KOD 4 Performans 3 5 2 2 1 1 14 7,22%

KOD 5 Yonetim 2 3 2 2 3 2 14 7,22%

KOD 6 Hissedarlar 0 1 0 1 1 2 5 2,58%

KOD 7 Sermayeler 1 0 1 0 0 6 8 4,12%

KOD8 | Yonetici ) , 4 |1 |3 |s 3 |20 |1031%
Gortsleri

KOD 9 Finansal 0 6 0 2 5 2 12 6,19%
Raporlar

KOD 10 | Is Modeli 1 1 1 0 1 0 4 2,06%

KOD 11 | Deger 1 > |4 |2 |8 3 |20 |1031%
Yaratma

KOD 12 | Rapor = | 4 o |o |o |2 3 |5 | 258%
Giivencesi

KOD13 | Risk 1 > o |1 |1 1 |6 |300%
Y onetimi

KOD 14 | Ueret 1 1 o |1 |1 1 |5 | 258%
Raporlari

KOD 15 | Paydaslar 2 1 1 1 3 0 8 4,12%

KOD 16 | Isletme 1, 1 |1 |1 Jo 1 |5 |258%
Faaliyetleri

KOD 17 | Isletme 1 o o |o |2 1 |4 | 206%
Kaynaklari

KOD 18 | Denetim 0 0 0 3 2 2 7 3,61%
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KOD 19 | Vekaletname | 0 0 0 2 0 1 3 1,55%
KOD 20 | indeks 0 0 1 0 0 0 1 0,52%
KOD 21 | Ekler 1 0 0 1 0 1 3 1,55%
KOD 22 | Arka Kapak |1 1 0 1 1 2 6 3,09%
Toplam 23 38 |22 |31 |42 38 | 194 | 100 %

Yapilan igerik ¢alismasi neticesinde en ¢ok kodlanan basliklar %10,31 ile
“Deger Yaratma”, “Yonetici Gorigleri” ve “Strateji” konulan ile ilgili
olmustur. Bu konular1 %9,28 ile “Isletme Hakkinda” bilgileri iceren baslik
ve %7,22 ile “Yonetim” ve “Performans” bagliklart ile ilgili kodlamalar
takip etmistir. En fazla kodlama Barloworld Sirketi’ne ait entegre raporun
basliklarina yapilirken en az kodlama ise Liberty Sirketi’nin entegre
raporuna yapilmstir.

Kodlama Yapilan Ust Basliklarin Dagilimi (%)

Deger Yaratma I 10,31%
Yénetici Gorisleri 10,31%
Strateji I 10,31%
isletme Hakkinda I 0, 28%
Yonetim I 7,22%
Performans | — ] 22%
Finansal Raporlar 6,19%
Paydaglar G 4, 12%
Sermayeler NGNS 4, 12%
Denetim GGG 3,61%
Arka Kapak NS 3,09%
Risk Yonetimi I 3,09%
Rapor Hakkinda N 3,09%
isletme Faaliyetleri G 2 58%
Ucret Raporlar NG 2, 58%
Rapor Giivencesi NG 2 58%
Hissedarlar IEEEEEGGGGGNGGNGNGN———— 2 58%
isletme Kaynaklar NSNS 2 06%
is Modeli NG 2,06%
Ekler NN 1,55%
1,55%

Vekaletname
indeks W 0,52%

Grafik-1: Kodlama Yapilan Ust Bagliklarin Dagilimi

3. Asama: Kodlanan Ust Basliklarin Sézciik Yogunlugunun Tespit Edilmesi

Sirketlerin entegre raporlamada kullandiklar iist basliklarin anlatimi igin
kullandiklar1 sozciiklerin yogunlugu asagidaki Tablo-7 ve Grafik-2’de
gosterildigi gibidir.
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Tablo-7: Kodlanan Ust Basliklarin igerigini Anlatan Sozciiklerin

Yogunlugu

Kodlar Aciklama Sozciik Yogunlugu (%)
KOD 1 Rapor Hakkinda 1,8347
KOD 2 Isletme Hakkinda 2,1928
KOD 3 Strateji 10,5398
KOD 4 Performans 7,0256
KOD 5 Yonetim 10,7043
KOD 6 Hissedarlar 0,6289
KOD 7 Sermayeler 1,8724
KOD 8 Yonetici Goriisleri 15,6479
KOD 9 Finansal Raporlar 6,1287
KOD 10 Is Modeli 0,7432
KOD 11 Deger Yaratma 14,1204
KOD 12 Rapor Giivencesi 0,2201
KOD 13 Risk Yonetimi 4,1197
KOD 14 Ucret Raporlari 7,6164
KOD 15 Paydaslar 2,1952
KOD 16 Isletme Faaliyetleri 1,4472
KOD 17 Isletme Kaynaklar 6,5420
KOD 18 Denetim 2,1201
KOD 19 Vekaletname 0,9982
KOD 20 Indeks 0,0943
KOD 21 Ekler 2,6166
KOD 22 Arka Kapak 0,5915
Toplam 100,00

Entegre raporlarinda kodlanan her bir boliimiin s6zciikk yogunlugunun ilk
sirasinda %15,65 ile “Yonetici Goriisleri” yer almaktadir. Bunu %14,12 ile
“Deger Yaratma”, %10,70 ile “Yonetim” ve %10,54 ile “Strateji” konularini
iceren kodlamalar takip etmektedir. En az sozciik yogunlugu ise %0,094’le
“Indeks” ve %0,22’yle “Rapor Giivencesi” kodlamalarinda olusmustur.
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So6zcukFHogunluguR %)

YoneticifG S rii |l eri I 15,6479

DegerYaratma 14,1204
Yonetim I 10,7043
Strateji I 10,5398
UcretRaporlar I 76164
Performans 7,0256
isletmePKaynaklari I 6,542
FinansalRaporlar N 61287
Riskonetimi I 41,1197
Ekler EG———— ) 6166
Paydaglar N 2,1952
isletmefHakkinda  EG_— 2 1923
Denetim NS 2 1201
Sermayeler | 18724
RaporfHakkinda N 1,8347
isletmetFaaliyetlieri NENG_— 14472
Vekaletname [HEEEEE 0,9982
isiVodeli W 0,7432
Hissedarlar WM 0,6289
ArkaKapak HEEl 0,5915
RaporfGivencesi W 0,2201
indeks 1 0,0943

Grafik-2: Sozciik Yogunlugunun Yiizdesel Dagilimi

4. Asama: Kodlanan Ust Bashklarin Karakter Yogunlugunun Tespit
Edilmesi

Entegre raporlamada sirketlerin kodlanan basliklar1 ifade etmek i¢in
kullandiklar1 karakterlerin yogunlugu asagidaki Tablo-8 ve Grafik-3’te

gosterildigi gibidir.
Tablo-8: Kodlanan Ust Basliklarin Igerigini Anlatan Karakterlerin
Yogunlugu

Kodlar Aciklama Karakter Yogunlugu (%)
KOD 1 Rapor Hakkinda 1,8794

KOD 2 isletme Hakkinda 2,2489

KOD 3 Strateji 10,7808

KOD 4 Performans 6,8935

KOD 5 Yonetim 10,6685

KOD 6 Hissedarlar 0,5176

KOD 7 Sermayeler 1,9193

KOD 8 Yonetici Goriigleri 15,0715

KOD 9 Finansal Raporlar 5,8359
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KOD 10 Is Modeli 0,9068
KOD 11 Deger Yaratma 14,6871
KOD 12 Rapor Giivencesi 0,2231
KOD 13 Risk YoOnetimi 4,3567
KOD 14 Ucret Raporlari 7,4749
KOD 15 Paydaslar 2,3663
KOD 16 Isletme Faaliyetleri 1,4236
KOD 17 Isletme Kaynaklari 6,4583
KOD 18 Denetim 2,2517
KOD 19 Vekaletname 0,9003
KOD 20 Indeks 0,0962
KOD 21 Ekler 2,3749
KOD 22 Arka Kapak 0,6647
Toplam 100,00

KullanilanEKarakterogunlugud %)

Y6 neticills 6 i |eri | 15,0715
I mmmm—————= 14,6871
10,7808
===~ 10,6685

I mmmm— 7 4749

DegerYaratma
Strateji

Yénetim
Ucret@®Raporlari
Performans
isletmefKaynaklari
Finansal®Raporlar
RiskEonetimi
Ekler

Paydaglar
Denetim
isletmefHakkinda
Sermayeler
RaporHakkinda
isletmetFaaliyetleri
isModeli
Vekaletname
ArkaPKapak
Hissedarlar
RaporlGivencesi
indeks

6,8935
6,4583

I —— 5,8359

I /3567
I 2 3749
I ) 3663
I 2517
I ) 2489
I 1’9193
S ] 8794
14236
E— 0,9068

E 0,9003
06647

. 05176

m 02231

10,0962

Grafik-3: Kullanilan Karakterlerin Yiizdesel Yogunlugu
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5. Asama: Kodlanan Ust Basliklarimin Sayfa Yogunlugunun Tespit Edilmesi

Entegre raporlamada kodlanan basliklar i¢in kullanilan sayfalarin yogunlugu
asagidaki Tablo-9 ve Grafik-4’te gosterildigi gibidir.

Tablo-9: Kodlanan Ust Basliklarin igerigini Anlatan Sayfalarin Yogunlugu

Kodlar Aciklama Kullamlan Sayfa Yogunlugu (%)
KOD 1 Rapor Hakkinda 1,4599
KOD 2 Eletme Hakkinda 4,0876
KOD 3 Strateji 9,1971
KOD 4 Performans 9,6350
KOD 5 Yonetim 10,2190
KOD 6 Hissedarlar 0,8759
KOD 7 Sermayeler 2,1898
KOD 8 Yonetici Goriigleri 12,4088
KOD 9 Finansal Raporlar 7,5912
KOD 10 Is Modeli 1,0219
KOD 11 Deger Yaratma 14,7445
KOD 12 Rapor Giivencesi 0,7299
KOD 13 Risk Yo6netimi 5,1095
KOD 14 Ucret Raporlari 6,5693
KOD 15 Paydaslar 2,1898
KOD 16 Isletme Faaliyetleri 1,7518
KOD 17 Eletme Kaynaklar 5,6934
KOD 18 Denetim 1,3139
KOD 19 Vekaletname 0,5839
KOD 20 Indeks 0,1460
KOD 21 Ekler 1,6058
KOD 22 Arka Kapak 0,8759
Toplam 100,00
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KullanilanBsayfa@ogunlugu® %)

DegerRYaratma I 14,7445

Yonetici@Gorugleri 12,4088
Yonetim I 10,219

Performans I O 635
Strateji 9,1971
FinansalfRaporlar I 7,5912
Ucretmaporlan I 5 5693
isletmeZKaynaklari 5,6934
Risk¥onetimi 5,1095
isletmefHakkinda EEE———— 4,0876
Paydaglar NEEGEGEGEG——— ? 1398
Sermayeler NN ) 1898
isletmel?Faaliyetleri —T—— 1 7518
Ekler m————— 1,6058
RaporfHakkinda SN 14599
Denetim SN 13139
isViodeli MmN 10219
ArkaPKapak wessm (8759
Hissedarlar mmmmm 0,8759
RaporiGiivencesi WS 0,7299
Vekaletname HEE (,5839
indeks W 0,146

Grafik-4: Kullanilan Sayfa Yogunlugunun Yiizdesel Dagilimi

Kodlanan basliklarin kullandiklar1 sayfa yogunlugunda en yogun basliklar
%14,74’le “Deger Yaratma”, %12,41’le “Yonetici Gorlsleri” ve %710,22
ile “Yonetim” konulart olmustur. En az sayfa yogunlugu ise 9%0,15’le
“Indeks” ve %0,58 ile Vekaletname kodlarinda kullanilmistir.

6. Asama: Kodlanan Ust Basliklara Ait Icerik Bashklarinin Yogunlugu

Entegre raporlamada kodlanan {ist basliklarin kullandiklar1 alt basliklarin
yogunlugu ile ilgi bilgiler Tablo 10 ve Grafik 5°te gosterildigi gibidir.

Tablo-10: Kodlanan Ust Basliklarin igeriginde Yer Alan Alt Basliklarin

Yogunlugu

Kodlar Ag¢iklama Icerik Baghklarimmn Yogunlugu (%)
KOD 1 Rapor Hakkinda 3,5323

KOD 2 Isletme Hakkinda 3,2278

KOD 3 Strateji 11,5104

KOD 4 Performans 7,7345

KOD 5 Yonetim 11,6322

KOD 6 Hissedarlar 0,7308

KOD 7 Sermayeler 3,1669

KOD 8 Yonetici Goriisleri 9,9878
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KOD 9 Finansal Raporlar 4,1413
KOD 10 Is Modeli 5,2375
KOD 11 Deger Yaratma 14,0682
KOD 12 Rapor Giivencesi 0,3045
KOD 13 Risk Yo6netimi 5,6029
KOD 14 Ucret Raporlari 6,76
KOD 15 Paydaslar 3,7759
KOD 16 Eletme Faaliyetleri 1,4616
KOD 17 1§letme Kaynaklar 1,5834
KOD 18 Denetim 2,6797
KOD 19 Vekaletname 0,1827
KOD 20 Indeks 0,0609
KOD 21 Ekler 2,2533
KOD 22 Arka Kapak 0,3654
Toplam 100,00

Entegre raporlarinda kodlanan her bir boliimiin sézciik yogunlugunun ilk
sirasinda %15,65 ile “Yonetici Goriisleri” yer almaktadir. Bunu %14,12 ile
“Deger Yaratma”, %10,70 ile “Yonetim” ve %10,54 ile “Strateji” konularini
iceren kodlamalar takip etmektedir. En az sozciik yogunlugu ise %0,094’le
“Indeks” ve %0,22’yle “Rapor Giivencesi” kodlamalarinda olusmustur.

Kodlanan {ist bagliklarin igerigini anlatmak i¢in kullanilan basliklarin
yogunluguna baktigimizda en yogun igerik bashgr %14,07’ile “Deger
Yaratma”, %11,63 “Yonetim” ve %11,51’le “Strateji” bashigr olurken, en az
icerik bashg yogunlugu ise %0,06’yla “Indeks” ve %0,18 ile
“Vekaletname” ile ilgili konularda olmustur.
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Grafik-5: Igerikte Yer Alan Alt Basliklarin Yiizdesel Dagilim1

6. DEGERLENDIRME VE SONUC

Yapilan degerlendirmeye gore sirketlerin raporlarda kullandiklar1 konulart
“l. derece”, “2. derece” ve “3. derece” olarak li¢ dereceli kategorik sinifa
ayirmak miimkiindiir. Bu derecelendirmenin yapilmasinda analizlerde
hesaplanan yogunluklarin ortalamasi ve ortalamalara gore hesaplanan sinif
aralig1 i¢in Sturges formiilii dikkate alinmistir. Hesaplamanin formiilii ve
sonucu agagidaki gibidir:

Ortalama yogunluk genisligi

1 + 3,3 # Log(kod sayis1)

14,4051 — 0,0994
1+3,3 + Log(22)

Yogunluk aralifi =

Yogunluk araligs = = 2,6345

Elde edilen sonug¢ say1 karmasikligindan kaginmak i¢in 3’e yuvarlanmig ve
“0-37, “3-6”, “6 ve lizeri” olmak lizere ii¢ sinif olusturulmustur. Bu siniflara
gore “6 ve lizeri” smifi “1. derece", “3-6” smif1 “2. derece" ve “0-3” smifi
ise “3. derece" olarak adlandirilmistir. Asagidaki tabloda, yapilan
kodlamalarin ortalama yogunluklar1 ve buna gére hangi simifta yer aldigi
verilmistir.
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Tablo-11° de goriilecegi gibi en fazla kodlama 3. derece kategorisinde
siniflanmistir. Bu kategorideki toplam kodlama sayisi 13’tiir. 2. derece
kategoride 3 kodlama ve 1. derece kategoride ise 6 kod siniflanmistir.

Tablo-11: Kodlarin Ortalama Yogunlugu ve Derecesi

Kategori Yogunluk Arahg: | Kodlar Aciklama 8;;:2{2 i (%)
KOD 11 Deger Yaratma 14,4051
KOD 8 Yonetici Goriigleri 13,2790
L derece 6 ve iigeri KOD 5 Yonetim 10,8060
KOD 3 Strateji 10,5070
KOD 4 Performans 7,8222
KOD 14 Ucret Raporlari 7,1052
KOD 9 Finansal Raporlar 5,9243
2.derece 3ile 6 aras1 KOD 17 Isletme Kaynaklar1 | 5,0693
KOD 13 Risk Yo6netimi 4,7972
KOD 2 1§letme Hakkinda 2,9393
KOD 15 Paydaslar 2,6318
KOD 7 Sermayeler 2,2871
KOD 21 Ekler 2,2127
KOD 1 Rapor Hakkinda 2,1766
KOD 18 Denetim 2,0914
3.derece 0 ile 3 aras1 KOD 10 15 Modeli 1,9774
KOD 16 Eletme Faaliyetleri |1,5211
KOD 6 Hissedarlar 0,6883
KOD 19 Vekaletname 0,6663
KOD 22 Arka Kapak 0,6244
KOD 12 Rapor Giivencesi 0,3694
KOD 20 Indeks 0,0994
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Kategorilerin toplam rapor igerisindeki yogunluk oranlar1 ise asagidaki
gibidir:
Tablo-12: Raporlarin Derecelere Gore Dagilimi

Kategori Toplam Yogunluk Orani (%)
1.derece 63,9244
2.derece 15,7908
3.derece 20,2849

Tablo-12’ye goére entegre raporlarda ortaya c¢ikan en fazla yogunlugu
l.derece kategorilerini yer alan kodlar olustururken, en az yogunluk ise 2.
derece kategorinin olmustur. 3. derece kategorileri ise kod yogunlugu ile
dikkat cekmektedir.

Bulgulara gore entegre raporlarda en yogun anlatilan basliklar “deger
yaratma” ve “yoOnetici goriisleri” olarak tespit edilmistir. Diger yandan
entegre raporun temel kavramlarindan olan “sermayeler” ve “is modeli”
basliklarinin yogunluk oranlarimin ise diisiik oldugu ortaya cikmistir.
Aslinda, Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi tarafindan yayinlanan
kilavuz ve raporun kanaat oOnderlerinin ortak goriisleri dogrultusunda
entegre raporun Oziinii olusturan Ogelerin yiiksek yogunlukta kullanilmig
olmas1 beklenmektedir. Fakat “sermayeler” ve “is modeli” basliklarinin
raporda diisiik yogunlukta goziikmesi farkli bir degerlendirme yapilmasi
gerekliligini dogurmustur. Bu kapsamda yapilan incelemede s6z konusu
Ogelerin baglik olarak degil de, daha ¢ok diger basliklar igerisinde sik¢a
bahsedilen konular olarak ele alindigi anlagilmistir. “Sermayeler” ve “is
modeli” konularindan 6zellikle entegre raporun 6ziinii olusturan “strateji”,
“performans” ve “yonetim” gibi baglik yogunlugu yiiksek olan diger
Ogelerin basliklar altinda yogun bir sekilde bahsedildigi goriilmiistiir.

Diinyada entegre raporlama ile ilgili ¢esitli ilkelerin ve prensiplerin ortaya
koyuldugu ¢alismalar olmasina ragmen heniiz bu konuda herhangi bir
zorunluluk yoktur. Entegre rapor hazirlayacak olan sirketler ortaya koyulan
bu prensipler ¢ercevesinde raporlarini serbest bigimde hazirlamasi ve kendi
durumlarin1 ortaya koyacak en uygun yoOntemi bulmasi gerekmektedir.
Entegre raporlama, halen diinya ¢apinda smirli sayida isletme tarafindan
uygulanan bir yonetim uygulamasidir. Entegre raporlamanin evrensel olarak
benimsenmesi, gelecekte piyasa ve diizenleyici giiglerin bir isbirligi
gerektirir.

Bu calisma kapsaminda yapilan arastirma sonuglari, isletmelerin entegre
rapor hazirlarken dikkate almasi gereken bagliklar1 ve bu bagliklarin ne
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kadar yogun bir bicimde anlatmasi gerektigini ortaya cikarmistir. Entegre
raporlama igeriginin bagliklar baglaminda bir standartta kavusmasi hedefi
icin, basarili raporlarin incelenmesi ve bu raporlarin icerik analizinin
yapilmas1 dogru bir yol gosterici yontem olarak diisiiniilmektedir. Gelecekte
hedef Kitlesi ve kapsami genisletilmis yeni ¢alismalar yapilarak bu yontem
desteklenerek, gelistirilebilir, boylece entegre rapor c¢evresine 1sik tutacak
alt yap1 standartlarina ulasilabilir.
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