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iSYERLERINDE MESLEK ETiGi DEGERLERININ i$ SAGLIGI VE GUVENLIiGi UZERINE ETKiSi

THE EFFECT OF PROFESSIONAL ETHICS VALUES ON OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY

OzZET

Etik degerlere sahip olan insan meslek etigi degerlerini kolaylikla kazanir. Meslek etigi ilkelerini bilen bir galisan meslegi icin
dogru ve yanhslari ayirt edebilir. Calisanlarin meslek hayatinda dogrulari bilmesi ve uygulayabilmesi ¢alisma olgunluguna
sahip olmasiyla mimkindir. Bu durum ancak meslege uygun personel secimi yapilarak saglanabilir. Meslek hayatinda is
sagligi ve glvenligi prensipleri ¢alisanin sagligini korumak ve gilivenligini saglamak icin gereklidir. Bu prensipler isyeri
guvenligini saglamakla birlikte kaliteyi de attirir. Meslek etigi degerlerine sahip ¢alisanlar is saghgi ve glvenligi prensiplerini
kolaylikla benimsemektedirler. Bu ¢alismada meslek etigi degerleri ile is sagligi ve giivenligi prensipleri incelenmistir. Bu
deger ve prensipler insanoglunun yiizlerce yillik deneyim ve tecriibelerinin sonucudur. isyeri calisma sartlarinda kazalarin
%88’i insan kusuru nedeniyledir. Kazalarda en biyiik etkenin insan olmasi ve insanin davraniglarini degerler toplulugu
belirlemesi dolayisiyla meslek etigine odaklaniimistir. Bu iki kiltirel zenginligin arasindaki bag incelenerek isyeri giivenligine
etkisi tartigiimistir.
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ABSTRACT

People with ethical values easily gain their professional ethics. To be able to distinguish the right and wrong for an
employee profession who knows the principles of professional ethics. It is possible for the employees to know and apply the
truths in their professional life when they have working maturity. This is only possible with the appropriate personnel
selection. The occupational health and safety principles in the professional life are necessary to protect the health of the
employee and to ensure their safety. These principles ensure workplace safety as well as quality. Employees with
professional ethics values can easily adopt occupational health and safety principles. In this study, the values of professional
ethics and occupational health and safety are examined. These values and principles are the result of hundreds of years of
experience and experience of human beings. 88% of accidents in workplace conditions are caused by human defects. The
focus is on professional ethics because of the fact that the most important factor in accidents is human and human
behaviors are adopted by the values community. The link between these two cultural riches was examined and the impact
on workplace safety was discussed.
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GIRIS

insanoglu yasaminda kazanmis oldugu birikimleri hayatin her asamasinda uygulamaya calismaktadir.
Gelecege yonelik belirledigi hedeflere ulasmak icin calismalarini sirdirmektedir. Ulasilan hedefleri
yineleyerek daha yasanilabilir bir diinya ve daha mutlu insanlik igin ¢alismaktadir. Etik degerler bu
kapsamda birikmis ahlaki zenginliklerimizdir. Dinlere ve inanglara gore farkhlk olusturmadan
kazanilmis, cografi 6zelliklere gére degismeyen evrensel degerlerdir. is Saghigi ve Giivenligi (ISG) ise; is
hayatinin baglamasiyla baslamis, toplu ¢alisma sartlarinin olusmasiyla gelismis multidisipliner bir
bilimdir. Meslek Etigi ilkeleri ile iSG prensipleri is yeri sartlarinda bir araya gelmektedir. Bu iki kiltirel
zenginlik mugsterek olarak isverenlerde ve c¢alisanlarda bulunmasi halinde isyerleri glvenli hale
gelecektir.

ISG is yeri sartlarinda; isin yiritimi nedeniyle, meydana gelecek zararlardan ¢alisani ve isletmeyi
korumayi hedeflemektedir. insan hayatinin kutsalligini ve yasam hakkinin dokunulmazligini 6nceligine
koyarak calisma ortamlarinda giivenlik ve saghgi korumayi hedeflemektedir. is ortaminda sistemli ve
metotlu ¢calismalar siurdirerek, givenlik kiltlriinin isverene ve calisana kazandirilmasini saglar. Bu
kapsamda etik ve is glivenligi degerleri is ortaminda kendini yasatma cabasi icinde bulunmaktadir.
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Sekil 1. Meslek Etigi ile iSG Prensiplerinin Risk Uzerine Etkisi

isyerinde risk seviyesini kabul edilebilir seviyeye indirmek icin sekil 1'de goriildugi gibi iSG
prensiplerinin  meslek etigi ilkeleri ile birlikte uyum halinde tim isyeri personellerince
benimsenmelidir. Genellikle iSG prensiplerinin isyerinde uygulanamamasi biyiik bir sorun olarak
gorilmektedir. Bu durumun temel nedenlerinden birisi meslek ahlaki ve etik degerlere bagl
olunmamasindan kaynaklidir. Dogru kararlar verebilmek ve kararlarini kendi iginde degerler endeksli
sorgulayabilmek i¢cin meslek ahlakina ihtiya¢ vardir. Bu isverenlerde ve calisanlarda, kendi kendine
otokontrol saglamasina neden olur.

Ahlaki zenginlige sahip, glvenlik kaltirld kazanmis calisanlar ve isverenler medeniyetin ve
gelismisligin gostergeleridir. Neyin dogru neyin yanlis oldugunu fark edebilen ahlaki erdeme sahip is
yeri personeli; glivenlik kiiltiriine sahip ise, dogru karari alma yetisine sahip olacaktir. Calismamizda
etik ile ISG biitiinlesik olarak diisiiniilmis, ortaya ¢ikan yararli etki tartisilmistir. isyerinde gérevli tiim
personeller etik degerlere ve givenlik kiiltirine sahip olmalari halinde gerceklesecek yararli etki
tartisiimistir.  Bu durum is kazasi ve meslek hastaliklarinin nedenlerinin olusmasini 6nemli Olclide
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azaltacaktir. is kazasi ve meslek hastaligi nedenlerinin azaltiimasi risk skor seviyelerini diisiirecek ve
glivenli calisma sartlarinin saglamasina katki sunacaktir.

isyerleri icin personel secim kistas ve 6lgiitleri olmasi gereklidir. isyerinde ortaya cikan personel
acigini karsilamak icin oncelikli olarak bilgi, yetenek, beceri ve motivasyona sahip adaylar
belirlenmelidir. istenilen dzellige sahip adaylar arastirilmali ve isletmeye ¢ekilmelidir (Yiiksel O. 2000).
Basarili yoneticilerin bazen personel seciminde hatali oldugu ve dogru personel ile calisamadigi igin is
ahenginin bozuldugu dolayisiyla basarisiz duruma diistiigi gériilmektedir. isyeri yoneticilerinin kisisel
yetenekleri ile personel secimini yaptiklari ve kendi tercihlerinin dogruluguna inandiklar
gorlilmektedir. Yanhs tercihler yoneticilik kariyerlerine zarar vermekle birlikte 6rglti belirsizlige
itmekte ve Orgitiin gelecegini olumsuz etkilemektedir (Okakin, 2004).

insan kaynaklari ydnetiminde isyeri kimliginin olusturulmasi bilimsel metotlar kullanilarak dogrulugu
kanitlanmis yontemlerle personel secilmesi proaktif bir yaklasim kabul edilebilir. Aday belirleme
siirecinde seffaf davraniimali ve siire¢ hakkinda tiim adaylara bilgi verilmelidir. isyeri orgitiine
katilacak adaylara ilkeli ve tutarli durularak secim siirecinin tamamlanmasi adaylar da olumlu yénde
algl olusturacak ve isyerine duyulan giiven artacaktir (Erenel, 2012). isverene ve isyerine kurulan
goénilden baghlik ve giiven tiim is kollarinda beklenilen bir hedeftir. Bu hedef iSG prensiplerinin
benimsenmesine yardimci olmaktadir.

Etik

Etik kelimesi Yunan dilinden koken olarak; “karakter” anlamini igeren “ethos” kelimesinden tiretilmis
felsefenin, ahlaki degerleri inceleyen dahdir. Etik kelimesi bireysel olarak tanimlanabilmekle birlikte
meslek etigi seklinde is ahlakini ve meslek sinirlarini da tanimlayabilmektedir. Toplumda misterek
yasamanin verdigi zorunluluk olarak; bireysel 6zgirlGglin sinirlarini gizmek, ticareti, meslekleri
evrensel degerlere dogrulara baglamak toplumsal bir ihtiyactir. Birey olarak duslnildiginde
bireylerin toplumla ve birbirleriyle muisterek yasam sonucu ortaya cikan, ahlaki gorevler ve
zorunluluklardir. insan hayatinin kutsalligi ve insan hakkinin dokunulmazligi ile birlikte neyin dogru,
neyin yanlis olduguna iliskin degerler toplulugudur. Bu topluluklar tablo 1’de verilen yazili ve yazisiz
kurallardan beslenmekte, zaman i¢cinde olusmakta ve olusmaya devam etmektedir.

Tablo 1. Toplumsal Kurallar Tiri-Kaynagi- Bireyin Uyma Nedeni

TOPLUMSAL KURALLAR
Kurallar Tiirh Kaynagi Bireyin Uyma Nedeni
Hukuk Yazili Devlet Vatanseverlik, Ceza Yaptirimlar
Din Yazih - Yazisiz inanglar inang (Sevap- Giinah)
Ahlak Yazisiz Toplum - inanglar Ahlaki Degerlere Baghhk
Tore Yazisiz Toplum Tore Degerlerine Baghilik
Gelenek Yazisiz Toplum Geleneklere Baghlik
Gorenek Yazisiz Toplum Goreneklere Baglihk
Adet Yazisiz Toplum Adetlere Baglhihk

Ahlak kavrami biitiin Glkelerde karsiligi olan bir kelimedir. ingilizcede “morality”, Latincede “moralis”
sOzclglinden tiretilmis olan ahlak kelimesi “gorgli ve gelenek” anlamlarina gelmektedir. Ahlak
bireyin karakterinde vyerini bulmasiyla, birey; dogru ve yanls davranislar arasinda, ayirim
yapabilmektedir. Ahlaki davranis bireyin ve toplumun zamanla kabul ettigi standartlara uygun
hareket etmesidir. Etik kaynak olarak ahlaktan beslenmekle birlikte ayrica farkli olarak davranislari
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felsefi olarak inceler. Etik bu kapsamda insana yapmasi gereken ya da yapmamasi gereken bir dizi
oneri degerleridir. Bu degerler toplumun ilkeleri, ¢ikarlari, erdemleri ve &devleridir. ilkeler,
davranislari bigcimlendiren temel dogrulardir. Toplumun gikari ise toplumun genelinin yararina olan
her tirli eylemdir. Erdem, iyi bir insani tanimlayan 6zelliklerin timidiir. Odev, kisinin isgal ettigi
rolden beklenen davranislardir. Bu degerler bitini, etik davranisin cercevesini belirlemektedir
(Ozdemir, 2008).

Etik degeler kavraminin tam olarak hangi toplumda, nerede ve ne zaman bagsladigl tespit edilememis
olsa da diinyanin farkli yerlerinde farkh toplumlarda eski ¢aglardan beri var oldugu anlasilmaktadir.
Bu kapsamda dinler tarihi, felsefe tarihi ve arkeolojik ve antropolojik arastirmalar bu savi
desteklemektedir. Dinler tarihine bakildiginda biitiin dinler amaglari bakimindan insani ve toplumu
degerler Uzerinden nasil davranilmasi gerektigini 6gretir. Felsefe tarihine bakildiginda antik ¢ag
felsefesinde etik degerlere rastlanmaktadir(Tunalilar, 2010).

Etik degerler kanunlar tarafindan sug teskil etmedigi siirece kontrol edilmemektedir. insan
davranislarini kiltirel ve toresel standartlara gore kanuni hassasiyetlerin lzerinde bir hassasiyetle
ahlaki davranmaya yonlendiren degerlerdir. Evrensel dogrulari olmakla birlikte toplumun gelenekleri,
kiltdrel miraslar, gelenek ve goreneklerinde bazi farkliliklar olmasi dogaldir. Toplumsal farkhliklar
olmasi nedeniyle toplumun birinde etik kabul edilen bir fiil diger toplumda etik disi kabul edilebilir
(Dogan, 2008).

Calisma hayati bagimli calisanlar ve bagimsiz calisanlar olarak ikiye ayirmamiz miumkindir. Bagiml
cahisanlar bir isveren adina isin ylrGtim kosullarini saglayan, is sdzlesmesi sartlarina bagh calisan
kisilerdir. isveren tarafindan sosyal giivenlik sorumluluklari yerine getirilen bireylerdir. isverene is
sozlesmesi geregi is borcunu yerine getiren ve isverenin bunun karsiliginda lcretini 6dedigi bagimh
cahisanlardir. Bagimsiz calisanlar kendi nam ve adina calismalarini slirdliren, sosyal giivenliklerinden
sorumlu kendileri olan serbest ¢alisanlardir. Bagimli ¢alisanlar bir is s6zlesmesi geregi isveren adina
cahstigi icin aldigi kararlar ve yurattugi isler dolayisiyla isverene karsi sorumludur. Kamu calisanlari
bagimh c¢alisan sinifinda yer almaktadir. Kamu gorevlileri gérevlerini yirutiirken uyulmasi gereken
kurallara riayet etmek, Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri uymak ve hizmet verdigi kesime karsi
kamu temsili yeti nedeniyle sorumluluklarini yerine getirmek zorundadir. Etik ilkelere uygun
davranislar gostermek kamu yararini gozeterek adalet, diiriistliik, saydamlik ve tarafsizlik ilkelerine
bagh calismak zorundadir. Toplumsal gliveni saglamak ve kamu yonetimine duyulan gliveni
sirdirmek gorevleri arasinda yer almaktadir.

is hayatinda goriilen iliskiler etik temellere dayanmaktadir. Her meslegin kendi etik kurallarinin var
oldugunu soyleyemeyiz. Meslekler farkli olmakla birlikte mesleklerin ortak degerleri lizerinden genel
ve kabul edilir meslek ahlakindan bahsedilebilir. TUm mesleklerde dogruluk, glivenilirlik, yasallik ve
halka hizmet bilinci kabul edilebilir etik ilkelerdendir. Meslek etigi devletin, toplumun, isletmelerin ve
ayrica bireylerin belirlemis oldugu benimsedigi degerlerle sekillenmesi miimkindiir (ispir, 2015).

Etik ilkelere sahip olmayan is yerlerinde neyin dogru neyin yanls oldugunu belirleyecek ilkeler
bulunmamaktadir. Etik degerlere sahip olmayan is yasaminda kar odakh davranislar kendini
gostermekte ve dogru kararlar alinmasi zor hale gelmektedir. Cikar iliskisiyle sekillenen meslek hayati
glic dengesine dayanmakta ve toplumsal huzura zarar vermektedir. is hayatinin éngorilebilirligini
engellemek toplumsal gelismislige engel olmaktadir.



Meslek Etigi

insan hayati kisimlara ayrilarak nitelendirmektedir. insan hayatinin kisimlarinda siiregler ayni
uzunlukta yer almamaktadir. Yetiskinlik donemi icerisinde yer alan is hayati insan 6mrinin genellikle
en uzun sirecini kapsamaktadir. is hayatinin baslama evresine kadar insan belirli bir olgunluga
erismek ve mesleki yeterlilige sahip olabilmek icin cok sayida siirece bagl kalmaktadir. insanoglunun
kemik yasina bagli beden gelisimi belirli yasa kadar strdiirdigi gibi etik gelisimi de yasa baglh devam
etmektedir. Etik gelisimi devam etse de olgunluk donemine kadar elde edilen kazanimlar is hayatinda
aranilacak olgunluk seviyesi icin yeterlidir. Mesleki olgunluga erisememis bireylerin is yasamina uyum
saglamasi zor olmaktadir.

Meslek etigi is hayatinda yer alan bireylere meslekilerinin prensip ve standartlari konusunda rehberlik
eder. Etik evrensel kazanimlari genel olarak tim mesleklere yansitilmasini mimkiin kilar. Meslek etigi
ise belirli bir meslek gurubunu kisisel egilimlerden uzaklastirip mesleki kurallara uymaya
yonlendirirdir. Meslegin ideallerini gostererek ilkesiz davranislari 6tekilestirir. Kisiler arasi mesleki
rekabeti dizenleyerek liderlik vasiflarini tanimlar. Meslek sahiplerinin yanlis davranislarinin meslek
ilkelerine aykiri oldugunu ve meslege duyulan giiveni zedeledigini hatirlatir. Meslek sahiplerine
meslek etigi sayesinde uzun vadede gliven duygusu verir ayrica dogru kararlar almayi saglar.

Meslekten hizmet alanlar tarafindan meslek etigi 6énemli bir yere sahiptir. Muhatap oldugu meslek
calisani etik degerlere sahip, prensip ve ideal sahibi insanlarin olmasi kisilere gliven vermektedir.
Kisiler arasinda ayrimcilik yapmadan kalite ilkelerini referans alarak hiyerarsik diizene sahip isveren
muhatap oldugu miusteri kitlesine gliven vermektedir. Deger ve ilke sahibi olmayan ve c¢alisanlarini
etik degerlere sahip bireylerden segmeyen isyerleri bu gliveni zedelemektedir.

is Saghig ve Giivenligi

Dinyada farkh is kollarinda binlerce meslek tanimlanmis ve bu meslekler is hayatinda goérev
almaktadir. is kollarina gore calisanlarin maruz kalacagi riskler degiskenlik gosterebilmektedir.
isyerleri is yeri tiriine gore az tehlikeli, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli olmak {izere {ice ayrilmaktadir.
Tehlikesiz olarak bir is kolunun tanimlanmasi miimkiin degildir. Bu tanimlama yapilirsa o is kolunda is
kazasi ve meslek hastaligindan bahsetmek miimkiin olmaz. insanoglu icin en giivenli yer evi olmakla
birlikte ev kazalari dahi kiigimsenecek kadar az degildir. Bu nedenle tiim isyerlerinde galisanlar igin
tehlike kaynaklari ve riskler bulunmaktadir.

ISG isyerlerinde insan hayati odakli saglikh ve giivenli calisma sartlarinin saglanmasi bununla birlikte
isyerinin korunmasi ve lretimin devamliliginin saglanmasini hedeflemektedir. Bu hedeflere ulasmak
icin devlete, isverene ve calisana gorevler dismektedir. Devlete diisen gorev kamu kurumlari
vasitasiyla kanunlari uygulamak, denetimler yapmak ve yillik is kazasi, meslek hastaligi verilerini analiz
ederek kamuoyuyla paylasmaktir. Bu gérevlerin yaninda kamu veya 6zel tesekkil calisanlarina saglik
hukuk gibi tim hizmetlerin sunulmasidir.

isverene diisen gorevler isyerinde her tirli saghk ve givenlilik ile ilgili dnlemleri almak, ara¢ ve
geregleri noksansiz bulundurmak ve gerekli denetleme uygulamalarini takip etmektir. isveren proaktif
yaklasimla risk analizini yapar veya yaptirir. Kaza meydana gelmeden iyi bir ortam gozetimi
yapilmasini saglar. Yapilan risk analizleri, isyerlerinde iyilestirmelerin yapilabilmesi icin dnemli bir
adimdir. Ayrica kaza sonucunda degil kaza olmazdan evvel riskler belirlenmis olur. Risk analizi



sonucunda 6nem sirasina gore iyilestirici faaliyetler sirdiirerek isyerinin glivenli hale gelmesini saglar.
Calisanlarin  uygun ise yerlestiriimesinden baslayarak gerekli araliklarla c¢ahsanlarin saghk
kontrollerinden gecirilmesini saglar. isyerinde periyodik denetim ve periyodik kontrollerin yapilmasini
saglar. Calisanlarin ISG hizmetlerine erisimine olanak sunar. Calisanlar icin gerekli hizmet éncesi ve
hizmet ici egitimleri verilmesini saglar. Calisanlara kanundan dogan haklarini almalarini saglar. Bu
kapsamda etik degerlere sahip, meslek etigi ilkelerini bilen isverenler; kanunun zorlamasi olmadan,
etik degerlerin katkisi ve yonlendirmesiyle ¢alisanlara olan borglarini yerine getirmeye ¢alisir.

Calisana disen gorev is sozlesmesinden dogan ¢alisma borcunu yerine getirmek, isyerlerinin sirlarini
paylasmamak ve isverenle rekabet etmemektir. Bunlarin yaninda iSG hizmetlerinde yapilan egitim,
saglik kontrolleri ve risk analizi gibi calismalara katihm saglar. Bu kapsamda etik ilkelere sahip meslek
etigi ilkelerini benimsemis calisan isverene sadece kanuni bag ile degil ahlaki bag ile de bagh
oldugunu dusinir. Bu baglihk gérev sorumluluklarini ¢alisana hatirlatacagi icin, elinden gelen gayreti
gostermesini saglar.

Turkiye’de meydana gelen kaza verilerine bakildiginda sekil 2 yillara gore degisken degerlerde
sonuglarla karsilagilmaktadir. Bu durum iyilesme anlami tasimamaktadir. Bazi yillar arasinda bir
dalgalanma olsa da, yillara gore kayda deger sirekli bir disis olmamistir. 2012 yillinda proaktif
yaklasimla ¢ikarilmis olan 6331 sayili yasa mevzuat yenilemesini saglamis olsa da; bu durum
iyilesmenin saglanmasi icin yeterli olmamistir. Mevzuat degisikligi gtivenlik ve saglk icin atilmis bir
adimdir. Bu adim sonrasinda atilmasi gereken cok sayida yeni adimlar bulunmaktadir. isyeri ve ¢alisan
bazinda spesifik olarak meslek kollari {izerinde iSG calismalari yapilmasi yararli olacaktir. Verilerin
genel analizleri yerine isyeri bazinda veya meslek kolu bazinda analizlerin yapilmasi kalici diistslerin
yasanmasini saglayacaktir.

Tiirkiye 2004-2014 Yillari Arasi is Kazasi Sonuglari Verileri
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Sekil 2. Tiirkiye’de 2004-2014 Yillari Arasinda Meydana Gelen is Kazasi Sonucu Oliim, Meslek Hastalig
ve Siirekli is Géremezlik Degerleri (SGK)



YONTEM

Etik, Meslek etigi ve is Saghgi ve Guvenligi kavramlar kavramsal olarak incelenmistir. Bu kavramlar
orneklem olusturulan bir isyeri sartlarina gore birbirleri ile olan iliskileri incelenmistir. Kavramsal
degerlendirmenin yaninda énce insan hayati ilkesini benimseyen iSG icin etik ve meslek etigi
degerlerinin gerekligi ve yarari arastirilmistir. Etik degerler ve iSG prensipleri arasinda var olan iliski ve
bag aciklanmaya cahlisiimistir. Glvenlik kiltird kazaniminin ¢alisanda kisa stirede olmasi igin bireysel
olgunluk ile etik degerlere sahip olmasi tezi cercevesinde kavramsal bag ve 6rneklem Uzerinden
inceleme yapilmistir.

Orneklem yapilan is kolu tehlikeli is kolunda yer almaktadir. Calisan sayisi elli Gzeridir. isyeri
sektériinde basingli kaplar, donel makinalar, kimyasal maddeler, kaldirma ve iletme ekipmanlari
bulunmaktadir. isyerinde elektrikle calisan makinalar ve gazla calisan makinalar bulunmaktadir.
isyerinde yapilan asil is imalat sektoérii kapsaminda degerlendirilmektedir. is yerinin is yeri ve
eklentileri olarak sayilabilecek ek yapilari bulunmaktadir. Belirsiz siireli is s6zlesmesiyle ¢alisan isgiler
tam sireli olarak istihdam edilmektedir.

BULGULAR

isyeri calisanlarinin kisisel isbirliginin iyi olmasi ¢alisma ahengi olusmasini saglar. Bir is érgiitii catis
altinda bir arada olma ve ayni amaca hizmet etme bilincinde olan calisanlar uyumlu olarak
calisabilmektedirler. iSG hizmetlerinin yapilabilmesi ve devamlligin saglanabilmesi calisanlarin
arasinda saglanacak iyi bir orgltsel bag ile mimkiindiir. Bu orgltsel bag temelde etik degerlere,
mesleki agidan meslek etigine ve iSG prensiplerine baglhdir.

isyerinde etik degerlere sahip bireyler ve meslek etigi degerlerini benimseyen calisanlar isyeri
hiyerarsi ve organizasyonuna baglilk sergilerler tablo 2. Bu durum &rgltte hiyerarsik karisikhgi onler
ve ISG prensiplerinin benimsenmesini saglar. isyeri sartlarinda hiyerarsik yapida var olan belirsizlikler
glvenlik zafiyeti olusmasini saglar. Bireylerin serbest ve kontrolsiiz hareket etmeleri kazalar ve
yaralanmalarin olusmasina neden olusturur. Bireylerde oOrgiite baghlk kazalari azalmasina neden
olur.

Tablo 2. Meslek Etigi ilkeleri ile iSG Prensiplerin iSG Uzerine Etkisi

Etik ilkeler

iSG Prensipleri

iSG Uzerine Etkisi

Halka Hizmet Bilinci
Profesyonellik
Hukukun UstiinlGgi
Adalet

Esitlik

Diirustliik ve Dogruluk
Tarafsizhik

Sorumluluk

insan Haklari

Baghik

Emegin Hakkini Verme
Olumlu insan iliskileri

Once insan Saghg:
Yetkili Mercie Bildirim
Kanunlara Uyma
Ayrimcilik Yapmamak
Kurallara Uyma

Geri Bildirim

Tarafsiz Yaklagim
Gorevini Tam Yapmak
Karsilikli Hak Saygisi
Sadakat

isyerini Benimseme
Mesleki Guven

Kurallara Uyma
Glvenlik Anlayisi
Kurallara Uyma
isverene Giiven Sadakat
isverene Baglhlik

Deger Yargisl

Kurumsal Glven
Kurumsal isyeri
Ozgiiveni Yiiksek Calisan
Kurallara Uyma
Kurallara Baghhk
Koordineli Calisma

isyerlerinde kazalari temelini olusturan nedenlerden biri iletisim kopuklugudur. Bu durumun nedeni;
meslek etigine aykirihktir. Etik disi yapilan davranislar bireyler arasi olmasi gereken sozll iletisime



zarar vermektedir. iletisim sorunu is kazalarinin olusmasina neden olmaktadir. Vardiya teslimini
yapan bir calisan, teslim alan calisanlarla olan iletisim sorunu nedeniyle gerekli olan bilgileri
aktarmadan goérev devrini yapabilmektedir. Ver olan 6nemli bir durumdan habersiz olan c¢alisan
gorevini yaptigl esnada kazaya maruz kalmaktadir. Calisanlar bir isyeri ortaminda galismasi dolayisiyla
isin ylritiim sartlarinda birbirlerine karsi sahsi duygularini yansitmamalidir. Yansitmasi halinde kaza
sonucunda vicdan azabina duyacak ve kanun 6niinde riicu davasina maruz kalmaktadir. Bu durum
takim ve gurup galismalarinda énemini arttirmaktadir.

is yasaminda calisma sartlari sekilleri ve yontemleri kar odakl olarak zaman iginde sekillenmistir. iSG
onlemleri ise siire¢ icinde meydana gelen olaylara bagli olarak sekillenmistir. Diinyada ISG
gereklilikleri kanunlarla zorunlu hale getirilmistir. Risk analizi bulunmayan c¢ok tehlikeli isyeri
calismaya devam edememektedir. Kanun geregi zorunluluklarin yapilmasi sirekli degisken ve
aksiyonlu islere sahip isyerleri icin yeterli degildir. Bu kapsamda isveren ve ¢alisan inisiyatif alarak hizl
bir sekilde kararlar verebilmelidir. Bu kararlar meslek etigine uygun ve 6nce insan saghg prensibiyle
verilmelidir. Kar odakli verilen kararlar kazalarin olmasina ve toplu 6limlerin yasanmasina neden
olmaktadir. Bu durum icin ¢ok sayida saha 6rnegi vardir. Kaza sonrasinda hazirlanan raporlarda bu
detaylari gormek mimkundur.

isyerinde terfi ve (ist atamalar liyakat ve yararlilik esasi tizerine yapmalidir. Liyakat sahibi ve liderlik
vasfina sahip yénetici isyerinde birlestirici ve yonlendirici 6zellige sahiptir. Bu durum iSG prensipleri
acisindan da dnemlidir. isveren vekili veya ara yonetici kadrosuna duyulan giiven iSG raporlarinin
saglikh hazirlanmasini saglar. Terfi edilecek personel yararlik ilkesi diistinilmeden ve mesleginde iyi
olanlar arasindan secilmezse; calisanlarin deger yargilari zedelenir ve yonetime duyulan gliven
sarsilir. Bu durum zamanla kisisel duygularin gelismesine saglar. Glivenlik ve saglik icin olumsuzluklara
neden olur.

isyeri 6rgiitiinde gérev alan calisanlarin bir (ist greve gelebilmesi veya maas artisinin saglanmasi
calisanlar agisindan olumlu motivasyon kaynagidir. isyerinde terfi ve maas artislarinin egitim, basari,
yararhlik gibi belirli kistaslara bagh olmasi ¢alisanlarin isyerine ve meslege baghligini saglamaktadir.
Bu durum c¢alisanin emeginin karsihgini alacagl inancini korumasini saglar. Aksi durumlarda
calisanlarda moral bozuklugu olusur ve is 6rgiitiinden ayrilma dusiincesi gelisir. Etik degerlere sahip
liderlerde isyeri basarisinin tim isyeri calisanlarina bagh oldugu distincesi hakimdir. Bu dislince
isverene; isyerinde basarinin geregi olan yilkselmeyi, kriterlere bagli yapmasini hatirlatir. Etik
degerlere sahip olmayan yonetici ise kisisel duygularla yapacagi goérevlendirmeler 6rgiit icinde
kaygilarin gelismesini saglar. Bu durum iSG yéniinden kaygi vericidir. isyeri ortaminda hakkinin gasp
edildigine inanan c¢alisanlarin var olmasi givenlik ve saglik yoniinden belirsizlik ve tedbirsizlik
olusmasini saglar.

Toplum hayatinda diizen ve dengenin korunmasi icin yine toplum yazisiz kurallari benimseyerek orf,
adet, geleneklerle kurallar olusturmustur. Bu kurallarin belirlenmesinde dini inanglar 6nemli bir yere
sahiptir. Hukuk kurallariyla toplumsal barisin ve adaletin saglanmasi igin galisilmistir. Bu kapsamda
ahlak toplumsal degerlerin kokiinde var olmaya devam etmektedir. isyeri sartlarinda calisan
bireylerden bu ahlaki alt yapiya sahip olan ve olmayanlar bulunmaktadir. Toplumsal kabul gérmis
dogrulari benimseyen bireyler bliytgiine hirmet, isverene saygi gibi degerlere sahip bulunmaktadir.
Bu nedenle bu degerlere sahip calisanlarin ISG prensiplerine saygi duymasi ve uymasi insan kaynakli
hatalari azaltmaktadir. Yanlis tercihte bulunmayi diisiinen c¢alisan isverenden 6nce ahlaki degerleriyle



¢atistigl icin hatadan doénis yapmaktadir. Kural tanimayan ve kurallari gereksiz géren birey isyerinde
diizenin bozulmasina ve kargasa olusmasina neden olur. Etik degerlere ve meslek etigine sahip
¢alisan kazanmis oldugu erdemlere aykiri oldugu icin kurallara karsi daha duyarli davranmaktadir.

isveren calisanlara verdigi is emrinin kanuna aykirilik teskil etmemesi gerektigini bilmelidir. Kanuna
aykiri emir veren kisiyi mesuliyet sahibi yapar. Calisan kanuna aykiri emirleri yazisiz ise
uygulamamalidir. Emri veren ve emri alan kisiler kanuni bilgi sahip olmasi gerektigi gibi etik degerleri
de bilmelidir. Kimyasal zararli bir maddenin ¢evreye birakilmasini isteyen isveren hem kanunlara, etik
degerlere ve cevre hakkina aykiri davranmis olur. Bu emri uygulayan calisanda aydi durumla karsi
karsiyadir.

isyerinin Uretmis oldugu mal ve hizmet dolayisiyla; ¢alisani ve isvereni tarafindan kendi ilkesine
katma deger saglamaktadir. Etik degerlere sahip ve meslek etigi ilkelerini benimsemis olan bireyler
tlkesine en fazla yararli olma ¢abasi icinde olacaklardir. Bu durum isyerinde iyilestirmelerin ISG
prensiplerinin kazanilmasina ve Uretimin kalitesinin artmasina neden olur. Milli gelirlerin artmasi
insanin yasam sartlarini iyilestirmelisini saglamakla birlikte glivenlik, saghk ve egitim icin daha fazla
biitce ayirmasina neden olur.

Tehlikeli sinifta yer alan isyerinde uyumlu ve ahenkli ¢calisma sartlarinin olmasi miimkindir. Uyumlu
calisma sartlarini saglamak kolay olmamaktadir. Calisan seciminden, is organizasyonuna kadar her
siirecte ilkeli ve saglikh kararlar almak bu sartlarin olusmasina katki saglayacaktir. isyerinde
kanunlarin 6ngoérdgu araliklarla periyodik bakim ve periyodik kontrollerin yapilmasi siirece katki
sunacaktir. isyerinde yapilmasi gereken periyodik bakim ve periyodik kontrollerin isveren tarafindan
organize edilmesi ve calisanlara isin 6nemi anlatilmasi meslek etiginin geregidir. Bu meslek etigi
degeri ISG icin hayati 6nem tasimaktadir.

SONUGLAR VE ONERILER

isyeri calisanlari belirlenirken ise uyun personel secimi 6énemli bir husustur. Personel segimi
yapilanirken liyakat sahibi ve iyi bir mesleki egitim almis bireylerin tercih edilmesi gereklidir. Bu
gerekliligin yaninda ¢alisanlarin ahlaki olgunluga sahip olup olmadigl sorgulanmalidir. Yas’a bagl
ruhsal olgunluk ve meslege vyatkinlk calisanin meslek etigi kurallarini ve iSG kiltiiriini
benimsemesine yardimci olmaktadir.

Meslek sec¢imi icin bireyin egitim hayatindaki yonelisleri 6nemlidir. Egitim doneminde bireylere
verilecek dinamik rehberlik hizmetleri ¢alisma hayatinin gelecegi icin 6nem tasimaktadir. Meslegini
seven calistigl isle barisik bireyler dogru kararlar verme yetisine sahip olabilmektedirler. icerisinde
yaptigl meslek ile ilgili sipheleri olan bireyler odaklanma gli¢ligli yasamakta ve islerini benimsemekte
gicliik yasamaktadir. Bu durum meslek ahlakinin gelisimine engel olmakta ve ISG kazanimlarini
olumsuz etkilemektedir.

isyeri dzellikleri; calisanin meslege olan ilgisini arttirmasi miimkiinken, azaltmasi da miimkiindiir. Bu
nedenle meslek etiginin gelismesi ve iSG kazanimlarinin artmasi igin ise giris mulakatlarinda gercekgi
bilgilerle isin tanimlanmasi ve iscinin kendini tanimlamasi yarali olmaktadir. Sonradan karsilasilan
gercekler isyeri ve meslege duyulan saygiyl zedelemektedir.

ise uygun personel seciminde yénetici kisilerin sahsi kriterleri dnemli olmakla birlikte, alim yapilacak
meslegin calisanda arayacag kriterler de 6nemlidir. Bireylerin davranissal ve teknik agilardan farkli
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yonlerini belirlemeye yonelik bir dlgiim teknigidir psikoteknik denir. isyerinde giivenli calisabilmek
icin temel olarak bulunmasi gereken algi, dikkat, hafiza, muhakeme yetenegi, gibi 6zelliklerin meslek
koluna gore sorgulanmasi yararli olacaktir. is yasaminda var olan mesleklerden bazilari ¢alisaninda
onemli etik degerleri ve 06zellikleri aramaktadir. Meslegin meslek mensubunda arayacagi kisisel
olgunluk ve etik degerler o meslegin meslek kriterlerini olusturmaldir. Personel seciminde goriilen
kisisel hatalar igyeri i¢in olusturulan meslek kriterleri sayesinde azaltilmis olur. Meslek mensuplari
mesleki kriterlere gére alindigi igin ISG acisindan isyerine daha kisa siirede uyum sagladig gorilir.
Siirec icinde alinan yeni bireylerin isyerinde iSG kiiltiiriinii kazanmak icin zorlanmadigi goriilecektir.

isyerinde goérevlendirmeler yapilirken gérev emri diizenlenmesi ve gérev emri yonetici tarafindan
imzalanmasi 6nemli bir husustur. Yazili olmayan gorev tevdileri siirec icinde kaza ile sonuglanirsa
meslek etigine uymayan davranislarin gorilmesi mimkinddr. Bu nedenle sehir igi, sehir disi veya
isyeri eklentilerine gorevli olarak gonderilecek personel gérev emri verilerek yénlendirilmelidir. Bu
durum isveren agisindan ise ciddiyet kazandirirken calisan tarafindan isin benimsenmesiyle
sonuclanir. Bu kazanimlar iSG acisindan iyilestirmelerin saglanmasina neden olur.

isverende meslek etigi ilkelerinin olmasi ¢alisani, calisanda meslek etigi ilkelerinin olmasi isvereni
olumlu yoénde etkiler. Bu etki isyerinde iSG prensiplerinin uygulanmasini ve iSG kiltiiriiniin
kazanilmasini saglar. Bu kazanimlar isveren ile galisan arasinda iletisim kopuklugunu engeller.
isyerinde iyi bir iletisimin var olmasi tehlike kaynaklarinin tespiti ve risk analizi icin &nemlidir. Risk
skorlarina gére 6nem sirasina gore alinacak uyumlu kararlar isyerinde giivenli calisma sartlarinin
olusmasini saglayacaktir.

is yeri kadrolarinda istihdam edilecek kisilerin aile yasantisi ve sosyal cevreye verdigi izlenimler
onemlidir. Bu konu bircok tlkede Ust diizey yoneticilerin belirlenmesinde belirleyici olmaktadir. Yerli
ve yabanci filmlerde bu konu islenmistir. Basari kisinin dogal yasamindaki karakter yapisina baghdir.
Basarinin stirdUrdlebilirligi icin kisilik 6zelliklerinin gevreden bagimsiz islerlige sahip olmasi gereklidir.
Cevreye bagl kisilik 6zellikleri sirec icerisinde kazanimlarin kaybedilmesine neden olabilmektedir.
Toplumun temel tasl olan aile ici iletisim sorunu yasayan bireyler, isyeri 6rgiitl icerisinde iletisim
sorunlari yasayabilmekte ve isveren tarafindan basari beklentisini kaybetmektedirler. isveren dogru
tercihler yapamamasi nedeniyle isyerinde etik degerlerin benimsenmesi ve calisma ahenginin
olusmasi kolaylikla saglanamamaktadir. Bu durum iSG prensipleri ve kurallarinin proaktif yaklasimla
benimsenmesine ve uygulanabildigine zarar vermektedir.

isyerinde tertip diizen ve ¢alisma y&ntemleri isveren ve calisanlarin ortak kararlari ile uyumlu olarak
belirlenmesi risk skorlarini azaltacagi muhakkaktir. isyerinde yapilacak degisiklikler veya kullanilacak
yeni yontemler belirlenirken c¢alisanlarin gérisi alinmahldir. Bu ¢alisanlara gliven vermekle birlikte
¢ahsmalari ylritim sartlarinda ¢alisanlar risklere maruz kaldiklari igin riskler hususunda bilgilendirme
akisi saglanacaktir. isyerinde karsilasilan tehlike ve riskler ile ilgili veriler dogru kararlarin alinmasina
yardimci olacaktir. Ramak kala olaylar dikkate alinarak gerekli ¢calismalar yurdtilmelidir.

isyerinde tiim personellerde meslek etigi degerleri ile iISG prensipleri bir arada yer alirsa nelerin
yapmas! nelerin yapilmamasi konusunda ortak goéris olusmaya baslar. Bu kapsamda amag birligi
olusarak isyeri imkanlarinin etkin kullanimi mimkin olur. Bu durum risklerle miicadele edilmesine
yardimci olur. isyerinden ve iscilerden yapilacak taleplerin cercevesini cizerek, gereksiz ve kanunsuz
taleplerin 6niine gecilmesini saglar. isyerinde davranis bigimlerini etik degerlere bagh olarak
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yonlendirir ve tehlikeli davranislardan kaginilmasini saglar. Meslek veya meslek gurubunun
degerlerini olusturarak kazanimlarin hizla gergceklesmesine imkan sunar.

Dinyada her yil meydana gelen is kazalari sonucunda 6liimler, is goremezlikler ve yaralar meydana
gelmektedir. Kazalar sonucunda insan kaybi, goriiniir ve goriinmez maliyetler ortaya ¢ikmaktadir.
Tum diinyada is kazalarini azaltmak adina yapilan calismalar ¢cok sayida bulunmakla birlikte istenilen
sonuglara ulasmak mimkiin olmamistir. Kazalari azaltmak icin kazalarin %88 kismini olusturan neden
olan insan faktdriine daha dikkatli bakilmalidir. insan davranislarinda etik degerlerin rolii cok
yiiksektir. Bu nedenle iSG ile etik konularinin birlikte distiniilerek calismalarin yapilmasi insan kusuru
nedeniyle olan kazalarin azaltilmasini saglayacaktir.
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