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Ozet Hizh desisim, pazar baskisi ve yeni rekabetci gerceklifletineleri kompleks
birokratik yapilar yerine daha yalin ve esnek yapdiuturmaya itmektedir. Bu zorunlu
egilim, isletmelerde kiicllme ve 6z yetgede odaklanma cabalarini arttigtm. Kigulen
isletmeler, terk ettikleri dier fonksiyonlarini kuracaklari yerghirlikleri ile tamamladiklari
takdirde yatay blylimenin avantajlarindan yararlakage daha rekabetci 6zelliklere sahip
alacaklardir. Bu nedenle, bighirligi sistemi olansebeke organizasyon yapilagletmelerin
glc ve yeteneklerini birlgirme konusunda yeni bir sistem olarak hizl {ekilde gelsme
gostermgtir. Calismada, hem nitel ve hem de nicel srana yontemi kullanilny ve rekabet
glcl faktorleri acgisindansebeke organizasyon modelinin  bir avantaj stlwp
olusturmayacgl olculmeye cakilmistir. Arastirma sonucunda; katilimgglétmeler rekabet
giict kazanabilmek icin sektorde stratejgbiiliklerinin kurulmasi gerekligini ortaya
koymus ve sebeke organizasyon modelinin rekabet giicl kazamadagrsindan bir arag olarak
kullanilabilecgi sonucu ortaya ¢ikrgtir

Anahtar Kelimeler: Degisim, Sebeke organizasyon, Rekabet, Rekabet guici

The Role Of Network Organization Structures in Contibuting
Competitive Power and An Application at AFYONKARAH iSAR
Marble Sector

Abstract: Speedy changing, market pressure and new competéality have been forcing
enterprises to generate more plain and flexiblectires rather than complex bureaucratic
ones. This inevitable tendency has augmented daimgsiand self-talent focusing efforts.
Downsized enterprises would take advantage of boté integration and have more
competitive features if they replace their abandofumctions with new cooperations. As
such, cooperation-system featured network organizagtructures have been substantially
developing in terms of unifying power and talenftemterprises.

In this research, both quantitative and qualitathethods have been employed and network
organization model is measured whether it generatesadvantage or not in terms of

competitive power elements. Findings reveal thatigipating enterprises are in need of

sectoral strategic cooperation in order to gain petitive power. It is as well reached at

network organization model could be benefited &mhin competitive power enhancement.

Keywords: Changing, Network Organization, Competition, Coritjvet Power,
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GIRIS

Hizli degisim egilimleri, sorunlari ile birlikte ¢ézUmlerini de baerinde
getirmektedir. (Peter, 199%jletmeler bu dgisken ortamda, cevreye adapte
olabilecek  yetenekleri  glmyacak esnek vyapilann  kazanmaya
calismaktadirlar. (Grieves, 2000, s.3) gigkliklere ve farkliliklara uyum
yetengi olarak ifade edilen esnek yapilagletimelerin organizasyon
yapilari, teknolojileri, insan kaynaklari, gaha sekilleri, kaynak kullanimi,
Uretim sirecleri ve pazarlama stratejilerinigigarerek daha dinamik bir
yap! olgturmalarina neden olmaktadir. Bu cabalar,gigm trendini
yakalama veya dgsimi gerceklgtirme amaciyla verilen bir tepki olarak
degerlendirilir.(Brockbank, 1997, s.65) Beime kakl verilen tepki ve
rekabetsartlarinin gerektirdii 6zellikleri kazanma cabasglétmeleri kendi
0z yeteneklerine donme ya da 0z yeteneklerinde ladata gilimine
itmigtir. Artik isletmeler, dikey blytime yerine stratejik birlikldugturarak
yatay blylumeyi tercih etmektedirler. Boylece, satakta olan 6rgitlenme
esneklgi, isletmeler arasindan ulusal ve ulus 6tesi yergddilarin ortaya
¢ctkmasina neden olmaktadir. (Manuel, 2005, s. Bl8pagslantilar, merkezi
bir koordinatdr gletmenin 6ncilginde, farkl yeteneklere sahigatmelerin
bir araya gelmesi ile ¢cok yonliga"“sebeke organizasyon” modelinin
olusmasina neden olmaktadir Bu g yapi, kletmelere pazarlarin
beklentilerine daha hizli ve etkin olarak cevap nwer Ozellgi
kazandirmaktadir. Bu o6zelliksletmeler icin, ginimiz rekabeartlar
acisindan son derece 6nemlidir. Ayni zamanda, bugrganizasyon yapisi
hem gletme ve hem de sektorel dizeyde kaynak kullanikinlggini
arttirarak ulusal ekonominin kalkinmasina ve rekgibe6zellikler
kazanmasina neden olmaktadir.

Calismada, sebeke organizasyon yapilari, rekabet kavrami veofiski
teorik olarak dgerlendirilecek ve yapilan saha giremasinda da, rekabet
gucu faktorleri agisindargebeke organizasyon modelinin bir avantaj
olusturup olgturmayacg! incelenmeye cafilacaktir.

SEBEKE ORGANiZASYONLAR

Sebeke organizasyon yapilari, her biri belirli banksiyonda ya da bir
faaliyet konusunda uzmasglais isletmelerin tanimlanmi rol ve
sorumluluklar ile bir araya gelmesi ve bir drgutlnnin olwturulmasini
ifade etmektedir. (Cummings ve Worley, 1993) Bu ti@pinin temel
ozelligi; bir mal veya hizmet Uretebilmek icin yapilmasergken § ve
faaliyetlerin ve bunun icin gerekli olan kaynaktartek bir kletmenin
bunyesinde toplanmasinin yerine, farkjleimelere daitilmis olmasidir.
Bunun bir bakimédikey ayrisim’in sonucu, bir bakiméortak grisim”in bir
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sekli ve bir bakima déadi s kaynaklardan yararlanmauygulamalarinin bir
sonucu oldgu goralir. (Kogel, 2005 s. 394) Bu yonu ikebeke
organizasyon yapllari, her bglétmenin sahip olduklari“temel yetengi”
bir araya getirerek sietmelere gic¢ katmakta ve rekabet Ustgli
sgglamaktadir.

Pazar mekanizmasi ile bu fonksiyonlarini icra edgetmeler, temel
yeteneklerini gagidaki sekillerde bir araya getirerekebeke organizasyon
yapilarini olgtururlar. (Lewis ve Arkadgari, 1995, s. 259)

Dahili Sebeke Organizasyonlar

Isletmeler piyasalarda rekabetci avantajlara sahigbilhek icin icsel
girisimciligi ve esneklii dahili sebeke organizasyon yapisi ile gétmeye
calsirlar. Bu sebeke organizasyon vyapisinda, kaynaklar awetme
bunyesinde kalmakla birlikteslevler, birbirinden bgimsiz hareket etme
yetengine sahip olan sletmeler tarafindan ydritilmektedir. Birbirinden
bagimsiz hareket eden dahijietmeler, merkezisietme tarafindan koordine
edilir.

DengeliSebeke Organizasyonlar

Bu organizasyon yapisisdkaynak kullaniminin (Outsourcing) hieklidir.

Isletmeler esnekkgnek ve kaynak kullanim etkigiini saglamak amaci ile
kendi 6z konularinda odaklanaralgeli fonksiyonlari di tedarik yontemi ile
karsilamaya cakirlar. Bu yontem ile olgan tedarik zinciri, dengeliebeke
organizasyonlarin ortaya cikmasina neden olur. Uddnemli stratejik
amaglarla bir g icinde bir araya gelen ve birbirinden tamami iEgimsiz
isletmeler, dy tedarikciler ve ana firmadan glur.

Dinamik Sebeke Organizasyonlar

Dahili ve dengelsebeke organizasyondan farkl olaraksebeke yapida ¢ok
daha yaygin bir g1 kaynak kullanimsekli vardir. Bu yapidasietmeler,

gecici anlamalar ile bir takim projeleri gercekbrmek zere bir araya
gelirler. Dolayisi ile dier sebeke yapilara gore dinamilkebeke

organizasyonlarda daha kisa ve gecici hiKiils6z konusu olmaktadir.
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REKABET VE REKABET GUCU

Adam Smith “i sletmeler arasindaki sawd olarak tanimladigl rekabeti,
“en iyi dizenleyici gizli el” olarak gorir. Adam Smith’in (1937) bu
tanimlamasi, klasik yalkdamda baarili olabilmek igin dgerlerinin
kaybetmesi gereken bir miicadele ardgydiger bir ifade ile “kazan
kaybet'in temelini olyturur. Uluslararasi pazarlardasbanin élcitlerinin
belirlenmesinde dgsik asamalardan gegcilrgj Adam Smith ile ileri strulen
mutlak dstlnlik tezi, bir tlkenin ihracattakisba sansini yiksek verimlige
baglarken, daha sonra David Ricardo isesKagtirmali Ustinlik tezi ile
uluslararasi ticarette her ulkenin, kaynaklarini vamimli oldusu sanayi
kollarina aktararak lari sglayacaini belirtmitir. Karsilagtirmali Gstinlik
kurami daha sonra, faktér donanim kurami olarak sHiec ve Ohlin
tarafindan yeniden yorumlangtir. (Dogan ve ipekgil, (2000)Porter ise,
konuya daha mikro acidan bakarak sletmelerin her birinin rekabet
gucleri Gzerinde ygunlasir ve giiniimizde rekabet glicu sglayan temel
unsuru, Urin ve dretim sistemlerindeki “yenilik” olarak aciklar.
Uluslarin rekabet gtcind, sektorlerin ve gletmelerin sahip olduklar
rekabet avantajlarina dayandirir. Bu nedenle Proter (1990) Uluslarin
rekabet gicini sektdrlerin toplam rekabet gicl aijeklar ve rekabet
analizlerinde sektorleri vesletmeleri 6n palanda tutar. Glig ve kaynaklarin
mikro (isletmeler ve sektorler) diizeyde bitieilmesi bu agidan 6nemlidir.
Ulusal diizeyde kaynak kullanim etkigihin sglanmasi mikro olcekli
etkinliklerin arttirilmasi ile daha cok mimkin olktadir. Bu durumu iyi
analiz eden Porter, (1995) gahalarini; sektorel vesietme diizeyinde mikro
g6zlemlere dayandirir. Rekabet gicinin belirlennadesi cok, rekabet
ortaminin analiz edilmesi ve en uygun stratejilegilistiriimesi amacina
yonelir. Bu nedenlegietmeler icin rekabet glici @ama acgisindanmaliyet
liderligi, farkhlagma ve odaklanméagibi Gi¢c temel stratejiyi belirler. Porter;
farkhlasmay! s&lama ve temel yeteneklerde odaklanma gibi piyasaya
yonelik yeni stratejilerin gediirilmesi ile mimkin olabilegg gercesini
ortaya koymaktadir.

Aktan ve Vural (2004)rekabeti, teknolojik gegfie, yenilik yapma,
kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasini gama acisindan itici gug
olarak tanimlayarak, rekabet giicii kazanma c¢abasiam sektdrel ve hem
de makro ekonomik etkirdin arttirilmasinda 6énemli bir kaldira¢ gorevi
ustlendgini ileri stirmektedirler. isletmelerin rekabet gucini belirleyen
birden fazla faktor mevcuttur. Ozellikle Griin matileri, fiyat, kalite, yenilik
yapma gucu sietmeler arasinda rekabet guiciini belirleyici fdkttarasinda
sayllmaktadir. Aktan ve Vural, rekabet gicini bafen faktorleri gletme
ici faktorler ve gletme dsi1 faktorler olmak Uzere iki ana kategoride
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toplamaktadirlarisletme ici faktorleri gagidaki tabloda, ikkileri ve etkileri
acisindan dgerlendirmektedirler. (Aktan ve Vural, 2004, s.27)

BILGI

L

RILIM VE ORGANIZASYON
INSAN URETIM TEKNOLOJ VE -ISGUCTT
o FAKTORLERT YONETIM YAPIST MALIYETLERI
KAYNAKLAR SERMAYE
_SERMAYE MALIYETLERL
JITHALAT
MALIYETLERL
-VERGI
MALIYET MALIYETLERI
_SOSYAL GUV.
KATKI
REKABET MALIYETLERI
VERIMLILIK GUCUNU
BELIRLEY_EN FIYAT
ISLETME ICI
ETKENLER _LIDERLIK
KALITESI
KARLILIK ~YONETIM
KALITESI
KALITE ZINSAN
KALITESI
_SISTEM
KALITESI
) -URUN
KAYNAK EBRT KALITESI
KULLANMADA YENILIKCILIK RHEARET
i YOGUNLUGU
ETKINLIK

Sekil 1. Rekabet Gicuni Belirleyen Faktorler
Kaynak: Aktan, C.C., Vural,, (2004)Rekabet Giicii ve Rekabet Stratejileri, yégrk
Isveren Sendikalari Konfederasyonu Yayini, s.27

Rekabet glcununartlara gore dasken dinamik bir 6zelfi vardir. Bu
nedenle, rekabet guict kriterleri, icinde bulunujartlara gére déskenlik
arzedebilmektedir. TUBD'In (1991) yapmy oldusu sektérel analiz
calismasinda ise daha gerfaktorlt bir siniflandirma yapilstir. Rekabet
glicl sglayan faktorlersdyle siralanmaktadir: fsgiicii maliyeti, ygiici
verimliligi, sermaye maliyeti, kalite, 6zellikler, benzergizlteknoloji , alt
yapi, hammadde bulunabilirffi, yurtici rekabet ortami, Ulke imaji, @
baglantilar.Bu calismada ise rekabet gicl faktorleri Kalite, Teknoloji,
Yenilik Faaliyetleri, Maliyetleri Disirme, Nitelikli Fsgucu, Fsgici
Verimliligi, Cografik Konum, Dis Baglantilar, Yurt Ici/Disi rekabet
sartlari olarak belirlenmigtir.

Yeni pazarsartlarinda rekabetgi olmaghirligi ve e zamanli faaliyetlerin
gerceklatiriimesini 6n plana ¢ikarngtir. Yeni rekabetci gergeklik, butinsel
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sistemler agisindan giinmeyi, @renmeyi ve surekli yapilanmayi, birlikte
yasamay! zorunlu hale getirmektedir. (Prahalad, 19B@gulme ve 06z
yetenekte odaklanma cabasi icinde olagtetinelerin tek bgarina
surddrulebilir bir rekabet avantajina sahip olmalalidukga zorlamistir.
Isletmeler artik, dikey butiingene yerine stratejik sbirlikleri ile yatay
blyumeyi daha gkl ve surekli bir rekabet stratejisi olarak gdktedirler.
Bu strateji ile §letmeler, esnek ve yenilik¢i olma, kaynak etkinkaslama,
maliyet ve pazar avantajl elde etme konularinda safiar
yakalayabileceklerini diinmektedirler. Bu nedenle heglatme dger bir
isletmenin § bilgisi, deneyimleri, teknolojisi, kullangi tretim yontemleri
ve kabiliyetlerine ihtiya¢c duymaktadir. Strekliamtbu ihtiyag, dletmeleri i
birli gi araysina itmekte ve birlikte hareket etmeye yonlendirtedic.

Bu cercevede, mermer sektoriinde faaliyet gostesttmielerin dikey
buyume yerinesbirlikleri ile yatay buylimeyi tercih ederek ulusa kiresel
pazarlarda rekabet etme yeteneklerini artirabilece&ngdorilmektedir.

UYGULAMA
Arastirmanin Amaci

Sebeke organizasyon modelinin Afyon Mermer Sektoriind, isletmelerin
rekabet guclerini arttirma konusunda bir ara¢c olarak
kullanilabilirli gini arastirmaktir.

Bu calsma, kletmelerin ya da sektoriin rekabet gucini 6lcmekigade,
rekabet guci faktdrleri agcisindeebeke organizasyon modelinin bir avantaj
olusturup olgturmayacgini dlgcmeye yonelnstir.

Afyon mermer sektérli, hammadde acisindan ¢ok zekaymaklara sahip
olmakla birlikte, bu kaynaklarin etkin kullanifgini séylemek oldukca
zordur. Buyuk avantajlara sahip olan mermer hammsidth yeni
ishirlikleri ile “rekabetci Ustlnlige” donGtirilmesi konusunda sektérin
beklenti ve gilimlerini dgrenmek ve bu konuda ¢dzim onerileri giagimek
calismanin dger amacini olgturmaktadir.

Arastirmanin Kapsami

Afyon mermer sektériinde ihracat yapan, fason Uretimyapan ve ds
kaynak kullanan, plaka ve fayans Ureticisi olan 202isletme amaca
yonelik olarak secilmis ve bu sletmelerden 100 tanesi tesadufi 6rneklem
yontemi ile arastirmanin kapsamina alinmstir. 100 isletmeden 61 tanesi
ile yiz ylze anket, 20 tanesi ile de GoOsine olmak Uzere toplam 81
isletmeden bilgi alma imkani olmutur.
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Arastirmanin Yontemi

Arastirmada iki ayri yontem kullaniimi stir:

1. Nicel arastirma boyutu: Segilen sletmeler ile yuz yize yapilan
anket calsmasini icermektedir.

2. Nitel arastirma boyutu: 20 Iisletme sahibi ile yapilan vyari
yapilandiriimis gérismelerden olymaktadir.

Arastirmanin Kisitlari

Rekabet gucununsartlara goére dasken dinamik 6zelfli, onun
Olcllebilmesini olduk¢ca zortirmaktadir. Rekabet giclni belirleme
acisindan standart kriterlerin belirlenmesinin zgul deerlendirmede
kullanilabilecek kriterlerin ¢cok fazla olmasi ve ritarin farkli durum ve
agirliklarda rekabet gucuna etkilemeleri, 6lcimde ritie bir zorluk
olusturmaktadir.

Nicel arastirma acisindan sinirli sayida bir 6rneklem tzeringé calsiimis
olmasiz ve c¢akmanin yalnizca durumu tespite yonelik olarak
tasarlanmasi argtirmanin kisitlarini olu sturmaktadir.

Arastirma Sorusu

Rekabet gucl digiuk olan ve Uluslararasi piyasalarda beklenen dizeyd
basarili olamayan Afyon mermer sektériinde, sebeke organizasyon
modeli rekabet giict acgisindan bir avantaj olsturur mu?

Sektér Hakkinda Genel Bilgi

Dogal tas sektoril problemlerine gmen, hem Uretim ve hemde ihracat
konusunda hizli gelen bir sektér olma 6zeffini tasimaktadir. Hizli
gelisen sektdrde, 1995'te 78 milyon $ olangdliss ihracati 2004 yilinda
626 milyon $'a ulamistir. Toplam d@al tas ihracatinin %95’ini mermer
sektoril olgturmaktadir. Afyon mermer sektérinde 2004 yilinda 100
Milyon Dolar ihracat gerceklestirirken, bu rakam 2005 yilinda 128
Milyon Dolara ulasmistir.  Ihracat oranlarindaki yilksek artisa
ragmen, bu rakamlarin mevcut potansiyelin ¢ok altinda oldugu
dustnulmektedir. (ATSO)
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Dunyada dgal ta Ureticisi ilk 10 Ulke arasinda Turkiye 4. siradary
almaktadir. Rezerv ve ¢ikarilan mermer ve travetdgdarinin kalitesi itibari
ile diger Ulkelerden daha iyi Ozelliklere sahip olmasiagmen, Dinya
pazarlarina girme ve rgieri bulma konusunda beklenen saa
gosterilememektedir. Bu nedenle Turkiye gdiotas Uretiminde dinyadaki
ilk 10 Ulke arasinda 4. sirada olmasingman, tain dis pazarlarda sati
konusunda bgrisizlik gostermekte ve ihracat miktari itibag 8. sarada yer
almaktadir.

Tablo 1: Dogal tas tretiminde ilk 10

SIRA ULKELER % PAY| Tablo 2: Dogal tas ihracatinda
1 CIN 23’3 ilk 5 tlke
2 HINDISTAN 11,3 Ulke Toplam
3 ITALYA 11,0 (Ton)
4  TURKIVE 8,0 1 Gin 5.700.000
5  ISPANYA 7,7
6 IRAN 6,5 2 Italya 3.191.000
7  BREZLYA 4,3
8 PORTEKZ 3,0 3 Hindistan 2.431.000
9  ABD 3,0
10 YUNANISTAN 1,9 4 lispanya 1.843.000
ARA TOPLAM 80
DIGERLERI 20 5 Tiirkiye 1.469.000
TOPLAM 100

Kaynak: Stone 2004

Afyon mermer sektdrindeslétmelerin sadece %7.7’si Kalite Standart
belgesine sahiptir. Sektdrde kalite standartldirlbéegildir. Sektérde Pazar
argtirmasi ve Urin gefiirmesine yonelik ¢cagmalar son derece sinirhidir.
Isletmelerin  %53,8'i kaliteli hammadde temininde mbthr ile
karsilasmaktadir. D¢ pazarlarda karasilan problemlerin %30,8'i
maliyetlerin yiiksek olmasindan kaynaklanmaktadyletmelerin %74,9'u
hammadde fiyatlarinin yuksek olmasi nedeni ile Ibeka gucligi
yasamaktadir. (Ocak sahibi olmayansleimeler) Sektérde maliyet
hesaplanmasina yonelik gaha yalnizca lsletmede mevcuttur. Dolayisi ile
maliyetler sglikli olarak hesaplanmamaktadir. Sektorde sgaliarin % 60’1
fIkogretim mezunlarindan ojmaktadir.
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BULGULARIN DE GERLENDJIRILMES/

SEKTOR TEMYLCILERI (20 Kisi) ILE YAPILMI .S OLAN
YAPILANDIRILMI § GORUSMENIN (MULAKAT)
DEGERLENDIRILMESI

Gorismede 4 temel soru yoneltilnive alinan cevaplar arasinda en ¢ok
tekrarlananlar deerlendirmeye alinngtir.

Tablo 4: Goriisme sonuclari

SORULAR EN SIK VERLEN CEVAPLAR
Mermer Sektdrinun isbirli gine]1l. Evetama......
ihtiyaci var mi? 2. Cokvar.
3. Yoktur. (Biz isbirli gi yapamayiz) (3
kisi)

Bir isbirli gi ili skisi saglanabilir [1. Cok caba gostermek lazim.
mi?

Artik mecburuz.

Gonulli olanlari seceriz.

ikna ederiz.

SN Bl S A

Daha 6nce kotl tecriibeler ygandi.

Hangi alanlarda daha c¢oN

isbirli gine ihtiyag var? Ds Pazarlara aciima

Fason Uretim

Maliyetleri distirme

Fiyat belirleme

Tasimacihik

Hammadde Sglama

Ds Ticaret isletmesi kurulmal.

il K28 EOAN Eall KO I o

Nasil  bir isbirli gi stratejisi
gelistirilmeli?

Yeni bir birlik olu sturulmal

Yerli ve Yabanci sletmeler ile isbirli gi
kurulmah

4. Kooperatif yeniden yapilandiriimali.
5. Ortak bir pazarlama sirketi kurulmal
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Mermer Sektdrinin gbirli gine ihtiyact var mi?

Bazi katiimcilarda ¢ok gucli bir isteklilik hisskdemis olmakla birlikte,
“evet ama...” diyen 5 ki ve “yoktur” diyen 3 ki hari¢ diger katihmcilar
bir isbirli gi sisteminin kurulmasi gerekldini 6zellikle vurgulamglardir.

Bir Isbirli gi ili skisi saglanabilir mi?

Bu soruya alinan cevapta, 0zellikle daha Oncesaramg olan baarisiz
tecrubelerin etkisini gormek mimkindir. Katihimarabtyik ¢gunlugu
bir igbirligi ili skisine ihtiya¢ oldgunu ifade etmi olmakla birlikte, bu
soruya verilen cevaf Cok caba gostermek lazim§eklinde olmustur.
Afyon mermer sektorinde daha ©6nce yanan begarisiz ortaklik ve
kooperatif kurma tecriibeleri nedeniyle sektdrdekiisgncilerin ortak
hareket etme konusunda birbirlerine gkargivensiz ve tereddutli
yaklastiklarini hissetmek mamkindur.

Hangi alanlarda daha ¢oksbirli gine ihtiya¢ var?

Bu soruya verilen cevaplarda en c¢ok tekrarlanan ifdeler aldigi skor
sirasina gore dgerlendirilmi stir.

Dis Pazarlara acilma, Fason U(retim, Maliyetleri digirme, Fiyat
belirleme, Fason Uretim, Hammadde Sglama ve Taimacilik ifadeleri
en ¢ok tekrarlanan isbirli gi alanlari olmustur.

En c¢ok Uzerinde durulanghirligi alanlari, yukarida siralanan konulari
kapsamakla birlikte , heniiz ihtig@rasinda sayilmayan kalite
gelistrme, AR-GE ve vyenilik yapma, arttk gecikmeden rizde
distintlmesi gereken énemli konulardir.

Nasil bir igbirli gi stratejisi gelstiriimeli?

Sorusuna ise en ¢ok skor alan cevaplar sirasiDig;Ticaret Isletmesi
kurulmali, Yeni bir birlik olu sturulmal, Yerli ve Yabanci isletmeler ile
isbirli gi kurulmali, Kooperatif yeniden yapilandiriimali,Ortak bir
pazarlama sirketi kurulmali. Bu cevaplar arasinda lzerinde en ¢ok
durulan (15 kisi) isbirli gi konusu, D Ticaret isletmesi kurma ve Yeni
bir birlik olu sturma olmustur. Ozellikle isletmelerin ihracat
konusundaki problemlerini ¢cézme agisindan By Ticaret Isletmesi ¢ok
onemli bir isbirli gi yontemi olabilir.
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ANKET CALI SMASININ DE GERLENDIRILMESI

Guvenirlilik Analizi

Tablo 3:Guvenirlilik Analizi
ORTALAMA [VARYANS |[Std. S. [N ALPHA

3,7062 0.896 1.082 |61 |87.09

3,6171 3,9390 0,997 [61 [95,83

Kullanilan anket 5’li Likert 6l¢gine gére hazirlanngtir. Anketin birinci
faktoriiniin standart sapmasi 1.082 ve alpha kats#ses 87.09, ikinci
faktoriin standart sapmasi 0,997, alpha katsays9%s83 olarak ¢ikngtir.
Bu sonuclara dayanarak ogpe givenilirliginin yiksek oldgu soylenebilir.

Tanimlayiciistatistikler

Dis kaynak kullanimi ve gbirli gi agisindan sektor diizeyindeki ihtiyaclar:
Dis kaynak kullanimi ve isbirli gi acisindan sektor dizeyindeki
ihtiyaclarin belirlenmesine ydnelik anket calsmasi yapiims ve en cok

ihtiyac duyulan isbirli gi alanlari belirlenmeye calsiimistir

Tablo 5. Sektorel diizeyde ihtiyaglar

Mermer Sektoriinde bir Dis Ticaret kurulu suna ihtiya¢ vardir 4,8361
Hammadde ve Uriin tagima hizmetlerini disaridan satin almaya ihtiyag vardir 4,3279
Yabanci isletmeler ile isbirli gine ihtiyag vardir 42131
Fason uretim yaptirmaya ihtiyac vardir 3,9934
Bir danismanlik firmasindan hizmet satin almaya ihtiya¢ vardr 3,967

Fason Uretim yapmaya ihtiyag vardir 3,8902
Sektdrdeki yerel isletmeler ile isbirli gine ihtiya¢ vardir 3,8525
Bakim ve onarim hizmetini profesyonel birsirketten satin almaya ihtiya¢ vardir 3,5902
'Yazilim konusunda dsaridan hizmet satin almaya ihtiya¢ vardir 3,5574
Pazar arastirmasina yonelik calsmalar konusunda satin almaya ihtiyag vardir 3,5049
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Bu calismada c¢ikan sonuclar ile Gorigmede c¢ikan sonuglar arasinda
buylk olctde paralellik oldugu gorilmektedir. Gortismelerde oldugu

gibi anket calismasinda da, bir Dy Ticaret isletmesinin kurulmasi, yerli

ve yabanci sletmeler ile ortaklik kurulmasinin gerekliligi 6n plana

cikmaktadir.

Rekabet Guci Kazanmada Etkili Olan Faktorler

sglanmasi ancak maliyetleri giirme, farklilgmayl sglama ve temel
yeteneklerde odaklanma gibi piyasaya yonelik yenistratejilerin
geligtiriimesi ile mimkidn olmaktadir. Bu ¢ temel yetgn&azanamayan
isletmelerin, rekabet giicind arttirmasi mimkin goéeihektedir. Bu Uc¢
temel yetengi de kapsayan 10 faktorll bir secenekstluldu. Katilimcei
isletmelere fnermer sektdriinde rekabet giici kazanma” acisindan
hangisi/hangilerinin etkili olduguna ydnelik bilgi almak tGizere soruldu.

Tablo 6: Rekabet giicl agisindan etkili olan faktoebr

[Mermer Sektériinde Rekabet Giicii Kazanma ORTALAMA

Acisindan Hangisi/Hangileri Etkilidir.
1. Teknolojiyi yenileme 4,4754
2. Eniyi oldugu alanda odaklanma 4,1148
3. Dis baglantilar kurma (D1 s Pazar Bgslantilari) 4,0164
4. Kalitenin iyile stirilmesi 3,9508
5. Yeni Urlin gelistirme 3,9508
6. Maliyetleri du siirme 3,9180
7. Nitelikli personel 3,7213
8. Calisanlarin verimlili gi 3,7180
9. imaj olusturma 3,6852
10. Cografik konum 3,4377

Tabloda goruldgu gibi, en ¢ok skor alan ilk t¢ ifadeknolojiyi yenileme,
en iyi oldggu alanda odaklanmagis baglantilar kurma (Dis pazar
baglantilar) olarak siralanir iken, Porter'in Uzerind e durdugu yenilik
yapma ve digik maliyet faktorleri ise, 5. ve 6. siralarda yer &mistir.
Ifadelerin ortalamalarina bakildiginda 1. ifade dginda diger 5 ifadenin
bir birlerine ¢ok yakin oldu gu gorilmektedir. Bu nedenle, sletmelerin
rekabet glicii kazanma acisindan 6ncelikle ilk 6 fakire daha c¢ok ihtiyac
duydugu gorulmektedir.
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Afyon Mermer sektérindesletmelerin kiiresel pazarda rekabet edebilecek
drinler Uretme ve satma yetgmee sahip olabilmeleri icin 6zellikle ileri
teknoloji kullanmalarina ihtiyac duyulmaktadir. Megr tginin ocaklarda
ctkarima safhasindan itibaren fayansa dtiriilinceye kadarki butin
safhalarda ileri teknoloji kullanilmagi taktirde fire oranlarini diiirme,
kaliteyi arttirma ve zaman tasarrufu gkama konularinda barili
olamamaktadirlar. Mermer sektdrindeki verimginli ve yiksek
maliyetlerin en ©Onemli nedenlerinden birisi eskikrelojilerin  ve
yontemlerin kullaniimasidir. Agsarmada da, en etkili faktoriin teknoloji
yenileme olmasi sietmelerin bu konuda duyarh olduklarini gosterneelit.
Isletmeler blyudikce hantajlmakta ve temel yetenekleri olan Uretim
konusunda ilgileri dalmaktadir. Bu nedenle 6zellikle orta ve blylk &lge
isletmeler 6z vyeteneklerinde §onlasma gergini hissetmektedirler.
Sektérin en cok zorlargl ve baarisiz oldgu konu, GrUnlerin yabanci
pazarlara sunulmasi ve bu pazarlarda tutunma kdowusBu konuda onemli
problemler ygandg ifade edilse de ne yazik ki, problemi ¢c6zmeyegjitn
yeterli caba gosteriimemektedifsletmelerin migteriyi “ayaga bekleme”
yanlgindan kurtulup, pazarlama bélimlerinin kurulmasiyigsek nitelikli
pazarlama elemanlarinin  gainlmast konusuna yatirim yapmalari
gerekmektedir. Yine ankete katilanlarin etkili gidau vurguladiklari kalite
iyilestirme ve yeni drin gaitirmenin de gletmelerin en c¢ok ihtiyag
duydwu konulardan oldgu gorilmektedir. Sektdrde yeni trin ggfime
konusunda yalnizca sinirli sayida buygletmelerin bir takim ¢cagmalari
varken, dger isletmeler ise onlari taklit etmektedir. Gunimiztelite
yonetim anlayi”nin isletmelere 6nemli bir rekabet giici kazandirdi
bilinmesine rgmen, sektérdekisietmelerin kaliteyi hala son ¢iktida ayirma,
yani “seleksiyon” olarak uygulamalari énemli bir problem alanidir.
Isletmelerin kalite anlaglarini degistirmeden maliyetlerini dgiirmeleri ve
verimliliklerini arttirmalari mimkan dgldir.

SONUC VE ONERILER

Afyon mermer sektorli; mermer ggaisletmesi ve Uretimsietmelerinden
olusmaktadir. Ocaktan gacikarma ve ebatlama mevcugleimelerin en iyi
olduklari alanlardir. Yeni Urtin gelirme, kalite geltirme, pazarlama,
nitelikli insan kaynaklari ve finans yodnetimilétmelerin zayif olduklar
alanlari olgturmaktadir. Bu alanlardaki kerisizliklari onlar icin 6nemli bir
enerji, zaman ve ekonomik kayip anlamina gelmektethipilan cagmada
isletme sahip ve yoneticilerinin bu problemlerin faudka olduklarn fakat
¢6zUm olgturmada yetersiz kaldiklarn goridlgtir. Bu nedenle, kiresel
pazarlarda rekabet edebilir yeteneklere sahip olat@mnedeni ile bgarih
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olamamaktadirlar. Bu barisizlik gsletmeleri surekli olarak fiyat avantaj
sgilayarak rakipleri ile yasma cabasi icine yoneltmektedir. Maliyetlerin
yiksek olmasi, kurlarin duk olmasi ve fiyatlari diiirme zorunlulgu,
isletmelerin ¢ok diik karhhk ile calsmalarina neden olmaktadir. Bu
durum, gletmelerin herhangi bir ekonomik dalgalanmada bufiknsal
guclukler ile kagl karlya kalmasina neden olmaktadir.

Mermer sektoriindekiglletmelerin, ginimiz piyasgartlarinda rekabette
Ustunligl sa&layabilmeleri icin, maliyetleri diiirme, farkhliklar olgturma
ve herseyi yapma yerine temel yeteneklerde odaklanma pigasaya
yonelik yeni stratejileri gedtirmeleri gerekmektedir.

Isletmeler, bu yetenekleri kazanmak icinbilgisi ve kaynaklarini bir araya
getirerek § birligi yaptiklari taktirde daha hizli ve daha kolay Hedae
ulasma imkanina sahip olacaklardir.

Oneriler:

« Afyon Mermeri farkhlik olgturma 6zellgine sahip bir
hammaddedir. Bu nedenle, kagnma etkin kullanilarak daha guclu
pazarlama stratejileri ile daha iyWartlarda dinya pazarlarina
sunulmasi mimkinddr.

« Isletmeler tek bglarina pazardaki yilksek rekabete skar
koyamamaktadirlar. Bu nedenle bilgi, deneyim ve |gimi
birlestirmeleri rekabet guclerini arttirmalari acisindamunludur.

« Afyon mermer sektoriindekisletmeler arasinda ¢ou isbirligi
kuruldusunda, dgru udretim teknikleri ve pazarlama stratejileri
gelistirildi ginde uluslar arasi pazarlarda rekabet etme gucéhip s
olabilirler.

e Arastirmada 6zellikle dne c¢ikanhirligi yontemi olan Dy Ticaret
Isletmesi ya da sletmelerinin kurulmasi pazarlama sorunlarinin
¢6zumi icin 6nemli bir gigim olabilir.

« Yine argtirmada, sektoriin yabanci ortg@d sicak bakd
gorilmektedir. Yabancsletmeler ile yapilacak ortakliklar ile hem
onlarin § bilgisinden yararlanma ve hem de yeni pazarlarengi
imkani olgacaktir.

« Isletmelerin ocak sletmeciligi, fason Uretim, tama, pazarlama,
yazilim, yemek, temizlik, glvenlik,ggim gibi alanlarda en iyi olan
isletmeler ile §birligi olusturarak bir birlerinden hizmet ve Urln
satin alabilirler.
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Sekil 2: Ornek bir sebeke organizasyon modeli.

Sektordeki gletmelerin §birligi yapabilecekleri ihtiya¢c alanlarinin
daha kapsamli ¢amalar ile belirlenesi gerekmektedir. Bu gala
sonucundasletmeler, daha rasyonel olarak maliyetlerinisiatine,
Uretim zamanini kisaltma, kaliteyi arttirma ve dayiapazarlama
imkanlarini arayacaklari bighirli gi sistemi gelstirebilirler.

Bu calsma kapsaminda alinan bilgilegiginda yukaridaki 6rnek
sekilde old@gu gibi bir organizattrsirketin koordinat6rliglinde
¢esitli isletmelerin bir araya gelerek gu¢ ve imkanlarinilikie
kullanma imkani s6z konusu olabilir. Bu yapi giluulurken, her
isletme en guclU oldtu tarafini iyi belirlemeli ve o yonini daha da
guclendirme cabasi icinde olmahdir. Ancakrtlar ve ilkeleri iyi
belirlenmi bir isbirli gi sisteminin strddrtlebilir olmasi mimkunduir.
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