NP

#CUSOSH

| cusos.cumhuriyet.edu.tr |

International Journal of Current Social Science, 4(2): 67-73, 2025

International Journal of Current Social Science

Founded: 2022 Available online Publisher: Sivas Cumhuriyet Universitesi

The Meaning and Importance of Information Culture in Shaping The Information

Society

Giiney Nairl2*

' Sivas Cumhuriyet Universitesi
*Corresponding author

Research Article

History

Received: 17/11/2025
Accepted: 06/12/2025

ABSTRACT

Throughout history, societies around the world have experienced the stages of hunter-gatherer society, agrarian
society, and industrial society in various forms. In particular, in parallel with the transformations brought about
by the Industrial Revolution, societies have come to be classified as developed, developing, and underdeveloped.
During this period, the nature of knowledge underwent significant transformation, and especially after the
Industrial Revolution, knowledge—whose meaning and importance increasingly expanded—accelerated
technological developments and contributed to the emergence of a new social structure. This cultural
transformation—referred to as information culture and emerging as a product of the extraordinary advances in
information and communication technologies (ICT)—has introduced into the literature a new form of social
organization known as the Information Society. Our world is undergoing profound transformation, and the
institutions and norms of the Information Society are being shaped upon those of the Industrial Society.
Advancements in the field of information and communication technologies profoundly influence the
perspectives put forward by social scientists regarding the pace of social change. Whereas processes of social
change were once described in terms of decades, today they can be explained within a span of only a few years;
differences that were previously interpreted as generational conflicts have now become observable even among
siblings only a few years apart in age. Technology is the driving force of social change, and knowledge is the
determinant of technology. Building on this theoretical framework, the study will attempt to explain the
direction of transformation by drawing on the relevant literature and Wallerstein’s ‘Modern World-System’
theory.

Keywords: Knowledge, Information culture, Information and communication Technologies, information society,
Knowledge and social change
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Gunlmize kadar gegen siurede diinya toplumlari avci-toplayici toplum, tarim toplumu ve sanayi toplumu
evrelerini gesitli boyutlarda yasamislar, 6zellikle sanayi devriminin ortaya cikardigi gelismelere paralel olarak
gelismis, az gelismis ve gelismekte olan toplumlar olarak siniflanmiglardir. Bu siire icinde bilginin dogasi
farkhlagmis 6zellikle sanayi devriminden sonra anlam ve 6nemi giderek artan bilgi, teknolojik gelismelere ivme
kazandirarak yeni bir toplumsal yapinin sekillenmesini saglamistir. Bilisim kaltlrd olarak adlandirilan ve bilgi
iletisim teknolojileri (BIT) alaninda yasanan akil almaz gelismelerin iiriinii olarak ortaya gikan bu kiiltiirel degisim
Bilgi Toplumu olarak adlandirilan yeni bir toplumsal yapiyi literatiire kazandirmistir. Dlinyamiz blyik bir degisim
icindedir ve Bilgi Toplumu’nun kurum ve kurallari, Sanayi Toplumu’nun kurum ve kurallari Uzerinde
sekillenmektedir. Bilgi iletisim teknolojileri alaninda yasanan ilerlemeler sosyal bilimcilerin toplumsal degismenin
hizi konusunda ortaya attiklari disiinceleri de derinden etkilemektedir. Eskiden onlu yillarla agiklanan toplumsal
degisme stregleri ginimuzde birkag yil ile agiklanir olmus, kusaklar arasinda yorumlanan gatisma farkhhklari
birkag¢ yas araligina sahip kardesler arasinda gozlenir olmustur. Toplumsal degismenin itici glici teknoloji,
teknolojinin belirleyicisi ise bilgidir. Bu teorik ¢ergeveden yola gikan arastirma ilgili literattir ve Wallerstein’in
“Modern Diinya Sistemi” kuramindan hareketle dontstiimin yonini agiklama gabasinda olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi, Bilisim kaltird, Bilgi iletisim teknolojileri, Bilgi toplumu, Bilgi ve toplumsal degisme.
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Giris

Kultiir karmasik bir bitlin olarak toplumsal yasamin
en temel olgularindan birisidir ve bir toplumun ya da
bitin toplumlarin  birikimli uygarligi olarak kabul
edilmektedir (Gliveng, 1979:95). Bu birikim toplumsal
degisme slreglerinde sekillenerek mevcut toplumun
karakteristik ~ ©zelliklerini  ve algllanma  bigimini
olusturmaktadir. insanhigin bilgi sayesinde dogayla girmis
oldugu miicadele kultiirel boyutta iki yonlu etkiyi ortaya
cikarmaktadir. insanin “dogaya karsi iliski ve celiskisi
maddi kiltiir 6gelerini yaratirken, insanin diger insanlarla
etkilesimi manevi kalttir 6gelerini” (Kongar,1981:21)
ortaya c¢ikarmaktadir. Buradan hareketle toplumsal
yasamda kalttrin maddi-manevi her sey oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir.

insanlik 6nemli toplumsal evreleri geride birakmis,
bilimsel ve teknolojik bilgi alaninda sanayi devrimi ve
sonrasinda buyik sigramalar gergeklestirmis dnemli bir
kiltarel birikime sahip olmustur. Glinlimiiz diinyasi sanayi
toplumunun  kurum ve kurallar  Gzerinde  bilgi
toplumunun kurum ve kurallarinin sekillendigi gegis
strecini yasamaktadir. Bu gegis slirecinin simgesi bilisim
kdltaridar. Sanayi toplumlarinda makine ve sermayenin
hakim glcinl, glnimiz toplumlarinda “bilisim
teknolojileri ile bilgi ve veri bloklar” (Yesilorman,
2014:118) almaya baslamistir. Bilgi iletisim teknolojileri,
bilgi toplumunun olusumunu belirleyen basat unsur
olarak karsimiza ¢ikmakta toplumlar arasi gelismislik
farkhhklarini arttirmaktadir. Bilginin Gretimi, islenmesi ve
dolasimi 6nem kazanmis, Castell (2010:3)’in ifadesiyle ag
toplumu bigimlenmeye ve yayginlasmaya baslamis ve
bunu saglayan bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismeler
olmustur. Yeryiiziindeki devletler ve ekonomiler arasinda
ortaya cikan karmasik etkilesim siiregleri, kiiresel bir
bagimlilig1 da beraberinde getirmektedir.

Glinimiz dinyasinin en belirleyici giicli teknolojidir.
Sanayi toplumunun olusumuna buhar makinesi, icten
yanmali motorlar, kimya sektérindeki gelismeler ve
elektrik enerjisi alaninda yasanan ilerlemeler nasil etki
yarattiysa ginimizde de “internet, bilgisayar aglari,
uydular, gelismis iletisim araglari, bilgi teknolojileri”
(Ozbalc, 2018:11) yapay zeka ve robotik teknolojiler
alanindaki biyuk adimlar bilgi toplumunu
sekillendirmektedir. Gergeklesmekte olan biyik degisimi
oncelikle blnyesinde hisseden toplumlar sanayi
toplumunun  kurum  ve  kurallarini  olusturmus,
sanayilesmesini tamamlamis modern teknolojileri Uretip
kullanabilen toplumlardir. Kuzey Amerika, Bati Avrupa ve
Pasifik kusaginda yogunlasan bu tir toplumlar igin
simdiden “bilgi toplumu” tanimlamasi yapilmaya
baslanmistir.  Sanayilesme sirecinin  Ust siralarinda
bulunan toplumlarda bu siirece aday olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Ancak mevcut teknolojiler baglaminda bu
noktada yazarin énemli saptamasi tarim toplumlarindan
sanayi, toplumlarina gegisin evrimsel ya da istisnai olarak
devrimsel olabilecegi fakat tarim toplumundan bilgi
toplumuna bir sigramadan (evrimsel/ devrimsel) s6z
edilemeyecegi seklindedir.

Degisimi en zor yorumlayanlarin bizzat iginde
yasayanlar oldugu gergeginden hareketle sanayi
toplumundan bilgi toplumuna dénlisimiin yorumlandigi
bu nitel arastirma bilgi toplumuna ulasmanin ancak
sanayi toplumunun kurum ve kurallarinin yerlesikliginin
gerceklestigi toplumsal yapilar agisindan mimkin
olabilecegi tezinden hareket ederek, ilgili literatirin
sistematik analiziyle verilerini islemis ve ¢ikarsamalara
ulagsmigtir.  Arastirmanin  temel dayanagl olan
Wallerstein’in  Modern Dinya Sistemi Teorisi bu
anlamda o6nemli ve agiklayicidir. Alana ydnelik
terminolojiye yapilan vurgu ve agiklamalarla konuya ilgi
duyan arastirmacilara temel bir gerceve olusturmak ve
bu anlamda dénlisimi yorumlamak amaglanmaktadir.

Sanayi Devriminin Sonuglari ve Yeni Toplumsal Yapinin
Sekillenisi

istisna  ©&rnekler olmakla beraber toplumlar,
toplumsal degisme siireglerini genel anlamda “ilerleme”
seklinde yasamaktadirlar. Bu durumun temel
gerekgelerinden biri bilginin birikimli olarak ilerlemesi,
dil ve yazi yoluyla kusaktan kusaga aktarilmasi ve
toplumun gelecegi icin bilingli kullaniimasidir. Toplumlar
gecmis deneyimlerinden, tecriibelerinden sagladiklari
kazanimlarla gelecege yonelik ¢ikarsamalar yaparak
ilerleme sireglerini kolaylastirirlar, genel olarak bir
sonraki agamaya evrilirler ve bu degisim siiregleri istisnai
zamanlarda devrimlerle de gergeklesebilir. Bell
(2000:50-51)'in vurguladigi gibi toplumsal ilerleme
birbirini tetikleyen ve tamamlayan asamalar halinde
gerceklesirken,  toplumu var eden bireylerin
yeteneklerini ortaya gikarabilmeleri igin sosyo-ekonomik
miicadele kiltirine genis toplumsal kitleler tarafindan
deger atfedilmesinin kosullarinin olusturulmasi gerekir.
Tipki ele aldigimiz sanayi devrimi slrecinin arka planini,
dislinsel alt yapisini olgunlastiran Ronesans ve Reform
hareketleri, aydinlanma ¢agini karsimiza g¢ikaran felsefi
tartismalar gibi.

Dinya tarihinde degisimin hiz kazandigl ve yeni
degisimlere zemin hazirladigl ylzyil olarak tanimlanan
18. yuzyillin en 6nemli gelismelerinin basinda, buhar
makinelerinin icadi (James Watt-1765) ve retilip yaygin
olarak kullanilmasi gelmektedir. Ancak sanayi devrimini
kesin bir baslangic ¢izgisiymis gibi bu tarihe
konumlandirmak vyanlistir.  Sanayi Devriminin “en
karakteristigi haline gelmis sanayilerden bazilarinin, 16.
ve 17. ya da daha dnceki yizyillarda zaten gelismekte
olduklar1” (Freeman & Louga, 2013:178) bilinmektedir.
Ozellikle tekstil makinelerinde yasanan gelismeler cok
daha eskiye dayanmakla birlikte, biyime hizinin 18.
yuzyilda ivme kazanmasi, bir takim ardisik yenilikleri
beraberinde getirmis ve bu tarihsel araliga gergeklesen
devrimsel siregler nedeniyle vurgu yapilmasi
olaganlasmistir. Toplumsal degisme siirecine hiz
kazandiran buhar makinelerinin icadindan sonra, demir-
celik endistrisindeki gelismelerle buhar gilicinin
trenlerin  ve gemilerin hizli  hareketine olanak
saglamasinin altini gizmek gerekir. 19. ylzyila dogru
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kimya enddistrisinde, yeni alasim ve elementlerin
bulunmasi, 06zellikle aliminyum, boya endistrisi
alanindaki gelismeler yeni bir sigrama anlamina gelirken,
son ceyrekte karsimiza gikan elektrik endistrisi, buhar
gicline rakip olmanin yaninda insanhigin ufkunu
degistirmistir. Benzin motorunun bulunmasi ise (1889)
Henry Ford tarafindan otomobilin gelistirilmesini
saglamis (1903), mekanizasyonun gelisimine tanik
olunmustur.

Dinyanin o giine kadar gérmedigi ¢apta ve hizda
yasanan bu kokli degisim siireci, bilim insanlarinin 18.
yuzyili ayr bir perspektiften degerlendirmelerine neden
olmaktadir. Din egemenliginde gegcen ve “karanlik bir
¢ag” olarak tanmimlanan Ortagag’'in kati kurallarinin
aydinlanma felsefesi, rénesans ve reform sirecinde
yikilmasi insanliga ekonomik ve sosyo-kiiltiirel anlamda
yeni bir yol haritasi sunmus, ortaya ¢ikan sosyo-kultirel
birikim 1789 Fransiz devrimini ve sanayi devriminin 6n
kosullarini olugturmustur. Sanayi devrimi “bir ayagi
teknolojik-ekonomik temele diger ayagi politik-ideolojik
temele dayali gifte devrim sonucunda” (Erkan,1994:4)
toplumsal yapilar kékten degistirerek gergeklesmistir.
Tam bu gelismelerin sonucunda diinyamizin son g yiiz
ylinin  olusturdugu kurum ve kurallar gilinimiiz
diinyasinda bilisim toplumunun temellerini
olusturmustur. Bu donlsiimin tanimlayici olgusu olan
sanayilesme, cansiz enerji kaynaklarinin fabrika
orgiitlenmesi araciligiyla Uretime transfer edilmesi
(Giddens,1999:180), dolayisiyla otomasyonun hiz
kazanmasi anlamina gelmektedir. Sanayilesme olgusu,
modern toplumlarin  sosyo-ekonomik yapisini ve
orglitlenme bigimini kokten degisiklige ugratmis en
onemli tarihsel kirllmalardan biridir. Sosyolojik anlamda
yeni iliski bigimleri, bu iliskilere 6zgii yeni tanimlama ve
anlamlar, toplumsal sistemde kokli degisikliklere ve
kurumsal yapilarin yeni bastan sekillenmesine neden
olmustur. “Bu sireg, toplumsal 6gelerin niteliklerinde,
Ogeler (toplumsal yapi) ve yapilar arasindaki iliskilerde
(toplumsal sistem)” (Erol, 2002:3) ortaya ¢ikan
degisiklikler ~ deger, norm, davranis  kaliplarini
farklilastirmis, birey - grup ve toplum iliskilerinde yeni
degerler egemen olmaya baslamistir. Sanayi devrimi ve
bu devrimin sonucu olarak ortaya ¢ikan sanayi toplumu
ile birlikte sinirlari ve etkisi ¢ok daha biyik bir giice
donisen bilginin  bayraktarhigini  bilim Gstlenmistir”
(Akkaya, 2017:205). Diger yandan, sanayi toplumu
“ekonomiyi kit kaynaklarin kullanimi ve dagitimiyla ilgili
bir bilim dali olarak tanimlarken bilgi toplumu bu tanimi
yikmis, kit kaynak olarak tanimlanmayan bilgi temel
Uretim faktorld olmustur” (Erkan, 1999:11).

Sanayilesmesini hizla tamamlayan ve bu siireci
saglikli politikalarla gelistiren sosyo-ekonomik agidan
ilerlemis toplumlar giinimizde bilgi toplumu olma
yoniinde énemli adimlar atmislardir. Bilgi toplumu olma
yolunda hizla ilerleyen toplumlarin bilgi iletisim
teknolojileri alaninda gosterdikleri gelismelere bagli
olarak kurumsal yapilarini sekillendirdikleri
gbzlenmektedir. Dijital piyasalar, otomasyon, robotik
sistemler, kripto varliklar, dijital is modelleri gibi sayisiz

alanda dijital okur yazarlik ve bilgi yonetimi ekonomi
kurumunu dondstirirken, sosyal medya araciligiyla
sosyo-kiiltiirel faaliyetler dijital aglar (zerinden
enformasyona yonelmis haber alma siiregleri degismeye
baslamistir. Dijital olanaklar sayesinde erisimin artmasi
dgrenme siireglerini olumlu yénde etkilemistir. Ozellikle
siyaset kurumu iginde devlet aygiti yeniden yapilanmaya
baslamis, e-devlet uygulamalari, veri temelli kamu
politikalari sistemin isleyisini kolaylastirmistir (Castells,
2010, Zuboff, 2019).

Bilgi iletisim teknolojileri kaynakh bu blylk
donidsimin gesitli olumsuzluklar ve birgok soruyu
beraberinde getirdigi de bir gergektir. Fakat en dnemli
sorun insanin gelecegine ve konumuna ydnelik
belirsizliktir. Toplumsal degisimi yasayanlarin degisimin
yoniini kestirebildikleri ancak degisimin boyutunu ve
giclind aciklayamadiklari gergegi belirsizligi
tetiklemektedir. Harari (2018:35)’nin de ifade ettigi gibi;
yirmi yil sonra is piyasasinin neye benzeyecegi
konusunda higbir fikrimiz bulunmadigi gibi makine
O0grenmesi ve robot teknolojisinin yogurt yapimindan
yoga egitmenligine kadar her is alanini etkileyecegi
kanisi insanlarin disilincesinde 6nemli soru isaretlerine
kaynaklk etmektedir. Tesla, SpaceX ve xAl Ust yoneticisi
Elon Musk’un kisa siire iginde Tesla’nin kullanisli insansi
robotlari Uretmeye baslayacagini, paranin 6neminin
kalmayacagini ve bu adimin diinyada yoksullugu ortadan
kaldiracagina yonelik agiklamasi tartismaya farkli bir
perspektif sunmaktadir. Herkesi zengin etmenin tek
yolunun yapay zeka ve robotik oldugunu belirten Musk,
kisa zamanda is konusunun istege bagl bir tercih
olacagini belirtmektedir (cnnturk.com). Basli basina bir
arastirma konusu olmakla birlikte yeri gelmisken sunu da
vurgulamak gerekir. insanlik internetten sonra en kokli
devrimsel silireci yapay zeka alaninda yasamaktadir.
Makinelerin insan zekasini ve davranislarini taklit ederek
karar alma ve gorevlerini yerine getirme yetenegi olarak
tanimlanan yapay zeka bir makine 6grenmesi sirecidir.
Bu siirecin sonucunda insanligin karsilasabilecegi tablo
olumlu/olumsuz ongorilememektedir. “Makine
O0grenmesi; yazilim algoritmalarinin kural tabanl mantik,
orintl tanima ve glglendirme teknikleri konularinda
egitildikten sonra gelecekteki olaylari tahmin etmeye
calistigr bir yapay zeka alt kiimesi” (Yildirm ve
Ozdemirci, 2019: 37) olarak degerlendirilmektedir.

Bilginin Sosyolojik Degeri ve Yonlendirici Ozelligi
insanlik, tarih boyunca bilme arzusunda olmustur.

icinde bulundugu diinyayr yorumlamak, varliginin
anlamini ¢dzebilmek, dogaya karsi yasam miicadelesi

vermek, kendini tanimak ve sosyal iliskilerini
gelistirebilmek i¢cin ilk andan itibaren bilmeye
yonelmistir.  “Bilgi, insanin merak duygusundan

etkilenerek sekillenmis bir olgudur” (Nair, 2025:1340).
insanlar merak duygulari cercevesinde arastirmislar,
arastirdiklari  kadarini  bilgi olarak sekillendirmisler,
bilgilerini kusaktan kusaga aktarmislar bildikge yeni ve
farkli konular Gizerinde merak duygusu gelistirerek yeni
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yeni bilgileri birikimli olarak  gelistirmisler,
¢ogaltmislardir. Gindelik yasamda vurgulandigi gibi
insanlarin ilgisi ne ise bilgisi de o olmustur. Oncelikle
felsefenin temel konusu olan ve obje ile sije “bilen ile
bilinen” (Sahin, 2006:9) arasindaki bag seklinde
tanimladigimiz bilgi, yalnizca bir nesneye dair zihinsel bir
temsil degil ayni zamanda insanin kendisiyle, diinyayla
ve evrenle kurdugu iliskinin adi olmustur. insanlar
acisindan bilme eylemi “spesifik bir siireci ifade ederek
bilginin ortaya ¢ikmasini” (Bolisani ve Bratianu, 2018:2)
saglamaktadir. ilk magara resimlerinden giinimiiziin
yapay zekasina kadar uzanan bu yolculuk, yalnizca
verilerin birikimi degil; anlamin, niyetin ve degerlerin de
surekli yeniden insasi olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
insan her seyin bilgisine sahiptir ve “bilgi bir sey
hakkindaki gergekliktir. Var olani taniyarak onun
bilgisine sahip olmaktir” (Oner, 2008:20). insanin bilgiyle
iliskisi duyularla baslayip, hafizada yer etmekte,
kavramlara donlsiip diazenli ifadelerle bilgi haline
gelmektedir. Dil sadece iletisimin degil, bilginin de
tasiyicisi olmaktadir. Yazinin kesfedildigi doneme kadar
gecen binlerce yilda bilgi “sozle ifade edilip, duyulup
gorilip o6grenilmis ve insan beyninin hafizasinda
depolanmistir” (Sengér, 2023:198). Kuskusuz, bilgi
insanhk icin yeni bir sey degildir ve tarihinin her
evresinde insanlik bilgiye ihtiya¢ duymustur. Hatta bilgi
neredeyse tarihin biitlin evrelerinde toplumsal bir iyilik
olarak gorilmis ve bedelsiz paylasilmistir. Glinimizde
bir sermaye unsuru olarak algilanan bilgiyi anlamh ve
onemli hale getiren onu depolama, kopyalama ve iletme
mekanizmalarinda yasanan biylik degisim ve bilginin
toplumsal yasama yon verme, belirleme, yayllma ve
topluluklari etkileme gictdar. Bilgi birikimli olarak
ilerlemis ve strekli gelismis, 6zellikle teknik ve bilimsel
bilgiyi ellerinde bulunduran toplumlarin kategorik
siniflanmasi egemen ve ayricalikli olmalarini saglamistir.
Armagan (1982:8)’a gore varligin iginde ve derinliginde
olan bilgi bizi gercege ulastirmaktadir. Yasamimizin
mikemmellesmesini, varhigimizin  degismesini ve
gercege yikselmemizi saglamakta dolayisiyla insanlarin
nesne, olay ve iliskileri kavramasina hizmet ederek
insan-doga miicadelesinde bazen dengenin kurulmasina
bazen de insanin egemen olmasina yardimci olmaktadir.

Sosyoloji biliminin maddi kiiltiir olarak tanimladigi ve
insanin doga ile iliskisinden ortaya gikan olgu teknolojidir
ve glinUmizde toplumsal degismenin itici giclddr.
Ozellikle sanayi devriminden sonra giderek artan oranda
toplumsal vyapilari etkileyen teknoloji, geleneksel
dirence ragmen manevi kiltir olarak tanimladigimiz
ideolojinin  sekillenmesine neden olmustur. Bugiin
ideoloji ve teknoloji etkilesimi tarihin higbir evresinde
karsilasilmadigl kadar yogun goézlenmektedir. Bilimsel
bilginin is ve ¢alisma ortamina uyarlanmasi olarak
yorumlanan teknoloji “bilimsel bilgi Gretiminin strekli
duruma gelmesiyle” (Erkan, 1999:10) sekillenen bir olgu
olmustur. Toplumsal yapilarda gozlenen kokli degisimin
dogal sonucu olarak sosyal bilimcilerin teknoloji
Uzerinde duslindp, analiz yapip yorumlamalari her
zamankinden daha gerekli hale gelmistir. itici giig

ozelligini vurguladigimiz teknoloji, toplumsal degismeye
ve toplumlarin gelisimine yon vermektedir.

Toplumlarin tarihsel evrimi acisindan
degerlendirildiginde, bilginin hizli bir degisim gegirdigi ve
cesitlendigi ilk evre tarim toplumlari olmustur. Ancak
glinimizdeki anlamini belirleyen sanayi devrimi ve
sonrasinda yasanan gelismelerdir. Bazi arastirmacilar
bilgi toplumunun izlerini yirminci ylzyil igcinde arama
yanilgisina dismektedirler. Bilginin toplumsal kimligini
kazanmasi sirecinde en 6nemli kirilma noktalarinin
basinda matbaanin Avrupa’da kullaniimaya baslamasi
gelmektedir. Avrupa’da “basim evlerinde
gerceklestirilen yayinlar, sonrasinda buhar makinesinin
kullanilmaya baslamasinin yarattigi etki, iletisim
alanindaki gelismeler” (Eisenstein, 1979:118) 6nemli
parametrelerdir. Genel bir perspektiften vurgulayacak
olursak dustlincelerin sembollerle ifade edildigi yazilar,
topragin islenmeye baslamasi, matbaanin bulunmasi,
sanayi devrimi ve makinelesme, bilimsel arastirma
yontemleri, telekominikasyon alanindaki gelismeler,

bilgi islem ve bilgisayar teknolojileri alanindaki
ilerlemeler (Findikgl, 1996:45) bilginin  gelismesi
acisindan en onemli dénim noktalari arasinda

sayllmaktadir.

Teknoloji kavraminin kdkenleri Grek toplumuna
uzanmakta ilk sistematik goérinimi “techne” olarak
karsimiza ¢gikmaktadir. Yunanlilar tarafindan kavramin
“zanaat, bireysel beceri-yetenek, yontem, arag”
(Wahab, 2012:64) anlaminda kullanildigi bilinmektedir.
Techne kavraminin daha sonralari logos kelimesiyle
birlikte anilmaya ve kullanilmaya baslamasi, teknoloji
kavramini olusturmus ve teknoloji olgusu 6zellikle sanayi
devriminden sonra toplumsal degismenin temel itici
giicl olarak yorumlanmigtir. Bilgi kudrettir diyen “Bacon,
o giine dek birbirinden ayri olan bu iki kavrami bir araya
getirmekle devrimci bir fikir ortaya koymus, 17. ve 18.
yuzyillar bu iliskiyi giderek glglendirmistir” (Harari,
2015, s. 261). Gunlimlzdeki 6nemli galisma konulari
arasinda yer alan “bilgi toplumu”, “bilgi cag” gibi
tanimlamalarin temelinde yatan unsur “teknoloji” adini
verdigimiz bu iliskiler sistemindeki hizli degismelerdir.
Bir baska deyisle “glinimiizde toplumsal degismeyi
zorlayan esas gii¢ teknolojik degismelerdir. Nifus artisi,
ybnetim bigimlerindeki degismeler ve teknolojik buluslar
degismeyi zorunlu hale getirmistir” (Sag, 1991:6). Sanayi
Devrimi ve buna bagli ortaya gikan sanayi toplumlarinin
isledigi bilgi ginumizdeki tek anlamli varlktir.
Farklilasma igerisinde bilgi beceri (techne) araci
olmaktan g¢ikip bizzat bilgiye uygulanmaya baslamistir.
“Geleneksel Uretim faktorleri yani toprak (dogal
kaynaklar) emek, sermaye artik ikinci plana diismustir.
Elde edilebilir seylerdir onlar. Yeter ki bilgi olsun. Bu yeni
anlamdaki bilgi de ise yarayan bilgidir, sosyal ve
ekonomik sonuglar getirebilecek bilgidir” (Drucker,

1994:66). Toplumsal yasamda  “bilginin  deger
kazanmasinin  6n kosulu, iletisim slirecine dahil
olmasidir”  (Akkaya, 2017:215). Ozellikle bilgi

iletisiminden s6z edildiginde ilk akla gelen mecra
elektronik ortamdir.
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Bilgi iletisim Teknolojileri ve Bilisim Kiiltiiriiniin
Belirleyiciligi

Bilisim kiltirid kavrami llkemizde hem bilgi
kaltirand (information culture) hem de dijital kaltri
(digital culture) kapsayacak sekilde kullaniimaktadir.
Bilgi kiltlrl kavrami genelde o6rgitsel baglamda ele
alinip degerlendirilirken, bilginin degeri, dogrulugu nasil
paylasildigl ve yonetimsel agidan degerlendirilmesiyle
anlam kazanmaktadir. Bilgi kaltiri konusunda dnemli
arastirmalardan birine imza atan Chun Wei Choo (2013),
bilgi  kaltird  kavramini  sistematik  bir  sekilde
tanimlayarak orgiitsel etkinlige baglanabilecegini
belirtmis ve doért farkli bilgi kalttrd siniflamistir. Sonug
odakli kiiltdr, kural izleyen kaltdr, iliski temelli kiltir ve
risk alma kilttirl olarak sinifladigi bu sirecgte bilgi
ybnetiminin, pazarda rekabet edebilme becerisi, i
operasyonlari ve kurallari kontrol, iletisim-katihm ve
kimlik duygusunun iliskilendirilmesi sonugta yenilik ve
yaraticlhgin  tesvik edildigi yapinin  olusturulmasi
asamalariyla érgutleri yonlendirdigini ve glglendirdigini
vurgulamaktadir.

Dijital kaltlr ise daha genis bir perspektif sunan
toplumsal ve kiiltiirel 6geleri 6n plana ¢ikaran, kapsayici
ozelliklere sahip bir kavramdir. Bu kapsamin iginde dijital
teknolojilerin giindelik yasamda, sanat, hukuk, egitim
gibi sosyal yasamin etkin alanlarinda, bireylerin sosyal
iliskilerinde iletisim bigimleri ve davranis kaliplarina
yansimasl goze ¢arpmaktadir. Dijital kilttrde karsimiza
¢tkan en 6nemli farklilagsmalardan biri bilginin zaman ve
mekandaki degisimidir. Dijital mecralar “istedigimiz bir
cok bilgiye her an ve hizl bir sekilde oturdugumuz yerde
ulasabilme imkan1” (Demirci, 2016:63) sunmaktadir. Bir
baska ifadeyle zamanda, aninda ulasilan bilgi mekanda
bir yere gitmeyi zorunlu kilmamakta, mekan internete
ulasilan bir oda, kafe, park vb olabilirken, diinyanin bir
¢ok vyerindeki mekanlara, (sehir, mize, okul vb)
bulunulan ortamdan ulasilabilmektedir. Dijitallesmenin
ve bilisim dinyasinda yasanan teknolojik gelismeler
kendi manevi kiltiriini de ortaya gikarmistir. Sosyoloji
biliminde ideoloji olarak karsihigini bulan bu manevi
kaltir 6gesi toplumsal yasamda “bilisim kaltlrd” olarak
kavramlastiriimaktadir. Bilisim kiltiri kavrami yirminci
yuzyilda literatiire girmis ve bir toplumun ya da orgiitin
bilgiye, bilgi teknolojilerine ve bilgi Gretme, paylasma
pratiklerine iliskin degerleri, normlari, tutumlan ve
davranislari  kaltirel  boyutta agiklamak  Gzere
kullanilmigtir. Cardoso ve arkadaslari (2024) literatiire
yeni kazandirdiklari arastirmalarinda “bilisim kaltird”
kavramini irdelerken hem mikro (bireylerin bilisim
yeterlilikleri, bilgi okuryazarhgi, tutumlar)) hem de
makro (6rgutsel/ toplumsal normlar, politikalar, altyapi
ve yasal diizenlemeler) diizeyde ele alinmasi gerektigini
dile geitrmekte ve glnimizin dijital diinyasinda
kapsayici  ozellikleri  oldugunu  vurgulamaktadirlar.
Dolayisiyla bilisim kdiltlrd, bilgi yonetimi, karar alma,
teknolojik benimseme ve dijital katilim Gzerinde
dogrudan etkili bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Deja (2021) bilisim kiiltlirinin teknik altyapidan ziyade

kiltirel ve bilissel sireglerle sekillendigini, dijital
donisimi yalnizca teknolojik bir yenileme degil kiiltirel
bir degisim sireci olarak algilamak gerektiginin altini
cizmektedir.

insanhk dijital bir cagin yarattigi atmosferin etkisi
altindadir. Ve bu atmosfer degisimin yoniine dair dnemli
tartismalari ve sorulari beraberinde getirmektedir.
GlnUmuzdeki en temel tartisma nasil bir toplum insa
edildigi sorusu etrafindadir. Demokratik ve kapsayici bir
bilgi toplumu mu, yoksa bilgi ve iletisimin metalastig
ticari kimlige birinmis enformasyon toplumu mu?
Uzelac (2008:7-9), bu tartismada giindeme gelen iki
toplum modeli arasindaki temel farkin, bilgi ve
enformasyonun nasil konumlandigi ile ilgili oldugunu
belirterek bilginin ortak dretildigi varsayimindan
hareketle ortak kullaniimasi gereken bir kamusal kaynak
olarak gorllmesi gerektigini vurgulamaktadir. Ancak
bilginin milkiyet, kontrol ve erisim haklariyla ilgili
boyutunun da onu 06zel bir meta haline getirdigi
gercegini gdzden uzak tutmamak gerektiginin altini
cizmektedir. Oniimiizdeki siire¢ toplumun bilgiye erisimi
ve dijital kaynaklari kamu yararini gozeterek kolektif
gelisim yoéniinde mi yoksa bilgi Uretim ve dolagimini
piyasa mantigi ile 6zellestirip ticari bir meta kimligine mi
birindlrecegini ortaya koyacaktir. Diinyanin geride
biraktigi son c¢eyrek ylizyilda yasanan gelismeler
tanimlama tartismalarini  blylk oranda ortadan
kaldirmis ve sirecin sanayi toplumundan bilgi
toplumuna yoénelik degisimi icerdigi noktasinda sosyal
bilimlerde ortak bir kanaat olusmustur. “Bilgi toplumu
kavrami, modern toplumlari tanimladiklari distindlen iki
temel olguya isaret etmektedir” (Nair, 2008:108). Bu
olgulardan ilki ¢esitli haber alma ve iletisim olanaklarinin
bas dondirtci gelisimleriyle birlikte insanin gevresiyle
olan iliskilerinde yasanan radikal degismelerdir. ikinci
olgu ise bilginin bir Gretim faktérli ve Uriin olarak
ekonomik siiregler icinde edindigi belirleyici konumdur.
Bilgi toplumu, asil unsur olan yazi sayesinde bilginin
kaynagini, Gretimini, tiketimini, bilimi ve glnliik yasam
icinde yerini evrensel boyutta etkileyen bir degisim
yaratmistir (Akkaya, 2017:2006). Bilgi teknolojilerindeki
gelismeler Uretimde hiz, kalite, gesit ve verimlilik artisi
yaratmis “bilgi teknolojileri Gretimden tiketime, evden
is yeri ve biroya kadar her yere yogun olarak girmis,

iletisim alaninda devrim yaratmis ulusal (retim
gelenegini yikmistir” (Erkan, 1999:11).
Yasanmakta olan toplumsal degisimin ortaya

cikarabilecegi negatif sonuglara yonelik kaygilar da
gdzden uzak tutmamak gerekir. Ornegin Zuboff'un
(2019) “The Age of Surveillance Capitalism” bashkl eseri
bilgi ekonomisi, dijital ¢cag ve yeni kapitalist diizenin
sosyo-politik analizini yaparken Google, Facebook gibi
internet platformlarinin insan davraniglarini  analiz
ederek nasil bir pazara donistirdiginin vurgusunu
yapmaktadir. Diger yandan bu durum “modern bilgi
sistemlerinin kullanicilar ile etkilesime girebilmenin
dogru yolunu ortaya ¢ikarabilmek igin kullanici
eylemlerini analiz etme” (Lampropoulos ve Tsihrintzis,
2015) zorunlulugu olarak gorilmektedir.
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icinde bulundugumuz dénem teknolojinin teknolojiyi
Urettigi, bilginin birikiminin yogunlastigi yapay zeka,
Smart cities, Transhiimanizm, Siborg, dijital diinya vb. bir
¢ok yeni olgu ve davranis kaliplarinin toplumsal yasam
icinde sekillendigi bir sireci ifade etmektedir. Modern
Dinya Sistemi kuramina deginmeden 6nce “modern”
kavraminin  glinimiz diinyasi agisindan ©&nemine
deginmek konunun degerlendirmesine katki sunacaktir.
Modernlik “on yedinci yiizyilda Avrupa’da baslayan ve
sonralari neredeyse biitiin dinyay! etkisi altina alan
toplumsal yasam ve orglitlenme bigimlerine isaret
etmektedir” (Giddens,1994:9). Ulus devlet ve sistematik
kapitalist ~ Gretim  sisteminin  kaynaklik  ettigi
modernlesme olgusu bu nedenle batiya 6zgulik
tasimakta ve kiresellesmeyi ortaya ¢ikaran politikalar
baglaminda bir sonug¢ olarak degerlendirilmektedir.

Hatta modernlesme olgusu 20. vyuzyll bilimsel
¢alismalarinda  Uglinci  diinyaya uygulanan  bir
modernlesme  teorisine  dondstlrdlmis — “bitin

toplumlarin modernlikle sonuglanan bir siire¢ iginde

tanimlanmis  bir  dizi asamadan  gececekleri”
(Wallerstein,  2003:211)  varsaylmistir.  Mevcut
devletlerin  halihazirdaki ~ durumlarinin  saptanip,

modernlesmeye ulagsmalarina yardimci olmak amaciyla
asamadan asamaya nasil gecebilecekleri Uzerinde
distinip sonuglar gikarmak modernlesme hedefinin
temel dayanagi olarak belirlenmistir. Bu bakis agisi
modernlesme olgusunu batililasma ile denk tutmaktadir.
“Wallerstein diinya sistemini ekonomik temele
dayandirarak, sistemin ideolojisini ve kiltiirel alt yapisini
da vurgulamaktadir” (Avcioglu, 2014:98). Kuram, politik,
sosyolojik ve tarihsel bir diinya sistemi tanimindan yola
¢ikarak sonuca ulagsmayr amaglamaktadir.

Dinya Sistemleri Analizi (World-Systems Analysis)
klasik sosyolojinin sinirlarini asan ve sosyal bilimlerde
paradigma degisimi yaratan yaklasimlardan biri olarak
ulus devlet Uzerinden yapilan ¢dziimlemelerin diinyayi
anlamaya yetmeyecegini, analizin kapitalist dlnya
ekonomisi Uzerinden yapilmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Wallerstein (2011)’e gore, kapitalist
diinya sistemi, esitsiz bir mibadele mekanizmasi
Uzerinden islemektedir. Kalkinma ve geri kalmishk ayni
suirecin iki farkl sonucu olarak karsimiza gikmakta sistem
merkez, yari gevre ve gevre olmak lzere ¢ temel bolge
Uzerinden islemektedir. Teori; yiksek teknoloji, glgli
devlet vyapisi ve ekonomik politikalari merkeze
koymakta, somiren ve somiirilen araci bolgeleri yari-
cevre olarak tanimlamakta hammadde ve disiik katma
degerli Gretimin egemen oldugu zayif devlet yapilarini
cevre olarak adlandirmaktadir. Ozellikle ekonomik
anlamda dinyanin 20. yidzyihni basarih bir sekilde
yorumlayan kuram, sistemin sonlu bir yapi olmasinda ve
21. yuzylda girdigi donisim déneminde yasayacagl
tikanikhk  noktasinda tartismahdir.  Wallerstein’in
kuramindan hareketle bilgi toplumu konusunda
degerlendirme yaptigimizda dikkatle altini gizmemiz
gereken ilk nokta, kapitalist diinya sisteminin merkez
bolgelerinde yogunlasan teknolojik birikimdir. Bu
teknolojik birikim, sanayi toplumunun kurum ve

kurallarinin  olgunlugu ve vyerlesikligini sembolize
etmekte bilgi toplumuna donisimi kolaylastirmaktadir.
Fakat bu noktada yasanan temel sorun, teknolojik
farklilasmanin kiresel esitsizlikleri kaldirmak yerine
yeniden Uretmesidir. Ozellikle dijital teknolojiler arti-
degerin  merkezi vyapilar etrafinda toplanmasini
kolaylastirmistir. AR-GE, bilimsel Uretim, patent ve telif
mekanizmalari, dijital platformlarin tekellesmesi merkez
toplumlarin (llkeler) glic yogunlasmasini arttirmistir.
Bacon’un ifadesiyle bilginin kudret olmasi, bilgiyi elinde
bulunduran onu Ureten ve pazarlayan merkezi daha
gicli (kudretli) bir konuma tasimistir. Teknolojiyi
kismen {lreten ve tiketen vyari-cevre toplumlar
inovasyon zincirinin ara halkalari olmaya devam
etmektedir. Cevre toplumlar dijital teknolojilerin
tiketimiyle sisteme entegrasyonlarini devam
ettirmektedirler.  Bilginin ve bilisim  kiltGrinin
paydaslari modern devletlerin kategorizasyonunda
karsimiza ¢ikan tabloyu yumusatmamis, aksine
gelismislik ve az gelismislik arasindaki teknolojik ugurum
artmistir.

Sonug

Toplumsal degisme siiregleri, bilgi ve teknoloji
ekseninde bilisim kiltiirlyle sekillenerek gilinlimiiz
diinyasindaki yasam bigimleri ve farklilasmalari ortaya
¢ikarmistir. Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegis
strecinde bu (¢ unsurun etkilesimi belirleyici olmustur.
Sanayi devrimi ve ardisik teknolojik gelismeler,
toplumsal yapilari kdkten dénistirerek bilginin tiretim,
dagitim ve kullanim siireglerini yeniden tanimlamis;
sanayi toplumunda merkezi konuma yiikselen teknolojik

ve bilimsel bilgi, birikimli olarak ilerleyerek bilgi
toplumuna  doénisimin  kurum ve  kurallarini
sekillendirmistir.

Bilgi  iletisim  teknolojilerinin  yayginlasmasi,

dijitallesme ve bilisim kiltGrinin ortaya ¢ikis,
toplumsal o6rgiitlenme, devlet yapilari, ekonomi ve
bireysel yasam {zerinde radikal dénisiimlere vyol
agmistir. Bu donisimiin sonucunda bilgiye erisim ve
bilginin kullanimi konusunda toplumlar arasinda artan
esitsizlikler daha da goriiniir hale gelmis merkez ve gevre
toplumlar arasindaki teknolojik ugurum derinlesmistir.
Wallerstein’in -~ Modern  Diinya  Sistemi  Teorisi
perspektifinden bakildiginda, bilgi toplumunun ortaya
¢ikisi kapitalist diinya sistemindeki merkez, yari-gevre ve
cevre ayrimini yeniden Uretmekte, teknolojik birikim ve
bilisim kaynaklari merkez bolgelerde yogunlagsmakta, bu
da kiresel esitsizlikleri  glglendirmektedir.  Bilgi
toplumunun  surddrdlebilirligi, sadece teknolojik
kapasiteye degil, bilginin etik, demokratik ve kapsayici
bicimde paylasimi ile bilisim kiltlrinin toplumsal
diizeyde benimsenmesine baglidir. Gelecegin toplumsal
yapisinda bilginin rold, esitsizlikleri azaltacak mi yoksa
merkezilesmeyi daha da giiglendirecek mi sorusu, sosyal
bilimlerin en 6nemli arastirma alanlarindan biri olmaya
devam edecektir. Sosyolojik gelismeler Bacon’u bir kez
daha hakli gtkarmistir; “bilgi kudrettir”.
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