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insan Sermayesi Kaynaklari Agisindan Gigimci Ozellikleri
(Anadolu Giri simcileri Uzerine Bir Ara stirma)

Adnan Akin

Ozet: Giinimiiz § diinyasinda, “insan sermayesi'nin giiciiniin farkexamistir. Bu sayede, bireysel niteliklerden
azami derecede yararlaniimasi daha mumkin halegelr®irisimcilerin is yasaminda sahip olmalari gereken insan
sermayesi unsurlari olarak entelektiiel, sosyal wggdsal sermaye bienleridir. Bu calmada, insan sermayesi
unsurlarinin § yasaminda konumlandirilmasi ve belirleyigitie iliskin olarak “Anadolu’daki gigimcilerin sahip
olduklar potansiyel ve gimin tespit edilmesi” hedeflenrgiir. Arastirma sonucunda, Anadolu’daki Turk
Girisimcisinin, risk, insiyatif kullanma ve kendine giivgibi unsurlar agisindan gaegitim ve mesleki farkliliklara
bagl olmayan bir tutum sergiledikleri tespit edigtit. Bunun yaninda, bilgisayar vegigm sektdrinde faal
girisimcilerin daha yenilik¢i olduklar da, bir kiea tespittir. Dger bir bulgu ise, gisimcilerin davranglarinda bazen
duygusal sermaye bazen sosyal sermaye bazen dekéiesermaye birikiminin belirleyici oldwdur.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Insan Sermayesi, Entelektiiel Sermaye, Sosyal Sermaye
Human Capital Components That Characterize Anatolia Entrepreneurs

Abstract: The power of “human capital” has been realized bsitess world. This fact has helped to utilize peas
qualities at its maximum. Human capital componeghts entrepreneurs must have in their businessidifkide
intellectual, social ans sensational capital congpds This study aims to analyze how human capiaponents are
employed in business life in an effort to deternite capacity and tendency that Anatolian entrepesihave”. The
research finds out that Anatolian entrepreneursnpatters of self-confidence, taking risks and tgkimtiave, make
their choices without any regard to such factorsage, education and vocational differences. Besities,
entrepreneurs in computer and education sectorsi@re innovative is another finding. And the lasting is that in
each case one of the following factors, namely @nat capital, social capital or intellectual cahiis more decisive
than others in shaping the preferences of entreprsn

Key Words: Entreprenership, Human Capital, Intelectual Capgatial Capital.

GIRIS

Piyasa rekabetine pla olarak sletmecilik faaliyetlerine yén veren farkl giiincilik nitelikleri s6zkonusudur. Bu
nitelikler, kayngini, bireyin hem dgustan hem de sonradan kazanidbirikimlerden almaktadir. Sahip olunan bu
nitelikler, is siireclerindeki yeniliklerin uygulama ve ggililmesi siirecinde etkili olmaktadits yapma kapasitesini
gelistirme yolunda sahip oldw tim bilgi, beceri, risk alma, insiyatif kullan&be, liderlik etme, 6zguven vb.
Ozelliklerden olgan nitelikleri, bireyin insan sermayesini giurmaktadir. Bu ydniyle, bireyins iyasaminda
firsatlardan yararlanmasinin yenilik yaratabilmeepeklerine bgi oldugunu ileri siiren Onyx ve Bullen’e gore
(2000:25-31), yapisal yetenekleri, bireyin sosyashsaye 6zelffinin varligiyla salanabilir.

Stewart (1997:95) yenilikcigin tegvik edilmesi ve § sureclerindeki diizenlemelerin yapiimasi konususidaylerin
sahip olduklari insan sermayesi potansiyelinin dnemwl oynadgini ileri stirmektedir. Busekilde, bilgi ve
deneyimlerini yenilik¢i sireclerde kullanifginda, insan sermayesi birikimi glurulmaya bglanmsg demektir.
Diger taraftan, Abeysekera (2001:53)'a gore igetmecilik faaliyetlerinde beklenen verimin eldelediimesi igin,
girisimci bireyin sahip oldgu insan sermayesinin 6rgiitsel sermayeye géniimesi gerekmektedir. Bu yoniyle,
girisimcinin, isletmecilik faaliyetlerinde surdurulebilir karilar sglayabilmesi icin, sahip oldiu insan sermayesi
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potansiyelinin yalnizca bir nitelik olarak bulunmasn ayni zamanda,slévsel halde dgerlendiriimesi
gerekmektedir. Gratton ve Ghoshal’a gére (2003:@)j bir ise balayabilmek icin gerekli istek, yetenek ve cesaretin
islevselligi, bireye ait duygusal, sosyal ve entelektiel lrnik uygulanabilir olmasiyla mimkindur.

Literatlirde, insan sermayesi kavrami ile ilgili rall, 6zellikle 1960’h yillardan itibaren cafnalarin yapiimaya
baslandgl gorulmektedir. Brummet (1968); Elias (1972) ve Haowitz ve Wright (1999), sletmelerdeki insan
kaynaklarinin bir dger olarak ele alinmasina  yonelik esatalar  yiritmglerdir  (Ug,
http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.php?581). Stewart (1997:95) ise, insan sermayesityarasinin
temelinde, bireylerin yeteneklerini yenilik¢i fagditlere yoneltmesinin yatmakta ofglinu ileri sirmétir. Yine,
Roslender ve Dyson (1992), personelitetmelerde yarath katma dgerin niteligi Gzerinde durmglardir. Ote
yandan, Gratton ve Ghoshal'a gore ise (2003:3)likeifik icin gicli sosyal ilskiler saslayabilecek yaratici
adimlarin atilmasi, ancak, sosyal, duygusal velaktteel sermayesi arasinda bir sinerji spluiulmasi ile miimkin
olmaktadir. Abeysekara (2001), gahlarin bilgi ve becerilerininslietmelerin varlklari kapsamina alinmalarinin,
sahip olduklari insan sermayesinin orgutsel serymy®nigmesi ile mimkin olabile@i ileri siirmektedir. Yine,
girisimcilik kuramlarindan olan “6zellikler yakjaminda, girgimcilerin, onlari, dgerlerinden ayiran ve onlara itici
glc kazandiran benzersiz dzellik, tutum vgetkere sahip oldgu ileri sirtlmektedir (Mueller ve Thomas,2000).
Camphell (1992) ise, giimcilik eylemlerinin risk icerdiini, girisimci olmanin risklilgini ileri sirmekte ve
girisimcilik eylemini balatan ds faktorlerin varlgini ve dnemine dgnmektedir. Rotter (1966:8-17), bireylerig i
yasamlarindaki sureclerde kontrolu ellerinde tutabimdiskin olarak ds faktorlerin roliiniin yiksek oldwnu ileri
surmektedir. Cunningham ve Lischeron (1991:17-26) isyasaminda risk unsurunun giincilik egilimi Gzerindeki
yogun yonlendirici etkilerinin varfiini ileri sirmiglerdir. Diger taraftan, Hisrich ve Peters (2002:30-33), bgudsel
yapl i¢cinde etkili olmaya ydnelik olarak bireyinrigimcilik kapasitesinin altinda bilgi ve becerisi,egjisinin dnemli
rolii olduunu ifade etmektedirler. Drucker (1985), gimcilerin belirli 6zelliklerle dgmadiklarini; girsimci
davrangin rekabet avantajl gEamak icin gletme calsanlari arasinda gethekte oldgunu ifade etmektedir. Kaplan
ve Norton (1992), mgieri tatmini, Griin 6zellikleri ve imaj etkilerinil@ almstir. Brooking (1996), mgteri sadakati,
markalar, sletme imaji, daitim kanallari sireclerini incelegtir. Edvinsson ve Malone (1997), gtéri sadakati ve
isletmeye sgladigi katkiyi incelemitir. Seveiby (1997), miieri potansiyeli ve kalici ile farklilastirmalari tGizerine
calismalarda bulunmgiur (www.erpakademi.com). Ote yandan, Eyginp (2003: 40-50) aguirmasinda, birinci nesil
olarak 50 yain Uzerindekiler; ikinci nesil olarak 30-50 syae 30 yain altindakilerin ise Uclinci nesil girnciler
oldugunu ifade etmektedir. Miiftigtu (1991), Anadolu'daki gigimciler ve KOHB’lere yonelik argtirmalarinda,
yasanan bsglica sorunlar arasinda, aile bireyleri arasindalsiyal ve hukuki sorunlarin énemli etkisi ofglunu ileri
surmektedir. Bozbura (2003:27-75) ise, insan sersidieisletmelerin pazar dgeri/defter dgeri arasindaki ikkiyi
test ettgi ve aralarinda pozitif yonli gkiyi tespit ettpi calismada ve insan sermayesinin, bireyin hem genetiksyap
hem de sosyal ve mesleki birikiminden ggunu ileri stirmigtir. Diger taraftan, Cetin, (1996), yeniden yapilanma
ve girisimcilik, kiicuk isletmeler ve bunlarin 6zendiriimesingkin sirecleri ele alan ¢amalar yapmytir. Keskin ve
arkadalarinin (2002), endistriyel olarak ggtis bolgelerdeki § adamlarinin gigimcilik hisleriyle girisimcilik
potansiyelleri arasindaki skilerini incelemitir. Kutanis ve Hanci (http://iibf.ogu.edu.tr/kongre/bildiriléd-02.pdf),
Turkiye'deki girisimcilik felsefesi ve yapilanmasina yonelik gatalarinda, kadin giimcilerin ailelerinin gletmeci
olmalarinin, kendilerinin gigimcilik egilimleri tzerinde olumlu etkilerinin oldgunu ve bu kadinlarin gonun
gelecek planlarindsini gelistirmenin temel bir hedef oldw tespitinde bulunmgardir. Bu bglamda, ¢camanin
temel amaci, Anadolu’daki ggimcilerin sahip olduklari “insan sermayesi unsuflan baskin faktorlerini,
belirleyiciligini ve yonelimlerini tespit etmektir.

INSAN SERMAYESI ve KAYNAKLARI

insan Sermayesi, entellektiiel sermaye modellerimimet bilgeni olarak kabul ediimektedir. En yalin haliyler bi
isletmenin cakanlarina ait bireysel bilgi stoku olarak ggelendirmek miimkiindir (Bontis vd., 2000letmeler,
bilgi, beceri ve deneyimiyle bir fonksiyon olarakdyin mulkiyetine de sahip olmaktadir (Edvinss@897:48-57).
Bir baska acgidan, Lynn (1998:119)sleétmelerin caktirdiklari personelin birikimlerini, sletmenin varlklari
kapsamina alarak, orgltsel sermayeye giiintnek istediklerini ifade etmektedir. Bu yonuylgesifik olarak, bir
girisimci agisindan b#éca insan sermayesi @erleri; kendini geltirme ist&i ve esilimi, is baarma istgi,
fedakarlik, empati, risk Ustlenme, ¢aba, sinerjiddme, sorumluluk alma, yaraticilik ve yenilikkilkapasitesine
sahip olma, firsatlari yakalama vegddendirme, gulvenilirlik, sosyal gkilerde duyarllik, liderlik ve yoneticilik
yapabilme ve ga agiklik gibi nitelikleri olarak sayilabilir. Birsietme acisindan ise, bilgigiém, rekabet guci,
yenilikcilik kapasitesi ve know-how 6ne ¢ikan inssrmayesi unsurlaridir.
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Insan sermayesinin sosyal ve toplumsal kaynaklareybbirey-grup cevresi, firma-gir firmalar, kiltar, aile,
egitim, ekonomi, siyasi kurumlar ve sivil toplum ditterinden olgmaktadir. Makro pozitivist paradigmanin, insan
sermayesini, toplumsal yapinin Grini @dou kabul etgiini ve toplumsal yapinin trini gorglini ifade eden
Polama (2007:37)'ya gore, bireylerin, insan serrfexy@ toplumsal yapidan lgamsiz olarak gejtirmeleri miimkin
degildir. Yine bu anlayga gore, bireyler 6zgur didirler ve onlarin davraglarini toplumsal yapi belirlegi kabul
edilir. Bir bagka ifadeyle, toplumsal yapi bireylerin neyi nasapgcgini belirler. Bu bglamda, insan sermayesini,
sosyolojik tahlilde farkli dizeylerde ele alinmakita Mikro dizeyde, birey, sosyal cevresi ve firtnazinda ele
alinmakta iken; mezzo diizeyde, firma, piyasadaterdiirmalar, toplumsal yapiggim, din, ekonomi ve siyaset gibi
kurumlar bazinda ele alinmaktadir. Makro dizeyde tieplum ve toplumsal kurumlar,gar toplumsal yapilar ve
uluslar firmalar bazinda olmak tiizere U¢ diizeyde ai@maktadir.insan Sermayesi, entellektiiel sermaye
modellerinin temel bilgeni olarak kabul edilmektedir. En yalin haliyler Bietmenin ¢akanlarina ait bireysel bilgi
stoku olarak dgerlendirmek mimkiindiir (Bontis vd., 200@letmeler, bilgi, beceri ve deneyimiyle bir fonksiyo
olarak bireyin milkiyetine de sahip olmaktadir (Ethson, 1997:48-57). Bir blea acidan, Lynn (1998:119),
isletmelerin caltirdiklari personelin birikimlerini, sietmenin varliklari kapsamina alarak, orgltsel ssmye
donisturmek istediklerini ifade etmektedir. Bu yonuylepesifik olarak, bir gigimci acisindan bdica insan
sermayesi deerleri; kendini gelitirme iste&i ve esilimi, is baarma istgi, fedakarlik, empati, risk tstlenme, c¢aba,
sinerjik olabilme, sorumluluk alma, yaraticilik weenilikgilik kapasitesine sahip olma, firsatlarikggama ve
degerlendirme, guvenilirlik, sosyal ikilerde duyarlilik, liderlik ve yoneticilik yapalile ve dsa aciklik gibi
nitelikleri olarak sayilabilir. Bir sletme agisindan ise, bilgigiim, rekabet giicu, yenilikgilik kapasitesi ve hilg
transferi 6ne ¢ikan insan sermayesi unsurlaridir.

Mikro ya da Firma Diizeyinde insan Sermayesi Kaynaklari

Deger yaratici alt bilgenlerden olgan insan sermayesinin, sosyal, entelektiel ve dialggermaye olmak uzere Ug¢
kaynasi vardir (Gratton ve Ghoshal, 2003:8-17). Bunlardamglektiiel sermayeslétmedeki glevlerle ilgili olarak
bireyin karmaikligi ¢cbzme yetengni, fonksiyonel bilgilerini, becerilerini ve deneglerini icermektedir.insan
sermayesi olgusu, sosyal sermaye ve killtiirel s@rkavrami ile i¢ ice deerlendirilmektedirinsan sermayesi,s i
yapma bilgisi, beceriler vgirket kiltlir merkezlidir. Dahasi, sahip olunan triarkanin nasil yaratilgina, vakif
olmakla iligkilidir. Kulttirel sermaye, genel itibariyle ggim, bilgi, beceri, kiltirel donanim vb. bireyiatsp oldgu
tipik niteliklerdir. Buna gore, bireyin ¢evresi, lkiirel deserleri ve diploma, sertifika gibi sahip olunan sdrkiilttrel
araglarin olgturdugu bir boyuta sahiptir (Altay: 346). Sanayi toplundankgticii, 6rgutlenme sirecinde, standart
calisma kaliplari icinde dikey hiyersik olarak yapilanngtir. Uretim siirecinde ast-listskisi son derede belirgindir.
(Cetinkaya, 2009:14). Buna gbre, insan sermayesyasdoyutu itibariyle, birey-toplum gkileri kapsamindaki
sorumluluklar ve normlarindan almaktadir. Toplumsal yapi icinde bulunmanin bir sanelarak givene dayali
ili skilerin varligi, sosyal yapinin giicinu ve kaligihi arttirmaktadir.

Sosyal Sermayegevreyle sosyal gkileri iceren ve bireyin 6zellikle megigyle ilgili bir konuyu &renmesini
icermektedir. Ote yandan, sosyal sermaye; insatdahimlar, toplumlararasi giicskileri, giic gruplari ve bunlarin
kuresel piyasalarda afturdusu hiyerasiler, sosyal ilgki aglari hakkinda birinci elden bilgiler ve deneyimkerl
alakalidir. Bu hiyerailere ve glara s6z sahibi ve karar verici olarak girme, listsn gelinmesi gereken dnemli
sorundur. Bu sorunlarin Ustesinden gelmek, yetkinveemli insan sermayesini firmada istihdam etmek v
profesyonel gruplarla beraber gdmasi acisindan dnemlidir. Siisiainen (2003:58-6&)Coleman (1988:95-102)'e
gore, toplumsal dokuya pla bir kaynak olarak birey ve toplum gkilerinde yonlendirici olan sosyal sermaye,
cevreyi etkilemekle kalmayip, kendisi de bu siineg@tkilenmektedir. Bourdieu’a (1996), gore ise, sbsermaye;
sahip oldgu iliskilerin kalitesinin bireyin ygamindaki statlisini yulkseltebilmesidir. Bireyin farkibnlerde
hedeflerine ulgmasini sglayan sosyal sermaye, ayni zamanda, toplumgisiedirimleri olusturan bireyler, grup ve
¢esitli organizasyonlarin kendi aralarinda kugduiliskileri de etkilemektedir. Sosyal sermaye, ayni zagaa insan
sermayesi kavrami ile de yakindan ilgilidir. KOklrsermaye kavrami toplum dizeyindeki boyutuyla ele
alinacgindan, mikro planda yer verilmestir.

Duygusal Sermayesorunlari ¢dzebilme kapasitesini, bireyingkli kurma duyarhigini ve daha nitelikli sosyal
ili skiler kurabilme yetengni icermektedir. Birey ac¢isindan, toplumsal rolglb&elli bir bilgi birikimine sahip olma
ya da giiclii arkaghk baglarinin oldgu iliskilere sahiplik yeterli olmayabilirinsanlar, duygusal zeka denen ve
kapsaminda durlst olma, kendini tanima, 6zglveadeirve egemen olma, 6zsaygl ve bazi 6zelliklergaitt
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duymaktadirlar. Ote yandan, insanlarin tepki velasailarini belirleyen olumlu ve olumsuz davrgar tespit edip
bunlari ayirt edebilmesinig yasamindaki roliine dénen Cuicel@lu (2005:25-37), insanin sosyalsga icerisindeki
bircok davrarginin temelinde duygusal etkenler yer gldi ifade etmektedir. Bu gamda, insan davragiarinin

temelinde yganan olaylarin duygusal etkileri ya da gefgreg/onelik hayaller belirleyici oldiundan, duygularin
etkili ydnetimi ile yganilan andaki mevcut olmayan tetikleyicilerin fadilebilmesinin 6nemine ganmektedir.

Entelektiiel Sermayeailanconun aktifinde gorilmeyen bir kalem olan égkiel sermaye sietmenin bilgiyi nasil
Urettigini ortaya koymaktadir. Bir organizasyondaki faetigireclerinde ger yaratma potansiyeli olan bilgilerin,
becerilerin, yeniliklerin ve yaraticiliklarin butiiair. Olgiilemediinden dolayisirket bilangolarinda gosteriimesi
mimkin olamayan hilgi merkezli varliklarinin timilusturmaktadir. Bilgiyi Ureten, sietmelerin entelektiiel
sermayeleri yiukselegmden, rekabet kapasiteleri dolayisiyla buyime mpsiteelleri yetenekleri artabilmektedir. Bu
acidan maddi olmayan varliklar; marka, patengirydnakki, ticari sir, mgteri tatmini, insan kaynaklari, given gibi
varliklar olarak siniflandirmak mimkindir Brookind996:8-11; Stewart, 1997:63-70). Ote yandan, Ektéel
sermayenin kurumsal etldii icin organizasyon yapilarinda yeni agilimlarailgigsinin kacinilmaz oldgunu ileri

ve ybnetim anlayinda yganan yetki devri ve bilgigisi istihdaminin arttirilmasinin rolinegiemektedir.

Entelektiel sermayeslétmelerde caganlarin bilgilerini ve §letmeye olan katma gerlerini belirlemede dnemlidir.
Bu yoniyle, gelire, kara ya da dka bir dgere donitiriilebilen bir boyuta sahiptirisletmelerdeki bglica
fonksiyonel katkilar arasinda; faaliyetlerde géirbigi birikimine yonelik veriler sunmak sietme dger tespitinde
rol oynamak ve déisim yatirimlarinda projeksiyon gmak gibi fonksiyonel yararlari 6ne ¢ikmaktadir.

Makro ya da Toplum Diizeyindénsan Sermayesi Kaynaklar!

Sermaye tirlerini farkli bir 6lcekte ekonomik segmakiltiirel sermaye, sosyal sermaye ve sembalikage olmak
lizere dort bgik altinda ele almak da mimkindur. Nitekim, Bourd{@996)’'nun yaklgmina gore, ekonomik giiciin
seviyesini gosteren “ekonomik sermaye”; ikinciralg bireyin ¢evresi, kultirel derleri ve sahip oldgu sertifika
gibi belgelerde somutfan ve kiltiirel kurumlarin ofturdugu “kiltirel sermaye”; tglinci olarak, bireylerin éleste
gecirebilecekleri etkin ganti gglarinin miktari ile kavramkdirdigi “sosyal sermaye”dir. Ote yandan, Wacquant
(1992:119), sembolik ve simgesel sermayeyi ekleatbkt Makro insan sermayekaynaklarinisu sekilde ortaya
koymak mimkundur:

Sembolik sermayise, kiilerin ve firmalarin ¢evreye, diinyaya, evrene bpalgilaridir ve ayni zamanda, sdiiasel
cikarlarini olgturan duygusal, bisel ve davragsal @eleri iceren bisel haritalardirinsan sermayesi ve sosyal
sermaye gejiminin kaynginin toplumsal yapr mi yoksa bireyin eylemlerineggleri sonucunda mi ggliigi sorunu
tartsmaya aciktit. Sembolik sermaye, Bourdieu (1994) tarafindan d@uramiyla izah edilmektedir. Bu yoniiyle,
bireyin toplumsal statiisiine @eabilissel algilamalarini icermektedir. Sembolik sermayendaki sermaye tirleri,
zaman, enerji ve para harcayarak elde edilirlemgBsel sermaye; her sermayenin igerisinde goréledll sahip
olunan simgesel gerler butiuntdir (Ozs6z, 2009). Sosyal sermaye, téetjiamaclara ugmada bir kaynga
kavusmak, iligkileri pekistirmek, giivene dayal ikiler sunmak ile mimkindir (Bostrom, 2002: 517).s\%d
sermaye bireysel verimidi artirma, given vesbirligini gelistirmede 6nemli role sahiptir. Buna gore, sosyal
sermaye, iki veya daha fazla iki arasingarli gini ilerleten bir unsurdur.

Simgesel sermayekonomik, kultiirel ve sosyal sermayenin algilamdggali olarak aldiklari bicimlerle gkilidir.
Bu baslamda, ekonomik sermaye gerekli birskitalur; ancak, kiiresel marka olma yolunda yeterdilde. Bir resim
tablosunun parasal gerinin (ekonomik sermayenin) Otesinde, onun sahat®a estetik dgerini (kultirel
sermayesini) bilmek agisindan sanatci olmaykiilibilgi, yetenek ve deneyim gereklidir.

ANADOLU'DA G iRiSIMCILiGIiN GELiSiM SURECI VE GiRiSiMCI OZELL iKLER i

!Sosyal sermaye, toplumsal yap!i ve bireylerin eyéeirdrasindaki etkilgmler hakkindaki targmalar konusunda bir
degerlendirme icin, bknz. Sargut, A. Selami, (200@) ibknz. “Sosyal Sermaye: Yapinin SugdwBir Olanak mi,
Yoksa Bireyin Amagh Eylemi mi?”, Akdeniz Uni¥iBF Dergisi, (12), 1-13.
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Anadolu'daki Turk gletmeciligi ya da girgimciliginin yakin donem igerisindeki tarihsel gesme bakildginda,
Devletin Turkiye'deki § yasaminda dnemli konumus iyasamini bigimlendirici temel unsur olgu gorilmektedir
(Bugra,1997:517-527). 1971 yilindan sonra izlenen ialir ile ekonomik potansiyeli gli¢li yapi ortay&tggi yine
bir diger dzelliktir (Yazici veSahin, 2006). 1980'li yillardan itibaren ise, Tirkige yganan surec ile ggimcili gin
onemi tespit edilerek, geikler arttirilmstir. (Ozdemir, 2005). Bu tamda, Tirkiye’de kurulan ailgirketlerinde
%30’luk kismi ilk nesil tarafindan kurulduktan sanikinci nesile devredilmektedir (GEM, 2006). Ulasrasi
girisimcilik endeksinde kullanilan 100 ysitin icinde sirket kuran insanlarin sayisina bakgehda Turkiye 29
Ulkeden daha az sayida ginciye sahiptir. Turkiye'de her 100 ygdin icinde sirket kuran sayisi 4,6 iken bu sayi
Meksika'da 18,7]rlanda'da 12 ve ABD'nde 11,7'dir. Ote yandan, Akip (2010)'in belirttgi sekliyle, girisimci
sayisiyla ilgili bir bulgu ise, gigimci erkek ve kadinlarin oranlaridir. Girnciyi sadecesgveren olarak tanimlayan
uluslararasi bir calmadaki 29 Ulke sonuclarina gore, erkek sgircilerin kadin girsimcilerin iki misli oldugu
saptanmytir. Bu tanima gore, Tirkiye'de erkek gimciler kadin girsimcilerin 29 katidir. Tirkiye genelinden
sehirlerin girsimcilik performansina inildiinde ise gigimcilik performansi en gefkin olan illerin sadecéstanbul
ve Kocaeli oldgu gorilmektedir.

Girisimcilik, Tirkiye’de, 1980 yilindan itibaren dnemthesafeler kaydetstir. Temelinde KOB'lerin oldugu

Turkiye'deki girisimci potansiyelinde, yenilikgilik, bamsiz hareket etme igtie cesaret, hirs, niteliklerggim ve

bilgi kapasitesinin pay! byuktar. Turk insaninipik bir davrang 6zelligi olarak, Tirk girsimcilerinde de kendisini
gosterdgini ileri siren Gurol ve Bal'a gore (2009%létme sahiplerinde buyiime tutkusu oldukga belirgirve

islerinin bagindan kolay ayrilamazlar. Kurumsaihaa ihtiyaci, bliyime sirecinde yonetimdei lolarak yetersiz
kalmakta, dolayisiyla profesyonel yonetici istihdanorunlu hale gelmektedir. Turkiye'de gimnciligin balica

¢lkmazlarl arasinda,sletme sahiplerinin teknik kdkenli olmasi, fizibdit calsmalarinin yetersizfi, piyasa

argtirmalarina bakilmaksizingletme kurulmasi, yenilik yaratilamamasi, finansnmdestginin sgzlanamamasi,
teminat sorununun ¢dziimlenememesi, bilgi ekgiikle drgitlenme gibi konular sayilabilir. Turk girncili gi kisisel

girisimcilik ile yatirimeci girgimciligin 6zelliklerini tagimaktadir. Tirk gigimcisinde, girsimcilik, teknisyenlik,

yoneticilik ve miilkiyeti jletme sahibinde toplangtir. isletme sahibigletme faaliyetlerine dérudan katkida bulunur
ve ustalik, satin alici ve pazarlayan ve yonetsalyfetlerini Gstlenen kidir.

Ote yandan, Payasfil’'nun 1961 yilinda yaph calsmada, §letme sahibini gigimci olmaya motive eden unsurlar
olarak bilgi ve deneyim sermaye ve cevreuttarl tespit etmjtir. Erdozgan Soral'ln 1974 yilindaki ¢amasinda,
yasalar cikariimadan 6nceg ¢evrelerinin fikrinin alinmasi, yasalarin herkesé uygulanmasi, s¢i sendikalarinin
kontrol altina alinmasseklinde siralanmgtir.1992 yilinda kisa adiSO tarafindan imalat sanayiinde yaptirilan
argtirmada, kiclik olgekli sletmelerin sayisinda agtioldugu tespit edilmjtir. Canan Cilingir ve Erol Sayin
tarafindan 1994'de yapilan ammmada ise, sietmelerin, sorunlarin ¢déziminde kimi zaman (nitelere
bagvurduklari, ancak uygulamaya yonelik sonuglar almajiclik ile kapilagildig tespit edilmjtir. 1980 sonrasinda
kurulan gletmelerin ¢@unlugunun sermayesi ticaretten geglidive yeni kgak yatinmci tipi genellikle yiiksek
Ogrenim goren, sletme ydnetiminde geleneksalatme tekniklerinden uzakjan, modernsietmecilik tekniklerini
isyerinde uygulamaya c¢ahn, kararlarinda rasyonel davranan yenilik¢i vé atan kiiler oldugu goriulmektedir
(http://notoku.com/10-turk-girisimciliginin-genelkqfili/).

Tipik Tark girisimci 6zellikleri arasinda ise, kapsamli veghasiz digunebilen, yaratici fikirler dreten, ikna
kapasitesi yiiksek, yenilik Uretip ggiren, iyi iletisim becerilerine sahip, esnek davranabilen svéaaliyetlerinde
kendine givenen bir ggimci tipinden bahsetmek ¢ok da iddiali olmay@&oa ileri siren Muftuglu (1991:95-
104)'na gore, yapisal bir beceri birikimi olarak Kabiliyetler ortalama Turk gigimcisinde potansiyel olarak
mevcuttur. Kavrakglu'na gore (2002.37-45), Tirk ggimcilerinin ¢ogunlugunda yaraticiik ve yenilikgilik
acisindan ¢ekingen davralar s6zkonusudur. Bunun nedeni, sanayimizde kopyaitel yenilikcilik ve yaraticilgin
hedeflenmesidir. Caima kiltiiri argtirmalarinda, Tiirkiye’deki KOBlerin belirleyici 6zellikleri arasinda, “risk
alma” ve ‘“belirsizliklerle ba etme” niteliklerinin hakim bir kiltirel unsur olm&l ortaya c¢ikmaktadir
(Hofstede,1994: 122-123). Nitekim yapilan birstrmada (Bozkurt ve Bgiirk, 2009:67), Turk toplumunda kiguk
ureticiligin geleneksel bir bicim olmasi ve bu bicimde mubafar @elerin belirleyiciligi gorulebilir. Toplumun
degerler batund risk almadan cok, dgaaligi ve temkinliligi; belirsizlik toleransindan ¢ok verili gkilerin devam
ettirilmesini icermektedir. Yine, risk alma ile @bete acgiklik arasinda 6nemli paralellikler @dou agiktir ve
rekabete acikin gercekten de giiimcilerin belirleyici 6zellgi olarak deerlendiriimektedir. Oren (2009)’'e goére
de,Turk girgimcisinin genel profilinde hakim olan unsurlar areka; ileri gitim imkanlarindan yararlanamagmi
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kisilerdir. Buyuk kismi esnaflardan aglmaktadir ve ilk kgak sanayicileridir. Bunun yaninda, gimcilik ortaminin
olusturulmasinda gigimci tipini etkileyen etmenler olarak; yam felsefesi, toplumun der yargilari, kiltirel
ozellikleri, dini inanclar yer almaktadir. Ote yam bir baka 6zellik de, Turk gisimcisinin planlamayi sevmemekte
ve ba&imsizlik tutkusu gr basmaktadir

ARASTIRMANIN AMACI, ORNEKLEM i VE YONTEM I

Bu aratirmanin temel amaci, Turkiye'de gmyan girsimcilerin is yasaminda gecerli olan insan sermayesi
egilimlerini ve agirliklarini ortaya koymaktir. Ardirma Ankara’'da yapilmtir ve farkli sektdrlerden ggimler tespit
edilmis, birebir milakat yapilngtir. Arastirma icin, amagch 6rneklem tekgiitercih edilmi, bu b&lamda,“aileden
girisimci olan kletmeler” argtirmaya dahil edilmergtir. Bu kisitla, bir énceki nesilden bir giiin kiltirl mirasi
bulunmayan firmalarin insan sermayesisarenanin konusunu ofturmustur. Bu agidan, agairma, “aileden miras
alinan insan sermaye konustngermemektedir. Argtirma yorumlamasi, paradigma temelinde yapilbir nitel
argtirmayi icermektedir.

GIRISIMCILERIN IS YASAMI ACISINDAN INSAN SERMAYESI UNSURLARININ IRDELENMEST

“Oku, adam OI” Anlayisindan “Oz giivene” Dayalinsan Sermayesi Anlayina

Geleneksel bakiacgisina gore, okula gitmenin amaci, devlete kaklme memur olmak bigcimindedir. Bu bgki
acisinda, @tim kurumlarinin amaci, burokrasinin farkli pozisyarina yonelik glevsel insan sermayesi
hazirlamaktir/yetitirmektir. Bu noktada, alan camalarinda bulunan agarmacilarin farkli dgerlendirmeleri
mevcuttur (Hoftsede, 2001; Sargut, 2001; Erdemg1g®lik ve Akgemci, 1998/Vasti,1995). Dier taraftan, Tlrk
toplumundaki kulturel g@limlerine bakildginda, belirsizlikten kaginma dizeyinin ylksek @dusonucu ortaya
ctkmaktadir Bunun nedeni, Sargut’a gore (2001:18d)ykiye’de uygulanan yam boyu istihdam anlayy yani,
belirsizlikten ve risk algisindan ¢ok, glivencedaaya atfedilen yiiksek prestijdir.

Gelenekselden modern topluma gegiirecinde, toplum hayatina katilmada birokratkig@nlar daha fazla avantaj
getirmektedirinsan sermayesinin ggirilmesi de biirokrasinin gereklerine vgeivlerine gore dgerlendirilmektedir.
Bu baks acisinin toplum hayatinda devletin ve burokrasiggnligini korud@gu sirece kendini devam ettigli
sdylenebilir. Toplum hayatinda piyasanin yéayatinin girligini artirmasiyla beraber bu balacisi da yavayava
desismeye balamstir. Insanlar kendi beklentilerini yerine getirmelerislalan konumlardan caina hayatina tercih
etmektedirler:

“Universite son siniftayken arkagdgrubumum yap#n davet tizerine mobilya imalati yapan bir fabrikabayilii
almak Uzere ufak bir sermaye ilgeibaladik. Ben zaten ticarete atiimak istiyordungrégimen olup bir yerde
kalmaktansa ticaretleguasip belli noktalara gelme duncesi vardi. Bu ortaklik teklifi, buna, ilk adimdal. Daha
serbest cajma, sosyal hayata daha etkin olarak katilmak hedkfi(Mobilyaci, 47 ).

Yukaridaki ifadede, bireysel beklentiler ile kuriahgonelimler (memur olma ve ihayatina atilma) arasinda bir
karsilastirma yaparak,si hayatina girme ve giimcilik yaklasimi dile getiriimektedir. Gigimcinin, “daha serbest
¢alisma, toplum hayatina ve sosyal hayata daha etknalolkatiima” biciminde vurgulagi gortilmektedir. Beklenti
ve amagclari gerceldérme acisindan, gigimciligin, toplum hayatina katilma slrecinde daha efliedrtamlar
sgzlayaca&ina dair inanciyla hareket diii ifade etmektedir. Cger bir girsimci yargisinda ise, okulu vesi@mi
zaman kaybi olarak gerlendirip § hayatina gig yapildgi agiklanmaktadir:

“Universite’de ticaretin benim icin daha iyi olagal disiinerek, igaatcilga baladim. Okuyarak zaman
kaybedecgimi distinerek, gelip ticarete atilmay tercih etim ve lopigladim. Turkiye'deki ticari ve ekonomik
sartlarin daha olumlu olmasi ve benim ticarettesgelizsimi dustinerek, bdyle karar aldim. Ailemin etkisinden ¢ok,
kendi 6z gluvenimle Badim bu ticarete ve nitekim belli bir yol aldim.ogru karar verdiimi dustniyorum,
pismanlk duymadim” (Bilgisayar sektoru, Universite).33

Bu girisimcinin tespitleri, Erdem’in yakkami ile birlikte ele dgerlendirildiginde ortaya ¢ikan sonuc¢ c¢glsirtic
olmasa gerektir. Nitekim, Erdem’e gore (2001:563itimin, belirsizlige tolerans ve risk almagiéimi arasinda
beklenen ilskiyi ters yonde gedtirmesine ilskin bulgularini burada belirtmek anlamli olacakiyrica, esitim
dizeyinin artmasi ile gigimcinin riskli durumlara daha ihtiyath risk almasanlamina; gitimin, riskin
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kavramsallagtiriimasinda, algilanmasinda veya riskli durumurgediendiriimesinde, bireyin bisel sureglerini
etkilendigini gdstermektedir.

Girisimcinin, “okuyarak zaman kaybedede” disiinmesi, gitimin, insan sermayesine kazandirac&atkilari
dikkate almamasi; 6nceliklegigim ile is hayati arasindaki Bantiyr algilayamagiini akla getirmektedir. Fakat, orta
ve alt toplumsal tabaklardag hayatina katilan ggimcilerde, genel olarak bdyle bir yarginin vgrlgéze alininca,
bu yarginin Kisel olmadgl ve bu toplumsal tabakalarda bu yarginin daha yagidusu soylenebilir. Zaten, bu
yarginin yaygin oldgu toplumsal tabakalaringgime, okul yoluyla kariyere, memur ve burokrat alnolarak
baktiklari hatirlaninca, algilama bicimindeki ddéiknanlasiimaktadir. Nitekim, Goka (2006:220)'ya gore, gbr
taraftan, § hayatina gigte mevcut olan yargining ihayati boyunca da devam egnglmasi ve gigimcinin okul
hayatini yarida birakarak hayatina atiingiolmasindan giman olmasi,s hayatindaki deneyim kazanmasingmean
halihazirda gitim ile is hayat arasindaki Bkantiyr kuramadi bigiminde yorumlanabilir. Gundelik dilde okumakla
devlet adami olmanirsidendigi kiltirel ortamda, bdyle bir bakacisi normal karlanabilir.

Diger taraftan, ¢ hayatina gigte mevcut olan yarginiry hayati boyunca devam egnolmasi ve gigimcinin okul
hayatini yarida birakarak hayatina atilngiolmasindan gmanlgi, is hayatinda deneyim kazanmasingman hali
hazirda gitim ile is hayati arasindaki Bkntiyi sglayamadg biciminde yorumlanabilir:

“Isletme ve iktisat gibi alanlarda okumak, sadece atedairelerinde se yariyor. Gergek hayatta ise serbest
muhasebeciiin disinda pek birseye yaramiyor. Onlarin @al hayattaki glerini gérmuyor. Eitimin genel kiltir
olarak ve ya bir Universite mezunu olmanin bir arda etiket oldgunu ve gercek anlamdalérle harmanlanan,
yasanan bir ortam olmagini inaniyorum. Universitede verilergitim ile gergek hayattagienilenseylerin birbirini
tamamladgini, ama hem gercek hayat hem de Universiteylektarlteoriyle prati birlestirerek ygrulursa, bu
anlamda kalite artairfsaat sektori, lise, 39).

“Egitimli ya da eitimsiz olmasi 6nemli d&l, kisinin kendini yetstirmesi illa okumakla, Universite okumakla
degildir. Kisi kendini 6zel sektdrde ya da 6zel hayatindastiegbilir. illa tiniversite okuyarak ki yetismez. Bugiin
baktginizda, Turkiye'de, yazarlarin, belli bir roman gamnin, kitap yazarinin okul Universite okunadi
goriyorsunuz ama bu anlamda yetenekli ve kenditistirigini gorlyorsunuz. Dolayisiyla, insanin kendini
yetistirmesi (iniversiteyle dgl, kendi 6zel kisel kaynaklariyla kisel 6zverisiyle oluyor”. insaat sektorii, lise, 39).

Yukaridaki girsimci tespitleri, TUSIAD'In yaptigi argtirmanin bulgulari ile uyumludur. Bu atamaya goére
(2002:5), gitimin girisimci ruhla alakasi olmagni disiintlilyor.ise atilimi, 6zverisi ve becerisiyle agiklanmaktadir.
Kisilerin aldiklari gitim, érnek aldiklari kiler, kisisel degser ve motivasyonlari, ggimci olmalarinda buyuk pay
sahibidir. Ailesinde gigimci olan gocuklar gigimci egilimleri daha ¢abuk kapmaktadirlar. Aile ortamindedoral

ve igbirligi havasi, gigimciye, kuruly asamasindaki firmanin ketasabilecesi sorunlari daha rahat ¢6zmesinde
yardimci olmaktadir. Qer bir Hodgetts ve Kuratko (1992:324-7)'ya géreyeyil sarsici ahlaki sorunlar, yetenek
eksikligine bali bireysel yanilar ve ds etkilerle olgan sorunlargletmelerde daha ¢ok hata potansiyelini ortaya
ctkarmaktadir. Boylece, g#imci, isletmeyi, daha toleransli bgekilde yonetirken bir anda yaglar yapma riski ile
karsi karslya kalabilecektir.

Bir baska girisimci hikayesinde ise,aim olgusu, kirsal kesimden kentsel hayatayvhayatina katilmada araci bir
mekanizma olarak ele alinmaktadir:

“Is hayatim Gniversite yillarindan sonrasleal. Anadolu’dan geliyor olmamiz, kalabalik ailendeliyor olmamiz,
tiniversite okuduktan sonra tekrar kdyiimiize dogamsimizi ortadan kaldirgtir. Universite okuma siirecinde boyle
bir seye katilmiyorsunuz; sadece (iniversiteyi iysdrdl bitirmenin yoluna bakiyorsunuz. Universitatiiien sonra
onunuiize kendi hayatiniz ¢ikiyor ve buggkillendirmek icin ondan sonra paizi éniiniize koyup giinmek zorunda
kallyorsunuz. Bense balarken hicbir altyapi olgmamsti. Is basa digtitkten sonra, o giiniin kallarinda konjonktir
ne gerektiriyorsa gekilde baladik” (bilgisayar sektori, Universite, 40).

Yukaridaki dgerlendirme, Entrialgo ve arkagarinin yaklaimlari ile uyumludur. Entrialgo ve arkadarinin
gorisline gore (2000:147), toplumsal amaglargedker ve kaliplamis davrang bigimlerinin olymasinda, farkl
yapisal @eler 6nemli rol oynamaktadir. Toplumsal kurumlayenilige, belirsizlik ve risk algisina gosterdikleri
tolerans, dgal olarak, girsimcilik kapasitesinin belirgin olarak ortaya ciknifatimalini de ortaya cikarmaktadir.
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Aragtirmalara gore, belirsidie toleransin yiksek olgu toplumsal bglamlarda, toplumsalkan bireyler belirsizfi
cok daha iyi anlagla kasilayabilmektedir. Boylece, daha yenilik¢i olmaktaha fazla risk almakta, daha fazla
yaraticl davraglar gosterebilmekte ve yiiksek gimci profiline sahip olmaktadirlar. Buna gore, gimci olmak
bilingli bir tutumdan ve sertifikalardan ¢ok gaam zorunluluklari ile agiklanmaktadir ve hatta a@ik baari ile i
basarisi arasinda bir gkanti kurulamadii ortaya ¢ikmaktadir.

Akademik ve Is Yasami Basarisinin Bir Kazanimi Olarak insan Sermayesi

Arastirma bulgulari, gigimcilerin, genel olarak akademik ¢za1 ile s baarisi arasinda fgnti kurmadiklari
gorilmektedir. Bu bgantinin kurulmamasinin birgok nedeninden bahshitile Bunlardan ilki, girgimcilerin bu
konuda bilgilerinin eksik olmasidir. Buna goére, okel is hayatina, neredeyse, birbirleriyle ilgisi olmayalanlar
olarak bakilmaktadir:

“Egitimli ya da eitimsiz olmasi énemli dgl. Kisinin kendini yetstirmesi illa okumakla, tniversite okumaklagile
kisi, kendini, 6zel sektdérde ya da Ozel hayatindastyebilir; kisi, illa Universite okuyarak yetinez. Bugin
baktginizda, Turkiye'de, yazarlarin, belli bir romanda kitap yazarinin okul, Universite okumadi goriyorsunuz,
ama yine de yetenekli ve kendini wétidigini gortiyorsunuz. Dolayisiyla, insanin kendini ygtimesi, Universiteyle
degil, kendi 6zel kiisel cabalariyla ve 6zverisiyle oluyoifngaat sektori, lise, 39).

Yukaridaki tespite ve yargiya bakgenda, “yetenek ve kinin kendini yetstirmesi” gibi bireysel ¢abalarla giimci
olma durumunu ifade etmekte ofglu gérilmektedir. Genel anlamda, Universite yehayati arasinda kahkli
etkilesimin olmamasinin, bu tirden glinceleri ortaya cikargh sdylenebilir. Dger taraftan, gigimcilik bilgi, kaltir
ve yetenginin gelistiriimesi, ilgili alanda gitim almakla mimkiindir. Universite giencileri (izerine yapilan
argtirmalar, girsimcilik ilgili e gitim alan gletme ve iktisat bolumleri @encilerinin dger fakilte @rencilerinden
daha fazla gisimcilik kaltir ve altyapisina sahip olduklarini ¢gésmektedir (Dindar ve ga, 2007; Akin ve Zor,
2008). Higsuphesiz, bireylerin gisimciliklerini etkileyen faktorlerden en dnemlileden birisinin, alinan akademik
egitimin turd ve bicimi oldgunu séylemek yardiolmaz. Bununla birlikte, bir ger girisimci yargisina bakilgainda
ise, daha farkli dgerlendirmeler ve diiincelerin sézkonusu oldu goérilmektedir:

“Egitimin, girisimci ruhla alakasi olmagini disiiniyorum.is hayatina atilmam, tamamen kendi 6z irade ve
yetengimle gerceklgti. isletme ve iktisat gibi alanlarda okumak, bana géeglece devlet dairelerindgeiyariyor”
(insaat sektorii, Universite, 39)

ifadelerle, §letme ve iktisat gibi alanlarda yapilan meslefitienin, birokrasiye glevsel eleman ggama gibi bir
yonlnun oldgunu ifade edilmektedir. Burada, 6zellikle yuksedaiimin, bir genel kiltir kazanimi ve bir anlamda
etiket old@unu ileri siiriilmektedir. Universitede verilergitimle, gergek, hayatta genilen seylerin birbirini
tamamladgl vurgulaniyoris hayatinda kgarili olma ve lider olma arasinda farkdih alti ciziliyor. Burada, ayricas i
hayatindaki bgarinin, adeta, dwmstan genel bir takim niteliklerle aciklanmak istetidgorilmektedir: “Bugln
bakarsak, dinyaartlarinda ¢ok kariyer yapginsanlar lider olamiyor. Akademik olarak ¢ok Usizdyde olan
insanlar da liderlik yapamiyor (bilgisayar sektditjversite, 40).

Geleneksel bakiacisiyla, gitimin dolayisiyla diplomanin, memur olmadakievselligine vurgu yapilmakta, hatta
bdyle bir alginin varfii gézlenmektedir. Bu bakiagisinin olsmasinda ve devam etmesindgitienin igeriginin is
diinyasinin gerekleriyle dgtinemesi ile bglantisi oldgu sdylenebilir. Buna ilave olarakgi&émin ve diplomalarin
toplumdaki sayginfinin kurulamamasi gibi bir sorunla da skisi oldusunu da sdylemek mumkindr.
Uzmanlgmanin gekmesini hizlandiran en 6nemli etkenin, sahip olurdiplomalarin toplumdaki saygigh
oldugunu da bu arada ifade etmek gereklidir. Nitekimebat’'in (1987: 213) tespitini bu arada hatirlamakegir:
“Ekonomik yarara dongitikce bu belgelerin 6nemi artmaktadir”. Birska ifadeyle (Alks,1966:63-64), ekonomik
degerinden dolayi insan sermayesi, uretim dizeyinisgltknek, ekonomide yapisalggklikler gerceklatirmek ve
gelismis ekonomilerin diizeyine wemak acisindan kalkinmada 6nem verilmesi gerekeffiakttrdir. Bu yonuyle,
bliyime, gelir daliminda etkinlik, uluslararasi rekabet edebilirtikizeyinin yikseltiimesi, hukuki, kurumsal ve
politik alanda iyilemeler gibi kalkinmanin dnemli amagclarinin gercstidiémesinde rol oynamaktadir.

Bu durumun 6niindeki birinci etken, daha éncginii gi gibi, egitimin igeriginin is hayatina ve uygulamaya yonelik
uzmanliklari icermemesidirikinci etken ise, genel olarak toplumda, 6zel olasak girsimcilerde ve § hayatinda
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diplomalara ilgkin sayginiginin yeterli diizeyde ofmams olmamasidir. Bunun nedeni, gimciligin rasyonel
temellere dayanmasiyla alakaldir. @iriciligin 6z guven, kazanma hirsi ve cesaret gibi bireyseliklerle
acliklanmasi gisimcili gin rasyonel olmayan 6zelliklerine génderme yapmdikta

Sosyal ve Politik Az Olarak insan Sermayesi

Burt'e gore (1997:339), sosyal sermayenin iki tedayang mevcuttur. Bunlardan birincisi, Bntilar ve §
diuzenekleridir; genellikle, aktdrlerin kaynakladagmalarini sglar. Baslantilar olmadan gdiizeneklerini d§iinmek
olanaksizdir. Bglantilar bir & diizengi olusturabilmek icin bir arada olmak zorundadirldletisimsel glarin
olusumu bire bir ilgkilerden balamaktadirlar. Buna gore, insanlar bir dizi geti ve etkilgim aglari ile birbirlerine
baglhdirlar. Bu &lara girme ve bu@arda sosyal ikkilerin sayisini artirma kilere bir takim avantajlar getirmektedir.
Bu sosyal ilgkiler ve sosyal ikkiler Gizerine iga edilmi aglar, insanlarin tek #arina § basarmada zorluk cektikleri
bilgi ve deneyim konularinda ilgiimde olduklar ksilerden, firmalardan, sivil organizasyonlardan velitk
kuruluslardan destek almalarini @amaktadir. Bu @ardaki Kii, firma ve organizasyon sayisi ne kadar fazlaysa
karsihkli ili skilerin ortaya ¢ikardyi sosyal sermaye icgii daha kapsamli ve deri de o derece fazla olacaktir.
Girisimciler, bu cevreselg@ari kendi yaklaimlari ile insa etmeye cajtiklar gozlenmektedir:

“Saglikli sosyal iligkiler, is yasaminda oldukga etkili olmaktadir; bununla, sosyalreyi gengletip isinizden ve
potansiyelinizden etrafinizi haberdar etmeniz ggoekBelli mesleki kurulglara iye olmaniz gerekiyor. Bu durum,
beraberinde sosyalimeyi getiriyor, dar alana hapsolmak ticarette ykleili takibi zorlastiriyor” (tekstil sektor(,
Universite, 47).

Bu noktada, Bygrave ve Minniti (2000:22-28)'ningeelendirmeleri 6nem kazanmaktadir. Yazarlara géosyal
ortam, girimci tutum ve davragibicimlerini 6nemli diizeyde etkilemektedir. Sosyatam, toplumu olgturanlar
acisindan bir davrandizlemi olgturmakta; risk alma ve belirsizlikten kaginma silegnde ya da désime kagi
belirlenen tutumlarda yonlendirici olmaktadir. Dgkayla, girsimcilik olgusu, farkli sosyal etkilere neden
olabilmektedir. Bunun yaninda, (Tonus, 2004:223-2BBtmedeki ydnetim yapisinin belirlenmesinde zoduokhile
ili skilerinin yuritilmesinde y@nan problemler, yetki ve sorumluluk dengesinin aimasi, sletme sahibinin her
seyden sorumlu tek &ii olmasi, sosyal siiregte dnemli sorunlar olarakdjel haldedir.

Makro cercevede sosyaf dliskileri siyasal unsurlarla igantilidir. Bunun bir boyutunda, géklerden faydalanma
varken, dger boyutta ihaleleri alma s6z konusudur. Her ikiwh icin de paternalizmin gecerli olglu bir anlaysla
yuratildigi sdylenebilir. Nitekim, Yayla'ya gére (2002:1063letmelerin piyasa kallari ile olismadgl ve kendi
kendine yeterli olmagi donemde siyasal iktidar tarafindan korunmasiegeklenmesi olgusu, giiincilikte siyasal
aglara girmeyi 6nemli hale getirmektedir:

“Iste, bgarida siyasi etken dah&iabasiyor; ¢iinki, Tirkiye’de ekonomik krizler bhedbnemlerde insanlari sifira
indirebiliyor. Bundan dolayisin gelisimde oldukga etken oluyor. Devlet kaynakli yapilgardeki kisiima boyledir.
Konjoktur desistiginde, siyasi arena @atiginde, insanlarin kendilerini blyltmeleri ve alabilme olasiliklari
azaliyor. Dolayisiyla, 6zel sektdrde biylyebilmielemde blyik bir sermaye giciine sahip olmalamekigor.
Ekonomik krizlerde sermaye kuculgiiicin, gerekli girsimi yapip belli bir noktaya gelmekte zorlaniyor. Apsiyasi
bir destekle cok kisa zamanda ¢ok farkl noktafgaiinebiliyor” (insaat sektori, lise, 39).

Girisimci, burada, siyasalgtara (olyumlara) girmening kisa zamanda kariy! getirebilecgini belirtiyor. Firmanin
kendi kendine yeterli olma, kendini imkanlariylaligérmenin otesinde konjonktire gla politik baglarla buytime
gibi bir strateji oniimiize cikmaktadir. Nitekim, $mi(1999:34-42), si yasaminda, gigimcilerin sahip olduklari
onemli niteliklerden birisinin, iyi iletim kurma yetenekleri oldiunu ifade etmektedir.

Bir bagka girisimci, bu stratejinin Turkiye’de gecerli olgunu su sekilde ifade etmektedir: “Turkiye'yi baz
aldigimizda, siyasi ifikilerin insanlarin 6niini ¢ok ¢abuk acabiidi gérdum. Bu siyasi itkilerle, insanlar, bazen
cok kisa zamanda ¢ok mesafeler alarak, farkh hatdegeldiklerini gérdim. Bu siyasi gkiler ve ba&lantilar ¢gu
kez Turkiye'de etkili oluyor” (Bilgisayarci, Univets, 40).

Yukaridaki dgerlendirme, Bgra'nin deerlendirmeleri ile paralellik gdstermektedir. O'rgbre (1995:35-47),
girisimcilik, farkl Glkelerdeki girsimcilik olgusunun 6zginigil ile, o Ulkede devletin ayricalikigini belirleyen bir
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dizi unsurun etkilgmi tarafindan belirlenmektedir. Yine, piyasa gédeele gore dgl de, ancak koruma sayesinde
firmalarin buyumesi, kurumsal yapilarini kokli é&kiektedir. Boylece, rekabete dayall firma anjsglan
uzaklailmakta ve gigimci kiltirinden farklilgarak, siyasi yapinin gudiiminde birgbalilik yapisinda hareket
edilmektedir.

Hirs ve Cesarete Dayali Giimci Unsuru Olarakinsan Sermayesi

Girisimcilik ile ilgili sureclerde, girfimcilerin daha ¢ok sahip olgu insan sermayesinin duygusal boyutunu
gindeme getirdikleri gbézlenmektedir. Bu durumgdsg risk ve cesaret gibi psikolojik faktorlerle ldanmaya
calsilmakta olup, gigimcilerin, risk alma ve cesaret gibi psikolojik boyutu iki Kardizlemde dile getirdikleri
gorulmektedir.

Buna gore, ilk planda, cesaret ve risk alma biregézlemde ele alinmaktaditKisisel beceri ve sosyal ajum.
Tecribeyle soyliyorum. Risk alabilen ve cesaretibdén hep 6n planda oldu ve hep bir adim dndé gRiski
almazsaniz, siireklis ikovalamak zorunda kaliyorsunuzis yakalamaniz mimkiin olmuyor. Mutlaka risk almak
zorundasiniz (Mobilyacl, Universite, 41)".

Bir diger girisimci, is yasaminda sureklilik ve bari s@lanmasina ikkin olarak yaklaimini su ifadelerle dile
getirmektedir: “Daha c¢ok cesaret ve hirs, amaldo@icta caresizlin verdigi bir yonelimdi beni ticarete iten.”
(bilgisayar sektoéri, tniversite, 40). Yine, birska girisimci ise: “kalite, kiisel sicak temaslar, tanitim ve cesaretle
adim atmak.”, diye bir gdgibelirtmektedir (gitim sektord, Universite,46).

Bu duruma ilgkin farkli dezerlendirmelerde bulunmak mumkundir. Buglaanda, Luthans’in yakiami dikkate
degerdir. O’na gore ( 2001,150); bireyles,yiasamlarinda, rakiplerinden daha iylér ortaya koymak, zor hedeflere
ulasmak ya daglerinde tam sorumlu olmak istemektedirler gBi bir dgerlendirmede, McClelland'a gore, bireyin i
yasamindaki bgari ihtiyaci, onun gisimci egilimlerinde bulunmaktadir; benzer bir tespit degdra ihtiyaci ve
girisimcilik arasinda ikkinin dogrusallgindan bahseden Hisrich ve Peters’ten gelmekted8%53). Busenitz'in
degerlendirmesinde (1999:35-38) ise, temelggincilik 6zelliklerinden biri risk alma insiyatifindi skin diizey bazi
bireylerde yuksek iken, bu durum her gimci davranginda ayni 6ncelikte olmayabilmektedir. Sonug¢ olarak
girisimci risk alma nosyonugiyasamindaki bgarinin istenen diizeyde olg@aa inanci ve rasyonel karar vermeyi
icerdigi ifade edilebilir. Yine, bireying yasamina ilskin dogustan gelen potansiyeli de, bireyin risk kabiliyetini
belirledigi séylenebilir.

Burada, bgari icin bireysel karakter 6zellikleri 6n plan cikenaktadir. Bu bglamda, cesaret ve risk alma nitelikleri
amaca goturen tek ara¢ olma 6Z¢lliasidigi sdylenebilir. Daha ileri diizeydestéki baari faktorini sadece risk
alma ve cesaret olarak agiklayanlarin, ayni zaméagteli bgariy! bireysel tatmin ve kisel iyi olma hali agisindan
degerlendirdikleri sdylenebilir. Nitekim, Kaya vegha'ya gore (2009: 115-133), risk alma, yenilikciie yaraticilik

is yasamindaki etkileri fiili siireclerde ortaya ¢ikacakBenzer bir dgerlendirmede Eren (1982:17)'den gelmektedir:
Yaraticilihkla Uretilen fikirlerin yagama gecirilmesinin, yeniliklerin kaygai olusturdusunu ve bu fikirlerin bazi
sorunlarin ¢éziminde uygulanabilirlik nigglitasimadgini veya ekonomik Bdamda uygulanma durumunun en
azindan o an i¢in mimkun olmgdi ileri sirmektedir.

ikinci olarak ise, “6zveri, “fedakarlik”, “sabir’ Hiirmet”, “merhamet” risk alma ve cesaret gibbsarisinda kiisel
birikimlerin diizeyi ortaya konmaktadir.

“Oncelikle cesaret ve azim oncelikli sonra fedalkarle iyi niyet birde diriist olmak énemli” (Tekstillise, 51).
Benzersekilde, bir dger girisimci tespiti ise, “hirs ve cesaret ticaretin anahther § adami bu yeteneklere sahip
olmazsa yerinde saydk. sahibinin cesareti, fedakagi) hirsi, cama temposu, risk alma kapasitesi nemli etkendir
(tekstil sektori, Universite, 47)

”

seklindeki ifadelerle, gigimcilikte kolektif unsuru 6n plan ¢ikardiklari gérimektedir. Nitekim, bireysel ve kolektif
unsurlarin bir arada anifgh gdrilmektedir. Buradag iyssaminda, bir §i kurma ve sireklilik sglamanin gerekleri,
risk dizeyinin azaltilmasi ve {1 sansinin nasil arttirlabilegede 6nemli oldgunu vurgulayan Andrews’e gore
(1998:57-65), § yassaminda belirsizfii firsat bilen bireylerin, bir tehdit olarak algylanlara gore gigimci
potansiyeline daha fazla sahip atduu ileri siiren goriiint aktarmak gereklidir.
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Uclincii olarak ise, kolektif unsurlarla kendi gjimicilik hikayesi ifade edilmektedir:

“Baslangic g@amasinda sadece kendi 6zveri ve yetenekleriniZamagikabilir. Bir gletmeyi kurmak ve onu ayakta
tutabilmek igin ilk bata ¢ok ciddi birsekilde kendi 6z sermayeniz, 6z glveniniz 6n plakarg amagletmeyi belli
bir noktaya getirdikten sonra sosyal, politik, siygevredeki butiin konjonktirel yapilara bakarali lnér noktada
tutmak ve gelitirmek icin bunlari harmanlamaniz gerekiydgin baslangic kismi, sizin kendi 6zverinizdir; ondan
sonra, dier faktorleri kullanmaniz gerekiyor aat sektéri, lise, 39).

Bir diger girisimci ise, kendi kolektiflik durumunu; “hirsli olmagaksin”, “fedakarim ve ¢ok merhametliyim”
ifadeleriyle dga vurmakta ve devamkanlari 6ne strmektedir:

“Guven, saygl, hirmet ve duristlig¢e bagarida 6nemli oldgunu iyi ve kalici ilgkileri getirdigini ifade ediyor.
Hirsli olmayacaksiniz azimli, guvenilirgimi iyi yapan insan olacaksin. Cana yakin ve hepakkadm ¢ok
merhametliyimdir. Bu dururum insanlarin bana guvesiniesgladi. Bu yonim, en buyuk sermayemdir’(Mobilya
sektéril, lise, 57).

Burada gorildgu sekliyle, girisimcilikte, insan sermayesi paminda U¢ farkh gigimci tipi ortaya ¢ikmaktadir;
bireyci girisimciler, sentezci gisimciler ve kolektif girsimciler. Bunun 6tesinde, genel anlamda, sermaydides,
sermaye turlerinden birinin ekonomik sermaye @ldakla gelmektedir. Nitekim, bir blea girisimcinin yaptg su
tespit, mevcut durumu daha net olarak agiklamaktadi

“Boslugu gidermek agisindan mali kaynaklarini 6n plarariat. Bu bir ticaret. Ticarette mali kayiplar versaye 6n
planda oldgu icin tamam ilk kayip olarak @erlendirecgim ilk sey mali boyuttur. Clnku, insanin yerine bir
alternatif bulabilirsiniz ama, sermayenin yerintealatif bulamazsiniinsan, sermayeyi kazanirdiincesi yanktir;
sermaye insani kazanir. Kaybedgoe eleman acisindan bakiyorum olaya. Kaybegieceelemanin yerini
doldurabilirim ama; kaybedegin sermayenin yerini dolduramam. Sermayeyi kazdmadhi icin uzun bir sure lazim
elemanini insani kazanmak benim icin daha erkerucgdanacgl icin, ilk bagta mali kaybi 6n plana alinm
(Mobilyaci, Universite, 41).

Bu durumu, (Busenitz ve Lau’nun (1996:29-37), kidtideserlerin kavray Uzerindeki etkisine I olarak
belirsizlikten kaginma @limi bir toplumda yiksek olmasinin, daha sdié bir ihtimalle bireyin gigimcilik
kapasitesini gegtirecezine iliskin 6ngorusi ile izah etmek miimkiindir. Ote yandtiiik diizeyde belirsizlikten
kacinanlarda ises ifirsatlarini dgerlendirmenin 6éne ¢ikmakta olgiu vurgulanmgtir. Bu tespit bglaminda, yiksek
belirsizlikten kacinma @limi ile girisimcilik egilimi arasinda olumsuz bir #kinin varligindan bahsetmek
mimkundir. Buna gore, giimcilik siire¢ ve ilgkilerinde, firma dizeyinde insan sermayesinin ulesur(sosyal,
duygusal ve entelektiiel sermaye) ve makro dizegdmage unsurlari (kiltirel sermaye, sosyal sermaye
sembolik sermaye) ikinci plana kalmakta ve 6éneniimedigi gorilmektedir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Turkiye'deki girisimci profili is yasami bakimindan gerlendirilirken, Osmanh dénemi kurumsakkilerini dikkate
almak gerekir. Osmanlisicevreleri, Ahi Tgkilatlari ile organize ve piyasa gskileri agisindan ahlak ve kalite
standardi olgturmuslardir. izmir iktisat Kongresi ise, gigimciligi yeniden

canlandirma hgangici olmgtur. Nitekim, Sencer (1982:3-47)'e goére, Tlrkiyegiasimci karaktere sahip olanlar,
sorumluluk tstlenmedi gibi hatta bundan kaginan birghik yapisi hakimdir. Ancak, giiniimiziin rekabetcpya
icinde kendine yer bulabilme cabalari gdsteren i@eki “girisimci ruh” simdilerde 6nemli gamalar katetngtir.
Bu birikimde, Turkiye'deki ortalama bireyin sahipdofu cesur davranma, gtamaci olma, insiyatif kullanabilme
ve gelsmis sosyal ilgkiler sahiplii gibi fonksiyonlar 6nemli rol oynamaktadir. Bu ydiél bakildginda, girsimcilik
kapasitesi ya da birikimi, gaistan sahip olunan bazigigel niteliklerle iliskilendirilebilecesi gibi, icinde bulunulan
sosyal yapiya hakim olan sosyal, kultirel, felsefi ekonomik sureclerle de bgekilde irtibath oldgu agiktir.
So6zkonusu sosyal, kiltirel, felsefi ve ekonomikeghigk unsurlari, girsimcinin sosyal yapiyi ve gkileri anlam ve
degerlendirme bicimine bigekilde etki etmektedir. Bu arada, sosyal yapi v@edgargilar da, ekonomik ve sosyal
kosullarl ve girsimci tutum ve davragiarini direkt olarak etkilemektediiliskide bulunulan sosyal cevre,skie
daha sinirli kanaatlere sahip olma ya da bellialaykodlarini tekrarlama gibi yonlendirici etkilerdalonmaktadir.
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Mikro ve makro agidan insan sermayesinin terglelinin bireysel refah dizeyini yukseltmek ofdunu ifade eden
Alkis (2009)'a gore, bu amaca hizmet eden suregler,oskilyiirel dizeyini yikseltmek, kalkinmanin sirgglni
saglamak, gelir dailimini adil duruma getirmek, Uretimde verimliliklearttirmak, teknolojik gefime sg@lamak,
beyin gdcini engellemek vgitm, salik gibi hizmetlerde firsatgtli gi yaratmak saymaktir. Bu yonlyle, gimci,
yeni is alanlari yaratma ve gelirme faaliyetleri yaninda, yen ifirsatlarini gelecek beklentilerine ydnelik risk
Ustlenebilen ve gafiirme hedeflerini yenileyen §ii olarak 6ne ¢ikmaktadir. Agarmanin bulgularina bakilginda,
insan kaynaklari potansiyeli ve sermaye potansigelbaks acisindan birbirinden taban tabana zit aglase
degerlendirmelerin oldgu ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim, mobilya sektortindarfarkli girisimci degerlendirmesinde,
bir girisimci, insan kayngini énemserken; sergilemektedir. gkusuz, bunun genel gecer bir yargl olarak ortaya
konmasi mimkin dddir. Ayni sektdrden dier bir girisimci de, sermayenin kolay kolay elde edilengau isaret
ederek, sermayegi#imli bir tutumu benimsemekte olgu goriulmektedir. Dder taraftan, risk, insiyatif kullanma ve
kendine glven gibi unsurlar agisindan hegitira diizeyi ve hem de sektdrlere gore bir farkhf@nin oldgu ortaya
¢ikmaktadir. Orngin, 6z sermaye ve 6z giiveni 6n plana ¢ikarmaktgine insani ilikileri ve fedakarlik boyutunu
onceliklendirdgini de ifade etmektedir. Bu @erlendirmeyi yapan iki gigimcinin de lise mezunu olgunu ifade
etmekte yarar var. Buraday soruyu sormak mumkin. Acabagiten dizeyinin yikselmesine paralel olarak
duygusal dncelikler arka plana mi atiliyor? Tamnoktada, benzer tespitlerin Universitglieni almig girisimciler
tarafindan da dikkate alingdni gorilmektedir ve tekstil ve bilgisayar sektédén iki ayri girsimcinin
degerlendirmelerinde ise sosyalshilerin giicli etkisinegaret edilmektedir.

Ote yandan, yeni projeksiyonlar ortaya koyabilmesiaglan ise, ¢zellikle, bilgisayar vegitm sektoriinde yer alan
girisimcilerin daha fazla @limli olduklar gorulmektedir.iki girisimci degerlendirmesinde, trendlerin ve Kalite
unsurunun piyasa hakimiyetini belirlgghie isaret edilmektedir. Ote yandan, insan sermayesinarsun girligina
bakildginda, sektdrel glimler icinde eitim dizeyi bata olmak Uzere farkli sosyal ya da mesleki algilarea
kosullarin etkisi altinda olduklari gérilmektedir. Bubasli olarak, bazen duygusal bazen sosyal bazen ddtektiiel
sermaye gigimci bireylerin tutum ve davraglarininsekillenmesinde belirleyici olmaktadir. Bazi durunday sosyal
iliski duyarlihg 6ne cikarken; bazi durumlarda kagnk&g ¢c6zme yeteng ya da becerileri ve deneyimleri daha
fonksiyonel olabilmektedirinsan sermayesi, bireysel nitelikleri ve firma yamidbu yoniyle kiltirel biamda ele
almaktadir. Dolayisiyla, bireysel faktorlerin dnektggi girisimciligin 6gretilebilir yoni, § yasaminda organize
girisimciligi destekleyeceksekilde dizenlenmelidir. Bu Kamda, Turkiye'deki insan sermayesi potansiyelinin
rasyonel kullanimi icigu 6nerileri sunulabilir;

- Gelismekte olan Ulkelerde ekonomik buyimede rasyoneh#dykullanimi ile refahin glanmasi temeldir. Bu
baglamda, Ulkemiz kalkinmasi igin ekonomik sermaye atathsan sermayenin de 6nemi biyiiktir. Bu yoniiyle,
Turkiye'deki insan kaynaklarinin entelektiiel Uretkgi ve niteliksel becerileri potansiyel ggin icin ivedilikle
degerlendirilmelidir. Kuresel platformda genc¢ nifusah® olmanin sgadigl rekabetci insanin gklayaca
potansiyel etkilerisletmeye taryabilmenin yollari agiimalidir.

- Is yasaminda entelektiiel potansiyele sahip sgaliarin birikimleri ve gletme sadakati icin ekonomik katki,
kurumsal gbirlikleri ve sosyal haklar acisinda desteklenmelid

- 1Insan sermayesinin ekonomideki-iiretimdeki rolii sdikboolmaktan cikartiip, 6rgiitsel siirece
dondstirulebilmelidir. Bunun igin, bilgi tabanli ekonomikikselsin sglayaca katkilara paralel olarak gastan ve
sonradan kazanilan bireysel nitelikleri gefici ortamlar gengletiimelidir.

- Calsanlarin sahip oldiu sosyal ve entelektiiel sermaye birikimineslbalarak gletmedeki mal ve hizmet
tretiminde nitel ve nicel aglarin s&lanmasi daha kolay olag@dan, mevcut insan kaynaklarinin tretkgnii
tesvik edici araclar (sosyal ve teknik) kullaniimahdi

- Calsanlarin sosyal ve entelektiel birikimleri sayesinaitaya konan cabalaringlétmeler acisindan fiziksel
varliklara sahip olmaktan ¢ok daha fazl@eteyaratacgn gozilkmektedir. Bu Bgamda, gletmelerin yeni ve farklisi
alanlarda faaliyetlerde bulunmalari, ancak, meimsen kaynaklarinin yaratici fikirlere sahip olmadmlgiyi Gretmesi
ve kullanmasi ile mimkunddr.

- Kuresel piyasalardaki rekabetci getieler, endistriyel alandaki yenilikler ve insan tkaklari potansiyelinde ortaya
cikan dgisimler, isletmelerde artik daha vizyoner kimlikli ve rekabeatalisanlara gerek duyulmasini beraberinde
getirmektedir. Bunun igin,sietmelerin endistriyel mal ve hizmet piyasasindaukounu gig¢lendirmesi, bdylece,
misteri sadakati gdayabilmesi insan sermayesinin potansiyel nitefiki@ ortaya c¢ikartilmasi ve etkildinin
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sagglanmasi ile mimkin olacaktir. Bu amagcla, takim sgasini ve bireysel @enmenin sosyo-ekonomik
desteklemesi gerekir.

- Isletme sahiplerinin yoneticilik kapasitelerini ggiimeleri beklenmektedir. Bu ise, 6zellikle etkinr iekabet
ortaminda kendini belli edecektir. Girncilik etigi énemsenmeli ve ggimcilik niteliklerine sahip kgilerin
desteklenmesi gerekmektedir.

- Kurumsallamanin kaginilmaz hale gefdlikritik blylime gamasinda surdurulebilig saslayici yapisal dnlemler
alinmalidir.
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