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Gelisen teknoloji ile birlikte kisilerin tasarruflarini degerlendirebilecegi yati-
rim alanlar: giderek genislemektedir. Onemli olan cesitliligi giderek artan yatirim
araclart arasinda dogru karar vererek tasarruflart artirmaktir. Alinabilecek yanls
yatirim kararlar kigilerin tasarruflarinin ve piyasaya olan giivenlerinin azalmasina
neden olmaktadir. Bu konularda dogru karar verebilmek icin gerekli olan bilgileri
elde etmeyi ve edinilen bu bilgileri dogru bir sekilde analiz etmeyi kapsayan finan-
sal okuryazarligin 6nemi tiim diinyada giin gegtik¢e artis gostermektedir. Finansal
okuryazarlik, kisilerin gelirleri ile giderlerini etkin bir sekilde yoneterek diizgiin bir
biit¢e olusturmalarini, tasarruf'ile yatirim konularinda tiim verileri dikkate alarak
etkin kararlar alinmasini ve boylece kisilerin finansal durumlarinin iyilesmesini
saglayan stirectir. Finansal okuryazarlik tiim toplumda oldugu gibi iiniversite
ogrencileri igin de 6nemli bir kazanc¢tir. Bu ¢alismada finansal okuryazarlk ile
ilgili bilgilerini degerlendirmek amaci ile igletme programi égrencilerine anket
calismast yapilmistir. Sonug¢ olarak égrencilerin ¢ogunlugunun gelecekle ilgili
plan yapmadig, finansal okuryazariik icin gerekli dersleri almalarina ragmen
hesaplamalarda sadece ¢ok basit sorulara cevap verebildikleri, yatirim araglar
ile ilgili bilgi seviyelerinin az oldugu ve finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik
oldugu tespit edilmigtir.
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IMPORTANCE OF FINANCIAL LITERACY IN EVALUATING SAVINGS
AND AN APPLICATION

Abstract

Areas of investment in which individuals can evaluate their savings along with
developing technology have become wide. What matters is to be able to decide
correctly among ever-increasing variety of investment tools and ensure increase.
Potential mistaken investment decisions lead to decrease in individuals’ trust in
the market and their savings. The importance of financial literacy, which includes
obtaining the information necessary to make the right decisions in these matters
and analysing the acquired information correctly, is increasing day by day all
over the world. Financial literacy is a process in which individuals’ arranging
an appropriate budget in a way to manage their incomes and outcomes efficiently,
making effective decisions by taking all the data in investment topics into account
and by doing so ensuring the development of individuals’ financial situations. Fi-
nancial literacy is a significant gain not only for society but also for students. In
this study, a questionnaire was administered to business administration students
in order to evaluate their knowledge for financial literacy. As a result, it has been
determined that most of the students do not plan about the future, they can only
answer very simple questions in the calculations although they have to take lessons
for financial literacy, that they have fewer knowledge about investment instruments
and financial literacy levels.

Keywords: Financial Literacy, Saving, Investment, Budget, Vocational High
School Business Administration Students

Giris

Giin gectik¢e hem bor¢lanma hem de yatirim amagli finansal araglarin ¢esitliligi
ve gelisen teknoloji ile birlikte finansal erigimde artis olmustur. Yiikselen enflasyon
oran1 ve doviz kurlari ile yaganan ekonomik krizler gibi etkenler, kisilerin kazanglari
ile hem biitgelerini yonetmelerini hem de yatirim yapmalarini zorlastirmaktadir.
Kisilerin bu gesitlilik ve ekonomik durum igerisinde biit¢e yonetiminde kullanacagi
teknigi ve finansal araglar1 dogru segmesi daha ¢ok 6nem kazanmaktadir. Bu durum
finansal bilgi ve becerinin dnemi daha da ¢ok artirmaktadir.

Finansal okuryazarlik kisilerin yeni ve ¢esitli finansal araglar1 degerlendirip
uzun donemli bilingli karar alma beceri ve bilgisidir (Mandell, 2006:163). Ayrica
finansal okuryazarlik, kisisel finansal refah elde etmek i¢in saglam finansal kararlar
almak ve bunun i¢in de gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davranisin
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kombinasyonu olarak da tanimlanmaktadir (OECD INFE:2011). Finansal okurya-
zarlik kisinin bilgisinin beceriye, becerisinin tutuma ve tutumlarinin da davraniglara
donlismesini saglayan birbirine icten bagh bir siirectir (Holzmann, 2010:338).
Finansal okuryazarlik seviyesi yiikseldik¢e kisilerin hem finansal araglar hem de
biitge yonetimi konularindaki bilgi, beceri ve donanimi artacaktir. Boylece kisilerin
tasarruf hacmi artacak ve risk yonetme becerisi gelisecektir. Ilerde olusabilecek
olumsuz durumlarda kendilerini koruma gii¢lerini de artirmis olacaklardir. Ayri-
ca iilkedeki finansal okuryazar sayisinin artmasi lilke ekonomisindeki kayiplari
azalttig1 gibi tasarruf hacminin artmasinda da etkin bir rol oynayacaktir (Jariwala
ve Sharma, 2011:78).

Yatirim hacminin artirilabilmesi i¢in finansal iiriin ve hizmetlerin toplumun
tiimiine hitap etmesinin saglanmasi, finansal piyasalarin olusturdugu sistem disinda
kalan kisilerin de bu sisteme katiliminin saglanmasi ve de mevcut finansal araglarin
ve bunlara ait hizmetlerin kalitesi ile kullanimin artirilmasi amaci ile stratejiler ve
planlar gelistirilmektedir (BDDK, 2014:2). Ozellikle geng kisilerin finansal okur-
yazarlik seviyesini belirleyen etmenler arasinda sahip olduklari sosyo- demografik
ozellikler ve ailelerindeki finansal bilgi diizeyi oldukga etkili olmaktadir (Lusardi,
Mitchell ve Curto, 2010:358 ).

Ulkedeki kisilerin finansal okuryazarlik diizeyi bireylerin karmasik finansal
araclar karsisindaki sorumlulugu artirmaktadir (Hawkins, 2011:4). Finansal piyasa-
lara katilimin toplumun tiimiine yayilma ¢abalarinin karsisindaki engeller finansal
erigim kisiti, finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmasi ve piyasalardaki yasal
diizenlemelerdeki yetersizlikler olarak siralanabilir (Amidzic vd., 2014, s.5- 6).

Artan sayida tilkede, diigiik ekonomik diizeylerin uzun vadeli etkileri ve niifusun
¢ogunlugu arasindaki finansal okuryazarlik diizeyi hiikkiimetleri harekete gegmeye
tesvik etmistir. Gelismekte olan ekonomilerde yiikselen bir orta sinif i¢in banka
hesaplari, kredi ve tasarruf tirlinleri de dahil olmak {izere temel finansal {iriinlere
daha fazla erisim saglanabilmektedir. Gelismis iilkelerde ise finansal ortam ile iiriin-
lerin artan karmasiklig1 refah seviyesini azaltirken kamu ve mesleki refah faydalar:
daralmaktadir. Kisilerin mali kararlarinin 6nemi bu ortamda giderek artmaktadir.
Finansal iiriin ve kavramlarin bilgi ve kullanilis1 konusundaki yetersiz bilgi uzun
vadeli finansal kararlar almak ve ihtiyaclarini karsilayan finansal iiriinleri segmek
konularinda kisilerin zorluk ¢ekmesine neden olmaktadir. Farkli gelir diizeyindeki
45 iilke finansal egitim i¢in iyi geligmis ulusal bir stratejiye sahip olmak veya var
olan1 gelistirmek istemektedir. G20 ve Asya Pasifik Ekonomik Isbirligi (APEC) gibi
kiiresel ve bolgesel toplantilar, bu ulusal gabalarin finansal istikrar1 ve kapsayici
kalkinmay1 desteklemek i¢in uygunlugunu kabul etmistir.

Finansal okuryazarlhigin diizeyi bireysel tasarruf hacmini dogrudan etkilemek-
tedir ve etkileri de uzun vadeli olmaktadir. Kisilerin yaslilik donemleri ile ilgili
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olarak yapmis olduklar planlarinda ve ilerde olusabilecek yasam kalitesindeki
diisiisleri 6nlemede biiylik 6nem tagimaktadir. (Altintag, 2009: 152).

Son yillarda pek ¢ok kurum ve yetkili otorite kisilerin finansal okuryazarlik dii-
zeyinin zay1f oldugu konusundaki endiselerini dile getirmektedir. Ozellikle kisilerin
refahini artirmak i¢in iginde yer almasi gereken finansal piyasalarin karmagikligimin
giin gectikce artig1 diisiintildiigiinde bu endiseler daha ¢ok artmaktadir. Yagsanan son
ekonomik krizler, kisilerin finansal okuryazarliginin diisiik seviyede olmasi nede-
niyle almis oldugu kotii finansal kararlarin toplaminin tilke ekonomisine olumsuz
etkisinin hizla yayildigini1 géstermektedir. Artik finansal okuryazarlik diinya capinda
kaliteli yasam becerisi ve ekonomik istikrar ile ekonomik gelismenin kilit unsuru
haline gelmistir (OECD, 2012:4). Bir iilkede baslayan ekonomik krizlerin diger
ilkeleri de hizla etkiledigi giinlimiizde hem ulusal hem de uluslararasi platformda
kisilerin gelirlerini, giderlerini ve tasarruflarini dogru olarak yonetebilmeleri daha
fazla 6nem tagimaya baslamistir (Atkinson ve Messy, 2012:7)

Yasanan ekonomik krizlerin ardindan, finansal okuryazarlik giderek ekono-
milerin biiyiik bir cogunlugunda 6nemli bir bireysel yasam becerisi olarak kabul
edilmigstir. Finansal egitim, piyasa davranislarinin ve ihtiyath diizenlemenin 6nemli
bir tamamlayicisidir ve bireylerin finansal davraniglarini iyilestirmek bircok iilkede
uzun vadeli bir politika dnceligine dontigmiistiir. Bu trend finansal tiiketici koruma
Onlemleri ile birlikte finansal egitim girisimlerinin genis bir yelpazede gelismesine
yol agmistir. Bu amagla OECD/INFE tarafindan Finansal Egitim i¢in Ulusal Stra-
tejiler Uzerine Ust Diizey ilkeler yayimlanmistir (OECD/INFE, 2012:3).

Son yillarda finansal egitimin giderek artan ilgisine hiikiimetler, diizenleyici-
ler, mali kurumlar, kar amac1 giitmeyen kuruluslar ve sivil toplum da dahil olmak
iizere genis yelpazedeki aktdrlerin egitime artan katilimi eslik etmistir. Ulusal
finansal egitim stratejileri ve programlarinda 6zel ve kar amaci giitmeyen kuru-
luslarin katilimi i¢in bir gergeve ile kriterleri belirlemek isteyen kamu yetkililerine
yonelik ve kendi davranis kurallarini gelistirmek ve girisimlerini yonlendirmek
i¢in kullanilacak bir rehber OECD/INFE tarafindan 2014 yilinda yayimlanmigtir
(OECD/INFE, 2014:5).

Finansal okuryazarlik seviyesinin tespit edilmesi bu seviyenin artirilabilmesi igin
gerekli 6n kosuldur. Seviye tespit edildikten sonra yapilmasi gereken diizenlemeler
ve verilmesi gereken egitimler belirlenir. Bu konuda yapilacak dl¢iimler finansal
okuryazarlik konusundaki gelisimlerin hem ulusal hem de uluslararasi bazda zaman
igindeki durumunun karsilastirilmasini da saglayacaktir (Fuhrmann, 2015:25).

Finansal okuryazarligin seviyesinin iilke capinda dl¢iilmesinin yaninda iilkelerin
bu konuda karsilagtirilmasimi saglayacak 6lgiit icin OECD Uluslararasi Finansal
Egitim Ag1 (INFE) ad1 altinda uzman bir alt grup olusturmustur. INFE finansal okur-
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yazarligin 6l¢iilebilmesi i¢in kullanilabilecek okuryazarlik anketi ve metedolojik
rehber hazirlamistir. Anket sorulari ¢esitli iilkelerde yapilan pilot uygulamalar ve
alian sonuglardan sonra son haline gelmistir (OECD INFE:4).

Finansal okuryazarlik kisilere para yonetimi konusunda dogru kararlar alma
yetisi kazandiracagindan kredi kart1 borcu gecikmesi, limit agimi gibi sorunlarla
karsilasilmayacaktir. Ozellikle gengler icin para ydnetimi ve yatirim ile ilgili bu
gibi sorunlarla sikca karsilagilmaktadir (Chinenve Endo, 2012: 780). Geng niifusun
finansal okuryazarlik konusundaki egitimi bu ve benzeri nedenlerle giin gegtikce
daha da fazla 6nem kazanmaktadir. Geng yasta alinacak finansal okuryazarlik
egitimi ilerleyen donemlerde yanlis kararlar sonucunda olusacak kayip ve zararlari
engelleyecektir (Adeleke, 2013: 33). Ozellikle iiniversite genglerine yonelik olarak
ogrencilerin finansal konularla ilgilenmesi igin projeler yiiriitiilmesi, konferans ve
seminerler verilmesi, TV ve radyo programlari ile yarigmalar ile tiniversite 6gren-
cilerinin finansal konularda bilgi ve farkindalik diizeyinin artirilmasi, ¢alismayan
genclerin finansal konularda bilgilendirilmesi, kamu ve 6zel sektdrde ise yeni
baslayanlarin finans konusunda egitimi gibi konular yetkili kuruluglarin giindemine
almmistir (Karatas, 2017:144).

Literatiir Taramasi

1987 yilinda Danes ve Hira finansal okuryazarlik seviyesinde erkeklerin ba-
yanlardan daha iyi bir durumda oldugu sonucuna ulagmislardir. 1998 yilinda Chen
ve Volpe, 2006 yilinda Worthington, 2010 yilinda Abreu ve Mendes ile Dvorak ve
Hanley ve 2013 yilinda Adeleke egitim seviyesi ile finansal okuryazarlik arasinda
iligki oldugunu gosteren ¢aligmalar yapmiglardir. 2003 yilinda Beal ve Delpachitra
iniversiteye baslayan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesini 6lgmiis ve se-
viye diislik ¢ikmigtir. Cude ve digerleri tarafindan 2006 yilinda yapilan ¢alismada
ogrencilerin finansal bilgilerinin yetersiz oldugu sonucuna ulasiimistir. 2010 yilinda
Jorgensen ve Savla’nin yaptig1 ¢alismada ailelerin finansal bilgi iizerinde etkisiz
fakat finansal tutum ve davranista etkili oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Temizel ve
bayram tarafindan 2011 yilinda yapilan ¢alismada 6grenciler kendilerini finansal du-
rumlarin1 yonetmede kendilerini oldugundan daha basarili bulmaktadir. 2012 yilinda
Ansong ve Gyensare tarafindan yapilan ¢calismanin sonucunda {iniversitede okuyan
ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin yas ve is deneyiminden etkilendigi
gorlilmistiir. Erglin ve digerleri 2014 yilinda yaptiklar1 ¢alismada 6grencilerin
finansal okuryazarlik seviyesinin temel diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir.

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve Rusya’daki G20 nin finan-
sal egitim i¢in ulusal stratejilerin gelistirilmesi ¢aligmasinda diger tilkelerle birlikte
Tiirkiye i¢in Finansal Icerme ve Tiiketici Koruma Giindeminde Entegre Finansal
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Egitim Stratejisi arastirmasi yayimlanmistir. Sonug olarak kisilerin ellerinde 6de-
meleri yaptiktan sonra diizenli olarak para kalmamaktadir. Kalsa da nasil degerlen-
direceklerini bilmemektedirler. (Russia G20/OECD, 2013:277). I¢inde Tiirkiye nin
de oldugu otuz (30) lilkeden 18-79 yas arasinda 51,650 yetigkin katildig1 finansal
okuryazarlik anketi yapilmistir. Beyaz Rusya, Tiirkiye, Giiney Afrika, Polonya,
Malezya, Arnavutluk ve Cek Cumhuriyeti’nin bilgi diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu
goriilmistiir (OECD/INFE, 2016: 54). Diinya Bankas1 ve SPK isbirligi ile yapilan
Finansal Yeterlilik Aragtirmasi’na gore Tiirk halkinin finansal yeterliligi, finansal
okuryazarlik diizeyi gelir diizeyi arttik¢a yiikselmektedir. Fakat 6zellikle faiz orani
ve enflasyon ile ilgili sorularda basar1 seviyesinin diistiigli goriilmiistiir. Bireysel
biit¢ce yonetenler zorunlu olmayan ihtiyaglara harcama yapmayi tercih ederken,
hane halki biitgesini yonetenler tasarruf yapma egilimdedir. Katilimeilarinin ¢o-
gunlugu kisa donemli finansal plan yapma egilimdedir ve bildikleri, givendikleri,
riski az- getirisi yiiksek finansal iiriinlere yatirrmi tercih etmektedir. Ozellikle
karmasgik yapisi olan finansal araglara yatirim yapilmamasinin temel nedeni yeterli
bilgilerinin olmamasi ve nasil ulagilacaginin bilinmemesidir. Katilimcilar 6nemli
finansal kararlar almalar gerektiginde tanidiklari kisilere ve finans profesyonelle-
rine danigmaktadirlar (SPK,2016).

Metedoloji ve Uygulama

Bu ¢alismanin temel amaci {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik ko-
nusundaki bilgi diizeylerini incelemektir. Bu kapsamda Hitit Universitesi Sosyal
Bilimler Meslek Yiiksekokulu Isletme programi 6grencilerinin finansal bilgi, tu-
tum ve davraniglar1 arastirilmistir. Arastirma dgrencilere yapilan yiiz ylize anket
caligmasi ile gergeklestirilmistir. Toplamda mezun durumundaki 110 dgrenciye
anket uygulanmis, bunlardan 102 tanesi anketi tam olarak cevapladigi i¢in gegerli
sayilmistir. Ankette hane harcamalar ile ilgili 7, gelecek ile ilgili 4, faiz hesapla-
malari ile ilgili 6, finansal araglarla ilgili 5 ve finansal okuryazarlik egitimi ile ilgili
5 soru olmak {izere toplamda 30 soru sorulmustur. Sorular OECD/INFE tarafindan
olusturulan 6lgege gore hazirlanmistir. Toplanan verilerin analizi SPSS programi
aracilig1 ile yapilmistir.

Ankete katilan mezun durumundaki 6grencilerin yas ortalamasi 22°dir. 102 6g-
rencinin %531 kiz, %47’si erkektir. Sorular ve cevaplari asagida yer almaktadir.

Tablo 1. Gida ve Diger Zorunlu Harcamalar Odendikten Sonra Elinizde Para

Kaliyor Mu?
Cevaplar Katilimcer Sayist Yiizde Kiimiilatif Yiizde
Evet 26 25,5 25,5
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Hayir 47 46,1 71,6
Borglar1 6deyecek kadar 17 16,7 88,2
Bilmiyorum 12 11,8 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimeilarin ellerinde zorunlu harcamadan sonra paralarimin kalip kalmadigini

o0grenmek amaci ile sorulan soruya %25,5°lik oran kaldigimi, %46,1°lik oranda
kalmadigini belirtmistir. %16,7°1ik bir oran ise bor¢larini ddeyecek kadar kaldigini
%11,8°1 bilmedigini belirtmistir.

Tablo 2. Hanenizde Para En Cok Neye Harcanmaktadir?

Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
Temel ihtiyaclar 32 314 314
Saglik 33 32,4 63,7
Kira 24 23,5 87,3
Faturalar 13 12,7 100,0
Toplam 102 100,0

Yapilan biit¢e planlamasina gore gergeklestirilen ev harcamalarinin dagilimini

ogrenmek icin sorulan soruya sirasiyla saglik, temel ihtiyagclar, kira ve faturalara

cevabi verilmistir.

Tablo 3. Elinizde Kalan Para Biitcenizin Ne Kadaridir?

Cevaplar K.Sayist Yiizde K. Yiizde
%S5 23 22,5 22,5
%12 25 24,5 47,1
%20 25 24,5 71,6
Kalmryor 29 28,4 100,0
Toplam 102 100,0

Yapilan harcamalardan sonra biit¢enin ne kadarlik kisminin arttigini 6grenmek
i¢in sorulan soruya %28,4’liik kisim artmadigini, %24,5’luk oran %12 ile 20 arasin-
da para kaldigimi ve %22,5’luk oran ise ellerinde para kalmadigini belirtmistir.

Tablo 4. Elinizde Para Kaldiginda Neler I¢in Tasarruf Edilir?

Cevaplar K.Sayis1 Yiizde K. Yiizde
Temel ihtiyaclar 32 314 31,4
Saglik 31 30,4 61,8
Kira 21 20,6 82,4
Yatirim 18 17,6 100,0
Toplam 102 100,0
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Biitcede giderler 6dendikten sonra kalan paranin hangi amaglarla kullanilmak

icin ayrildigini 6grenmek amaci ile ilgili soru soruldugunda sirasiyla temel ihti-

yaglar, saglik, kira ve yatirim i¢in para ayrildigt gorilmistiir.

Tablo 5. Gida ve Diger Zorunlu Thtiyaglar Nedeniyle Siz ve Haneniz Borg veya

Kredi Aldiniz M1?
Cevaplar Katilimcer Sayist Yiizde K. Yiizde
Cok az 24 23,5 23,5
Hayir 40 39,2 62,7
Cok sik 24 23,5 86,3
Bazen 14 13,7 100,0
Toplam 102 100,0

Zorunlu ihtiyaclari karsilamak i¢in borg paraya ihtiya¢ duyulup duyulmadigi ko-
nusunda %39,2’lik en yiiksek oran duyulmadigi, %23,5 oranlarda ise ¢ok az ve ¢ok
sik kullanildigi ve %13,7°lik oran ise bazen ihtiya¢ duyuldugunu belirtmistir.

Tablo 6. Var Olan Borglarinizi Odemek I¢in Baska Bir Yerden veya Birinden

Borg Alir Misiniz?
Cevaplar Katilimcer Sayist Yiizde K. Yiizde
Cok az 30 29,4 29,4
Hay1r 31 30,4 59,8
Cok sik 20 19,6 79,4
Bazen 21 20,6 100,0
Toplam 102 100,0

Var olan borglarin 6denmesi i¢in tekrar borg¢ alinmasi ile ilgili soruya %30,4’1
alimmadigini, ona en yakin sonug olan %29,4’1i ¢ok az alindigim belirtmistir. Bu
katilimcilarin disinda kalan kisilerin %20,6’°s1 bazen ve %19,6’s1 ¢ok sik borg¢ alin-

digimi belirtmistir. Bu durum borcu kapatmak i¢in tekrar borg alinmasi yonteminin
benimsenmedigini gostermektedir.

Tablo 7. Bor¢lanma Oraniniz Gelecekteki Gelirinizin Ne Kadarlik Bir Kismini

Kapsar?
Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
%5 24 23,5 23,5
%12 40 39,2 62,7
%20 24 23,5 86,3
%20’den Fazla 14 13,7 100,0
Toplam 102 100,0
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Borg alindiginda gelecekte elde edilecek gelirin ne kadarlik bir kisminin borglart 6de-
mek i¢in kullanilmas1 gerektigi ile ilgili soruya %32,4’1 %5 inin, %25,5°1 %12’sinin,
%24,5’ugu %20’sinin ve %17,6’s1 %20’den fazlasinin cevabini vermistir.

Tablo 8. Elinize Para Gegtiginde Nasil Kullanilacagini Planlar Misiniz?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde
Evet 40 39,2 39,2
Hayir 28 27,5 66,7
Bazen 34 333 100,0
Toplam 102 100,0

Ileriye yonelik biitge harcamalari ile ilgili olarak plan yapilmasi ile ilgili soru-

ya %39,2’si yaptiklarimi, %33,3’1i bazen yaptiklarini ve %27,5’1 yapmadiklarinm

belirtmistir. Gelecekteki biitge harcama planlarinin genellikle yapildig: anlasil-

maktadir.

Tablo 9. Gelecek ile Yaptiginiz Planlar En Cok Ne Kadar Uzun Siirelidir?

Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
Plan yapmam 32 31,4 31,4
3 aydan az 22 21,6 52,9
3-6 ay 26 25,5 78,4
6 aydan fazla 22 21,6 100,0
Toplam 102 100,0

Gelecekteki biitge harcamalarinin siiresinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in sorulan
soruya %31,4’1 plan yapmadigini, %25,5’gu 3ile 6 ay arasinda plan yaptigini,
%21,6’1ik oranlarda ise ya 3 aydan daha az ya da 6 aydan fazla siire i¢in plan
yaptigini belirtmistir.

Tablo 10. Yashiligmizda Giderlerinizi Karsilamak I¢in Planimiz Nedir?

Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
Bireysel emeklilik 36 35.3 35.3
Emekli maasi 29 28.4 63,7
Kendi isim 20 19.6 83.3
Bilmiyorum 17 16,7 100,0
Toplam 102 100.0

Katilimcilara yaslikta yapacaklar: harcamalar i¢in yaptiklar: plan ile ilgili fikir-
leri soruldugunda %35,3’1i bireysel emeklilik yapmay1, %28,4’1i emekli maasin
harcamay1, %19,6°s1 kendi isini yapmay1 planladigini ve %16,7’si fikrinin olma-

o
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Tablo 11. Yaslandiginiz Zaman Tiim Harcamalarinizi Kargilamak Konusunda

Endise Duyuyor Musunuz?
Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
Evet 32 31,4 31,4
Hayir 34 333 64,7
Bazen 30 29,4 94,1
Hig diistinmedim 6 5,9 100,0
Toplam 102 100,0

Yaglilik doneminde yapilacak harcamalari karsilamak amaci ile endigelerinin
olup olmadig ile ilgili fikirleri soruldugunda %33,3’likk kism1 endise duymadi-
gin1, %31.42liik kismi endigse duydugunu, %29,4’liik kism1 bazen duydugunu ve
%135,9’1luk kismi1 bu konu ile ilgili hi¢ diisinmedigini belirtmistir.

Tablo 12. 5 Kardese 1.000 TL Esit Dagitildiginda Her Biri Ne Kadar Alir?

Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
200 TL 62 60,8 60,8
Diger 21 20,6 81,4
Bilmiyorum 14 13,7 95,1
400 TL 5 4,9 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimcilarin basit finansal hesaplar1 yapabilmeleri ile ilgili ilk soru olan basit
bolme islemi ile ilgili soruya %60,8’si dogru cevabi verirken kalan %39,2°lik kismin
%25,5’1 yanlig cevap vermis ve %13,7’si bilmedigini belirtmistir.

Tablo 13. Arkadasiniza Aksam 25 TL Bor¢ Verdiniz Sabah 25 TL’yi Geri Verdi.
Size Borg I¢in Ne Kadar Faiz Odedi?

Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
%72 17 16,7 16,7
%12 31 30,4 47,1
%0 44 43,1 90,2

Bilmiyorum 10 9,8 100,0

Toplam 102 100,0

Faiz bilgisi ile ilgili olarak sorulan soruya sadece %43,1°1 doru cevap verirken,
%47,1°1 yanlis cevap vermistir ve %9,8°1 bilmedigini belirtmistir.
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Soru 14. Bankaya %?2 Faizle 100 TL Yatirildiginda 1 Sene Sonra Toplam Ne
Kadar Paras1 Olur?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde
102 42 41,2 41,2
200 22 21,6 62,7
101 18 17,6 80,4
Bilmiyorum 20 19,6 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimcilarm yillik basit faiz hesaplamas: yapma becerini 6lgmek amaci ile
ilgili sorulan soruya %41,2’si dogru cevabi vermistir. %39,2’lik kism1 yanlis cevap
vermistir. %19,6’s1 ise bilmedigini belirtmistir.

Tablo 15. Ayn1 Bankadan Basit Faiz ile 1 Y1l Yerine 5 Y1l Sonra Para Cekildi-
ginde Elimize Ne Kadar Geger?

Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
102 TL’den fazla 29 28,4 28,4
Tam 102 34 33,3 61,8
102 den az 13 12,7 74,5
Bilmiyorum 26 25,5 100,0
Toplam 102 100,0

Bir yildan fazla basit hesaplamasi yapmadaki beceri durumunu dlgmek icin
ayni sorunun siiresi bes yila uzatilarak soru soruldugunda %28,4’#i dogru cevabi
verirken %46’s1 yanlis cevabi vermistir ve %25,5’1 bilmedigini belirtmistir.

Tablo 16. Hesabinizda 100 TL var ve Yillik Mevduat Faiz Orani da %2 ise 5.
Y1l Sonunda Bilesik Faiz ile Paraniz Ne Kadar Olur?

Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
200 30 29.4 29,4
120 27 26,5 55,9
110,41 12 11,8 67,6
Bilmiyorum 33 32,4 100,0
Toplam 102 100,0

Bilesik faiz hesaplama bilgi ve becerisi dlgmek i¢in sorulan soruya %11,8’1
dogru cevabi verirken, %55,9’u yanlis cevap vermistir ve %32,4’ii fikri olmadigi
cevabini vermistir.

<
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Tablo 17. Bir Arkadasiiza Bugiin 10.000 TL Miras Kaliyor ve Kardesine de 3
Y1l Sonra 10.000 TL Miras Kaliyor. Bu Dagilima Goére Hangisi Daha Zengindir?

Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
Arkadagim 25 24,5 24,5
Arkadagimin kardesi 40 39,2 63,7
Esit zenginlikteler 20 19,6 83,3
Bilmiyorum 17 16,7 100,0
Toplam 102 100,0

Paranin zaman degeri hesaplamasi ile ilgili soru soruldugunda sadece %24,5’u
dogru cevap verirken, %58,8’1 yanlis cevap vermistir ve %16,7’si cevabi bilme-

digini belirtmistir.

Tablo 18. Asagidaki Finansal Araglarindan Hangilerine Yatirim Yaptiniz?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde

Hisse senedi 15 14,7 14,7
Tahvil 6 5,9 20,6
Hazine bonosu 3 2,9 23,5
Repo 3 29 26,5
Banka mevduati 1 1,0 27,5
Banka mevduati 1 1,0 27,5
Altin 5 4,9 32,4
Doviz 1 1,0 33,3
Higbiri 68 66,7 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimeilarin yatirim araglarini bilme ve yatirim yapma diizeylerinin belirlene-
bilmesi amaci ile ilgili sorulan soruya sirasiyla cogunlugu olusturan %66,7’lik bir
kisim higbirine yatirim yapmadiklarini belirtmislerdir. Yatirim yapanlarin segtikleri
yatirim araglar1 %14,7’lik bir oranla basta hisse senedi olmak {izere, tahvil, altin,
hazine bonosu, repo, banka mevduati ve dovizdir.

Tablo 19. Yatinnmci B Sirketine Ait Hisse Senedini Alirsa Ne Olur?

Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
B nin bir kismina ortak 26 25,5 25,5
B ye borg vermis 32 314 56,9
B nin alacaklis1 19 18,6 75,5
Higbiri 12 11,8 87,3
Bilmiyorum 13 12,7 100,0
Toplam 102 100,0
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Hisse senedine yatirim yapildiginda konumunun ne olacaginin bilip bilinme-
digine dair soru soruldugunda %25,5’i dogru cevab1 verirken, %31,4’1 tahville
karigtirmis, %18,6°s1 alacaklis1 olacagini, %11,8’si hi¢birinin dogru cevap olma-
digii ve %12,7’si fikri olmadigini belirtmistir.

Tablo 20. Hisse Senedine Yatirim Yapmak Yatirim Fonuna Yatirim Yapmaktan

Daha Giivenlidir.
Cevaplar K. Sayisi Yiizde K. Yiizde
Dogru 33 32,4 32,4
Yanlig 40 39,2 71,6
Bilmiyorum 29 28,4 100,0
Toplam 102 100,0

Hisse senedine yatirim yapildiginda getirisinin riski konusundaki bilgisinin

yatirim fonu ile karsilagtirilarak arastirilmasi i¢in sorulan soruya %39,2’si dogru
cevabi verirken %32,4°1 yanls cevap vermistir. %28,4’1 ise bu konuda fikri ol-
madigini belirtmistir.

Tablo 21. Faizlerin Diismesi Tahvil Fiyatlarinda Ne Gibi Etki Yaratir?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde
Artar 33 32,4 32,4
Azalir 31 30,4 62,7
Ayni kalir 18 17,6 80,4
Bilmiyorum 20 19,6 100,0
Toplam 102 100,0

Tahvilin faiz oraninin fiyati tizerindeki etkisinin bilinip bilinmediginin arastir1l-

mast amact ile sorulan soruya %30,4’i dogru cevabi verirken %50°si yanlis cevap
vermistir ve %19,6°s1 bu konuda fikri olmadigini belirtmistir.

Tablo 22. Menkul Kiymetin Kisa Bir Siire Sonra Geri Satin Alinmasini Ongéren
Satis Islemine Ne Denir?

Tahvil 25 24,5 24,5
Repo 36 353 59,8
Bono 17 16,7 76,5
Hisse Senedi 11 10,8 87,3
Bilmiyorum 13 12,7 100,0
Toplam 102 100,0

Yatirim araglarindan reponun ne oldugunu bilme seviyelerinin dl¢lilmesi amact
ile ilgili sorulan soruya %35,3°li dogru cevap vermistir. %24,5’u tahville, %16,7’s1
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bonoyu, %10,8’si hisse senedi ile repoyu karigtirmistir. %12,7’si ise bilmedigini
belirtmistir.

Tablo 23. Finansal Okuryazarlikla [lgili Sertifikali Bir Egitim Programina

Katildiniz M1?
Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
Evet Katildim 19 19 19
Hayir Katilmadim 83 81 100
Toplam 102 100,0

Katilimcilarin finansal okuryazarlikla ilgili herhangi bir egitim alarak sertifika
sahibi olup olmadig1 arastirildiginda %19’u katildigini, %81°1 ise katilmadigini

belirtmisler.

Tablo 24. Paraniz1 Y 6netme, Yatirim ile ilgili Egitim Aldmiz Mi?

Cevaplar K. Sayist Yiizde K. Yiizde
Evet 41 40,2 40,2
Hayir 61 59,8 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimcilara biitge idaresi ve yatirim yapmak ile ilgili egitim alip almadiklart
soruldugunda %40,2’si bu konu ile ilgili egitim aldiklarmi ve %59,8’si almadigini

belirtmistir.

Tablo 25. Finansal Okuryazarlikta Kendinizi Ne Kadar Yeterli Goriiyorsunuz

Puanlayiniz. (1 En Diisiik 7 En Yiiksek)

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde

1 35 34,3 34,3
2 26 25,5 59,8
3 19 18,6 78,4
4 18 17,6 96,1
5 3 2,9 99,0
6 1 1,0 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimcilara finansal okuryazarlik konusunda kendilerini yeterli bulup bulma-
diklart ile ilgili soru soruldugunda %34,3’1 kendini ¢ok yetersiz hissetmektedir.
Bilgi seviyesi arttik¢a oranlar hizla diismektedir. En yiiksek puan olan 7’yi hi¢bir
katilimc1 segmemistir.
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Tablo 26. Para Idaresinin Farkl1 Yonlerine liskin Daha Fazla Bilgi Sahibi Ol-
mak Ister Miydiniz?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde
Evet 33 32,4 32,4
Hayir 34 333 65,7
Bilmiyorum 35 343 100,0
Toplam 102 100,0

Biitge yonetimi ile ilgili farkli yontem ve araglara iliskin katilimeilarin bilgi
seviyesini artirma istekleri ile ilgili soru soruldugunda %34,3’1 fikri olmadigini,
%33,3’1 istemedigini ve %32,4’1 istedigini belirtmistir.

Tablo 27. Finansal Uriinlere Iliskin Daha Fazla Bilgi Edinmek Ister Misiniz?

Cevaplar K. Sayis1 Yiizde K. Yiizde
Evet 40 39,2 39,2
Hayir 34 333 72,5
Bilmiyorum 28 27,5 100,0
Toplam 102 100,0

Finansal piyasalarda yer alan finansal {irlinlere ait bilgi seviyesi artirmak istegi
ile ilgili soru soruldugunda %39,2’si istedigini, %33,3’1 istemedigini ve %27,5’u
bu konu ile ilgili fikrinin olmadigin1 belirtmistir.

Sonug¢

Finansal okuryazarlik kisilerin hem biitce hem de yatirim yapma becerisini
gosteren ve artiran bir olgudur. Finansal okuryazarlik seviyesi finansal erisim ve
egitim ile artmaktadir. Artan bu seviye kisilerin gelir-harcama kalemlerini diizen-
lenip yatirim hacminde artiga neden olmaktadir.

Ozellikle geng niifus icin finansal okuryazarlik daha da 6nemli bir hale gelmis-
tir. Bu nedenle bu ¢aligmada uygulama alani olarak Hitit Universitesi dgrencileri
secilmistir. Universitede finansal okuryazarlikla ilgili en yogun dersler isletme
boliimlerinde verilmektedir. Bu nedenle Isletme Béliimii 6grencilerinden mezun
durumundakilere uygulama yapilmistir. Uygulama OECD’nin hazirlamis oldugu
anketlerden yola ¢ikilarak hazirlanan yiiz yiize anket yontemi ile yapilmistir.

Caligmada ilk 6nce hane halkinin biit¢e yonetimi ile ilgili sorular sorulmustur.
Katilimeilarin ¢ogunlugu gida ve zorunlu harcamalar diginda ellerinde para kalma-
digini ifade etmislerdir. Paranin en ¢ok saglik, temel ihtiyaclar ile kira giderlerine
harcandigini ve de bu harcamalar i¢in ¢ok fazla bor¢ alinmadigi belirtmislerdir. Eger
ellerinde para kalirsa ilerde olusabilecek temel ihtiyaglar ve saglik i¢in bu paranin
ayrildig: ifade etmislerdir. Var olan bor¢larini1 6demek i¢in tekrar bor¢lanmay
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diistiinmemektedirler ve de borglar gelirlerinin az bir kismini olusturmaktadir. Bu
da genclerin bor¢lanmaktan ¢ekindiklerini gostermektedir.

Caligmanin ikinci kismini gelecek ile ilgili planlar1 olusturmaktadir. Katilim-
cilarin ¢gogunlugu gelecek ile ilgili plan yapmaktadir fakat bu planlar ¢ok kisa
siireli olmaktadir. Yaslandiklarindaki refahlari i¢in genellikle bireysel emeklilik ve
emekli maasina giivenmektedirler. Yasliliktaki harcamalarini karsilamada endise
duyma konusunda evet diyenlerle, hayir ve bazen diyenlerin oranlar1 birbirine
yakin ¢ikmistir. Endise duymayanlarin orani ise ¢ok diisiik ¢ikmistir. Bu durum
genglerin ilerideki yasamlar: icin maaslar disinda bir yapmay: diistinmediklerini
gostermektedir. Bu da yaslariin ¢ok geng¢ olmasina baglanabilir.

Ugiincii kisim ile birlikte finansal okuryazarlik seviyeleri dlgiilmeye baslanil-
mistir. Bu boliimde basit bolme islemleri, faiz islemleri ve paranin zaman degeri
ile ilgili sorular yer almaktadir. Basit bolme islemi ile ilgili soruya ¢cogunluk dogru
cevap vermistir. Faiz olgusu ile ilgili soruda ¢ogunluk dogru cevap verse de dogru
cevap oraninda ciddi bir diisiis yasanmustir. Basit faizle ilgili y1llik soruya ¢ogunluk
dogru cevap vermistir ama siire uzayinca bu oran yari yariya diismiistiir. Bilesik
faizle ilgili soruya katilimcilarin yaridan fazlasi yanlis cevap vermistir. Paranin
zaman degeri yani enflasyon ile ilgili soruya ise yine yaridan fazlasi yanlis cevap
vermistir. Bu durum OECD/INFE nin sonuglarina oldukca benzer ¢ikmistir. Gengler
basit bolme islemini yapabilirken faiz ve enflasyon ile ilgili sorularda basarisiz
olmuslardir.

Caligmanin dordiincii boliimii finansal yatirim araglariin bilinme diizeyi ile
ilgilidir. Yatirim araglar siralanarak yatirim yaptiklar1 hangisi diye soruldugunda
biiylik cogunlugu higbirine yatirim yapmadigini belirtmistir. Yatirim yapanlar
ise ¢ogunlukla hisse senedini tercih etmistir. Yatirim araci olarak hisse senedinin
Ozelliklerinin bilinme diizeyi sorulan iki soruda da cogunluk yanlis cevap vermistir.
Tahvil fiyat1 ve faiz iligkisi ile ilgili soruya katilimcilarin yaklasik %60°1 yanlis
cevap vermistir. Reponun taniminin soruldugu soruya katilimeilarin yaklagik %65°1
yanlig cevap vermistir. Bu boliimden elde edilen verilerden katilimeilarin igletme
boliimii 6grencisi olmasi ve mezun durumunda olmalarina ragmen finansal yatirim
araglar1 hakkindaki bilgi diizeylerinin ¢ok diisiik oldugu bilgisi elde edilmektedir.
Caligmanin besinci ve son boliimiinde 6grencilerin finansal okuryazarlikla ilgili
kendilerini gelistirme istekleri arastirilmistir. Katilimeilarin kendilerini finansal
okuryazarlik konusunda yetersiz gérmelerine ragmen ¢ogunluk bu konu ile ilgili
kendini gelistirmek istememektedir.

Sonug olarak katilimcilarin finansal okuryazarlik seviyesinin oldukga yetersiz
oldugu goriilmistiir. Bu durum OECD/INFE’nin yaptig1 arastirma sonuglart ile
uyumlu ¢ikmustir. Tiirkiye’de 6zellikle geng niifusun bu konudaki egitimlerine ait
stratejilerin olusturularak biran 6nce baglanmasi ve finansal okuryazarligin gerek
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kisisel gerekse ulusal bazda artirilmasi gerekliligi sonucuna ulagilmistir. Ayrica
calismada segilen 6grencilerin finansal okuryazarlik i¢in gerekli dersleri almasina
ragmen seviyenin diigiik ¢ikmasi, teorik bilginin ihtiya¢ duyulup uygulamaya ge-
cirilmedigi siirece dnemsenmedigini veya unutuldugunu gostermektedir. Egitim
programlarma eklenecek uygulama dersleri etkinligi artiracaktir.
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