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Bu yazida, bebeklikten itibaren ¢ocuk ile kurulacak saglikl bir iletisimin nasil
olmasi gerektigini ve ¢cocugun insan olma potansiyeli iizerindeki inkar edilemez
etkisini ele almaya ¢alistim. Bu baglamda, bebeklikte baglanma, ideal ebeveyn
tutumlari, i¢ motivasyonun kazandirilmasi, Etkin dinleme, Ben Dili gibi teknik
konular tizerinden uygulamada dikkat dilmesi gereken hususlar ele alinmaktadur.
letisimin evrensel degerler iizerine kurulu bir tanimi yapilarak, ozellikle cocuk
ve ¢ocukluk ile ilgili onemli kisilerin goriisleri siralanmaktadir. Bebeklikte insan
iliskilerini ele alarak, sadece saglikli bir ebeveyn-¢ocuk iliskisinin degil, daha
sonraki sosyal iliskilerinin de temelinde yer alan baglanma kuraminin énemi ve
bu kurama gére baghlik iliskisinin temel islevi vurgulanmaktadir. Ebeveynlerin
sicaklik, tepkisellik ve kontrol ozelliklerine bagl olarak gelistirdikleri farkli ebeveyn
tutumlart ve ailenin ¢ocuk yetigtirme bigimleri irdelenmektedir. Etkin dinleme, Ben
Dili gibi konular iizerinden ¢ocukla kurulacak iletisimin nasil olmasi gerektigi ele
alimarak, ¢ocugun kisiligi iizerine olan etkileri gosterilmeye ¢alisilmaktadir. Sonug
olarak da saghkli ve erdemli bir toplum hedefinin ancak vicdanl, merhametli, iyi
insanlar yetistivilerek basarilabilecegi ve meselenin ¢ocuk biiyiitmek degil, insan
yetistirmek oldugu belirtilmektedir.
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COMMUNICATION WITH THE CHILD: EDIFYING HUMANBEING
Abstract

In this paper, I tried to address how to have a healthy communication with
the child from infancy should be and it is the undeniable influence of the child
on the potential of being a human. In this context, the points should be taken into
consideration in application through technical subjects like infant attachment,
ideal parental attitudes, gaining internal motivation, Active Listening, I-Message.
Communication based on universal values is defined and the opinions of important
people especially about children and childhood are listed. By addressing human
relationships in infancy, emphasis is placed on the importance of attachment theory,
which is at the root of not only a healthy parent-child relationship, but also on the
basis of later social relationships and emphasizes the basic function of the relation-
ship of attachment. The different parental attitudes that parents develop based on
their warmth, responsiveness and control characteristics, and the parenting style
of the family are examined. How to communicate with the child through the Active
Listening, I-Message topics and the effects on the child’s personality are tried to
show. As a result, it is stated that the goal of a healthy and virtuous society can
only be achieved by cultivating conscientious, compassionate, good people and
the issue is edifying human being rather than raising a child

Keywords: children, communication, human development, child development,
child education.

Giris

Cocuklarin, yasa bagl olarak gelisim 6zellikleri, ihtiyaclar1 ve egitim gerekli-
liklerinin farklilik géstermesine ragmen, yetiskin-cocuk iliskisindeki esaslar ayni
temel iizerine inga edilmektedir. [letisim, ‘paylagmak’ anlamima gelmek olan Latince
communicatus kelimesinden gelmektedir; baska bir ifadeyle diigiinceleri, bilgileri,
fikirleri, duygulan karsilikli paylagmaktir. Karsimizdaki bireyi oldugu gibi kabul
etme, saglikli kurulacak bir iletisimin esasin1 olusturmaktadar. fletisimin temelinde

sadece insan olmaya dayanan duygular ve tepkiler yer almaktadir (Arnas, Sadik,
2008: 192).

Dikkat edilirse, 6ziinde evrensel degerleri ihtiva eden yukaridaki tanim milli
ve dini degerlerimizle de uyumluluk arz etmektedir. S6zgelimi Hz. Peygamber
“cocuklariniza gereken ikrami yapin ve terbiyelerini giizel yapin” ya da Hz. Ali
“cocuklariniza asil insan gibi davranin” derken, Mustafa Kemal Atatiirk de ¢o-
cuklara hak ettikleri degeri vererek “kiiclik hanimlar ve beyler” diye hitap ederdi.
Tiirk orf ve adetlerinde, ilk yazili 6rneklerine Kutadgubilig'de ve devam eden
stirecte cogu Ahlak ve Siyasetname metinlerinde rastlandig gibi, ¢cocuk egitimi
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gelecek tasavvurunun en 6nemli araclarindan birisi olarak telakki edile gelmistir.
Diislince tarihinde de egitimin yiice degerler arasinda miitalaa edildigini sdyleye-
biliriz. S6zgelimi antik¢agda Platon ve Aristo, teolojik cagda Augistinus, Farabi,
Ibn Miskeveyh, ibn Sina, Thomas Aquinas, yenigagda gerek Ada ampiristleri ge-
rekse de Kita rasyonalistleri gibi Aydinlanmaci diigiiniirler egitimi iyi bir diinyada
yasamanin vazgegilmez bir unsuru oldugunu diistinmiislerdir.

Yukarida s6zii edilen insanlik tecriibesinin birer disavurumu konumundaki dini
ve milli yasantilar, aklin pratik ve teorik yansimalar1 egitim hususunda aile kavra-
mina ayri bir dnem atfetmektedir. Nitekim saglikli bir aile ortami, sadece bireysel
degil, toplumsal olarak da var olabilmenin vazgegilmez bir kosuludur. Kuskusuz
ki barig i¢inde yasayabildigimiz giizel bir diinya hayali ailede baglamaktadir. Bu
baglamda egitimi sadece akademik bir ¢aba olarak degil, esasinda daha da 6nemlisi
insan yetistirmenin degistirilemez bir unsuru olarak gérmek durumundayiz.

Epictetus’un “gocukluk insanin anavatanidir” vecizesinde acik¢a ortaya konul-
dugu {iizere, her insa siirecinin bir baslangici oldugu gibi insan yetistirmenin de
baslangic noktasi, ¢cocukluk evresidir. Cocuklarin, kendilerinden karsilik beklen-
meden, sadece potansiyellerini agiga ¢ikarmalarini saglayacak olan ve onlara kabul
edildiklerini hissettiren bir ortamda biiylimeleri gerekmektedir. Boyle bir ortamda
cocuk, kendini 6zel hissederek biiytir; siirliden biri olmadigini, kendine 6zgii bir
kisi oldugunu bilir. Kendine giiveni vardir. Gii¢lii ve minnettardir (Ciiceloglu,
2002: 21). Cocuklarimiza, toplumda bizi temsil ettiklerini diislindiigiimiiz i¢in ya
da onlarin iyi bir meslek sahibi, basarili bir insan olmasi {izerinden egolarimizi
beslemek istedigimiz i¢in ya da yaglaninca anne babasina bakacak bir evlat olmasini
garantilemek i¢in (yani karsilik bekleyerek) yaptigimiz her sey, bizi ger¢ek amag-
tan, insan yetistirme hedefinden uzaklagtirmaktadir. Potansiyelini agiga ¢ikarmis
ve kendini ger¢eklestirmis insanlar i¢in her tiirlii bagar1 zaten kagiilmazdir. Freud
“mutluluk, ¢ocukluk arzularinin tatmin edilmesidir” demektedir.

fletisim konusunun bu yazinin sinirlarm asacak kadar genis oldugunu teslim
etmekle birlikte, bu yazimda sadece bebeklikten itibaren ¢ocukla kurulan saglikli
bir iletisimin nasil olmas1 gerektigi ve ¢ocugun insan olma potansiyelindeki yad-
sinamaz etkisini ele almaya ¢aligacagim.

1. Baglanma

Bebeklikte insan iligkileri baglaminda konuyu ele aldigimizda, sadece saglikli
bir ebeveyn-¢ocuk iligkisinin degil, daha sonraki sosyal iliskilerinin de temelinde
baglanma kuraminin 6nemi goriilmektedir. Evrim kuramindan etkilenerek baglanma
kuramini ortaya atan John Bowbly’e gore baglilik iligkisinin temel islevi, 6zellikle
az yavru yapabilen tiirler i¢in tiirlin stirekliliginin saglanmasidir (Hortagsu, 1991:
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55). Harlow’un maymunlar iizerinde yaptig1 arastirmalar, baglanmada daha once
digtintildiigi gibi beslenmenin degil fiziksel temasin 6nemli oldugunu ortaya
koyarken, bagliligin temelini olusturan en dnemli etmenin de karsilikli etkilesim
olduguna dikkat ¢cekmektedir. Baglanmay1 kolaylastiran anne ve ¢ocuk 6zellikleri
dikkate alindiginda, ¢ocukla kurulacak saglikli bir iletisimin temellerinin bebeklik
caginda atildigimi sdylemek durumundayiz. Bebegin goz temasi kurma, giilme,
aglama gibi refleksif hareketlerine karsilik, annenin mimikleri, ses tonu ve ko-
nugmasindaki abartili, yineleyen ve taklit eden davranislari sayesinde baglanma
mucizevi bir sekilde gelismektedir. Baglanma teorisinin anlami iizerine Bowlby
“Gergek su ki insan gelisiminin en az ¢aligilan evresi, bir cocugun, onu en farklh
sekilde insan haline getiren her seyi elde ettigi evredir. Bu evre hala kesfedilememis
bir kitadir” demistir (Bowlby, 2012: 16).

Ainsworth ve arkadaglar1 (1978), ‘yabanci oda’ deneyi sayesinde anne-bebek
davranislarin1 gdzlemlemis ve giivenli, gerilimli kaginici ve gerilimli kars1 koyucu
olmak iizere temelde {i¢ baglilik tiirli oldugu kanisina varmislardir (Hortagsu, 1991:
64). Baglilik tiirleri bir iligki 6zelligi oldugu ve degisebilir oldugu unutulmamalidir.
Bowlby’ye gore anneyle olan baglilik iligkisi niteliksel olarak diger iliskilerden
farkl1 6zellikler gostermekte ve daha sonraki iligkileri tizerinde ¢gok 6nemli bir etkiye
sahip olmaktadir. Giivenli bagliliklar1 olmayan ¢ocuklarin, yetigkinlere karsi daha
wsrarli olduklari, yabancilara kars1 daha az segici olduklari goriilmektedir (Rutter,
1991). Giivenli baglanan ¢ocuklarin ise sonraki iligkilerinde daha giivenli olduklari
belirtilmektedir (Stroufe, Fleeson, 1986). Iliskinin sona ermesinden ¢ok baglilik
iligkisinin sarsilmasinin ve zedelenmesinin olumsuz sonuglar dogurabilecegi, hatta
toplum dis1 davraniglara bile sebep olabilecegi vurgulanmaktadir (Rutter, 1991).

En gec olgunlasan yavru olan insan, uzun bir siire anneye ihtiya¢ duymakta-
dir. Ebeveynlerin temel sorumlulugu, bebeklerin biiyiidiik¢e kendi yeteneklerini
gelistirmelerine, ebeveyne olan bagimliklarinin azalmasina, kendi ihtiyaglarini
kargilayabilmelerine ve sorunlarini ¢dzebilmelerine imkén verecek sekilde onlari
desteklemektir. En dnemlisi de bebekler basardik¢a ebeveynler de onlarin haya-
tindan ¢ekilebilmeyi bagsarmak durumundadirlar.

2. Ebeveyn Tutumlari

Ebeveynlerin sicaklik, tepkisellik ve kontrol 6zelliklerine bagl olarak geligtirdik-
leri farkli ebeveyn tutumlart ailenin ¢ocuk yetistirme bi¢imini belirlemektedir (Ar-
nas, Sadik, 2008: 64). Anne ve baba, cocuga dyle bir ortam hazirlamalidir ki, gocuk
sanki her zaman anne ve babas1 yanindaymis gibi giivenli ve ayn1 zamanda yaninda
degilmis gibi 6zgiir hissetmelidir (Yavuzer, 1986: 69). Ebeveyn tutumlart demokra-
tik, otoriter, asir1 ilgisiz ya da agir1 koruyucu olabilmektedir. ideal olan demokratik

'




Bingél Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, http://busbed.bingol.edu.tr,
Yil: 8 o Cilt: 8 » Sayi: 16 ¢ Giiz/Autumn 2018

tutum diginda kalanlar ¢cocuga ciddi zararlar vermektedirler. Yetiskin karsisinda
“hayir”larmin karsilik bulmadigi bir ortamda biiyiiyen bir cocugun, 6zgiivensiz olma
sebebinin sorgulanmasi ger¢ekten anlagilamaz bir durumdur. Demokratik bir aile or-
taminda biiytliyen fiziksel, psikolojik ve ruhsal yonden evinde istismara ugratilmamis
cocuk, disaridaki kendini koruyabilen, istemedigi bir durumla karsilastiginda hayir
diyebilen, karsi koyabilen ve yasadiklarini ailesine korkmadan anlatabilen ¢ocuktur.
Kendi aile dengelerini gormezden gelen, ¢ocuga bedeninin degerli oldugunu sadece
0zel bolgeleri iizerinden anlatmaya ¢alisan aileler, cinsel istismara karsi ¢ocuklarini
koruduklar1 konusunda sadece kendilerini kandirmaktadirlar.

Giliniimiizde ¢ocuklarina her seyi verdiklerini sdyleyen ebeveynler, ne yazik ki
onlara huzur vermeyi unutmus goéziikmektedirler. Siirekli kendisine ne yapilmasi
gerektigi sdylenen bir gocugun beyni, kendisini korumaya almak i¢in nihayetinde
fisi cekmek zorunda kalacaktir ve bu durum literatiirde dikkat daginiklig1 olarak
adlandirilacaktir. Gliniimiizde ¢ocuklarda dikkat daginikliginin neden bu denli art-
tigin1 oturup diistinmek durumundayiz. Benlik saygisi yiliksek ¢ocuklar yetigtirmek
icin ana-babalarin, gocugun kisiligine sayg: duyan ve kendi benlik saygilar1 yiiksek
kisiler olmalar1 gerekmektedir. Ana-babalar otonom (kendi kendini yonetebilen)
bireyler yetistirebilmek i¢in gerekli psiko-sosyal ortami hazirlamahidirlar (Yavuzer,
1986: 69).

Egitimbilimci Dr. Ozgiir Bolat, 2016 da yaymladig1 Beni Odiille Cezalan-
dirma adli kitabinda, son 70 yilda yapilan bilimsel aragtirma ve gercek vakalar
ortaya koyarak, diiliin gdriinmeyen gizli zararlarim anlatmaktadir. Odiil ve ceza
sistemiyle ¢ocuklarini biiylitmeye ¢alisanlarin sadece davranisi sekillendirdigi
unutulmamalidir. Geleneksel “Kisisel Gelisim” ¢ergevesinde bakildiginda, insan
olmanin ayiric1 6zelligi farkindalik, onun da temel 6zelligi iradedir. Eger amag
cocuk biiylitmek degil de insan yetistirmek ise, o zaman sekillendirmekle ylikiim-
lii oldugumuz davraniglar degil, irade olmalidir. Bu baglamda i¢ motivasyonu
gelistirmek i¢in ailelere ¢cok dnemli gorevler diismektedir. Cocuklardan beklenen
hedefler onlarin yeteneklerine gore belirlenmelidir. Maalesef 6diil kullanmak,
rekabet ortam1 yaratmak ve kiyaslama yapmak suretiyle ¢ocuklara ancak hirs1 ve
kiskan¢lig1 6gretmekteyiz. Mesele insan yetistirmek ise eger, cocuklarimizin hirsh
degil, azimli olmalarini saglamak durumundayiz. Cocuga 6zgiirliik alan1 birakilma-
s1, sinirlarini tanimasi igin yeterli gevre ve siire taninmasi, gerektiginde rehberlik
yapilmasi, kendilerini degerlendirmelerine firsat verilmesi, islerin zorluk diizeyinin
cocuga gore ayarlanmasi, kendi kararlarin1 kendisinin vermesine izin verilmesi
gerekmektedir. I¢ motivasyonu artirmak igin ise 6gretmenlerin rekabet ortamindan
uzak, ddevsiz, model olabildikleri, 6grencinin kendisinden ne beklendigini tam
olarak bildigi, sosyal amaclara 6nem veren, basarisizlig1 ise dnemsemeyen, 6zgiir
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iradelerinin desteklendigi ve digsal ddiillerin ¢ok az kullanildig: bir sinif atmosferi
olusturmalar1 gerekmektedir.

PISA ve OECD raporlarina gore tilkemizde egitim sisteminde ciddi sorunlar
oldugu bilinmektedir. Sonug¢ odakli ve sadece zafer kazanmaya yonelik, rekabetgi
egitim sistemi sayesinde iyi bir diinya hedefinden vazgecerek ¢ocuklara kotiiligi
ogretmek, kalplerine fesatlik tohumlari atmak mi gerekir? Hirs, insanda degersizlik
hissi uyandirmaktadir. Okul siralarinda baslayan hirs sokaklara taginmakta, artik
en basit top oyununda yani ¢ocugun en mutlu olacagi alanda bile onu ele gegire-
bilmektedir. Yenilgiyle ilgili bu durum ¢ocuk tarafindan o kadar igsellestirilir ki
artik biitiin diinya sadece kendi etrafinda donmektedir. Oysaki ¢ocuklarimiza hirslt
olmay1 degil azimli olmay1 6gretmek durumundayiz. Einstein, sik¢a dile getirilen
bir vecizesinde “basarili degil degerli insan olmaya ¢alisin” demektedir.

Cezanin ise uygulanan kigide her zaman bir kars1 bir tepkiye yol agtig1, uygulayan
kurum veya kisilere karst olumsuz duygulara sebep oldugu ve insan1 degersizlesti-
rerek var olan problemleri daha da artirdig1 goriilmektedir. Cocuklar hoglanmadik-
lar1 ya da kendisine zor gelen davranist 6grenmeye cabalamanin gerginligi altinda
fiziksel ve duygusal ¢okiintiiye ugrarlar (Gordon, 2009: 220). Cocuk biiyiidiikce
ve bagimsizlastik¢a, ebeveyn yavas yavas giiclini yitirmektedir (Gordon, 2009:
221). Aileler bu sekilde davrandiklarinda kesinlikle kaybedilecek olan bir savasa
girdiklerini unutmamalidirlar. Oysaki davranig yonetiminde, kisa vadede davranisi
hemen sonlandirmak hedeflenirken, uzun vadede ise cocugun 6zerklik, 6zdenetim ve
Ozsaygisini arttirmak esas olmalidir. Davranigin hemen sonlanmasini saglayan cezai
durumlar, sadece yetigkinlerin otorite olma ¢abalarina ya da rahatlamalarina imkan
verirken, uzun vade davranig yonetimine hizmet etmedikleri agik¢a goriilmektedir.
Hukuki agidan cezalar kasit olup olmadigina gore belirlenirken ya da dini agidan
cocuklar bulug ¢agina kadar yiikiimliiliklerden muaf tutulurken, istenmeyen bir
davranigindan dolay1 cocuga uygulanan cezanin onun insan olma potansiyeline olan
etkisinin ciddi olarak diisiinilmesi gerektigi kanaatindeyim.

3. Cocuk Ne ister?

Cocuklar yetiskinler gibi para, kariyer, unvan pesinde kosmazlar, onlar sade-
ce anlagilmak isterler. letisimin dili kabul edilistir. Hayatin en basit ama giizel
celiskilerinden birisi, bir insanin bagkasi tarafindan kabul edildigini hissettiginde
bulundugu noktadan ilerlemeyi, nasil gelisecegini ve oldugundan daha iyi nasil
olabilecegini diisiinmeye baslamasidir (Gordon, 2009: 59). Kabul dilinin 6niindeki
en biiyiik iletisim engelleri; uyarmak, isim takmak, yorumlamak, s6ziinden donmek,
degerlendirme yapmak, yargilama, elestiri, 6giit verme, ahlak dersi verme, emir
verme, alay etme, gecistirme, 0vmek, vs. seklinde 6zetlenebilmektedir. Su damlala-
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rinin mermeri delmesi gibi, her giin kullanilan bu engelleyici iletiler de yavas yavas
hissedilmeden ¢ocuklar {izerinde yikici etki birakmaktadirlar (Gordon, 2009: 159).
Gordon’un ¢aligmalaria gore ebeveynlerin ¢ok biiyiik bir kismi1 bu iletisim engel-
lerini kullanmaktadirlar. Insanlar ancak olduklar1 haliyle ve kosulsuz olarak kabul
edildiklerinde kendilerini degerli hissetmekte ve deger vermeyi 6grenmektedirler.
Oldugu haliyle sevilen ¢ocuk, baskalarini sevmeyi 6grenerek empati gelistirmek-
tedir. Arkasindaki biiyilik ebeveyn giiciiniin etkisiyle zorluklarla basa ¢ikma giiciinii
kendisinde bulmakta ve bagimsiz bir sekilde gevresini kesfetmektedir. I¢indekileri
Ozgiirce sOyleyen cocuk, biiylidiigiinde nerede nasil konugmasi gerektigini ayarla-
yabilmektedir. Duygular bastirilmayan, kendini ifade etmesine izin verilen ¢ocuk,
yetigkin oldugunda hislerinin ve kendinin farkina varabilmektedir.

Thomas Gordon’un Etkili Anne-Baba Egitimi adl1 eserinde de vurguladigi gibi
yetiskinden farkli olarak ¢ocuk kabul edildigini ancak iki sekilde anlar; miidahale
etmemek ve yaptiklarina kars1 sessiz kalmak (Gordon, 2009: 65). Herhangi bir
seyle ugrasirken ¢ocuga karigmamak kabullenildigi mesajini ¢ok net vermektedir.
Diger bir deyisle kendisi ya da g¢evresi i¢in psikolojik ya da fiziksel olarak risk
olusturmadig siirece ¢gocugun davranigina miidahale edilmemesi gerekmektedir.
Ebeveynin edilgen dinleyisi de ayn1 sekilde ¢ocugun kabul edildigini gésteren giiclii
bir mesajdir ve ¢ocuk bu siire zarfinda adeta biiyltimektedir (Gordon, 2009: 67).

Cocukla iletisimde tekrarlayan hatalardan biri de, konusurken sadece ¢ocu-
gun beynine hitap edilmesidir. Kendisini siirekli cocuguna bir seyler 6gretmek
zorunda hisseden, 6grenmenin ayni zamanda duygusal bir siire¢ oldugunu unutan
ebeveynler, bu hataya ¢ok diismektedirler. Maalesef bu durum, insan1 bir biitiin
olarak ele alan anlayistan uzaklasarak onu sadece zihinsel boyutu ile ele almanin
kaginilmaz bir sonucudur. /nsan olma yolunda bir cocugun duygu diinyasini ya-
pilandirmanin yani onun ruhuna ulagabilmenin tek yolu konugma yetisidir. Kesin
olarak soylenebilir ki ¢ocuk, hayatta en ¢cok giivendigi kisiler olan ebeveynlerinin
soylediklerine inanacaktir. Cocuga ne sdylerseniz “o” olacaktir. Bu baglamda ‘sen
¢ok kotii bir cocuksun, ¢ok yaramazsin, senden hicbir sey olmaz’ sdylemlerinin
kendini dogruladigini goriince de sasirmamak gerektigi kanaatindeyim.

Ayrica ¢ocuga sOylenen her sey ‘cocukla ilgili soylenmis’ bir seydir yani ken-
disiyle ilgili bir mesaj icermektedir (Gordon, 2009: 76). Diisiip yaralandigi i¢in
aglayan bir gocuga, siirekli hi¢bir sey olmadigini, yarasinin kanamadigini soyleye-
rek gecistirmeye calismak, cocugu sakinlestirmeyecek olmasinin yani sira gocuga
“sen duygularinin farkina varamazsin, senin caninin yanip yanmadigini ancak ben
bilirim” mesajin1 iletmektedir. Bu kronik hal almig mesajlarin etkisiyle, yetiskin ol-
dugunda duygularina yabanci, ne hissettigini bilemeyen bir insan olabilmektedir.

Sugluluk, utang, mahcubiyet, empati, kiskanglik, imrenme ve gurur gibi duy-
gular giiniimiiz psikoloji kuramlarinda kabul edilen 6z biling (self-conscious)
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duygulardir. Duygu aragtirmacilar1 seving, korku, iiziintii gibi temel duygularla
kiyaslandiginda 6z bilingli duygulara daha az ilgi gostermislerdir (Zincirkiran,
2016: 56). Tracy ve Robins’e gore, 6z bilingli duygularin benlik farkindaligi ve
benlik temsilleri gerektirmesi, yiiksek diizeyli amaglarla ilgili olmasi, ¢ocuklukta
temel duygulardan daha sonra ortaya ¢ikmasi, agik ve evrensel olarak taninan yiiz
ifadelerinin bulunmamasi, bilissel olarak karmagik olmasi ve karmasik nedensel
yiiklemeler gerektirmesi, bu duygularin temel ayirt edici 6zelliklridir. (Zincirkiran,
2016: 56). Oz bilingli duygular diisiincelerimizi, hislerimizi, giidiilerimizi ve dav-
raniglarimizi belirlemede 6nemli rol oynamakta, hem uyum saglayici hem de uyum
bozucu olarak islev gorebilmektedir (Zincirkiran, 2016: 64). Bu agidan bakildigin-
da, toplumumuzda hep karsisindakini suglayan, utang ve mahcubiyet duygularindan
bihaber, empati yoksunu, en iyi olmak i¢in kiskanglikta sinir tanimayan, enaniyet
hastaliginin pengesine diismiis insanlarin ¢oklugu dikkat ¢ekmektedir.

Cocuk ile iletisimde “yetiskine ne yapmiyorsak ¢ocuga da onu yapmamamiz ge-
rekliligi” en temel kurallardan biri olmalidir. Muhakkak ki emir kipinde konugmak,
istedigimiz bir sey yaptiginda 6diil vermek, canimizi siktiginda ceza uygulamak,
istedigimizde sinirimizi rahat¢a kendisinden ¢ikarmak vs. en hoslanmadiginiz
yetiskine bile rahat yapabilecegimiz davraniglar degildir. Cocugu bir birey olarak
kabul etmek, insan olarak deger vermek, kotii davraniglarin sonuglarinin hemen
goriilemeyecek olmasina ragmen ¢cocugunda ruhunda yaratacagi etkinin bilincinde

olmak, muhakkak ki ¢ocuga yanlis davranislar: 6nleyecektir.

Bir diger kural gocuga karst “samimi olmaktir”: Ebeveyn ¢ocugun bir davranist
karsisinda rahatsiz oldugunda, bu davranisin kendisini neden rahatsiz ettigini tam
olarak ifade edebilmek durumundadir. Bu davranig ger¢ekten kabul edilemez bir
davranig m1, yoksa sadece ebeveyn otorite mi olmak istemektedir? Samimi olmak,
kontrolii ve sorumlulugu ¢ocuga birakmaktir.

4. Cocukla Nasil Konusmalyiz?

Aileler, ¢ocuklarin kendilerini hi¢ dinlemediklerinden veya duymadiklarindan
yakinmaktadirlar. Acaba ebeveynler ¢ocuklariyla konusurken dogru bir dil kulla-
niyorlar mi1?

Cocuk gelisimini bir biitiin olarak ele aldigimizda, Gordon tarafindan gelistirilen
E.A.E modeli, varoluscu bir yaklagimi oldugunu gorebiliyoruz. En 6nemli niteligi
insan onuruna olan saygisidir. Gordon 6gretisinin en dnemli 6geleri olan Etkin
Dinleme, Ben Dili ve Kaybeden Yok Yontemi ile ¢ocuk kendini iligki i¢inde var,
degerli, ait ve onuru korunmus hissetmektedir. Kendisini var eden bu duygular saye-
sinde biiyiikleri ile i birligi yapmay1, onlar1 dinlemeyi, empati kurmay1 yani insan
olmay1 6grenmektedir. Gelistirilen Etkili Anne-Baba Egitiminde hiyerarsik bir iligki
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yerine sadece insan-insana esit bir iligki bulunmaktadir. Ebeveyn yonlendirmeden
ve yargilamadan, ¢ocuga kendi sorumlulugunu alarak sorunu ¢ézmesi yolunda
destek olmaktadir. Bu da insana sayginin ve giivenin bir dile getirilig bi¢cimidir.

Ailelerin biiyiik bir boliimii gocuklartyla konusurken Sen-iletileri kullanmak-
tadir. Daha Once bahsi gecen iletisim engellerinin tamami Sen Dilini igermektedir.
Ayni zamanda ebeveynler, kendi haklarini ve gereksinimlerini unutmus goziikmekte
ve bunlart hi¢ dile getirmemektedirler. Oysaki ebeveynler gergekten cocugu ile ilgili
bir sorun yasadiginda, “Ben Dili” kullanarak rahatsiz olduklari davranigi, davranigin
etkilerini ve bu davranigin kendilerinde yarattig1 duygular1 agikca ifade etmelidirler.
Ben mesajlari ile davranislarina saygili ve sorumlu tepkiler alan cocuklar ve gencler
belirgin etkiler ve duygular agiklandigi i¢in, uzun siirede baskalarini diistinmeyi
ve bencil olmamay1 6grenirler. Anne-babalarina kars1 saygilar1 ve yakinliklar
artar, kendi istek ve tepkilerini de ben diliyle ifade etmeyi 6grenirler (Aydogmus
ve arkadaslari, 2006: 144).

Insanlar anne baba olduklarinda bir takim gérev ve roller {istlenmeye baslamakta
ve neredeyse insan olduklarini unutmaktadirlar. Bu doniisiim, ebeveynlerin gercek
duygulara sahip ger¢ek insanlar olduklarini, kisisel sinirlart oldugunu, her insan
gibi hatalar yapabileceklerini de unutmalarina sebep olmaktadir. Kendi insanlik-
larinin gergegini unutmalari, genellikle insan olmalarini da sekteye ugratmaktadir
(Gordon, 2009: 33). Anne babalar insan olduklarimi unutup, kendilerine Tanrisal
bir ylik atfettiklerinde maalesef ¢ocuklarindan da ayn1t miikemmelligi beklemek-
tedirler. Ebeveynler kendilerini siirekli tutarli olmak, cocuklarini siirekli sevmek,
kosulsuz kabul edici olmak, kendi bencil ihtiyaglarini bir kenara birakip her seyi
cocuklart i¢in feda etmek vs. zorunda hissetmektedirler (Gordon, 2009: 34). Bu
nedenle samimi davranmayarak duygularini bastirmakta ve ¢ocuga ikircikli me-
sajlar vermektedirler. Bu karisik mesajlar ¢ocugu psikolojik agidan tehdit ettigi
gibi ebeveyn-cocuk iliskisini de bozmaktadir. Cocuklar, model aldiklar1 ebeveyn-
lerinden duygularmi bastirmay1 égrenmektedirler. Aslinda ¢ocuklar, her zaman
ebeveynlerine yardimci olmak istemektedirler.

Ben Dili de Etkin Dinleme gibi sorunun sorumlulugunu sahibine birakir. Cocuk
davranigi ile anne babasina sorun olusturuyorsa, anne baba yalnizca bu konuda
¢ocuga bilgi vermekte, cocuk yapmasi gerekeni diisiiniip kendisi bulmaktadir.
Ben Dilinin kullanilmas1 uygun olan durumlar; ¢ocugun davranislarinin ebeveyn
iizerinde rahatsizlik, gerginlik olusturdugu ya da ebeveynin ¢ocugun davranislarini
kabul edemeyerek, engellenme, kizgmnlik, kirginlik hissettigi durumlardir.

Gordon’a gore (Gordon, 2009: 164), Ben-Iletileri’nin faydalar1 sunlardir:
cocugun istenemeyen davranislarini degistirmesinde etkili olmaktadir, cocugun
karsisindakinin ne hissettigini anlamasini saglamaktadir, biiylimesine ve kendi
davranislarinin sorumlulugunu almasina yardimer olmaktadir, kendi duygularini
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diiriistge anlatabilmeyi 6gretmektedir ve en dnemlisi saglikli bir ebeveyn-¢ocuk
iliskisi kurulmasini saglamaktadir.

Aileler ya da 6gretmenlerin, Ben-Iletisi kullanma konusunda en biiyiik engelleri
gururlaridir. Kiigiiciik bir ¢ocuga duygularini agarak, zayif ya da yetersiz goriin-
mekten korkmaktadirlar. Ancak kullanmaya baslama cesaretini gosterdiklerinde
ise paha bicilmez ddiiller almaktadirlar.

5. Cocugu Nasil Dinlemeliyiz?

Cogu ebeveyn ¢ocuklarinin kendileriyle konusmadiklarindan, okulda olan higbir
seyi anlatmadiklarindan yakinmaktadir. Bunun nedeni gergekten duyulduklarini,
anlagildiklarini hissetmemeleri ya da hemen elestirilecek, suglanacak, sorgulanacak
olmalar1 olabilir mi acaba?

Cocukla iletisim denilince nedense sadece konusmak anlagilir. Oysaki ileti-
siminde dinlemek ¢ok dnemlidir; ¢ocuk duyulmak ve anlagilmak istemektedir.
Duygular ancak disariya ¢ikmalarina izin verildigi zaman etkisini yitirmektedir.
Cocuga kabul edildigini hissettiren edilgen dinleme, eger ¢ocugun bir problemi var
ise Etkin (Aktif) Dinlemeye donligmek durumundadir. Etkin Dinleme i¢in en uygun
zaman ¢ocugun sorun yasadigini belli ettigi zamandir (Gordon, 2009: 98).

Etkin dinleme, geri doniit tekniginin kullanildig1 dinleme modelidir. Bu dinleme
modeli, ¢ocuklara anlasildiklarini hissettirmektedir. Duygularinin farkina varan
ve kendi sorunlarini ¢ézebilecegini géren sorumlu bireyler yetistirmemize imkan
vermektedir. Bu sekilde iradenin gelisimine katki saglayarak insan yetistirme
hedefimize de hizmet etmektedir.

Dr. Thomas Gordon “Anne-Baba Okulunu” gelistirdiginden ve 1962 yilinda ilk
kursunu verdiginden bu yana 50 iilkede milyonlarca anne-baba bu kursu tamamladi.
Etkili Anne-Baba Egitimi, bilimsel ¢aligmalarca ¢ocuklarin 6z disiplinini, kendine
giivenini ve baskalarinin ihtiyaglarina duyarli olma becerilerini gelistirdigi kanit-
lanmig ve belirli becerileri anne-babalara gretmede Onciiliilk yapmigtir. Gordon
modeline gore Etkin Dinleme ¢ocuklarin olumsuz duygulardan daha az korkma-
larin1 saglamaktadir (Gordon, 2009: 89). Etkin Dinleme, temelde ¢ocuktan gelen
mesaj1 dogru bir sekilde ¢oziimleyerek geri gondermektir. Herhangi bir sekilde
kendi diisiincesi olmadan sadece karsi tarafin ne anlatmak istedigini anlay1p teyit et-
tirmek demektir. Ebeveyn ile cocuk arasinda kurulacak sicak iligkiyi beslemektedir.
Cocugun sorununu kendi kendine ¢dzmesine firsat tanimaktadir. Etkin Dinlemeyle
cocuk da ebeveynin duygu ve diisiincelerini dinlemeye daha istekli hale gelmektedir.
Ebeveyn cocugun problemini ¢6zmek zorunda hissettigi icin kendisini tam olarak
cocugun duygularini anlamaya verememektedir. Etkin dinlemeyle biiyiik bir yiikten
kurtulan ebeveyn, ayni zamanda ¢ocugun problemin ¢éziimiinii tistlenmesine izin

¢




Bingél Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, http://busbed.bingol.edu.tr,
Yil: 8 o Cilt: 8 » Sayi: 16 ¢ Giiz/Autumn 2018

vererek korumaci tavrindan kurtulacak ve ¢ocugunun basa ¢ikma yollarina imkan
taniyarak, onun gercekten biiylimesine zemin hazirlayacaktir.

Sonu¢

Insan sbzciigii, Arapgada “iins’ kokiinden gelmektedir; yani ne kadindir, ne
erkektir. Mesele kiz ya da erkek ¢ocuk biiyiitmek degil insan yetistirmek olmalidir
kuskusuz. Modern hayatta insanin olmanin 6tesinde bir énem atfedilen cinsiyet
ayirimi mevzuu, ¢ocuk yetistirirken dikkat edilmesi gereken en 6nemli hususlardan
birisi olmaktadir. Cocuklar cinsel kimlikleri tizerinden var edilmeye ¢alisilmakta,
gerek kullandigimiz iletisim dili, gerek oyuncak, gerekse kiyafetlerle belirli kalip-
larin i¢ine hapsedilmektedir. Haklarin1 higbir zaman miidafaa edemeyen giicsiiz
cocuklar, eskiden diigiinlerde gelinlik giyerlerken simdilerde ise moda dergilerinden
cikmis gibi giydirilmektedir. Cinsiyet ayrimciligina engel olmak i¢in okullarda kiz
ve erkek tuvaletlerinin birlestirilmesi gibi absiirt bir uygulamanin diginda yapilmasi
gereken ¢ok daha 6nemli hususlar bulunmaktadir.

Oncelikle ailede anne ve babann etkinliginin, degerinin aym sekilde hissedildigi
bir demokratik ortam yaratilmalidir. Cocuklara mahremiyet egitimi verilmesi ¢ok
biiyiik 6nem arz etmektedir. Ozellikle iilkemizde erkek ¢ocuklarmin sugluluk, utang
vs. gibi 6z bilin¢li duygularin gelisimi konusunda hassas davranilmasi, gosterisli
siinnet diigiinleri ile erkek ¢ocugunun duygusal ve kiiltiirel istismarina, abartili
erkeklik sdylemlerine, kiz-erkek kardes esitsizligine dair iletisim hatalarina izin
verilmemesi gerektigi kanaatindeyim. Cocuklari, kiz ya da erkek evlat diye ayir-
maksizin, sadece merhametli ve vicdan sahibi bir insan olarak bilyiitmeye gayret
gostermek gerekir.

Anne ve babalarin, ¢ocuklarinin vicdan gelisimindeki rollerinin farkina var-
malar1 gerekmektedir. Hans Zulliger’in kaleme aldig1 Cocuk Vicdani ve Biz adl
esere gore (2013: 79), insanlarin yasam ve gelisiminde sevilen ve sayilan kisilerin
isteklerini i¢e aktararak, vicdanina mal ettigi iki donem vardir; latent donemin bas-
lad1g1 ve bulug dénemin kapandig1 yillar. Yasamin bu yillarinda Odipus kompleks
yikima ugramaktadir. Freud’a gore bes ve yedi yaslar1 arasinda cocugun Odipus
kompleksi yikilmakta ve vicdan geligimi agisindan ilk giiclii direk dikilmektedir.
Cocuk sevi objesini ele gecirmek yerine onunla 6zdeslesir yani onun ahlaksal
goriislerini benimsemekte ve kendi vicdaninin buyruklari gibi bunlar i¢ine aktar-
maktadir (Ziilliger, 2013: 84). Sevgi olmaksizin bir cocugun vicdaninin gelismesi
diisiiniilemez (Zilliger, 2013: 85).

Ailelerin ¢ocuklarimi 6nce duygusal ve kiiltiirel istismara maruz birakmasi,
sonrasinda da diizeltmeye ¢aligsmasinin ger¢ekten aci verici bir durumdur. Cocu-
gun yiiriime, konugma ya da 6grenme yetileri nasil engellenmiyor ise bir o dlciide
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kesfetme yeteneginin de kisitlanmamasi gerekir. Cocuklar icinde bulunduklart an1
yasamakta, hayati yavagslatarak oyunla kendisini onarmaktadirlar. Yetigkinler ise
cocuklari zorlandiklari, yakindiklart o kendi yagamlarina, yani boyutlarina ¢cekmek
icin ugragmaktadirlar. Oysaki ¢gocuklarin yasamlarina ortak olunabilirse, hayat hem
cocuk hem de ebeveyn agisindan ¢ok daha tatmin edici olabilir. Cocuklukta kurulan
saglikli iligkinin ergenlikte ortaya ¢ikabilecek sorunlari da minimize edebilecegi
g0z Oniine alinmalidir. Ebeveynler, hayatin ilk yillarinda ¢ocuklarina ne kadar fazla
emek harcarlarsa, biiyiidiik¢ce de o denli rahat ederler.

Ebeveynler ¢cocuk sahibi olmadan 6nce kendi hirs, korku, komplekslerinden
kurtulmalilar, aksi takdirde psikolojik ve ruhsal yonden ¢ocuklarini istismar etme
riskleri oldugunun farkinda olmalidirlar. Diinyadaki en degerli iligki olan ebeveyn-
cocuk iligkisinin bozulmasina (hele ki ders, 6dev vs gibi konular sebebiyle) asla
miisaade edilememesi gerektigi kanaatindeyim.

Cocuga degerli oldugunu ve bir birey oldugun hissettiren saglikli bir iletisimin,
¢ocugun insan olma potansiyeline olan etkisi baglaminda konuyu irdelemeye
calistim. Saglikli ve erdemli bir toplum hedefinin ancak iyi insan yetistirmekle
miimkiin oldugunu tekrar vurgulamak isterim.

Ozetle, mesele gocuk biiyiitmek degil, insan yetistirmektir.
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