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Turkiye'de Ticari Bankalarin
Performansini Etkileyen Faktorler

The Factors Affecting The Performance of The Turkish Commercial Banks

F. Dilvin TASKIN'

OZET

Bu calisma Turkiyede 1995-2009 yillari arasinda faaliyet
gosteren ticari bankalarin performanslarini etkileyen icsel
ve dissal faktorleri belirlemeyi amaclamistir. Yontem olarak
panel veri analizi kullanilmis, performans olcitli olarak
aktif karliigi, net faiz marji ve 6zkaynak karlihgr g6z oniine
alinmistir. Sonuclar bankacilik performansinin daha ¢cok mikro
degiskenlerden etkilendigini, ve makroekonomik faktorlerin
anlaml dizeyde bir etkisinin olmadigini gostermistir. 2001
krizinin genel olarak negatif etkisinin olmasi da ekonominin
genel olarak istikrarli durumda olmasinin banka performansini
etkiledigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Banka performansi, ticari bankalar, panel
veri analizi

1. GiRIS

Bankacilik sektorii ekonominin gelismesi agisin-
dan en 6nemli aktérlerden biridir. Bankalar, sermaye
birikimi, firmalarin blylimesi ve ekonomik zenginli-
gin saglanmasi agisindan ekonomide énemli bir role
sahiptir. Glcli ve karli bir bankacilik sistemi finansal
istikrarin saglanmasina 6nayak olur ve makroekono-
mik soklara karsi ekonominin daha dayanikli olmasi-
ni saglar. Levine'nin (1997) calismasi da finansal ara-
aligin ekonomik blylmeyi etkiledigini gostermistir.
Diger bir taraftan, makroekonomik kosullardaki de-
gismeler de bankacilik sisteminin performansini ve
finansal istikrar etkilemektedir. Dolayisiyla, finansal
ve parasal istikrarin saglanmasindan sorumlu otori-
telerin, makroekonomik gelismelerin bankacilik sek-
torline etkisini bilmesi gerekmektedir.

Bankacilik sisteminin etkinligi daha cok kredi
verme faiz orani ve mevduat faiz orani arasindaki
marjin incelenmesi ile anlasilabilir. Faiz marjlarinin
yuksek olmasi bankacilik sisteminin yeterince etkin
olmamasi ya da rekabetci olmayan piyasa kosullari

ABSTRACT

The objective of this paper is to analyze the macroeconomic
and bank specific determinants of bank performance in Turk-
ish banking industry between the years 1995 and 2009. Perfor-
mance factors adopted are return on assets, return on equity
and net interest margin and panel data regression analysis is
applied. According to the results, bank performance is mostly
affected by bank-specific factors and macro economic fac-
tors do not have statistically significant effects on the perfor-
mance. 2001 crisis have a negative effect on the performance,
pointing to the effect of stability of the economy on the per-
formance of the banking system.

Keywords: Bank performance, commercial banks, panel data
analysis.

ile agiklanabilir. Yiiksek marijlar ise ayni zamanda ye-
tersiz bankacilik diizenlemeleri ve bilgi asimetrisinin
fazlaligindan kaynaklanabilir.

Bu calismanin amaci, Tirkiye'de mevduat kabul
eden bankalarin performansini etkileyen icsel ve
dissal faktorleri incelemek ve bu faktoérlerin banka
performansini hangi boyutta etkiledigini belirle-
mektir. Bankacilik sisteminde karliligin belirleyicileri
incelenerek, sistemin karlihgini ve etkinligini sir-
dirmesini saglayacak faktorlere dikkat cekilecektir.
Calismada bilanco disi faaliyetlerin banka perfor-
mansina olan etkisi incelenip, bilindigi kadariyla
literatlirde daha once incelenmemis olan bu de-
gisken de analiz edilecektir. Calismanin ikinci boli-
miinde Turk Bankacilik sistemi hakkinda 6zet bilgi,
Uclnct bolimiinde bankacilik sisteminde perfor-
mansa iliskin literatlir taramasi, dordiinct bélimde
veriler ve yontem sunularak, besinci b6lim ve so-
nu¢ bolimiinde de analiz sonuglari ve yorumlara
yer verilecektir.
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2. TURKIYE EKONOMISi VE
TURK BANKACILIK SEKTORU

1980’lerin basindan itibaren serbestlesme po-
litikalarinin uygulanmaya baslamasiyla, bankacilik
sistemine giris imkanlari genislemis ve diinya mali
piyasalariyla bitlinlesme sonucunda bankalardaki
hizmet cesitliligi artmistir. Ancak Tirk bankacilik sis-
temindeki 6zkaynak yetersizligi, zayif aktif kalitesi,
yetersiz i¢ kontrol sistemleri gibi yapisal sorunlar ne-
deniyle bankalar temel fonksiyonlarini yerine getir-
mekten uzaklasmistir.

2000'li yillara gelindiginde yapisal sorunlara ek
olarak, makroekonomik ortamdaki istikrarsizliklarin
da etkisiyle bankacilik sektori ciddi bir krizin icine
girmistir (Tirker Kaya, Y. 2002). 2000 yili Kasim ve
2001 Subat ayinda yasanan krizler bankacilik sekto-
riini farkh kanallardan ve 6nemli 6lciide etkilemistir.
Krizler sonucu 6nemli oranda yiikselen faiz oranla-
r, vade uyumsuzlugu olan bankalarin fonlama za-
rarlarini arttirirken, portféylerinde bulundurduklari
menkul kiymetlerin de deger yitirmesine yol agmistir
(BDDK, Yillik Rapor, 2001). Aralik 1999-Subat 2001
arasinda uygulanip basarisizliga ugrayan dezenflas-
yon politikasiyla birlikte 1999-2003 yillarinda Tirk
bankacilik sistemi konsolidasyona ugramistir ( Stein-
herr, A. Tiikel A ve Ucer M., 2004).

2001 krizi sonrasi zor bir sinav veren Turkiye eko-
nomisinde 2002 yilinda baslayan biytime kesintisiz
devam etmis, bu dénemde ortalama buyime hizi
ylzde 7,2'lere ulasmistir.2003 yilindan 2006'ya ge-
lindiginde, son bes yil bankacilik sektorl agisindan
aktif-pasif yapisinda olumlu gelismelerin yasandigi,
karhhk performansinin arttigi bir donem olmustur.
Ancak 2005 Mayis doneminde, finansal piyasalarda
yasanan dalgalanma sonucu biyime hizi yavasla-
mistir.

Sekil 1: GMSH'deki Yiizde Degisim (Sabit Fiyatlarla)
Kaynak: TBB, Bankalarimiz Kitabi 2006

Tablo 1: Gayri Safi Milli Hasila (GSMH)

Bilylime (ylizde) 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Cari fiyatlarla 558 | 297 | 203 | 134 | 184
Sabit fiyatlarla 7,9 59 9,9 7,6 6,0
GSMH

(1987 fiyatlaryla 116 123 135 146 154
milyon YTL)

Milyar YTL 275 357 429 487 576
Milyar dolar 180 239 300 361 400
Kisi basina gelir ($) | 2.598 | 3.383 | 4.172 | 5.008 | 5.482

Kaynak: TUIK

Tablo 2 ve Grafik 2'den goriilecegi tizere GSMH
gibi enflasyonda da yasanan olumlu gelismeler
2006'da durmustur. 2002'den itibaren enflasyon-
daki gerceklesen disis egilimi, 2006'da durmus ve
enflasyon ylikselmeye baslamistir.

2005in  ilk yansindan itibaren Merkez
Bankasi'nin net dis varliklarindaki artisa bagh ola-
rak hizlanan parasal genisleme, 2006 yilinin ilk
ceyregine kadar olan dénemde kisa vadeli faiz
oranlarindaki diistislin ic talep lizerindeki genisle-
tici etkisi, finansal piyasalarda yasanan dalgalan-
malarin beklentileri bozmasi ve déviz kurlarindaki
artisin fiyatlara yansimasi enflasyonun yiikselmesi-
nin baglica nedenleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(TBB, Bankalarimiz 2006).
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Sekil 2: Enflasyon (12 Aylik, Yiizde Degisme)
Kaynak: TUIK
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Tablo 2: Enflasyon (Yiizde Degisim)

2002 2003 2004 2005 2006
Yilhk
Ortalama
Uretici* 50 26 11 6 9
Tuketici 45 25 11 8 10
12 ayhk
Uretici* 31 14 14 3 12
Tlketici 30 18 9 8 10

Kaynak: TUIK (* 2004 yilina kadar olan degerler TEFE
endeksine aittir.)

Grafik 3,4 ve 5'ten gorilecegi Uzere bankacilik
sektort de, Turkiye ekonomisindeki performansa pa-
ralel olarak son bes yilda olumlu bir portre cizmistir.
Hatta bankacilik sektoriintin bilangosundaki biiytime,
GSMH'deki bliylimenin de Ustlinde seyretmis, toplam
aktifler 2002 yili sonuna gore dolar bazinda yiizde 167
oraninda, sabit fiyatlarla ylizde 51 oraninda biyimis-
tlr. Toplam kredilerin, toplam aktiflere ve GSMH'ye
orani da hizla artmistir. Ozkaynaklar 15,7 milyar dolar-
dan, 41,3 milyar dolara yiikselmis, karlilik performansi
hizla iyilesmistir (TBB, Bankalarimiz 2006).

45 bityen dolar

&

ez ' 03 | w05 | 062 06
e Ozkaynaklar == Serbest zkaynaklar = Sermaye yetediligi (36)

Sekil 3: Sermaye Yeterliligi, Ozkaynaklar ve Ser-
best Ozkaynaklar

Kaynak: TBB, Bankalarimiz 2006
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Sekil 4: Krediler/ GSMH (Yillik Yiizde Degisme)
Kaynak: TBB, Bankalarimiz Kitabi, 2006

Bankacilik sisteminin yeniden bulylmeye bas-
lamasi, bilan¢o yapisinda degisme, kredi talebinin
artmasi, mali yapinin giiclenmesi, karlilik performan-
sinin iyilesmesi bankacilik sektériiniin 2006 yilinda
geldigi noktayi gostermektedir.

20
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181

14

Sekil 5: Ozkaynak Karliigi (Yillik, %)

ABD'de 2008 yilinda ortaya cikan finansal kriz
nedeniyle bircok uluslar arasi 6lgekteki banka iflas
eder veya zor glinler gecirirken, Tirkiye'deki banka-
larin oldukga iyi durumda olan sermaye yeterlilik ve
karhhk oranlari goze ¢carpmaktadir. 2009 yilini 20,182
milyar TL gibi rekor bir karla kapatan bankacilik sek-
tort 2010 yilina da kar artisiyla baslamistir. 2010 yili
ilk ceyreginde bankacilik sektoriiniin net donem kari
bir dnceki yihin ayni dénemine goére % 22,1 artmistir.
Sermaye yeterlilik oranlari ise 2009 ve 2010 yillarin-
da sirasiyla % 20,5 ve % 19,9 olarak gerceklesmistir
(BDDK, 2010). Dolayisiyla, 2001 yilinda Turkiye'de
meydana gelen finansal krizde ciddi bir sarsinti ge-
ciren Turk bankacilik sektoriiniin, “Yeniden Yapilan-
dirma Programi” ve mali sektordeki yapisal bazi di-
zenlemelerle beraber kendisini toparlamis oldugu
ve daha saglkli bir yapiya kavustugu séylenebilir. Bu
durum, bankacilik sektoriine yapilan yabanci yatirnm-
larda da kendisini belli etmektedir.

3. LITERATUR TARAMASI

Literatir incelendigin bankalarin karliligini analiz
eden calismalarin bazilarn tek bir llke Uzerine odak-
lanmis oldugu, bazilarinin ise bircok Ulke Uzerinde
inceleme yaptigi gorilmektedir.

Bankalarin karliigini baz alan analizler temelde
Ho ve Saunders (1981), McShane ve Sharp (1985) ve
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Allen (1988)'in net faiz marjlari modellerine dayan-
maktadir. Bu calismalarda net faiz marji, faiz orani
riski ve banka Urlnlerinin fiyatlarini etkileyen faktor-
lerin fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir.

Ho ve Saunders (1981) faiz orani riski ve banka
net faiz marji arasindaki iliskiyi modellerken, Ang-
bazo (1997) bu modele 6dememe riskinin, faiz orani
riski ile olan iliskisini eklemis ve ABD'deki ticari ban-
kalar Uizerine yaptigi bu calismayla net faiz marjinin
hem 6dememe, hem de faiz orani risk primini yan-
sittigr sonucuna varmistir. Ho ve Saunders’in (1981)
bankalar riskten kaginan aracilar olarak tanimladigi
yaklasimin sonuclarina gore Brezilyada banka faiz
marjlarinin en iyi aciklayicilari makroekonomik de-
giskenlerdir. Neely ve Wheelock'un (1997) ABD'de
1980-1985 donemini inceledigi calismalarinda ban-
ka performansinin kisi basina dasen yillik milli gelir
ile pozitif iliskili oldugu saptanmustir.

Boyd ve Runkle (1993) karllik 6lcisi olarak hisse
senedi fiyatlarini kullanarak 1972-1990 déneminde
ABD'deki bankalarin aktif karliligi ve banka buyik-
Ggu arasindaki iliskiyi inceleyip, bu iki degisken ara-
sinda zit yonli bir iliski bulurken, finansal kaldirag ve
blyuklik arasinda ise pozitif yonlu bir iliskinin varli-
gini bulgulamislardir.

Ben Naceur ve Goaied (2001)1980-1995 d6énemi
icin Tunus'ta faaliyet gosteren bankalar lizerine yap-
tiklari calismada, isgiicii ve sermaye verimliliklerini
arttirma cabasi gosteren ve aktiflerine oranla daha
yuksek miktarda yatinm hesabina sahip olan banka-
larin daha yiiksek performans gosterdiklerini belirle-
mistir. Ben Naceur (2003) yapmis oldugu calismada
aktif buyukliglyle net faiz marji arasinda negatif
iliski bulunmus ve enflasyon ve biiyime oranlari gibi
makroekonomik degiskenlerin banka net faiz mar-
ji ve karlihgi Gizerinde hicbir etkisi olmadigini tespit
etmistir.

Athanasoglou, Brissimis ve Delis (2008)
Yunanistan'da faaliyet gdsteren bankalar lzerinde,
1985-2001 donemi icin yaptiklar ¢alismada banka
karhihgina etki eden unsurlari bankaya 6zgl, sektore
0zgu ve makroekonomik degiskenler olarak siniflan-
dirmislardir. Bankaya 6zgli degiskenlerden sermaye
blyukligu ve isgucli verimliligindeki buylimenin
karhhga pozitif yonlu etki ettigi gorilirken, faaliyet
giderlerinin negatif ettigi, bunun yaninda aktif bu-
yukligunun hig etki etmedigi saptanmistir. Sektor
yogunlugunun hicbir etkisinin olmadigi bulgula-
nirken, makroekonomik degiskenlerden enflasyon
ve konjonktirel Gretimin bankacilik performansini
olumlu etkiledigi belirlenmistir. Yunanistan'da yapi-
lan bir diger calismada Kosmidou (2008) aktif getiri-

sinin, ylksek sermayeli ve maliyet-gelir orani disiik
olan bankalarda daha ytiksek oldugu sonucuna ulas-
mis, makroekonomik degiskenlerden gayri safi milli
hasiladaki biylimeyle getirinin pozitif, enflasyonun
ise negatif iliskili oldugu bulmustur.

Jiang, Tang, Law ve Sze (2003) Hong Kong ban-
kacihk sektorinin karlarinin, makroekonomik de-
giskenlerden o&zellikle deflasyona duyarli oldugu,
bankaya 6zgl unsurlardan ise operasyonel etkinligin
en aciklayicr degisken oldugu ortaya koymuslardir.
Gerlach, Peng ve Shu (2005) da yine Hong Kong'daki
bankalar Uzerinde yaptiklar ¢alismada bankalari ki-
clk, orta ve buyik olcekli olarak siniflandirarak, farkli
boyuttaki bankalarin makroekonomik ve bankaya
0zgu degiskenlerden farkh olarak etkilenip etkilen-
medigini arastirmislardir. Calismanin sonuglarina
gore ekonominin normal gittigi donemlerde kiglik
bankalarin net faiz marjlarinin daha biyik oldugu ve
takipteki kredilerinin gayri safi milli hasiladaki degi-
simlerden buylk bankalara oranla daha az etkilen-
dikleri belirlenmistir.

Wu, Chen ve Shiu (2007) Cin'de faaliyet gosteren
14 bankayi inceledikleri calismada parasallasma po-
litikalaninin aktif getirisi Gzerinde, dolayisiyla banka-
larin performansinda artisa neden oldugunu savun-
maktadir. Bir bankanin aktif getiri performansinin,
bankanin yasi ve blyuklliguyle ters orantili oldugu
saptanmistir.

Guru, Staunton ve Balashanmugam’in (2002)
Malezya'da 1986-1995 doneminde faaliyet gosteren
bankalar inceledigi calisma, ylksek banka karlili-
ginin en iyi belirleyicisinin etkin harcama yonetimi
oldugunu ortaya koymustur. Makroekonomik de-
giskenlerden yiiksek faiz oranlarinin, disik banka
karliligi ile iliskili ve enflasyonun banka performansi
lzerinde pozitif etkisi oldugunu bulmustur.

Abreu ve Mendes (2001) Portekiz, ispanya, Fran-
sa ve Almanya bankalari tGizerinde yaptigi calismada
enflasyon orani ve istihdam oraninin banka karlari
Uzerinde olumlu etkisi oldugu sonucuna varmistir.

Demirgui¢-Kunt ve Huizinga (1999) 1988-1995
donemi icin 80 Ulkedeki bankacilik sisteminin karlari-
ni inceledikleri calismada, sektor yogunlugunun ¢ok
oldugu Ulkelerde bankalarin daha az karli oldugunu,
sermaye yogunlugu buyik olan bankalarin kar marj-
larinin daha yuksek oldugu, gelismekte olan tlkeler-
de yabanci bankalarin daha karli oldugunu ve enf-
lasyonun banka karlarini arttirdigini tespit etmistir.
Arastirmacilar 2000'de yaptiklari diger bir calismada,
bir tlkede hisse senedi piyasasinin gelismemesinin,
banka karlarinin yiiksek olmasiyla sonug¢landigini ka-
nitlamiglardir.
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Pasiouras ve Kosmidou (2007) 15 Avrupa Birligi
Ulkesinin bankalarinin performanslarini 1995-2000
doénemi icin inceledikleri calismada, makroekonomik
politikalarin yerli ve yabanci tim bankalar etkiledi-
gini, ancak bu etkinin boyutlarinin (ilkeden ulkeye
degisiklik gosterdigi yorumuna ulasmiglardir.

Turkiye'de bankacilik performansi ve etkinlik
Uzerine yapilan calismalara baktigimizda genelde
veri zarflama analizi yonteminin kullanildigi gorl-
mektedir.

Cingi ve Tarim'in (2000) veri zarflama analizini
kullanarak 1989-1996 donemine ait bankacilik per-
formansini degerlendirdigi calismada ozel sektor
bankalarinin incelenen dénem boyunca tam etkin
konumda bulunduklar saptanmis, kamu bankalari-
nin herhangi bir yil dahi etkin olmayi basaramadigi
gorulmustir. Calismada ayrica yillar itibariyle banka-
lar arasi etkinlik farkinin dlcek etkinligindeki buyiik
farklardan kaynaklandigini ortaya koymustur. Ozel-
likle kamusal sermayeli bankalarin dlcek buyukligu-
nin etkin olmamalarinin nedeni oldugu bulunmus-
tur.

Turker Kaya'nin (2001) calismasinin sonugclarina
gore toplam varliklar/M2 oranindaki artis net faiz
marjini  daraltmaktadir. Makroekonomik yapidaki
surdurdlebilirligi temsil eden cari islemler dengesi/
MB rezervleri ile net faiz marji arasinda negatif bir
iliski bulunmustur. Cari islemler dengesindeki bo-
zulmanin sistemin surdurdlebilirligi konusunda soru
isaretleri yarattigi ve bu olumsuz bekleyisin faiz marj-
larinin acilmasina neden oldugunu 6ne stirmektedir.

Turker Kaya'nin (2002) panel veri teknigi ve iki
asamal yaklasim kullandigi calismasinda net faiz
marjinin mikro belirleyicilerinden olan 6zkaynaklar,
likidite, personel harcamalari, mevduatlar ve piyasa
payi anlaml degiskenler olarak ortaya ¢ikmistir. Mak-
ro belirleyicilerden ise enflasyon ve konsolide bitce
acig istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Tunay ve Silpar (2006a, 2006b) yaptiklari calisma-
larla bankalarin kontrol edebildikleri i¢sel degisken-
lerin performanslari Gizerinde énemli 6l¢lide etkili ol-
dugunu saptamigslardir. Enflasyon orani ve milli gelir
gibi makro degiskenlerin de énemli acgiklayicilar ol-
dugu gorilmustir.

Turkiye'de bankacilik literatiiriinde bilango disi
faaliyetlerin banka performansina etkisini inceleyen
bir calismaya rastlanamamistir. Bu ¢alismada, bilanco
disi faaliyetler de analiz kapsaminda incelenerek lite-
ratlire katkida bulunmayr amaglamaktadir.

4. VERI SETI VE YONTEM

Calisma, 1995-2009 yillar arasinda Tirkiye'de fa-
aliyet gosteren tim ticari bankalari kapsamaktadir.
Ancak bankalarin kredi vermedigi yillar veri setinden
cikarilmis ve Tasarruf Mevduati ve Sigorta Fonu'na
devredilmis olan bankalar devredildigi yildan itiba-
ren inceleme kapsami disinda tutulmustur. Bankalar
ile ilgili olan veriler Turkiye Bankalar Birligi, ekonomik
degiskenlere iliskin veriler ise Tlrkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi internet sitesinden alinmistir.

Calismada banka performansini Demirglic-Kunt
ve Huizinga'y1 (1999,2000) baz alarak asagidaki mo-
dele gore ol¢lilmustdr.

BP,, = f(makro,, Banka,,) +¢,,
BP,: i bankasinin t yilindaki performansi
Makro: t yilindaki makroekonomik degiskenler

Banka,: i bankasinin t yilindaki banka ici degis-
kenleri

Performans Olciitleri

Banka karlihginin temel gostergesi aktif karlihgi-
dir. Aktif karhhgr (ROA) vergi 6ncesi karlarin toplam
aktiflere bolimiyle elde edilir. Bu oran, bankanin
varliklarinin kar elde etmede hangi faaliyetlerde bu-
lundugunu gostermekte ve banka yonetimine iliskin
bir etkinlik kriteri olarak da kabul edilmektedir.

Ozkaynak karlihgi (ROE) ise vergi dncesi karlarin
toplam 6zkaynaklara bolimii ile elde edilen ve ser-
mayedarlarin bankaya koyduklari sermayenin karlili-
gini gostermektedir.

Net faiz marji (NIM) bankacilik sistemindeki araci-
lik islemlerinin maliyetini ve bankacilik sisteminin et-
kinligini gosterir (Demirglic-Kunt ve Huizinga, 1999).
Genel anlamda, net faiz marjinin artmasi, banka kar
marjlarinin artmasi ve bankacilik sisteminin daha is-
tikrarli olmasiyla sonuglanir. Ancak yiiksek faiz marji
bankalardaki riskli kredilerin yansimasi olarak da go-
rilebilir ve dolayisiyla bankacilik sisteminin verimsiz
calistigl, ya da rekabetten uzak ve etkin olmayan bir
sektorlin gostergesi olarak da yorumlanmaktadir.

Bu calismada hem aktif getirisi (ROA), hem net

faiz marji (NIM) hem de 6zkaynak getirisinin (ROE)
belirleyicileri ayri ayri analiz edilecektir.

icsel Belirleyiciler

Ticari bankalarin performansinin icsel belirleyi-
cileri olarak bu calismada toplam krediler/ toplam
aktifler, aktif buyukligu, 6zkaynaklar/ toplam aktifler,
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geri donmeyen krediler/ toplam krediler, personel
giderleri/ toplam gelirler, bilanco disi faaliyetler/ top-
lam aktifler oranlari ile yabanci banka olup olmama-
sina gore kukla degisken kullaniimistir.

e Toplam Krediler/ Toplam Aktifler (KRED): Gelenek-
sel yaklasima gore bankalar, fon arz edenler ve
fon talep edenler arasinda araci gorevindedir. Ge-
nel anlamda, mevduatlar krediye donustirildi-
g strece net faiz marji ve karlilik daha da yiikse-
lecektir. Ne var ki, bir banka toplam kredi/ toplam
aktif oranini arttirirken daha cok risk aliyorsa, bu
bankanin karlarinin diismesini beklenebilir.

o Aktif BlylklUgu (SIZE): Bankanin aktif buytklug,
performansinin dnemli belirleyicilerinden biridir.
Boyd ve Runkle (1993)'e gore toplam aktiflerin
bliylk olmasi dlcek ekonomisi nedeniyle bilgileri
toplama ve yorumlama maliyetlerinde azalmay-
la sonuclanmaktadir. Yine de aktif buyukligu ile
ilgili ampirik calismalarin sonuclari celiskilidir. Li-
teratlirde biiylik bankalarin 6l¢ek ekonomisinden
uzaklastigini bulmus olan calismalar da mevcut-
tur (Pallage, 1991).

o Ozkaynaklar /Toplam Aktifler (SYR): Bu oran ser-
maye yeterliligi ol¢itudur. Sermaye yeterliligi de
bankanin yasayabilecegdi soklarin istesinden gel-
mesi icin yeterli olan 6zkaynak miktarini simgeler.
Bu oranin ylksek olmasi bankanin, dis kaynakla-
ra olan bagimliligini azaltmasi ve yiksek karlara
ulasmasina yardimci olmaktadir.

o Ozel Karsiliklar/ Toplam Krediler (NPL): Ozel karsi-
liklar/ toplam krediler orani saglanan kredilerden
ne kadarinin geri toplanamadigini gosterir ve ak-
tif kalitesini 6l¢mek icin kullanilir. Bu oranin yuk-
sek olmasi aktif kalitesinin dustikligline ve kredi
portfoylnin daha riskli olmasina isaret etmekte-
dir.

e Personel Giderleri/ Toplam Gelirler (PGIDER): Bu
oran yonetimin yarattigi gelirleri ne kadar verimli
kullandigina iliskin bilgi sunmaktadir.

e Bilanco Disi Faaliyetler/ Toplam Aktifler (OFFBS):
Bilanco disi faaliyetlerin bankaya yeni kazang
kaynaklari saglamasi nedeniyle bu oranin biyik
olmasi bankacilik performansina olumlu etki et-
mesi beklenen bir unsurdur.

e Yabanci Banka (DF): Bankanin yabanci ya da yerli
banka olmasina bagh olarak kukla degisken kul-
lanilmistir. Yabanci bankalarin, ticari bankalarin
performansini etkileyip etkilemedigini 6lcmek
amaci ile banka yabanci ise 1 degerini, yerli ise 0
degerini almistir.

Makro Belirleyiciler

Bankacilik literatlirli, bankalarin faaliyet goster-
digi cevrenin bankayi etkiledigini 6ne siirmektedir.
Dolayisiyla, tlkenin ekonomisindeki yasanan genel
durumun banka performansini etkilemesi beklen-
mektedir.

e Kisi Basina Diisen Gayri Safi Milli Hasila (GSMH):

Bir ekonomideki toplam iktisadi faaliyetleri gos-
termesi bakimindan en yaygin kullanilan mak-
roekonomik degiskendir. Calismada GSMH'deki
yillik bliyime oranlari dikkate alinmistir. Bu biy-
me oraninin, kredilerin arz ve talebine etki ettigi
distnilmekte ve banka performansiyla arasinda
pozitif bir iliski beklenmektedir.

e Sanayi Uretim Endeksi (UREN): Sanayi Uretim en-
deksi sanayi sektoriindeki toplam blylimeyi gos-
termektedir. GSMH gibi bu endeksin de bankala-
rin kredilerinin arz ve talebine etki ettigi distinal-
mekte ve bankacilik performansiyla pozitif yonlu
bir iliski beklenmektedir.

e Faiz Orani (INT): Faiz oraninin artmasi bireylerin
bankaya yatirdiklari miktari arttiracak ve insan-
larin tiketim harcamalarinin azalmasina neden
olacaktir. Faiz orani gostergesi olarak Turkiye
Cumhuriyeti Merkez Bankasi kisa dénemli hazine
bonosu faiz orani alinmistir.

e Enflasyon Orani (TUFE): Genel fiyat seviyelerinde-
ki degisim, bankalarin hem karlarina hem de ma-
liyetlerine etki edebilmektedir. Enflasyon, isglict
maliyetinin artmasina neden olabilecegi gibi,
ayni zamanda faiz oranlarinin artmasina neden
olarak banka karina pozitif etki edebilmektedir.
Enflasyon orani verisi olarak Tiiketici Fiyat endeksi
(TUFE) verisi kullanilmistir.

e 2001 Krizi: 2001 krizi hem genel ekonomide, hem
de bankacilik sisteminde kirilmaya yol a¢mistir.
Krizin performans Uzerindeki etkisini kontrol et-
mek amaci ile kriz icin de bir kukla degisken kul-
lanimistir.

Sonug olarak tahminlenen nihai model su hal-
dedir:

BP,=B,+ B, KRED, +B,SIZE +B, SYR + b, NPL  +
b, PGIDER , + b,OFFBS  + b, GSMH , + b, UREN  +
b, INT +p,,DF  +B,,D-2001  +e,

5. BULGULAR

Tablo 3 bagimli ve bagimsiz degiskenlerin tanim-
layici istatistiklerini sunmaktadir. incelenen dénem-
de tiim bankalar icin net faiz marji ortalamada %8
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diizeyinde gerceklesirken, yabanci bankalarda %9,6
seviyelerinde seyretmistir. Aktif karliigi tim banka-
lar icin %1,5, yabanci bankalar icin %1,9 seviyesinde,
0z kaynak karlihgi ise tim kitle icin %27,5, yabanci
bankalar icin %27,6 seviyesindedir. Sermaye yeterli-
lik oraninin bu genis donemin ortalamasinda %12,7
diizeyinde olmasi Tuirk bankacilik sisteminin sermaye
yeterlilik oraninda Basel Kriterlerinin Ustlinde seyret-

Tablo 3 Degiskenlere iliskin Tanimlayici istatistikler

tigini gostermektedir. Bir diger carpici oran ise tim
kitle ve yabanci bankalar arasinda geri donmeyen
kredilerin oraninin farkidir. Bu oran tiim kutle icin
ortalamada %16,3 iken, yabanci bankalar icin %8
olmustur. Bu durum, kriz 6ncesi dénemde yabanci
bankalarin bireysel bankaciliktan uzak durmasi ile
aciklanabilir.

Tiim Bankalar

NIM ROA ROE KRED SIZE SYR NPL PGIDER OFFBS
Ort 0,080 0,015 0,275 0,345 5,812 0,127 0,163 0,056 1,981
Min 0,429 0,163 13,299 0,998 8,095 4,690 37,591 0,814 1,429
Maks -0,409 -0,641 -17,274 0,000 2,303 -0,569 0,000 0,000 1,423
stdsp 0,071 0,065 1,159 0,176 1,142 0,234 1,697 0,064 1,997
GoOzlem Sayisi 494
Yabanci Bankalar

NIM ROA ROE KRED SIZE SYR NPL PGIDER OFFBS
Ort 0,096 0,019 0,276 0,333 5,532 0,130 0,085 0,062 1,758
Min -0,080 -0477 -17,274 0,000 2,481 -0,254 0,000 0,000 0,030
Maks 0,369 0,138 6,829 0,990 7,989 4,690 1,500 0,814 14,290
stdsp 0,073 0,055 1,526 0,170 1,098 0,357 0,191 0,074 1,800
GOzlem Sayisi 181

Tablo 4 net faiz marji (NIM), aktif karliligi (ROA) ve
ozkaynak karlihgini (ROE) bagimsiz degisken olarak
alan Ug¢ regresyon modelinin sonuglarini géstermek-
tedir. Panel veri analizini gerceklestirirken yapilan
Hausmann test sonuclarina gore her bir model i¢gin
Chi-kare degerleri sirasiyla 7,307, 6,744, 3,595 olarak
bulunmus, bu degerler istatistiksel olarak olmamasi
dolayisi ile rassal etkiler modeli uygulanmistir.

Analiz sonugclarina genel olarak baktigimizda mik-
ro degiskenlerin makroekonomik degiskenlere gore
banka performansini belirlemede ¢ok daha etkili ol-
dugu gorilmektedir. Bankalarin kendi degiskenleri
genel ekonomik konjonktiirden daha etkili oldugu
karsimiza ¢citkmaktadir.

Net faiz marjini yabanci banka degiskeninin, top-
lam krediler/aktifler oraninin, aktif blyukligunin,
bilanco disi gelirler toplam aktifler oraninin ve kriz
kukla degiskeninin istatistiksel olarak anlamli bir se-
kilde acikladigini gormekteyiz. Yabanci banka kukla
degiskeni net faiz marjini arttirici bir sekilde etkide
bulunmustur. Normalde, yabanci banka girisleri ile
birlikte rekabetin artmasi ve bdoylelikle marjlarda
daralma olmasi beklenmektedir (Drakos,2003). Turk

bankacilik sisteminde yabanci bankalarin net faiz
marjini arttirici etkide bulunmasi 6zellikle 94 krizi
sonrasinda Turkiye'de kurulan ya da sube acgan ya-
banci bankalarin tek subeli bankalar olmasi ve et-
kinlikten ¢ok uzak olmalari ile agiklanabilir. Krediler/
toplam aktifler oraninin net faiz marjini negatif yonlu
etkilemesi toplam kredi hacmi arttikca bankalarin
daha etkin calismaya basladigi ve 6lcek ekonomisine
yaklastiklar icin marjlarda daralmaya gittigi seklinde
aciklanabilir. Demirgli¢-Kunt ve Huizinga’nin (1999)
bulgular bunu desteklerken, bunun aksine, literatiir-
de kredi miktar arttikca bankanin riskten kacinmak
istedigi bu nedenle marjlari arttirdigina iliskin acikla-
malar mevcuttur (Maudos ve Guevara, 2004; Hawtrey
ve Liang, 2008). Kredilere iliskin bulgular bu anlam-
da literattrden farklilik gostermektedir. Bilanco disi
faaliyetler/ toplam aktifler orani net faiz marjlarini
pozitif yonde etkilemektedir. Firmanin faiz disi gelir-
leri arttikca banka kredilerden aldigi faizleri arttirma
egilimine girmektedir. Ho ve Saunders (1981) da bir
bankanin faaliyetlerinin biyUkligu arttikca marjla-
rinda genisleme olacagini aciklamistir. Bankalar ge-
leneksel bankacilik faaliyetlerinden uzaklastikca, faiz
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marjlarinda yukseltme egilimine girmektedirler. 2001
krizine iliskin kukla degiskeni de faiz marjini arttirici
etkide bulunmustur. Kriz yilinda bankalarin risklerini
kompanse etmek amaci ile kredilerden aldiklar faiz
oranini yukseltme egilimine girmesi kaginilmazdir.
Bu durum da calismanin bulgulari ile %1 istatistiksel
anlamhhk diizeyinde desteklenmektedir.

Aktif karliligini etkileyen faktorler incelendiginde
takipteki kredilerin toplam kredilere oraninin, per-
sonel giderlerinin, 2001 krizinin negatif yonli etki-
ledigi, bilanco disi faaliyetler/ toplam aktifler orani-
nin ve Uretim endeksinin ise pozitif yonli etkiledigi
gorulmektedir. Takipteki krediler, bankanin verdigi
kredilerden geri toplayamadiklarini gdstermektedir.

Tablo 4 Banka Performansinin Agiklayicilari

Bu oran arttik¢a bankanin, elde ettigi karlardan zarar
yazmasi dolayisiyla aktif karhliginin azalmasi kaginil-
mazdir. Personel giderlerinin artmasi da aktif karlili-
gini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde azaltici et-
kide bulunmaktadir. Kriz yilinin da yine negatif etkisi
oldugu gorilmekte, kriz yilinda banka karllklarinin
%5 anlamhlik diizeyinde azaldigi ortaya ¢ikmaktadir.
Makroekonomik degiskenlerden Uretim endeksin-
deki degisimin aktif karliligini ters yonde etkiledigi
analizin bir diger sonucudur. Uretim endeksi sanayi-
deki Gretim miktarini temsil etmektedir. Sanayideki
Uretim arttikca firmalar bankalardan daha cok kredi
talep etmis, bu da bankalarin karliligini arttiricr yon-
de etkide bulunmustur.

Bagimli degisken NIM ROA ROE

Aciklayici Degis. katsayi t-ist Katsayi t-ist katsayi t-ist
SYR 0,032 0,891 0,037 1,036 -0,533 -2,274**
DF 0,017 3,253 0,006 0,724 0,017 0,138
KRED -0,035 -2,160** -0,013 -1,118 0,046 0,333
SIZE -0,010 -2,504** 0,003 0,723 -0,107 0,347
NPL 0,001 0,825 -0,017 -1,876%** -0,015 -1,961%*
OFFBS 0,008 5,210%** 0,004 3,235%%* 0,066 4,117%**
PGIDER 0,058 1,093 -0,190 -2,744%*% -0,500 -1,526
KRIZ 0,084 3,409%** -0,064 -2,108** -0,929 -1,431
LNGSMH 0,025 0,818 0,054 1,325 0,056 0,066
LNENF 0,005 0,449 0,007 0,607 0,048 0,391
LNFAIZ -0,004 -0,502 -0,007 -1,003 0,024 0,238
LNUREN -0,044 -0,859 0,126 2,567%** 0,360 0,158
Sabit terim 0,103 0,497 0,138 0,396 -1,518 -0,341
R-kare 0,203 0,437 0,070

Ayarlanmis R-kare 0,184 0,339 0,047

F-istatistigi 1,023%** 4,459%** 3,037%**

*EE XX ¥ sirastyla %1, %5 ve %10 dlzeyinde istatistiksel anlamlilik ifade etmektedir.

DF, KRED, SIZE, NPL, OFFBS, PGIDER, KRIZ; LNGSMH, LNENF, LNFAIZ, LNUREN sirasiyla, yabanci bankalar i¢in 1 degerini alan kukla degis-
keni, toplam krediler/toplam aktifler oranini, toplam aktiflerin logaritmasini, takipteki kredilerin toplam kredilere oranini, bilanco disi
faaliyetlerin toplam aktiflere oranini, personel giderlerinin toplam aktiflere oranini, 2001 yili icin 1 degerini alan kriz kukla degiskenini,
kisi bagina diisen gayrisafi yurtici hasil degerindeki degisimi, TUFE'de meydana gelen degisimi, faiz oraninda meydana gelen degisimi ve
sanayi Uretim endeksindeki degisimi gostermektedir.

Ozkaynak karlilig ise sermaye yeterlilik orani ve

takipteki krediler/toplam krediler oranindan negatif
yonde, bilanco disi faaliyetler/toplam aktifler oranin-
dan pozitif yonde etkilenmektedir. Sermaye arttikca,
sermayeden elde edilecek gelirin oraninin azalacag:
denklemin dogasinda bulunmaktadir. Bu etkinin de

istatistiksel olarak anlamli oldugu gortlmistdr. Ta-
kipteki kredilerin oraninin da aktif karhliginda oldu-
gu gibi 6zkaynak karliligini negatif yonlu etkiledigi
gorulmdistir. Son olarak bilango disi faaliyetlerin yine
ozkaynak karliligini da %1 anlamlilik diizeyinde pozi-
tif etkiledigi calismanin bir diger sonucudur.
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6. SONUC

Bankacilik sektorii yapmis oldugu finansal ara-
alik hizmetiyle ekonomik blylmenin ana unsur-
larindan birisidir. Bu nedenle bankacilik sisteminin
performansi ve finansal istikrari ekonominin icindeki
her bir Uretim ve hizmet birimi agisindan onemlidir.
Bankacilik performansi da hem kendine 6zgii un-
surlardan, hem de icinde bulundugu ekonominin
degiskenlerinden etkilenmektedir. Bu calismayla
amaclanan, Turkiye'de mevduat kabul eden banka-
larin performansini etkileyen unsurlar belirlemek ve
sistemde karliligin ve etkinligin strdirilmesini sag-
layacak unsurlara dikkat cekmektir. Makroekonomik
gelismelerin banka performansina yaptidi etki siya-
sal otoritelere uyguladiklari politikanin sektor tizerin-
deki etkisine dikkat ¢ekilecek, banka yoneticilerine
ise uyguladiklari yonetimin performanslarinda nasil
degisime yol actigi gOsterecektir.

Calisma, 1995-2009 yillar arasinda Turkiye'de fa-
aliyet gosteren tim ticari bankalari kapsamaktadir.
Panel veri analizi yonteminin uygulandidi ¢calismada,
bankacilik sektoriiniin performans olcutleri olarak
net faiz marji, aktif karliigi ve 6zkaynak karlilig kul-
laniimistir.

Analiz sonuglarina goére makroekonomik degis-
kenlerden sadece uretim endeksi bankacilik sistemi-
nin aktif karliligini etkiledigi goriltrken, krizin hem
faiz marjlarini hem de aktif karliligini olumsuz etkile-
digi gorilmustir.Faiz oranindaki degisim, enflasyon
ya da gayrisafi yurt ici hasiladaki degisimin banka
performansina istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
bulunmamaktadir.

Modellerin bircogunda 6zkaynaklar toplam ak-
tifler orani istatistiksel olarak anlamh ¢ikmistir. Ca-
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